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Loi tua

Nhin lai vé nhitng nim thang da qua, tdi tin rang cudc doi minh dugc din dit boi nhitng wdc mo.
Khi con nho, t61 uwdc 1dn 1€n minh s€ theo nghi€p ctia cha me¢ lam gido vién. Va bay gio, trong cude
séng ban ron cua minh, t6i da danh nhiéu thoi gian dé chia sé v&i sinh vién va hoc vién vé khoi
nghiép, con dudong lam giau, quan tri cong ty... Khong phai 1a mdt gido vién toan thoi gian nhung t61
cling da chia sé duoc nhitng kién thtrc, kinh nghiém ma minh tich lily duoc, nhu vay ciing phan nao
thoa man wdc mo thoi tho bé ciia minh!

Nhu bao nguoi khac, toi 6m 4p trong minh rat nhiéu mong udc. Nhitng ngdy di 1am dau tién, toi
udc ao duoc di du lich nude ngoai dé tim hiéu vé thé gidi bao la xung quanh minh. Tuy nhién, diéu
kién kinh té gia dinh va c4 nhin khong cho phép. Vay 1a t6i di diang ky tham gia cac cudc thi ma giai
thuong 14 cac chuyén di du lich. Vuot trén vai ngan nguoi, t6i di xuit sic doat Giai nhit cudc thi
“Thanh nién Viét Nam va thanh nién Chdu A buedc vao thé ky XXI” do tau Peace Boat va Hoi Lién
Hiép Thanh Nién Viét Nam t chirc v6i giai thudng danh cho tdi 1a chuyén di vong quanh thé gidi trén
tau trong 90 ngdy qua 18 qudc gia. Qua thanh cong nay, toi nhan ra 13 wdc mo thoi khong chua di ma
con phai can dam thyc hi¢n. Va cang hiéu hon triét ly “Thanh cong hay that bai nam & hai chit: Toi
muon!”

Sau nay, khi bat dau con duong kinh doanh, t6i mo wdc minh tré thanh triéu pha do la. Tbi
khong nghi c6 trong tay mdt triéu d6 la 1a minh gidu c6 ma t6i coi d6 1a mot thach thirc. Toi da nd
luc hét minh trong cong viéc, séng tich cuc, cd1 md voi1 moi ngudi, quan tam dén khach hang va yéu
thuong nhan vién cing véi quyét tim luén phan dau trd thianh nguoi gioi nhat. Troi da khong phu
1ong nguoi. Nam 35 tudi, toi dd cam dugc trong tay mot triéu do la My dau tién nhd vao két qua 1am
viéc xuit sac cia minh. V§i nhiéu ngudi, ddy khong phai s6 tién 16n nhung véi t6i, khi ¢6 né trong
tay, tO1 tu tin hon, tin vao nang luc cda ban than. Béng thot, to1 cling hiéu hon strc manh cia sy chia
sé, ho tro va yéu thuong. Toi s& khong 13 gi ca néu nhu khong nhan duoc su gitp dd, yéu thuong ctia
nhitng ngudi xung quanh. Va dé xtmg dang véi long tin yéu do, toi phai sin sang cho di. “Vi nguoi
chinh la cdch vi minh tot nhat!”

Thi treong ching khoan Viét Nam di vao hoat dong, t61 lai uéc mo: mot ngay nao do, to1 s€
duoc diéu hanh mot cong ty niém yét. Tén va thong tin vé cong ty ctia t6i s& dugc nhiéu ngudi biét
dén. Chi 1a mo udc vy thdi boi vi luc do, t6i con dang lam viéce tai mot cong ty qudc doanh. Khong
hiéu sao, dong ddi cudn t6i di, trai qua nhiéu cong viéc va cong ty khac nhau. Pé hém nay nhin lai, i
dang 1a Chu tich Hoi dong Quan tri (HPQT) kiém Tong Giam doc mot cong ty niém yét va con tham
gia vao HPQT cua hai cong ty khac ciing dang dugc niém yét nita. Gidc mo ngdy xua da thanh hién
thue!

Va trong sau tham, t61 mong muon s€¢ c6 dugc nhitng tic pham cda riéng minh. T61 mudn nhin
thay tén minh trén bia sach. Bi€u nay, con 1a sy chia sé va cho di ma t61 luén tim niém. Va bay gio,
trén tay ban, la mot tdic pham, mot dira con tinh than ctia t6i. Cudn sach la tap hop nhirng bai viét va



tAm huyét cta t6i trong thoi gian qua. Nhirng trang sach da phan anh nhirng suy nghi ctia ti, nhitng tran
trg, chia s¢ v4i theé hé tré, nhitng chuyén di tha vi dén cac nudc trén thé gid1 va cong viéc kinh doanh
ma to1 y€u thich. To1 chia sé, to1 di, to1 viet, to1 1a doanh nhan 1a mdt phan rat 16n va quan trong trong
cuoc doti to1!

To61 nhan ra réng, khi ban ¢6 nhirng udc mo chay bong, thoi thuc va ban ham hé bat tay thuc hién
nod, ban s€ tao ra dugc mot cudc séng thi vi va c6 gia tri. Toéi cho réng, hanh trinh cudc do1 cua con
nguoi, chinh 13 khdm pha ra nhitng ning luc va kha ning cua ban than. Viéc hoan thanh va xuét ban
cubn sach ndy 1a mot thanh tiru nho nho trén con dudng kham pha va thir thach chinh toi!

Xin chan thanh cam on Cha Mg, nhitng nguo1 ludn ung h cac hoat dong xa hoi cua t61, cadm on
anh Nguyén Canh Binh da uvu a1 viét 161 gid1 thi€u, cdm on cac ban & Alpha Books da ho trg nhiét tinh
va cham chit dé cudn sach dugc hoan thanh trong thoi gian rat ngan va ra mat ban doc!

TP H6 Chi Minh, thang 3 niam 2014

NGUYEN TUAN QUYNH



»Hay song ¢ thé chi dong”

Céch day da 13 nam, vao thang Chin nam 2001, khi con la mdt k¥ su 1am viéc & Petrolimex, t61
tinh c& tham dy cudc thi viét vé mbi quan h¢ gitra Viét Nam va An o trong thé ky XXI do B Ngoai
giao va Pai st quan An D6 tai Ha Noi t6 chire. Toi duoc giai nhat & khu vuc phia Bic va giai thuong
12 mot chuyén di thim An D¢ trong mot tuan. Ngudi ban dong hanh trong chuyén di d6 1 nguoi doat
giai nhat ¢ khu vuc phia Nam. D6 chinh 1a Nguyén Tudn Quynh.

Thét tinh cd 14 chung t0i c¢6 nhiéu diém gidng nhau nén rat d& chia sé va trao d6i: cing lam trong
linh vie xdng dau (Tudn Quynh khi d6 1am viéc cho Sai Gon Petro) va cung sinh nim 1972, cing
thich viét 1ach nén that tu nhién, chung t61 tré nén than thiét voi nhau. Trong sudt chuyén di, vo1 to1,
Tuin Quynh lu6n Ia mot nguo1 ban manh me, sé1 noi, va tu tin, nang dong thich kham pha thé gid1. Toi
ngac nhién hon khi biét Quynh da tham gia nhiéu hoat dong xa hoi, viét bao cho Tudi Tré, hoat dong
hiang hai & Thanh Poan TP. H5 Chi Minh.

Sau khi roi Petrolimex dé viét sach r6i 1ap nén Alpha Books vao dau nim 2005, ching t6i van
lién lac, chia sé thong tin, dinh huéng va moi 1an t61 vao Sai Gon, cling nhu khi ¢é dip ra Ha Noi,
chung t61 van hay gap nhau. Va r61 Quynh cling ro1 Petro Sai Gon dé€ theo dudi niém dam mé cua riéng
minh.

Cudc doi tudng nhu chi khién ching t6i gip nhau mot 1dn & New Delhi nhung rdi gidng nhu mot
xu hudng tat yéu khién, dan dan ching t61 ¢6 nhiéu hoat dong giong nhau va gidp nhau & nhiéu diém
chung.

O thanh phé HO6 Chi Minh, Tudn Quynh thuong c6 nhiéu dip chia sé, trao doi kinh nghiém khai
nghiép, va phat trién nghé nghi¢p cho cac ban tré. Quynh tham gia sang 13p truong Doanh Chu va rat
nhiéu hoat dong khac cho gioi tré.

Quynh ciing ¢6 qua nhiéu kinh nghiém vé nghé nghiép, kinh doanh, dau tu du dé co6 thé ndi khong
hét v&i gion tré va cling tham dyu nhiéu hoat dong xa hoi, thanh ni€n, ndm gilr nhi€u vi tri quan trong &
nhiéu doanh nghiép.

Niam 2013, Quynh noéi vé y tudng viét sach ké vé nhitng kinh nghiém, suy nghi ctia minh cho cac
ban tré. To1 that bat ngd khi cudn sach dau tién ra mat sém nhu vay. Vi thé Alpha Books rat vui murng
khi dugc 1a noi anh giri gam ban thao.

T61 tin réng nhiéu ban tré di va s& con hoc héi duge nhiu tir Quynh, mot thu vién, mot kho kinh
nghiém song day ap cac bai hoc, cac trai nghi¢m, ca thanh cong va that bai...

Trén tay céc ban la cudn sach tap hop nhitng gi Quynh da va dang theo dudi, tip hop nhimng gi
Quynh da 1am da n6i va da di qua. D¢ cling chinh la nhitng suy nghi, tran tré cua Quynh danh cho gidi
tré.



Nhu tiéu dé cudn sach, Quynh sé& tiép tuc cudc hanh trinh cua anh: khong mét moi, khuyén khich,
dong vién va ca phé phan, chi ra nhitng sai trdi cua cac ban tré, d6 van la tinh cach cua Quynh ké tur
khi ching t61 1an dau gap nhau hoi 2001.

bay 1a cudn sach dau tién cta anh, chi dong song, kham pha va dong gop cho xa hoi va toi tin
rang s€ con nhiéu cudn sach hitu ich khac ctia Tuan Quynh danh cho moi nguoi.

Xin gid1 thigu voi cac ban cudn sach cta ban toi, Nguyén Tu4n Quynh.
TP H6 Chi Minh, thang 3/2014

NGUYEN CANH BINH
CEO Alpha Books
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Phan 1

Sé chia kinh nghi¢ m
Song an phan, lwoi tw hoc 13 nguyén nhan thit bai

Trong mdi trudng cac doanh nghiép noi riéng va xa hoi néi chung, nhu 61 quan sat, co nhiéu ban
tré bang 1ong voi cong viéc minh dang lam. Cac ban con thd o véi sach v, xem viée co tam bang dai
hoc 1a du. Nhiéu ban chi thich lang thang trén mang va dang tr61 vo dinh trong dong doi.

Nhiéu ban dang chon cuoc song lang nhang va khong c6 nhu cau tu hoc hay tu hoan thién ban
than. Va nhu 1a mot sy tat yéu, may man chi mim cudi voi nhitng ngudi luén nd lyc vuon 1én va chi
dong tao co hoi cho minh.

L4 lanh dao cao nhat ctia doanh nghiép, t6i luén mong mudn cong ty minh trd thanh mot to chire
hoc hoi. Toi thanh 1ap thu vién, tang sach hay cho nhan vién, t6 chirc cac budi dao tao, quan tdm dén
hoat dong ctia Poan thanh nién, hd tro chi phi hoc dai hoc cho nhan vién... Téi mong muén tao diéu
kién dé cac ban tré trong cong ty ¢6 co hoi phat trién ban than théng qua viéc tu hoc.

Tuy nhién, ngudi 1anh dao hay dan anh di trude chi co thé ggi mo, dinh hudng, tao diéu kién chir
khong thé bét ép nhan vién doc sach hay thuc ép tham g13 céc khoa hoc. Chura ké du c6 ngdi trong 10’p
hoc di nira ma ngudi d6 khong thich hodc khong mudn tmg dung diéu minh hoc vao cudc sdng, bién
kién thirc cta thién ha thanh tai san cta ban than thi thoi gian ngdi trong 16p hoc ciing thanh vo ich!

Cho nén, chia s¢ vd1 nhitng ban tré, t61 cho rang diéu dau tién can phai xac dinh hoc hoi 1a mot
nhu cau cta ban than, € moi nguoi c6 thé gidi hon, hoan thién minh hon ngay hom qua.

Mot ngdy tréi qua ma khong tiép thu, tich lily duoc diéu gi méi, c6 ich thi d6 1a mot ngay lang
phi!

Viéc tich cuc hoc hoi ¢ thé chua mang lai ngay vi tri tot hon trong céng viéc nhung chic chin
v6i tinh than cau tién va thai d6 sin sang hoc hoi, ban tré d6 s& lam t6t hon cong viée dugc giao va
gitip ich dugc nhitng ngudi xung quanh. Hon nita, chinh kién thirc dwgc tich lily va nhitng thanh cong
nho nho trong cong viéc s& gitp ching ta ty tin va vui séng.

Internet, sach v& hién nay 1a nguén kién thirc vo tan. Toi biét rdt nhiéu nguo1 thanh dat, giau co6 va
160 tudi hon t6i nhung dang khong ngirg hoc hoi. Vira rdi t6i ¢ trd chuyén vai ¢6 Ton Nit Thi Ninh.
C6 Ninh cho biét mot trong nhitng diéu tiéc nudi nhit trong cudc doi cb 14 c6 mot giai doan vi qua ban
ron nén co khong co thoi gian doc sach.

Céc ban nhan vién ttrng vao phong lam viéc cta to1 va thay t61 doc sach. Va moi 1an budce chan
vao cura hang sach, t61 luon choang ngop kém theo noi lo lang. Cé qua nhi€u sach mdi, kién thirc moi



ma minh can phai biét. Tac dung va y nghia ctia viéc doc sach chiac khong can phai nhac lai. Toi rat
tam dac vdoi cau noi cua Thomas Carlyle: “Chung ta s€ tr¢ thanh gi, phu thudc vao di€u chiing ta doc
sau khi tat ca thay co6 gido da xong vi¢c véi chiung ta. Truong hoc vi dai nhat chinh 1a sach vo.”

Can c6 huan luyén vién

Ciing hiy xem vi du vé cac van dong vién tennis nha nghé. Pa s ho déu c6 huan luyén vién va
néu van dong vién phai thi d4u voi hudn luyén vién, co 1€ da sb van dong vién sé chién théng. Thé
nhung, tai sao ho van can huan luyén vién. Vi huin luyén vién la nguoi co thé nhin ra nhiing diém ma
van dong vién chua hoan thién va gitip ho ren luyén dé cai tién.

Trong doi thuc cling vay. Ngoai nhitng ngudi thay trén 1op, ban van nén tim kiém dé co duoc
nhitng nguoi thiy ngoai giang duong, gitip dinh hudng va chi ra duoc nhitng diém chua tot dé minh
hoan thién. Ban c6 thé hoc hoi va ghi nhan nhitng 101 chi dan tir 13nh dao phong, cac ban déng nghiép,
nguo1 than trong gia dinh.

Cudi cung, viéc tu hoc con dén tir sy dan than va trai nghiém. Chinh thyc té& khac nghiét s€ la
nguo1 thay kho tinh nhung giau kinh nghiém. Chi c6 hanh dong md1 mang lai két qua va that bai sé
giap ban truéng thanh.

Pé can dam din than, ban can mét thai do séng tich cuc va san sang hoc héi. Thomas Edison da
khong 1ui budc sau 999 1an that bai trudc khi phat minh thanh cong bong dén dién. C6 thé cac cong
viéc khi bat dau chi 1a nhirng cong viéc gian don, budn té. Nhung néu ban hoan thanh mot cach xuat
sic, ban sé dugc cong nhan. T61 dinh nghia sy chuyén nghi¢p chinh la viéc hoan thanh cong viéc dugc
giao vuot trén sy mong doi. Ban hiy tré thanh mot ngudi 1am viéc chuyén nghiép nhu gia tri cbi 16
ctia cong ty da dé ra.

Ludn ludn ¢ co hdi thanh cong va lam giau cho nhitng ban khong ngirng hoc héi va nd luc vuon
1én. Cudc sdng von cong bang. Ban s& nhan duoc nhitng gi minh nd luc va cho di. Hiy dirng bang long
v6i mot cude song budn té, lang nhang ma hiy cd ging doc sach, hoc tip trong va ngoai giang
duong, dén than, trai nghiém dé séng mot cudc doi co ich.

Hoc tap 1a su nghi€p cua ca mét do1 nguoi!



Hay lam nguwoi co ich trudc khi giau co

TT - Bai viét “Song lang nhang, luoi hoc 13 nguyén nhan thit bai” ding tai trén Tudi Tré Online
ngay 21-11-2013 da 1ap tc trd thanh dé tai cho mot dién dan s61 n61 vé 161 song tré trén Tudi Tré.

Anh ¢6 bat ngo khi bai viét ciia minh da dwoc dong ddo ban tré hwdng trc dén mirc tré thanh
mot dién dan khong?

That 10ng, toi bat ngd vi diéu nay. Nhitng diéu tdi viét ra xuat phat tir nhitng gi tdi quan sat dugc
tir cac ban tré xung quanh minh. Té1 cling cAm nhan dugc su bat luc, tu ti & mot sd ban tré trudce cude
song khic nghiét khi co hoi vuron 1én, khang dinh minh 13 khong dé dang. Nhitng nhan dinh cua t6i that
ra khong méi va trude t6i ciing ¢6 nhiéu ngudi dé cap. Nhung ¢ 18 vi nd roi vao thoi diém ngay sau
ngay 20/11, khi moi nguoi dang ndi nhiéu vé viéc hoc, ciing nhu ¢ kha nhiéu ban tré dang mat
phuong hudng trong cudc séng, khong biét phai tiép tuc tr hoc nhu thé nao, nén bai viét cua t6i da
nhan duogc su quan tam.

Nhitng y tuwong nao trong dién dan co thé noi dai suy nghi cua anh? (cai nao an twong)

1. Thai d6 song: Toi nghi rang, diéu quan trong nhit d6i voi tat ca moi ngudi ndi chung va cac
ban tré ndi riéng, 1a thai do séng. Néu nhu chung ta c6 mot thai do séng tich cyc, md rong 1ong, san
sang giup d& nhitng ngudi xung quanh ciing nhu hoan thién ban than thi chic chin, ching ta s& c6 mot
cudc sdng co ¥ nghia va c6 ich.

2. Xac dinh dugc myc dich cua cudc doi: viéc xac dinh dugc muc dich ctua doi s€ giip chung ta
dé dang hon khi phai c6 nhitng quyét dinh quan trong, dam bao rang moi viéc minh lam déu hudng toi
mdt muc tiéu ma minh da xac dinh. Mdi khi thuc hién cong viéc ndo do, du nd bé, ching ta déu biét
rang minh dang 1am vi diéu gi, cho ai va két qua minh s& nhén lai 1a gi.

La mot lanh dao “cao cap” ldu nam cua cdac doanh nghiép, co “quyén sinh sat” trong viéc
tuyén nguoi, trong mat anh, hién nay cdac ban tré co thé phan vao nhitng nhom thé nao, co wu
khuyét diem gi?

Trong qué trinh tuyén dung va quan 1y nhin vién, dic biét 1a cac ban tré, t6i thiy c6 5 nhdm nguoi
sau:

Nhoém tich cuc: 1a nhitng ban tré ¢6 thai do séng tich cuc, cdi mo, sang tao, san sang hoc hoi va
chap nhan thach thirc. Ho khong chi 1am tot cong viée chuyén mon ma con tich cuc tham gia cac hoat
dong xd hoi, tir thién. U thé cua ho 12 dugc moi nguodi yéu mén va cé diéu kién dé duoc bd nhiém
vao vi tri cao hon. Khuyét diém ciia ho 12 da mang nén d6i khi thiéu tap trung.

Nhoém thye dung: 1a nhitng ban tré co6 chi tién tha, 1am tdt cong vi¢c dugce giao, biét cach thé hién
minh v61 cap trén nhung thuong song khép kin, it quan tam dén nhitng nguoi xung quanh, chi lam



nhitng gi ¢6 1gi cho minh. Ut diém cta ho 13 1uén hoan thanh tot cong viée dugc giao. Khuyét diém 1a
ho khong hoa dong véi tap the, tinh than dong doi kem.

Nhém vo tu: 1a nhitng ban tré ¢6 thai do séng tich cuc, cd1 mé, nhung két qua lam viéc khong cao
vi thiéu k¥ ning hoic kién thirc can thiét. Ho san sang nhin nhitng cong viéc méi nhung lai khong hoan
thanh t6t va can sy chi dan va kiém tra chit ché. Uu diém cua ho 13 su nang nd, tich cuc. Khuyét diém
12 thiéu chiéu sau, can sy huéng din va kiém tra thuong xuyén.

Nhém lang nhang: 13 nhitng ban tré khong c6 muc tiéu phan dau, song an phan, 1am viéc theo 16i
mon va cho hét gio. Ho khong bao gid c6 sang kién hodc khong dua ra chinh kién cua minh. Poi khi,
ho con tu ti va khong tin vao nang luc ban than, tham chi, rat ngai khi tiép xuc voi sép. U'u diém cta
ho 1a khong gay bat ky rac roi gi cho tap thé nhung ho thiéu tinh sang tao, khong tao ra gia tri gia ting
cho doanh nghiép.

Nhom tiéu cuc: 1a nhitng ban tré hodc khong c6 ning luc hodc ¢6 ning lyc nhung hoang tudng vé
ban than, khong cham chi 1am viéc va luén ¢6 céi nhin ti€u cuc vé cudc séng, trach than sép khong
danh gia dung kha ning cia minh. Ho phan nan vé tit ca nhitng gi dién ra xung quanh nhung khong 1am
bat ky diéu gi dé cai thién tinh hinh. Nhom nay thi khong c6 wu diém. Khuyét diém cua ho 1a khong
dong gop dugc gi ma con giy ra mat doan két, anh hudng xau dén tinh than 1am viéc cua tap thé.

Anh c6 néi rang kha tran tré khz chon viét khia canh “song lang nhang”, thiéu tw hoc ciia gioi
tré, tai sao khong phdi la nhitng vén dé khdac? Con diéu gi anh muén néi véi cdc ban nita khéng?

T6i kha dau 1ong khi nhin thay nhiéu ban tré chon cho minh mot cuéc séng lélng nhang. Thai do
séng nhur Vay, khong chi anh hudng den ban than ho ma con tac dong xau dén cong dong va xa hon la
dan toc, dat nude nay Ngoai ra, mdt van dé khac ma toi cling dang tran trd va mudn ndi vdi cac ban
tré, d6 1a tu twdng mudn 1am giau nhanh, 1am giau bat chip tha doan, dao dirc. Toi thudng xuyén duoc
tiép xtic, lang nghe cac ¥ tuong kinh doanh hay du an khdi nghiép ciia mot sd ban tré. Toi danh gia
cao khat khao 1am gidu cta ho. Tuy nhién, khi phan tich sau cac ¥ tudng, du an ctia ho, trong nhiéu
truong hop, t0i thiy su nong voi, 40 tudng, mong mudn lam giau nhanh, chir khéng phai 1a mot sy dau
tu bai ban, dai hoi, than trong. T61 thuong chia sé vdi ho vé con duong lam giau ctia minh va nhiéu
nguo1 khac ma t61 biét. Trong d6, su nd luc bén bi, tao ra gia tri cho cong déng, phén d4u tro thanh
nguoi gidi nhat trong linh vuc cua minh, sin 1ong giup d& nhitng ngudi xung quanh 13 nhirng gia tri
khong thé thiéu dé 1am giau. Ma nhitng diéu ndy déu can thoi gian. Cho nén, hiy tré thanh ngudi ¢o ich
trude khi tré nén giau co.

Anh da khéi dau cudce doi véi phirong cham thé ndo dé khong tré nén léng xéng? Yéu to may
man thuan loi khach quan, “troi dinh” chiém bao nhiéu%?

T6i nghi rang xudt phat diém cta t6i ciing trong ty nhu nhiéu ban tré. Toi tot nghiép dai hoc nim
1994 va bat dau di 1am voi vi tri nhin vién binh thudng & mot cong ty dau khi. Diéu duy nhat toi tAm
niém 1a khi da 1am cong viéc gi thi phai luén phan dau tré thanh nguoi gidi nhat trong linh vuc d6. Toi
ludn tur nht, minh khong phai 14 ngudi thong minh nén dé c6 duge thanh cong toi phai chuan bi ky va
nd lyc nhiéu hon ngudi khac. Toi thir thach ban than qua cac cudc thi va toi thudng dat dugce nhimng



giai cao nhit. Vi du nhu: tha khoa thi t6t nghiép phé) thong co s¢ 39/40 diém; 4 khoa thi cao hoc
MBA; thi khoa Tién si Quan tr1 Kinh doanh — DBA; Giai nhi hoi thi “Sinh vién nghién ctru khoa hoc”
Pai hoc Kinh Té TP. H5 Chi Minh 1994; Giai nhat cudc thi do tau Peace Boat va Hoi Lién Hiép
Thanh Nién Viét Nam t6 chirc va giai thuong 13 du lich vong quanh thé giéi nam 1999; Giai nhat cudc
thi viét vé to chirc vé mbi quan hé Viét Nam - An Do trong thé ky XXI do Pai st quan An Do t chirc
va giai thuong 12 mot chuyén du lich An P nam 2001; Giai nhat cudc thi Tuy but xanh cua Bao Tudi
Tré nam 2010, 2011; Giai thudng “Doanh nhan duoc yéu thich nhat” nim 2011; Giai thuong “Giang
vién doanh nhan duogc yéu thich nhat” nim 2013...

T6i nghi rang, khi dit muc tiéu rd rang trong cong viée voi nhitng yéu cau cao danh cho ban than,
t6i c6 dich dén cu thé dé vuon t6i. Van dé 1a dinh ra con duong va bat tay vao thuc hién n6. Bén canh
d6, véi ban chat cua mot can bd Poan, t6i ludn tich cuc tham gia cac hoat dong xa hoi ciing nhu san
long hd tro, giup d& nhitng nguoi xung quanh, dic biét 1a diu dat nhitng ban tré. Toi xem sy thanh
cong cua ho ciing chinh 14 sy thanh coéng ctia minh. Tdi ciing x6¢ ndi, da mang va va vap, that bai
nhiéu nhung toi chua bao gid nan chi hodc thiéu ty tin. Toi da trudng thanh tir nhitng that bai ctia ban
than, nhat 13 trong viéc diéu hanh kinh doanh va di nhan xtr thé.

T6i cho 14 may man gitt vai tro hét sirc quan trong trong cudc séng. Nhung véi t0i, trong nhiéu
truong hop tror viéc mua x6 sO hodc danh cuoc, may mén chinh 13 két qua cta sy nd lyc lam viée
trude d6. Toi da ting ¢ co hoi dé kiém tién, t6i da “chop” ldy co hdi d6. Nhung co hoi chi mo ra
cho toi khi 61 d& 1am viée cat luc va xuét sdc. Toi tin moi thir trong cude doi ndy déu cé “duyén” cua
nd. Va “may min” ciing 1 “duyén” cta sy c¢b ging, nd luc ma doi khi ching ta khong nhan thiy duoc.

Nhiéu ban tré trong dién dan minh da tirmg madt phwong hwdéng, buéng xudi va that bai réi lam
lai, co ban dat nhitng thanh cong nho nho, anh co thé chia sé thém voi nhom ban tré nay khong?

Cac ban c6 the chi nhin thay nhing thanh cong cta t6i khi t6i dang dieu hanh mot vai doanh
nghi¢p 1on. Nhu’ng cac ban nén blet rang, to1 cling da tung chiu trach nhiém chinh cho sy pha san cua

ba cong ty va mat mat khong it tién. Diéu quan trong 13 t6i d3 trudng thanh hon qua nhitng 1an thit bai
do.

To1 tin réng déng sau sy that bai 1a canh cira mé ra sy thanh cong. Vi thé, khi that bai, hay chiu
dau roi nghién ngdm va tu tin ding 18n, budc tiép trén con duong da chon véi thai d6 song lac quan,
tich cyre. Chung ta ciing biét rang tat ca nhitng vi nhan ctia nhan loai déu da trai qua vo van nhiing that
bai. Vi vay, hdy coi that bai 1a yéu t6 khong thé thiéu néu ban mudn vuon t6i thanh cong. Pung nan
long!

Trong khi gidi tré con loay hoay va ddi véi da sb giau c6 van 1a muc tiéu 16n thi anh lai khang
dinh giai doan kiém tién cua anh dén day la du, bao nhi€u la du va du xong thi anh s€ song thé nao?

Thét ra, t6i tin vao triét 1y nha Phat: “Biét du la du!” . Toi khong chon mdt cudc séng xa hoa nén
nhitng gi t0i dang c6 ciing dit dé t6i bang long. Toi ¢6 mdt dinh nghia vui vé “su du” ctia minh: Buédc
vao nha hang, goi mén an ma khong can quan tim dén gia; va da tién dé chi tra cho chuyén du lich ma
minh muén di!”



Lic ndy, tdi van dang co ging hét strc dé 1am tot cac cong viéc ctia minh; danh thoi gian cho céc
hoat dong xa hoi1, dac bi€t 1a chia s€ v&i cac ban tré; viet sach va lang thang day do.

Theo anh nhitng chir quan trong nhdt ma giGi tré can phdi thuéc la gi?
Song c6 muc dich va song co ich.

Anh dé dat nhitng thanh céng cho riéng minh, anh sé lam gi thiét thuc dé gitip nhitng ban tré
khac?

T6i danh nhiéu thoi gian dé tham gia cac hoat dong voi gidi tré, dac biét 1a sinh vién; viét sach
va truc ti€p chi dan, ho trg nhitng ban tré xung quanh minh.



Bang cap hay hoat dong xi hdi?

Khi d4 14 nha quan 1y cép cao thi chic chin ban phai it nhat mot 1an tham gia vao qua trinh tuyén
dung nhan vién méi. Poc qua ho so, chi yéu 12 qua trinh cong tic va bang cap, cing véi 15 dén 30
phat phong van truc tiép, ban budc phai quyét dinh c6 nén tuyén dung Gmg vién nay hay 1a khong. O
mot s6 cong ty ching ta s& ¢ bang danh gia tng vién vi cac thang diém rd rang. Tuy nhién, mit trai
clia bang danh gia 13 duong nhu ching ta chi méi danh gia phan “luong” chir chua phai phan “chat”
ctia mot c4 nhan. C4 nhan t6i d& pham vai sai 1am khi tuyén dung nhan sy vi danh gi4 sai phan “chat”.
Mii dén tin sau nay khi quyét dinh chon mdt trng vién nao do, dac biét 1a nhirng vi tri chu chét, toi
chu trong dén mot sb yéu t6 nhu: tich cuc tham gia cac hoat dong xa hoi (ctru tro, tir thién, Mua He
Xanh, v.v...), cic ban co td chat hai hudc, timg 14 can bo Poan, Hoi Sinh vién, biét choi thé thao, dic
biét 1a cac tro tap thé... hon céc ban chi c6 bang cip cao (MBA, Ph.D) hodc thanh tich hoc tip xuét
sdc. Tat nhién, néu ung vién dap tng duoc ca yéu cau vé hoat dong xa ho1 va thanh tich hoc tap s€ qua
hoan hao. Co thé t6i khong hoan toan diing, nhung v6i nhitng cong sy di tuyén gin day thi t6i hoan
toan hai long.

Vi vay, nhdm dam bao tinh xdy dung va duy tri vin hoa cua minh, cac doanh nghiép nén tuyén
chon nhitng ¢4 nhin biét chia s, nhiét thanh, vui vé va c6 thai do than thién. T6i rat tim dic voi
phuong chim tuyén ngudi cua hang hang khong Southwest Airlines. Khi tuyén dung cac nhan su ¢ moi
cap do déu tap trung vao bay diém co ban, cac doanh nghiép c6 thé tham khao duédi day: 1. Thai do
chia sé

2. Long nhiét tinh

3. Kha ning ra quyét dinh

4. Tinh than dong doi.

5. Kha ning giao tiép.

6. Tu tin.

7. Cac k¥ ndng lam viéc doc 1ap.

Herb Kelleher - cyu Chu tich Tap doan Southwest Airlines cho réng: “Néu ban 13 mot nguoi
hu:c')’ng ngoai va tan tam, muén quan tam va cham séc nguoi khac, cling nhu thich 1am viéc theo nhoém
thi chic chin ching t61 mudn duogc 1am viée voi ban. Nguoc lai, néu ban 13 ngudi khep kin va nguyen
tac, thich ché do nghiém ngit va khudn phép, th10h mdi trudng duoce quan 1y cha yéu bang cac quy tic
va diéu 1¢ thi khong co nghia ban 13 nguoi xau, song ban chua pht hop voi ching t6i.” Khi da xay
dung duoc van hdéa doanh nghiép thi strc €p quan 1y ctia ban lanh dao sé duogc giam di nho su chia sé
clia cap dudi. Cac nhan vién duoc quyén cha dong trong cong viéc sé& tu biét quan 1y va can phai 1am
gi trong nhitng tinh huéng kho khian. Pay chinh 1a phuong dién quan trong ctia viéc quan 1y theo van



hoa va quan ly bang van hoa.



HO so sy nghi€¢p — dé co cong viéc mo woe

Ban dang la sinh vién va lo lang vi chua c6 kinh nghiém nén s€ gap khé khéan khi xin viéc?

Hay ban van con loay hoay dé c6 diing cong viéc minh hing mong mudn bay 1au, nhung ciing chua
biét lam sao dé c6 dugc nod?

N6i cach khéc, ban thiy minh chwa chuan bi ddy du nhitng gi can thiét dé dung xdy sy nghiép?

Trong bai viét nay, to1 s€ chia sé nhitng yéu t0 quan trong va rat can cho chang duong “san tim”
cong viéc va xay dung sy nghi€p tuong lai cua ban: tir vi¢c chuan bi tu tudng, ren luyén chuyén mén
va k¥ ndng mém, dén viéc chuan b1 mdt bd ho so that su doc dao, khac biét...

Chudn bi tw tuéng.

Yéu t6 hang dau giup ban thanh cong trong moi linh vuc, khong riéng phuong dién tao 1ap cong
viéc — chinh 1 sw i tin vao bdn thdn. Khong tin vao tai ning, thé manh va gia tri cia minh, ban
khong thé tao ra bat ky thanh cong bén ngoai ndo. Néu cé viing bén trongthi bén ngoai mdi manh.
Niém tin ban than giit vai tro rat quan trong: ban tin minh thanh cong, c6 dugc cong viée vira ¥, chic
chin ban s& ¢6 dugc diéu minh mudn; nguoc lai, ban s€ thit bai chinh trong suy nghi cuia minh. Henry
Ford da rat dang khi noi diéu nay: “Dit ban nghi minh lam dwoc hay khong, ban van luén ding”

Tich cuc tim viéc.

Trong thoi gian cho doi dé co duoc cong viée mong ude, ban lam gi? Ngdi chd? Hay lao ra
ngoai dé san tim? Nhu ban biét, co hdi 1a rat nhiéu, nhung n6 s€ khong bao gio ty tim dén vdi ban; ma
chinh ban phai n6 luc tim kiém va don nhan bang thai d6 chu dong va tich cuc cia minh.

Cac mbi quan hé trong cudc song rat ¢ gia tri cho con dudng tim viée ciia ban. Nhd cac moi
quan hé, ban sé& gia ting co hoi biét thém nhiéu théng tin cong viéc. Vay, & budc dau tién, trong thoi
gian chudn bi ndy, ban can tao dung cac mdi quan hé y nghia. Tiép theo, ban can tham khao nhiéu
théng tin tuyén dung dé tim thiy cac co hdi viée 1am cho minh — qua cic phuong tién truyén thong, ca
online va offline: bao dai, website, t& roi, bang diang tuyén. ..

Bén canh d6, ban can giri hd so tng tuyén ctia minh dén nhitng co quan, cong ty co cong V1ec ban
mudn va néu dugc, sau khi giri hd so, hiy chi dong goi dién cho nha tuyén dung, goi ¥ sap xép cudc
gip v6i ho dé trao doi co hdi hop tac gilra hai bén.

Viéc lam dén tir “gid tri gia tang” ciia ban.
O day, gid tri gia tang chinh 1 nidng lyc ma ban dong gop dé tao ra gia tri cho cong ty. Ngoai

kién thirc, chuyén mon sin c6, ban con phai chuyén tim phat trién céc ky ning khic cta minh, vi trong
thé gid1 cong viéc ngay nay, k¥ nang mém s€ dong vai tro quyéet dinh phan lén thanh cong cta ban.



Ban thé hién céc ky ning iy chinh qua thdi dg séng tich cuc voi ting gidy ting phut trong cuéc

song; qua nhitng dam mé, khat khao va mo udc chay bong ma ban hing nudi dudng va theo dudi m01

ngdy; qua cac kinh nghiém - du it hay nhiéu - xoay quanh chuyén mén, s& trudng clia ban; qua cac moi
quan hé v6i nhitng ngudi trong linh vue ban mudn dan than vao.

Hay nd lyc mdi ngay va trong ting phit gidy dé phat trién moi k¥ ning cing sd trudng, thé manh
cua minh. Vi d6 la “con bai” chu chot gitip ban thang dugce “van bai” cong viéc.

Cong cu di san: ho so xin viéc.

Lam sao nha tuyén dung biét rd ban 13 ai néu ban khong ndi 16 vé minh? Lam sao ho dam tuyén
ban néu ban khong thé hién cac gia tri to 16n ma ban co thé mang lai cho doanh nghiép ctua ho? Va lam
sao ho co thé “dé mat” dén ban néu ban “cé vé” khong c6 gi dic biét va khac la hon rat nhiéu ung
vién khac?

Cong cu quan trong dau tién dé chinh phuc nha tuyén dung chinh 14 46 so xin viéc. Trong mat nha
tuyén dung, diéu dau tién ho mudn théy 1a mot bd ho so 4n tuong, thu hut sy cha y cua ho. Néu khong
biét cach dau tu mot bd hd so xin viée tot dé “lot vao mét xanh” ctia nha tuyén dung thi ban kho long
cO dugc cong viéc mong mudn, Vay, nd1 dung ho so can ¢cb nhitng diéu cot yéu gi?

Ho so xin viéc phai thé hién chinh x4c cac gia tri ban than ctia ban. No61 cach khac, n6 phai 1a tAm
guwong phan chiéu con ngudi ban. Ngoai nhitng thil tuc phai ¢6 nhu: CV, 1y lich ca nhan, bang diém,
bang cap lién quan, thu gidi thiéu, gidy kham strc khoe, ban sao CMND, ho khau...), ban con phai 1am
rd nhitng diéu ndy trong hd so ctia minh: Ban déc ddo & dau, khdc biét chd nao va Iy do ho phdi
tuyén ban 1a gi: @6 chinh 1a linh hén ciia bd hd so xin viéc. Nghia 13, ban phai cho nha tuyén dung
thay duoc: tuyén ban chinh la mét hoat déng dau tw sinh 1di cho céng ty cia ho.

Ban khong nén don thudn 1a chi liét ké cac cong viéc minh da va dang 1am, hdy cho thay nhitng nét
khac la va gia tr1 dong gdp cua ban qua tirng cong viéc do. Turng cong viéc, tung kinh nghiém va thanh
tich da dat dugc: ban phai ghi ro thong tin chi ti€t, kem theo dan chirng v61 cac con s6 cu the.

Vi dy, khong nén viét chung chung nhu: “T6i ¢6 kinh nghiém quan 1y nhiéu dw dn...” - ma hiy
1a: “Trong nam 2013, toi da quan ly thanh cong mwoi dy an voi tong ngan sdach la 500 ty dong va
doi dw an khoang 20 nguoi...”

Vai chi tiét nho nhung khong kém phan quan trong ma ban can luu y khi soan ho so: ding bao gid
co thai do khen hay ché doi vo1 cong ty hay s€p cili cia minh; nén nd1 ding su that, khong thoi phong,
cuong diéu; kiém tra ki ludng dé tranh 16i chinh ta, ngit phap; email giri di phai that nghiém tic, trinh
trong.

Ho so xin viéc cta ban phai dugc cap nhat lién tuc: day la diéu rat quan trong. Ngay ca khi ban
dang c6 mdt cong viéc 6n dinh di ching nita, nhung ciing dirng quén ghi thém vao hd so cta minh
nhitng kinh nghi¢m, thanh tich, két qud, chimg nhan... ma ban git hai dugc trong qua trinh lam viéc.
Br:ing cach nay, ban s€ luon c6 mot bd hé so ¢6 gia tri dé khi can thay doi cong viéc, ban s€ ngay lap
tirc ¢ day du théng tin dé giri dén cac nha tuyén dung.



M0t suy nghi khdc: hinh anh ban trong thé gidi do.

Ngay nay, mang xa hoi bung no, du vo tinh hay ¢ ¥, cac thong tin ca nhan ctia ban c6 thé s& xut
hién trong thé gidi a0 d6 va lan dén ca nhitng ngudi lién quan va khong lién quan dén ban. C6 bao gid
ban nghil rang cac thong tin y s& anh huong rat 1on dén kha ning tim viéc va, trén hét, 1a sy nghiép
tuong lai cua ban?

Ngudi ta s& danh gia con ngudi ban khong chi cac cude gip gd tiép xic ngoadi doi ma con qua
nhitng gi ban thé hién ra trong thé gidi 0. Do d6, hdy luu ¥ véi ting thong tin ban dua 1én Internet.
Khong nén dé ngudi khac ¢ cai nhin tiéu cuc, danh gia khong tot vé hinh anh cua ban. Ban hiy thé
hién dting gia tri tich cuc clia minh trong thé giéi d6 nhu khi ban thé hién trong thé gidi thuc hang
ngay.

Tom lai, ngay tir luc nay, ban hay chuin bi cho minh mét bd ho so sy nghi¢p that chuyén nghi¢p
va khac biét. Hay tan dung moi co hoi dé tim kiém céc cong vi¢c that sy phu hop. Hay ludn c6 thai do
tich cuc, tu tin vao ban than va nd luc mdi ngiy dé trau doi that tot chuyén mon va cac ky ning mém
cua rmnh Hay tlch cuc kham pha gia tri ban than qua sach v, qua cac hoat dong xa ho1 va xay du:ng
cac mbi quan hé tot dep. D6 1a nhitng gi can thiét dé ban tao 1ap va git hai thanh cong trong cudc sdng
va su nghi€p cua chinh minh.



Khat vong khoi nghiép

Khi tham gia budi néi chuyén vé viéc xac dinh muc tiéu cudc doi tai hai trudng dai hoc 16n nhat
thanh phd, t6i phan ndo hiéu duoc khat vong trd thinh doanh nhan ctia cac ban tré. Khi ndi vé nghé
nghiép twong lai ctia minh, da sd cac ban sinh vién déu mong mudn tré thinh doanh nhan thanh dat.
Céc cau hoi pho bién van 1a: Khi ra trwong, em nén di lam trudc réi mé cong ty hay nén khéi
nghiép luon? Em dy dinh kinh doanh mat hang A, dich vu B, theo anh co6 kha thi khong? Lam sao
6 thé huy dong von dé kinh doanh? Vv...

Céc ban sinh vién di nghién ciru va tim hiéu kha k§ con duong dé tré thanh doanh nhan chir khong
don thuan 13 mo udc vién vong. Ho biét kha tudng tin cac rii ro, tric tré ctia cong viée kinh doanh
nhung van rat dam mé voi lya chon ciia minh. Nhin c4c ban sinh vién trinh bay u6c mo va dam mé
ctia ho, t6i lai nhd dén nhirng ciu néi ndi tiéng ctia Steve Jobs: “Téi hiéu thir duy nhat khién minh
vitng vang chinh la niém dam mé. Ban phdi tim ra ban thich cdi gi. N6 ding véi cong viée va ca
nhitng nguoi than yéu cia ban. Cong viéc chiém phan 16m cia cudce doi va cach duy nhdt d@é thyc
sw hai long la hdy lam nhitng gi ban tin né sé tré nén tuyét voi.” Va véi nhiéu ban tré hién nay, dam
mé cua ho chinh 1a tr¢ thanh mot doanh nhan thanh cong.

Bén canh d6, c6 vai 1an t6i tham gia Hoi dong gidam khao cham thi cac du an kinh doanh ctia sinh
vién va doanh nhan tré. Dau con nhiéu diéu chua kha thi nhung cac chi du 4n déu rat tim huyét va
mong muébn dugc trién trong thuc té. Khi toi hoi, co ai dam bo hét tai san dang c6, tham chi phai vay
muon ngudi than dé thuc hién du 4n kinh doanh ctia minh khong, thi cau tra 101 t61 nhan dugc 1a Co.

T6i tham gia giang day 16p Quan 1y va Piéu hanh doanh nghiép tai trudng Doanh Chi. Pa sb hoc
vién 12 cac ban tré, trong d6 c6 ngudi 1a chi doanh nghiép va ciing c6 nhitng ngudi dang ap t gidc mo
khoi nghiép. Ly do dua ho dén 16p 1a mudn chuin bi that ki cang vé kién thirc va hoc hoi kinh nghiém
can thiét dé sy nghiép kinh doanh ctia minh thanh cong.

Trong 16p, i co dua ra bai tip tinh hudng. To6i phat cho mdi ngudi mot triéu dong va trong vong
24 gid, ho phai kinh doanh thé nio dé sinh loi nhiéu nhat. Sau do, bai tap tiép theo, t6i phat cho mdi
nguoi nam kep gidy va cling yéu cau trong vong 24 gio phai trién khai kinh doanh dé mang lai hiéu
qué cao nhat.

Két qua 1a, khong co tién trong tay, phai thuc sy van dung tri tu¢, sy nhanh nhay va y chi cling nhu
co bép, cac hoc vién trong bai tap thar hai lai kiém duoc nhiéu tién hon, hiéu qua hon bai tap du tién.
Qua do, cac ban hoc vién di nhan thirc dugc mot diéu rat co ban: von rat quan trong nhung khong
phal la tat ca. Pé kinh doanh thanh cong thi khat vong, ¥ chi, tr1 tu¢ va su nang dong chinh 1a nhitng
yéu t6 can thiét. May min thay, t6i nhan thdy diéu nay hién dién rt rd trong thé hé tré ngay nay.

T6i tham gia sinh hoat trong cong déng cac doanh nhan tré va cic ban hay nhd t6i tw van. Co
nhitng ban khi thanh 1ap doanh nghiép chi biét viéc kinh doanh, ban hang ma khong hé hiéu biét gi vé
loai hinh cong ty, ké toan, hach toan.. Nhung dudng nhu nhirng khiém khuyé€t nay khong 1am gidm nhiét



huyét va khat vong doanh nhan cua ho.

Co thé noi, cac doanh nhéan tré hién nay co thai d 1am viéc rat chuyén nghiép, tAm nhin dai han,
ning dong, c¢b ging tim ra sy khac biét dé phat trién va co tinh than hoc héi rat cao. Nhiing linh vuc
nao chua gioi hoac chua nam bt dugc, ho d3 manh dan tim kiém bén ngoai. biéu dang ghi nhan & ho
chinh 14 nhén thic rat ro vé trach nhiém cua minh véi xa hoi. Cac chuong trinh tir thi¢n, hoat dong xa
ho1 luon nhan dugc sy ing hd va tham gia tich cuc cua cac doanh nhan tré. Ho dang ¢d viicho tinh than
doanh nhan Viét khong nén hon thua, ganh dua nhau trong viéc sam xe hoi dat tién, miy bay hay du
thuyén ma hay tranh dua vé tim long va trach nhiém vé&i cong dong, xa hoi.

Theo thong ké, ty 1¢ thanh cong cta cac doanh nghiép mdi thanh 14p 1a rat thip. Thong thuong
khoang 70% doanh nghiép bi pha san sau hai nim thanh 1ap. Nhung voi thé hé doanh nhéin tré ngay
nay, vo1 khat khao 1am giau cho minh va cho doi, mong muén khéng dinh ban than, dugc trang bi kién
thire kha day du, toi tin tudng rang ddy s& 1a thé hé vang ciia doanh nhan Viét Nam. Ho hoan toan c6
thé thuc hién duoc 101 cin din cua doanh nhan Bach Thai Budi cho céc con clia minh cach day gﬁn
mot thé ky: “Cdc con phdi lam sao dé ngon co ciia cong ty ngwoi Viét Nam ta phdp phdi trén ndm
chau, bon bién, dé ca thé gioi biét dén nguoi Vit Nam, dat nuéde Viet Nam.”



Con dwong lam giau

Vai nam gan day, khi biét toi tham gia 1anh dao mot vai cong ty niém yét, hay phu trach dau tu cho
mot cong ty 16n, gidng day vé vang va chirng khoan, nhi€u ban be héi: Nén dau tu vao ma nao? Thoi
diém nay nén mua hay ban vang?

To6i cudi va tra 101 rat that 1ong 14 khong biét. Toi cling khéng gidu 13 minh d3 timg thua 15 rat
nang khi dau tu vao vang va chirng khoan.

To1 co6 tham gia giang day va chia sé¢ kinh nghiém vé dau tu Va‘mg va chung khoén tai tru,’(‘)’ng
Doanh Chi, TP. H6 Chi Minh. Pa s hoc vién 14 nhiing ngu:0’1 chua dau tu bao gio. Toi thuong bat
dau bai g1ang ctia minh bang cau hoi: “Hoc vién nao mudn trd nén giau c6?” 100% hoc vién gio tay.
Cau hoi tiép theo 1a “Hoc vién ndo mudn lam giau tir dau tu vang va chirng khoan?” thi khoang 70%
canh tay gio 1én. “Hoc vién ndo c6 tién giri ngan hang va c6 thé dem di dau tu tir mot ty tré 16n?” Chi
con 1-2 canh tay gio 1én.

Sau do, t6i bat dau bai giang ctia minh va dua ra cac sb liéu thua 16 cua cac quy dau tu nudc
ngoai tai Viét Nam trong nim 2008, trong d6 c6 nhitng quy thua 16 dén 70% von. Cau hoi cudi cing
ctia toi 12 “C6 hoc vién nao trong 16p nghi rang minh dau tu giéi hon cac quy dau tr nudce ngoai tai
Viét Nam?” Khong c6 canh tay ndo. VAy, cau két luan ¢ day 13 gi? Pau tu vao thi trudng ching khoan
va vang & Viét Nam hét strc rai ro. Ngay ca nhitng ngudi gioi nhat, chuyén nghiép nhat van c6 thé thua
156. Vay, ban c6 nén dau tu vao thi trudng chirng khoan khong?

Cau tra 101 13 “Nén! Nhung dirng dau tw bang von vay, hdy dau tw bang mét phan vén ma ban
c6. Hay dau tw vao nhitng cé phiéu nao ma ban am hiéu va c6 nhiéu théng tin nhdt. Viéc dau tu
nay givip cho cudc song ciia ban thém phong phii, ban sé hoc héi va hiéu biét thém.” Tuy nhién, néu
nhu ban khong phai 1a mdt ngudi co gia san kéch xi hodc duoc thira huong gia tai khong 16 thi chac
chin con dudng 1am gidu cta ban khong phai tir dau tu vao vang hay chirng khoan,

T6i ké lai mot chat vé& con dudng nghé nghiép ctia minh khong phai dé khoe khoang ma chi dé
minh chirng cho nhan dinh & cudi bai. Sau nim nim lam viéc tai mot cong ty xing dau, toi dugc giao
nhiém vu diéu hanh kinh doanh gas, thwong hiéu S. Hang gas S. dd c6 mit rat sém trén thi trudng va
da co luc chiém dugce thi phﬁn 16n nhit tai Viét Nam. Tuy nhién, vao thoi diém d6, do nhiéu ly do, san
luong gas S. dd giam xudng rét thip, thi trudng bi canh tranh gay git boi cac d6i tht moi gia nhdp thi
truong, vo binh gas bi tra lai rat nhiéu va khach hang mit niém tin.

Mot s6 khach hang 16n nhat luc d6 da ngung kinh doanh gas S. va chuyén sang mua hang cta cac
d6i thi canh tranh... Sau thang dau tién & vi tri diéu hanh kinh doanh gas S., toi da danh toan bo thoi
gian di thim va gip gd véi tat ca cac khach hang tir Pa Nang dén Ca Mau. Toi da dé xuét nhitng chinh
sach kinh doanh pht hop, t6 chitc cac hoi nghi khach hang khu vuec, thuc hién cac chuong trinh khuyén
mai va nang cao chat lwong dich vy, phuc vu khach hang. Déng tho1, t61 da kéu goi su hop tac cua
khach hang, 1ing nghe va chia s& nhitng khé khan v6i khach hang ciing nhu ghi nhan nhitng ¥ kién dong



gop cua ho dé hoan thién chinh sach kinh doanh ctia cong ty.

Nho vay, két qua kinh doanh cua gas S. duoc khéi phuc va to1 khéng dinh duoc nang lyc ctia minh
trong linh vuc kinh doanh gas. Chinh nho su thé hién xuét sic trong vi¢c diéu hanh kinh doanh gas S.,
t6i duge moi vé mdt cong ty gas tu nhan voi mot sd diéu kién rat vu dii vé c6 phan. Toi cung voi
lanh dao cong ty gas nay di nd luc lam viéc va chi sau hai nim, cong ty gas ndy da trd thanh top 5
cong ty kinh doanh gas dan dung 16n nhat ¢ phia Nam tai thoi diém do.

Khi roi khoi cong ty, t61 dd ban sd ¢6 phiéu ma minh ndm giir va thu dugc mot khoan tién kha 16n.
Va hién nay, khi tham gia vao Ban Tong Giam d6c ctia PNJ va 1a Cha tich HDQT cua mot vai cong ty,
khong tinh dén thu nhap tir cac khoan dau tu c4 nhan thi tién luong, tién thudng va cac khoan thu lao
trong hdi déng quan tri ctia toi 13 kha cao so v6i mit bang chung cua x3 hoi.

Téi ciing biét nhiéu truong hop twong tu. Vao thoi diém vang son ctia thi trudng ching khoan, mot
nguoi ban cta toi d3 duoc mot quy dau tu hang dau cia My moi vé 1am Tong Giam ddc va thu nhap
dugc “offer” 1a khong dudi hai triéu d6 la mdi nim. Anh dugc chao moi hau hi nhu vay vi trudc do
anh duogc danh gia la mot trong nhirng nha dau tu thanh cong nhét tai thi truong Viét Nam. R6i mot sd
ban bé t6i dang lam viéc cho céac tdp doan 16n trong va ngoai nudc déu cd thu nhip rat cao va xing
dang vi ho d thé hién duoc su chuyén nghiép va xuit sic trong vi tri cong tac ctia minh.

Nhin rong ra, khi tim hiéu vé nhitng doanh nhén thanh cong va duoc danh gia 1a giau nhét trén thi
truong ching khoan ciia Viét Nam trong nhitng nim gan day, chiing ta s& thay ho 1a nhitng ngudi xuat
sdc trong linh vuc kinh doanh ctia minh. Ho toan tim toan y, tap trung gay dung nén doanh nghiép ctia
minh va phat trién, md rong nd 1én. Ho c6 thé thong qua thi truong chimg khoan dé huy dong von hodc
d6i khi ban di mot phan c6 phiéu ciia minh nhung tit ca nhitng ngudi niy, khong ai khoi nghiép 1a nha
dau tu ching khoan. Ho can mot khoang thoi gian 1am viée lién tuc tip trung it nhat 13 trong 8-10 nim
dé xay dung thanh cong doanh nghiép ctia minh.

Trong cudn “Nhitng ké xudt chiing”, tac gia Malcolm Gladwell da nghién ctru vé nhiing ty pht
giau nhét thé gi61 hién nay nhu Bill Gates, Steve Jobs, ban nhac The Beatles hay cac luat su thanh dat
& phd Wall... Ong rat ra két luan rang nhitng nguoi xuat ching phai 14 nhitng nguoi biét naim bat duoc
co hoi do hoan céanh, tho1 dai mang lai va phai kién tri 1am viéc, rén luyén. Khong c6 ai thanh cong
ma khong phai trai qua 10.000 gio luyén tap, trong duong khoang 8-10 nam.

Do modi truong 1am viéc cta minh, t6i thudng xuyén tiép xtc véi rat nhiéu ban tré co khat vong
1am giau chay bong. Mot khiém khuyét phd bién ctia ho 1a rat tin vao cac cau chuyén lam gidu nhanh
chong nhd dau tu vao vang, chimg khoan hay dia dc; ho ludn cb ging tim kiém cac co hoi 1am giau ¢
bén ngodi; san sang bo cong viéc ma minh yéu thich va nhay viéc chi vi tién luong chénh léch vai
trim d6 la. Ho khoéng nhan ra riang, con dudng dé tro nén giau c6 doi hoi thoi gian, su nd luc phin dau
dé hoan thién ban than ciing nhu trd' thanh ngudi gidi nhat, chuyén nghiép nhét trong linh vuc nghé
nghi€p cua minh.

Khat vong 1am giau 1a hoan toan chinh ddng. Vay trong thoi dai hién nay, dau la con dudong lam
giau cho nhirng ban tré ma khoi dau 1a hai ban tay trang? Qua chinh kinh nghiém cua ban than cling



nhu qua trinh chiém nghiém, nghién ctru va tim hiéu tir nhitng anh chi, ban bé xung quanh minh, t61
nhan ra rang, mot trong nhitng con dudng lam giau chinh dang va c6 co may thanh cong nhit chinh 1a
hiy 1am t6t nhat cong viéc ma ban yéu thich, dam mé. Hay luon phan d4u trd thanh mot trong nhirng
ngudi gioi nhit, chuyén nghiép nhit trong linh vuc nghé nghiép ctia minh.

Pé tré thanh mot ngudi gioi nhat trong linh vire nao d6 thi can phai hoi du ba yéu td: ¢ wdc mo,
c6 thdy giéi va kién tri luyén tdp. Bén canh d6, ban ciing can phai nhanh nhay ndm bat duoc cac co
ho1 mé ra nhu hop tac, cong tac véi ngudi khac hodc ty minh xay dung va phat trién mot hay nhiéu
doanh nghiép. Ngay ca khi ban khong thich tré thanh doanh nhan hodc chii doanh nghiép thi it nhat ban
s& 1a mot ngudi 1am thué xuat sic va chuyén nghiép voi ché do dai ngd thoa dang.



Kinh nghiém sé chia

Khi mdt ndm hoc srflp két thuc 1a s& thém mot l¢ra sinh vién s& bude vao doi va bit dau nhitng
ngay di lam chinh thirc dau tién ctia minh.

T6i dd may man huéng dan mot sé sinh vién lam lun van tot nghiép ciing nhu tham gia nhitng
buoi giao luu vai sinh vién. Va cau hoi to1 thuong phai trd 161 nhi€u nhat chinh 1a: Anh co thé chia sé
diéu gi voi nhitng ban sinh vién chuan bi di lam? Va day la cau tra 161 cua toi:

1. Xay dung dinh hwong cuoc doi:

Ban phai suy nghi nghiém tic xem minh muén tr¢ thanh ngudi nhu thé nio? 5 nim, 10 nim nira,
ban s€ la ai1? Co6 nhu vay, ban méi vé dugc ban dd cudc doi cta minh. Tuy nhién, dinh hudng nay
cling chi mang tinh dinh huéng va khong cting nhic. Rat ¢ thé ban sé& phai thay ddi nd khi hoan canh
d6i thay. Quan trong 13 ban luén chii dong “diéu khién” cudc doi minh.

2. Ky ndng ngoai ngit (tiéng Anh) va tin hoc:

Trong thoi dai ndy, tiéng Anh 13 yéu cu bat budc. Ban cé thé lo 1a hoc vai thir nhung phai cd
ging hoc tot tiéng Anh, diy la phwrong tién tiép cin véi thé giéi. Hay 1én ké hoach hoc tiéng Anh
ngay tur hom nay. Tin hoc, theo t01 diu khong quan trong bang ngoai ngit nhung né 1a mot k§ ning can
c6 trong ky nguyén “cong nghé s6” niy.

3. Hay lam tot nhitng céng viéc binh thwong nhat:

20 ndm trude, toi tot nghi¢p dai hoc véi thanh tich xuét sic va duogc nhan vao mot cong ty dau khi
16n. Ban thdn dang mang trong minh nhitng du dinh to tat nhung nhitng cong viéc dau tién t6i duoc
giao 1a photocopy tai liéu, danh may vin ban, giao nhin hd so, dich tai liéu... d6 that sy 1a nhirng
cong vi¢c nham chan.

Tuy nhién, toi da rat vui vé va tap trung dé lam tot. Piéu ndy giup t6i tu tin vi nhiéu l1an sau niy,
trong nhitrng hoan canh dac biét, mot minh t61 c6 thé “ddc lap tac chién” tir photo, fax tai li¢u, phién
dich... Ngoai ra, cac ban nhan vién ciia t6i ciing “ngudng md” sép hon khi biét rang sép c6 thé lam tot
nhirng cong viéc «tam thudng» nhat. Triét 1y ¢ day 1a “Néu khong thé 1am t6t nhirng chuyén nhé, ai
s€ dam giao cho ban nhirng chuyén lé6m hon?”

4. Xay dung va phdt trién cdc méi quan hé:

Ban nén cht trong dén viéc nay. Xay dung cac mbi quan hé vdi cac ban dong nghiép, ban dong
mén, cung nganh... s& 1am phong pht thém cudc song va 1a co hdi tdt dé ban hoc hoi, ning cao trinh
dd chuyén mon. Hay chu dong, hay tich cuc tham gia cac cau lac bg, hoi, nhom... nganh nghé, cong
d6ng. Tuy nhién, triét 1y cua xay dung mbi quan hé khong phai ¢ k§ thuit tao quan hé ma chinh la



qua trinh hoan thién ban than. Hay phan dau trd thanh mot nguoi “tht vi” ma nhiéu ngudi mudn két
ban!

5. Hay séng chan thanh va dao dire:

Nam nay t6i da 42 tudi, c6 vé van con hoi sém dé néi dén chuyén song co dao dirc. Séng chan
thanh thi d& hiéu, vay sdng c6 dao dtrc 12 nhu thé nao? T6i tin vao hai quy luat cta cudc doi: nhin qua
va bu trir. Vao doi tir nhirng nim 20 tudi, t61 da sdng va tudn thi nd va da nhan duoc tir cude doi rat
nhiéu. Hiy mo 1ong ra, moi ngudi sé yéu thuong va chia sé voi ban!

6. Phan ddu tré thanh nguoi giéi nhat trong linh viee ciia minh:

Chéc chin trong cudc doi, ban s€ phai lam nhiéu cong viéc khac nhau. Tuy nhién, cho du lam
viéc g‘l, ban phai ludn phin df’lll tr()’ thz‘mh ngwoi gioi nhat. Co thé ban s& khong dat danh hiéu ngudi
g101 nhat nhung t6i tin nhitng c6 ging, nd luc cta minh, ban sé duoc dong nghiép, lanh dao hoac cong
dong nhin nhan va nhd dé, ban s& c6 thém nhiéu co hoi t6t dé chon lwa. Trén hét, ai cling muén duoc
két ban, 1am viéc hodc hop tic cting nhitng chuyén gia gioi nhat!

7. Song cdan bang:

Pay c6 vé 1a mot yéu cau khé trong xa hoi ban ron va nhiéu mbi lo lang nhu hién nay. Tuy nhién,
ban nén tdp cho minh nhitng thi vui riéng dé can bang cudc séng va giir cho tim tri duoc sang sudt,
vui vé. Hay choi mot mon thé thao nao do, hodc di du lich, ciu c4, doc sach.... s& gitp ban khong bi
ap luc cong viéc d¢ ning sudt 24 tiéng mdi ngdy. Ngoai ra, cling dirng quén chil ¥ dén strc khoe cua
minh.

8. Cham ngon song cua toi:

“Hay song & thé chii dong, & cach khach quan, ¢ thi hién tai va & ngdi thir nhat. Hay sir
dung dong tir: Yéu Thuong!”



Long biét on

John Templeton, mdt nha dau tu chimg khoan ndi tiéng trén thé gidi da phat biéu mot cau noi
mang dam triét ly nhu sau: “Hdy co gang dem nhitng diéu tot dep ban nhdan dwoc, roi ban sé co
duwoc long biét on.”

C6 thé tir 6 dén nay, ban chura hoan toan ¥ thirc dugc ¥ nghia tron ven ctia biét on hodc cam thiy
khong can phai biét rd gia tri thim sau hay tic dung ctia nd, nhung néu dé ¥ mot chat, ban s& thiy rang
trong mot ngdy cu thé ndo d6 ctia minh, ludn c6 nhitng khoanh khic ban cam thiy vui twoi, min nguyén
vi nhitng diéu nay diéu kia — di nho, thim chi rat nho.

Va du khéng néi thanh 101 nhung cam giac vui twoi nhe nhang lai thé hién tir sdu day 1ong tim tinh
co the goi 1a long biét on dich thyc.

N6i rd hon, trong cudc sdng thuong ngay, bt ky lac ndo ban thim thdt 1én nhitng ciu boc phat
don gian nhu “Troi hom nay dep quad” hay “Mon minh dang an rat ngon”, “Cau ay la nguoi rat
chdn thanh, dang mén”...nghia 1a & mdt khia canh nao do, ban dang thé hién sy biét on cua minh.

Rét nhiéu thuc té dang budn xay ra trong xa hoi ngay nay khién chung ta mat niém tin vao con
ngu’0’1 va cudc song. Tuy nhlen gitra cudc song ¢ ve loan xa” va day ray nhu:ng diéu tiéu cuc hién
nay, van con do bao diéu tot dep khac c6 thé vuc day niém tin cta minh, ¢ thé mang lai cho cudc
song nay nhiéu gia tri va y nghia.

VAn dé 13, dé thdy duoc nhitng diéu tot dep do, ban phai né lwc kiém tim. Ban phai nd luc tim
kiém nhirng diéu tot dep thi chic chin nhitng diéu tot dep s& hién dién ngay trong cudc sbng ciia ban.
Khi d6, ban sé& thiy cudc doi van con 1dm diéu wu 4i cho minh va tu khic long biét on ciing sé& theo d6
xuat hién. Pay ciing chinh 1 ¥ nghia cAu néi ctia John Templeton.

Cudc sdng bao gior cling ¢6 hai mat. Dé thay “cudc doi van dep sao” thi ban phai phong tim nhin
1én khéi nhitng gi ti€u cuc.. Va trén hét, hay tap thé hién thai d§ biét on — doi khi chi hai ti€ng “cam
on” xuat phat ty day long — trudc nhitng dicu tot dep ban nhan dugc ¢ tirng gidy phut trong cudc song
hang ngay.

Thai d6 biét on dem lai niém tin vao cudc séng, va nghi luc, trudc hét 1a cho chinh ban than ban.
Boi khong c6 10ng biét on — biét on doi va biét on ngudi — ban s& chong thdy cudc song trd nén vo
nghia, kém gia tri. Boi khong co long biét on, ban s& d& dang roi vao trang thai mit niém tin va thay
moi su tré nén vo nghia..

Tai sao phai c¢6 y thirc bi€t on vé moi thir trong cudc song nay?

Bé1 long biét on s€ nhac ban nhd dén nhitng di€u tich cuc. Van con di€u gi do khién ban tin
tuong; van con di€u gi d6 mang lai y nghia song cho ban; van con di€u gi dé khién cho ban thay manh



mé hon dé dan than hét minh 6ng ron ven. Khi d6, du xung quanh xuat hién nhiéu khé khan thi ban van
khong bi lung lac hay nao ning, budng xudi, va virng tin vao sttc manh cua nhirng diéu tot dep.

- Béi long biét on sé bién nhitng diéu tiéu cuc, bi quan thanh nhitng diéu lac quan, tich cuc.
Ban dang gip phai mdt van dé ndo d6 trong cong viéc? Hay biét on vi ban dang c6 mdt cong viec dé
lam. Ban dang gip phai thach thirc, trd ngai nio d6? Hay biét on vi cudc song cta ban khong troi qua
trong vo Vi, budn chan. Ban dang méic phai sai 1am nao d6? Hay biét on vi ban c6 thé hoc héi va rut
ra nhiéu kinh nghiém quy gia tir sai 1am do.

- Bdi long biét on sé givip ban hiéu ré diéu gi quan trong lic nay. Ban s& khé 1ong than phién
vé nhirng diéu nho nhit néu ban biét on vi minh dang c6 mdt gia dinh hanh phuc, dang c6 mot stic
khoe t6t, dang co cong viéc on dinh. Ban s& kho cam thdy mét moi nhitng hoa don hang thang khi ban
biét on minh dang c6 mdt mai nha d& nang che mura.

- Béi long biét on sé gitip ban tri dn nhitng ngueoi khdc. Chi can néi 18n hai tiéng “Cdm on”
vo1 ai do 1a ban dang tao nén mot diéu c6 y nghia cho hg, cho ban than minh. Hay goi dién cho ho.
Hay giri email cho ho. Hay ghé chd 1am hay chd & ctia ho, chi dé ndi hai tiéng cdm on. Chi can danh
vai phut dé noi véi ho 1y do tai sao ban biét on ho, do6 1a diéu quan trong va dep dé ma ban co thé
mang lai cho cudc song ctia ho. Ai ciing thich duoc danh gia cao va dugc tran trong gia tri con ngudi
va cong viéc ho 1am. Noi “Cdm on” ban chang mit mat diéu gi, nhung lai khién ngudi khic cam thay
vui vé va ban cling nhan duoc nhiéu niém vui tir diéu do.

Hay tim moi dip c6 thé, bat ké 16n nhd, dé to 1ong biét on ctia ban v6i cude doi, vai con ngudi,
dac biét nhitng nguo1 than thi€t va gan glii quanh ban.

Hay biét on vi ban khong thé c6 tat ca moi tht minh mudn, vi néu nhu vay thi ban con diéu gi dé
trong mong, dé cho doi?

Hay biét on vi ban khong biét diéu gi d6, d6 13 co hoi dé ban hoc hoi.
Hay biét on nhitng thoi khic kho khin, vi nhd' d6 ma ban trudng thanh.

Hay biét on nhitng gi61 han cua minh, vi ban ¢6 co hoi dé phat trién ban than, séng tron vo1 kha
nang minh co.
Hay biét on nhitng 16i 1dm cta minh, vi khi d6 ban s& nhan dugc nhirng bai hoc gia tri.

Hay biét on mdi khi ban thiy mét méi, chan chudng, vi d6 1a lic ban c¢6 co hoi thé hién tinh than
manh mé dé vuot qua.

Hay tim ra nhitng diéu tot dep ban nhan dugc mdi ngay, va hiy tip thé hién long biét on. Vi chinh
long bi€t on s€ gitp ban thudng ném dugce tron ven nhitng huong vi tuyét hao nhat trong ki€p song con
nguoi.



Nhirng “ngoi sao co don” trong cong viéc

To1 dang gitr vi tri 1anh dao & mdt s6 cong ty va tham gia truc ti€p vao cong tac tuyén dung, dao
tao va quan ly nhan vién. To61 co dip ti€p xuc va lam viéc voi rat nhiéu ban tré ma & day to1 tam goi 1a
“nhirng ngdi sao co6 don”.

bac diém chung cua ho la con kha tré, vira tot nghi¢p dai hoc hodc cao hoc & nudc ngoai, kinh
nghiém lam viéc chua nhiéu nhung kha tu tin vé ban than.

Khi phong van tuyén dung, cac ban nay déu thé hién mong mubn duge lam viéc tai doanh nghiép
va thich thu véi cong viéc duge phan cong ciing nhu cac diéu kién chinh sach ma cong ty danh cho ho.
Khoang sau mot thang, tham chi mot tuan lam viéc, toi thudong nhan dugc mot email kha dai tir nhan
vién ndy va ban muén moi t6i di udng cafe dé trao doi.

Céc cudc trao doi khong hoan toan giéng nhau nhung déu c6 chung ndi dung: Tai sao anh A, chi B
lai la Sé}) truc z‘ié’p cua em, ho co gioi hon em dau? Em chi muén lam viéc doc lap va bao cao truc
tiép cho anh théi. Tai sao lwong em chi c¢é bdy nhiéu trong khi anh C, chi D khéng xudt sdc hon
em, thdm chi bang cdp ciia ho khéng bang ma lai nhdn lwong cao hon em? Tai sao ¥ twong ciia em
xudt sdc nhw vdy ma lanh dao lai khéng chdp thudn? Tai sao cdc anh chi trong phong lai khéng
thén thién véi em?... Noi chung, co man nhitng thic mic ma cac ban tré dua ra.

Da trai qua nhitng ndm thang tudi tré, to1 hieu va thong cdm véi cac nhan vién cua minh. Cau tra
161 chung cua t6i 1a:

“Vé ché dp chinh sach va vi tri ciia em trong t6 chirc, em da dwoc théng bdo ré ngay tir dau va
em da dongy Tuy nhien, hlen nay nhu’ng van dé nay chi la dzem khéi dau ma théi. Em dieng véi
phan nan vé thu nhdap hay Sep triee tiép ciia minh ma hdy cé gdng thé hién nang luec, gla tri ban
thin va si déng g6p cu thé ciia em cho céng ty. Téi va cdc lanh dao céng ty dii sang sudt va kinh
nghiém dé danh gia chinh xdc ndng luc cia em. Twong lai ciia em phu thudc vao chinh ban thdn
va sy dong gop, chia sé cua em chir khong bi anh huong boi anh A hay chi B.

Vé nguyén tdc, néu em lam viéc xudt sdc thi mot ngay nao do, em cé thé tré thanh sép ciia ho.
Con vé y tuéng, em c6 sang tao nhung chira nghién ciru va tim hiéu kj, nén dé xudt dwa ra chua
phit hop va khéng g dung dwoc. Ngodi ra, trong quan hé cu xit, em thiéu hoa dong. Khi moi
nguoi trang tri phong nhdn dip nam méi thi em kiém c6 di ra ngodi; khi moi nguwoi cing nhau sdp
xép lai kho hang thi em ciing khéng c6 mdt mdc div anh da email kéu goi cd phong cing tham gia.
Vi vay, khoan trach moi nguoi khong than thién voi em ma em hay nhin lai ban than minh!”

Sau cudc ndi chuyén, to1 cling gap riéng lanh dao tryuc tiép cua ban nhan vién nay, toi chia sé lai
vo1 ho nhitng suy nghi, blirc xtic ma t61 da ghi nhan va cung thong nhat cach thic ho trg va khuyén
khich ban trong thoi gian sdp to1i.



L4 nguoi quan 1y dong thoi 1 mot nha tuyén dung, t6i biét cong ty da ton nhiéu chi phi dé tuyén
nhan vién vao rdi dao tao ho. Khi bat diu quen viéc ma ho lai ra di vi nhitng 1y do nho nhit thi ngudi
thiét hai dau tién chinh 1a cong ty. Vi vay, toi théiy minh phai c6 trach nhi€ém cao d§ véi cac ban nhan
vién méi, dac bi€t 1a cac nhan vién “ng6i sao™ nay.

To1 quan sat va g(')p ¥ thang than cho nhan vién tré qua email hodc trd chuyén trye tiép. Néu toi
gop ¥ bang email thi déu Bee cho quan 1y truc tiép. Cac gop ¥ ¢6 thé 1ién quan dén cach cu xir, 10i an
tiéng noi, tham chi 1a cach tra 151 dién thoai hodc cach viét email cua nhan vién.

Va v61 quan sat cua minh, t61 nhan thay sau 2-3 thang, néu ban nao tru lai dugce thi sau do sé€ lam
vigc rat tot; nguoc lai ¢6 ban s€ xin nghi va tim co hdi & doanh nghi¢p khac. Néu co6 diéu kién, t61 van
do1 theo nhirng ban tré nay ¢ chd lam méi va that long cau mong ho s€ thanh cong.

T6i khong cho rang cac doanh nghiép ma minh dang tham gia quan 1y déu c6 méi truong 1lam viée
va co hdi thang tién tot cho cac ban tré. Van dé t6i mudn néura & day la cac ban tré khi bat dau di 1am
can chuin bi cho minh tinh kién nhdn, sy khiém ton, 6¢ cau tién, kha nang lam viéc tap thé. Pung doi
hoi quyén 191 cho minh hodc ti nanh so sanh v&1 nguoi khac ma hay thé hién gia tri ban than, kha nang
chia sé va sy dong gép ctia minh. T6i tin chic 1a nhitng nd luc va c6 ging clia ban s& dugc ghi nhan
va tuong thudng xirng dang.

Ban gi6i, ban con tré, ban c6 quyén kiéu hanh nhung dirng ao trdng va nhiém bénh ngdi sao. Hay
tr¢ thanh ngo61 sao lap lanh trong dai ngan ha, chir dung bién minh thanh nhitng “ngoi sao co don™.



Tai san moi quan hé

1. Lam thé nao dé lam quen véi nhitng chuyén gia, doanh nhan thanh dat khi em chi la mét
thanh nién binh thuong?

Nam 2011 — 2012, t6i da tham gia trong nhitng budi néi chuyén véi sinh vién tai 12 trudng hoc
trong dia ban thanh phé), hai hoi thdo 16n 1a Big Show Lam giau tai Sai Gon — Ha Noi — Pa Nang va
Ty tin khéi dau thanh céng méi cua Vietnamworks. Toi thdy c6 hai cach chinh dé cacban tiép can:
(1) Gap g& truc tiép tai hdi thao. (2) Gui email hodc tin nhin trén Facebook, Linkedin, Anphabe...
Trong hiéu biét han hep cua minh, toi luon sin 10ng va ¢ ging tra 101 cac thic mic cla cac ban tré.
To1 nghi, dung voi ndn chi khi nguo1 ban mubn tiép can ngai chia s¢ hoac qua ban dé tra 16i. Cac ban
ctr chu dong, ty tin trao ddi va dit cau hoi. Vi 10 nguo1 ma ban mubn tiép can va trao doi thi t6i tin
ban s& ¢ it nhat 6 cau trd 16i!

2. Anh co thé chia sé vi du vé moi quan hé ma anh da xdy dung, gin gitt va nho néo ma anh
thanh cong?

Cam on ban! Mot trong nhitng mbi quan hé t6i da tao 1ap va duy tri thanh cong, giup d& toi nhidu
trong cong viée, d6 1a cac tong dai 1y gas tai mién Nam. Nam 2002, cong ty gas ma t6i dugc phan
cong diéu hanh gip khing hoang va kho khin, san luong kinh doanh giam con 1/2. Tai thoi diém do,
t6i dd danh sau thang dé di thim tat ca khach hang tir Pa Néng t6i Ca Mau. Tdi ¢ ging giai quyét
nhanh nhitng kho khin ma khach hang dang gip phai va gitp ho phat trién duoc hoat dong kinh doanh.
T6i 18n ké hoach noéi chuyén qua dién thoai v&i khach hang ctia minh it nhat mdi tudn mot 1an dé duy
trl moi quan hé va niam bat thong tin thi truong. Cac khach hang d3 thiy dugc sy chan thanh va that
1ong quan tim dén cong viéc kinh doanh cua ho nén d3 tin twdng, hop tic. Chinh nho su giup strc quan
trong cua khach hang, cong ty gas cua t61 da dugc vuc day va san luong tang cao, tr¢ lai vi tri ding
dau Viét Nam tai thoi diém do. Nguoc lai, to1 da diéu hanh kinh doanh khéo 160, minh bach, cong
bang va quan tAm dén quyén loi khach hang nén ho déu 1am an kham kha. Sau 0, t6i roi cong ty gas
ndy va tiép tuc su nghiép kinh doanh ctia minh ¢ hai cong ty gas nita. Khach hang déu ung ho va “di
theo” t0i. Nho vdy, hoat dong kinh doanh ctia hai cong ty sau ndy ciing rat tot. Toi cang thim thia mot
chan ly don gian 1a “People don’t care how much you know until they know how much you
care!”

3. Méi ngay, anh danh thoi gian bao ldu cho viéc xdy dung cdc méi quan hé? Anh dd lam gi va
loi ich ma anh nhan lai dwoc tir nhitng moi quan hé nay?

T6i khong 18n ké hoach danh bao nhiéu thoi gian nhat dinh trong ngdy cho cac mbi quan hé. Thay
vi d6, t6i xin tra 101 cau hoi mot ngay t6i danh thoi gian nhu thé ndo. MJi ngiy toi mat hon hai tiéng
dé tham gia cac hoat dong xa ho1 (YBA, cac mang xd hoi.. ) Ngoai ra, do tinh chét céng viéc nén toi
ciing thuong xuyén tiép xtc véi doanh nhan nén vi thé cic mbi quan hé ngiy cang md rong.

Cau hoi thtr hai, t6i 1am nhitng gi? (1) Ludn sdn 10ng néu thiy minh c6 thé giup ddchuyén gi. Khi



can gitp d, hd trg cling ludn tu tin mé miéng “nhd va”. (2) Danh thoi gian an sang, an trua dé gip go
ban be. Co nhirng bubi chiéu hodc t61 van thuong ngoi “bu khir” véi anh em.

Vé loi ich ciia networking va viéc dau tu vao networking mang lai cho c4 nhan t6i 1a 1am cho
cudc séng thém phong pht, c6 nhiéu ban, nhirng ngudi thay chia sé, tur van, hd trg va huéng dan khi
gap kho khin. Nhitng thanh qua nho nhé trong cong viée cd dugc ngdy hdm nay, phan 16n dén tir cac
mbi quan hé ctia minh.

4. Lam sao giit dwoc moi quan hé voi nguoi thanh cong hon minh?

Gin gitt mdt mdi quan hé that sy tirc 14 ban c6 “giao tiép” v6i nguoi d6. V&i nhirng ngudi thanh
cong hon, ban van co thé mang lai gia tri cho ho vé mit tinh cam hodc tinh than, sy quan tam va lrflng
nghe. Cach t6t nhat 1a t6n trong, mong mudn dugc hoc hoi tir ho, khong ngai dat cau hoi mdt cach lich
sy va khéo 1€éo ma ngudi do co thé tra 101, tw van. Ngoai ra, cho du thanh cong hon, ho van can su
quan tam, gitp d&, dong vién. Ban co thé thé hién su quan tAm bang cach ting nhitng mon qua nhé nhu
modt quyén sach hay, hoic don gian 1a email, comment, messages trén Facebook, trang blog ¢4 nhan...

5. Lam sao chuyén moi quan hé thanh nguon von?

Mbi quan h¢ duogc chuyén thanh ngué)n von khi nhé né ma chung ta tao duoc gia tri vé VAt chit
va/hodc tinh thin cho ban thin va ngudi xung quanh. Dé dugc nhu vay thi moi quan hé phai di than va
tin twdng 1an nhau. Ban c6 thé st dung mbi quan hé minh dang c6 dé lam nhirng viéc c6 ich, trc 1a da
chuyén no6 thanh tai san. Cu thé 1a ban s& hoan thién ban than hon, trudng thanh hon, lam viéc t6t hon,
hiéu qua hon nho nhitng ngudi ban, ngudi thady minh c6. Ngoai ra, nhd ¢ mbi quan hé, ban tré nén
song c6 ich, ¢ gia tri hon va co thé giup d& nhitng nguodi xung quanh.

6. Kién thirc réng cé phdi la diéu kién tién quyét dé tré thanh ngueoi gidi tao dung cdc moi
quan hé?

Kién thirc rong khong phai yéu té quyét dinh. Yéu t6 quyét dinh ban c6 phai nguoi giao tiép gioi
nam & thai do song, cach cu xur, sy cd1 mé, vui vé. Nhitng diéu nay s€ quyét dinh xem nguo1 ta co6 quy
mén ban khong. Ro61 sau d6 mé1 td1 kién thire va kinh nghiém song phtt hop v&1 moi1 quan hé.

7. Trong xd hoi, dang co nhiéu nguoi dung tién dé mua moi quan hé. Anh suy nghi nhuw thé nao
vé van de nay?

Dinh nghia vé mbi quan hé ctia t6i: 1a mdi rang budc gitta hai ngudi ma ho cam thdy c6 thé chia
sé mot sO gia tri v4i nhau, thuc su ton trong va yéu quy nhau. Nhitng mdi quan hé t6i ¢6 dugce ngiy
nay déu dya trén tinh cam 1a chinh, vai tro dong tién gin nhu khong xuat hién. Néu c6, chi 1a nhing
mon qua mang tinh tinh cam. Tdi biét nhiéu ngudi str dung dong tién dé c6 dugc su quen biét, gitp d&
tir ngudi khac nhung néu chi dirng lai nhu vay thi toi cho rang d6 1a sy mua ban hon 13 mbi quan hé.
Con sau d6, ho than thiét va gén b6 véi nhau thi d6 1a mot mbi quan h¢. Nhu vay, t61 nghi trong xa hdi
van c6 nhitng mdi quan hé xdy dung tir dong tién nhung khong phai tit ca cac moi quan hé déu nhu
vay.



8. Em la sinh vién moi tot nghiép va khong co nhiéu moi quan hé. Vay em can lam gi dé dwoc
tuyén dung?

Trén thuc t&, chi nhirng vi tri quan 1y mdi yéu cau kinh nghiém. Khi tuyén dung céc ban tré & vi tri
nhan vién hay tip su, cac cong ty s& khong yéu cau kinh nghiém 1am viéc. Hién nay, da sb cac cong ty
xem moi quan hé quen biét 1a mot uu thé chir khong phai 13 diéu kién quan trong nhat khi tuyén nhan
vién. Vi vay, ban nén ty tin va chuan bi tot cho “chién dich” tim viéc ctia minh. Cac van dé can luu v
la: thai do séng va lam viéc, kién thirc chuyén mon, cac k¥ nang can thiét. Ban nén chuin bi cho minh
cau tra 101 t6t nhat cho cau hoi: Ban ¢é phit hop véi vin héa céng ty nay? Ban cé thé dong gop gi
cho cong ty?

9. C6 nén tiép tuc cho di khong néu nhw phan nhén lai ciia minh qud it va khéng tiwong xirng?

Hién nay, “Givers Gain” (tam dich: Cho 1 nhin) dang 12 triét 1y séng duoc nhiéu ngudi tan dong.
Trong mdi quan hé, cho di qua nhiéu ma khong nhan lai duoc gi, thi mbi quan hé d6 dung 1a khong
win — win nhung ban ciing khong 13 nguoi “thua”. T6i tin dng troi rat cong bang, tong nhitng gi minh
cho di s& bang tong nhitng gi minh nhan lai. C6 thé sy cho di va nhan lai d6 khong dén tir cing mot
ngudi. Nhung t6i van tin 13 néu ban cho di mdt cach chan thanh, khong vu loi thi trong tuong lai, ban
s& nhan lai nhitng diéu trong tu tir nguoi khac!

10. Em lam nhdn vién moi. Lam cach nao dée em xdy dung dwoc moi quan hé tot voi dong
nghiép?

Ban 1a mdt nhan vién mdi trong mot tap the, ban cé the:
- Phan dau tot nhat va chuyén nghiép nhat cong viéc cua minh.
- Thai d6 song tich cuc, san sang giup do, ho trg nguoi khac trong cong viéc va cudc song.

- Sén sang ldng nghe, hoc hoi tir dong nghiép cta minh. C6 y thirc xAy dung van hoa to chire, tao
moi1 truong lam viéc than thién, tich cyc.

11. Lam thé ndo dé biét dau la nhitng méi quan hé ma minh can xdy dung?

Pé lam giau mdi quan h¢, theo t61 thi ban can xac dinh muc tiéu cude doi va con nguol ma ban
mubn tro thanh. Ban mudn tro thanh ai trong thoi gian trudc mét (giai doan ngan han tir 2-3 nam) va
1au dai. Pat minh vao vi tri d6, xem xét va danh gia dé trd thinh con ngudi nhur vay, minh can nhitng
moi quan hé nhur thé nao? Tir d6, ban tham gia vao cic moi trudng thich hop dé xay dung nhitng moi
quan hé can thiét.

Trong thuc t€, t61 nghiém ra dugc mot di€u rang, duong nhu nhitng ngud1 minh gip trong cudc
do1 déu co cai duyén nao d6. C6 nhitng modi quan hé da xay dung tir 1au r61 va mai sau nay ban mai

nhan thay rat c6 gia tri.

T6i mudn gri di thong diép: Hiy song tdt, tich cue, lac quan, sin sang ling nghe, chia sé va



gitip 6 nhirng ngudi xung quanh mdt cach vé tw. Hiy mang lai gia tri, niém vui cho ngudi khac
va tré' thanh mgt nguwoi tha vi dé nguwdi khac muon két ban véi minh. Pay 1a sy dau tu cho tai san
vO hinh nhung rat c6 gia tri va toi tin 1a ban s€ nhan dugc “lg1 nhuan” tir sy dau tu nay trong sudt cudc
doi.

12. Diéu nén va khéng nén khi xay dwng méi quan hé?
- Khong nén: 1gi dung va thiéu chan thanh.

- Nén: dat minh vao vi tri ctia nguoi khac dé hudng dén mot méi quan hé win - win. Hay tré
thanh ngudi co gia tri, co stre hut, biét quan tam dén nguoi khac va th vi dé ngudi khac muon két ban
v6&1 minh,

13. Co phai networking gioi phai la nguoi hudng ngoqi?

Pic tinh ctia mot ngudi networking gioi, duoc nhiéu ngudi nghi 12 su quang giao, dé két ban. Toi
nghi rang di€¢u d6 khong dang.

Theo t01, nguoi networking gio1 khong phu thuoc vao viéc nguot dé6 hudng nd1 hay hudng ngoat,
ma phu thugc vao tinh cach, thai do séng va kha nang tao gia tr1 cua ho. Chi c6 thé noi, nguo1 hudng
ngoai s& dé& dang hon trong viéc m& dau cdu chuyén nhung né khong quyét dinh chit luong cua
networking. Toi biét mot vai anh chi dang 1am networking t6t 13 tuyp nguoi hudng ndi nhung ho mang
cho minh sir mang két ndi moi nguo1 vl nhau va tao ra gia tri cho nhau. Ho da va dang rat thanh cong
vo1 hoat dong networking cua minh.

14. C6 phai tién hoa hong la cach quan trong nhdt dé duy tri méoi quan hé véi khédch hang?

Theo quan diém cé nhan tdi, tién hoa hong khong phai quan trong nhat dé duy tri mdi quan hé véi
khach hang. T61 xin chia s€¢ mot trudng hgp ma t61 da trai qua:

Céach nay 11 nim, mot khach hang ctia cong ty chiing t6i 1 tong dai 1y gas & mot tinh mién Trung
do khong trung thuc trong khai bao thué nén bi canh sat kinh té kiém tra. Sau do, don vi canh sat da
yéu cau cong ty ching t6i cung cap so liéu. Néu theo cach hanh xir binh thudng, tdi s& cung cap trung
thue s6 liéu va khach hang sai thi ho s€ phai chiu trach nhi¢m trudc phap luat. Téi chon cach hanh xir
khac. T6i coi kho khin hién nay cta khach hang 1 khé khin ctia minh. T6i dd cung cap sé liéu nhung
ddng thoi cling trao d6i v&i canh sat kinh t& phu trach hd so vé nhitng kho khan cua khach hang va chu
ddng tao co hoi dé khach hang gip g va giai trinh rd rang, ddy du voi co quan chirc ning. Sau su
viéc, khach hang nay da tré thanh khach hang trung thanh cta cong ty, khong nhitng gan bo véi cong ty
ma con v4i ca nhan toi nita.

Qua cau chuyen nay, t6i mudn chia sé suy nghi, v6i i, khach hang khong phai 1a thwong dé ma la
nguol cung chlen tuyén voi minh, khong phai la d6i tugng d01 1ap v&i minh. Nhu vy, ching ta can
quan tAm t&i quyén loi cua ho, tao diéu kién cho ho phat trién doanh nghiép, ciing nhu chia sé nhirng
kho khan. Toi ddc biét mudn nhan manh rang tién hoa hong khong co tinh quyét dinh. Piéu ching ta
nén lam la ton trong khach hang, chia s¢ va dac biét phai gitp ho phat trién doanh nghi¢p. Va nhu vay,



ching ta s& cuing phat trién véi khach hang cta minh.

15. Em la mét doanh nhan tré, méi buéc vao thwong truong. Anh cé thé chia sé véi em cdach
thirc xac dinh nhitng moi quan hé can xay dung dé giup cong viéc kinh doanh hiéu qua?

To1 xin ¢ vai dong chia s€ voi ban vé viéc xac dinh nhitng mo1 quan hé can xay dung dé giup
cong viéc kinh doanh c6 hiéu qua nhu sau:

1. Xay dung mbi quan hé véi vai chuyén gia gioi trong linh vuc cta ban, nhitng ngudi ma t6i van
hay goi 1a su phu. Ho 13 ngudi ¢6 thé gitip ta dinh huéng va chi ra nhitng diéu ma ching ta chua hoan
thién. Nhan ddy, toi dua ra mot cong thirc dé tré thanh ngudi gioi nhét trong linh vuc ctia minh, can
hoi du ba yéu td: 10ng dam mé; nhitng ngudi Thay giodi, dong vai tro chi ra va huéng dan dé giup minh
hoan thién thém kién thirc, kinh nghiém va thai do séng; khd luyén, nguoi ta udc tinh can luyén tap co
dinh hudng tir 8.000 gio dén 10.000 gio.

2. Cong dong doanh nhan kinh doanh cung nganh nghé trén tinh than hop tac, chan thanh va cing
phat trién. Boi, trong nén kinh té hién nay, néu hop tac véi nhu’ng don vi 1& ra 1a d6i thi canh tranh s&
gitip ban han ché mit mat, ton that. Cha ¥ diéu quan trong trong mdi quan hé ndy win-win.

3. Co quan nha nudc co6 lién quan trong 1inh vuc hoat dong cuia minh, dac biét 1a chinh quyén dia
phuong, thue, dau tu, cong an...

4. Cong dong doanh nhan: day 1a noi c6 thé tim kiém sy tu van ciing nhu gigi thiéu khach hang
cho ban. Bong thot, ban cling s€ c6 co hdt hoc hoéi va ¢6 thém nhirng nguoi ban than thiét, gitp can
bang cudc song.

5, Nha dau tu va to chirc tin dung, vi trong quan hé kinh doanh khong thé thiéu yéu td goi von dau
tu hodc vay von ngan hang.

6, Poi ngii nhan vién: vi day 1a d6i ngii ma ban cung chia sé gia tri, hop tac tot dé phat trién cong
ty.

7. Mbi quan hé gia dinh.

8. Vai nguo1 ban than, co thé 1a ban hoc phé) thong, hay dai hoc, déng nghi¢p hodc ban be cung
kinh doanh. P4y 1a nhitng ngudi ludn tng hd va sin sang chia sé voi ban nhitng kho khin trong cudc
song. B&d1 mot trong nhitng dac tinh cua ngudi lam kinh doanh, dac biét & nhitng vi tri 1anh dao cao
cap, do 1a su co don. Ho rat can nhirng nguoi dé chia sé trong nhitng giai doan kho khan.

Tiép theo, can phdi lam thé nao hay tdp trung vao diéu gi?

1. Quan hé bén vitng khi c6 thé mang lai gia tri cho mdi quan hé d6. Mudn nhu thé, ban phai trd
thanh nguoi thu vi, hap dan, san sang chia sé va mang lai gia tri cho nguoi khac.

2. Su chéan thanh va bt vu loi trong vi¢c xay dung moi quan hé.



3. Thoi gian va cong stre. Tich cuc va mang lai gia tri, ton trong, danh gia cao mbi quan hé ban
c0 thi mé1 c6 thé duy tri dugc lau dai.



Phan 2

Doanh nhan

Bang tu kiém cua toi

Toi ¢6 cam két v4i hai co cong chia nho cua minh la chiéu Chu nhét s& danh cho viéc di xem
phim & rap. To6i da cb gang thuc hién nghiém tic 101 hira nay, thé nhung van khong tranh khoi nhitng
lan di cong tac. Hai c6 cong chiia khong phién trach gi ba nhung da “ghi s6” day du nhirng lan ba
“thiéu no”. TAt nhién, i ciing c6 gang “tra no™ day di. Dat tay con di an, xem phim hodc di shopping,
luén mang lai cho t6i niém hanh phuic kho ta.

Cong viéc, ban be, ngoai giao, doi tac... tat ca déu co the trao do1 dé dang hon ¢ trén ban nhau.
Vién hoa “nhau” cua nhiéu doanh nhan nhu t61 hi¢n nay 1a udng nhi€u, n6i nhi€u, cuoi nhi€u va... ngay
hom sau 1a € am. PBa khong it 1an thirc giac vao nira dém, sau con say, dau dau nhu bua bo, to1 da tu
htra voi long 1a s€ han ché lai, khong udng nhiéu nira. Vay ma, chiéu hom sau, t61 lai ti€p tuc ngdi
quan, ti€p tuc néi cuoi trong men bia va sau do ngat ngudng tr¢ ve€ nha. Ban be cii 1au ngay gap lai
déu ché trach “sap thanh 6ng DPia r61 Quynh o1!”

May ma t61 co thé luc tot vi choi thé thao sudt thoi trai tré va hién nay van tranh thu choi tennis
vao budi sang sém nén ciing con du strc dé 1am viéc. Puong nhién, néu toi cir kéo dai 16i séng nhu
vay thi khong 6n. 42 tudi roi, khong con trai tré, sung sirc nhu ngiy xua dugc. Lai mot 1an nira tu hia
v6i minh, sang ndm moi, phai bdt nhau nhet va gianh nhiéu thoi gian cho gia dinh hon.

Hién t6i dang diéu hanh kinh doanh vai cong ty va tham gia hoat dong trong hai Hoi doan. Vi vay,
di cong tac 1a chuyén thuong nhu com bira. Cho nén, t61 ludn dat trong tam trong cong viéc la phai
ddo tao, huin luyén va giao quyén cho nhan vién. T61 may mén ¢6 dugc nhirng cong su t6t, lam viéc
nhiét tinh, c6 trach nhiém. Qua email, tin nhin SMS, t6i c6 thé diéu hanh dugc cong viéc & nha. RS
rang, viéc toi khong c6 mit thudng xuyén ¢ cong ty ciing da giup nhan vién trudng thanh hon rat nhiéu.
Céc ban d phai biét cach sap xép, chuan bj trudc nhitng van ban can chir ky ctia t6i, chii dong giai
quyét cong viéc va doan két, hop tac t6t voi nhau. Mot thuc té 1a khi t6i di cong tic, cic bao cdo cua
nhan vién lai rd rang, chi tiét hon khi t6i c6 mit & van phong.

Cudi nam nhin lai, van théy con nhiéu diéu t6i chua lam dugce cho nhan vién ctia minh. Van con
nhitng chi tiéu kinh doanh qua cao, chua hop 1y; 16i hanh xir d6i khi con dé& dai, chua nghiém khic;
mot sb chuong trinh huan luyén quan trong chua thyc hién dugc; con mot vai gia canh nhan vién kho
khin chua duoc quan tim... Qua 1a lam “sép” tré va gioi bay gio kho that. Vira phai biét st dung
quyén luc dé dam bao ménh 1énh dua ra duoc thuc hién nghiém tac, vura phai séng chan hoa, yéu
thuong nhan vién... Mdc du té1 da dat dugc nhitng két qua nhat dinh trong viéc xay dung mot do1 ngii
nhan vién manh, gioi chuyén mon, doan két, hop tic tot nhung rd rang téi con phai cd gang nhiéu. Tat



ca nhan vién déu dit niém tin vao “sép” va ho ludn quan sat t61, doi1 hoi & t61 nhiéu hon. Nho d6 t6i
nhan ra rang, ban than minh ciing can phai hoan thién hon, chuyén nghiép hon va mo 1ong nhiéu hon.
To6i di di 1am duoc 20 nim ké tir ngay t6t nghiép dai hoc, nhung nim vira qua 1a mot nim dang nhé
nhat. Toi da dam nhan cong viéc Tong Giém dbc va chiu trach nhiém vai mot tap thé 300 con ngudi.
Ciing vi thé ma toi ludn din long phal cd gang hoc héi va tap trung lam viéc. Chuyén kinh doanh thanh
cong véi toi no khong chi giai quyét viéc “com 4o gao tién” ma 16n hon, né con giup toi tu tin va cam
thay minh séng c6 ich.

Trudce day, khi 1am & mdt cong ty qudc doanh 16n, t6i nghi rang minh d3 hoc hoi va nam bat duoc
nhiéu diéu. Toi d3 sai. Qua nhitng ndm trai nghiém, t6i d3 nhan ra rang thir minh biét 1a qua nho bé so
v6i thé giéi bao la bén ngoai. Lam Tong Giam ddc, tirc 1a phai chiu trach nhiém va “tra gia” cho céc
quyét dinh cua minh, diéu Ay budc t6i phai than trong va phai khong ngirg hoc hoi. Hoc dé ton tai,
hoc dé phat trién, hoc dé thanh cong.

T6i biét minh dang c6 ba ngudi thiy tot ma phai tin dung toi da dé hoc tap. Mot 1a tir sach vo va
Internet. Hi€n nay, sach vé quan tri, tiép thi, ban hang, tam 1y cudc séng. .. ¢6 rat nhiéu. Téi chon lua
va dit muc tiéu phai doc hét nhirng cudn sach quan trong. Khong co thdi gian doc trong gid lam viéce
thi doc & trén xe, trén may bay, trudc khi di ngt hodc thoi gian ranh trong cac chuyén di cong tic. Va
t6i d4 4p dung duoc nhiéu diéu tir nhitng quyén sach ma minh tirng ngau nghién doc niy.

Ngudi thay thi hai cua t6i 1a cac dan anh di trude. T may min c6 nhitng ngudi anh, ngudi thay
gid1 giang va séng chan tinh. Qua cach ho séng, cach ho diéu hanh doanh nghi¢p, cach ho dat dugc
thanh cong va chép nhan thit bai, toi da “ngd” ra duoc nhiéu diéu. Va diéu 16n nhit t6i rat ra cho
minh 13 “hdy séng chan thanh va yéu thwong moi nguoi! La nguoi duoc danh gia 1a thong minh va
nhanh nhay nhung qua tim guong ctia cic bac dan anh, hon ai hét, t6i da thiu hiéu gia trj cua tir “dao
dtre”. Diéu thir hai ma t6i hoc dugc 14 phai biét “chia sé”. Toi nhd hoai vé mot dém & Han Qudc, vi
cuu Pho chu tich t6 chirc Doanh nhan tré thé gi61 nguoi Nhat Ban da tam sy véi toi: “Tu théy ban than
minh 1a cong dan toan cau thi chua du. Hay séng, lam viéc, céng hién dé nhiéu ban tré Viét Nam c6 co
hoi tro thanh cong dan toan cau, tiép can dugc véi nén kinh €, khoa hoc ki thuat tién tién!” Mot ngudi
“ban lom’ khac ctia toi 1a Tién si Tan - nguoi Slngapore nam nay da trén 80 tudi, sang lap ra Cong ty
Crocodile, nim trong top 500 thuong hiéu manh nhit ctia Chdu A, da nhiéu lan sang Viét Nam. Ong
tirng 1am tir thién & rat nhiéu noi va v4i Viét Nam, ong da ting hang tram chiéc xe 1dn. Ong tirng tAm
su: V&1 0ng, v nghia cua cudc doi nay chinh 1a su chia sé!

Nguoi thiy thir ba cua t6i 1a cac nhan vién va dong nghiép. Ho 1a thé hé tré, co nhiéu suy nghi,
sang tao va ddc biét 1a khong chap nhan 16i mon. Nhin vao ho, budc i phai tu diéu chinh lai minh,
thay d6i tu duy va phai ngay cang chuyén nghiép hon. Va t6i ludn ty nht rang néu minh dd may man c6
nhiéu dan anh t6t thi ban than d6i v6i cac nhan vién, toi ciing phai tré thanh mdt bac dan anh nhu vay.
Nam qua, t61 da di cong tac nudc ngoai thuong xuyén. To1 luon tam ni¢m 1a khi bude chan ra ngoai va
khodc trén minh chiéc 4o “doanh nhan Viét Nam” thi moi hanh xi, glao tiép, an noi... phai lich sy va
chuyén nghiép. T6i mudn ho phai ton trong minh va dan tc minh. Nhirng 1an dam phan hay thuyét trinh
thanh cong dy 4n trude cac d6i tic nude ngoai di giup t6i thém viing tin vao ning luc ban than ciing
nhu khot day dugc trong to1 long ty hao dan toc T01 biét minh khéng con tré nhung ciing chua goi 1a

ALA2?

gia. O tudi 42, toi biét rang minh con phai nd luc rat nhidu dé “thanh nhan” nhung t6i ludn viing tin



vao twong lai. “Hay co6 1én, Quynh nhe!”

CEO can lam gi dé vuot qua thach thirc

Trong thoi ky khé khan nhu hién nay, cac Tong Giam déc (CEO) dang phai d6i dién véi rat nhiéu
thach thirc: thach thirc tr méi trudong kinh doanh bat on, kho du bao bén ngoai; tir ndi luc chua manh,
chua hi¢u qua cta doanh nghiép 1an nhirng thach thirc tir chinh ban than CEO. Vuot qua duoc nhfmg
thach thirc ndy, 1¢o 14i con thuyén doanh nghiép dén thanh cong 1a mot cong viec kho khian nhung day
hap dan, tha vi, chi danh cho cac CEO vira c¢6 tam, vira c6 tam.

Theo mot cudc khao sat cua IBM thuc hién gﬁn day voi 1.500 Téng Giam dbc diéu hanh tir 60
qubc gia thude 33 linh vire nganh nghé trén toan thé giéi, cac CEO déu cho rang mdi truong kinh
doanh hién nay c6 mirc d6 bat 6n cao va ngdy cang tré nén phtrc tap. Su thay doi nhanh chong cua
cong nghé di din dén mot s6 nganh nghé, dich vu méi phat sinh va ciing giét chét nhiéu nganh nghé
truyén théng. Su phat trién ctia cong nghé thong tin di tic dong sdu sic dén hoat dong ban hang, tiép
thi, hau can, dich vu chim séc khach hang, nghién ctru thi trudng va ca trong linh vire san xuat. Vi vay,
viéc khong bt kip tdc d6 phat trién ctia cong nghé 1a mot rui ro rat 16n di voi hoat dong ctia doanh
nghiép. Cach ddy vai nim, khong ai tin 1a gi khdng 16 trong linh virc phim anh 1a Kodak s& phai nop
don xin pha san. Ciing khong ai c6 thé tin Nokia lai vat va trong cudc chién ton tai hay khong ton tai
trong linh vuc kinh doanh dién thoai di dong. Nhung chi can khéng niam bét kip thoi xu thé phat trién
clia cong nghé ma nhitng gi khong 16 trong qué khir chi con 1a anh chang ti hon trong hién tai.

Trong boi canh kho khan, tao ra loi nhuin cho cong ty 1a mdt thach thuc 16n voi CEO. Thuc té
nhirng ndm vira qua, tai Viét Nam, hang chuc ngan cong ty da lam an thua 16 va dong ctra, giai thé.
Doanh thu thap, ton kho 16n, cong ng bi chiém dung, canh tranh gay gat... cung v&i ning lyc diéu hanh
doanh nghiép con han ché, da tac dong xau dén két qua kinh doanh. Bén canh d6, CEO ciing luon phai
d6i dién voi yéu cau phai kinh doanh ¢6 hiéu qua, tra co tirc cao tir c6 dong. Trong cac ndm qua, 14i
suat tién giri ngAn hang kha cao va c6 dong luon ky vong, ¢b tirc tra bang tién mit phai cao hon 1ai
sut tién giri. Pay 1 yéu cau hoan toan chinh dang khi diéu kién kinh doanh binh thudng nhung trong
giai doan kho khan, doi hoi nay tré thanh thach thire 16n véi cac CEO.

Bai hoc v& long cua doanh nhan 1&‘1 d(‘)ng tién (cash flow) thi quan trong hon loi nhuan. Vi Vﬁy,
trong giai doan kho khan, vt dong tién yéu, tham chi 14 am, cdc CEO phai mat rat nhiéu tim tri dé
xoay trd. Kho khin trong viée tiép can ngudn vén ngan hang, khach hang chiém dung va tra ng khong
dung han, khong c6 giam déc tai chinh hodc giam ddc tai chinh lam viéc khong tot... déu co thé tac
d6ng dén dong tién va 1am CEO mét an, mat nga. Toi tin rat nhiéu CEO d3 trai qua nhitng ngay thang
dau dau v6i dong tién ctia minh va mat rat nhiéu thoi gian véi nd. Vi vay, toi danh gia, quan 1y dong

tién yéu, cling 1a mot thach thuc dang ké v6i cac CEO hién nay.
Tai nhiéu cong ty khdch quan ma néi, CEO 1a nguoi 1am viéc xudt sic nhat, gioi giang nhat. Trong

khi do, dé cong ty co thé phat trién bén vitng, cong ty rat can mot doi ngli nhan su xudt sic, thim chi 1a
g161 hon CEQO. Do 10 hong tir viéc dao tao tai nha trudng, thi€u moi trudng canh tranh va danh gia



chinh xdc két qua lam viéc cua nhan vién, cling nhu chua gan két qua lam viéc vdoi thu nhap nén tai
nhiéu cong ty Viét Nam, hi¢u suat 1am vi¢c ctuia nhan vién rat thap.

Mot diéu ma t6i quan sat thdy va cam thdy lo ngai 1a mot bd phan nhan vién hién nay, bang 1ong
v61 nhitng gi dang ¢, thiéu khat vong vuon lén, thiéu su sang tao trong cong viéc, khong chiu hoc héi
nén dan tré thanh nhirng nhin vién lang nhang véi hiéu qua 1lam viéc khong cao. Ngudn nhan luc khong
manh luon 1a thach thirc va ndi 4m anh cho cac CEO hién nay.

T6i 14 thanh vién Hoi dong Quéan tri (HPQT) ciia Cong ty C6 phan Alpha Books. Hang thang,
Alpha Books xut ban hon muoi cudn sach vé quan tri kinh doanh, trong d6, da sd 1a nhitng kién thirc
méi. Tai Viét Nam, c6 vai nha xuit ban nhu Alpha Books va dang cung cép cho ban doc rat nhiéu
sach vé quan tri kinh doanh. Mdi khi budc vao nha sach, t6i tin 1a rat nhiéu CEO bi choang ngop boi
nhitng cudn sach méi.

M&i ngay, khi danh thoi gian vao mang va doc vé kinh doanh, t6i tin cac CEO ciing s& bdi rdi
trudc luong kién thirc to 16n dang duoc truyén tai. Cac khoa dao tao, hdi thdo, tham chi 1a cac 16p
MBA... luén 1am cac CEO phai can nhic, xem xét dé quyét dinh c6 tham gia hay khong. Ngay nay, ¢6
thé n6i CEO dang ngup 1an trong bién kién thirc méi. Va ndi lo so bi tut hiu, sé hitu nhitng kién thuc,
kinh nghiém 15i thoi, khong con phu hop 13 ndi lo c6 thuc cia CEO. Trong khi @0, thdi gian va kha
nang tiép thu cia CEO 1a ¢6 han. Viéc tu hoc, tur hoan thién ban than tré thanh mét thach thirc voi cac
CEO, khong chi ¢ Viét Nam ma con trén toan thé gidi.

Voi nhirng thach thirc nhu vy, stress trd' thanh chuyén tit yéu vdi CEO. Theo mot nghién ciru
nham tra 101 cho cAu hoi “Su cang théng tac dong to1 kha nang lanh dao nhu thé na0?”, d3 nhan duoc
két qua 1a: co t6i 88% lanh dao cho rang: cong viée 1a ngudn giy cang thing nhiéu nhit trong cudc
song ctia vai tro 1anh dao 1am ting mirc 46 cang thang. Hon 2/3 14nh dao duoc héi tin rang mic do
cing thang cta ho hién nay cao hon so v6i 5 ndm trudc. Ngoai ra trong mot nghién ctru khac ciing chi
ra rang c6 tdi 75% doanh nhin Viét Nam thuong xuyén ddi mit véi tinh trang stress.

V6i nhirng thach thire nhw vay, 1am sao CEO c6 thé vwot qua dé 1éo 1ai thanh cong doanh
nghié€p cia minh?

Theo t61, cOng viec dAu tién cua CEO khi quan tr1 doanh nghi€p vuot qua giai doan kho khan hién
nay la can danh gia chinh xac xu huéng phat trién cua nganh va danh gia toan dién doanh nghiép de
xay dung chién luge phat trién phu hop!

Doanh nghiép can phai tra 161 dugc cac cau hoi: nganh nghé ching ta dang kinh doanh s& phat
trién nhu thé ndo trong 5, 10 nim sap tdi? Ching ta 13 ai va chung ta ¢6 nhitng gia tri gi? Nhitng co
hoi nao nén dugc theo dudi? Nhirng 1inh vyc méi nao nén dugc dau tu, phat trién? Lam gi dé co thé
tan dung va khai thac ¢6 hiéu qua nhitng ngudn luc hién c6 cta cong ty? Lam gi dé cong ty c6 thé phat
trién dugc nhirng nang lyc canh tranh bén viing trong cac linh vuc hoat dong cia minh va tao ra sy
cOng hudng trong su phat trién ctia toan bo t6 chirc?

Tiép theo, doanh nghiép can phai xem xét va tién hanh tai cdu trac. V& ban chat, d6 chinh 1a viéc



tién hanh thay doi doanh nghiép mdt phan hay toan dién, ty 1am méi minh cho phu hop véi tinh hinh
hién tai dé ning cao ning sudt kinh doanh, ning cao tinh canh tranh dé ton tai va phat trién. Hau hét
cac doanh nghiép déu nhan thdy vai tro can thiét phai tai cu trac doanh nghiép nhung khi tién hanh
déu gip khé khan tir phia bén trong doanh nghiép nén cong tac truyén thong ndi bo phai duoc trién
khai t6t va chuyén nghiép. Quan trong nhit, chinh 13 nhan thirc va quyét tim cao do, dong 1ong cua Ban
Téng Giam dbc va cac nha quan 1y cap cao. Qua trinh tai cdu tric 13 qua trinh lién quan chit ché dén
con ngudi. Cong ty can phai t6 chirc lai bd may nhan su theo hudng gon nhe, chuyén nghiép va phai
dac biét quan tam dén hé théng danh gia nhan vién, lvong, thuéng va chinh sach dao tao, phat trién
nhan vién.

Viéc hop tac, lién két vdi cac cong ty cuing nganh hang dé chia sé kinh nghiém quan 1y, mua hang
vO1 gia canh tranh, ban hang voi gia tot, luon la giai phap cé thé xem xét khi thi truong kho khan.
Trong kinh doanh, t61 cho rang viéc hop tac dung cach, vai tinh than hai bén cung thang, ludn mang lai
két qua tot.

Trong kho khin, tién mit 13 vua (Cash is King)! Viéc quan tri dong tién mit t6t ludn mang lai cho
ban sy viing tin va sin sang cho cac co hdi kinh doanh tot. Hon nita, luat phap Viét Nam khong bao vé
chii ng. Viéc nhiéu doanh nghi¢p pha san vi khong thu duoc ng 1a bai hoc tot. Quan diém cua toi, trong
giai doan kho khin ndy, an toan tai chinh phai dugc dit 1én hang dau. C6 thé xem xét viée ty 1é 1ai
thap di nhung co thé thu dugc tién ngay. Cac quy ché ban hang, quy ché tai chinh, quy ché mua sam vat
tu, xdy dung co ban va quy ché quan tri cong ty can phai duoc ban hanh va giam sat viéc thuc hién
mot cach nghiém tac dé cong ty hoat dong minh bach va tranh duoc nhitng ri ro ¢6 thé phong ngira
dugec.

Céc c6 dong va nha dau tu mudn CEO phai duy tri duoc hinh anh ndy ngay ca trong nhitng thoi
diém cing thang nhit. La CEO, ban can nhé rang thai d6 diém tinh va lac quan cta ban lac nay sé& giir
chin céac nha dau tu, cb dong, nhan vién, khach hang & lai véi ban. Vi vay, viéc duy tri mot strc khoe
t6t, mot tinh than lac quan la yéu cau bét budc d6i vaoi CEO.

V61 cong ty Viét Nam, hoat dong HPQT c6 nhiéu dic thu riéng va van con nhiéu diém yéu. DPiém
yéu dau tién 1a chi doanh nghiép van chura nhan thirc dung vé vai trd cta cc thanh vién HDQT. Trong
gial doan kho khan, viéc mo1 goi nhitng chuyén gia, doanh nhan c6 tam, c6 tam, tham gia vao HbQT
va ton trong cac y kién cta ho 1a viéc nén lam. Tai Cong ty PNJ, khi ban co phﬁn cho céc ¢ dong
nude ngoai, c¢o su tham gia vao HPQT cua cac thanh vién tir ngoai cong ty, tir cac quy dau tu, chat
luong cac quyét dinh cia HPQT da ot hon rat nhiéu. HPQT tré thinh mdt co quan tham muu, dinh
hudng va chat van tot, gitp Ban diéu hanh hoan thanh t6t duoc cong viéc vai hicu SUAt va su can trong
cao.

CEOQO khong thé chéo 14i con tau kinh doanh mot minh. Do d6, néu CEO that su quan tam dén nhan
vién, khong sa thai d at, khong ha mirc lwong... tirc 1a ban da khuyén khich tinh than va chinh phuc
niém tin ctia nhan vién trong giai doan khé khan. Chéc chin, c6 sy mau thudn 1oi ich trudc mét gitra
can bo cong nhan vién va cd dong xoay quanh chinh sach luong, thudng. La CEO, ban phai xtr 1y hai
hoa mdi quan hé nay! Ngoai ra, cac phan thudng vé mit tinh than nhu cac giai thudng vé quan tri, ban
hang xuit sic, viéc tran trong ghi nhin nhitng dong gép ctia nhan vién, viéc tao mdi trudng 1am viéc



than thién, tich cyec... ludn giup nhan vién gin bé 1au dai voi cong ty. Toi tam déc véi triét 1y: Cong ty
gilr nhan vién khong bang anh em gitt nhau!

Cudi cung van 1a strc manh ciia su tap trung. Drucker tirng néi: “Quan trong khong kém va ciing 1a
cong viéc chi CEO méi c6 thé 1am, 13 xac dinh xem chung ta tham gia hay khong tham gia kinh doanh
trong linh vuc nao? Chung ta nén hay khong nén lam gi?”” Nhiém vu ctia CEO 1a phai xac dinh nhiing
linh vuc canh tranh ma cong ty c6 thé gianh chién thing.

Pé vuot qua giai doan kho khin hién nay, t6i nghi rang cac CEO can lién tuc hoc hoi, tim toi va
trai nghiém v6i khat vong 16n. Ching ta ciing d3 c6 nhiéu doanh nhan di ban linh dé 4p dung nhirng
cai mdi, nam bat xu hudng va thanh cong. Tuy nhién, chiing ta can nhiéu hon nita nhitng CEO nhu vay
dé nang tam toan bod nén kinh té Viét Nam.



Toi la doanh nhan

Cong thirc chung ctia nhirng doanh nhan “vugt khd” thanh cong
Dan Tri, 16/12/2013

Theo éng Neuyén Canh Binh - Chi tich Céng ty Cé phan Alpha Books va éng Nguyén Tudn
Quynh - Tong Giam doc Cong ty SFC, thanh cong bén vitng sé danh cho nhitng ai lam viéc cham
chi mot cach thong minh, dam nghi dam lam va co cdc lwa chon di truoc thoi dai.

5 nam ké tir sau khi kinh t& Viét Nam 1am vao kho khin, nhiéu gia tri trong thwong truong da thay
d6i, cong thirc 1am gidu va tién dén thanh cong ciing khac trude nhiéu. Theo 6ng Nguyén Canh Binh -
Chu tich Cong ty Co phan Alpha Books va éng Nguyén Tudn Quynh - Tong Giam déc Cong ty SFC, vé
1au dai, thanh cong bén virng s& danh cho nhirng ai biét 1am viéc chim chi mdt cach thong minh, dam
nghi dam lam, lu6n ludn doi méi, sang tao va c6 cac lya chon di trudce thot dai.

PV: Chao éng Tudn Quynh, dwoc biét ¢é nhitng giai doan “cao diém” éng tham gia diéu hanh
dén 6 doanh nghiép mot luc, déng thoi con gitr vi tri Pho Chu tich Hoi Doanh Nhan tré TP HCM,
di day, tham gia cac hoat dong xd hoi... Pé dam dwong dwoc lwong trach nhiém qua lon nhw vay,
ong c6 can mét chi sé 10 gdp déi va mét sike khée gdp déi ngueoi khdc?

Ong Nguyén Tudn Quynh: T6i 1a mdt ngudi rat binh thudng, thong minh trung binh va sirc khoe
tam tam. Diéu duy nhit gitip i c¢6 thé 1am dugc nhiéu viéc mdt lic, chinh 13 tinh yéu vdi cong viéc
ma minh dang 1am. Me t6i d4 nhiéu 1an phan nan vi sy da mang, tham cong tiéc viéc ndy cta t6i. Va
toi da tra 101 1a: Néu mot ngy ndo d6, con khong yéu thich cong viéc d6 nira, con s& tir bo.

Tuy nhién, 1am nhiéu viéc cting mot luc, doi hoi toi phai rat tip trung méi cé thé tao ra nhirng két
qua tot dep. Bay gio, to1 da lam it hon, budng bé bdt va song cham lai.

PV: Vdy con éng Canh Binh? Pé dwa mét doanh nghiép méi thanh Idp 1én vi tri “top” cia
khoi xuat ban tw nhan trong vong tam nam, han lich lam viéc cua ong phai rat day dac?

Ong Nguyén Canh Binh: Vang cam on ban. Mot ngay cta toi thuong bat dau tir 6h va két thuc
vao 24h. Nhung tir nhiéu nim trude 61 di c¢d cach 1am viéc nhu vy rdi. Co 18 t6i khé 10ng ngdi yén
mot chd va ludn tim ra nhirg viéc méi, nhirng ¥ twdng mdi dé theo dudi. Song cang ngdy cong viéc
cang nhiéu 1én va pham vi, linh vyc 14n mirc d6 khé khin ciing rong va 16n hon trudc.

PV: Ching ta thuong tw hdo rang ngwoi Viét Nam cham chi, théng minh, nhung bai hoc tir
nhitng doanh nhén néi tiéng thwong cho thdy sw dan than, dém nghi dém lam méi la yéu té lam
nén thanh coéng 1én. Ong Tudn Quynh ¢ thé chia sé yéu to dan thdan, dam nghi dam lam dd dnh
hieong thé nao dén cude doi va sw nghiép ciia éng?



Ong Nguyén Tuian Quynh: Tbi tot nghiép dai hoc nim 1994 va bat dau di 1am véi vi tri nhan
vién binh thudng & mot cong ty dau khi. Diéu duy nhit t6i tAm niém 13 khi di 1am cong viéc gi thi phai
luén phan dau tro thanh ngudi giodi nhat trong linh vue d6. Toi ludn tyr nhil, minh khong phai 12 ngudi
théng minh. Vi vy, dé c6 duoc thanh cong t6i phai chuan bi k§ va nd luc nhiéu hon ngudi khac.

T6i thir thach ban than qua cac cude thi va két qua 1a t6i thuong dat dugc nhitng giéi cao nhat. Vi
du nhu: Giai Nhat Cudc thi do tau Peace Boat va Hoi Lién Hlep Thanh Nién Viét Nam t6 chirc va giai
thu’orng la du lich vong quanh thé gidi nim 1999; Giai nhat cudc thi do Dai st quan An B t6 chire
viét vé moi quan hé Viét Nam-An Do trong thé ky XXI va giai thuong 1a mot chuyén du lich An Do
nam 2001; Giai nhit cudc thi Tuy but xanh cua Bao Tudi Tré Online nim 2010, 2011; Giai thudng
“Doanh nhdn dwoc yéu thich nhat” nam 2011; Giai thuong “Gidng vién doanh nhén dwoc yéu
thich nhat” ndm 2013...

T6i nghi rang, khi dat muc tiéu rd rang trong cong viéc v4i nhitng yéu cau cao danh cho ban than,
t6i co dich dén cu thé dé vuon téi. Van dé 1a dinh ra con duong va dam din than, bat tay vao thuc
hién nd. Bén canh d6, vGi td chit cia mot can bd Poan, t6i ludn tich cyc tham gia cac hoat dong xa
hoi ciing nhu sdn 1ong hd tro, giup d& nhitng ngudi xung quanh, dic biét 1a diu dit nhitng ban tré.

T6i xem sy thanh cong ctia ho ciing chinh 13 sy thanh cong ctia minh. Toi ciing xdc noi, da mang
va va vap, that bai nhi€éu nhung t61 chua bao gid nan chi hoac thiéu ty tin. T61 da trudng thanh tur
nhirng that bai cta ban than, nhat 1a trong viéc di€u hanh kinh doanh va d61 nhan xir the.

T6i cho 14 may médn glu’ Val trd hét strc quan trong trong cudc song. Nhung VO’l toi, trong nhiéu
truong hop trir viéc mua x0 s6 hodc danh bai, may man chinh 13 két qua cta su nd lyc, dan than, 1am
vigc trude do. To1 da ting co co hoi dé kiém tién, toi da ¢ ‘chop” lay co hoi d6. Nhung co hoi chi mé
ra cho t6i khi t6i da lam viéc cat luc va xuét sic. T6i tin moi thir trong cudc doi ndy déu c6 “duyén”
clia nd. Va “may man” ciing 13 “duyén” cua su c¢b ging, nd lyc ma d6i khi chung ta khéng nhin thiy rd
rang dugec.

PV: Véi éng Canh Binh, sy dam nghi dam lam ciia éng thé hién ré khi 6ng bdt tay vao lam
dong sdch tri thirc, linh vuee dwoc xem la nhiéu thir thach nhdt. Ong quyét dinh buée chan vao linh
viee nay don thudn chi do dam mé, hay vi khi d6 éng da nhin ra cdch thire gitip doanh nghiép minh
phat trién? Khi do 6ng c6 so that bai khéng va dau la nhitng lwa chon khé khan nhdt ciia dng tie
trieée dén nay?

Ong Nguy&n Cénh Binh: Ban dau t6i 1am hoan toan do dam mé, nhung phai noi thém 14 toi luén
c6 niém tin va cang ngay cang tin hon vao diéu minh di tin. Toi tin rang, khi xd hoi phat trién, con
ngudi can nhiéu tri thirc hon chir khong phai it di. Xa hoi ching ta s& phat trién hon, vin minh hon, tri
thirc hon du 18 ra nd han da phai tot hon 1am rdi... Vi thé, i tin c6 thi truong cho minh, c6 nhiéu
ngudi can dén minh.

Thét bai 1a diéu hoan toan c6 thé xay ra véi bat ky ai. Toi cling d6i khi nghi dén nd, va tirng
duong dau, doi dién véi nd, twong chirng nhu that bai khong tranh khoi. Nhung dung hom d6 toi tur dit
cau hoi cho minh. Liéu minh c¢6 tham lam khong, c6 dbt khong, c6 ludi khong? Khong, t6i tin rang toi



khong nhu thé! Vay thi t6i chang phai lo ldng nhiéu. Van dé 13 1am thé ndo diéu hanh cong ty cho that
hi¢u qua. Lam thé nao dé chon sach chat lugng, dé c6 dugc nhan su gioi, dé ban hang tot... Vay thoi.

Vé cac lua chon, toi nghi c& nhan t61 va Alpha Books da tirng ¢6 hai lya chon khé khan. D6 la
nam 2006 ching t6i phai lua chon vé dong san pham: S& thién vé cac san pham giai tri mang lai loi
nhuin cao hay 13 san phim c6 gia tri, c6 dong gop cho su phat trién cua dan tri du loi nhuin mang lai
khong nhiéu? Cudi cung toi da chon lua chon thir hai véi cac dong sach doc gia di quen thudc nhu
hién nay.

Lya chon kho khin thir hai 1a md rong hay khong khong md rong cong ty trong bdi canh khing
hoang bat dau lan rong, va c6 anh huong rd nét dén kinh té va doi séng ctia ngudi dan. Cubi cung ca
nhan t6i lai tiép tuc chon lua chon thtr hai boi toi tin rang nhimng gi thue sy ¢o gia tri van co thé try
viing va phat huy. Toi ciing luén ludn khuyén khich nhan vién ctia minh d6i méi, sang tao hon nita
trong cong viéc, linh vuc cua minh. Béi t01 tin réng, nhu ciu ctia khach hang ludn luén c6, nd chi bién
d6i tir dang nay sang dang kia ma thoi. Diéu quan trong 14 minh nim bat, dén dau va dap Gng duoc
nhu cau do.

PV: Vé phia éng Tudn Quynh, theo quan diém lanh dao ciia éng thi yéu to tién phong di dau cé
vai tro thé nao doi voi con dwong phat trién cua mot doanh nghiép? Ong co thé cho biét mot so
truong hop ma ong thday tam dac?

Ong Nguy&n Tudn Quynh: Ti nghi rang, yéu td tién phong di dau c6 vai tro quan trong dbi véi
sy phat trién doanh nghiép.

Tai mot s6 cong ty, tao ra san phém, mo1i, la, doc dao 1a ti€u chi cho hoat dong nghién ctru va phat
trién san phim. Co cong ty day nhanh téc d6 tung ra san pham mai, vira xay dung duoc gia ban cao,
vira day cac d6i thi canh tranh & thé ngudi di sau. Néu d6i thu canh tranh “bat chudc” san pham nio
d6 thi cling 13 lac cong ty kip tung ra miu méi va ban voi gia cao; con miu cii thi ha gia dé canh tranh
v6i doi thi. Voi chién luge ndy, mot s6 cong ty da phan nao tao duoc vi thé tién phong trén thi truong,

Samsung 13 mot vi du. Nhan ra su chuyén doi tir cong nghé analog sang cong nghé ki thut so
(digital) s& mang dén nhiéu co hdi mGi nén cudi nim 1998, Samsung dau tur hang ty USD vao viéc
nghién ctru, san XuAt hang loat chip dién tir va man hinh tinh thé long LCD. Va chi 4 nam sau, dén
thang 12/2003, Samsung di san xuat 1 triéu chiéc TV loai ndy va tr& thanh cong ty dan dau thi truong,
Déng tho1, vao nam 2002, Samsung da d4u tw manh vao bd nhé flash. Nhey vay, Samsung tr¢ thanh nha
cung cap va cling 1a ddi thu canh tranh phan ctng 10n nhét ctia Apple.

Nhiing quyét dinh tao bao trén da gitip Samsung dat duoc nhirng khoan lgi nhuan khong 10.
Samsung dau tu vao linh vuc cong nghé médi va am tham phat trién, sau d6 chdp lay thoi co, ap dao
thi truong bang cach cho san xuat hang loat san pham, vo1 mot toc dd cang nhanh cang tot.

PV: Véi nhitng gi hai éng vira chia sé, dwong nhie con dwong dan dén thanh céng ciia cdc
doanh nhan déu co chung cong thic. Va diéu nay ciing co suc thu hut rdt lon doi voi cong
chung. Nam 2012, quyén Tiéu su Steve Jobs cua Alpha Books da tao dn twong trong nganh xudt



ban khi ban hét 15.000 quyén trong thang dau ra mat. Ong Canh Binh ¢6 thé gidi thich givip vi sao
lai nhu vay?

Ong Nguyén Canh Binh: Cong chiing va nhat 1a giéi tré Viét Nam dang khao khat than tugng cho
minh, khong chi gid1 doanh nhan cong ngh¢ ma ¢ nhiéu linh vuc khac. Ho muén c6 mét hinh mau dé
theo duoi, dé hoc tap, dé ham md, dé ca ngo1, dé tim hiéu va dé yéu quy.

Steve Jobs xting dang 1a nguo1 nhu thé véi nhirng thanh tyu ong da lam dugc, vaoi tinh cach doc
d40, la 1dm c6 phan ky quic, voi tam nhin va y chi nghi luc. Steve Jobs ¢ diing béi canh cong nghé,
trong dung nganh rat hot 1a dién thoai thong minh, & mot cuong qubc 13 nude MY, lai qua doi ding &
dinh cao su nghiép, hoan hoan vira khép véi mau than tuong cua cong chiung Viét Nam.

PV: Ong Tudn Quynh cé quan tam tim hiéu sw nghiép va cdach lam viéc cia cdc doanh nhdn
tam co the gioi khong? Theo ong, trong nganh cong nghé sau Steve Jobs va Bill Gates, tré hon thi
co Mark Zuckerberg, nhan vdt nao sé dé lai nhitng bai hoc lon cho thé hé tré?

Ong Nguyén Tuian Quynh: T6i thich hoc héi tir nhitng ngudi di trudce, dic biét 1a cac doanh
nhan tam cd thé gigi. Gan day, to1 rat thich vi 1anh dao tap doan Samsung, ong Lee Kun Hee v61 cau
no1 nd1 tieng “Hay thay doi tat ca trie vo va con ban.”

Ong Lee Kun Hee da gip rat nhiéu that bai trong 13 ndm dau tién lanh dao tap doan Samsung va
tham chi, da co6 luc dung trén bo vuc pha san. Tuy nhién, chi vai ndm sau d6, Samsung da tr¢ thanh
tap doan hang dau thé gidi dudi sy lanh dao ctia Lee Kun Hee. Bi quyét cta su thinh cong nay chinh
12 Phai thay d6i! Trong thu chiic tét ddu nim 1993, Lee Kun Hee da giri mot thong diép manh mé:
khong thay d6i ngay 1ap ttrc thi Samsung s& bi pha san!

Ong bat dau bang nhitng thay d6i don gian. Ong quyét dinh thay doi gio' 1lam viéc ctia cong ty: 180
ngan cong nhan vién Samsung ap dung gid 1am viéc mdi: tir 7 gio sang dén 4 gid chiéu nham tranh ket
xe. Bén canh do, ong st dung déng ho cat trong cac cudc hop, dé khéng ché thoi gian va cac cudc hop
phéi ngin, gon dé moi nguoi danh thoi gian cho cong viéc.

Mot diém doc dao nita & Lee Kun Hee 1a chinh sach “Dung chat 1u:0ng dé chan chinh doanh
nghiép”. Ong kéu g01 “Ngu(n Samsung phai manh dan vt bo ‘quan niém truyén thong trudc nay trong
san luong, nhe chit luong; néu khong, Samsung s& khong thé ton tai duoc trong thé ky XXI. Hang
khong dat tiéu chuan 1a mot thir khdi u nguy hiém, 1a ké dich cta ching ta, 13 cin nguyén ctia moi that
bai trong kinh doanh. Samsung phai chuyén hudng phuong thirc san xuat, phai lam ra céc san pham c6
gi4 tri cao, 1am ra nhiéu mit hang voi sb luong mdi serial khong nhiéu, phai lam hang xin”.

PV: Moi truong kinh doanh ¢ moi quoc gia moi khdc. Vay tam guwong va bai hoc cua doanh
nhdn o cac nuoc khac co dem lgi diéu gi bo ich cho nguoi doc Viét Nam?

Ong Nguyén Canh Binh: Chic chin 1a ¢6 nhung s& ¢ cac mirc do khac nhau du moi doanh nhin
thanh cong déu phai s hitu nhirng ¥ chi, nghi luc 16n lao. Thanh cong cta cac danh nhdn My nhd &
twdng kinh doanh va moi truong, hé sinh thai kinh doanh ctia ho gitp cho ho c6 thé vuon 1én din dau.
Con bai hoc tir cac qudc gia gan giii ching ta hon nhu Han Quéc, Singapore, Malaysia, hay Nhit Ban



han giup cac ban tré hoc duoc ¥ chi cia con ngudi co thé mang lai nhitng gi. ..

Vi 16, tinh than lao dong cham chi, kién tri va y chi 16n lao, vuot qua nhitng kho khin tat yéu sé
xuat hi¢n la chia khéa then chot 1am nén thanh cong ¢ Viét Nam, nhung tri thirc s€ giup ho thanh cong
bén vitng.

PV: Cau hoi cuoi danh cho ong Tuan Quynh, mot nguoi du thanh cong dén mdy thi van sé co
nhitng nguoi thanh cong hon. Ong co bao gio so sanh minh voi ai do dé dat ra muc tiéu phan dau?

Ong Nguyen Tuén Quynh To1 chua bao gio so sanh minh V01 ai khac. Toi chi nd lyc hoc héi, 1am
viéc dé mdi ngay troi qua déu co gia tri va dang song. Toi mudn minh cta ngdy hom nay phai vi tha,
nhan hau va tri tu¢ hon minh ctia ngay hom qua.

Xin cam on hai 6ng!



Pau nam, noi chuyén von

Nhirng ngay cudi nim, van dé thuong duoc cac doanh nhan trao ddi nhat 1a du bao tinh hinh kinh
doanh trong nim téi s& nhu thé nio? Va cau tra 15i phod bién van 1a tinh hinh c¢6 1& s& xau nhung tinh
than doanh nhan thi tu tin hon. C6 1& vi di trai qua nhitng nim thang day khon khé thi ban ning sinh
ton cua doanh nhan Viét da duoc thir thach va trui rén. Mot thai do san sang ddi phé véi nhitng dién
bién c6 thé con xdu hon ndm qua da gitp nguoi lam kinh doanh tir tin va binh tinh hon.

Ngay cudi nim, t6i dén chac Tét mdt vi lanh dao ctia UBND TP. HCM, 6ng ciing dit cdu hoi vé
dur bao tinh hinh kinh doanh trong nim ti. Cudi ciing, 6ng chuc 13 doanh nhan ndo bi quan s& di bao
sai va tinh hinh kinh té s& kha quan hon trong nim méi. Ly luin cta ong 1a khi ma moi ngudi da sin
sang cho mot kich ban xdu va c6 nhitng giai phap cho né thi kho khin s& duoc khic phuc, trd ngai sé
duogc vuot qua va vi vay, tinh hinh chung sé t6t hon!

Bai toan c6 18 1a kho nhat cho doanh nghiép, dic biét 1a dan doanh hién nay 1a vén. Hon 97%
doanh nghiép Viét Nam 1a doanh nghiép vira va nho, trong d6 c6 dén 91% 1a nho va siéu nho. Theo
khao sat chi c6 20% sb doanh nghiép nay tiép can duoc v4i ngudn von ngan hang. Mot trong nhirng
ngan hang 16n nhat cua Viét Nam 1a Vietcombank thi ciing chi danh 8-10% vén tin dung cta minh cho
doanh nghiép vira va nhd. Theo théng ké cua Hi€p hoi doanh nghiép vira va nhé Ha Noi thi cac trd
ngai ma doanh nghiép khong thé vay vén ngan hang 1a: 77% do tai san thé chap; 60% do phuong an
kinh doanh; 50% do tha tuc hanh chinh va 45% do 13i suat! Trong khi do, cac doanh nghiép vira va
nhd Viét Nam cung véi 133.000 hop tac xa va 3 triéu ho kinh doanh ca thé dang dong gop dén 60%
GDP, dong gop 40% ngan sach, 40% hang hoa tiéu dung va xudt khau cling nhu giai quyét 50% lao
dong cua xa hoi. H.':fmg nam, cac doanh nghi€p vira va nho da tao ra khoang 1 triéu viéc lam méi!

Theo tinh to4n, hing nim cac doanh nghiép ngoai quic doanh dang tra 13i cho ngén hang khoang
221 nghin ty ddng, trong khi 1gi nhuin sau thué ctia ho chi khoang 75 ngan ty dong, tirc 1a tién 141 ngan
hang gip 3 1an loi nhuin sau thué cta doanh nghiép. Hay noi mot cach ndm na, cac doanh nghiép dang
& ¢ “nudi” ngan hang véi mire 13i suat cho vay trong nim 2011 khong thip hon 20% va dugc xem la
mot trong nhirng mirc 131 sudt cao nhit thé gisi!

Chiing ta ciing ¢ nhitng nghich 1y rat dac tht Viét Nam. D6 13, cac ngan hang nong thén sau khi
nang cap trd thanh ngan hang d6 thi thi khéng chu trong phuc vu cho cac doanh nghiép nhd va ho nong
dan. Trong khi 80% trong tong s6 3.000 ngin hang & My, chi phuc vu cho doanh nghiép vira va nho.
Tai mot s6 nude Bac A, mo hinh ngan hang, t6 chirc tai chinh chuyén cho vay cac doanh nghiép vira
va nho rat thanh cong. Ho nhan dugc su hd trg cua chinh phu vé thué, vé ty 1€ du trir bt budc va mot
sb uwu dai khac dé ho co thé 1am tdt hoat dong tai tro von cho doanh nghiép vira va nhd. Vi du nhu tai
Nhiat Ban c6 Cong ty Tai chinh cho doanh nghiép vira va nhé (JFC), 1a cong ty nha nudc truc tiép hd
trg cho ¢4 nhan va doanh nghiép nho, siéu nho. Han Qudc c6 Cong ty Quan 1y Doanh nghiép vira va
nhé (SBC) dugc chinh phu thanh 1ap tr ndam 1979, dam nhiém viéc cung cép tai chinh va cac chuong
trinh phi tai chinh cho doanh nghiép vira va nhé... Qudc gia lang giéng Thai Lan c6 Ngan hang Phat



trién Doanh nghiép vira va nhd, voi chirc nang chinh 1a ho trg, tang cwong nang luc canh tranh cua cac
doanh nghiép vira va nho...

O Viét Nam, chiing ta ciing c6 Quy bao lanh tin dung cho doanh nghiép vira va nhé nhung c6 rat it
doanh nghiép biét dén Quy ndy. Van dé ctia Viét Nam 1a cai gi thé gidi c6, Viét Nam ciing c6. Tuy
nhién, ching ta thiéu su dau tu chiéu sau dé cac dinh ché, to chirc hd tro doanh nghiép ma chinh phu
lap ra thuc sy hitru ich va dat dugc hi€u qua cao nhét.

Hién nay, c6 dén 31% cong ty niém yét trén san HOSE va trén 50% trén san HNX dang giao dich
dudi ménh gia thi thi truong ching khoan lic nay khong con 1a mot kénh huy dong vén kha thi nira.
Nim 2014, theo ké hoach tong dau tu toan x& hoi s& tiép tuc gidm, néu so sanh v6i nam 2011 1a 38,9%
GDP thi nam nay du bao chi khoang 30% GDP; tang truong tin dung ngan hang cling s& bi siét chat thi
rd rang, s& rat kho khian cho doanh nghiép vira va nhé khi mong chd vao ngudn vén ngan hang.

Trong khi cho doi nén kinh té va dic biét 1a hé théng ngan hang duogc tai cAu trac, cac to chiec,
dinh ché Nha nudc hd tro doanh nghi¢p hoat dong thuc chét va hiéu qua thiét thue hon, thi chic chin
cac doanh nghiép s& khong ngdi yén. Dia chi dau tién ma doanh nghiép tim dén van s& 13 ngan hang.
Pé co thé vay von duogc, doanh nghiép can tyr hoan thién chinh minh, hoan thién co cau to chirc, minh
bach cac hoat dong kinh doanh va s6 sach ké toan, dé Xac lap cac can cir dang tin cay cho ngan hang
tham dinh va cho vay. Bén canh d6, viéc huy dong von tir cac co dong, nhan vién, ddi tac cling can
duoc xem xét. Pay c6 18 1a mot kénh huy dong von kha thi nhat cho doanh nghiép hién nay. Theo Bo
Ké hoach Pau tu, trong thoi gian sip t6i, co thé s& ra doi Quy hd tro tin dung cho doanh nghiép vira
va nhod v&i s6 von tir 3.000 dén 5.000 ty dong. SO tién nay khong 16n nhung ciing 13 xuat phat ban dau
can thiét cho chinh sach hd tro dai hoi hon cho doanh nghiép trong thoi gian sap t6i.

Gan day, t6i tiép kha nhiéu cac quy dau tu, nha dau tu nudc ngoai, dic biét 1a tr My, Bac A va
Uc. Ho déu danh gia day 1a thoi diém t6t nhit dé dau tu vao cac doanh nghiép Viét Nam, nhét 1a céac
doanh nghi¢p dugc quan tri t6t. Vi vay, lac nay cling la thot diém thich hop dé doanh nghi¢p vura va
nho tim kiém céac d6i tac tot, khong chi 1a bo sung, co cau lai nguén vOn ma con 1a ¢ thé hd tro nhiéu
mat cho doanh nghi¢p!

Mot miia xudn méi lai vé. Nhin dong ngudi rong ran mua sam Tét tai cac siéu thi nhitng ngay cudi
ndm vira roi, t6i van c6 niém tin to 1on vao sirc mua cia thi truong nd1 dia Viét Nam. Chic tit ca cac
doanh nhan Viét luén du strc khoe, nhdn nai, virg vang, khéo 160 va khéng ngimg doi mdi dé 1éo 1ai
thanh cong doanh nghiép ciia minh trong nim nay va nhitng nim tiép theo!



Doanh nhan: ngwoi hoc tro khong bao gio tot
nghié¢p!

T6i 1a doanh nhan va t6i yéu cong viéc cua minh. Mdi ngdy trdi qua, toi déu ty hoi: Ngay hom
nay, minh da hoc dugc diéu gi? C6 nhitng diéu hét strc gian don nhung ngadm lai rat thim thia. Doanh
nhan 16n 1én qua timg cudc hop do minh chil tri hodc tham gia, qua nhitng 1an ngdi xét ky luat nhan
vién hodc nhitng budi café sang v4i bac dan anh, dan chi. La doanh nhin ciling s& ¢6 nhiéu 1an “cap
cap” dén truong hodc tham du hoi thdo. Pi hoc 1a cdch 1am méi minh t6t nhat! Vira nghe dién gia hodc
thay, co gido trinh bay vira suy nghi ngay minh s& ap dung diéu vira hoc vao cong viéc nhu thé nao. Co
vai 1an ngay sau budi hoc, doanh nhin goi dién thoai ngay vé cong ty, yéu cau anh A, phong B phai
thue hién chuyén ndy, chuyén kia 1a nhitng diéu vira 1inh hdi dugc. Doanh nhan di hoc khong chi nham
muc dich nang cao kién thirc cho minh ma con ¢6 suy nghi, hoc dé vé truyén dat, chia sé lai vo1 nhan
vién!

Doanh nhan phai hoc cach chip nhin cudc song Cudc song vbn da dang, phirc tap va khong cong
bang. Nhitng “16” khong thanh luat, nhitng “thuc té khach quan”, nhiing mang mau tdi sang cua xa hoi
13 nhitng chuyén ma doanh nhan d4i dién hang ngay va hoc cach chép nhan nd. C6 mot cau ndi rat hay
ma doanh nhin ddng cam “Cai gi thudc vé con ngudi déu khong xa la véi t6i!”

Doanh nhin vi doanh nghiép va vi minh, phai hoc cach thé hién va khang dinh ban than. Su thé
hién nay d6i khi ciing can sy gitip strc cta truyén thong nhung van trén nén tang 1 tri tué, ning lyc va
trai tim cta ngudi lam kinh doanh. Nhirng hao quang gia hiéu, nhirng tro 16 lang gy shock, nhiing hu
danh luén chip chéi bay xung quanh. Doanh nhan phai tinh tao 1dm mdi khong dé vudng vao va dé
thuong hiéu ca nhan cua minh that sy ¢6 gia tri va phi hop v6i phong cach song ma minh da chon.

La doanh nhan tirc 1a phai hoc cach quan tri gia dinh mot cach t6t nhat. Nhirng cudc chiéu dai,
nhirng chuyén cong tic xa luén bit ngudi doanh nhan ra khoi to 4m cua minh. Doanh nhan phai hoc
cach bu dap tinh yéu thwong cho con, ludn cho thiy minh hién dién bén con trong khi di cong tic xa
nha. La doanh nhan tirc 13 thuong xuyén hon con khi con di nga say vi minh vé nha mudn; 13 mua cho
con bao thir 36 choi hién dai dat tién nhu 13 sy chude 18i; 13 ludn ndi “Yes” trude gﬁn hét nhirng yéu
cdu cta con! La doanh nhan v&i nhitng mdi quan hé trong gia dinh, luon phai dimg trude sy ky vong
va mong modi cua nguoi than. Doanh nhan mac nhién dugc xem 1a ngudi nhiéu tién, thanh dat nén c6
trach nhiém vat chit véi nhitng nguoi than trong gia dinh 1a dwong nhién diu doi khi doanh nhéan
khong c6 ndi mot triéu dong trong vi va sip dén ngay ddo han ngan hang nhung chua biét xoay so ra
sao!

Doanh nhan tirc 13 phai hoc cach lam viée, song chung v&i nhitng ngudi ghét minh. Trong doanh
nghiép va cac moi quan hé bén ngoai, chic chan doanh nhan bi vai ngudi ghét, nhat 13 nhan vién dudi
quyén. Nhung doanh nhan khong c6 Iwa chon nao khac ngoai viéc hiéu, chip nhan va séng chung voi
su ghen ghét d6. Doanh nhan ban linh s& nhin thiy diéu t6t dep, thé manh cta ngudi ghét minh dé st



dung hoic cong tic ma bo qua nhirng hiém khich, thi phi.

La doanh nhén trc 1a phai hoc cach séng chung véi stress. Stress dén tir bén phuong tam hudng,
tir canh tranh khoc 1iét cua thi trudong, tir sy yéu kém cﬁa nhan vién, tir vai chinh se’tch vi md chua phu
hop, tir sur bat binh dang trong kinh doanh, tir ap lu:c von vay va ca tir su khong ém 4m trong gia dinh.
Chua ké dén, 1am doanh nhén tirc 14 chip nhan séng voi nhitng gidy phat co don. C6 don trong céc
quyét dinh quan trong ma khong thé chia sé v&i ai nhu dé bat, ky luat can bo; quyét dinh thuc hién
nhirng thwong vu ¢ riii ro cao va nhitng quyét dinh c¢6 gan véi chir “Khong”! Vi cac ap luc nhu vay,
doanh nhan van phai cudi ndi, van phai manh mé dé nhan vién ving 1ong, van phai diu dang v4i con
dé con ludn trong sang, tho ngdy. Ma cam dé xung quanh doanh nhdn nhiéu lam. Nhitng cuéc nhau li bi
bén chién hitu, nhitng tran “ty thi” d6 den 13 cach ma khong it doanh nhin xa stress bén canh nhitng
nguo1 khac chon cach choi thé thao, doc sach, di du lich, tap yoga dé vuot qua ap luc cong viéc! Va
nhitng chuyén cong tic néu c6 du da chit it thoi gian cling s& 1a nhitng chuyén di du lich tha vi, giap
doanh nhan giai tdéa bao ap luc.

La doanh nhan, dic bi¢t 1a nam doanh nhan ngoai ti¢c ting trién mién con phai hoc cach “nhau bi
dong”! Co rat nhiéu 1an ty hira v6i 1ong 12 hom nay “nghi nhiu” nhung vi mdi quan hé, vi né nang, vi
chuyén 1am dn, danh “bam bung” dén nha hang. Va mot khi da udng vao rdi thi rat khd ma dung lai.
Strc khoe vi vay ma ciing lui tan di. Ong Chu Dung Co ¢ mot cau ndi rat hay dai y 1a: “Tién bac roi
sé la cua con, dia vi la tam thoti, vé vang la qud khu, surc khoe la cua minh.”” Hon ai hét doanh nhan
nhan thtrc rat rd diéu nay. Doanh nhan bay gid ciing phai hoc cach “quan tri ban thin” ma quan trong
nhat 13 quan tri strc khoe ctia minh. TUr golf, tennis, cau 1ong dén boi 161, d4 bong, di bo... rdi nhing
1an kham bénh dinh ky 6 thang, 1 nim 13 cach ma nhiéu doanh nhan dang thuc hién. Doanh nhin rat can
bé ngoai nén sirc khoe kém, than sic khong tot, chic chan s& giy lo ling cho moi ngudi!

Doanh nhan con phai hoc cach yéu thwong va chia sé voi moi nguodi xung quanh nhat 13 nhitng
manh doi bat hanh, thiéu may man. Sy sé chia d6 c6 ¥ nghia nhat van 1a danh cho nhitng ngudi cong
nhan, nhan vién con nghéo kho trong doanh nghiép ctia minh va sau d6 lan rong ra dén nhitng ngudi
can sé chia trong xa hdi. Ngan sach danh cho hoat dong xa hdi ctia mdi doanh nghiép 1a c6 han ma sy
hi€u tri¢u sé chia thi Iic nao cling c6 nén vi¢c chon lya doi tuong, roi “cua cho khong béng cach cho”
ludn 1am doanh nhin dau dau. Toi biét, rat nhiéu nguoi da phai str dung tién thi ctia minh dé 1am cong
tac xa hoi vi ngan sach doanh nghiép khong kham ndi!

Doanh nhan con phai hoc cach yéu nude theo kiéu ctia minh. Khong qua tu ton dan toc, khong qua
huyén hodc minh nhung van ludn tir hao 1a con Rong chéu Tién. Trong hoat dong giao thuong qudc té,
trong nhitng dién dan, hoi nghi da phu’orng, doanh nhin van phai thé hién dugc su chuyén nghiép, su
nang dong va trach nhiém v1 mau co sac 4o cua minh. Trong nhirng 1an nhin 14 c& Viét Nam duoc
vinh danh, bay phdp phdi trén ddu trudng quéc té, doanh nhan ciing 13 nhitng nguoi rét nude mat dau
tién. Phai so ke, canh tranh v&i cac doanh nghiép nudc ngoai mdi ngay, tinh than ty hao dan tdc cang
ngay cang dugc hun duc trong tim kham cta doanh nhan Viét.

La doanh nhan tirc 12 phai hoc hang ngay rat nhiéu diéu tir cong viée, khach hang, d6i tac, nhin
vién va nha truong, sach vé! Cho nén, t61 tdim niém: doanh nhan 1a ngud1 hoc trd khong bao gio tot

nghiép!



Dong vién nhan vién: khong chi la tién!

D3 vao nhitng thang cudi nim, viéc khen thudng cta cong ty luén 1a mdi quan tim hang dau ctia
nhan vién va 1a ndi dau dau ctia cac chu doanh nghiép, dac biét trong bdi canh kho khin hién nay. Tuy
nhién, cac chi doanh nghiép déu nhan thirc rat rd 1a mdt trong nhitng chinh sach dong vién nhan vién
hiéu qua nhat chinh 1a khen thudng.

T6i con nhd cach ddy bon ndm, trén chuyén bay vé tir Bac Kinh sau khi nhan giai thuong Top 500
nha ban 1é hang dau khu vyre Chau A Thai Binh Duong, t6i d3 nghe CEO cta mot cong ty ban 1& hang
dau Viét Nam chia sé vé diéu kién dé trd thanh ctra hang trudng ctia cong ty anh 1a: Pu 18 tudi, co
bang phd théng trung hoc, biét cach chdm séc khich hang va quan trong nhat 13 biét cach dong vién
nhan vién. Cac van dé khac ctia ctra hang nhu gia ban, quan 1y hang ton kho, dat hang, chim cong... da
co cong cu ERP xtr 1y. Va chi sau hai nam tir ngay noi chuyén do, cong ty nay da c6 hon 200 ctra hang,
phu kin céc tinh thanh ctia Viét Nam véi két qua kinh doanh rét an twong. Toi rat tim dic voi yéu cau
clia ngudi quan 1y phai biét chim soc, dong vién nhan vién. Piéu nay co thé néi 1a diém yéu nhit cua
cac cong ty va cac nha quan 1y Viét Nam. T6i tim hiéu va thiy ring trong bang md ta cong viéc cac
chirc danh quan 1y hién nay, gin nhu khong cong ty ndo dé cap dén viéc ndy. Vi i, dong vién nhan
vién 13 yéu cau bat budc va quan trong nhat ctia ngudi quan 1y.

Khi nhitng nd luc ctia nhan vién duoc ghi nhan va tudng thudng xing dang, ho s& cam thay thoai
mai va hiéu qua 1am viéc dugc ning cao. Ching ta vinh danh nhirng cd ging, nhitng két qua tot dep
trong qua khir dé hudng toi nhitng thanh qua xuat sic hon trong twong lai. Bén canh dé, nhitng nhan
vién khac ciing c6 tim guong tot dé phin ddu va noi theo.

C6 nhiéu cach dé dong vién nhan vién. Do c6 thé 1a 161 dong vién, chia sé khi nhan vién gip kho
khan; khen ngoi cong khai trudc nhiéu nguoi khi nhan vién hoan thanh xuat sic nhiém vy; danh cac
chinh sach uu ai cho nhan vién nhu dugc tu do chon gid di lam, 1am viéc ¢ nha hodc di vé som, di
1am tré vao nhitng ngy dic biét v4i ca nhan do; cac budi 4n tbi, hat karaoke cung v6i nhau; giri thiép
sinh nhat viét tay cho nhan vién... va quan trong nhét 13 viéc khen thuong dinh ky ctia cong ty thong
thuong 12 dip cubi nam.

Hién nay, c6 rat nhiéu cong ty coi nhe hoic khong chi trong dén cong tac khen thudng. C6 cong ty
chi khen thuéng nhan vién cudi ndm chi vai trim ngan cung to gidy khen. Nhung ciing c¢6 cong ty
thuéng nhan vién cudi nim véi sb tién 16n. Theo mdt sé nghién ctru thi khen thudng bang tién sé bi
nhan vién quén di nhanh chéng chi sau mot vai thang. Vi vay, bén canh viéc khen thudng béng tién,
chiing ta can cha trong dén nhitng gia trj tinh than khi vinh danh nhan vién.

Nhin lai qué trinh di 1am ctia minh, nhirng thanh tich ma t6i tu hio nhét luén gan lién v&i nhitng
bang khen va cac budi vinh danh tran trong. Toi that su khong nhd nhirng lac nhu vAy minh da duoc
thu'éng bao nhiéu tién. Toi 1u6n khoe céac bang khen trang trong ctia minh v6i con, nhitng ngu(‘)’i thén
va dong nghlep Va voi toi, tlen khong phai la phan thu’ong cao nhit danh cho mot nhin vién xuét sic
ma cling cn co sy ghi nhan vé tinh thin ma bang khen 13 can thiét. Ngoai ra, cach trao phan thudng,



bang vinh danh cho nhan vién ciing hét strc quan trong vi tuc ngir Viét Nam da c6 cau: ctia cho khong
bang cach cho.

Vi vay, trong dip cudi nam nay, dac biét la mot nam kho khén thi viéc vinh danh nhirng nhan vién
xuat sac 12 hét strc can thiét. Toi nghi 1a khong chi 14 nhitng gia tri vat chit bang tién ma chinh nhitng
ghi nhin mang tinh dong vién tinh than va sy tran trong khi vinh danh s& luon phat huy tac dung tét,
gitip nhan vién nd luc lam viée va tao dong luc dé nhitng ngudi khac noi theo. La chi doanh nghiép,
nha quan 1y, hiy luon chimg t6 cho cac nhan vién hiéu rang, ho dugc ghi nhin va danh gia cao vé
nhitng két qua ho dong gép cho cong ty va su thanh cong ctia doanh nghiép phan 16n phu thudc vao nd
luc ctuia do1 ngli nhan vién.



Doanh nhan Viét Nam thoi hoi nhap

Viét Nam d tro thanh thanh vién ther 150 ctia WTO. Thé gidi ngiy nay tré thinh mdt lang toan
cau v6i hon 7 ty dan va hang triéu doanh nghiép thudc nhiéu qudc gia, dan toc khac nhau. Va doanh
nhan Viét Nam, bay gid ciing trd thanh doanh nhan “toan cau”. Ho bét budc phai c¢6 tim nhin va ky
ning quan 1y toan cau dé 1éo 1ai doanh nghiép minh thang tién dén bén bo thanh cong.

Ngay 10 thang Mudi mdt nim 2006, t6i trinh bay phin phat biéu ctia minh vé tinh hinh kinh
Viét Nam va hoat dong ctia doanh nhan Viét Nam tai mot hoi nghi doanh nhan tré quéc té. TAt ca ban
bé cac nudc déu biét Viét Nam vira trd thanh thanh vién WTO nén da vui vé chiic ming. Tuy nhién,
cling khong it nguoi ban di chia sé véi t6i nhirng lo ldng cho doanh nhan Viét Nam khi hoi nhap vao
san choi toan cau. Toi hiéu, mot san choi mdi, rong hon, to hon, nhiéu co hdi hon, dﬁy thach thirc hon
da mo ra cho dan tgc Viét Nam, cho cong déng doanh nhan Viét Nam.

Trén chuyén bay tir Seoul vé lai TP. H6 Chi Minh, t6i suy nghi vé hinh anh hop tic va canh tranh
trong tho1 dai toan cau hoa, giéng nhu mdt cudc chay marathon. Doanh nhan Viét Nam vira phai vuot
qua chinh minh, vira phai cd ging tién nhanh vé dich. Toi lai nghi dén cac ban bé doanh nhan tré cua
minh, nhitng ngudi dang “choi” chinh trong san choi toan cau. Chiing t6i phai 1am gi, hoc hoi, tich liy
thém kinh nghiém gi... dé c6 thé gitr vitng va phat trién doanh nghiép ctia minh, gop phan vao sy thanh
cong ctia nén kinh té Viét Nam va phat huy long tw hao dan tdc?

RO rang, san choi da rong 16n hon rat nhiéu, doanh nhan Viét Nam s& phai hgp tac va canh tranh
v6i nhitng cong ty ma c6 thé 13 nhitng tdp doan hang dau thé gidi ma ciing c6 thé 14 vo danh, cach
ching ta nita vong trai dat. Cau tuc ngir “biét ngudi biét ta, trim tran trim thing” cta ong cha 1a ludn
luén diing, nhung 1am sao dé “biét nguoi” va “biét ta” cho thau dao, chinh xac va khoa hoc?

Tbi biét, rat nhiéu nguoi da tu hoi 1a tai sao Viét Nam véi “rung vang bién bac”, c6 nhan dan can
ct nhung ching ta van chua thoat khoi nghéo nan lac hau? T4t nhién, c6 nhiéu 1y do, ca chii quan 1an
khach quan. Nhung theo t0i, c6 mot 1y do rat quan trong va ngdy cang tré nén quan trong hon tir khi
chung ta tién hanh mé ctra, tham gia WTO, t61 muédn ndi dén mot thue trang 1a Viét Nam chua c6 mét
cOng dong doanh nhan chuyén nghiép. Panh gia chung vé doi ngii hon 500 ngan doanh nhan Viét Nam
hién nay, c6 thé thiy ring da s6 1a con han ché vé trinh do vin hoa, kién thirc va k¥ ning quan 1. S6
liéu diéu tra moi ddy cua Bo Ké hoach Pau tu trén 63.000 doanh nghiép ¢ 36 tinh thanh cho thdy: S6
chit doanh nghiép Viét Nam c6 trinh d6 dai hoc trd 1én chiém 40,81%, cao dang 3,56%, trung hoc
chuyén nghiép 12,33% va 43,3% chi doanh nghiép co trinh d6 hoc van tir trung hoc phd thong tro
xu6ng. Toi hiéu rang, nhan thirc va ning lyc diéu hanh doanh nghiép khong nhét thiét chi dya vao su
dao tao trong trudmng 1op, nhung viéc han ché vé trinh d ctia cac doanh nhan dang 14 mot kho khin 16m
cua doanh nghi¢p trong qua trinh canh tranh va hoi nhap.

Mot diém yéu nita ctia doanh nhin Viét Nam 13 kha ning st dung ngoai ngir, Gng dung cong nghé
thong tin va ddc bi¢t 1a it doc sach, it tham gia hoc hoi tr cac khoa huan luyén va khong c6 théi quen
st dung tu van chuyén nganh. C6 mot bai bao trén mang internet nhan xét kha xac dang la: phan lén



cac doanh nhan Viét Nam rét it gianh thoi gian ctia minh cho gia dinh va dic biét 1a dé vui choi véi
cac con & 1tra tudi can su chdm soc va tinh thuong ciia ca bd 1an me. Trong luc d6, ngoai cong viéc tai
co quan, ho da gianh qué nhiéu thoi gid cho cac hoat dong giao té, vui choi véi ban bé. Kinh nghiém
& nudc ngodi cho thay nhitng doanh nhan thanh coéng 16n 14 nhitng ngudi biét phan bd quy thdi gian
hop 1y. Su phan b6 quy thoi gian thiéu cAn ddi dé dan dén su xdo xdo trong gia dinh, anh hudng rat
16n dén viéc hoc tap va tudi tho cua con cai cling nhu sy phat trién bén viing cua doanh nghiép. Toi1
da giat minh khi doc nhitng 101 nhan xét ndy vi nd hoan toan diing voi chinh ban thin minh. T6i ngdm
lai va phai xau ho thira nhan rang thoi gian t6i ngdi trén cac chuyén bay, dao gan day con nhiéu hon ca
tho1 gian cung hoc bai, hodc choi véi hai c6 “cong chiia” ctia minh.

Mot diém yéu nita cta doanh nhan Viét Nam, theo t6i d6 1a phan 16n cic doanh nhan ching ta
chua c6 lich 1am viéc khoa hoc nhu cac d@)ng nghiép ¢ nudce ngoai. Lich 1am viéc cua doanh nhan Viét
Nam chwa phan anh cac chuong trinh wu tién va trong diém, chua danh nhiéu thoi gian dé tham duy cac
budi hoi thao trong nudc hodc quéc té, hodc hop vo1 cac chuyén gia tu van dé thao luan cac van dé
phat trién cong ty mang tinh chién lugc ma van mang tinh bi dong, nham giai quyét cic van dé hing
ngay. Trong da s6 doanh nghiép Viét Nam hién nay, chii doanh nghiép phai 1am qua nhiéu viéc nhung
hau hét lai khong phai viéc clia minh. Mot diéu kién mang tinh dic thu 1a dai da s6 doanh nghiép Viét
Nam dang & quy mo vira va nho, chua co sy tach biét rd rang vé quyén so hitu va quyén quan 1y nén
cht doanh nghiép vira 1a ngudi sé hitu vira 1a ngudi quan tri, diéu hanh.

Vi vay, ngoai kiém nhiém nhiéu chirc nang va phai 6m dom qua nhiéu viéc, ho cling chua co diéu
kién, thoi gian dé trang bi kién thirc ddy da vé linh vuc ndy. Mt khac, dé tré thanh mot nha quan tri,
diéu hanh g161, ngoai chuyén dugc hoc hanh, dao tao bai ban, con cd nhirng yéu cau thudc vé tO chit
bam sinh. Mot cudc khao sat khiac mdi day ciing cho thiy chi ¢6 42% doanh nhan Viét Nam cho biét
cong ty ciia minh dd c6 “lap ké hoach chi tiét va cu thé” cho nidm t&i, trong khi 41% noi 1 chi xay
dung “ké hoach tong quat”, va 15% khong 1ap ké hoach. C6 dén 88% doanh nghiép c6 tim nhin va
chién lugc kinh doanh binh thudng va yéu!

Néu di “biét minh” v&i nhitng mit con yéu va ton tai thi doanh nhan Viét Nam can phai xay dung
cho minh nhitng phdm chit ndo dé c6 thé ton tai va phét trién trong thoi dai toan cau hoa nay? Sau khi
cudbn Thé gidi phang dugce xuat ban va nhat 1a sau khi Viét Nam tro thanh thanh vién WTO, da c6
nhiéu duc két vé nhitng pham chat, ki ning can co, ddi v6i doanh nhan Viét Nam trong qua trinh toan
ciu hoa. Toi di doc rat nhiéu bai viét vé van dé nay va nhan théy 14 doanh nhan Viét Nam van c6 rat
nhiéu co hoi dé nang cao trinh do, nang luc cua ban than, gia tang stc canh tranh cho doanh nghiép dé
thanh cong.

Theo danh gia ciia t6i, mot trong nhitng pham chat can thiét cta doanh nhéan trong thoi dai toan cau
hoa, chinh 1a kha ning tr duy va tam nhin toan cau. Gia nhap san choi toan cau, yéu cau dau tién ddi
vo1 cac doanh nghiép 1a chu dong tim hiéu luat choi, nghién ctru ki nhu’ng thoa thuan, h1ep udc ma
Viét Nam ky véi cac nudce, dé hiéu rd nhu’ng thuan lo1 va kho khan, sap xép lai san xuat va kinh
doanh, nang cao kha ning canh tranh. Ra bién 16n rat can biét rd quy luat cta thoi tiét; cac doanh
nghiép nén chd trong hon nita viéc nim bat thong tin vé nhitng bién dong trén thi truong thé gidi. Tu
duy va tam nhin toan cau gitp cho doanh nhin c6 hiéu biét sdu sic vé thi truong hang hoa, dich vu ma
minh dang kinh doanh, thau hiéu rd “chudi gia tri toan cau” va dinh hudng duoc vi tri tot nhat trong



chudi gia tri ma minh mudn nhim t&i. Khi tham gia san choi toan cau va kinh doanh trong “thé gi&i
phang”, cac doanh nghiép phai vuot qua chinh minh, phai hiéu biét va thanh thao “ludt choi” mdi, biét
lién két voi ddi tac dang tin cdy trén toan cau. Vi vy, van hoa doanh nghiép cta nguodi Viét Nam can
phai thay doi theo hudng sin sang lién két, hop tac dé d6i bén cung c6 loi thay vi chi nghi dén quyén
lo1 cua chinh ban than minh.

Bén canh viéc xay dung cho minh mot “tam nhin va tu duy toan cau”, doanh nhan Viét Nam can
hoc hoi va tao cho minh “k¥ ning quan 1y toan cau”. Xuat phat tir dic diém cua nén kinh té Viét Nam,
phan 16n cac doanh nhan di khéng dugc dao tao bai ban vé khoa hoc quan 1y. Cho nén, k¥ ning quan
1y toan cau tirc 13 4p dung nhitng phuong thirc quan 1y tién tién, to chirc san xuat kinh doanh hiéu qua,
khoa hoc, am hiéu phap luat, thong 1€ kinh doanh quéc té va ung dung khoa hoc, cong ngh¢, déy manh
nghién ctru trién khai trong tit ca cac khiu cta qua trinh kinh doanh... s& nang tam doanh nhan va
doanh nghiép, giup cho hing héa va dich vu “made in Vietnam” c6 chd dung viing chic trén thi
truong.

Ngoai hai t6 chat néu trén, doanh nhan Viét Nam ciing phai hoi tu nhitng t6 chat can thiét khac nhu
chi s6 EQ, nhay cam, kha nang tu duy chién lugc, tinh cach nhanh nhay va c6 uy luc cua nguoi chi
huy. Dac biét, ho phai c6 day du suc khoe dé “chien dau” bén bi, chiu dung dugc ap luc va thach
thirc.

T6i rat may man duoc sinh hoat, song va cong tic voi cong ddng doanh nhan tré & TP. HO Chi
Minh va quéc té. T6i cam nhan dugc su nd luc cua ban than va cta cic doanh nhan tré khac trong boi
canh toan cau hoa nay. Toi c6 mdt niém tin manh mé rr:ing, doanh nhan Viét Nam, dac biét 1a nhiing
doanh nhin tré dang mang trén vai mot st mang lich sir, 12 “nhitng chién si trong thoi binh”, s& thanh
cong trong “thé gidi phang”, s& sang tao ra ngiy cang nhiéu nhitng san pham tri thirc mang tri tu¢ Viét,
nhitng hang hoa mang thuong hiéu Viét ddy strc canh tranh, khang dinh dugc tén tudi cua minh trén ca
thi trudng trong nude va thé gidi!



Tan man ve pha san

1. Ttr cudi nim ngoai, thong tin khong miy sang sta do VCCI cong bd vé cac doanh nghiép giai
thé, pha san, “bién mat” hodc chét 1am sang va co thé 1én dén 10% s6 doanh nghiép hién co da gy
mot ¢t shock ddi v&i nén kinh té. Lam kinh doanh trong thoi diém khung hoang kinh té, thi truong bi
co hep, van tin dung ngan hang bi khoa chit, cong no khé doi ting cao va hang ton kho & dong... thi
viéc dong cira, pha san hay sap nhap ciing 1a diéu hét strc binh thudng. Thé mdi biét, [am chi doanh
nghiép khong chi la di xe dep, & nha cao, du hi nudc ngoai, dugc ra 1énh, dugc kinh trong ma con
khdn khé vé&i viée ban hang, thu ng, trd lvong cho nhan vién va dong thué. Tram cam, stress, mat ngu,
bac toc, dau nhirc toan than ciing 12 diéu hét strc binh thudng. Canh tranh, thi trudng, kinh doanh vén
khic nghiét va ddo thai 1a tat yéu.

2. Niam 1991, khi con 1a mdt cau sinh vién nim tht hai Dai hoc Kinh té Ho Chi Minh, t5i da bat
dau nghién ctru vé luat pha san. Toi tim doc céc tai lidu trong Thu vién Khoa hoc tong hop HO Chi
Minh, ciing nhu nghién ctru Ludt pha san doanh nghiép quéc doanh ctia Trung Qubc. Toi di khd ngac
nhién vé tinh nhin ban cua Lut pha san. Vi suy nghi non ndt lac do, t6i da cho 1a néu nhu dé doanh
nghiép pha san, khong tra dugc ng thi nguoi chu phai di tu. Trong khi do, Luat pha san cac nudc lai
cho phép chu doanh nghiép duoc thuong lugng véi cac chii ng, duge hd tro, tao diéu kién dé gﬁy
dung lai hoat dong kinh doanh va chi khi nao da ) géng hét sttc ma van khong thé vuc day, doanh
nghiép méi duoc phat mii, phd san va ngudi cha s& bi cam khong dugc 1ap mot doanh nghiép méi
trong mot thoi gian. Sau ndy, t6i nhin thirc sdu sic 1a kinh doanh 1uén d6i dién véi rai ro. Nén chuyén
thanh bai cling la 1€ thuong. Khong chi c6 nhitng doanh nghiép vira va nho mé1 bi pha san. Cac cong
ty da quic gia ling 1y mot thoi van ndp don pha san nhu trudng hop cua Kodak, General Motors...

3. Qua 18 nam lam kinh doanh, t61 da truc tiép tham gia hodc tu van cho nhiéu thuong vu mua ban
cong ty. Riéng trong nam 2011 Ia hai thuong vu sap nhdp va mdt thuong vu ban @it cong ty cho mot
ddi tac va ho str dung tai san cong ty vao mot muc dich kinh doanh khac. Vu sap nhap dau tién 1a gitra
hai nha phan phdi 16n tai TP. H6 Chi Minh ctia mdt nhin hiéu c6 uy tin. Trudc day, ho 1a ddi thii canh
tranh quyét liét cua nhau. Mic du, trong cac hoi nghi, hop mit, ho van gip nhau, tay bat mit murng,
théng nhit v6i nhau vé chuyén nay, chuyén kia nhung lap tirc ngay sau dé la nhirng chi€u thirc canh
tranh khéc liét, dung nghia v&i cau thanh ngir: thu’O’ng truong 1a chlen truong! Mot nha phan phdi vi ly
do ca nhan mubn rat lui khoi thi trudng va nhiéu ngudi 1am le mudn nhay vao mua lai. Toi da tu van
cho nha phan phdi con lai manh dan dam phén mua lai, sap nhap hai cong ty v6i nhau dé giam chi phi
va tang san luong kinh doanh, ting “tiéng noi” trén thi trudng. Vu sat nhap thanh cong va hién nay,
cong viéc kinh doanh ctia ho rat tot! Nguoi ban thi cling kha hai 10ng voi mire gia cao hop 1y cling nhur
nhan vién cta minh van dam bao duoc viéc 1am véi thu nhap t6t hon.

4. Trong ndm 2011, t6i cung Hoi ddng quan tri di xin ¥ kién c6 dong dé ban mdt cong ty ché bién
b xuat khau. Cong ty da hoat dong dugc tam nim va thi trudng chinh 13 xuat khau dd gb cho céc siéu
thi & Anh, Han Qudc théng qua cac cong ty thwong mai Pai Loan, Hongkong. Do khong c thuong
hiéu riéng va thi truong xuat khau rat bap bénh, dic biét 1a khi nén kinh té thé gigi bi khing hoang nén



cong ty thuong xuyén bi thiéu don hang. Pé dam bao c6 viéc 1am cho coéng nhin, cong ty phai “quo
quio” cac don hang cé trén thi truong véi mirc gia khong c6 10i. Cac don hang la thi ty 1& phé pham
lai cao, cang san xuat thi cang bi 15. Vi vay, t6i dd dé xuat ban lai cong ty ndy. C6 co dong sang lap
ctia cong ty, 13 nhitng nguoi dau tién gay dung nén xi nghiép gd da rat budn long va chat van toi gay
gét. Tai sao lai ban xi nghiép gb khi d6 13 xwong mau ctia mot thé hé co cha di trudc? Tai sao cac
cong ty ché bién gd khac van ton tai va phat trién ma minh lai di ban, v.v...? Toi da giai trinh day du
béing nhirng s6 lidu va thuc trang hoat dong, hiéu qua ctia xi nghiép gb va sau do, da nhan dugc su
dong thuan cta co dong. R rang, tim 1y coi viéc ban doanh nghiép hay sap nhap 12 mot su that bai
dang rat pho bién trong nhan thirc ctia nhiéu nguoi.

5. Mot van dé nira d6 1a tinh than ctia nhan vién, dic biét 1a cac can bd chi chdt clia nhﬁ’ng doanh
nghiép bi sap nhap Tam 1y lo lang, so mat viéc lam, SQ khong duogc trong dung 1a pho bién. Mic du,
ai ciing hiéu rang, nhitng nguodi mua lai cong ty déu mong mudn day 1a mot khoan dau tu c6 hiéu qua
va ciing khong thé tim dau ra nhitng nhan vién tot hon nhirng nhan vién hién hiru. T6i da chia sé voi
nhitng nhan vién ctia minh 1a phai hét strc tur tin. Mdi ching ta déu c6 nhiing gia tri nhat dinh, déu co
thé 1am xuat sac cong viéc dugc giao va s& 1am viéc ¢ nhitng cong ty ndo ma chung ta thay phu hop.
Chiing ta c6 quyén chon lya “Chua tot dé pho™. Va giai doan sap nhap 1a thoi diém ma ching t6i danh
gia tot nhat ban linh cta nhan vién. Nhitng ngudi tu tin, binh tinh va van 1am tot cac cong viéc cua
minh trong giai doan sap nhip 1a nhitng ngudi xuit sic va thuong s& tiép tuc duoc trong dung dudi
“trieu dai méi!”

6. Thong tin don dai trén thi tru:crng trong nhirng vy sap nhdp ciing 13 van dé dau dau. To6i c6 kha
nhiéu kinh nghiém ‘Xuong mau” vé van dé nay. Toi da tham gia mot cudc dam phan de ban lai mot
cong ty A do t6i diéu hanh cho mot cong ty 16n hon trong nganh 1a B. Linh dao cao cap hai bén d
cam két gilr bi mat thong tin va ky thoa thuan bao mat. Vay ma, mot gi¢ sau cugc dam phan, thong tin
d3 xuét hién trén thi truong. Ngdy sau, nhin vién kinh doanh ctia coéng ty B di dén khach hang cua
cong ty A dé thong bao viéc cong ty minh s& mua lai trong khi tién trinh dam phan chi vira bat dau va
chua co diéu gi cu thé hét. Thi trudng ndo loan, khich hang goi cho t6i lién tuc. Toi ciing khong thé
trach lanh dao cong ty B duoc vi thi truong canh tranh quéa khéc liét. Cudi cung, vi mot sd 1y do khac
nira, chung t61 da dung lai viéc dam phan ban cong ty A va phai thong tin cong khai cho khach hang
cta minh!

7. Pha san, giai thé, sap nhap sé& 1a nhitng tir phd bién trong nhitng ngiy sip téi. Theo thong ké thi
70% cac doanh nghiép mdi thanh 1ap ton tai khéng qué ba nim. V&i moi trudng kinh doanh nhiéu bién
dong, chinh sach vi mo thay d6i nhanh va khong on dinh, nhit quan, viéc kinh doanh cang ngay cang
kho khan, rui ro that bai 1a rat cao. Vi viy, bén canh nhirng cau chuyén thanh cong, cling rat can chia sé
nhirng thong tin, cau chuyén vé that bai cho cong dong, dac biét 1a cac ban tré, dang ham hé budc vao
con duong kinh doanh. Bén canh d6, Luat pha san cling can duogc xem xét, diéu chinh cho phu hop dé
nhitng doanh nghiép khong thanh cong, c6 thé duogc “chét” theo ding ludt, cic quan hé nghia vu, trach
nhiém duoc giai quyét dit diém. Qua d6, cai nhin cta xa hdi v6i nhitng doanh nhan “pha san” ciing
than thién va chia sé hon!



Tat nien!

Nhirng ngay giap Tét, toi vat va v6i cac budi tiéc tat nién. Chd ndo ciing tinh nghia hét. Mot budi
t01, chay 2, 3 s6 1a binh thuong. Chiic murng, cung ly, hat ho lién tuc dén mirc khan tiéng va ham hap
sot!

Co nhiing tiéc tat ni€n sang trong, uong Ballentine, c6 ca si noi tiéng hat gip vui va cling co
nhitng bira tat nién dam bac, chi 1a mdt bira com trua dé€ tien cong nhan vé qué an Tét! Nhitng buoi tat
nién, du sang du hén van thim duom tinh dong nghi¢p!

Tiéc tat nién 1a mot dip dé t6i chia sé va lang nghe tAm sy ctia nhan vién. Khi ma khong khi budi
tiec than mat, khoang cach gitra sep va linh nhu gan lai, nguoi ta dé mé 1ong hon. Co nhung nguoti,
doi khl ca nam toi chi gip mot 1an Vao dip nay. Qua cac cuoc tro chuyen, t6i nhan ra rang, nhan vién
dé ¥ sép rat ky. Nhitng bai bdo t6i viét, nhitng 1an t61 xuat hién trén truyén hinh... duoc cac ban nhan
vién nhic v6i su ngudng md. Con ban than toi thi nguong chin ngudi khi nghe nhu vay!

Khong nhitng thé, nhitng 101 noi tai ban tiéc, du 1a lac t6i d3 nga nga say cling dugce nhan vién ghi
nhan va cha y. Sau budi tiéc, mot chi truong phong gip 61 va néi: Chi rat thich cach i cu xir trong
tiéc tat nién hom qua, d6 1a khi toi néi véi mot ban nhan vién khi ban nay goi t6i 1a sép: “Hay goi anh
la anh th61!” To1 c6 nhé mang mang chuyén nay nhung khong ngo nhirng 161 minh noi, tuéng vo thuong
v phat lai bi cip dudi dé y nhw vay. Hodc 1a chi can nhin thdy t6i suy tw, c6 ban nhan vién d cam ly
bia dén moi va hoi: “Sao nhin anh budn vay?” Lai phai cudi, noi, reo ho dé khong khi tiéc tit nién
ludn so61 dong, dé nhitng nguoi déng nghi¢p than yéu cam nhan tron ven tinh cam am ap cua mot gia
dinh thtr hai!

Tiéc tat nién ciing 13 dip dé moi ngudi tong két lai mot nim trong khong khi nhe nhang, vui vé.
Nho vdy ma nhitng nhin xét, danh gia ciing chin thanh va tich cuc hon. C6 1& day ciing 1a dip t6t nhat
dé gop v va gidi bay. V6i tim 1y con nhitng gi uan khuit trong 1ong thi néi ra dé nim sau bat dau bang
nhitng niém vui, sy hop tac tich cuc, t61 cling da nhan dugc rat nhiéu danh gia, chia s¢ cua nhan vién
v61 ban than minh. T61 tim niém la da 1am quan 1y phai la mdt ngudi1 ’dan anh that sy. Phai bao
dung, phai thong cam, biét cach dung dang sau nhan vién va phai dam chiu trach nhiém. Vi vay, tiéc
tit nién ciing 1 noi t6i thé hién sy ”dan anh* cia minh. Nhitng sai sét, 161 1am ctia nhan vién trong
nim vira qua, sé duoc gop ¥ nhe nhang véi thién ¥ mong mudn nhan vién minh sé& t6t hon, hoan thién
hon! T6i 16n 18n, trudng thanh cling nhd nhirng 1an nhu vay!

Tiéc tat nién ciing 12 noi dé néi 1én 101 cam on. C6 nhiéu nhan vién da 1am viéc xuit sac trong
subt nam qua nhung t6i chua khen ngoi ho bao gior. Co thé 14 it co co ho1 gap g6 riéng hodc tam ly doi
dén cudi nim, méi danh g1a két qua 1am viéc mot 1an nén tai tiéc tit nién, toi ludn dong vién khen ngoi
nhirng dong nghiép xuat sic. Toi hiéu cai siét chit tay, 10i dong vién, khen ngoi 1udn 1a nhitng dong
luc manh mé dé moi ngudi nd luc va phén d4u hon nita trong twrong lai. Chgt nhan ra rﬁng, sao minh
tiét kiém 101 khen ngoi trong nim qué vay! Mot 1an khen ngoi vao dip tat nién 1 qué it!



Tiéc tat nién ciing 1a dip dé nhin vé twong lai. Khi song trong khong khi tap thé gan bo, doan két,
cac muyc tiéu, ké hoach cua nim sau dudng nhu khong con 13 qua kho dé dat duoc. Rét nhiéu sang
kién, dé xuét thiét thuc duoc dua ra trong nhirng bita ti¢c nhu vay. Duong nhu, but ra khoi van phong
v6i nhitng ap luc trién mién, strc sang tao cta con ngudi duoc phat huy?

Cudi nam khong chi dy tiéc tit nién & cong ty cia minh ma con dugc cong ty ban be, ddi tac moi.
Chd nio ciing tinh nghia. Pa di chd nay réi ma khong du chd khac thi thé nao ciing bi trach moc. Vay
12 phai rang sap xép dé di du day du nhat co thé dugc. Vao tiée, ¢t ngdi nhip nhom dé khai mac tiéc
xong, an 2, 3 mon dau 1a chay qua chd khac. Tan suit chay s6 con hon ca si ngdi sao. Néu cac noi to
chirc tit nién gan nhau thi con . Khong may, ¢ hai dau thanh phd thi chi ¢ thé di xe 6m vi 6 t6 thi
ket ctirng.

C6 tiéc tat nién, khong chi c6 nhan vién ma con c6 su tham du ciia nguoi than trong gia dinh. Nhin
nhirng bé bu bim trong khi nhan vién minh thi gdy com, hiéu thém vé trach nhiém va su gioi giang cta
nhan vién. Nhé lai mén tién thuéng ma minh sip trao, chanh long vi thay no it 6i qua so vdi vat gia
leo thang cling nhu ganh ndng trong viéc cham lo con cai cua nhan vién. Lai ngdm ngui!

Tat nién nhiéu nghia 1a an nhiéu, uéng nhiéu, 12 khong tap thé duc, 13 ting can, 1a thiéu ngf, 1a
bénh tat. Dau biét rat rd nhu vdy nhung khong tranh dugc. Mot 6ng anh khuyén 13 phai biét noi
“Khong”, bo tat nién ma vé choi v&i con. N6i thi d& nhung 1am sao khd qua. Néu nhu ai di timg
chung kién su mong doi cua nhan vién khi c6 mat sép du tat nién thi sé thong cam va chia sé duoc!
Ciing may, mdi ndm chi c6 mot 1an Tét dé ma tat nién!

Lai hat nghéu ngao: “Tét nhat 1am chi, ai bay, tét nhat lam chi...”



Hanh phuic cua doanh nhan

Ngay cudi naim ma lich hop van day dic. C6 ging di 1am sém, dén quan café quen, dn sang mot
minh va danh cho ban than nhitng phut giy tinh ling. Chot nhd vira roi, khi tham gia giang day cho 40
ban sinh vién xuét sic nhat ctia Pai hoc Kinh té Thanh phé H6 Chi Minh, minh d& yéu ciu cac em phai
danh it nhat 1a 5 phat mdi ngay dé suy nghi vé ban than. Cac em rat tim dac, ghi chép can than nhung
minh thi da khong thuc hién dugc! Moi théy, tho1 gian minh danh cho ban than it 61 qua!

Nhip song hdi ha, nhirng cudc hop trién mién, nhitng chuyén cong tic trong va ngoai nudc lién tuc,
an udng that thuong, rugu bia vo do da 1am minh gia va yéu di thiy rd. Gan day, lai khong duy tri
dugc viée choi tennis déu din, co thé tré nén nang né. Lan kham strc khée dinh ky sép tGi, chic chin
13 s& phai udng thubc. Nhé 1an vira roi tai Tham Quyén, mot 6ng bac si theo trudng phai Ty Tang,
doan bénh qua van tay, da phan chéc nich la: Anh bi m& trong mau, cholesterol cao, than yéu... phai
mua ngay thuoc ctia chung t61 vé ubng néu khong thi tinh trang s& cang toi t& hon. Minh di tim tim
cuo1 va noi rang, bac si noi chinh xac, mudi ngudi nhu em thi dén chin nguoi bi nhu vay roi! Bac si
Tay Tang ndy that vong ra mit khi minh khong mua “tién dugc” ciia ho va ciing khong mua ludn thude
tri bong, “cong hiéu ma gia ré bat ngo™!

Mbi ngay, khi thirc giéc budi sang, minh cam nhan rd cudc doi 1a nhitng su lua chon. V&1 minh, s€
lwa chon chuyén dua con dén trudng, dan con vao 16p hoc, hon con va chiic con hoc gidi véi chuyén
xach vot tennis ra san. That 1ong ma ndi, dao sau nay, minh déu chon viéc dua con dén trudong. Minh
luén nhan thay thoi gian minh danh cho hai con qué it 6i. Hai thién thin nho, hai c6 cong chia cua
minh thi lai qué d& thuong va dang yéu, “deo” ba t§i ciing moi khi c6 thé. Pén cong ty, lai 1én danh
sach cac cong viéc phai 1am trong ngdy, cling theo thir tyr wu tién tir trén xudng. PO ciing 1a nhitng sy
lua chon. Budi trua thi phai quyét dinh 14 s& an com vin phong chung v&i cac dong nghiép vui nhon
hay lang thang bén ngoai. Cudi gio chiéu, khi ngudc nhin ngodi cira s6 thi man dém da sip xudng thi
lai phai tra 101 cau hoi, vé nha sém vai con hay di lai rai v6i ban bé! Cho nén, minh rat tim dac voi
dinh nghia: ”Hanh phuc 1 sang mudn di 1am va tdi mudn vé nha!”

Trong thoi dai ma sy thay doi dién ra chong mat, viéc tu hoc la diéu béit budc. Mot tudn vao lai
nha sach 13 thy choang ngop vdi cac cudn sach vira xuit ban. Chi can doc nhitng cai tya thoi 1a da
thiy lo 1ang. Lam sao doc hét duoc day? Ma xem qua thi thiy cudn sach nao ciing hay, ciing can cho
cong viéc va cudc sdng. RO nhirng luc lang thang trén mang, vao nhitng trang web hay, lai kinh hoang
v6i nhitng kién thirc mdi. Poc ngiu nghién nhu s¢ nd bién mat, ghi ghi chép chép, copy luu vao may
tinh nhung gn nhu chwa bao gid xem lai. Vi vay, cang cam nhan sau sic “bé kién thi” ménh mong va
su hiéu biét han hep cua minh!

Bay gid ciing c6 rat nhiéu khoa hoc hay, ngy cang di siu vao van dé tim 1y, dong vién con nguoi
hon 14 k¥ nang, k¥ tri. Tranh tha thoi gian di hoc, tham gia tich cuc vao nhitng budi 1én 16p ma san
sang bo qua viéc vi tri xd hoi, kinh nghiém quan 1y ctia minh c6 thé cao hon ngudi dung 16p hoic
minh qué gia so voi cac ban dong hoc khac. Lai tim thiy niém vui trong viéc tiép nhan kién thirc méi,



¢ thém nhitng nguoi ban hay viéc binh than thay mit nhom 1én trinh bay theo yéu cau ctia thay. Hoc
xong mot khoa lai mudn hoc tiép khoa khac nhung so triung voi lich di cong tac sap tdi. Vé nha, thi suy
nghi mién man vi¢c van dung nhirng diéu da hoc cho cong vi¢c va cudc séng ca nhan. Nghiém ra dugc
mot diéu, nhiing kién thirc kinh doanh hoc dugc hoan toan cé thé ap dung vao cudc séng, dac biét la
viéc giao duc con tré. Sau khi hoc vé MBO (quan tr1 theo myc tiéu), OGSM, KPI ¢ truong thi vé nha
trao d6i 1ién vdi con vé dinh hudng cudc doi, muc tiéu hoc hanh, cac phuong phap dé dat duoc muc
tiéu va cac thudc do danh gia. Con gai, vui vé chap nhan va nghiém tic thuc hién ma khong biét rang,
nhitng chuyén nay, ba vira dugc hoc trén 16p!

Khdi lugng cong viéc ngay cang ting, ap luc dé ning 1én vai minh va nhitng dong nghiép. Doi khi
vi ban ron qua, stress qui ma con ngudi trd nén nong tinh, cau gat va khép kin, thu minh lai. Minh da
chon céch séng ci mo, chan thanh va mong mudn nhitng dong nghiép ciing gidng vay. Nhung dung 1a
khong thé! Su phin cong rach roi, “toi tim may mat” voi cf)ng viéc lam nhiéu ban “mackeno” Vé’i moi
thir Xung quanh. Vai tro diéu tiét, chia sé cta lanh dao 13 bat budc. Qua do, cang cam nhan sau sdc sur
may man cua ban than va yéu thuong hon nhirng ban dong nghiép. Bai vi, néu nhu khong c6 su 6n dinh
nhit dinh vé tai chinh c4 nhan, khong & mot vi tri nhit dinh trong cong ty, co chic 14 minh s& luon gt
duoc nu cudi trén moi, sy phong khoang va md long nhu vay khong?

Mot ban nhan vién tAm su: Em hon 30 tudi roi, lrong ba coc ba dong, dang & nha thué, lam sao
em ddm cudi v sép 0i? Nhin lai thi da s6 nhan vién déu c6 hoan canh twong tu. Thuong cac em lam!
Tam sy voi cic em vé quing dudng vira qua ctia minh: ciing ¢ nha thué nhé xiu trong khu tap thé cua
mt trudng hoc, lay vo khi 13 anh nhan vién quén voi luong thap hon bay gior nhiéu. Muoi may nim di
1am, gip nhiéu may rnan cung v6i su cd gang ctia ban than va su hod trg g1up do cua nhirng nguo1 xung
quanh, bay gior cudc song ciia minh di tam on. Minh that 1ong mong muon va cau chic cac em s€ can
dam 1ap gia dinh va thanh cong trong cudc song! Nhiéu em cudi budn nhung roi ciing giri thiép cudi!
Hanh phuc va y nghia cudc doi doi khi 1a di cung véi sy nd luc, vurot qua kho khin ctia moi ngudi!

Quan café dang md nhirng ban nhac xuan ron ra. O cai tudi va trong trang thai cam nhan dugc su
hiru han ctia doi ngudi, minh van thdy mot niém vui nho nho diy 1én trong 1ong. Ngay mai, s& 1a mot
ngay dau nim m&i! Con bao dy dinh, ap 0, wéc mo sé dugc thyc hién trong nhitng ngay sap toi! Cang
yéu quy hon mdi gidy phat minh may min c6 mit trong cudc doi nay!



Trai nghiém tim gia tri

Puoc biét dén nhu mdt trong nhitng doanh nhén tré c6 kha ning dam nhiém cung lic nhiéu cuong
vi khac nhau, ¢ nhitng doanh nghiép khac nhau, cubi nim 2012, doanh nhan Nguyén Tuan Quynh khién
nhiéu ngudi ngac nhién khi anh tir nhiém vi tri Phé Téng Giam déc Cong ty CP vang bac da quy Phu
Nhuan (PNJ). Va sau do, trai nguoc véi du dinh “nghi huu”, anh nhan 161 dam nhiém mot vi tri mo1
tai SFC - Cong ty CP Nhién Liéu Sai Gon. Nhirng trai nghiém méi khién “nhén su cip cao” nhu anh
kho c6 thé nghi ngoi.

Trudng thanh tir PNJ

- Mot cdu hoi ma co 1€ nhiéu nguoi thdac mac: Diéu gi khién anh tie nhiem cwong vi lanh dao
tai mot cong ty dang an nén lam ra va anh ciing da co thoi gian dai gan bo?

To61 lam PNJ khoang ndm nam, tr 2007 cho dén 2012. Nhung viéc t61 tir nhiém cuong vi Pho
Téng Giam ddc PNJ vi t6i biét minh khong phai 1a nguoi phu hop v6i kinh doanh nit trang. Téi d gin
b6 v&i nganh xdng dau, gas tor nam 1994, sau khi t6t nghié€p Pai hoc Kinh t€ Thanh phd H6 Chi Minh.

Tai PNJ, t61 cling dugc giao phu trach hoat dong dau tu va kinh doanh gas. Nam 2008, t61 da l1a
Chu tich HPQT SFC. Vi vay, to1 nghi chang dudng 5 nam lam vi¢c & PNJ cua minh da twong doi du.

T6i vAn mudn minh duogc 1am viée trong 1inh vyc ma minh co kién thirc, mdi quan h¢, do 1a linh
vuc xang dau. Bén canh do, tuy tr nhiém nhung t61 khong phai da nghi & PNJ hoan toan. Hién nay, t61
van 1a thanh vién HPQT ctia PNJ.

- Chia tay céng viéc khi dang & mét vi tri cao cdp, diéu nay theo I¢ thong thuong sé khién
nhiéu nguoi cho rang anh co van dé gi do, voi nhitng dn tuwong co thé khong hoan toan tot dep, vé
noi minh da ra di ?

T6i khang dinh PNJ 1a mdi truong rat tot. Trude khi vé PNJ, tdi trai qua cac cong viéc & mot
doanh nghiép nha nuéc va mot Cong ty cd phan co6 quy mé nho. Chi khi budc vao PNJ, t6i mbi dugc
thue sy 1am viéc & mot Cong ty 16n, chuyén nghiép, c6 vin hda doanh nghiép t6t. Nhitng trai nghiém
tai PNJ chinh 13 hanh trang quan trong dé ti tu tin trén ching dudng tiép theo ctia minh, dic biét trong
viéc quan tri diéu hanh doanh nghiép.

- D6 1a Iy do khién anh nhdn loi lam Tong Gidm déc tai SFC - noi ma anh ciing dd gan bo
nhiéu nam voi cwong vi Chu tich HDQOT ?

SFC ciing 1a mdt doanh nghiép thanh 14p tir ndm 1975 va da tirng 1a Cong ty cung tng chat d6t cho
thanh phd nhitng ndm sau giai phong. Doanh thu ctia SFC trong nim 2012 1a trén 2.100 ty. PNJ dang 1a
cd dong 16n nhat cia SFC nén viée t6i tham gia diéu hanh SFC ciing 1a binh thudng. TAt nhién, tinh
chit cong viéc cua Chi tich HDQT va Tong Giam ddc 1a rat khac nhau. T6i c6 may min 13 di gin bo



v6i Cong ty SEC trong su6t 5 ndm nén ciing khong qua bd ngd khi bit tay vao cong viéc Tong Giam
déc.

- Quay tro lai voi dung thién hudong va niém yéu thich cua minh la kinh doanh xang dau, anh
“nhw ca gap nuwoc”?

That su, t6i thdy thich va ty tin. Xang dau 1a linh vuc t6i di gin bo gin 20 nim. Tuy nhién, khi
dam trach chic vu Chu tich HPQT kiém Tong Giam doc, t61 van cam thay ap luc rat 16n. Boi kinh
doanh xang dau tai tho1 diém hién nay rat kho khan.

Hau hét cac cong ty ban 1¢é xing dau 1on hién déu da niém yét va c6 thé dé dang kiém tra duoc két
quéa hoat dong kinh doanh. Qua d6, ¢ thé thay 1a loi nhuan cta cic doanh nghiép ban 1¢ xing dau dang
kha thip. Nguyén nhan 1a do co ché quan 1y xing ddu hién nay con nhiéu bat cip va thu lao ban 1é
xang dau bi duy tri & murc thip. Diéu nay budc doanh nghiép phai tap trung, chuyén nghiép hon, cit
giam chi phi, quan tri nhan su t6t va nhanh nhay voi thi trudng,

Do d6, t6i phai c¢b gang hoc tir sach vo, tir chi dAn ctia nguoi di trude va nhitng trai nghiém cua
chinh ban than dé niang cao nang lyc di€u hanh, va hoan thién ban than.

Toi y thirc rat rd 1a viéc diéu hanh cua Tong Giam d6c anh hudng rat 16n dén két qua hoat dong
san xuat kinh doanh cua cong ty. Toi cling hiéu la minh dang chiu trach nhi€ém khong chi v&i1 300 can
b0 lao dong cua SFC ma con véi gia dinh cia ho, voi co6 dong, doi tac...

CEO - cong viéc tot nhit dé hoan thién ban than

- Diéu nay dwong nhw rat trai nguwoc voi y dinh trudc ddy, khi anh chia sé rang minh muon
“nghi huu’...

Khi t6i chia s¢ y dinh mudn “nghi huu”, tirc 14 mudn nghi cac cong viée dang truc tiép diéu hanh,
khong c6 nghia 13 i cat dirt hoan toan vdi cac cong ty minh dang gan bo. “Nghi huu” theo nghia do,
t6i mudn danh nhiéu thoi gian hon cho cac hoat dong xa hoi, dao tao, chia s¢. Nhung khi dugc yéu
cau, t6i van sin sang va ham ho cho cong viéc mai.

T6i nhan ra rang, trong hanh trang ctia minh, t6i chwa bao gid 1a CEO ctia mdt cong ty 16n nén day
1a mét co hdi tot dé to1 thir thach ban than va trai nghiém. Cong viéc nay, cling s€ gitip t61 ¢6 thém
nhiéu kién thirc, kinh nghiém dé chia sé v&i cac ban tré, thé hé dan em. Tuy nhién, nhiém ky Tong
Giam doc cua t61 cling chi c6 ba nam ma thoi!

- C6 thé hiéu anh khéng mudn trach nhiém ciia minh dai ldu véi SFC?

Thuyc té, theo diéu 1é méi ctia cong ty, nhiém ky ctia toi 13 ba ndm. C6 thé hét thoi gian d6 HPQT
s€ xem x¢ét va ban than t61 cling vay. Nhu da noi, lac nay, té1 chi tap trung toan luc dé thuc thi tot nhat
cong viéc diéu hanh ctia minh. O do1, gan bo véi nhau ciing can ¢6 cai duyén nira!

- Toi thcfy hién tai anh dang tham gia dao tao tai Truong Doanh Chu va anh ciing la Chu tich



HDQT tai day?

O d6 toi 1a c6 dong 1on nhat. Trudng Doanh Chu thanh 14p tir ndm 2007 va hién nay, dang 1a noi
dao tao ¢6 uy tin trong linh vure dau tu ca nhan, quan tri doanh nghiép, nghiép chi, khoi nghiép... Toi
yéu thich cong viéc chia sé, giang day vi t6i cho rang, ddy 1a cong viéc co ¥ nghia xa hoi rat lon. Toi
mong mudn thé hé di sau s& gioi hon, thanh céng hon nhd vao nd luc cua ho va nhitng chia sé cua thé
h¢ di trudc.

- Puoc biét anh con la Phé Chi tich HDQT Cong ty Van hoa Phuwong Nam, Pho Chu tich Hoi
Doanh Nhan Tré TP HCM - YBA... Nhiéu chirc danh quan ly nhu vdy co khién anh madt tdp trung
voi cong viec o0 SFC ?

T6i van tap trung nhiéu thoi gian va cong strc voi SFC. Cac cong ty khac, toi chi tham gia HDQT
nén cling khong mat qua nhiéu thoi gian. Pay déu 1a cac cong ty 16n va c6 ban diéu hanh chuyén

nghiép.

Tai thoi diém nay, cong viéc kinh doanh rat kho khin. Toi nghi “hon nhau” 13 & mic d6 tp trung.
Tap trung toan tho1 gian. Tap trung toan tam tri. Hon nita, nho sy tham gia HDQT & cac cong ty
khac cling giup t61 c6 thém nhitng mo1 quan hé ma con bo sung thém kién thirc, kinh nghiém trong quan
tri diéu hanh.

- Mdc dii nhiém ky ba ndm ciia anh méi bdt dau nhung anh nghi thé nao vé “nghé CEQ”?

D6 1a mot nghé kha thi vi. N6 doi hoi nhiéu, nhung gia tri mang lai cho ngudi 1am CEO ciing rat
16n. That ra, mot trong nhitng gia tri 16n nhat cta nghé CEO chinh 1a viéc budc nguoi giit vi tri nay
phai tu hoc, tu hoan thi€n ban than can trong, suy xét thdu dao cling nhu chiu trach nhiém vé két qua
cong viéc cua minh va cua tap thé. Bén canh d6, CEO con 1a nguol quyét dinh van hoa doanh nghiép,
tac dong rat manh dén thuong hiéu ctia cong ty nén CEO con phai gwong mau va chuyén nghiép.

- Vay theo anh, vira la CEO, vira la Chu tich HDQT - do la thuan loi hay ap luc?

Piéu d6 tiy thudc ¢ ting cong ty. Toi 14 ngudi nghién ctru vé quan tri doanh nghiép va ciing 1a
ngudi ¢d vii cho xu hudng nén tach hai vi tri d6 ra. Tuy nhién, trong hoan canh thuc té cua timg doanh
nghiép, van cé thé dua ra cac lya chon. Viéc nim gilr vai tro chu tich HPQT tai SFC trong ndm ndm
qua ciing gitp t6i hiéu rd doanh nghiép.

Do d6, khi dam nhiém thém cuwong vi Tong Giam déc, t6i khong thay co ap luc. C6 ching, ap luc
161 nhat chinh 13 truée day néu cong ty kinh doanh khéng tét, minh con c¢6 chd d6 thira cho ban diéu
hanh (cuoi...). Bay gid, thi khong thé d6 thira cho ai duoc nita. Chinh vi 1& d6, lai cang phai suy nghi,
can nhic & ca hai cuong vi cua mot nguoi dai dién ) dong 16n 1an mot nguoi diéu hanh.

Thanh cong = Pam mé + thiy gi6i + sw kho luyén

- Hon 40 tuoi, dam nhiém rdat nhiéu cuong vi khac nhau. Suot qudang thoi gian lam doanh
nhan, nguoi thdy nao chi [6i, hay cuon sach nao goi dau givong la kim chi nam cho cong viéc cho



anh?

O truong dai hoc, toi than va kinh trong thiy Tran Hoang Ngan - Phé Hiéu truong Truong Pai hoc
Kinh t¢ TP. H6 Chi Minh. Con & ngoai doi, toi ¢6 hai ngudi thiy, ciing 13 hai ngudi di chia sé, day db
va nhu hai anh chi 16n trong gia dinh: mdt 1a chi Cao Thi Ngoc Dung - Téng Giam dbc PNJ, hai 1a
anh Lé Van Hoa - nguyén Tong Giam doc Saigon Petro.

Veé sach, t0i doc nhiéu nhung co 1€ tam dic nhit van 1a cubn Sirc manh cia su tap trung. Co 1€
bdi nd viét dung mot diém toi thdy minh con yéu. Thoi gian qua, bén canh cai dugc, cai manh tdi c6
la sy trai nghiém, chia sé & nhiéu doanh nghiép, thi cai do cling chinh la sy thiéu tap trung. To1 da dic
két va ra mot cong thire d6i voi sy thanh cong 14 can : Pam mé, thay gioi va su kho luyén. Kho luyén
tirc 1a phai tap trung !

- Ngodi wu diém vé sw trdai nghiém & nhiéu doanh nghiép khdc nhau. Viy anh danh gid sw noi
troi cua minh o diém nao?

C6 18 1a thai d6 song tich cuc va sin long gitp nhitng ngudi xung quanh. Nho diém nay, t6i c6
nhiéu ban, nhitng ngud1 ludn san sang chia s€, gitp do. Ciing nhu, t61 c6 dugce nhi€u cOng sy tot ludn
hop tac va ung ho khi t61 can.

- Vdy con muc tiéu anh danh cho ca nhan?

To1 dang co ké hoach viét hai quyén sach vé khoi nghi¢p, quan tri doanh nghiép va tap hop cac
bai tuy but t61 da vi€t trong 20 nam qua. Ngoai ra, néu thu xép dugc thoi gian, to1 s€ lai... vac balo
lén duong.

- Xin cam on anh va chuc nhitng trai nghiem CEO cua anh that sy thu vi!

Bdo Dién Ban Doanh Nghiép



Thanh vién hoi dong quan tri: can dwoc dao
tao!

T6i tham gia Hoi dong Quan tri (HPQT) ciia mdt sd cong ty. Toi hoc hoi rat nhiéu tir cong viée
ndy. Toi cling c6 dip dé chia sé nhirng kién thirc va kinh nghiém ctia minh vé vai tro ctia HDQT véi
cac doanh nhén tré. T6i tham gia cac cudc hop HPQT hang tuan, hing thang, hang quy... tiy thudc vao
ké hoach 1am viéc cua tirng cong ty. Moi thir dién ra 6n thda cho dén ngdy... mot s thanh vién HDQT
clia ngan hang bi khoi t6. Toi bi sdc vi hai 1y do: Thir nhat, tdi rat kinh trong mdt vai vi thanh vién
HBQT do; thtr hai, xua nay, chu yéu chi co Téng Giam dbc hodc cac can bo thira hanh mdi bi dinh
dén phap luat cht lam gi c6 HPQT. Vé nguyén tic, HDQT diéu hanh cong ty bang nghi quyét chir
khong 1am cu thé. Nghi quyét ma ciing sai phap luat sao? Trudc mit, t6i thiy cac thanh vién HDQT
trong cac cong ty ma toi 1am viéc di can trong hon rat nhiéu. Noi dung bién ban va nghi quyét da
duoc soi rat ki voi nhiéu goc d6 dé dam bao tinh tuan thii phap luat. Au d6 ciing 1a mot tin hiéu tich
cuc.

Suy nghi k¥ thi thay, viéc HPQT sai 14 hoan toan c6 thé xay ra. Chiing ta c6 rat nhiéu truong, 16p
dé dao tao CEO nhung chua co bat ky chuwong trinh dao tao ndo danh cho thanh vién HDQT. Ma
HDQT lai 1a nguoi di thué va chi dao CEO. O mdi cong ty, chi c6 mot CEO nhung lai ¢6 5 - 7 thanh
vién HPQT. Dudng nhu, nhin nhin cua c6 dong va chinh cac thanh vién HDQT déu cho rang, day 1a
cong viéc gian don. Piéu ndy, ciing thé hién qua mic thu lao cho cong viéc ndy. CEO c6 thé nhin
luwong hang chyc triéu dén tram triéu dong/thang nhung da sb thanh vién HDQT dang nhan thu lao
khiém tén chi vai triéu dong/thang! Chiing ta doi hoi rat nhiéu thr & CEO vé kinh nghiém, bang cép,
ning luc nhung voi thanh vién HDQT thi don gian hon rat nhiéu, chi can trén 18 tudi 12 dugc! Khong
nhirng vAy, tai nhiéu cong ty, tir CEO cho dén nhan vién thip nhat déu duoc danh gia két qua 1am viéc
théng qua céac chi tiéu KPI cu thé. Nhung gan nhu khong cé thude do nio duge ap dung dé danh gia
két qua 1am viéc ctia HDQT. Chua ké, mot s6 thanh vién HDQT, dic biét 13 nhitng ngudi dai dién von
ctia to chirc chi tham gia cho 7c6 ty“, thuong xuyén Véng mdt tai cac cudc hop hodc ca nam, khong co
y kién dong gop co gia tri ndo cho cong ty. Cac vi nay khong hanh xir nhu 13 ngudi cha thuc sy cua
cong ty. Nguoc lai, tai nhidu cong ty nhd hodc mang tinh gia dinh, HPQT lai can thiép rat sau va lan
san vao cong viéc diéu hanh ctia CEO. Cac cong ty nhu vy thuong thiéu tinh minh bach trong quan tri
va trong da sb cac trudng hop, CEO sé ra di sau mot thoi gian ngdn vi khong thé diéu hanh duoc. Bén
canh d06, viéc kiém nhiém ddng thoi hai vi tri Cha tich HPQT kiém CEO ciing dang rat pho bién tai
cac doanh nghiép Viét Nam hién nay. Diéu nay, phap luit khong cAm nhung tai nhiéu cong ty, viée vi
1anh dao cao nhit vira “da bong, vira thdi coi” da it nhiéu tac dong dén sy minh bach va hé théng kiém
soat trong quan tri doanh nghiép, ciing nhu, khéng phat huy duoc vai tro va tiéng ndi ctia cac thanh
vién HDQT.

Trong Dién dan CEO 3.0 vira qua, mdt dai biéu da dat cau hoi: Chung ta dang mong mudn cd mot
thé h¢ CEO 3.0 nhung ching ta da ¢6 dugc nhitng vi thanh vién HDPQT 3.0 hay chua? Va cau tra 101 1a
chua! Vay thi giac mo vé thé hé¢ CEO 3.0 van con xa voi!



Pi dén lac can nhin nhin nghiém tic thanh vien HDQT 1a mdt cong viéc quan trong, can duoc
ddo tao, co co ché giam sat thich hgp va dai ngd twong xirng. T61 nghi 1a, can xem xét viée to chirc
dao tao bai ban va cip chimg chi cho nhitng ai mudn tr¢ thanh thanh vién HPQT céc cong ty, trudc
mit 1 cac cong ty dai chung. Diéu nay, s€¢ dam bao viéc cac thanh vién HbQT hiéu rd duoc vai tro,
trach nhiém va cac nghia vu, quyén loi c6 lién quan. Pong thoi, chung ta ¢6 thé hoc tip md hinh quan
tr1 cong ty hién dai, trong d6 HPQT sé€ thué cac ca nhan/ban tu van doc lap va chuyén nghiép vé nhan
su, phap 1y, tai chinh, chién lugc... dé hd trg minh.



Phan 3

Nhirng con duong toi qua

Dén qué hwong cua Kangaroo

Cu61 thang Mudi1 mot nam 2013, t61 da dén véi1 nude Uc - xt sé cua 100 tri¢u con ctru va hoan
thanh giac mo lang thang ndm chau bon bé ctia minh!

Sau mot ching bay kéo dai khoang 8 tiéng 30 phat, Melbourne chiao dén chung t6i v6i anh ning
lap loang va nhi¢t o bén ngoai khoang 15 dd C va nhin tir may bay khi ha cénh, rat nhi€u dong cé bao
la da xuat hién.

Du khong phai thu d6 ciia Uc, Melbourne van 1a trung tAm van hoa 16n nhat vanhiéu lan dugc
binh chon 1a mot trong nhitng thanh pho dang song nhat trén thé gidi, voi nam ti€u chi: tinh 6n dinh,
do1 song van hod, dich vy y t€, méi truong, gido duc va ha tang.

T6i bat dau hanh trinh khdm pha thanh phd ndy tir nha thd Thanh Patrick, dugc xay dyng tir da
xanh va sa thach, dién hinh cho kién truc Gothic & cuoi thé ky 18, dau thé ky 19. Nha tho nay 1a la mot
trong hai nha thd 16n nhat nudc Uc ca vé chiéu rong va do cao.

Khu vuon Fitzroy, rong 26ha, xanh ngiit ngan véi nhiéu cy c¢6 thu 1am t6i nhé dén Vuon To &
Matxcova. Noi ddy c6 ngdi nha cua Thuyén truéng James Cook ndi tiéng (1728-1779). Ong 13 nha
tham hiém nguoi Anh va 1a ngudi chau Au dau tién dit chan 1én bo bién mién Pong nudc Uc. Ong da
t6 chirc ba cudc hai hanh tir Anh sang Thai Binh Duong va bi giét trong mot cudc xung dot véi tho dan
& quan dao Hawaii. Pé tudng nhé cong lao ctia James Cook, chinh phit Uc dd mua lai ngdi nha c6
xua ctia gia dinh Cook & quan Yorkshire, Anh qudc, dugc xay cat tir ndm 1755 va nim 1933 déchuan
bi dua ra ddu gia. Nam 1934, ng6i nha dugc thdo do va dua vé dung lai & Melbourne.

Mot dia diém ciing rat ndi tiéng tai Melbourne, noi cac lira d6i ngay xua thuong ho hen - nha ga
trén duong Flinders doi dién Quang truong Lién bang, Nha ga c6 kinh v&1 vom cura cong va nhiing
chiéc dong ho phia trén.

Chiéu Melbourne, troi bat dau se se lanh. Toi dén khu nguoi Viét 1a Footcray véi cac day phd
ban d6 Viét Nam. Bude chan vao quan Tra Vinh va goi mot t6 mi thit two1 dé cam nhan chut huong vi
qué huong, tat nhién, mui vi cling khong thé giong hoan toan qué nha.

T6i cling c6 mot trai nghiém tha vi khi lam “ndng dan kiéu Uc” khi di hai dau va cherry trong
vuon. Sau mot tiéng dirng nang, t61 hai dugc 1kg dau tdy va 1kg cherry. Du khach dugc phép an thoai
mai va néu mudén mua vé thi phai tra 5 d6 la Uc cho 1kg dau va 10 d6 la Uc cho 1kg cherry.



Roi Melbourne, t6i bay dén Canberra - tha d6 hanh chinh cta Australia nim cach Sydney khoang
300 km va cach Melbourne khoang 600 km. Canberra c6 dién tich 2.358km2, dan sb khoang 310.000
ngudi. Pugc thanh 1ap vao nim 1913, Canberra 12 phuong 4n dan xép trong cudc canh tranh dé tro
thanh trung tAm ctia cac co quan chinh phu gitta hai thanh phd Sydney va Melbourne. Canberra theo
tiéng tho dan c6 nghia 1a “noi hop mdt” nén noi day khong giéng mot tha do ma né 1a mot khu rimg co
thanh phd xen 13n trong do.

Ho Burley Griffin 13 ho nhin tao ndm ¢ trung tim thanh phd Canberra, chi rong khoang 6,6km?2.
Mot bén hd c6 cot nude Captain Cook Memorial Jet, duge xay dung nhan dip ky niém 200 nim ngay
Thuyén trudng Cook phét hién ra ving bo bién phia dong nuéc Uc. Cot nude nay néu duge mo hét ¢
thi ¢6 thé dat t&i do cao 147m.

Toda nha Qubc hoi Uc véi kién trac hién dai, duoc st dung tir 1998. Trén ndc tod nha 1a cot co
2dm bdn thanh thép tring nng ngon cd 18n cao t6i 81m. Noi that sanh chinh rat sang trong, ¢ dién va
bén ngoai phong hop & tﬁng hai c6 gi61 thicu lich su Quéc héi, treo tranh son dau chan dung cua 30 vi
thu tudng qua cac nhiem ky.

Khach du lich dugc phép tham quan va dy khan cac cudc hop dang dién ra & Thuong vién hodc
Ha vién véi yéu cau gitr trat tu va khong quay phim, chup anh.

Béo tang Chién tranh rat hoanh trang vdi mai vom va hang cot cao, hd nude nho kéo dai trude
ngon ltra turdng niém vinh ctru. Hanh lang danh dy hai bén ghi tén hon 100.000 binh si nguo1 Uc da hy
sinh trong cac cudc chién, trong do c6 chién tranh Viét Nam.

Roi Canberra, t6i bat xe buyt dén Sydney. Khi dit chan dén Sydney la to1 nghl ngay chuyen di
tham Nha hat Con so (Sydney Opera House) Gan nira dém, t6i ngdi udng bia ngdm nhin ciu cang
Sydney, anh dén lung linh, cac chiéc thuyén du lich nhiéu mau chay ngang doc trong tiéng nhac jazz
xap xinh, nhirng chil chim bo cau dan di dau ngay trén ban, tr nhién théy doi minh nhe ténh! Xuit phat
tir nhu cau can mot dia diém 16n dé o chire cac chuong trinh biéu dién Am nhac hoanh trang vao thap
nién 40, Théng doc bang New South Wales, Joseph Cahill, da t6 chirc cudc thi tim kiém thiét ké nha
hat 16n cho thanh phd Sydney. Trong s 233 ban thiét ké dén tir 32 qudc gia, thiét ké cta kién tric su
nguo1 Pan Mach, Jorn Utzon da dugc chon. Nha hat c6 kién triic doc dao hinh con so hay nhirng canh
budm no gio ra khoi.

Sydney budi sang trdi 4m u, mua nhe nhung ciing khong 1am giam di sy him hé cua t6i khi dén
tham gau Koala va kangaroo d€ hoan thanh u&c nguyén cho chuyén di nay. Nhirng chii gau Koala hién
lanh nhung kangaroo lai rat dan di khi ti€p xac vo1 con nguoi.

Mbi khi di nudc ngoai, toi déu dén khu nguoi Viét séng. Tai Melbourne, t6i d3 dén thim
Footcray va an thir mon hu tiéu mi, goi mot ly cafe sita ¢4 & nha hang Vinh Long. Va chiéu nay, t6i da
ghé dén trung tAm thwong mai Old Town Centre Plaza, ma tir dau nim 2011 duoc ddi thanh Saigon
Palace, noi tip trung cong dong ngudi Viét dong thir hai & Sydney sau Cabramatta. Trong lich sir
nude Uc, day la lan dau tién co dia danh mang tiéng Viégt. To1 thor goi mdt dia banh cubn va mot ly
cafe, ngdi ngay trén 1& dudng dé nhin va nghe nhitng nguoi Viét Nam qua lai ndi chuyén, dé hiéu va



cam nhan cudc song cua “dong bao” minh!

Cudc song & Sydney co 18 thodi mai va dé dang hon & Melbourne. Gip lai mot dong nghi¢p cil,
july dang song vo1 ¢cd con gai 11 tu01 C6 da hoc xong Va s€ di 1am co glao day tré & tudi 38, nhung co
cho biét rat hai 1ong v&i cudc séng noi nay. O day, séng trong cong dong nguoi Viét thi hoan toan
gidng nhur & qué nha vi tat ca déu sir dung tiéng Viét. Toi ciing nghe dau d6 nhitng 161 dé nghi o lai day
nhung t6i d4 xac dinh “dat” ctia minh 14 qué nha! Roi nude Uc, tdi s& nhd chii kanguru, cherry va mon
suon cuu!



Nwoc Nga — Matxcova trong toi

“Matxcova khong tin vao nwéc mit” 1 tén mot bod phim cua Lién X6 ma to61 da dugc xem vao
nhirng nam 80 cuia thé k}"/ trudc. Tudi tho cua toi gin lién v6i van hoa Nga khi t6i doc “Timua va dong
déi”, “Noi gét Ti mua” hay xem phim “Hai anh em”, “17 khodanh khdc mia Xudn”, “Ho so than
chet .. Toi con nhé mdt cau tho vui: “Trang nudc Nga tron hon trang nuéc My. Pong ho Lién X6 t6t
hon d6ng hd Thuy S§!”

Lén 18n mot chat, toi lai say mé “Thuyén trudng va Pai 1iy”, “Séng Péng ém dém”, “Chién
tranh va hoa binh” ... nén udc mo mot 1an dén Nga hét strc chay bong trong toi, ma toi ciing vira doc
xong “Vé Hon” dé hiéu thém phan ndo vé nudc Nga hién dai.

Vay 1a t6i da c6 co hdi dén Matxcova vao cudi thang Tam nam 2007, véi doan doanh nghiép TP.
H6 Chi Minh. Thé nhung 4n trong dau tién & nudc Nga lai 1a mot ky niém khong dep. O san bay qudc
té Demodedovo, ching toi mat hon hai tiéng mdi 1am xong thi tuc nhap canh. Mot doan doanh nghiép,
thanh phan 1a cac Tong, Pho Tong Giam dbc, lai mang theo san pham trung bay nén hanh 1y chat cao
nhu ndi. 3 gid sang & san bay, khong tai ndo tim ra xe dy. Cudi cung, ching t6i phai ra tin bii xe 6 to
dé mang xe day vao!

Tuy nhién, cac 4n tugng khong t6t vé nudc Nga trdi qua rat nhanh vi Matxcova dep qua, dep dén
nao 1ong. Cong vién Vuon tio, dai hoc MGU, Quang trudng Do, song Olga va Volga, phd Arbat cii va
mo1i... nhitng dai 19 to, duwong vanh dai, metro rong 16n, rirng cay, cong vién lam cho Matxcova khung
canh thanh binh va hién hoa nhung khong kém phan hién dai.

Pén Nga m6i hiéu hon vé tinh nguyén tic ctia ho. Cac san pham cua Nga bao gio cling chic chin
va bén, mic du c6 thé madu ma khong dep. O Matxcova, nguoi dan cling khong tan dung triét dé miat
bang phd dé mua ban nhu ¢ Viét Nam. Nhip sdng c6 vé cling cham réi chir khong on a0, cudn cudn
nhu Sai Gon.

Nguoi Nga rdt yéu thién nhién. TAt ca cac cdy cdi moc & ven duc‘rng khu vanh dai hay trung tam
déu duoc 1ap hd so quan ly Vi vay, ty 16 cdy xanh & Matxcova chiém dén 40% dién tich. Cac dong
song chay ngang thanh phd dep va tho mong. To6i bat ngd khi ching k1en hang ngan ngum tam song
vao budi chiéu. Ho cam trai thanh tirg nhém nhé doc hai bd séng, tim song va ca tam nang. Chiéu
nhé nhe troi. Toi di tau trén song va nghe bai “Chiéu Matxcova”, méi thiy giai diéu clia nd6 man mac
budn va da diét biét chimg nao!

Matxcova, tat cad cac xe chay trén duong déu c6 thé 1a taxi. Ban dung trén 1€ dudng, vay tay,
nhiéu xe s€ thang lai va san sang chd ban di véi gid ca théa thuan. Piéu nay 1a mdt di€ém dac biét ma
to1 chua tirng gdp ¢ noi nao trén thé gioi.

Phé Arbat, mdt con phd ndi tiéng di tirg di vao van hoc, gio trd thanh con phd di bd véi cac nha
hang, ctra hiéu m& ctra don khach du lich. Pay do, mot ban nhac dang choi nhitng bai hat vui nhon,



khach qua dudng c6 thé bo tién vao chiéc mii phia trudc. Tung doan dudng, co nhitng hoa sy dudng
phd v& chan dung cho khach b hanh. Trén mot s6 burc tudng dai 1a nhitng buc tranh do cac hoa s§ vo
danh v& v&i vo s6 chu dé. Co ca buc tuong Putin, nho hon ngudi thit mot chat, ding gitra phd Arbat
dé du khach chup hinh luu niém.

Quang Truong Do, trai tim ctia nudc Nga, trai tim cia Matxcova, luon la noi thu hut khach du
lich va ca nguoi dan dia phuong nhiéu nhit. Pinh thap Kremlin, Nha tho Lon, Lang Lenin, Toa do sb
0, Quang trudng ménh mong... noi day da ching kién biét bao hing tram cta Matxcova ndi riéng va
nudc Nga néi chung.

Nhiéu ngudi da canh béo t6i vé tinh hinh an ninh & Matxcova. Tuy nhién, mdt tudn & day, toi
khong hé gap bat ky rac roi gi. Nhitng nguoi ban Nga t61 gdp déu rat than thién va dé mén.

Cudc song ciia da s6 ngudi Viét & Nga van con vat va vi tinh hinh kinh doanh, thwong mai & Nga
ngay cang kho khan. Ludt phap bat dau quy dinh chit ché, dic biét 1a thué va hai quan nén nhap 1au
hang vao Nga trd nén khé khin hon va chi phi ciing ting nhiéu. Xu hudng “budn” hang Tau lai xay ra
pho bién nén hang Trung Qudc dang bat dau lam “chu tran dia” & thi truong Nga, ké ca nhitng mit
hang Viét Nam ting “lam mua lam gi¢” nhu dét may, ndng san. Vi vay, cac vi “sodi” nguoil Viét &
Nga déu d3 chuan bi hau phuong vitng chic cho minh & qué nha. Pong thoi, luong tién dau tu tir Nga
noi riéng va Pong Au néi chung, 46 vé Viét Nam ngay cang nhiéu. Pay 1a ludng dau tu rat 16n nhung
rat kho xéc dinh chinh xac s6 luong bao nhiéu vi da sé déu bang con duong phi chinh thic.

Roi Matxcova, t6i tin minh s& tré lai noi nay, dic biét 1a mia Pong, dé thiy tuyét roi va ciu ca
trén bang & dong song Wolga. To61 chi cam thay nudi tiec mot dieu la twong dai H6 Chi Minh ¢ trung
tam Matxcova duoc tac khong dep.

Trudc gio 1én may bay, to1 da nd1 vé1 mdt nguoi ban Viét & Nga rang: Néu nhu t61 chi c6 mot
minh trén c¢o1 do1 nay, co 1€, to1 s€ rat hanh phiic néu dugc song & Matxcova!

To1 tin minh s€ sém quay lai noi nay. Tam biét, Matxcova!



Mandalay, c6 do hién hoa cua Myanmar

Mandalay nim & mién Trung Myanmar va 1a thu d6 cudi cung ctia Myanmar. Sau Yangon, c6 18
day la no1 nhiéu du khach tim dén nhat. Ching t61 may man da “book’ dugc vé may bay dén day trong
mua du lich cao diém & Myanmar.

San bay ndi dia tran ngap du khach va trén boarding pass khong c6 thong tin ctra ra may bay. To61
di xem xét thi ciing chi c6 2 ctra va khi dén chuyén bay nao thi nhan vién hang khong s& cam bang
théng bao di 10ng vong trong phong chd. Chuyén bay tir Yangon dén Mandalay mét 1 tiéng 20 phut va
cO phuc vu banh ngot rat ngon.

8 gid sang, ching t6i dén san bay qudc t& Mandalay va c6 hudng dan dia phuong tén Thin Thin
da cho ching 61 & bén ngoai. Piém dau tién chiing toi ghé tham 14 co s& dét may quan 4o truyén thong
cua dan ban dia. Nhin chung ho 1am thu cong v61 may méc kha don so nhung cira hang ban ao, xa
rong, vai to lya thi tran ngap hang hod vi mau sic sic sd. Chung t6i mua mot chiée 4o lya nir gia 60
do la, xa rong nit voi gid 20 do la, xa rong nam 10 do la, thi vai nir gia 18 do la!

Sau d6, ching 61 ghé cay cau Ubein ndi tiéng co chiéu dai 1,2km voi 1068 cay cot. Pay 1a cay
cau bang gb téch dai va cb nhit thé gidi bac qua hd can Taungthaman. Ciy cau duoc nguodi dan Ubein
xay dyung vao giita thé ky 19, vi khong c6 tay vin nén rat kho khin va phai can than thi m6i di qua hét
cay cau. Chinh vi thé, ngoai viéc Ubein dugc xép hang 1a mot trong muoi cdy cau cheo leo, nguy hiém
nhat thé gi¢i va con 1a dia diém quen thudc cua dan dia phuong va du khach dén dngdm canh mit troi
13n cubi ngay. O duéi hd, luc ching t6i dén, khoang chuc ngudi phy nit ding ciu ca va hai c6 gai ban
chim phong sinh 1a mot con ¢t méo! Mot doi du khach da mua n6 voi gia 5.000 kyat. Giira cau, ¢6
mot hoa si v€ tranh béng muyc tau va dao lam rat doc dao.

Roi cau Ubein, ching t6i dén thim Hoc vién Phat gido Mahagandhayon. Chuing t6i tham quan bép
an tap thé nau cho 1.000 nha su dn véi ndi com khé)ng 16 duogc ndu chin bé‘mg hoi nuée. Tat ca gao, do
an déu do nhirng ngudi dan c6 1ong thanh mang dén ciing duong. 1.000 nha su, mdi ngudi cam mot
chum sanh, xép hang trong yén ling, chim rai budc dén nhan com va cac loai banh. Sau dé, ho vao
nha #n d3 dugc don sin thirc dn va dung bita trua, dam bao trude 12 gid va bén ngoai 13 nhitng vi
khach du lich dong dtc va on ao. O Myanmar c6 hai kiéu truong ddo tao Phat gido. Mot 1a trudong Pai
hoc Phat gido nhu hoc vién nay va loai hinh khac 1a trudong chuyén day vé thién dinh.

Piém tiép theo chung t6i dén tham 1a chia Maha Muni Pagoda, dugc xiy dung nim 1784 va 1a
ngdi chua linh thiéng thir hai & Mynanmar. Chiia ¢6 bén mit v6i nhitng hanh lang dai va mic du dén
vao gitta trua nhung c6 rat dong ngudi dang cau nguyén. Diéu khong vui 13 gitra chanh dién co tugng
Phat 16n bang vang nhung chi ¢6 nam gidi méi duoc phép tiép xtc va dat vang 1én twong. Phu nit bi
cAm dén gan va chi duoc ngdi nguyén cau phia dudi.

Chung t61 dung bira trua & nha hang san vuon Elephant voi cdc mon an dia phuong nhu banh
trang, goi ca tim, thit heo kho, ca hap, canh rau ctiing bia Myanmar. O day, con ¢6 mon trang miéng la



ché chudi nudc dira va chudi nudng mat ong rat ngon. Bita an trua thinh soan cho bay ngudi nhung
chiing t61 chi phai tra c6 80 do la!

Cung dién hoang gia Mandalay nim dudi chan d6i va du khich phai mua vé vao cong 1a 10 d6 la.
T6i phai dua to 100 d6 la dén 1an thir ba mdi dugce chap nhin. Trong Thé chién thir hai, Nhat da tha
bom va pha huy toan bd cung dién ndy. Myanmar di gan nhu phai xdy mdi toan b cung dién, du kha
dep va cong phu nhung c4 nhan t6i lai thdy nd khong ¢ hén! C6 18 vay ma ngay Chu nhat nhung cung
dién lai rat Véng!

Piém cudi cung chung t6i dén thim 13 ngdi chua trén dinh doi Mandalay ma phai di qua ba lan
thang cudn. Chang t6i hoan toan bat ngd trude vé dep ruc rd cta ngdi chia. Ngoai thap vang vuon
cao, ngdi chiia con co bén tuong Phit 16n ¢ t& phuong. Vi dich vu cho thué éng nhom dé chiém
ngudng toan canh thanh phé Mandalay tir trén cao, t6i phong tAm mat nhin ra xa va diém nhan ndi bat
van 12 nhirng dinh thap vang cua cac ngdi chua.

Chang t6i quay lai san bay qudc t& Mandalay vao bon gior chiéu dé 1am tha tuc quay vé Yangon.
Hen gap lai, c6 d6 Mandalay!



Qué hwong cua Fidel Castro

L4 doanh nhan, t6i thudng ¢ nhitng chuyén di cong tac & nudc ngoai. Tuy nhién, vao cudi thang
Tu ndm 2009, t6i lai danh 15 ngdy phép tham gia Hoi trai Qudc t& doan két Cuba tai thu d6 La
Havana. V61 t61, giéc mo thoi tho du duogc dit chan dén qué huong cua Fidel Castro, dugc ddm minh
trong séng nudc cua bién Caribe da thanh hién thuc.

Dé dén Cuba ti phai trai qua cudc hanh trinh kha dai va gian kho. Toi qua canh tai Bangkok va
bay dén Paris va tir Paris bay sang La Havana. Tong thoi gian bay va chd qué canh 26 tiéng ma gia vé
may bay ciing khong hé ré, xap xi 3.000 d6 la. Nhung nhitng trai nghiém tai Cuba 1a hét strc quy gia va
“dang dong tién”!

T6i d6i tién tai san bay qubc té La Havana, khoang 1.000 d6 la My sang tién CUC (don vi tién té
ctia Cuba véi ty gia 1 USD = 0,879 CUC). O Cuba, c6 2 loai tién t&: dong peso danh cho nguoi dan
Cuba va CUC danh cho ngudi nude ngoai va 1 dong CUC d6i 14y 20 peso. Khi doc bién nhan, t6i
phat hién minh chiu phi rii ro va phi d6i tién 1a 10% nén so tién t6i nhan dugc chi trong duong 800
d6 la. Ly do phai chiu 10% phi 1 vi Cuba dang bi My cam van nén ho khong khuyén khich nhan tién
d6 la. Néu do6i tir EUR sang CUC thi khong phai chiu mic phi rai ro niy! Thém mot bai hoc kinh
nghiém cho t61 trong viéc di du lich ma khong chiu tham khao thong tin trudc!

Cam nhan dau tién cua t6i 12 duong phd La Havana sach s&, dugc quy hoach va xay dung rat tot.
Céc con dudng déu kha rong rdi voi via hé thoang dang nén toi nghi La Havana ximg dang véi tén goi
Vién ngoc bich cua Caribe v6i nhitng toa nha cd tudi doi hing trim nim, cic cong vién 16n va rat
nhiéu twong dai. Pac biét 1a thanh phd c6 rat nhidu cdy xanh va co thu, duong chay doc b bién
Malecon véi phao dai Moro tao cho La Havana su quyén ril va goi cam. Dén La Havana, t6i khong
thé tin dugc day 1a qudc gia dang bi My cAm van kinh té..

Tam gid t6i, chung t6i dén Hoi trai Qudc té Julio Antonio Mella (CIJAM), céch trung tim La
Havana 47 km. Chiing 61 nhin phong véi tiéu chuan 8 ngudi/phong/4 giudng tang. Trong phong dugc
trang bi ba quat treo trong va mot bong den, ti ké déu rat cii k. Mbi nguoi1 duge phat cho mot cuc xa
bong va mot cudn gidy vé sinh. Toi hiéu minh s& quay lai cudc song giong thoi sinh vién xa xua!

Khiu phan in sang ¢ trai kha don gian va khong thay d6i trong sut ky trai: mot ly sira va miéng
banh mi nhd, ngoai ra con co 6i va cam. Poan Viét Nam véi su hd trg ciia cac ban sinh vién Viét Nam
& Cuba d3 mang vao trai bép dién dé niu mi gbi. Ching t6i diy sém va ndu mi 4n 16t da trudc, sau d6
modi an sang ¢ nha an, nho vay ma ca doan luon dam bao suc khoe tham gia chuwong trinh. Budi trua
va budi t6i chung t6i dn com theo kiéu Cuba gom mot td sup, com trang trén v4i stp dau den, thit ga
hodc thit heo nudng. Com Cuba ¢6 cho thém dau, mudi va hoi kho nén kho dn, tuy nhién, sau ngay dau
tién la 1am thi chung i ciing quen dan vé6i cac bira an ndy.

Chung to1 dlIOC tham gia cac bu01 lao dong thu hoach khoai mi, khoai so va xoai. Dat & Cuba da
s6 1a dat do, rat mau md nén ning suat trong trot rat cao. Chung toi da lao dong nhu nhitng nong dan



Cuba thyc thu. Trong chuong trinh trai, ching t61 dugc tham quan Bao tang Cach mang, Bao tang My
thuat, Pai twong niém Che ¢ Santa Clara; gip gd dao dién va dién vién dién anh hang dau va xem
nhitng bd phim ndi tiéng ctia Cuba; nghe trinh bay vé kinh té Cuba, quan hé Cuba — My, tham gia L& ky
niém Ngay Quéc té Lao dong 1/5 dugc td chire trong thé tai Quang trudng Cach mang; gip g& ngudi
than ctia nim ngudi Cuba yéu nudc dang bi My giam giir. Ching t6i ciing tham du Hoi nghi quoc té
doan két vai Cuba to chirc tai Trung tim Hoi nghi quéc té.

Nhitng ngay trai qua nhanh. Pém Qudc té, ciing 1a dém cudi clng & trai, trong tiét muc ctia doan
Viét Nam, ching t6i d& hudng dan toan trai sinh hat bai “Nhuw c6 Bac Hé trong ngay vui dai thing”.
Pung trén san khau, bat nhip bai hat, t6i da rat xtc dong khi gan 200 con ngudi dd hoa chung nhip ca.
Cau hat “Viét Nam, H6 Chi Minh muén ndm” d3 ngin vang trong dém Cuba. Dy ciing 1a tiét muc
duoc danh gia 1a an twong nhat trong dém hom do.

Khi chuong trinh trai két thuc, t6i da khoac ba 16 va ty minh kham pha co hd1 kinh doanh tai day.
Dé tim hiéu vé thi truong Cuba, noi dau tién t6i tim dén chinh 12 siéu thi. Tai thu d6 La Havana c6 gﬁn
mudi siéu thi 16n. Goi 13 16n nhung dién tich mdi siéu thi ciing chi t6i da khoang 200m2. To1 vao siéu
thi Mercadogin khach san Melia Cohiba, trén duong bo bién Malecon. Phin siéu thi ban hang bach
hoa rong chung 150m2 va chu yéu bay ban thuc phém Co6 Coca Cola, mi goi Vifon, ca phé Nestle,
bia Heneiken, bia Becks va ca bia Tsingtao (Trung Qudc). Gia ca thi khong ré chit nao vi Cuba phai
nhap khau gﬁn nhu toan by cac san ph'flm dang bay ban tai siéu thi. Gia mot sb hang hoa vao thoi diém
thang Nam ndm 2009 vao khoang: mi goi Vifon Viét Nam la 0,85 CUC (1 CUC = 20.000Viét Namb);
Heneiken ¢ si€u thi c6 gia 1,65 CUC/lon; Coca Cola 1a 0,70 CUC/lon; Nescafe gia 4,95 CUC/hop;
bia Tsingtao 1a 1,6 CUC/lon... Sau nay, t61 mé1 nhan ra du dao luat cAm van cua chinh phu My gén
nira thé ky thi hing hoa ctia My van xuét hién rat nhiéu & Cuba. Toi d& dang bat gip cc cira hang &
khu throng mai Capitolio ban giay Nike, thubc 14 Marlboro va Coca Cola thi ¢6 khip noi.

Trung Quéc ciing hién dién rat ddm nét & Cuba. Cac cong ty Trung Qubc dang lién doanh véi
Cuba dé khai thac dau khi, niken... Hang Trung Qudc ciing xudt hién nhiéu tai siéu thi va & Cuba khong
c6 1ay nha hang Viét Nam nio thi tai La Havana c6 mot khu phd Tau hoanh trang hon chuc nha hang,
v4i cach bai tri rat “China Town”.

Chéing t6i vao nha hang Thién Tan & khu phd Tau. Lic ndy, quan ciing khong dong khach 1am.
Chiing t6i goi ba m6n an va dé nghi nha hang c¢b gang 1am nhanh vi tit ca déu doi 1a sau mot ngay lang
thang & La Havana. Chang t61 dgi 30 phuat va khong c6 mén nao dugc don 1én. Mot nguoi trong doan
goi phuc vu dén va ra ddu phan nan. Thém 10 phat nita troi qua va cling khéng ¢6 mon nao ca. Anh
ban doanh nhan Viét Nam d song muoi ndam ¢ Cuba di cing da cudi tim tim va néi: “Khong thé giuc
nha hang phuc vu nhanh hon dugc dau. Phai chip nhin chd doi thoi. Néu bay gio buc minh, bo di
quéan khéc thi cling phai bat dau chd doi nhu vay!” D6 1a bai hoc dau tién cta t6i vé sy kién nhin tai
Cuba.

Rét nhiéu doanh nhan Viét Nam d3 sang Cuba dé tim co hoi kinh doanh nhung da sé déu khong try
lai dugc. Hién nay, tai Cuba chi c6 khoang muoi gia dinh Viét Nam va bon cong ty Viét Nam dang mo
van phong tai Cuba.



Anh Kim, dai dién cong ty Thai Binh tai Cuba cho biét: “Trong hai nam dau tién, t6i gﬁn nhu
khong lam gi ¢4 ma chi danh thot gian tim hiéu do61 tac Cuba cling nhu cho dgi sy tham dinh, danh gia
cua phia ban danh cho cong ty t61. Chi qua ndm thir ba md1 bat tay vao kinh doanh that su.”

Thi truong Cuba c6 nhiing thuan 1g1 va kho khan rat dic thu. Thuén loi 1a nha nuée quan 1y toan
bd hoat dong cua nén kinh té. Cac cong ty nha nude nhap khiau hang hoa va phan phdi trén khip ca
nude thong qua ba hé théng cira hang, siéu thi véi hon 3.000 diém ban hang. Vi vay, khi ddi tic Cuba
da chiu mua hang thi coi nhu duoc doc quyén phan phdi véi sé luong ban s& 16n va gan nhu khong bi
canh tranh. Nguoc lai, khé khan co ban nhét tai Cuba hién nay la vAn dé thanh toan. Thong 1€ 1a nguoi
béan s& phai cung cap tin dung cho ngudi mua voi thoi han 360 ngay. Ca biét véi tinh hinh kho khin tai
chinh hién nay, mot s6 khoan thanh toan bi kéo dai dén 480 ngay. Chinh vi kho khin ndy ma thoi gian
truge, mot sd doanh nhan Viét Nam & Dong Au qua tim hiéu thi co hdi kinh doanh tai thi truong Cuba
da khong tru lai vi day khong phai 1a thi truong “danh nhanh rat gon”.

O Cuba chi ¢6 hai thanh phan kinh té: quc doanh va cong ty nudc ngoai. Tai Cuba, ngudi nudc
ngodi rat duoc ton trong va ludt phap ciing c6 nhiéu quy dinh bao vé ngudi nudce ngoai. Tuy nhién,
trong quy dinh mo cong ty nude ngoai tai Cuba lai c6 mot diéu kién ngat nghéo la phai ¢6 quan he
kinh doanh truc tiép hodc gian tlep v6i mot cong ty Cuba trong it nhit hai nim gan day. Day 1a tro
ngai cho cac cong ty nudc ngoai mudn xAm nhap vao Cuba.

Hién nay chi c¢6 ba cong ty Viét Nam dang nhap khau hang tir Viét Nam vao Cuba, chi yéu la cac
mit hang may mic, thuc pham, giay dép. Ngoai ra, Petro Vietnam ciing dit van phong dai dién ¢ Cuba
dé hop tac khai thac dau khi. Tong cong ty Pau tu Phat trién nha va d6 thi (HUD) da ky bién ban ghi
nhé hop tac voi tap doan Palmares (Cuba) dé xay dung san golf, du an nha & La Havana va khach san
nam sao ¢ Santa Lucia.

Hon 15 ngay lang thang qua nhiéu viing mién cta Cuba dé gip g0 trao d6i v6i mot so sinh vién,
nhan vién dai s quan va doanh nhan Viét Nam & Cuba, t6i nhan thiy co hoi rd rét nhat cta doanh
nghi¢p Viét Nam tai thi truong nay chinh 1a hgp tac kinh doanh trong viéc khai thac cac nguon ta1
nguyén hlen cO cua nudc ban nhu: dau mo, khai khoang, du lich, bit dong san, co s ha ting, vién
thong... 13 rat tiém ning. Viéc xuat khau dén Cuba cac mit hang tiéu dung ciing c6 thé xem xét v6i diéu
kién phai canh tranh duoc vé gia va ¢ chinh sach wu dai tin dung cho nha nhap khau Cuba. Loi thé
canh tranh cta doanh nghiép Viét Nam khi tham nhap thi truong Cuba chinh 13 sy twong dong vé thé
ché chinh tri ciing nhu mdi quan hé doan ket gan b6 giita hai dan tdc trong sudt thoi gian qua. Vi tinh
hinh quan h¢ My - Cuba dang ngay cang am dan va cac doanh nhan My dang “voi1 va” dat chan vao thi
truong Cuba thi trong thoi gian rat gan sip dén, toi tin chic kinh t& Cuba s& c6 nhirng bién chuyen
manh m&. To6i rat mong 13 minh s& ¢6 d1p quay tré lai dé ching kién su phat trién cta dao quic
Caribe xinh dep nay trong do, co su gop phan cua doanh nhan Viét!



Nhat ky Trwong Sa
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Trudng Sa, ving dat thiéng liéng ctia T6 qubc don ching tdi voi cai ning bong rat. Thoi tiét ving
ndy 13 nhu vay, budi sang mua gidng gidng thi budi trua di ning chay. Toi duoc chio cd, duyét binh
trudc 14 co do tung bay va cot mdc Truong Sa lich stir vo1 vi do 08 do 33°30” va kinh do 111 do
55°55”. T6i nghen 101 khi hat Qubc ca, nudc mit 1an dai trén mat. Trudng Sa than thwong 13 day va
toi tyr hao vi di dat chan dén ving dét linh thiéng niy.

Chl’mg t6i dén thap huwong tai Dai Liét si. Thiéu tuéng hai quén Bui Si Trinh run run phét biéu:
Quan ddo Hodang Sa va Truong Sa mdi mdi la phan ldanh thé thiéng liéng khong thé tach roi cia
49 quoc Viet Nam. Nhitng rang san ho, tu’ng hat cat, canh cdy, ngon cé noi ddy déu mang hinh hai
ciia hon thiéng séng niii, tham dam bao mo hoi swong mdu cua cdc thé hé ngum con ddt Viét. Miii
nhang thoang thodng bay trong gid, ndng chiéu thang dirng trén dinh dau, téi cam nhdn hwong
hén ciia cdc anh hing liét si nhw dang quanh quat dau day...”

Mot goc dudng bing trén dao 13 nhitng bao da xdy dung duoc ngudi dan ca nude chuyén vé day
v6i 1ong yéu nude va ¥ thire xdy dung Truong Sa hung manh. La cd bang gdm st ctia chi Thu Thuy
cling trong giai doan hoan tt va chinh thirc khanh thanh vao ngay 6 thing Sau nim 2012. Chung toi
ghé thim Nha tudng niém Ho Chu tich, chiia Trudng Sa Lon va thim mo 1iét si trong dao. O ving dat
ndy, sy 6 mit clia ngdi chuia di 1am cho cudc sdng ctia ngudi dan va ca ngudi linh nhe nhang hon,
doi thuong hon.

T6i di bd mdt vong quanh déo. Cat tring, bién xanh, nhitng bii da den kéo dai, dao rop mat véi
bong ciy bang, ciy tra va dic biét 1a cAy bang vudéng. Budi chiéu, trén san bong da va bong chuyén rat
d6ng cau thi. Bén canh nhitng giao thong hao, cong su, u sung thi dao van rat thanh binh. Pao dep dén
nao 1ong! Pep nhat vai toi 14 nhitng dta tré xinh xdn trong bd quan phyc xanh trang ctia hai quan.

Budi an t61 rom ra va tham dugm tinh than quan dan. Mgt 1an nita, gan 300 con nguoi lai hd vang:
“Truong Sa, Hoang Sa, Viét Nam!”. Vui nhat la trong dém van ngh¢ 1a cac chién si tré da hai hoa
dai, hoa str dé tang cho céc ca si nit, nhu tam long mdc mac, chan thanh ctia nguwoi linh noi ddo xa nay.

T61 ro1 dém van nghé va lui vé phia sau. Khong gian that khoang dang. T61 ngd minh trén dudng
bang, ngdm nhin tro1 dém vdi vang trang trén cao va gio 10ng 1ong théi, mat rugi... Am nhac, vii di¢u
va nhitng tiéng reo ho van ron ra trén san khau dac biét trudc cdt moc Truong Sa lich st. Bém dan
tro1, tinh nguoi, tinh quan dan quyén chat nhu khong muon roi xa. ..
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Sbng ¢ trén tau HQ 571 qua 1a ¢6 nhiéu niém vui. Do 1a:



1. Khéng can tién.

Tir khi 1én tau, t0i cat ludn vi vao ba 16 va khong mang dén tién bac nita vi trén tau c6 ai ban gi
dau ma mua. Chuyén mua ban trén tau, tr& vé thoi ky trudc khi co tién t&, do 1a trao doi hang hoa va
trao tang. Vi duy, t61 c6 qua buo1i thi xin ddi véi hop banh chéng han. T6i can mot SIM Viettel thi dugc
anh Chinh, ban cua Nga & CMC tang. Thu that, néu yeu cau toi tra muoi triéu cho SIM nay to1 cling
san long. Trong chuyén di c6 nhiéu ban bi thit lac ba 10, sb tay, may anh... va qua “hau ta” to nhét 13
hai thung mi géi. Tring ddm nhat trong khoan nhan hiu ta 1a cac chang trai vui tinh & phong D1. Tbi
dam ra nghi ngod vé kha ning nhit dugc cta roi cua cac chang trai nay!

2. Ngay an bon cit, ngay ngii ba lan.

Gid giac cac bita an trén tau ctia chung t6i nhu sau: 6 gio 4n sang, 11 gio 30 an trua, 5 gid chiéu
an toi va 9 gid 30 tdi thi an dém. Cac bita an déu tam tap, khong bo sot bira ndo. Cac moén an duogc
thay d6i lién tuc, nha bép ciing du trir luvong thirc dn khong 16. Ngoai ra, thirc dn con duge bo sung
bang ca bién do thuy thi va hanh khach cau duoc. Toi may min d3 duoc thudng thirc ca bo sing, ca
map trén tau. Va mdi ngdy, ngodi giac ngi dém, t6i con cd thém duoc hai gidc ngd ngan tir 9 gid 30 -
11 gio va tir 13 gio - 15 gio néu khong phai vao dao. Tau lic lu, gidc ngh cua t6i cang ngon. Cho nén
¥ dinh giam cin cla t6i trong chuyén di ndy da thit bai toan tdp v&i ché do an ngi nhu vay. Pau
chuyén hanh trinh, t6i dang hinh 1én facebook va ¢ nha moi ngudi di la 6 vi t6i “ting trong” thay rd.

3. Kién nhan véi Viettel.

Tu d4y long minh, t6i phai cam on Viettel vi da nd luc phi song trén cac dao trong quan dao
Trudng Sa. Vi t6i, ddy ciing 1 bang ching hing hon vé cha quyén ciia Viét Nam. Co song dién thoai,
Trudng Sa gan hon v4i dat lién va ciing giap t6i gitr duoc lién lac. Mdi 1an nhin thdy dién thoai nhap
nhay bao c6 song, tirc thi t6i hiéu 14 tau dang & gan mot dao nao d6 cta Viét Nam. Tuy nhién, Viettel &
dao chi ¢ tin hiéu GPRS va rat yéu. Trén tiu, song manh nhat 1a & trén cabin. T6i & ting D, 1a tang
thap nhat nén tin hiéu dién thoai trong phong rat chip chon. Viéc kiém tra mail, truy cap internet hét
stc kho khan va cham chap. Pé vao duogc facebook phai cho dén hang chuc phit, ddng mot status
cling bang tirng Ay thoi gian, con néu ding hinh thi chic chin 13 khong duéi 15 phat. Kiém tra mail
cling vy, doi khi chi thdy tiéu dé email ma khong doc dugc ndi dung. Tuy nhién, t6i van hat vang cau
ca: “C6 con hon khong, ¢6 con hon khong!”. Va anh em trén tu con thé hién tinh thwong véi nhau qua
viéc tat ché do GPRS ¢ iPad hay dién thoai ctia minh dé nhitng ngudi khac co thé truy cap internet dé
dang hon.

4. “Toan tau thirc gidc, thuc giac toan tau!”

Day 14 cau khau 1énh 4n trong nhat trén tau. Nhitng ngay dau, ctr 5 gid sang khi ca tdu con say ngl
thi tirng hoi chudng lanh 16t hay chinh x4c 13 “nhirc nh6i” va khong ai c6 thé nga tiép sau khi chudng
reo. Va khau 1énh tiép theo duoc lap di lap lai 1a “Toan tau thirc gidc, thirc gidc toan tau!” Sang ndo
cling nghe nén moi ngudi déu thude va cau nay cd nhicu bién thé nhat nhu: “An sang toan tau, toan tau
an sang!” hay “Toan tau say song, say song toan tau!” hodac “Toan tau di tim, di tam toan tau!”... Sau
ndy, két thuc chuyén di, chic chin moi ngudi tham gia chuyén hanh trinh s& khong bao gio quén duoc
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tiéng chudng bao thirc va khau 1énh “Toan tau thirc giac, thirc giac toan tau!”.
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T6i dung trén noc nha gian DK 121, nhin ra xung quanh bién ca ménh mong va phai thdt 1én “Bién
dao qué huong ta giau va dep 1am!” Nha gian nam giita bién ca nhung khong ¢ don khi tim long yéu
thuong ctia ca nude dang hudng vé day. Xa xa 1a chiéc tau HQ571 than quen di gin bé vai t6i trong
su6t cudc hanh trinh. Roi DK121, diém cudi cing ma doan hanh trinh dén thim, mot cam giac ty hao
xen 1an chat tiéc nudi day 1én trong tdi. Ky trc vé nhirng ngay vira qua nhu mot cudn phim chiéu chim
vO1 bao xtc cam...

T6i rat an tuong va tham thia voi cAu ndi clia su thay tru tri chia Trudng Sa Lon: “Trudng Sa con
12 Viét Nam con!”. Ngidm nghi thiy rat c6 1y va cang thém trin trong nhitng hy sinh thim ling cua
nhitng chién si & Truong Sa. O dét lién, viéc thé hién 1ong yéu nude co thé 1a dong gop tién, viét bai
trén cic trang mang, trén blog, Facebook... Nhung néu so sanh v&i nhitng kho khin, gian kho, nguy
hiém, mit mat va co thé 1a hy sinh ctia cic chién si ¢ Trudng Sa thi 1ong yéu nudc d6 chua 1a gi ca.
Voi 01, 10ng yéu nude that su 1a & day, trén quan ddo Trudng Sa than yéu nay. Toi biét co nhing
chién si chua tung théy mit con du cac chau da tron mot tudi. VGi cac dao chim, doanh trai nhd nhung
cac chién si van phai chic tay stng, va ludn trong tinh trang sin sang chién dau. Trén mot sé dao cua
ta, chi can thdy c6 dau hiéu dang xdy dung 13 tau chién Trung Québc sé& xudt hién do tham va gy hn.

Trong chuyén di, mot s1 quan hai quan da udc ao s€ dugc mot lan dan doan di tham Hoang Sa.
Anh ban ngdi canh t6i hoi: “Anh c6 mudn di khong?” Toi tra 10i: “Tai sao khéng?” Truong Sa, Hoang
Sa la mot phﬁn mau thit, khong thé tach roi cua dit me Viét Nam co ma! Tuy nhién, to1 van co chut xot
xa khi thong tin vé Hoang Sa hién nay van con qué it. Tau dang lac lu va tiép tuc giai doan cudi cta
cudc hanh trinh vé lai v&i dat lién. Chuyén hanh trinh ny roi cling s& két thuc nhung toi tin rang, trong
trai tim cla tat ca chung ta, Truong Sa mii mai thiéng liéng va nhitng ky niém dep, nhitng trai nghiém
ctia chuyén di ndy s& khong bao gio phai nhat. ..

Hen gip lai nhé Trudng Sa va mong lam mdt ngay dugc dén véi Hoang Sa!

Nhirng ngay ¢ My

Chuyén di nay 1a khi t6i tham gia mot chuong trinh huan luyén vé& quén trj hiéu qua kéo dai trong
ba tuan tai My do Bo Ngoai giao My tai trg thong qua Ho1 dong Thuong mai Viét My.

New York

Chuong trinh dao tao chiéu ther Sau két thuc kha mudn, t6i va hai nguo1 ban voi vé khach san dé
d6n xe buyt 1én New York. Cé cau n6i rang chua dén New York 1a chua dén M§. Chuyén xe bus Grey
Hound 14n banh khoi thu d6 Washington DC lac 6 gid 45 véi gia vé khtr hoi 1a 69 d6 la, cao hon xe
bus & China Town. Hanh trinh dén New York kéo 4 tiéng 20 phut, vira du cho dé danh mot gidc ngan
va toi tranh thi kiém tra email ngay trén xe. Khach san t6i da dit trude 1a Edison Hotel, duong sb 45,



v6i gia cho twin room 1a 230 d6 la/dém. Tuy nhién, khong may 14 khach san hét phong va ho da hay
booking cua toi. Chia oi! Hai ngudi ban dong hanh van ngii ngon trén xe vi yén chi phong da duoc dit
san. Toi danh phai tim thém vai khach san nita & New York va can than chép vao dién thoai dé khi
dén d6 con biét chd ma tim, dic biét 1a khach san Carter cia mot Viét kiéu.

Chang toi xudng nha ga & Quang truong Thoi dai va choang ngop trudc khung canh ndo nhiét ctia
New York. Nhitng toa nha cao tang, dén sang lung linh, dong ngudi déng nhur hoi, mic du luc ndy da
12 12 gio> dém. New York khong ho danh 13 “Thanh phd khong bao gid ngir’! Pa mau da, du ltra tudi
dang chen 14n nhau trén duong. Tinh hinh vé sinh & New York kém hon han so véi thit do Washjngton
DC. Chung t6i dén khach san Carter trén Phd 42. Anh chang tiép tan da den lic dau ngudy nguay

“Anh khong dat phong truoc ching toi hét phong roi!” 12 gior 30 dém, nghe 101 tir chéi ma tdi boi roi
quéa! Tuy nhién, t6i van c6 vot vat: “Chung t6i 1a nguoi Viét Nam, chung t6i duoc gidi thiéu dén day
vi khach san ndy c6 chil 1a ngudi Viét Nam, t6i ¢6 thé gip quan Iy duoc khong?” Rat may, quan 1y 1a
ngud1 Vi€t va chiing t61 nhanh chong c6 duge mdt phong voi gid kha ré 116 do la/dém. That qua may
man!

Chiing t6i di bo ra Quang trudng va cic bang quang cao bang dén rat 16n, chay doc theo cac toa
nha cao tang. Bi long vong dé kiém mot nha hang Tau nhung khong thay nén danh phai ghé vao mot
nha hang Han Quoc c6 ban com. D6 an ¢ day cling hgp khau vi va gia kha ré.

Sang hom sau, ching t61 di tau dién ngﬁm dén bén pha dé ra thaim Tuong Nir than Ty do; sau do,
gh¢é tham Wall Street, Ground Zero, China Town. Pac biét, chung t61 an trua tai nha hang Viét Nam c6
tén Nha Trang & phd Centre. O diy, mdt to phd gia 5 d6 la, dia com bo luc lac, com chién Duong
Chau 12 6 d6 la. Phd Tau thi dong nghit ngudi mua ban. O cai xtr thuc thi nghiém tac nhit vé quyén so
hitu tri tué thi tai China Town ndy, d6 nhai, do gia van dugc bay ban tran lan. Nguoi Trung Qudc gioi
that! Ho 1ap ra nhitng khu mua ban sam vt & cac thanh phé 16n trén thé gid1 va bién n6 thanh mot dia
diém dé du khach dén choi va mua sam. Lang thang & New York dén 7 gio t6i, chung toi lai 1én xe bus
ctia Grey Hound va quay vé lai Washington DC. 11 gio 30 dém, ching t6i vé dén khach san va két
thiic mot ngay ngao du & New York.

Mot ngay lam tinh nguyén vién cho Foodbank

Sang thir 7, ca doan di lam tinh nguyén cho Foodbank tai thanh phd Tulsa, bang Oklahoma. Cong
viéc cu thé 1a gi thi chung toi van chua biét!

Ro1 khach san, xe chay khoang 30 phut thi dén mot khu vuc kha dep. Ching t61 bat ngo khi biét
day 13 noi & clia ngudi co thu nhip thip, da sb 1a ngudi da mau. Foodbank Tulsa 13 toa nha dep va
kha 16n. SO tién dau tu dé xay toa nha nay la do mQt c4 nhan tai trg. Foodbank Tulsa, la mt t6 chirc
NGO (Non Government Organization), c6 nhiém vy nhin sy tai trg, ung hd thirc an cta cac t6 chirc
(cha yéu 1a cac siéu thi, ctra hang thuc pham), cac cong ty va c4 nhan; sau do, phan phéi lai cho
khoang 440 diém, 13 cac noi c6 nhu cau tai 24 quan cua bang Oklahoma. Hién nay, hang tudn,
Foodbank dang cung cap bita dn cho 50.000 nguoi, trong dwong véi 539.000 bita dn trong mot thang,
Foodbank duoc trang bi hé thong kho chira kha hién dai va kha 16n. Ho c6 kho dong lanh dé giir thirc
an, hé théng kho ké chira hang kho. Vi nhu cau nhu hién nay, Foodbank c6 thé du trir dugc dugc thirc



an dung trong hai thang rudi.

Mic du hém nay 1a sang thi Bay nhung & dy rat nhon nhip. Chung t6i gip mot nhom thanh nién
tré khoang 14-15 tudi, mic 4o thun do, toc cat ngin dang xép hang trudc nha vé sinh...nit! Hoi ra méi
biét, day 1a cac thiéu sinh quin dén day dé lam tinh nguyén. Vi dé dam bao ning suit 1am viéc nén
vién chi huy da yéu cau tit ca cac tinh nguyén vién phai di vé sinh trude khi vao viéc. Vi vay, ho da
d6c chiém ludn ca nha vé sinh nir dé “giai quyét” nhanh.

Chuang t61 di1 tham quan mdt vong toa nha Foodbank, h¢ théng nha kho, nha bép va khu vuc lam
viéc cua tinh nguyén vién. Cac thanh vién trong doan rat ngac nhién khi biét day 13 mot t6 chirc tinh
nguyén, khong c6 mdi quan hé gi voi nha nude. Trong tong s6 thuc pham ma ho nhan tai trg thi chi c6
5% la tir cac co quan chinh phu.

ROi ciing dén luc ching t6i bat tay vao viéc. Cong viée cu thé 1a chung toi s& chudn bi bita an
cudi tuan cho cac em thiéu nhi. D6 1a mot thi thue phrflm gém 12 moén nhu: sira, banh keo, snack, banh
mi, nudc cam... dam bao cho mot dira tré ¢ thé dn udng trong hai ngay cudi tuAn ma khong can phai
mua gi thém. Phan thuc pham nay chu yéu danh cho cac em nghéo hodc mo cdi. Chung toi c6 tat ca 15
nguoi va chia ra thanh tirng nhdm nhé, mdi nhém phu trach bo vao tii hai mén thue pham. Moi ngudi
tao thanh mot day chuyén lam viéc. Chiing toi nhin sd luong thing carton thuc phdm cho duge phén
phéi ma phat ngop. Nhung phai bat tay vao 1am thoi!

Chting t6i mudn 1am nhanh hon thdi gian quy dinh nén moi ngudi déu hing say, hio hirc. Nhiét
tinh nhat 1a Madeline, c6 bé 8 tudi dé thuong, con gii ciia Mr. Berry, ngudi hudng dan chuong trinh
cua chung t61 & Oklahoma. Madeline nhanh nhen chay qua chay lai gifra cac nhém dé hd trg va phan
phdi hang. Lau 14u, c6 bé lai nhiy vao thung rac to dé gidm cac vo hop Xuong cho gon gang Moi
nguo1 vua lam vira dua véi nhau, ai ciing c6 gang 1am that nhanh dé ngudi o chuyen sau “vat va”. Tuy
nhién, vi moi ngudi déu cam thy vui vé, thodi mai nén cong viéc kha sudn s¢. Tong két sau 1 tiéng 15
phat 1am viéc, ching toi d3 dong goi dugc 77 thung carton, twong duong khoang 5.000 phan thic an
tré em. Wow! Vay la chung tdi vurot dinh mirc dé ra dugc khoang 15 phut.

Ro&1 Foodbank, ching t61 tro vé lai khach san. Vi toi, cong viéc tinh nguyén hom nay da dé lai
mot ky niém dep trong ca chuyén di nay.

San Jose

T6i roi Dallas va bay dén San Francisco. Pén ching t6i tai phi trudng 1a ba nguoi ban. Chung
t6i chay vé San Jose, ra khoi San Francisco vai ddm thi t6i thdy hai bén dudng 1a hang loat cong ty
cong nghé. Toi dé dang nhan ra Google, Yahoo, Sun... day chinh 1a Thung ling Silicon, niém tir hao
mot thoi ctia nude My. Tuy nhién, sau khi bung nd hang loat cong ty dotcom vao nhitng nim dau thé ky
21 thi hién nay dé c6 rat nhiéu cong ty da pha san, lam cho bd mit ctia Thung liing Sillicon khong con
twoi tin va sung strc nhur xwa. Co kha nhiéu toa nha, tirng 13 vin phong, tru s clia cac cong ty dotcom
nay bi bo tréng, viéc kinh doanh vi thé ma cling cham lai. Mot anh ban cuta to61 chuyén di d4u thau mua
thanh 1y trang thiét bi, may tinh ctia cac cong ty 16n va ban lai cho cac cong ty nhé hon cé nhu cau
hodc ban 1é cho biét dang tam thoi nghi huu, khong 1am gi ca vi nhu cau thi trudng giam manh qua.



Thoi hoang kim, anh c6 thé tham gia hai cudc d4u thiu mdi ngdy. Anh di khip cac tiéu bang & My dé
mua ban. Con bay gi0, giol 1am trong mot thang chi con vai cuoc dau thau nén anh danh nhiéu thoi
gian d€ danh tennis hon la kinh doanh.

Thung liing Sillicon con nodi tiéng vi ¢ cac truong dai hoc hang dau nuéc My nhu Standford,
USCA, Bakerley... Khung canh ctia Standford kha tho mdng nén nhiéu d6i uyén wong di dén day dé
chup hinh dam cuéi. Ching t6i dén n t6i tai nha hang Viing Tau, khu downtown cta San Jose. O day
co déy dl cac mon an Viét Nam, ké ca banh khot, rau muéng lude, thit kho dua gia... Cong déng
ngudi Viét & San Jose va ving phu can c6 thé 1én dén 250.000 ngudi. Ngudi Viét & day khong song
tap trung nhu Orange County ma lai trai déu ra khip noi. Vi vay, di dén déau ciing thay cac bang hiéu
Viét Nam xung quanh céc ngdn ngit khac nhu My, Mexico va Han Qudc. Quéan ca phé Viét Nam & San
Jose c6 mot nét trong tu nhu cac quan Hooters, do 1a cac c6 gai phuc vu déu kha xinh va dn mic rat
“hap dan”. Tuy nhién, s& sai 1am néu cho rang cac c6 phuc vu ndy vi nghéo méi di 1am nhu vay. Anh
ban t6i cho biét, cac em nay déu di xe Lexus hoic Mercedes, gia khong dudi 100.000 do la! Tién
luwong cua nhan vién phuc vu ¢ day khoang 3.000 d6 la/thang cong véi tién tip ciing khoang nhu vay
nén cac em song kha ung dung.

Cudc song & San Jose kha binh ling va ém dém. Sau 9 gid tdi, hau hét cac cira hang déu dong
ctra. O day, cong dong Viét Nam ty hao 1a nhitng ngudi di 1am thanh phd San Jose thirc ddy. Nhirng
nam sau 1975, San Jose 1a mot thanh phd budn té, kinh t& cham phat trién. Chi tir khi c6 nguoi Viét
dén dinh cu, t6 chirc cac hoat dong kinh doanh, an uéng, dich vu thuong mai sau do 1a nguoi ME, Thai
Lan, Han Quéc kéo dén thi bo mit thanh phé San Jose méi thay d6i nhanh chong,

Khi hau San Jose hoi nong va khong c6 mia rd rét vi nam giita thung liing, ba bé 13 nai. Budi
sang, chiing t6i dén an phd & quan 54. To phd & day ciing kha to. Toi chot nhdn ra rang, 1y do t6 phd ¢
M to hon t6 phd & Viét Nam rat nhiéu 1a do chi phi trong mot t6 phé thi phan dat nhat 13 tién chd ngdi
va tién cong phuc vu, trong khi tién nguyén liéu cho to phé nhu banh pho, thit. .. thi khong dang 14 bao.
Vi vay, dé co6 thé 1am hai long khach hang, chu tiém phai 1am to phd 16n, dang dong tién bat gao.
Ngoai ra, do cling con la bai toan so sanh gitra t6 phd Viét Nam véi bira an cta cac dan toc khac nhu
dd an nhanh cua My, dd an cua M&, Han Quéc, Hawaii... Ttc 1a, phai 1am sao cho t6 pho Viét Nam
cung cap day du calories cho nguoi dung, dic biét 1a ngudi My véi cai gia chip nhan dugc. O My,
néu c6 10 d6 la thi c6 thé vao an phd vo tu nhung khong thé vao bat ky tiém an nao khac!

Chuyén di nay da gitip to1 hiéu hon vé& cum tir “x3 hoi dan su”, tire 1 vai tro trung tam cua nguoi
dan. Chinh phu thu thué va co trach nhiém ro rang dén viéc dap tng nhu cau chinh dang cua nguoi
dan. Bat ky ngudi ddn ndo ciing c6 quyén gop y, dé dat ¥ kién ctia minh va yéu ciu chinh phu phai giai
quyet Nguogc lai, chlnh phit My hodc chinh quyén tiéu bang, thanh phd, quén, hat... chi c¢6 trach nhiém
vé duong x4, cung cap nudc, cliru hda, canh sat, giao duc (tuy tleu bang); con lai tat ca cac hoat dong
khac 1a do nguoi dan tu t6 chirc va thuc hién. Vai tro cua cac td chirc x3 hoi 13 hét suc quan trong
trong x& hoi My hién nay. Thtr hai t6i nhan thiy 1a mot trong nhitng quan tim hang du cta chinh phi
My 1a van dé tao cong an viéc lam. Khi di tham quan cac nha may, co so san xuit thi diéu dau tién
ngudi ta gidi thidu véi t6i khong phai 14 cong nghé tién tién hay hiéu qua kinh doanh ma 14 cong ty nay
st dung bao nhiéu lao dong. Thir ba, ngudi dan MY rat ton trong phap ludt va diéu nay thé hién rat rd
trong viéc giao thong trén duong hodc trong hoat dong cua cac t6 chirc xa hoi. Cudi cung, thir ty wu



tién trong xa hdi 1a phu ntt, tré em, vat nu6i va dan ong... tudng no1 dua cho vui nhung thuc té 13 hoan
toan chinh xac!



Sa mac Gobi

T6i tham gia doan Hoi Hitu nghi Viét Nam Mong C6 dén thim dat nuéc Mong Co vao dip Qudc
khanh ngay 11 thang Bay nim 2012. Khao khat mot 1an duoc dén véi thio nguyén bao la, cudi ngua,
ban cung trén qué huong Thanh Cat Tu Han di dugc thoa min. Con ngudi Mong C6 chan that, hiéu
khach, thao nguyén xanh twoi voi nhitng dan gia stuc dung dinh gim c6 va nhitng chiéc “ger” - tén goi
ctia chiéc 1éu doc dao, ngdi nha di dong cua cac cu dan thio nguyén da cudn hat toi. L& hoi mirng
Qudc khanh dugc to chirc voi cac hoi thi dua ngua va vat co truyén. Dic biét, toan bo hon mét triéu
dan ¢ thu d6 Ulambator da d6 vé ving qué, ¢ 1éu va tham gia cac 1& hdi truyén thong trong sudt ba
ngay.

Trong chuong trinh cua doan khong dén thaim sa mac Gobi. Nhung t61 doc rat nhiéu tai liéu vé
Gobi va c6 ngudi da noi rang: chua dén Gobi 13 coi nhu chua dén Mong Co. Vay thi, t6i cing mot
anh ban quyét dinh s€ & lai thém mdt ngay nira dé dén duoc Gobi cho thoa chi. Tuy nhién, moi chuyén
khong don gian...

Mua nay, dén Gobi chi c6 con dudng duy nhit 13 di may bay. Va ciing chi ¢ hing hang khong duy
nhat c¢6 chuyén bay tir Ulambator dén Dalanzadgad (sin bay tai sa mac Gobi) 1a Eznis Airway. Tuy
nhién, cdc chuyén bay déu chat kin vi khach nuéc ngoai dén du lich dip qudc khanh rat dong va ho
cling thich dén Gobi. Cac may bay cua Eznis lai nho, loai canh quat SAAB 340 chi cho téi da 70
nguoi. Qubc khanh, cac hing du lich dong cira nén viéc book vé mua tour gan nhu khong thé. Toi va
chi ban nguoi Mong C6 da chay dén hai cong ty tour 16n nhit & Ulambator nhung ciing déu dong cira.
Sau khi goi di¢n thoai, hoi tham khép noi thi chiing t61 biét dugc con mot vin phong cta Eznis mé ctra
tir 12 gid dén 17 gid chiéu. Pén noi thi rat may con duoc vai chd tréng nhung khi tra tién (khoang mot
triéu tién Mong Co, tic khoang 7 triéu VND cho mot vé khir héi) thi hi 6i, ho chi nhan tién Mong Co,
khong nhan do la va ciing khong thé thanh toan bang thé tin dung. Panh phai giir chd trudc va ngay mai
quay lai tra tién va nhan vé.

T6i vé khach san va mo mang cho chuyen di. Ung dung 1én Agoda dé dat khach san thi phat hién
1 khong c6 khach san dé dang ky. Cuong cudng tim kiém trén Internet dé c6 thong tin vé khach san &
sa mac Gobi va nhin ra minh sai 1dm vi hoan toan khong c6 khach san va rat it thong tin vé dich vu
luu tra & day. Cudi cung, to1 cling tim dugc thong tin vé khu nha 1éu - khach san “ndm sao sa mac” tén
la Three Camel Lodge v&i nhirng nhan xét tich cuc vé noi nay. Khi goi di¢n thoai dé tim hiéu vé khu
nha 1&u ndy thi duoc biét né cach san bay 70km va & giira sa mac. Toi vat vat hoi thém 1 ho ¢ biét
khach san hay nha 1éu ndo gin san bay khong thi ¢6 nhin vién tra 101 mot cach dit khoat: gid ndy ma
t6i mdi book khach san cho ngay mai 1a d3 qua tré va vin phong & Ulambator ctia ¢6 chi 1am viéc dén
6 gid chiéu va toi c6 thé thanh toan tién bang d6 la. T6i dam lo va voi vang goi taxi dé dén vin phong
ctia Three Camel Lodge. Va sau mot hdi trao ddi, t6i phai tra 870 d6 la cho 30 tiéng ddng hd & sa
mac v&i 1éu hang sang c6 nha vé sinh bén trong, xe dua don tir san bay va di dén cac diém can tham
quan. Dic biét, ngoai tién tra cho tai xé, thué xe, t6i con phai tra tién bira an cho tai xé. Pung 6 gio
chiéu, t0i roi khoi vin phong véi 101 chuc mung: “Anh sé la nguoi khach Viét Nam dau tién dat



chén dén Three Camel Lodge, sa mac Gobi.”

Mat khoang hon mot tiéng bay tir Ulambator, sa mac Gobi di hién ngoai khung ctra s6. Sa mac
Gobi 13 sa mac 16n nhat chau A, 16n thtr tur trén thé gidi va 13 ving giap ranh gitra Trung Qudc va
Mong Cb. Khic vai suy nghi ctia nhiéu ngudi, Gobi khong chi ¢6 nhitng bai cat ma phd bién nhat van
1a sa mac soi d4, con cat va nai da.

Nhiét d6 & Gobi khoang 400C nhung t6i van cam thiy mat. Pén chung i tai san bay 13 mot anh
chang tai xé kha cao 16n va hién lanh. Anh khong ndi duoc tiéng Anh va diéu khién chiéc Land
Cruiser hAm ho. Chuyén di tai Gobi cta toi chinh thirc bit dau. Mua nay, sa mac ¢c6 mua lac dac nén
c6 van moc xanh va trong sa mackhong c6 dudng di, xe chay trén nhirng 161 mon va thudng xuyén chay
1én co. Trén duong vé khach san, t6i yéu cau tai xé ding xe mdi khi ¢6 dan gia stiic gim c6. Pon
ching toi tai khach san, c6 quan Iy Khaliun di thong nhat voi chung t6i chuong trinh tour mot ngay &
day. Khaliun noi tiéng Anh kha t6t va than thién. Toi nhan nha 1éu cia minh va hai 1ong véi tién nghi
cua no. Nhu vay, dung la t61 dang ¢ khach san ndm sao gitra long sa mac. To1 di vong quanh khu nha
18u, khoang 20 1éu dugc dung 18n & day ciing voi mot canlam nha an va cau lac bo. Nha 1éu ching toi
chi c6 nha vé sinh bén trong nhung van phai tim & khu tap thé bén ngoai. O dy str dung toan bo ning
luong mit troi va trong phong c6 sin dén cay phong khi hét dién. Nha 18u c6 trong rau, bau bi trong
nha kinh nén cac bita an déu co dﬁy du rau xanh. Tai phong cau lac bd c6 tivi va dau may v&i cac bo
phim vé du lich Mong C6 va Gobi. Co nhan vién phuc vu vira 1am vura tu hoc tiéng Anh véi cudn sach
md san trén quiy bar.

Trai nghiém dau tién cua chung t61 khi kham pha sa mac Gobi 1a di cudi lac da hai buéu Bactria,
loai lac da chi c6 ¢ day. Theo dan dia phuong thi lac da 1a dong vat rat ¢ ich vai cude séng cua du
muc. Long lac da duoc dung dé dét vai, sita 1a dd uéng bo dudng va dac bi¢t, phan kho co thé dung
1am nhién liéu. Da lac da dung lam gidy va yén. Toi phai tra khoang 10 d6 la cho mdt lan cudi lac da
di long vong va chuyp hinh. Tuy nhién, cac chu lac da nhin thi rat oai vé nhung mui lai rat hoi. Anh ban
di cung da ho sic sua khi leo 1én lung lac da. Sau khi di mot vong, ching t6i dugc moi vao ger udng
stra ngwa va mua do luu niém. Tai tir chdi vi khong chiu duoc mui chua cia mén sita ngwa 1én men.

Ro1 céac chu lac da Bactria, chiing t61 dén thim céac con cat. Cat tréng trai dai va chit cao thanh
dun, noi bat gitra sa mac da. Tuy nhi€n, so v6i bai cat & Phan Thiét thi cac dun cét & day khong 16n
bang. Va an twong nhat voi t0i 12 bau trdi xanh, miy tring & sa mac budi chiéu. Pep dén nao long.
Anh ban di cung 1am bam: ddy 1a bau troi dep nhat ma anh timg thdy va du cam hing dé anh ta 1am
tho'!

Chang t6i d6n hoang hon xudng dan trén sa mac tai khu vuc bai da do. Trude khi di, chang t6i
duoc biét khoang 8 gid toi thi mat troi s& 1dn. O Mong Co, mua ndy, ngdy rat dai. 4 gid thi troi da
sang va 21 gio méi bat dau tdi. Anh hoang hon nhuém vang khong gian. Pém ¢ sa mac day sao. Khi
ching t6i quay tré vé ger thi d “hét” dién. Ngon dén cay lung linh va mui nhang thom thoang thoang
dd t6i vao gidc ngi say.

Sang hom sau, vugt hon 40km, chiing to1 dén tham Bao tang thién nhién tai Gobi. Pay la mot khu
nui da co tring khung long hoa thach. Toi thué ngua dé di sdu vao trong, voi gia 10 do la. N da



hing vi stng sing gitta sa mac ménh méng, & gitta 1 dong sudi va c6 nhitng tang bing chua tan hét.
Cha con nguoi Mong Co cho thué ngwa cing véi ching t6i di siu vao trong nii rat ¢6 y thirc bao vé
moi truong, trong khi chiing t61 mé mai chup hinh thi ho lang 1€ thu gom cac vo chai ma du khach vut
lai trong nui!

Ro&1 sa mac Gobi, t61 ¢6 hang tram tém anh vé cac dan gia stc nhu ngwa, lac da, dé, ctru vi véi
to1, day la minh ching sinh dong cho strc song manh liét cua ngudi dan Mong Co. Bing qua sa mac,
t6i khong thé tudong twong dugc rang, hang ngan nim qua, ngudi Trung Qudc, ngu0’1 Mong Co da phi
ngua qua lai trén manh dat nay An trong manh nhat 13 hinh anh nhitng dtra tré rat dé thuong, song tach
biét trén sa mac. Cac bé déu rat khoe manh, xinh xan va hiéu khach.

Trén chuyén bay tir Gobi vé lai Ulambator, toi cam thay hanh phuc véi 30 tiéng minh duoc séng &
sa mac dic biét nay va bi€t rang, s€ kho c6 dip dugc quay trd lai! Tam biét Gobi!



Theo diu chan cia Hemingway & La Havana,
Cuba.

To6i quyét dinh tr minh kham pha nhitng noi ma nha vin My, doat giai Nobel nim 1954, Enerst
Hemingway da tirng song va sinh hoat tai thi d6 La Havana, Cuba. C6 ban tour ctia Havanatour da tan
tinh huéng dan cho t6i nhitng dia diém can dén. Chi trir ngdi biét thu Finca Vigia, noi ong song nhirng
nam 1939-1961, nam vé phia Pong va cach trung tim La Havana 15km, cac diém con lai déu nam
trong khu phd ¢6 nén viéc tham quan kha dé dang.

Diém dau tién toi dén 13 quan bar Bodeguitar trén duong Empedrado. Quan bar nim trong mot
con phd nho, cach nha tho 16n chirng 50m. Nhu nhiéu quan bar khac & La Havana, Bodeguitar chi mé
ctra sau 11 gio sang. Bén trong c6 kha nhiéu hinh anh vé Hemingway, dic biét 1a bat tich ciia dng
dugc treo trang trong trén quiy bar “My favourite mojitos in Bodeguitar. My daiquiry in
Flodirita.” Mojotos 1a mdt loai cocktail rat ndi tiéng ¢ Cuba, dugc pha ché béng ruou rum, duong,
nude chanh va 14 bac ha troi. N6 ¢6 mui thom va vi cay cay. Trén quay bar ctua Bodeguitar luon dé
muoi ly mojotos pha sdn dé phuc vu khach hang ma da s 1a khach du lich. Khi t6i dén Bodeguitar,
phia trudc ¢d mot ba 130 an mic sac s&, ngdm mot diéu xi ga to. Vo1 khach du lich Cuba, ba 120 nay
rat noi tiéng vi hinh cta ba duoc in trén cudn guide book ctia Lonely Planet. Khi khach du lich dén
tham Bodeguitar, ba 1dao déu cuoi rat twoi va moi go1 chyp hinh luu ni¢ém chung, gia cho mot tAm anh
chup chung 12 1 CUC. T6i chup hinh chung v6i ba 140 mot tim anh va dua 3 CUC. Ba ldo cudi rat
twoi, khong tra lai toi tién thira va yéu cau chup thém hai tAm nira!

Ro&1 Bodeguitar, t61 di doc theo mdt con phé ¢6 1a dén khach san Mundos Hotel. Day la khach san
ma Hemingway da tirng o giai doan 1932-1939. Hoi 4y, 6ng ¢ phong 511 va bay gid noi ndy tré thanh
phong trung bay mot s hién vat cta 6ng. Khach san Mundos nim ngay goc dudng véi mau son do
nhat. So v&i1 nhitng khach san 4-5 sao khac nim & doc bo bién ¢ La Havana thi Mundos khong tién
nghi va hién dai bang nhung gia thué phong lai rat dat. Gia mot phong binh thuong 1a 185 CUC/dém!
Trong khi d6, tdi & tai khach san bén sao Riviera ngay bén bo bién ma chi phai tra 50 CUC/dém. Ly
do cua sy dit do6 nay 1a vi nha van Hemingway da timg & tai dy! Tai sanh cta khach san Mundos,
hinh anh Hemingway hién dién khip noi. Nguoi bao vé khach san da vui vé chup hinh gitp t6i. Anh ta
cling cho biét mua nay khach dén ¢ tai khach san khong nhiéu, da sb 1a khach du lich dén tham quan,
chyp anh.

T6i di doc con phd c6 Opispo huéng vé khu quang trudng Capitolio v6i vo sé cac cira hang, nha
hang & hai bén dudng. Pay 1a khu phé mua ban chinh ctia La Havana nén mic du di 11 gio 30 sang
thr Tu nhung duong phd dong nghit ngudi. Trude cac cira hang, ngudi ta rong ran xép hang dé doi
dugce vao cira hang mua sam. Hang hoa & La Havana khong nhiéu va khong phong pht vi da sé 1a
hang nhap khau do cac cong ty qubc doanh doc quyén nhip khau va phan phdi. Pi bo khoang 500m tir
khach san Mundos, t6i dén quan bar Flodirita, noi da phuc vu cho Hemingway nhitng ly Daiquiry
thom ltrg. O day, c6 mdt buc twong Hemingway bang dong dang ding canh quay bar va dit tai goc



quan, kich c& gén bé“mg nguo1 that. TAt ca khach du lich dén day déu chup hinh chung v&i blrc tugng
nay. Cling nhu & Bodeguitar hay khach san Mundos, Flodirita cling c6 rat nhi€u hinh anh vé
Hemingway, dac biét 1a nhirng tdm anh chup chung gitta Hemingway va lanh tu Fidel Castro.

Toi goi do an trwa ¢ Flodirita, gia d6 an ¢ day dat gan gap d6i so v6i quan khac. Pén sau toi 1a
mot doan du khach Canada. Hudng dan vién luon miéng gidi thi€u vé mon an ¢ day va ciing khong
ngan ngai noi thang: dé nghi du khach luu y vi gia & day khong ré chiut nao!

Roi Flodirita, toi thué xe taxi dén Finca Vigia 1a nha ¢ ctia Hemingway tir nim 1939-1961. Ngdi
nha ndy duoc chinh phit My cong nhdn 13 dija diém nam trong Sach dé va 1a mot trong hai dia diém
thudc danh sach Sach dé bén ngoai nudc My. Chinh pha My ciing d3 tai trg cho Cuba dé ton tao va
gin gilt ngo1 nha nay.

Ng6i nha nim trén mot ngon doi voi dién tich 36.000m2. Vudn rong va trong rat nhiéu loai ciy an
trai. Phong canh thanh binh va yén 4. V¢ vao tham quan 1a 6 CUC/nguo1 va 1€ phi mang may chyp hinh
la 5 CUC. Theo quy dinh thi khach phai tat dén flash khi chyp hinh.

Ngoi nha d3 duoc gin giir rat tot. Toi di vong quanh ngdi nha va hinh dung dugc phin nio cudc
song cta nha van trude day. Co hai thtr nhiéu nhit trong ngdi nha nay 1a sach va dau tha rung N6 thé
hién duoc hai niém dam mé lac sinh thoi cia Hemingway: doc sach va sian ban. Theo thong ké, co
9.000 quyén sach dugc luu giﬁ’ & day va trén cac cudn sach ndy déu cé bt tich ctia Hemingway Toi
dém duogc co khoang mudi dau thi duge treo trén tu’ong & cac phong trong nha. Chiéc may danh chit
cli md Hemingway d3 dung dé ghi lai nhitng sang tac bat hu ctia minh vin nam ngay ngan trong phong
ngt. Toan bd phong khich, phong 1am viéc, phong ngt va ca phong vé sinh déu mé ctra dé cho du
khach chiém ngudng, Cac nir quan ly toa nha kha than thién va gitp to61 chup hinh phia trong cac gian
phong vi du khach chi duoc dimg bén ngoai. Hemingway c6 dat kinh vién vong dit & 1au vong canh,
phia sau ngdi nha 16n. Tir ddy, ong c6 thé ngdm nhin thanh phé La Havana xa xa v&i toa nha thap
Capitolio va Quang truong Cach Mang. Dleu dac biét la chuyéc thuyen Pilar ma Hemingway thuong
di cau ciing nhu 12 bdi canh cho tiéu thuyét noi tiéng “Ong gid va bién ca ’ van duoc gin gitr kha tot
va dat trang trong & mot goc vuon. Toi ghé lai cira hang luu niém ¢ gan ctra ra vao. O day, co rat
nhiéu buu thiép, d6 luu niém c6 hinh anh cta nha vin. Pic biét, ¢ ca hinh anh nguyén miu ngoai doi
that ctia ong 140 danh c4 trong tac pham “Ong gia va bién ca”.

Trong cudc hanh trinh theo dau chan ctia nha van Hemingway ¢ La Havana, dic biét 1a khi dén
tham nha ctia 6ng, t61 c6 cam tudng la 6ng van con dang song va van & dau day!

T6i nhan ra mot diéu 1a Cuba rat gioi trong viéc khai thic cac diém du lich. Khong phai tr nhién
ma Cuba da thu hut dugc hon 2,5 triéu du khach dén tham mbi nam, trong boi canh bi My cdm véan nhu
hién nay. Cuba khong chi c¢6 nhitng bo bién dep, thu d6 La Havana ¢6 kinh ma con ¢ nhitng di tich
van hoa thu hut dugc sy quan tdim va chiém ngudng cua du khach.

T6i nhu thAm, 6 18 dit nude Cuba xinh dep, nguoi dan hién hoa, than thién, huong vi Mojotos va
Daiquiry nong cay da gop phan giap nha van My Enerst Hemingway cho ra doi nhitng tic pham bat hu
ma hon thé ky nay van lam nhiéu thé hé ban doc trén thé gidi say mé!



Thi trwong Myanmar: tiém ning va co hdi

Tir ngay 26 dén 30 thang Mudi nim 2012, cliing v6i 20 doanh nghiép YBA, t6i da dén thim va
tim hi€u co hoi dau tu tai Myanmar. Chuyén di tuy ngan nhung dé lai trong 1ong t61 an tuong sdu dam
vé mot dan tdc sung dao Phat va dang thay do6i tirng ngay.

Chiing t6i ¢ tai mot khach san bén sao nim ¢ trung tim thit @6 Yangoon. Bita an sang & khach san
khong c6 nhi€éu mén nhung cling tam 6n v4i chio trang, com chién, trimg Op la... Tur tang 15 cua khach
san, phong tam mat ra xa co thé thay thanh phd Yangon rong 16n va rat dep.

Pén thim Hoi cho hang Viét Nam vao sang sdm nén khach chuwa dong 1im. Pa s cac gian hang
ctia Viét Nam 13 hang tiéu dung nén nguoi dan Myanmar rat thich. Nhiéu khach hang d3 ky kéo dé
duoc mua hang trung bay. Pa s cac cong ty Viét Nam tham gia hoi cho déu ban hang trir vai cong ty
chi trung bay nhung khong ban 1é. C6 bon gian hang ctia Myanmar tham gia hdi chg, trong d6 mot
cong ty ban d6 my nghé 1am tir vo so, mdt cong ty da quy, mdt cong ty may mic va mot cong ty ban
sach tiéng Anh n6i vé moi trudng dau tu tai Myanmar.

Chung t61 c6 co hoi lam viéc voi cac doanh nhan tré & Mynamar. An tuong 16n nhét 1a cic ban
doanh nhan Myanmar noi1 tiéng Anh rat tot va day tu tin. Qua trao doi, t61 dugc chia sé: C6 ba nhan
dinh sai 1am cta nha dau tu nude ngoai khi dén Myanmar:

1. Bat déng san Myanmar rdt ré.
2. Gid nhan céng ciia Myanmar thap.
3. Doanh nhdan Myanmar it kinh nghiém va thiéu linh hoat.

Thtr nhat, bat dong san & Myanmar khong hé ré. Trong hai nim qua, gia bit dong san tai ddy da
ting gap ba 1an vai gia thué thip nhat hién nay 13 10 d6 la/m2/ndm. So v&i Viét Nam, mot s6 khu cong
nghiép ngoai thanh TP. HCM,, gia cho thué 1a 30-40 d6 1a/m2/50 nam.

Thtr hai, gia nhin cong cia Myanmar chi thap d6i véi lao dong phd thong. Mirc luong phd bién
cho nhitng nguoi lao dong gian don 1a 70 d6 la/thang. Nhung vai lao dong c6 trinh d6, noi duoc tiéng
Anh thi mirc lwong binh quan phai tir 500 do la/thang tré 1én. Tuy nhién, do ning sudt lao dong & day
thap, khong c6 su hd tro nhiéu cia may moc nén tinh ra gia nhan cong khong ré chit nao.

Thir ba, that ra dudi thoi thudce dia cua Anh, Myanmar da 1a mot cuong quéc vé xuit khau dau va
khoang san. Mac du 80% dan so theo dao Phat nhung Myanmar khong bi anh hudng gi béi nén vin
hoa Trung Qudc. O day, it ai biét dén Khong Ttr, Lio Tir... Myanmar chiu anh hudng boi nén van hoa
phuong Tay. Boi vdy, doanh nhin & day rat hiéu biét va dic biét than trong trong cac thoa thuin, ky
két hop dong.



Do thé ché chinh tri hién nay & Myanmar 13 dan chi, da dang, ¢ dang ddi 1ap nén cac quan chirc
déu lam viéc trén tinh than phuc vu va can trong. Chuyén tham nhiing trudc day 1a pho bién nhung hién
nay di giam nhiéu. Myanmar hién c6 40.000 doanh nghi¢p va tap trung ta1 cac do thi 16n nhu’ Yangon,
Mandalay... Co so ha tang vé giao thong thi tam 6n. Ho c6 tuyén du’orng sat chay xuyén quéc gia, nhleu
duong bay ndi dia giita cac ving va phuong tién di chuyén chi yéu ctia ngudi dan 13 xe 6 t0. V& vién
thong thi yéu kém vi chua co sy tham gia ctia cac cong ty nudc ngodi. Myanmar van con thiéu dién.
Tai Yangon van con bi ctp dién. Tuy nhién, ké hoach dén nim 2017 thi Myanmar s€ du dién va co thé
xuat khau tir cac dy an thiy dién dang trién khai.

Vé hé thong phan phéi thi chi yéu 1a siéu thi va cho. Thuong nhan nudc ngodi chua dugc phép to
chirc ban 1¢ tai Myanmar. Vi vay, doanh nghiép mudn ban hang vao Myanmar, phai chon dugc nha
nhap khau. Thué nhap khau hang hda vao Myanmar bao gom thué thuong mai 10% va thué nhap khau.
Pén 2015, Myanmar sé& ap dung biéu thué theo AFTA thi mirc thué nhap khau hang hoa t6i da 1a 5%.

Budi 1am viée v4i Pai st Viét Nam tai Myanmar da cho chiing t61 thém nhiing thong tin hét strc
tht vi. Nguoi dan Myanmar that tim khong thich Trung Qudc va Théi Lan. Véi Trung Qudc, ngudi dan
Myanmar gan day da biéu tinh chéng dbi vi cho rang Trung Qudc chi quan tim dén vo vét tai nguyén
va san xuit giy 6 nhiém méi trudng. Con véi Thai Lan, trong lich stt Myanmar d3 c6 32 cudc chién
v6i Thai Lan, trong d6 Myanmar thing 31 tran va d3 hai 1an chiém duoc Bangkok.

Triét 1y dao Phat dd thAm nhuan vao tu tudng ctia ngudi dan Myanmar. Trong do, triét 1y quan
trong nhat 1a: “Khéng tham lam nhitng thir khéng phdi ciia minh.” Nam 1939, Pang Cong san Mién
Dién ra doi va kéu goi ngudi dan cudp tai san cua dia chi. Tuy nhién, ngudi dan da khong nghe theo
vi ho cho réng, dia chu giau vi kiép tru:('rc ho tu t6t, con ngudi dan nghéo vi kiép trudc ho khong tu.
Cung tinh than nay nén tai Myanmar, gan nhu khong xay ra té nan trom cudp. Ty 18 ngoai tinh, ly di &
Myanmar ciing rat thap.

Xét vé tai nguyén thi Myanmar giau c6 hon nhiéu so véi Viét Nam. Ho chi thua Viét Nam vé than
da. Tuy nhién, ho rat kham phuc khi v&i tair nguyén khong nhi€éu nhu vay nhung Viét Nam van dang dan
dau vé xuat khau nong san, ca phe, tiéu, do go...

Nam 1959, Bac Ho c6 dén thaim Myanmar. Luc d6, Pai hoc Yangon dugc xép thir 19 trén thé ut!
vé chat lugng dao tao. Ty 1€ biét doc, viét cua nguoi Myanmar kha cao. Hién nay, khi thuc hién chinh
sach m¢d ctra, Myanmar chi cho phép cac truong dén tr My va Anh t6 chirc dao tao & Myanmar.

Téng théng Myanmar van chua thong qua luat dau tur mdi do Qubc Hoi dé trinh vi 6ng cho ring,
luat con qua bao thu va bao ho doanh nghi€p trong nuéc qua dang.

Nhin chung, Myanmar van 13 mot thi trudng tiém ning cho doanh nghiép Viét Nam. Tuy nhién, luc
nay, c6 veé chiing ta dang chdm chan hon Trung Qudc, Singapore va Thai Lan.

Roi Myanmar, mbi doanh nhan déu c6 nhitng nhan dinh ctia riéng minh. Pa s6 déu danh gia day 1a
thi truong tiém nang va ho s€ sdém quay tr¢ lai dé co thé tham nhap mot cach hi¢u qua.



Téi 1a co dong vién béng da Viét Nam!

La mot “tin d6” cuéng nhiét cta tic ciu giao, nhiéu ndm qua, t61 da theo chan doi tuyén Viét Nam
trong cac chuyén du dau nudc ngoai 1an trong nudce. Toi da c6 rat nhicu ky niém vui budn trong nhitng
1an mic chiéc 40 do véi sao vang giira nguc, ho hét trén cac sin van dong Bacolod (Philippines),
Korat (Thai Lan), Nation Stadium (Thai Lan) va My Dinh (Vi¢t Nam)...

12/2005 - Seagames 23: Bacolod (Philippines) — Ky niém budn

DPoan ¢6 déng vién co khoang 100 nguoi, trong d6 c6 vo chong nghé s Bao Qudc. Ching tdi dén
Bacolod va khuay dong sy yén tinh cta thanh pho dao ¢ phia Nam Philippines nay. O tran dau ban
két, Viét Nam da xuat sic vuot qua Malaysia. CO dong vién chiém toan bo khan dai B, dai qudc ky
600m2 nam kiéu hanh trén san van dong. Khi doi tuyen Viét Nam ghi ban, mot ¢ dong vién vui qua
da 6m anh Bac Ho chay xudng san va bi canh sat Philippines dung dui cui dudi chay nguoc 1én khan
dai. Viét Nam lot vao tran chung két. Niém vui to 16n nay bi giam d6i chat khi két thuc tran dau, cac
cau thi Viét Nam da khong chao khan gia. Nhung khong sao, v6i c6 dong vién, quan trong nhat 1a doi
nhét da chién théng. Dbém hom déy, ¢ dong vién da dén tham doi tuyén, ung ho tién va dong vién tinh
than...

Trudce tran chung két, tir rat som, cd dong vién da keo dén khach san noi doi tuyén dong quan, trai
rong 14 co t6 qudc va hat vang, chio don cac cau thi ra xe bus dén san van dong thi ddu. Thé nhung,
cac cau thi U23 Viét Nam dé 1ing 18 buée 18n xe, khong nhin va khong chao c6 dong vién. Mot su that
vong va lo lang hién 1én trén tirng khuén mit ¢6 dong vién. Dé réi sau d6 hai tiéng ching tdi ching
kién mot tran thua bac nhugce va kho hiéu ciia Viét Nam truge Thai Lan. Tdi nhé hoai nhirng hinh anh
khong dep cua tran ddu dang quén d6 nhu canh Qubc Vurong bay song phi dap vao chan cau thi Thai
Lan & giita san trong mot tinh hudng rat binh thudng nhur mudn nhan thém mot the vang dé ra san, 1a
hanh lang canh trai ludn bi bo tréng dé Thai Lan d& dang khai thac va ghi ban... Ram ran trén khan dai
1a thong tin vé doi tuyén Viét Nam ban do. X6t xa 1am! Két thuc tran dau, khi nhan giai nhi, cic cau
thu Vit Nam cli gam mat va thiéu ndo, co dong Vién thi t€ tai. Pém do, & Bacolod mot s6 cd dong
vién di udng say va mét ngi. RS rang, Viét Nam van con kém h0’n Thai Lan rat nhiéu nhung ngum
ham mo khong chip nhan mot tran thua bac nhuoc nhu vdy. Toi vé cing chuyén bay véi doi tuyén.
Mot khong khi ning né bao trim trong sudt chuyén bay.

12/2007 - Seagames 25: Korat (Thai Lan) — Thét vong

Lai mdt 1an nira t6i deo ba 16 theo ddi tuyén. Trudc khi di, t6i viét cho Tudi Tré Online mdt bai
bao ngin vé tim su ctia mot cd dong Vién yéu bong dé Viét Nam. Pai y 1a, cho du da c6 nhiing lén that
vong, nhitng ky niém buon nhung ¢6 dong vién van dong hanh cing doi tuyén Viét Nam, vin cho
mong nhitng chién thang, van khat khao cam giac ngot ngao ciia chtrc vo dich!

Lan nay, t6i khong di theo tour ciia Viettravel ma tur thu xép chuyén di. Pén san thi dau tai mot
truong dai hoc, chiing t61 bat gap rat nhi€u ban be — nhiing c6 ddng vién trung thanh, ruc rd trong mau



40 do. Bén canh c6 dong vién con c6 mot doan can b ctia VFF sang ting ho doi tuyén. Khong khi trén
khan dai ciing néng khong kém nhitng 1an thi dau trude. Toi biét c6 nhiéu ba con Viét kiéu & cach
Korat 500 — 700 km ciing dén day dé tng ho do6i tuyén. Nguoi ban Thai di cung i ciing ngac nhién vé
tinh than ung ho cuéng nhiét cta cb dong vién Viét Nam. Tai Korat, t61 da trao doi va chup hinh Iuu
niém v4i anh chang c6 dong vién s6 1 Thai Lan. Xét vé trinh d6 t6 chirc va tng ho doi tuyén thi Thai
Lan van chuyén nghiép hon Viét Nam. Dau vay, sy c6 mit ctia ¢6 dong vién van 1a mot su khich 18 16n
cho d6i tuyén.

Boéng ma ban d6 van treo lo lirng trong tam tri ¢ dong vién. Va, mot lan nita, doi tuyén U23 Viét
Nam da lam budn long nguoi1 ham mo khi thua 0-4 trude Singapore. Vi ngot chién thang dudng nhu
qua xa voi véoi doi tuyeén Viét Nam.

Khi t6i tré vé nha, ba t6i cling rat dau budn voi két qua dang that vong ctia doi tuyén. Ong khuyén
toi, thoi ding di theo doi tuyén nita vi dudng nhu, trinh d6 bong d4 Viét Nam van con khoang céch
vo1 cac doi khac trong khu vuc va quan trong hon, cau thu Viét Nam da khong “du Itra” khi ra san,
chua cam nhan duoc niém vinh du khi khoc trén minh mau do0-mau cd T quéc! Ba t6i, mdt cuu cau
tha ctia d6i tuyén sinh vién Sai Gon nhitng nim 60 thé ky trudc, yéu bong da cudng nhiét ma da phai
no1 nhitng 161 chua x6t nhu vay!

21/12/2008 - AFF Cup 2008: National Stadium (Singapore) - Tuyét voi

Khi biét t6i s& di Singapore dé xem tran ban két lugt vé voi Singapore, ba da khuyén toi nén &
nha vi chac chidn to1 s€ € ché chirng kién canh Viét Nam bai tran nhu nhiing lan trude. To1 cling hiéu
kha nang thang trdn nay cua Viét Nam la rat nho. Nhung co6 di€u gi do thoéi thuc to1, ctr 1én duong di!

Ra san bay, t6i rat vui vi gip rat nhiéu dan anh 13 nhirng doanh nghiép néi tiéng, thanh dat ciing
bay di Singapore véi muyc tiéu duy nhat: ing ho doi tuyén Viét Nam. San National Stadium ciia
Singapore hom dé da don 55.000 khan gia, trong d6 c6 khoang 5.000 khan gia Viét Nam. C6 thé noi,
gan nhu toan bd nguoi Viét Nam ¢ Sing di dén san van dong dé tng ho doi nha. Toi bat gip nhom
khoang 50 cong nhan Viét Nam, con mac dd bao ho lao dong, réng ran ndi dudi nhau 18n khan dai; mot
cap vo Viét, chong Sing vi khéng quyét dinh duoc 13 s& ngodi ¢ khu vuc cia co dong vién nudc nio
nén danh ngdi ngay dai phan cach. Va tat nhién, toi gip lai rat nhiéu ban be cii, nhitng c6 dong vién
trung thanh da theo d6i tuyén nhiéu mua giai qua. Ching toi, chi ¢6 mdt nhdm, ngdi lot thom trong san
nhung vé mirc do cudng nhiét va ung hd, c6 dong doi tuyén lai to ra 1an ludt hon 50.000 nguoi Sing.
Chinh bao chi ciia Sing sau d6 ciing phan nan 1a c¢6 dong vién Singapore di thd o voi doi tuyén va
thiéu ltra, thua xa co dong vién Viét Nam.

Khi Quang Hai ghi ban, t6i cam thiy minh bay bong. Moi ngudi xung quanh déu nhay cing lén. Bi
¢p san lién tyc, tinh cam cua c6 dong vién Viét Nam bi don nén cyc do. Ban thang quy gia nay da lam
moi nguoi thang hoa. Tuyét voi qua!

Dau rang, sau tran dau, da c6 nhirng va cham nhé gitra c6 dong vién hai doi, trong do, cling co
phan 161 cta c6 dong vién Viét Nam. Nhom c¢6 dong vién cuoi cung ro1 san da 1a 1 gio 30 sang, tirc la
sau ba tiéng rudi ké tir khi két thiic tran dau. Nhung khong hé gi, tat ca déu hé ha voi chién thang ctua



doi tuyén. Bém do,6 Sing, c6 nhiéu c6 dong vién da an mung dén 4 gi¢ 30 sang! Trong cudc doi lam
c0 dong vién cuia minh, day la 1an dau tién t61 cam nhan dugc tron ven niém vui chién thang. Ve khach
san, vao Viét Namexpress.net d€ xem lai ban thang lich str nay, t61 da khoc vi sung sudng!

Trén chuyén bay vé lai Viét Nam, tai phong cho, chung t61 lai ndi chuyén romra vé tran chung két
sap to1, lai hen ho véi nhau, hen gdp nhau ¢ Bangkok, My Dinh.

28/12/2008 - AFF Cup 2008: My Pinh (Viét Nam) - Nwéc mit sung swong!

Toi da khong thé di Bangkok ngay 24/12 duogc vi d6 1a dém Noel. Toi di di qua nhiéu nén mudn
danh dém Giang sinh v&i gia dinh. Chirng kién tran thang lich sir cia Viét Nam trén dat Thai, to1 hiéu
rang, minh s€ phai c6 mat & My Pinh 28/12!

Trong mot budi lién hoan sau cude hop doanh nhan tré & TP. HO Chi Minh, anh Vo Quéc Théng
d3 khoi xuéng viée tng ho cho doi tuyén. TAt ca moi ngudi tham dy déu rat dong tinh. Pay ciing 1a
tAm 1ong ctia Hoi Doanh Nhan Tré TP. H6 Chi Minh - YBA danh cho ddi tuyén. Bong d4 di khong
don thuan 1a mot mon thé thao ma nd con 1a niém tur hao dan toc.

Trén chuyén bay ra HN, trura ngay 28/12, t6i ciling gip rat nhiéu doanh nhan. Cau chuyén rom ra &
phong chd san bay ciing chi xoay quanh tran dau chi€u nay. Chuyén bay bi delay hai lan va cudi cung
cling cat canh dugc.

T6i bi cudn theo dong ngudi dong nghit vao sain My Pinh nén tim dugc chd ngdi thi tran ddu da
bat dau duoc 5 phit. Pa nhiéu 1an xem bong da trén sin My Dinh nhung chua bao gid t6i séng trong
khong khi cudng nhiét dén nhu vay. Ngay ca khi bi Thai Lan din 1-0, c6 dong vién Viét Nam ciing
khong qua lo léng. Mot su tu tin chua tirng c6 cua doi tuyén trén san va cua co dong vién trén khan
dai.

Khi Cong Vinh danh dau ghi ban vao phat bu gio cudi cung, ca san van dong My Dinh bung nd.
T6i dimg 1én trén ghé, ho reo va khoc. Nhirng giot nude mat sung sudng lan dai trén ma. 5 nim theo
do1 tuyén, lan dau tién t6i méi cam nhan dugc huong vi ngot ngao cua chirc vé dich. O du6i sin, anh
V& Québc Thang, tung bay cuing 14 quoc ky, dang ciing cac cau thii chay vong quanh san, dé chia vui va
cAm on ¢b dong vién. To61 khdc mot lan nira! Tuyét voi qua, doi tuyén Viét Nam o1!

1 gio sang, to1 vé dén khach san. Viéc dau tién 1a vao Internet dé xem lai ban théng. Rit may, trén
website cua Tudi Tré Online ¢6 clip kha day du. Toi xem di xem lai pha ghi ban ciia Cong Vinh va
lang 1€ khoc! Sang hom sau, gip huan luyén vién Calisto ¢ khach san La Thanh, t61 da cam on 6ng va
hy vong 6ng s& tiép tuc cong viéc HLV truong doi tuyén bong da Viét Nam trong thoi gian sap t4i.

La doanh nhan lai 6m dom nhiéu viéc, chuyén theo chan ddi tuyén 1a khong dé dang. Nhung véi
t61, ting hd doi tuyén khong chi vi mé bong da ciing khong phai vi khong khi s6i dong cua nhitng khan
dai ma con 13 niém tr hao dan toc. Toi ludn tu hira voi 1ong, s& cb gang thu xép dé co thé tiép tuc
dong hanh cung doi tuyén bong da Viét Nam dau biét rang, khong phai bao gio Viét Nam ciing chién
thang!



Triéu Tien Ky su

Tir ngdy 8 dén ngay 17 thang Tu nim 2012, t6i tham gia doan Viét Nam sang thim Triéu Tién
tham du cac hoat dong chao mung ky niém 100 nam ngay sinh ctia Chu tich Kim Nhat Thanh.

T6i da rat hdo htrc khi ¢6 co hdi dén tham qudc gia duge cho 1a con nhiéu bi an ndy. Poan chiing
tdi ra san bay Bic Kinh sdm ba tiéng. Quiy ctia hing hang khong Triéu Tién Koryo Air khéng mot
bong ngudi vay ma chi trong vong 30 phut thi xudt hién ca mot dam dong cho doi. Tat ca déu la khach
qubc t& dén voi Triu Tién. Trong ngay 11 thang Tu nim 2012, c¢6 bén chuyén bay tir Bic Kinh dén
Binh Nhudng. Hién tai, vé duong hang khong, chi c6 thé bay dén Binh Nhudng tir Trung Qubc hodc
Nga. To6i gip lai anh ban ngudi Uc, hoa si George Burchett ciing dap chuyén bay di Triéu Tién.
George sinh ra tai Ha Noi va 1a con cta phong vién chién trudng ndi tiéng, Wilfred Graham Burchett,
nguo1 da sat canh voi bo do1 Viét Nam trong hai cudc khang chién va di nhiéu lan gap Bac Ho. Hoa
si George hi¢n séng tai Ha No1 va dang cung véi con trai cua minh thuc hién mt by phim tu li¢u vé
Viét Nam. Anh d3 dén Triéu Tién mdt 1an cach day muo1 nam. Chung t61 luc tuc lam thu tuc check-in
chuyén bay. T6i hét hoang vi ca doan khong c6 tén trong danh sach hanh khach chuyén bay JS222. R6i
sau d6 duoc biét 1a doan Viét Nam dugc dua vao chuyén bay JS322 sau d6 mot tiéng. Ngudi c6 kinh
nghiém nhat trong doan vé Triéu Tién cudi cudi va thong bao: “Moi ngueoi yén tam, sé con nhiing
truc trdc nho nhé nita nhung réi dau sé vao ddy théi!” Sau @6, ding 13 c¢6 nhitng tryc tric nita nhu
sai ho ctia mot chi trong doan va thiéu tén mot ngudi nhung cudi cing, tat ca déu co boarding pass. Vi
doan chung t6i mang kha nhiéu qua cho trudmng Mau gido Kim Sang, don vi két nghia voi truong Mau
gido Viét Triéu — Ha Noi cung hai mon qua cho 13nh dao Triéu Tién nén hanh 1y bi qua cudc 40kg. Co
nhan vién dai dién cua Koryo Air xinh dep d3 vui vé dong du “Chip nhin” cho s luong qué cude
trén khi nghe t6i trinh bay vé nhirng mén qua thdm dwom tinh hitu nghi Viét Triéu ctia chiing t6i!

Khi budc 1én chiéc may bay TU-154 kha ciil va nho thi t6i that su lo lang. Tim dén chd ghi trén
boarding pass thi 3 c6 hanh khach ngoi. C6 tiép vién Triéu Tién xinh dep nhe nhang chuyén chiing
t6i sang vi tri khic. Trén may bay van C(‘)n nhirng chiéc gat tan thuéc céc hoc dung do phia trén thi kha
nho, cac nit van déu da ci.. May bay n6 may khoang 50 phit mgi cat canh Bu lai, d6 an trén may bay
lai nhiéu Va ngon. Nudc ubng phuc vu g0m ruou, nude ngot, bia, nude sudi déu 1a san pham cua Triéu
Tién. Sau gan hai gid bay, chiéc TU-154 da ha canh nhe nhang trén duong bang san bay Binh Nhudng,
T6i vO tay chic mirng cho mot chuyén bay binh an. Binh Nhudng dén ching toi trong con mura 14t
phat. T6i dién vao hai miu don nhap canh. Khi 1am thu tuc, c6 nhan vién an ninh héi t6i c6 phai dang
1am viéc tai cong ty PNJ khong? T6i tron xoe mit va git dau. Sau ndy, toi mdi biét 1a danh sach doan
Viét Nam guri cho ban cu thé dén tung chi tiét nho! Mot yeu cu bét budc cua an ninh Triéu Tién 1a
phai gui lai dién thoai di dong ¢ san bay. Mac du, ban c6 mang di¢n thoai vao thi cting khong thé sir
dung dugc vi khong c6 dich vu chuyén ving qudc té. Tai Triéu Tién, mot hing vién thong Ai Cap dang
cung cép dich vu di dong va hién c6 khoang mot tri€u thué bao. Tuy nhién, ngudi Triéu Tién chi co thé
goi cho nguoi Triéu Tién va ngudi nude ngoai st dung mang riéng va cing chi goi duogc cho ngudi
nude ngoai! Toi bat dau nhung ngay khong dién thoai, khong tin nhin, khong Internet va khong
Facebook tir ltc ndy. Toi gip rac rdi voi hai mén qua mang theo vi nhan vién hai quan bat budc toi



phai mo ra dé kiém tra. Toi giai thich bang tiéng Anh d6 13 mit tréng dong va 1a qua ting danh cho
Dai tuéng Kim Jong Un nhung anh chang van khong hiéu. Toi phdi vong hai tay lai thinh hinh tron va
sau do lam dau hi¢u danh trong thi anh chang méi1 xiéu long va cho qua.

Tir sn bay vé khach san, troi sup toi va mua 1at phat vy ma ngoai dudng van con nhiéu ngudi
dan dang can man cham séc cac bon hoa. C6 18, ho dang khan truong dé kip cho dai 1€ ky niém 100
nam ngay sinh cua Chu tich, 1anh tu vi dai Kim Nhat Thanh! Chang t61 & tai khach san bon sao
Yanggakdo nam trén mot ban déo & tha d6 Binh Nhudng, bén canh song Pai Pong. Khach san c6 47
ting va day du tién ngtn bao gdm nhiéu nha hang, cu’a hang, massage, san disco, karaoke va cd mot
casino nho & ting him. An trong dau tién cua t6i vé noi nay 1a nhitng con dudng rong thénh thang, Xe
¢ vira phai, khong c6 xe gan may va nhitng ¢ canh sat xinh dep dimg & cac giao 16 dé diéu khién
giao thong. Tuy nhién, do tiét kiém dién nén budi tdi khong c6 dén dudong. Hai bén dudng 13 nhing
chung cu thap dudi tim ting dé khong can lap thang may. Mau siac chi dao 13 trang va xam. Nguoi
dan Binh Nhudng rat yéu hoa, gan nhu tit ca cac ban cong cuia cic chung cu déu duoc trong hoa. Bén
canh khach san t6i ¢ cling c6 mot khu dat rong duoc phﬁ ni 1ong dé tréng hoa. Cac doan qudc té tay
bat mit mirng v4i nhau tai sanh ctia khach san. Rat nhiéu ngu0’1 quen biét nhau tir trude va ho di dén
Triéu Tién nhiéu lan. Ai cling cam thiy hanh phuc va may méan vi ¢c6 mat tai Binh Nhudng vao thoi
diém dic biét nay. Co tat ca 1a 64 doan qubc té véi gan 300 ngudi. Poan Viét Nam chup hinh luu
niém véi doan Tho Nhi Ky, Mong C6 va Indonesia. Sang hom sau, tim hinh d6 dugc ding trang trong
trén bao Triéu Tién.

Buodi 4n t6i dau tién cta ching t6i 13 tai nha hang Triéu Tién trong khach san. C6 kim chi mudi,
kim chi nuGc, cé chién, thit bam, com tréng nau béng ga0 Triéu Tién, hat dai va déo, nhu vay cling da
vugt su tudng tuong va mong doi cua t6i. Téi nham nhi thudng thirc bia Taedong-gang (Pai Pdong
Giang) ndi tiéng, hwong vi rat ddm da va thom ngon. Pay ciling 12 niém t hao cta Triéu Tién khi bia
Pai Pong Giang 13 mit hang duoc xuit khau sang My. Cong ty san xudt bia Taedong-gang 14 don vi
quéc doanh c¢6 tru s¢ tai Binh Nhudng. Day chuyén san xuit bia duoc nhip tor Anh v61 gia 1,5 tricu
d6 la tir nam 2002. Thang Sau nam 2011, My da nhap khau 400.000 chai bia Taedong-gang. Tdi ra
quay dién thoai tai khach san dé goi dién vé nha. Chi phi cho bbn phut goi dién thoai vé Viét Nam 1a 5
do la. O day, cling c6 dich vu email nhung ban chi c6 thé gui d1 tir dia chi email cua khach san. Cua
hang trong khach san ban nhiéu mat hang 1a dic san ctia Triéu Tién nhu mat giu, sdm ndi, sam tu
nhién, ndm linh chi, thubc An Cung, my pham lam tir sdm, gao Triéu Tién, vay Triéu Tién, d6 luu
niém... cung voi thube 14 555 nhap tiéu ngach tor Viét Nam, bia Heineken, banh ngot... No6i chung
hang hoa kha day di va phong pha. Tat ca déu dugc niém yét bang dong won ctia Triéu Tién nhung
khach chi co thé thanh toan bang d6 la, Euro hodc Nhan dan t&. Ty gia vao khoang 1 Euro bang 130
Won, 1 d6 la bang 99 Won va 1 Nhan dan té dn 16 won. Sudt cudc hanh trinh chin ngdy & Triéu Tién,
toi khong duoc nhin thiy dong tién won. Ban ciing khong thé sir dung thé tin dung Visa hay Master &
day. Tai khach san toi ¢ thi ngoai nhitng kénh truyén hinh cta Triéu Tién, Trung Qudc thi c6 2 kénh
nude ngoai 1a NHK tiéng Anh va BBC News. Tuy nhién, ngudi dan khong xem duoc hai kénh nay.

Sang som, kéo rém cira, t6i nhin tir 1au 26 xudng dong song Pai Pong hién hoa va quang canh
thanh phd xa xa. Troi md swong va phong canh thanh binh. Chung t6i dén thim Van Canh Dai 1a qué
hwong cua Cha tich Kim Nhat Thanh va tham gia 1€ trong cay tai ddy. Trén dudng di, t6i mé may quay
phim dé ghi lai hinh anh phd phuong Binh Nhudng trong budi sém mai. Cé nhiéu xe dién trén dudng



go1 nhd hinh anh cua Ha No1 ngay trude. Kha nhiéu xe dét tién véi cac thuong hiéu Lexus, Mercedes,
BMW... bén canh nhitng chiéc xe cong ndng, xe buyt, xe tai chat kin ngudi. Binh Nhudng ciing co taxi
v6i gia ma nhan vién st quan Viét Nam cho biét 1 kha ré. Piéu dic biét 1a taxi ¢ day 1a nhirng chiéc
Volkswagen Passat thanh lich. Xe dap thi chi luu thong trén 1& dudng. Cac ga tau dién ngim thi ngudi
1én xudng tip nap. Theo 101 gigi thiéu ctia anh Kim, nguoi Triéu Tién 1am phién dich cho chung t6i, 1a
mot cuu sinh vién khoa tiéng Viét, bPH Té)ng Hop Ha Noi1 nam 1984-1988, thi hé théng tau dién ngﬁm
& thi @6 Binh Nhudng dugc xdy dung tir nhitng nim 60 cua thé ky trude. C6 tit ca 17 tram véi 24 km
tau dién ngdm voi d6 sau tir 100-200m. Pay 1a hé théng tau dién ngdm siu nhat thé gidi va ngoai chirc
ning van chuyén hanh khach thi noi nay c6 thé 1a him tra an khi chién tranh xay ra. Toi dé ¥ thay 1a
cac con duong thénh thang & Binh Nhudng déu khong ¢ tén va cac chung cu khong dugce danh sd.
Ngay ca céc tdoa nha ma i biét chic 1a co quan chinh phu ciing khong c6 bang tén. Toi thic mic diéu
ndy thi duoc tra 11 13 vi 1y do an ninh. T6i ¢6 ky niém dang nhé trong chuyén di dén nti Bach Pau,
vung cin ct dia trong cudc khang chién chéng phat xit Nhat ctia cha tich Kim Nhat Thanh. Sau hon
mot gid bay tir Binh Nhudng bang may bay IL62 cta Lién X6 cii, ching t6i dén dugc khu vuc nui
Bach Pau. Troi db tuyét trang x6a va thoi tiét 1a -5 do. Chung t6i t6i tham khu vire ¢6 birc trgng dong
Kim Nhat Thanh cao sing sing trén 5m, ngon lira twong trung cho thuyét Chu thé (Juche) va noi 1én
tinh than bat khuit ctia quin va dan Triéu Tién gitta bat ngan tuyét tring. Sau d6, xe dwa chung t6i di
Xuyén qua rung dén cin nha gb 1a noi da sinh ra 6ng Kim Jong Il vao nim 1942. Mot budi 18 tudng
niém da duoc to chuc tai day, gitta troi tuyét tring, trong hon mot g10 To1 rét run va chan tay té cirng.
Tro lai xe dé di chuyen V€ san bay thi xe cta toi gip su cb vi tuyét roi qua day nén xe khong thé vuot
dbc. Ca doan xudng xe va bat dau day. Chiéc xe bus cii k¥ nhich 18n dugc mot chat rdi troi ty do thi
moi ngudi hdt hoang chay dat sang hai bén. C6 mdt ¢d gai Triéu Tién ludng cubng ding phia sau khi
xe dang tudt nhanh. RAt may, anh ban Viét Nam trong doan da kip kéo co bé nay ra. Mgt tinh ban dep
d& Viét Nam — Triéu Tién da nay no tir d6. Sau ba gio vat 16n v6i bdo tuyét, ¥ chi va strc luc cua
khoang 40 con ngu:cn v6i nhiéu mau da da chién thing tuyét trang Chuang t61 da dung bira trua vao lac
6 gio chiéu va bay vé Binh Nhu’ong an toan. Nhirng ngay & Triéu Tién, ching t6i da tham dy Hoi nghi
doan két thong nhit Triéu Tién, 1&8 khanh thanh twong dong Kim Nhat Thanh, Kim Jong I, 1€ duyét
binh, 1& ky niém 100 nim ngiy sinh Chu tich Kim Nhat Thanh, xem biéu dién vin ngh¢, ban phéo hoa
va dén thim va giao luu véi thay trd trudng Pai hoc Kim Nhat Thanh... Ching t6i cam nhin dugc
tinh cam yéu thuong, quy mén va doan két ctia nhan dan thé gidi danh cho Triéu Tién. Sau khi nghe tin
vu phong v¢ tinh that bai, t6i c¢6 hoi anh ban Kim phién dich vé suy nghi cua anh. Anh ta cho biét 1a
cam thdy buon nhung day 1a van dé khoa hoc ky thuat nén chuyén chua thanh cong ciing 1 binh thudng,
Tuy nhién, viéc thit bai nay khong anh huéng dén sy han hoan, vui mirng cta ngudi Triéu Tién trong
dip ky niém 100 ndam ngay sinh cta Chu tich Kim Nhat Thanh.

Nhitng ngay & Triéu Tién, t6i dd ching kién sy kinh trong ctia nguodi dan danh cho 1anh tu, dic
biét 1a Kim Jong Un. Ngudi Triéu Tién nhan thay Kim Jong Un c¢6 guong mit va dang di rat gidng ong
ndi Kim Nhat Thanh khi con tré, dic biét 1a giong ndi cling rat gidng. Vi vay, tai 1& duyét binh, khi Pai
tudng Kim Jong Un budc ra 1& dai dé vay chao, cd ban Ri Mi Hwang dung bén canh t6i da khoc nirc
nd. Sau do, t6i hoi 1y do ctia nhitng giot nudc mat thi Hwang tra 11 1a chua bao gid ¢d dugc nhin
thay lanh tu Kim Jong Un gan dén vay va ty nhién nudc mat clr trao ra. Hay tai 1& khanh thanh tuong
d6ng Kim Nhat Thanh va Kim Jong II, hang triéu nguoi Triéu Tién tham du 18 d3 vira vAy hoa vira
khoc. Khi phong vién VTV hoi mot nguoi dan vé chiéu cao ciia birc twong, cau tra 1oi 1a chiéu cao



béng su kinh trong ma nguo1 dan Triéu Tién danh cho 1anh tu ctia ho.

Vi ly do an ninh nén trong cac su kién quan trong nén chung t61 khong dugc mang theo may chup
hinh. Pém cubi cung, doan Viét Nam mudn duoce dn ti & mot nha hang bén ngoai khach san. Dudi su
dan duong va di cung ctia anh ban Triéu Tién phu trach doan thi sau do, tai bira an, van c6 su tham gia
ctia mot nhan vién an ninh. Khi ching t6i tinh tién, budc ra bén ngoai thi thiy c6 mot nhom nhan vién
an ninh dang ¢ do6, co I€, ho 1am nhiém vy bao vé cho doan. T61 rat mu6n dén thim Ban Mén Diém,
noi giap bién gidi Han Qudc nhung khdng thé thuc hién duoc vi can phai 1am tha tuc trude tir 7-10
ngay.

O Binh Nhu’O'ng, tién lwong binh quan cua nguoi lao dong 1 20 d6 la/thang va nha nude cip nha
nhu yéu pham, quan 40... Hoc sinh dugc mién hoc phi va nguoi dan duoc chim séc stc khde mién
phi. Cudc séng & ddy néu so sanh theo tiéu chuan vat chit cua cic nudc xung quanh thi c¢6 thé con
nghéo nhung nhitng ngudi ddn ma tdi gip van lac quan va tin tuéng vao sy 1anh dao ctia DPang Lao
dong Triéu Tién. Toi rat bat ngd khi dén thim cac nha hat voi strc chira 3.000 — 4.000 chd ngdi hién
dai va tuyét dep, thap Juche sung simng, Khai Hoan Mon virng chai va cac cum tuong dai, nghia trang
liét si oai nghiém... Tdi ciing may min duoc chimg kién man trinh dién phao hoa tuyét voi _trong dém
15 thang Tu ndm 2012 bén song Dai Dong. To61 tham du cudc hop voi Bo Gido duc Triéu Tién thi
duoc biét Am nhac 12 mdn hoc bit bude va cha trong khi con & bac mau gido. Chinh vi thé, trong
chuyén thim Ha Noi ciia 14 bé thudc truong miu giao Kim Sang vao thang Hai nim 2012, ¢ gido
truong mau gido Viét Triéu két nghia d3 nhan xét cac bé Triéu Tién d3 hat rat hay, maa dep va tinh ky
ludt hon han cac bé Viét Nam dong trang lira.

Hién nay, Triéu Tién dang gip nhiéu khé khin vé luong thie. Theo thong tin tir st quan Viét Nam
thi hang nam, Triéu Tién chi c6 thé san xuét téng cong 4,6 tri¢u tAn lvong thuc phuc vu cho 25 triéu
dan, trong khi Viét Nam la 50 triéu thn lvong thuc cho 90 tri¢u dan. Vi vay, hang nam Triéu Tién phai
nhap khau hodc nhén vién trg tr 10 dén 15 triéu tan luong thuec. Nhiéu téng cong ty Viét Nam mubn
ban gao qua Triéu Tién nhung gip kho khin vé thoi han va phuong thirc thanh toan. Ngay ca tai st
quan Viét Nam, mdi khi nhan luong 13 phai bay vé Bac Kinh chir khong thé nhan tién chuyén khoan
tryc tiép tai Binh Nhudng. Mot diéu ciing kha hy hitu 1a ngoai 11 nhin vién st quan va 17 nguoi than
& cung thi tai Triéu Tién khong c6 bat ky mot kiéu bao nao. Trong chuyén di nay, tdi c6 gip gd va trao
d6i v6i ba cong ty cta Triéu Tién muén hop tac, kinh doanh véi Viét Nam, bao gom mot cong ty khai
thac vang; mot cong ty kinh doanh hang thu cong my ngh¢ va nha hang; mot cong ty khai thac da quy va
san xuat nit trang. Ho déu 1a céc cong ty qudc doanh va mong mudn gidi thiéu cho thé gidi biét vé nén
van hoa Triéu Tién, sy khéo 160 va can cu cua nguoi Triéu Tién cling nhu mudn tao thém viéc 1am cho
nguoi dan. Tai thoi diém nay, hop tac kinh doanh véi nhau gip nhiéu tré ngai do Triéu Tién dang bi
M§ cdm véan va viéc thanh toan rat khé khin. Chung t6i ciing d3 ban bac chi tiét hai du an twong dbi
kha thi lién quan dén viéc md nha hang Triéu Tién & TP. H6 Chi Minh va to chtrc tour du lich cho
khach Viét Nam dén Binh Nhudng trong thoi gian toi.

To1 ro1 Binh Nhudng trong su luyén tiéc. Ri Mi Hwang, ¢ nhan vién lam viéc Uy ban nguoi
nudc ngoai nho nhan; Ri Ung Chon, ¢6 phyc vu nha hang dé thuong hay anh chang Kim “phién
dich”... déu dé lai cho t01 nhirng ky niém sau sac vé nguoi Triéu Tlen hién hoa, tinh cam va chiu kho
Thu d6 Binh Nhudng van dang tiép tuc phat trién va thay d6i mdi ngiy. Khach san Koryo 105 tang,



xdy dung tir nim 1978 dén nay da gan nhu hoan thién va chuin bi md ctra don khach. Toi tin rang,
Triéu Tién s& cdi mo trong chinh sach cua minh nham phat trién kinh té, dic biét 1a nganh du lich va
tr thanh mot diém dén tha vi va hip dan. Toi mo udc sé trd lai noi nay dé duoc ngam nhin binh minh
trén séng Pai Pong, nham nhi bia Taedong-gang va thudng thirc man dong dién Ariang ndi tiéng! Hen
gip lai, Triéu Tién!

Nhirng Ky quan cua toi

“Mua thu vang” cua Levitan

T6i khong phai 14 ngudi c6 nhiéu kién thire vé hoi hoa. Tuy nhién, ngay tir nho, toi d rat an twong
va yéu thich cac birc tranh vé phong canh ctia Nga qua nét co cta Isaac Levitan. Sinh ra trong mot gia
dinh tri thirc nghéo gc Do Thai & Nga, Levitan sém bdc 16 tai ning tir khi chua t6i doi muoi. O tudi
muoi tam, Levitan d3 dat duoc nhitng giai thuong quéc gia vé my thudt. Levitan da dé lai gan 100 buc
tranh v& mua thu, chua ké dén nhitng ban phac hoa. Ching dugc tao nén tir nhitng hinh anh quen thudc
nhu dong song nhd udn quanh, nhitng dong xody 14 ctia nhitng cdy bach dwong vang 1¢ loi, chdm chap
ling 1& trén bau trdi con chua tré gid. Toi may min duge dén nude Nga nim 2008, ching kién mua
thu tuyét dep & nudc Nga nén cang yéu thém tranh Levitan. Trong s6 100 birc tranh vé mua thu cta
ong, toi thich nhat 1a Miia thu vang. Tac phim ndy dugc v& vao nim 1895 nhung miu vang cua rimg
bach duwong nudc Nga vao thu that quyén rii.

B0 bién Cayo Largo — Cuba

Sau mdt gior bay tir thit d6 La Havana, t6i dén dao Cayo Largo, noi dugc ménh danh 1a mot trong
nhirng bii bién dep nhit thé gidi. Cuba c6 gan 6.000 km bo bién véi 289 bii bién tu nhién trong d6
Cayo Largo va Cayo Coco, Varadero... 1a nhirng bﬁi bién thu hut nhidu du khach nhat. Bén canh cat
trang, bién xanh, Cayo Largo con ¢6 nhitng dai da ngam thich hop dé 14n bién. Bo bién thoai thoai nén
du khach c6 thé tim thoa thich, d& dang va an toan. Bau trdi trong xanh, cat tring cting nét hoang so
ctia Cayo Largo di trd thanh thé manh 16i cudn du khach, d6 1a chua ké dén cac mon hai san duoc
phuc vu tai day. T6i van nhé mii huong vi cta tdom hum nudng va cac loai cocktail dugc thudng thirc
& bo bién nay.

Thanh phé Cape Town - Nam Phi

T6i dén Cape Town vao cudi thing Mudi nim 2009 cung véi doan doanh nghiép tré Viét Nam.
That khong ngoa khi vi Cape Town nhu thién dudng du lich, Vién ngoc xanh ctia Lyc dia den. Nhiéu
du khach binh chon Cape Town la diém du lich 1y tuong vi ba yéu t6: hoang da, hién dai va vé dep
doc dao cua mién dat tri pha nhat chau Phi. Cape Town quyén ri v6i bo bién “di bd moi chan, ngam
nhin méi mat”. Cape Town ndi tiéng nhd bén cang va vuong qudc thie vat Cape, bao gdm nai Ban
(Table Mountain) va miii Diém (Cape Point). That tuyét vi chung toi dd c6 mot ngay dé dao quanh ban
dao Cape chiém ngudng canh quan thoang dang, 10ng gi6 cua Sea Point va vinh Hout; sai budc trén
bai bién Boulders dé tim hleu ve cudc song cua cac chu chim canh cut, tham quan ngon hai dang trén
mii Diém hay chup mdt tAm hinh lwu niém véi mii Hao Vong, diém cuc Nam chau Phi ma Dai Tay



Duong va An P Duong gip nhau.
Pén Taj Mahal - An P

Nam 2001, t01 tham gia cugc thi Quan hé Viét Nam - An Do trong thé ky XXI do Pai st quan An
Do tai Viét Nam t6 chirc va dat giai nhat, phan thuong 1a chuyén du lich bay ngay tai AnDo. Va cong
trinh kién tric an tuong nhat d6i v6i t6i tai An Do 1a dén Taj Mahal. Ngbi dén 1a mot ky quan ma vua
Shah Jahan d3 xdy bang ca trai tim minh, minh chtng cho tinh yéu vinh hang glu’a ong va hoang hau
Mumtaz. Shah Jahan 1én ngoi nim 37 tudi va 1a mot trong nhu’ng hoang dé glau nhat hanh tinh thoi bay
g10, hoang hau Mumtaz, me cua 13 dira con, da kiét sirc trong lan sinh n¢ cudi cung va qua dcn & tudi
35. Nguoi ta ké rang, chi hai tuan sau khi hoang hau Mumtaz mét, rdu tc nha vua di bac trang. Ong
quyét tim cho xay mot ngdi dén tudong niém vi dai nhat tir xwa dén nay cho ngudi vo yéu quy cia
minh. Céc nha kién tric giéi nhat thdi d6, tir Trung Hoa, Ba Tu, Tho Nhi Ky, Syria va ca Hy Lap déu
duogc triéu dén dé thuc hién giéc mo dé vuong. Nam 1652, ngoi dén duoc hoan thanh, phai mat 22
nam dé xay dung ngo1 dén v&i hon 20.000 tho né, thg moc, ngh¢ nhan vé d4 hoa, tho 1am do gém va
tho kim hoan.

Pho ¢6 Hoi An

T6i yéu Hoi An va c6 nhiéu ky niém dep véi phd Hoai cé kinh, binh di nhung khong kém phén
nén tho, dep de nay. Toi yéu HoO1 An vi nhiing day pho cd gan nhu nguyén ven, kiéu nha hinh ong
xuyén sudt tir phd no sang phd kia, dic biét 1a day pho nam sat bo song Hoai. Toi yéu nhu:ng dém ram,
mung Mot, Hoi An lung linh trong nhitng chiéc dén 1ong di mau va sy binh yén sau lang ctia Hoi An.
Theo théng ké cua Trung tam Quan ly bao ton di tich Hoi An, dén nay, HO1 An c¢6 1.360 di tich, danh
lam thing canh. Cac danh thing dugc phan thanh 11 loai, gdm 1.068 nha ¢6, 19 ngdi chua, 43 miéu
thd than linh, 28 ngdi dinh, 38 nha thd toc, 5 hoi quan, 11 giéng nude cd, 1 cau, 44 ngdi md cd. Riéng
trong khu vuc d6 thi ¢6 dd c6 hon 1.100 di tich. Hoi An cling luu gitt nén tang van hoa phi vat thé kha
dd s6. Cude séng cua cu dan voi nhitng phong tuc tap quan, sinh hoat tin ngudng, nghé thuat dan gian,
18 hoi van hoa dang duoc bao ton va phat huy cung véi canh quan thién nhién tho mong, cac 1ang nghé
truyén thong, cac mén an dic san... lam cho Hoi An ngiy cang tr¢ thianh diém dén hip dan.

Khach san Sofitel Metropole Ha Noi

T6i thudng xuyén di cong tic tai Ha Noi. Toi ¢ khach san Sofitel Metropole vai 1an va rat nhiéu
1an gip gd ban be, ddi tic & quan ca phé trong khach san. Téi thich Sofite] Metropole vi phong cach
kién trtic ¢o kinh ctia thoi Phap thudc, do hai nha dau tu ngudi Phap xay dung tir nim 1901, nim ngay
trung tam Ha Noi, gﬁn hd Hoan Kiém va Nha hat Lén trang 1€. Sofitel Metropole da ky niém hon mdt
thé ky hoat dong va 1a khach san nim sao dau tién ¢ Ha Noi. Noi day ting 13 noi tirg dén tiép danh
hai Charlie Chaplin, minh tinh man bac Paulette Goddard, dién vién dién anh Jane Fonda va cuu
Tong théng Phap Jacques Chirac.



Phan 4

Tan van, tap but

Con bao diéu cho doi trude thém xuén

La mot doanh nhan, “Tét” v&i toi ludn 1a mot tir mang lai nhiéu cam xuc trai nguoc nhau. Tét dén
tirc 1a da hét mot nim kinh doanh day song gio, rat can thoi gian dé ngdi nghién ngdm, danh gia nhirng
dugc mat hon thua, dé hi€u minh va truéng thanh hon.

T6i tham gia diéu hanh nhiéu cong ty, nén chuyén danh gia két qua di dat dugc trong nim mat rat
nhiéu thoi gian. Cac con sO phdn anh két qua thi c6 thé dé dang danh gid dugc, nhung nhirng sai 1am
cua minh trong diéu hanh, trong xir thé thi khé nhin nhan hon rat nhiéu.

Tong két nim cii 1a mot viée phai 1am nhung ciing khong quan trong bang viée xay dung ké hoach
cho nim méi. Toc do phat trién phai cao, tit ca cac chi tiéu déu phai xay dung mdt cach tién tién
trong bdi canh kho khan, khing hoang van con hién hién. Lai thém mét thach thirc rat dé gay bac dau,
nhén tran mic du tudi doi chua dén 40!

Tét dén ciing mang theo su lo toan vé tién thudong cho nhan vién. Ching kién sy vat va, quin quét
lam viéc cua nhan vién, dac biét 1a cong nhan truc tiép san Xuat, cang lam long minh day dut vi su
chim lo van con khiém t6n. Cong nhan dén tir moi mién ctia dat nuée, chung lung dau cat dé mong co
thu nhap, cudc sdng tot hon. Nhin nhitng ny cudi, 101 chia tay, chiic Tét nong 4m tinh nguoi ciia cong
nhan trong tiéc tit nién hay budi gip mat dau xuan, rat nhiéu 1an t6i da cay cay song miii. Toi da phat
biéu rat thang than trudc doi ngii can b chi chdt rang, néu nhur dé cong nhan bi nhan luong thip, diéu
kién lam viéc khong dam bao thi d6 14 15i, 14 trach nhiém cua ching ta, trong d6 c6 ban than toi!

Tét dén ciing dong nghia véi tiéc ting lién mién. Ruou bia 1énh lang, thirc dn é hé, nhirng 161 chic
tung, nhirng cai cung ly, nhirng guong mat do gay va nhu’ng 101 hat nghéu ngao cudi tiéc. Ciing khong
thé ché bai gi cac tiéc tt nién ndy. Vi do cling 1 dip dé moi ngudi xich lai gan nhau hon va cam nhén
duoc cai tinh dong nghiép, nhan thirc rd rang hon ching ta 1a mot tap thé! Chi udc ao 1a minh ding
u6ng nhiéu va dig ép ban minh uéng nhu vay. Vi ai ciing biét 14 xung quanh minh van con nhiéu manh
doi bat hanh can ban tay sé chia, dic biét 1a mdi dip Xuan vé!

Cong ty t6i c6 mot truyén thdng rat tot dep do 1a truc tiép t6 chirc cac hoat dong hd tro dong bao
nghéo an Tét. Ching t6i d4 mang nhirng phan qua dén véi cac dong bao nghéo ¢ cac dia phuong xa
x0i trén cao nguyén hodc dong bang séng Ciru Long. Chiing t6i ting qua cho cac anh chi & Hoi ngudi
mu ctia quan, cho cac em bé khuyét tat... Nhin mén qua Tét cia minh trong tay nhitng ngudi bac, ngudi
chi ¢6 hoan canh kho khan, that 1ong t61 khong cam théy hanh dién; ma len 161 ca x6t xa khi nhan ra
nhirng gi ma t6i va cac dong nghiép ctia minh mang lai cho ho con nhé bé qua!



Tét dén, tirc 1a c6 mot vai ngay nghi, nhu mdt khoang tinh lang trong cuoc do1 ban rdn, dé dung
lai va nhin nhan lai ban than. Khi Xuan vé, trong khoi nhang trdim me thap, trong cai nang hanh hanh
vang va tiét troi dju mat glao mua, sy chiém nghiém vé ban than, cdm nhan hanh phuc va ¥ nghia cudc
song lai trdi day trong t6i. Khong con ti hoi ta 1a ai gitra hdn mang nay nira, nhung van phai tra 1oi
cho cau hoi ta phai lam gi dé 1a chinh minh, dé c6 thé céng hién va chia sé nhiéu hon? Cam nhin cudc
do1 dang ngén dan khong phai 1a mt cam nhan d& chju va hiéu réng minh con ng cudc doi nay qua
nhiéu ludn 1a mot diéu day durt!

M&i khi Xuan vé, toi thiy long minh boi hoi. Niém vui sudng khi Tét dén ciia nhitng ngiy tho bé
khong con nita. Van nghén nghen, nang nang dau d6 nhitng di€u minh chua lam duoc, nhitng day dut,
tran tr¢ cho nhiing ngay sap dén! Nhung to61 van yéu lam cudc do1 nay! Mua xuan o1!

Nguyén Tuin Quynh (gidi Nhit)
Giai Tuy buat “Xuan hanh phic”

ndm 2010 ctia Bao Tudi Tré
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Cuoi nam

Cudi ndm! Mat nhin vao man hinh ma dau 6c ctt lo mo. Gia ching khoan nhay chap chon nhung
cling khong 161 kéo duge su quan tam. Hinh nhu, dugc mat luc nay khong phai la di€u quan trong nira!

Cudi nam! Trén ban day thiép chiic Tét va lich nim m&i. Nhung van chua c6 thoi gian dé di lang
thang tim cho minh cai lich ban phu hgp. Con lich “kinh bi€u” nay s€ dugc tang lai cho nguoi khac.
Mot sO cuon s€ theo ba me vé queé!

Cu6i nam! Bén ngoai, cac ban nhan vién dang tat bat, dién thoai do chudng lién tuc. Cong vi¢c
nhi€u hon va ai cling muon lam cho xong. Vat va cd nam ro1 nhung cudéi nam con mét hon nira. Lam dé
song hay song dé lam day?

Cudi ndm! K& hoach nim sau khd ning. Phai bat tay thuc hién tir bay gid. Nén ciing chang c6
nhiéu thoi gian ranh dé nghi vu vo. Vong quay cudc doi ctr nhu vay. Lap ké hoach - cam dau thre hién
- tong két danh gia - 1ap ké hoach cho nim sau! D6 13 cac ké hoach do duoc bing con sb. Con ké
hoach vé 1ong yéu thuong va tinh cam thi sao?

Cudi nam! Ty nhién mudn gac hét moi thtr lai, quay bald di dau d6 mot minh, ngdi lang 1€ nhin
mit troi 18n trén bién, nhAm nhi ly ca phé noi phd nu1 md suong hay doc am trong quan ving ven
duong. Ta ham hé va bon chen qua nén it c6 thoi gian song cho riéng minh! Buon!

Cudi ndm! Nh¢ lai nhirng gwong mit vira quen vira la. C6 nhitng ngudi chi gip mdt 1an trong doi,
nhitng vung dat da dén va sé€ khong bao gio quay lai. Chgt cam nhan tinh ngudi, tinh dat nong am, thiét
tha.

Cudi naim! Khong khi chin lai han. Ciing dting théi vi ai cling mudn c6 chat tinh ling cho riéng
minh. Ngay xua, minh séng v tu va it nghi ngoi nén khong cam nhan gi vé nhitng 1an giao chuyén thoi
gian. Con bay gid, cang 1on tudi cang trAm tu hon, cang cam nhin dugc ¥ nghia sau sa cia cude doi,
kiép nguoi.

Cu61 nam! Chang bao 1au nira s€ sang mot ndim md&1 véi nhiéu dy dinh cho riéng minh! Budn hay
vui, sung sudong hay dau kho thi van phai song, phai tu tin va tién vé phia trudce. Du sao thi cling phai
cam on sy tuo1 dep cua cudc doi va tinh ban thién ctia con nguoi.

Cuo1 ndm! Ttrc 1a sap thém mdt tudi. Tirc 1a khong con tré va khong con khde. Tirc 1a mo wde doi
khi chi 1a uvdc mo. Nham mat va cdm nhan cd1 do1 ménh méng qua! Trong dau vang 1én khe khé cau

hat “Song trong do1 song can c6 mot tam long... dé gid cudn di!”

Cuo1 nam!!!



Xuan vé trong noi nh¢o

Gia dinh t6i c6 truyén théng 13 hang ndm, vao mung 2 Tét, ca nha s& tu hop vé qué ¢ xi Tuong
Binh Hiép, Thu Dau Mdt, Binh Duong. Pay vira 1a dip dé ca nha sum hop ngay dau nam, dong thoi
cling 1a dam gid cta chi Bay, mot liét s da dugc phong anh hung. 34 nim qua ké tir nim 1976 13 nhu
vay!

Chi mot nam trudce day thoi, ba ndi to1, trung tam cua gia dinh, & do tudi trén 90, van lum cum thu
xép cho ngay mung 2 Tét nay. Ba di cho trude ca thing, mua do 1am mim sat, mon an yéu thich cta
cic con chau. Ba tu 1én thuc don va chuan bi mot minh. Con chéu nhiéu 1an dé nghi ba ndi nghi di,
dimng vat va nhu vy nita, ching t6i c6 thé thué nguoi dén ndu dam gid nhung ndi khong déng y. Nhin
canh ba cu gia trén 90 tuoi, lung cong, di bo 1én chg Cii cach nha mot cay sb, mua ting con ca sat, trai
du du... dé vé 1am dam gid cho con, mGi cam nhan hét tim long 16n lao cta ngudi me Viét Nam.

Cht Bay hy sinh trong dot tin cong vao Sai Gon, Tét Mau Than nim 1968. Khi ay, cha Bay thudc
luc lwgng an ninh vii trang T4, da cam tr chién d4u & khu vuc cho Thiée, Quan 11 bay gio, dé chéng
tra cudc truy quét cia My nguy va gitp cho Bo chi huy tién phwong rtt vé cin ctr an toan. 11 chién si
an ninh T4 déu da diing cam hy sinh trong tran d6. Sau d6 vai thing, tai Ban Tuyén huin Trung wong
Cuc Mién Nam, cha tdi d& nhan dugc gidy bao tir ciia chii Bay. So ba ndi budn, cha t6i da giau kin tin
nay.

Thang Nam nim 1975, khi nudc nha thong nhit, ba ndi hoi cha: Sao thing Bay chwa vé? Cha so
ndi budn nén tra 1oi: N6 con ban mot sb cong viéc, chic 1a s& vé sau. Ba noi khong no1 gi. Bita com
sum hop du tién, cha théy trén ban, nd1 don du mot bd chén, diia. No1 khoc va ndi: “Cai nay la danh
cho thing Bay. M4 biét 1a n6 da hy sinh roi!” Linh tinh nguoi me da mach bao cho ndi biét khi dira
con yéu ddu ctia minh nim xudng!

Chu Bay mAt ndm 1968 nhung phai dén hon 20 nam sau, gia dinh méi tim dugc md. Tai 1€ cai
tang dé dua hai cot chu Bay vé nghia trang 1iét si thanh phd, ba ndi di khan rd rang: Chién tranh loan
lac nén c6 thé ngudi nam dudi md nay khong phai 1a thing Bay, con toi. Nhung du 13 ai thi day ciing
1a li¢t sT Cach mang va gia dinh xin phép dugc huong khoi!

Tudi tho cua t61, hé Tét dén 1a cha me cho v€ ndi. Cho nén, ky trc vé TéEt cua t61 ludn c6 hinh
bong cua ba ndi, vé nhitng bira an ngay Tét dam bac nhung rat ngon, 1a nhiing cau chuyén noi ké khi
to1 khoc ram rirt nhd nha, 1a mon mirt dira ndi 1am vira déo vira ngot lim. ..

T6i 16n 1én, khong vé qué an Tét nhu thoi tho bé. Gia dinh t6i chi tu hop lai vao ngdy mung 2. Tét
nam Canh Dan vira rdi, nhu linh tinh bao trude, t6i vé du dam gid va dong thoi chyp rat nhiéu hinh
anh v&i ndi. Cac con t6i va nhitng ngudi than cling quiy quan bén ndi va t6i bAm mdy lién tuc. Noi
cudi mém mém, toc bac trang nhu cudc, con rat khoe manh, minh man va sip dit dam gid dau ra do.
N6i hanh phtc khi thdy con chéu vé dong du va sum vay trong ngay dau Xuan.



Vay ma, chua dﬁy nam thang sau thi nd1 mat. Noi ra di nhe nhang nhu chim vao mot giéc ngu sau.
Ca nha cudng cudng tim mot birc anh ctia ndi dé thd. Cha t6i nhé dén chuyén t6i chup rat nhiéu hinh
ctia ndi dip Tét va nho t6i lya mot tim dep nhat dé rira ra 1am anh tho. Tuy nhién, khi don dep lai d6
dac cua ndi, cha to1 md1 phat hién ra, nd1 da dong khung sin 1 tam anh ctia minh va d6 chinh xéc 1a
khung anh ding dé tho khi ndi mat. Tt ca nhitng ¢6 chi séng bén canh ba ndi ma hoan toan khong biét
dén tAm anh nay. NoOi da chuén bi cho sy ra di cia minh mot cach chu ddo dén nhu vay.

Qué hu:cmg v6i toi 13 gan 1ién v6i hinh anh ctia ndi. Mdi khi ai nhic dén que huong, trong 1ong to1
lai nhé da diét dén ndi v6i nu cudi mém mém, véi nhitng mén an qué ndi ndu. Mua xuin trong toi
cling ngdp tran hinh bong ctia ndi. Xuan nay, gia dinh ciing sum hop ngy mung 2 Tét nhung khong co
no1. C6 1€ vi vady ma voi t61, Xuan nay, niém vui khong tron ven. Con nhd ndi, ndi o1!

(Vuot qua gan 400 bai du thi, tic pham Xudn vé trong néi nhé ctia Nguyén Tuan Quynh va
Forsythia, loai mai vang dat la cia NTTK da gianh dugc giai nhat dong hang cua cudc thi Tuy but
Xuan hoai hwong ndm 2011 cua Bao Tudi Tre!)



Nhat ky xuan

Ngay 28 thang Chap...

Hom nay, mai that sy 1a nghi Tét. Thoi thi bao lo toan, bon be, dang d¢ ctia nam cii tam gac lai dé
chuan bi d6n Xuan vé. Sang nay, hai c¢6 cong chua nho di bat dau don dep phong, quét san va chuin bi
nu banh tét. Mic du, ban bé di cho kha nhiéu banh chung, banh tét, du dung trong nhitng ngay Tét
nhung me van nau banh trong su hdo hirc cua hai ban nho. Mdi ban s& goi riéng cho minh mot cai banh
cling nhu s& tich cyc tham gia viée thém cui vao bép va canh ndi banh.

Ngay 29 thang Chap...

Trudc giao thira 5 phat, minh roi nha dé di chia va hai 16c. Troi dém lanh. Phd vang. Tét ca
nhirng nhd & mit tién duong déu mo cira va c6 mét mam cing 6ng ba dé phia trude. Nha kha gia thi
mam clng sung tic, nha nghéo thi gian don. C6 mdt cip vo chong nghéo, n mic xuénh xoang, ngdi
bén canh nhau, tay trong tay va nhin nhau 4u yém. Hanh phac! C6 nha dé mdt chum bong bong mau do
va ding giao thira thi chich nd di dung thay phao! Vui! Pinh Phong Phii vin déng ngudi dén viéng.
Kho6i nhang nghi ngit. Loi nguyén cau 1am ram!

Pién thoai bao tin nhin lién tyc. Nhitng 11 chiic t6t lanh cho mdt nim méi hanh thong, may mén.
Xuc dong khi doc tirng dong tin nhan vi bié€t rang, & dau d6 con ¢6 ngudi1 nhd dén minh, yéu thuong
minh!

Quay vé nha va xong dat. Ba lom khom thip nhang cho mam ctng thién dia dé giira san. Mui
nhang tram thoang thoang. Minh cam nhan dugc su linh thiéng cua tro1 dat lac giao mua!

Mung 1 Tét...

Nhé 101 cua 6ng Chu Dung Co: Tién bac 12 cta con, dia vi 13 tam thoi, vé vang la qua khu, strc
khoe 1a ctia minh! Vi chi ¢6 strc khoe 1a ctia minh nén sang sém ngdy dau nim, minh mic 4o do ra san
quan vot voi udc mong van sy may man, hanh thong! Du sao, strc khoe va may min 13 hai yéu t6 can
thiét cho mdt cude séng hanh phtic va thanh cong.

V€ nha, minh chuan bi cac bao li xi dé mung tudéi cha me cling nhu cac em Ty, Nuong, Tién,
Thanh. Minh lu6n Ii xi nhiéu hon sy mong doi1 cua moi ngudi vi mudén mang lai niém vui nho nhé cho
ca nha trong ngay dau nam.

Mung 2 Tét...
Hom nay, minh vé qué Binh Duong dé 1am dam gid cho chii Bay va thip nhang cho ong ba ndi.

Qué noi 1a tat ca nhiing ky rc tot dep cua tudi tho. Cay khé ngot trudc nha, cdy chdm chém manh
khanh ngoai vuon ma 1{i chau vé vt sach tir trai chin dén trai non cling c6 dang ndi lom khom cham



soc! Vay ma day da 1a cai Tét thir hai, minh khong con c6 noi!

Hanh phuc cho nhitng ai ¢6 manh vuon xua tham duom ky e tu6i tho va bay gid van con noi,
ngoai dirng dua ctra trong con chau vé moi khi Tét dén, Xuan veé!

Mung 3 Tét...

Téi muing 3, ban bé cap Ba tu hop. 22 nim di troi qua ké tir ngdy roi mai truong Nguyén Hitu
Huan. Mot 16p chuyén A1 “khét tiéng™ vé hoc gidi, da banh hay vo1 hon 30 hoc sinh xuat sac. Bay
g10, ngoi lai chi con bay dtra.

Téc trén dau cta dda nao cling da chdm bac nhung tinh ban van vay. Ho da ¢ bén canh, ung ho
minh khong phai vi minh no1 tiéng ma chi don gian: ching ta 1a ban cua nhau!

Ruou nong, tinh 4m, tiéng cudi vang. Ngoi lai v6i nhau day va hy vong Tét nim sau gip lai. Vai
ngay nita, Thé Anh, Ptrc Vinh s& quay vé My, Dai Loan va tiép tuc cudc doi xa xtr. Sang mai, Dinh
Thong s& nhay xe ra Quy Nhon dé thue hién hanh trinh kiém tim hanh phtic. Khong sao ca vi cudc doi
1a vay! Mién 1a trong cai soi dong, hdi ha, tit bat va quay quat cta cudc doi, ching minh van cam
nhan dugc tinh ban 4m néng trong tim.

Vay la, minh budc qua tudi 40! Thoi gian con lai la khong dai. Minh dang & do tudi cam nhan
dugc cudc song ro rét nhat. Va hon bao gio hét, minh yéu lam cudc do1 nay!

Mua Xuan oi...!



Ngay dau nim

Gia dinh t6i 13 “tam dai dong duong”. Toi song ciing cha me va vo con. Cha me va ban than t6i
rat tin tudng vao nhirng tap tuc ctia ngdy dau nim méi. Pau tién, d6 1a viéc xong dat. Ngay xua, khi t6i
con ¢ khu tap thé, rat nhiéu gia dinh hang x6m nho t6i “xong dat dum. C6 1& ho thiy tdi dé thuong,
hoc hanh gidi giang nén mudn nho t6i xong dat dé mang lai sy hanh thong trong ndm méi. Con voi gia
dinh t61, cha me thudng dan trudc mot ngudi1 ban ma gia dinh to1 yéu mén cling nhu tén cua ho 1a
nhirng chir: tai, 16c, phuc, duc... dén x6ng nha. Nhung muoi nim gan ddy, toi 1a ngudi chiu trach
nhiém xong dat. Khi vira cling giao thira xong, t6i s& di cung dinh. Gan nha tdi, c6 dinh Phong Phu, ndi
tiéng 1a linh thiéng trong ving. Toi hoa vao dong ngudi xe dong duc vo clng dinh. Khoi nhang nghi
ngut, 1ong nguoi thi nghiém trang, kinh can, 1dm rAm cau mong cho mot nim méi ot 1anh. Sau khi ctng
dinh, chui qua lung ”6ng ngua tring” trudc cong dé cau stc khoe, i s& hai mot canh cay nho, coi nhu
16¢ cua dat troi va trd vé nha x6ng dat. Toi khong biét 13 minh c6 mang dén may man cho gia dinh hay
khong nhung cho dén nam nay, t6i van dugc chon dé 1am cong viéc niy.

Sau d6, 1a mot 18 nghi khong thé thiéu cua ban than toi: khai but dau xudn! Toi gitt thoi quen ndy
d3 nhiéu nim nay, tir khi con 1a mot cdu bé hoc cdp 2. Ngay xua, khi khai buat, toi viét vé nhitng wéc
mo, du dinh cua minh trong ndim ma1, ddc biét 1a 1ién quan dén Két qua hoc tap. Con sau nay, khi da di
1am, khai bat dau xuan lai 13 nhitng cam nhan, cam xtc trong thoi khic giao muia. N6 1a nhitng ghi
nhan khi t6i 1ang yén, nhin sdu vao 1ong minh, trong khung canh troi dat giao mia va minh da gia thém
mot tudi. Toi thuong viét thanh bai iy bat va giri cho vai ngudi ban thin thiét doc hodc post 1én blog
ctia minh. C4 biét ndm vira r6i, t61 guri bai tuy but ndy du thi 7uy biir Xudn ctia Bao Tudi Tré va dat
giai Nhat. Toi vui khong phai vi giai thudng ma vi ¢6 ngudi dong cam véi minh.

Sang mung Mot, t61 s€ 1i xi cho cha me¢ va nhiing ngud1 giup viéc cho minh. T61 thudong i xi mot
s6 tién kha 1on. T6i mong mudn mang lai niém vui cho cha me khong phai vi s6 tién ma vi niém hinh
dién: con trai ho lam viéc t6t va ¢ thu nhap ximg dang. V§i nhitng ngudi gitip viéc, di vat va ca nam,
qua vié¢c li xi, to1 mudn cam on ho. T6i hiéu sdu sic vé viéc phan cong lao dong xa hoi. Khong co ho,
toi tin chac 13 minh khong thé dat duoc nhitng thanh cong nhat dinh nhu hom nay. That tAm, t6i yéu
mén va ton trong tat ca nhitng nguoi gitp viéc cho gia dinh minh! Ho di khéng vé nha ma van & lai an
Tét va phu gitip cho gia dinh t6i!

Ngay mung Mot, xudt hanh ddu nam, t6i ludn mic 4o do. Tai tin réng vi¢c mic 4o do khong chi
mang lai may mén cho ban thin ma con cho nhitng ngudi ma t6i gip g&. Ngdy cudi ndm cii, toi da
kiém tra xe, chui rira va do dﬁy xang dé cho chuyén xut hanh diu nim khong bi truc trac. Toi chd vo
con sang chuic Tét gia dinh vg va sau do thi di chua. T61 thuong dén Chua Mot Cot & Thu Puac. Co
d6i 14n t6i ciing mua chim va tha ph()ng sinh & day. Nhitng nam trudc, khach van canh chuia vao mung
Mot khong dong nhu nhu:ng nam gan day Chua da mo¢ rong ra nhu:ng duong nhu qua tai v&i lugng
khach nuom nuwop tir khiap noi kéo dén. C6 1& khi cudc sdng qua On ao, con ngudi Vat va vi1 cudc
muru sinh thi thip nhang, lay Phat trong ngay Tét s& 1am 10ng ngudi ta binh an lai dé roi sau do, yén
tam tiép tuc cudc sdng thuong nhit ctia minh!



Sau do, 61 s& dua gia dinh minh vé nha va di 1én nghia trang mot minh. T6i thip nhang cho md
cht Bay & nghia trang liét si thanh phd. T6i 1am diéu nay vé6i tit ca su thanh kinh. Cac nim trude, toi
ludn cau nguyén chi Bay phu ho dg tri cho strc khoe cua ba ndi. Nam nay, ba ndi cua to1 da khong con
nita. T6i nhd ba ndi 1dm mdi khi Xuan vé. Ca tudi tho ctia t61, Tét dén 1a vé & véi ndi! Sau do, toi ghé
qua nghia trang thanh phd dé thip nhang cho hai nguoi di dang yén nghi tai day. Nghia trang ngay dau
nam vang lang. Toi nhin hai lo hoa trén md va biét rang cac em toi di tio md luc nao!

Ngay dau nam, t6i mua cho minh mot to tir vi cta chiia Khanh Anh. T01 rat tin vao ttr vi va tin vao
s may man ctia minh. T6i doc va ghi nhé nhitng diéu thuan loi, may min. Con nhitng gi chua tot hodc
kho khin thi t6i quén ngay. Toi tAm dic v6i ¥ tuong 1a: ngdy dau ndm, ngudi ta thuong xem tir vi, coi
b6i dé du bao vé tuong lai. Nhung cach dy bao chinh xac nhat 13 hiy tir tay minh v& 1én twong lai do!



Khai but diu xuin

Ngay xua, to1 V§11’1 c6 thoi quen khai but sau thoi khéc giao thira. Thoi quen niy bat dau ké tir khi
t6i m&i 16n. Ngay ay, t6i thuong khai but bang cach Vlet mot bai tuy bt hodc mot bai tho trén trang
dau tién ctia cudn so tay.

Trong ndm, cudn so tay s& luu giit nhitng sing tic cta t6i hodc nhitng ang vin tho hay. Cudn s6 1a
mot tai san riéng tw ma t6i khong chia sé cung ai. Chinh nhitng dong khai but da khuyén khich t6i sang
tac va nho vy, toi co nhitng tic pham cua riéng minh. Nhitng sang tac nho nho ciing da giup toi kiém
dugc mdt it tién nhuin but va nho vay, vuot qua dugce thot sinh vién khdn kho.

Nhitng nam vuon vai thanh ngudi 16n, c6 nhiéu cai Tét, toi ngdi chét léng truf(')’c trang gidy trang
rna khong thé viét du:0’c mot dong khai but bo 1a nhu’ng khi toi cam thay trong rong hoac trong long
ngdn ngang. Nhu.’ng cudn so tay d6 s& tréng trang dau tién. Mdi khi nhin thay trang gidy tring dau so
tay, toi lai cam thdy minh dd danh mat mot diéu gi.

Béang di hon nhiéu nim gin day, ké tir khi tré thanh mot nha quan 1y, 61 bo quén thoi quen khai
but. Mot phan c6 18 vi t6i khéng cam nhin dugc ¥ nghia thiéng liéng ctia nd, mdt phan khac 13 vi t6i
quen st dung mdy tinh, cay but thuong dung dé ky tén 1a chinh. Khai but tr& thanh chit ky dau tién
trong nam. Vi vdy, t0i rat cAn nhic dé chir ky dau tién phai may min, c¢6 “tai 16c*. Chuyén viét vin,
1am tho khai but tré thinh diéu bat kha thi.

Vay ma...

Trude thém xuan, ngay thoi khic giao thira thiéng liéng, t6i chot nhé lai théi quen khai but dau
Xuan ctia minh va thaim nhu: minh lai s€ trai 1ong minh ra voi giay but.

Co 1€ do 1a gio phut to1 chot bat gap lai hinh 4nh ctia minh hon 20 nam vé trude: tin ngﬁn, mo
long va lang man. To1 nhin lai nét chir ctia minh. N6 khong con nghiéng nghiéng, bay budm nhu ngay
ndo. Ngdy xua, nhitng bai tho t6i chép ting ai d6, luén dugc xem nhu mot tac pham nghé thuat nho nho
vi nét but phong ting, tai hoa. Con bay gi0... Chot nhan ra, hinh nhu, cau chir ma minh viét dep nhét
co 1€ 1a t€n minh vi trong nhiéu ndm qua, chi c6 cai tén la duoc viét nhiéu nhat.

T6i mé may tinh 1én. D4 hon hai gid sang ctia ngdy dau nim méi nhung van con vai ban bé dang
online. Chung t6i trao cho nhau nhitng 151 chic mimg nim méi. Khi biét toi dang viét khai bat, mot
ngudi ban thin da nai ni: Anh giri cho em xem nhé! Vay 13, sau nhitng dong khai but trong cudn s tay,
to1 lai loc coc go 1én may tinh.

T6i rat mudn chia sé nhitng cam xc cta minh lc nay voi ban bé. Nhitng dong khai but nhu 16i
udc nguyén tot lanh cua to1 trong 365 ngay sap toi.

T6i yéu nhitng dong khai but diu Xuan cta minh!



3 gio sang, ngay Mung 1, 7/2/2008



Nhirng nguoi thay trong doi

Trong cudc doi mdi ngudi, chic chin ai cling ¢6 nhitng nguoi thiy da anh hudng siu sic dén minh
va nhiéu khi 1am thay d6i cudc doi. Cang vé sau, t6i cang hiéu ra ngudi thdy khong chi han hep 1a
nhirng ngudi truyén dat kién thirc trong nha trudng ma con 1a nhitng ngudi tin tudng, chia sé, hudng
dan, chi bao ta trong cudc sdng, gitp ta hoan thién hon, sdng c6 ich va ¥ nghia hon!

T6i may mén c6 nhitng nguoi thay nhu vay. Nguoi thay dau tién lam thay doi cude doi toi 1a co
Tanh, giao vién chi nhiém 16p Ba. C6 da tin twdng va giao phd cho mot hoc sinh binh thudng néu
khong noi 1a nhat nhat, hoc luc trung binh nhu t6i 1am 16p trudng. Va day chinh 1 ct hich that sy dé
t6i ¢ gang hoc tap vi 16p trudng ma hoc dbt thi ndi khong ai nghe. Nhirng két qua hoc tap t6t sau nay
clia toi bat ngudn tir su tin tudng ctia cd. Mai vé sau, t6i gip lai c6 khi co khong con 1am gido vién
nira va cudc sé)ng rat co cuc. C6 van nhdn ra t6i, cau hoc tro 16p Ba cua 20 ndm trude! Bay gio thi co
d3 khong con nita! Ti c6 mot bai hoc sdu sdc tir ¢ ma t6i ap dung thanh cong sau nay trong diéu hanh
kinh doanh d6 1a: mudn thay d6i mot ngudi va gitp ho phat huy hét ning lwc ma ho ¢6: hiy manh dan
b6 nhiém ho vao vi tri cao hon!

Nguoi thay thir hai dé lai dau an trong t6i 1a thay Thién, day vén, chu nhiém t6i ndm 16p Chin.
Thay di danh gia t6i dao duc trung binh trong hoc ky I, cach chirc 16p trudng cua t6i dé roi sau do,
cho du t6i thi tot nghiép pho thong co s& véi diém s6 39/40, thi khoa ctia quian Tha Pirc nhung t61 da
khong dugc tuyén thang vao 16p 10 vi dao dirc ca ndm 16p 9 13 kha, khong du diéu kién dé trd thanh
hoc sinh gioi! Méu thuan gitra thdy va t6i chi vi t6i bi bénh ngdi sao khi toi hiéu rt rd minh 1a tha linh
ctia 16p va y vao strc hoc ctia minh. Ngay 20/11, t6i dan ca 16p di picnic ma khong vao trudng du 1€.
Thay goi toi 1én tra bai va byc bdi cho t6i mot ltc 2 con zero. Cac bai vin tdi viét hay dén thé nao di
ntra cling chi dugc 4 - 5 diém. Thﬁy “di* t61 ra mat. Cac ban be trong 16p, dac biét 1a nhom hoc gioi
ngadm ngam tng ho i trong cudc ddi dau vai thdy chu nhiém. Két qua hoc ky I, 1p t6i c¢6 két qua hoc
tap rat kém, thiy bi nhic nhé va toi thi chi 13 hoc sinh trung binh v6i diém s6 mon Van chi ¢ muc 6,0.
Pau hoc ky II, thiy di chu dong gip t6i tai san trudng khi t6i dang da bong. Thay dé nghi mot sy hop
tac gilta toi va thdy vi tap thé 16p va vi ban than toi. Toi da dong v va trd lai cuong vi 16p trudng.
Két qué 1a két thic ndm hoc, 16p t6i 1a 16p duy nhét cua khoi 9, dau tét nghiép 100%, t6i dau thu khoa
va thiy duoc tuyén duong. Thay di danh gia dao dirc ciia toi trong hoc ky IT 1a tot va ca nim tbt, ciing
nhu 1am ho so dé t6i tuyén thing nhung Phong Gido duc da khong dong ¥. Véi dao dirc khd ca nam, toi
phai di thi 16p Mudi. Thay da khoc va xin 18i t6i. D6 ciing 1 lac t6i hiéu thém mot diéu, thay ciing 1a
con ngudi va cling co nhirng sai 1am. Quan trong 14 cho du minh ¢6 & vi tri ndo di nita, khi sai 1am thi
phai dam can dam nhin nhin va chiu trach nhiém. Ciing nhu, luén luén c6 mot diém chung gitta nhitng
nguoi tt: d6 1a trach nhiém véi tap thé. Khi céc tinh cich va cham nhau, hay léy trach nhi€ém voi tap
thé 1a diém chung dé cac c4 nhan c6 thé bat tay, nhin vé mot huéng va nd luc dé tap thé dat két nhu
mong do1i!

Nguoi thiy thir ba c6 anh huong 16n dén t6i 13 nhitng ngudi sép truc tiép cua toi trong sudt 20
nam di lam. C6 nhiing nguoi rat tot, nang do, yéu thuong, chi bao t61 nhu nhiing ngudi cha, nguoi chi



trong gia dinh. Va cling c6 nhirng ngudi ma toi biét rd, ho rat ghét t6i va mubn loai t6i khoi tap thé ma
ho dang quan ly Chlnh nhd ho, ma t6i da phai nd lyc rat nhiéu, luon chimg minh minh 13 nguoi lam
duoc viéc, xudt sic trong cac cong Vlec dugc giao. Ho cling da gitip toi phai khéo 1éo trong canh dbi
nhan xir thé. Nho ho, t6i ciing hiéu rang, khong co su cong bang tuyét d6i va phai chap nhan xa hoi co
nhiéu loai nguoi!

Va cubi cung, khi toi dimg trén buc giang, giit vi tri quan 1y va dang coaching cho mot s6 ban tre,
t6i  thirc rat rd vai trd ngudi thay cua minh. Toi biét minh con nhiéu diéu chua tot, chwa hoan thién
nhung nhirng gi tdi chia sé, 1a tim huyét ctia minh. T6i luén mong thé hé dan em, nhan vién ctia minh
c6 thé xem t6i nhu mdt nguoi ban, ¢6 thé chia sé véi toi tat ca nhitng diéu vudng mic trong cude song.
Qua do, t61 cling hoc dugc tir ho va giup té1 lam cong viéc cua minh t6t hon!



Viét ngan
1. Tich phuc

Cang gia, 61 cang tin vao chuyén tich phiic. Khi 1y giai tai sao nguoi ndy lai thuin loi, may min
hon ngudi kia, mot trong nhitng nguyén nhan, theo t6i 1a do phic dirc ma 6ng ba cha me ho dé lai
nhiéu hon. Ban than t6i, khi gap diéu gi do thuan lo1i, t61 lai tin réng, bén canh nhitng cd géng, nd luc
ctia ban thin, t6i con may min dugc phic dirc cia tién nhan pho trg. Toi budn vi minh nhin ra diéu
ndy hoi mudn. Trong qua khar, t6i khéng quan tim dén diéu nay va da 1am nhiéu diéu khong tdt ciing
nhur ¢6 18 d4 xai hoang phi phuc dirc cua 6ng ba! Budn!

Trong chuyén di dén qudc gia stng bai dao Phat Myanmar, t6i dugc nghe ké lai: vao nhitng nim
1930, khi phong trao cong san ndi 1én & cac nude trong khu vuc, Pang Cong san Myanmar ciing kéu
goi nhan dan ving 1én cudp tai san, dat dai cua dia chi, nha giau nhung khong ai hudng tGng ca. Vi
theo quan diém cta ngudi Myanmar, ngudi giau ¢ kiép nay 1a nhd phac dire 6ng ba ¢ kiép trude nén
nguoi giau khong c6 to1!

Muon con hon khong, t61 ¢6 gang tich dirc tir bay gio vay dé khong c6 161 véi tién nhan va hau
thé.

Suy cho cuing, ciing vi myc tiéu tdi thwong cua cudc doi minh: thanh than va binh an!
2. Nhiing ky trai tudi tho

nhin nhitng méi 1éu di mau trong budi chiéu he 1ong gi6 tai cong vién dep d& ndy, 1ong toi chot se
lai. Vay la da tam nam tr61 qua ké tir ngay t61 chia tay vdi cong viée cia ngudi chuyén trach he cung
bao ky trai kh6 quén.

.. Nhitng ky trai véi ndi com Thanh Giong ma cho du ¢6 ging 1dm thi cac anh chi phu trach ciing
khong tranh khoi “ba tang”. VAy ma céc trai sinh van xtm xit bén nhau dudi mai 1éu an udng, vui dua
v6 tu. Chuyén phan cong nhau rira chén, kiém cui, di cho... lun 1a mot cong viéc khong dé dang
Nhirng tro choi van dong la nhiing chit két dinh cac thanh Vlen lai voi nhau. Tt ca vi mau co sac 4o
clia tiéu trai. Nhitng dém ltra trai hoa trang voi du mau da, sic phuc va nhitng trang cudi. ..

Ky trai ndo roi ciing dén luc két thuc. Nhitng cudn so6 luu bat chuyen tay nhau, nhiing chlec khan
quang V01 hang tram chu’ ky ngoan ngoéo cong véi con mua va nudc mat, tit ca tao nén mot ndi budn
chia tay rat riéng va rat that. ..

T6i, ban bé va nhitng dtra em than yéu dd 16n 18n rt nhiéu qua tirng ky trai. C6 nhitng c6 bé chua
tirng rdi xa sy bao boc ctia me cha, di cdm trai ma c6 ngudi nha theo nhung van can dam tham gia tro
choi dém, van tim tic khen ngon nhitng mén an nira séng nira chin. Nhitng cdu bé ma tudi tho 1a chudi
ngay dai co cuc, da cuoi tit mit hang hai tham gia tro choi “déanh tran gia”. Dé 16i khi bé mac, cu cu



vura nho trai, don 1€u vira khoc, ti€c cho ngay vui sém qua mau.

T6i von dugc gia dinh nuéng chiéu, chua ting phai chiu trach nhiém vé chuyén gi nhung khi dan
vai chuc dra em di cdm trai, nhin nhitng doi mit tho ngay trong sang, dat hét niém tin vao minh, toi da
phai c6 gang rat nhiéu. Chinh nhd nhitng ky trai, nhd nhitng dra em than yéu ma ti tao duoc cho minh
161 séng tu 14p va ¢ trach nhiém véi nguoi khéc.

Xin cam on tudi tho va nhitng ky trai than thiét d4 xa
3. Ngay khai truong

“Hang nim c&t vao cudi thu, 14 ngoai dudng rung nhiéu va trén khong c6 nhitng dam may bang
bac, long t61 lai nao nirc nhitng ky niém hoi hop cua budi tuu truong.” (Thanh Tinh, Toi di hoc)

Lai xe ngang qua trudng cii, thy cac em hoc sinh liu riu trong ngay khai trudng, tiéng tréng doi
rén vang... nhd quay quat nhitng ngay tho bé. Bi bo hon hai cdy sd dé dén trudng, di thanh tirmg nhom
v6i du tro nghich ngom, vao 16p ma chi mong ra choi dé da banh hodc xa vao diy hang quan. Ngay
xua phai 1au 1am méi dé danh duoc mot déng bac dé hup xi xup t6 chao huyét cia mot ba gia ban
trudc cong trong nhitng sang sdm lanh. Roi nhitng tran da banh, md ngdo, tat lon, danh tan, thay 19...
mé mét khong nhd gid vé. Va ca nhitng tinh cam hoc trd ngiy tho cua ngay méi 1on!

Tat ca di 10i xa. Sang nay, nhin hai ¢d cong chtia binh than dén trudng trong ngay khai giang, 1ong
thoang budn. Ciling dé hiéu vi that ra, cac ban nho da di hoc tir dau thang Tam. Khai giang hom nay chi
1a thu tuc chir khong phai that sy bat dau nam hoc méi nhu ngay xura cua minh.

Thoi thi, chiic cac ban nhé ¢ mot nam hoc mdi that sang tao, ¥ nghia va dat két qua t6t!
4. Chao co

Sang dau tuan, chd hai c6 cong chia dén truong roi di hop, co chay ngang mdt trudng tiéu hoc thi
ngay ding gio chao cd. Cac ban hoc sinh hat vang bai qudc ca trong khi 14 ¢ d6 sao vang bay phip
phdi trén cao. Chot gidt minh. Hinh nhu, hai ngdi trudng quéc té ctia hai ¢6 cong chia khong cd chao
cd vao sang thir Hai thi phai? Mic du, an Gi 1 hai nang déu thudc quoc ca, ké ca 101 hai nhung van
thay khong vui. Du sao, khi drng nghiém, hat vang qudc ca, nhin 14 cd d6 thiéng liéng van mang lai
cam x0c ty hao dan tdc va nhan thirc rt ro: minh thudc vé dat nuée nay!

Nh¢ lai nhitng 1an chio co gin ddy ma minh di vira hat qudc ca vira khoc: Chao co lac 1 gid trua
nang tai dao Truong Sa 16n, cam nhin duoc hon thiéng séng nii; Chio co lac 6 gid 30 phat sang tai 18
twong niém cac liét si da hy sinh tai nha gian DK trén tau HQ571 trong mui nhang tram; Chao cd lac 9
gior sang khi mua sut sui tai Ngi Ba Pong Loc nhu thdy hwong hon céc chi van ¢ dau day; chao co lac
19 gid tai san van dong qudc gia Singapore trong tran dau lugt vé AFF Cup 2008 giira d6i tuyén Viét
Nam va Singapore khi ma c6 dong vién Viét Nam ngdi lot thom giita bién ngudi Singapore nhung tinh
than va khi thé rat manh mé. C6 18 nhd vay ma tran nay, Viét Nam thing 1-0 va vao chung két, sau d6
vo dich!



Tbi hiéu, dat nude nay con ngheo, toc do phat trién con cham, chua tuong xirng voi tiém nang, ket
xe, 6 nhiém, ngap lut rdi tham nhiing, tiéu cuc... lam rat nhiéu nguo1 thd dai, ngao ngan va khong it
nguoi quyét dinh chon qudc gia khac dé sdng va muru sinh. Tuy nhién, t6i van yéu tha thiét manh dat
ndy va van xtic dong mdi khi chao co hay nhin thdy qudc ky Viét Nam tung bay. Trong kha ning bé nho
cla minh, t6i van séng, lam viéc, céng hién dé thé hién trach nhiém cong dan cua minh.

Tb6i nhd dip ra ddo Trudng Sa 16n, gip hoa si Nguyén Thu Thiy, Cong ty Nghé thuat Tan Ha Noi,
tac gia cua quoc ky Viét Nam lam bang gom kich thudc 12,4mx25m, trén mai toa nha hdi trudng cia
dao. Chi cudi hién lanh va cho biét, dong luc thuc day chi 1am nén tac pham nay 1a tir 1ong yéu nudc
va tu hao dan toc. Khi t61 xin chir ky cua “chiia dao” 1a Thuong td Pinh Van Hai, Pdo truong dao
Truong Sa, anh cho biét 14 cd nay cing v6i c¢6t moc, gitip dong bao, ddng chi trong dat lién, kiéu bao
& nudc ngodi, xa hon nita giup cic nudc trén thé gidi hiéu day du hon vé nét van hoa cta ngudi Viét
Nam cting chi quyén bién dao cua Viét Nam 1 bat kha xAm pham. Va khi chup anh tir vé tinh hay tim
kiém trén trang Google Earth, 14 c& s& xuat hién & vi tri trung tim do.

Mot ngay cudi nam, viét lan man vé nhitng diéu c6 vé chinh tri, to tat nhung that ra, cling chi mudn
) sy mot diéu: néu duoc, tit ca cac cong so, truong hoc, dac bi¢t 1a cac doanh nghiép... hay t6 chirc
chio co mdi tudn mdt 1an, dé mdi ngudi c6 dip tinh tim, c6 niém ty hao dan toc va nhan thirc dugc
trach nhiém cong din ctia minh. Mong 1am thay!

5. Rwgu o1 va minh 0i?

Roi dai hoc, toi vé& 1am viéc cho mdt cong ty dau khi. 20 ndm di tréi qua, dAu lam lung tung nhiéu
viéc, nhiéu nganh nhung t6i chua bao gio rdi xa xdng dau, gas. Pac diém cta dan xdng dau 1a... nhiu
nhiéu! Tinh t6i di hoa vi quy so mat 1ong, lai ham vui nén anh em thwong, cudc vui ndo ciing goi. Toi
truong thanh, c6 nhiéu dan anh, dan em va... 1én d6 tir nhirng ban nhau khip Nam Ky Luc Tinh 1an
mién Dong, mién Béc, mién Trung va ca ¢ Trung Quéc, Nhat Ban, Han Quéc! Tbdi nodi tiéng vo1 chiéu
udng rugu dé bang ly udng bia! Giang hd nganh gas va ban bé than thiét don thoi: chua thay toi say
bao gio! Ngay ca khi phong van nhan vién kinh doanh cho cong ty xing dau, i ciing hoi thim vé tiru
lwong cua ing vién.

Sinh nhat 1an thtr 40, theo thong 1é va tinh cam, t6i c6 vai tiéc ming va tit nhién 13 khong tranh
khoi nhitng 1an can ly. Trong tiéc sinh nhat do chinh minh o chirc, tdi udng rugu nhu uéng nude, say
sua cudi ndi, ba vai ba c6 moi ngudi. Pé roi hom sau, bi dit phim toan tip va gan nhu khéng nhé gi
vé dém hom trude. Nhin cdc mén qua ma khong biét 1 ciia ai ting, phai hoi lai; nghe ké lai nhitng
diéu that thd da 1am, toi chi mubn don thd. Vai ngudi ban thi ndm bep gi sudt ngdy hom sau.

Huhu, t6i dau budn nhan ra ‘minh khong con tré, khong con khoe va khong thé uéng nhiéu nhu
trudce day duoc nita. Panh mo cop xe, bod xudng cac chai rugu yéu thich va tw hira voi minh: tir nay,
nén ubng vira phai, chimg muc thoi!

Ruou o1 va minh o1!

6. Truong Sa



T6i rat 4n tuong va tham thia voi cAu ndi clia su thay tru tri chia Trudng Sa Lon: “Trudng Sa con
1a Viét Nam con!” Ngam nghi thi thdy rat ¢6 1y. Vi vay, cang tran trong hy sinh thim ling cua nhiing
chién si & Truong Sa. O dat lién, viéc thé hién 1ong yéu nude c6 thé 1a gop tién, viét bai trén cac trang
mang, trén blog, facebook hodc tham chi 1a di biéu tinh. Nhung néu so sanh voi nhirng kho khan, gian
khé, nguy hiém, mit mat va c6 thé 1 hy sinh ctia cac chién si & Truong Sa thi 10ng yéu nudc d6 chua
1a gi cal Véi 61, 1ong yéu nudc that sy 1a & day, trén quan dao Truong Sa than yéu nay! Toi biét co
nhitng chién si khi con di tron tudi ma van chua théy mat. Vo1 cac dao chim, doanh trai nhé bé, tu
ting nhung mudi miy chién si van phai chic tay sting, dn do kho 13 chinh, thiéu nudc ngot trim trong
va ludn trong tinh trang sin sang chién ddu. Trén mot s6 dao ctia ta, chi can thiy c6 ddu hiéu dang xay
dung 1a tau chién Trung Qudc sé& xuat hién dé do tham va gay han!

Trong chuyén di, mot si quan Hai quan da udc ao s& duoc mot 1an dan doan di tham Hoang Sa.
Anh ban ngdi canh t6i hoi: Anh c6 mudn di khong? Tbi tra 1oi: Tai sao khéng? Truong Sa, Hoang Sa
la mot phén mau thit, khong thé tach roi cua dat me Viét Nam co ma! Tuy nhién, van c6 chut x6t xa khi
thong tin vé Hoang Sa hién nay 1a qué it. Cho nén, gan day, bao Thanh nién c6 bai viét vé chuyén hai
hoc sinh Viét Nam va Trung Quéc di du hoc & MY thi ban hoc sinh Trung Quéc c6 hiéu biét rat ro
rang, ranh mach vé Hoang Sa trong khi ban Viét Nam thi gin nhu khong biét gi hét. Ciing khong trach
em hoc sinh Viét Nam nay duoc vi rd rang, thong tin vé Hoang Sa hién nay 14 rat it 6i. Toi cho rang
day 1a van dé 16n can phai suy xét mot cach thiu dao!

Tau dang lac lu va ti€p tuc cudc hanh trinh dén vé1 nhitng chién s ¢ nhirng dao con lai trong quan
dao Truong Sa. Bién dong nén khau hi¢u méi 1a: Toan tau say song. Say song toan tau!

O bién, troi sang rat sém. Mot ngdy mdi da bat dau. Toi dang ngdi trén miii tiu, gié phan phat,
muon thoi bay laptop. Xa xa la nhiing chiéc thuyén cau myuc va mot ddo chim dung sirng siing gitia
bién khoi. Hom nay, t61 s€ hoan tat mot nita chuyén hanh trinh. Chuyén di da tr61 qua rat nhanh dau
kha dai!

Chiic ca nha mdt ngdy binh yén nhur mong udc ctia toi bay gid 1a trdi yén bé ling!

7. Nhan vo thap toan

Cudc séng ¢6 nhiéu quy luat dugc duc két. Pa s6 chung ta déu thich doc no. Poc, suy ngﬁm dé
xac tin, dé vo 1€, dé thuc hién hoac chi dé vui.

Sang chil nhat troi trong xanh, t6i danh thoi gian dé doc nhitng quy ludt ndy va sau khi suy xét, toi
bi€t rang minh da lam nhi€u diéu khong dting. C6 nhirng cau noi hay, chi 1y va y nghia ma t61 sé khong
bao gid dam post 1€n day vi t61 xau ho khi doc no!

Du sao, ciling t6t khi biét minh khiém khuyét, méo mo va khong hoan thién. Nhu vy, minh nhin
cudc do1, phan xét con nguo1 voi sy bao dung, binh di va chan thanh. Nhan vo thap toan!

Cudi cung 13, toi khong quan tAm t6i 13 ai trong mit ban. T6i chi cht trong xem toi 13 ai trong mit
minh!



Chuc ¢4 nha c¢6 ngay Chua Nhat binh an!
8. Binh an

Ngdi mdt minh trong vin phong, ling im va vang vé. Ludt Facebook, cam nhan nhitng trin trd,
ndi niém cuing nhitng han hoan, hanh phic ctia mot thé gidi s6i dong bén ngoai va hit tho that sau dé
lang nghe 1ong minh. Nhiing tinh khtic bat hu cia Vii Thanh An da diét va viang vang bén tai. Chiéu
dang tan dan trén phd. T6i don dep ban 1am viée cling nhu dang sap xép lai nhitng wéc mo, dy dinh
ctia minh trong nhitng ngay sap toi.

Vio nhirng gid phat cudi ciing ctia nam cil, khi d6i dién véi chinh minh, lai suy nghi mién man vé
nhitng tri€t 1y nha Phat nhu tham &i, chap trudc, vo thuong, duyén sinh vo nga hay ngii duc, lac thu...
cang hiéu hon:

Con duong hudng noi tién cho sau,
Cang sau, cang thdy 1am nhiém mau.
Tam kham bao la khong bo bén,

Vil try ménh mong d tham dau.

Mudn kiém tim hanh phuc, phai tim ngay chinh bén trong 1ong minh! Trong tat ca mdi nguoi, ai
cling c6 mdt ngudn hanh phiic chan that, nhung it c6 ai nhin nhan dugc ngudn hanh phiuc nay!

Khong triét 1y sau xa, toi nghi, hiy 14y su binh an trong tim hon 1am tiéu chi. Néu t6i lam diéu gi
ma to1 cam thay binh an thi t61 s€ tu tin thyc hi¢n!

Cau chiic trong nim mdi, tat ca moi ngudi luén hanh phic, hanh phic tir trong tim véi sy thanh
than va binh an!

9. Bénh

Poi khi ban can phai bi bénh, nhung dirng dé ning qua. Khi nam yén mot chd, cam thdy minh yéu
dubi, mét moi, ban mGi biét tran quy suc khoe va chiém nghiém dugce nhiéu diéu ma khi ban khoe
manh, 1dn xa trong vong xoay cudc doi, ban khong nhan ra. Cau héi 16n nhét v6i t6i khi bi bénh do 1a
minh c6 dang séng hanh phtic khong? Con dudng ma minh dang di ¢ ding voi mong mudn cta minh
khong? S€ ra sao néu minh thay doi chuyén nay, chuyén kia... Moi thtr chay loan xa trong tam tri ké ca
giéc mo vé modt cude séng vién man, hanh phic! Khi bénh, mdt giong né1 nho vang lén trong long:
séng cham lai, séng cham lai Quynh o1! Khi bénh, ¢ tudi nay, lai y thirc rat rd vé tinh hitu han cua doi
nguo1 va sy phu du cua cude dot. Vi vay, cho du 1a chon cudce séng nhu thé nao di nita, thi hay séng
that véi 1ong minh; hily 1am nhitng cong viéc ma minh yéu thich va cam thdy c6 y nghia; hdy mé long
ra chia s¢ va yéu thuong... Toi dang bénh..!



Chu nhat

Lau 1dm r6i méi c6 mot ngay Chu nhat ¢ nha, khong phai du hoi nghi, thi d4u thé thao hoic gap g0
ai do6. ba tr lau, t61 dua ra mot nguyén tac 1a Chu nhat phai & nha véi vo con ma gan day, vi pham
lién tuc. May ma, Chu nhat hdm nay dugc ¢ nha!

Chu nhat, 13 s& dé dién thoai sang ché do silent, 1a s& khong goi lai cho cac cudc dién thoai nhd
ma minh danh gia 13 chua cép thiét, 1a s& danh nhiéu thoi gian cho viée doc sach va... ngu. Toi dang &
trong mot giai doan ma gidc ngl ngon, sau va du gidc tré nén kho kiém. Nhitng gidc ngi chap chon va
khi thirc day thi mit cay x¢, do quach d3 tré nén thuong xuyén. Nhin lai mot tim hinh vira chup méi
budn b3 thira nhan: Minh gia!

Chu nhat, nghi ngoi va cé chit thdi gian cho riéng minh. Nhé lai cau hoi ctia mot phong vién: Moi
ngdy anh danh cho ban thin duoc bao nhiéu thoi gian? Tra 101 v6i bao chi thi budi sang sém danh
tennis va budi toi doc sach. Nhung tra 101 chan that véi chinh minh thi chi c6 budi sang danh banh
thoi. Budi t6i vé nha, trude khi di ngd, cAm cudn sach 1én thi mat da dip lai. Trudc day, cac bo truyén
chudng ctia Kim Dung chi can “luyén cong” lién tuc ba dém 1a xong. Nay thi ca thang van chua doc
hét dugc cudn thr hai. Van nan 14 budn ngii nhung gidc nga lai khong sau va hay mong mi.

Chu nhat troi khéng nang. Long nguoi lai mién man. Nhin lai cudc song ctia minh, t6i cang hiéu
thém vé hanh phuc. Hanh phic la cdm nhan dugc sy binh yén va thanh than trong tam hon. Hanh phuc
khong phai 1a chu tich cong ty ndy, Téng Giam dbc cong ty kia, di xe dit tién va cang khong phai 13 sir
dung nhitng tién nghi sang trong. Vi dé 1am Chu tich hay Tong Giam dbc, vat chit xa hoa thi khong
phai la qua khé. Nhung con duong dé dat duogc su binh an trong tam hon méi thuc sy chong gai. Biét
vay, hiéu vay dé khong hing huc trén con dudng muru cau danh 1oi.

Chi nhat, duoc ¢ nha voi me cha. An chung v&i gia dinh budi com trua, com t6i, nghe ké lai
nhirng chuyén xém giéng, ba con mdi nhan ra minh da ty ¢d 1ap voi cong dong xung quanh. Lich trinh
mot ngdy 1a sang xach cdp di, t6i mit mi vé nha. C6 ngay, con khong kip thiy mit me cha, diu &
chung nha. Plng 1a cude séng cua minh ban ron nhung ciling khong dén mirc tré thanh xa la véi moi
ngudi xung quanh nhu vay. Mot chit xot xa!

Chu nhat, toi tré thanh mot dira tré dé choi véi hai daa tré con lai trong nha. Nhin cac con lén
nhanh, thong minh, lanh le, trong t6i khong gidu ndi sy tir hao. Tan ngan nhin con, nghe con ké chuyén
m&i hiéu 6ng ba ndi 13 ban than cta con hon minh. Nén cau hoi, con thuong ai nhat nha, ba bao gid
cling dimg & hang sau cudi. Hop 1y thoi!

Cht nhat, nhin chiéu xudng tir tir. Khong gian tinh ling nhung 1ong ngudi day song. Hiéu rd duoc
mot su that 1a cudc do1 nay ciling con nhiéu diéu tran trd, khd dau. Nhim mit lai va tuy nhi voi long: da
lam nguoi thi phai chdp nhan dan than va trai nghiém. Ciing nhu khong thé doi hoi sy hoan my, ven
toan. Minh d4 may min va di nhan duoc qua nhiéu tir cudc doi, phai biét bang 1ong véi cai minh ¢o
va hoc cach sé chia.



Chu nhat o1!
Khi anh hai c6 bd
Khi anh Hai ¢6 b6, Ut nghi chang thém choi
Ao anh dé, hdy c6 ma gidt lay,
L& ¢ rdch thi rang ngoi vd viy
Hay la mang nho chi dy khdu ciing?
Anh Hai co bo”‘, dau éc cir réi tung
Ngéi hoc bai ma hon ngodi cira s6
Nhitng diém yéu cir tia nhau ca 16
Bai kiém ndo chiing ciing nhay si 6.
Anh Hai ¢6 bé, cdi mdt civ ngdy ngé
Sang di hoc ché ai quén doi Ut
Ba cho tién nén bao ai lién tuc
Cé ai roi, quén dan Ut di choi.
Anh Hai co bo”‘, moi t0i tap lam tho
Ddng tram ngdm trudc trang gidy hang gio
Ut mach me : Ai phai don anh ho ?
Me bdo la : Anh Hai 6n ... giong ba !
Tét xa qué
Ky tiic xd chiéu xudn yén ling qud
Khéc c6 don gitra phé xd dong nguoi
Dam con tré qué xa chu o lai
Tét Sai Gon phdo né chdp ching hoa

Ai ban than cam nhdn thodng hwong qua,



Nhang diu diu nhu me ta vira thcfp
Mot déu lang giita cuoc doi tat bt
Ta xa qué me mdi ngong ai vé

Can ly théi chong choi véi con mé
Ruwou cay ddy chwa di lam ai khéc
Nho me cha va qué nha kho nhoc
Rurou chwea vao nude mdt da trao ra
Phé ddp diu chot do trdng em qua
Em voi VoI ta mo vé qué me

C6 ¢6 bé bdy chir ngéi dan non

Nhé mét ngueoi, Xudn dén chang do hoa!
Dung

Em dirng khéc dé doi con chiit nang
Dirng mim moi dé chim hot mua sang
Pirng nudi tiéc dé 1ong minh thanh than
Ping bude di bo anh v&i chiéu tan
Hay la em cua nhirng ngay thang cli
MEit xoe tron vo tu hat bén anh

Hay 13 em ctia nhitng dém huyén hoic
Chat vong tay d61 mo61 ngot thom lanh
Anh van biét khong c6 tinh vinh ciru

Ta yéu nhau khac khoai voi ngady mai
Em dirng khoc, mat huyén dimng khép lai

Tan mudn phi€n xin mot giot swong mai!



Biét bao gio?

Biét bao gio ta lai nam tay nhau

Pi lang thang gitta dat troi lanh gia
Troi vao déng em mo miia ndng ha
Trai long ra theo con chit nhat nhoa
Biét bao gio ta tré lai bién xuwa

Nép vao nhau nghe tiéng séng x6 bo
Con phé khuya tiéng cuoi roi vun vé
Moi trinh nguyén khao khat nhitng mong cho
Biét bao gio ta tré vé phé niii

Em co ro trong chiéc do ndu song

Tu ngéi hdt gié dai ngan long 1ong
Théc nguyén so héo hat mét nu hong
Biét bao gio ta lang 1¢ bén nhau

Tay trong tay bén tach ca phé ding
Nhitng ky wc cua thang ngay lang man
Ho hitng tréi trong niedc mdt mudn mang.
Co thé

C6 thé em di qua t6i

Lé loi khodng troi xanh tham

Tiéng chim hét vang phé cho

Mot nguoi sao mai lang cam

Cé thé em di thit xa

Vwon xwa thu vé vang la



Lao xao chiéc xich du gia

Cho ai nhitng chiéu buén ba

C6 thé em sé quén t6i

Léng quén mét thoi néng néi

Hoa héng vwon xwa né voi

Sdng thu chot tia tan roi.

Bién xua

Biét néi gi truée bién chiéu nay

Hang dwong ngay dy téc em dai

Mt em xanh biéc 1oi bién hat

Xao xuyén hon anh chiit ning phai.

M@t chiéc thuyén xa tréi véi may

Lao xao én lwon gié dong ddy

Dd trang céi ciit budn xe cdt

Ngo ngan chiéu tan roi trén tay

Bién tré nhu tinh ta thud dy

Em xa song nhé dang ai gy

Em di cong bién quén ho hen

Nudi tiéc tinh dau tréi qua tay!
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