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Ké 1. Ké ban on
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Xay dung "Chuwong muc" tinh nguoi cia minh nhu thé nao? Trong giao té khi thay c6 co hoi giup
ngudi phai 14p tire nhao dén nhu con séc dot, chop 14y hat dé cudi cung trén mit dat. Bgi vi tinh nguoi
13 cua cai, muc dich co ban nhit ciia giao té 1a két tinh ngudi, c6 nhan duyén.

Phai yéu thich tinh ngudi nhu thich tién thi méi c6 thé gitip cho minh mot khi gip thoi co. Cau nguoi
giup do 1a bi dong. Chi khi ngudi ta ng minh mét chat tinh nguo1 thi céu nguo1 ta gitp do rat dé dang,
c6 khi thim chi khong cAn mé miéng. Lam ngudi dugc nhu thé dai da s6 nho gioi két tinh nguol, vul
1ong giup d& nguoi khac. Thuat thi an 1a sach luoc va thu doan co ban nhat  trong khoa hoc v€ quan hé
nguoi voi ngudi, 13 tuyét chiéu linh nghiém thoa dang nhat dé loi dung ngudn loi quan hé giao té

Khi gitip ngudi phai ndm vitng nhitng quy tic co ban sau day:

1. Lic 1am on khong dugc néi 16 1idu khién cho d6i phuong mat mit, cang khong nén khoe viée gitip
nguo1 vo1 mol nguoi.

2. Lam on khong thé qua nhiéu trong mot 1an dé tranh cho dbi phwong cam thiy mang ng phai tra, thim
chi vi vady ma xau ho dan dén cat dit quan hé.

3. Lam ngudi 13nh dao thi phai khién cho cap dudi ning tinh vi minh, khién cho ho vi minh ma tu
nguyén doc suc.

4. Ban on phai chon d6i twong. Ngudi tham lam nhu hd doi, ta ban on cho ho chua chic di khong bi
ho can lai. Mot s6 mau chuyén sau day minh hoa cho ke thi an:

1 . Két tinh nguoi luu hau 16

Ong Tién Trung Thu mot doi song yén on binh thudng nhung khi viét cudn Vi Thanh thi dang & Thuong
Hai, doi séng quan bach thoi khong thué nguoi giup viée nita. Phu nhin Duong Trung Thao phai chim
lo viéc ndi trg vat va tram chiéu. Lic bay gio ban thio khoa hoc ciia ong khong ai mua, 6ng bén viét
tiéu thuyét dé kiém tién, mdi ngay viét 500 chir khong phai 1a toc do co tinh thuong nghiép. Vira may
lac bay gio Hoang T4 Lam, dao dién hai kich ban Xtng tdm nhu ¥ va Long gia thanh chan cua Duong
Huing nén ¢6 tién méi gitp cho nha Tién Trung Thu qua khoi con co cuc. May nim

sau, con gai cua Hoang Ta Lam la Hoang Doc Can duoc Tién Trung Thu cho phep quay bo phim Vi
Thanh vi nhd cha giri mot bire thu cho Tién Trung Thu, tir d6 c¢d trd nén ndi tiéng.

Puogc nguoi giup d& sudt doi, Tién Trung Thu khong quén. Hoang T4 LAm 40 nim trude gitp nguoi
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da mua dugc mot tinh ngudi du rang ong cb ¥ hay khong cb v, 40 ndm sau Tién Trung Thu d3 tra mon
no tinh cam do. Tuc ngit c6 cau "& nha nhd cha me, ra dudng nhd ban be", thém mot ngudi ban thém
mot con dudng. Muon

nguo1 yéu minh, trudc tién minh phai yéu nguoi. Cac ngai co long tot giup nguoi dat myc dich cua ho
thi méi c6 thé tich trit cho minh mot mon ng tinh nguoi. Diéu d6 gidng nhu tich coc phong co, nhu vay
tham chi cac ngai c6 thé dé lai diéu tdt lanh cho con chau, d6 goi 1a 4n dirc cua to tién. Puong thoi
dao dién Hoang T4 Lam khong nghi xa dén thé, khong nghi dén cong loi nhung su viéc vé sau lai dem
lai cho 6ng chut it bao dap.

Két tinh nguo1 nhu thé nao lai khong c6 mot qui tac nhat dinh. Mot nguoi 1am vao canh cung kho,
dugoc mot dong dao giup cho anh ta qua con déi, may ra co6 thé 1am nén su nghié€p, tao dung mot thién
ha giau sang cua riéng minh.

D6i voi mot 1ang tir vo uu thi mot 1an tim sy lai ¢6 thé gitip anh ta tré thanh ngudi nghiém tic va tu
tin, c6 kha nang sau khi dung ngga mép vuc tham tré thanh diing si phi nudce dai trén thdo nguyén.

Trong cudc sdng binh thudng, mot cai nhin tin tuong d6i v6i mot hanh dong chinh true co thé 13 ngudn
dong luc cho chinh nghia. Mot trang vo tay tan thuong, mot sang kién méi vo tinh ¢ vii cho mot tu
tudng canh tan tuy khong ton tién bac ma van mua dugc 10ng nguoi.

Ky thuc trén duong doi moi nguodi déu can ngudi khac giup do va phai giup do nguoi khac. Giap d6
ngudi khac 14 tich thién. Khong co gi thé hién duoc tim long khoan dung va khi phach khang khai bang
su giip do nguoi khac. Khong nén xem nhe mot 101 an ui lam a am long nguoi dang that thé, mot cai vo
vai nhé nhe d6i véi mot nguoi sap guc ngd, mot chat tin nhiém chan thanh d6i voi ngudi vo vong. Co
thé d6i voi minh khong mat gi nhung ddi véi nguo1 gap nan lai la sy canh tinh, ing ho, an ui. Trai lai
khéng chiu giup d& ngudi 1a xem trong sy dic thing con con cua ban than, Anh mit ctia nhitng nguoi
nhu vay s& mo mo vo cam, 1ong ho ludn ludn gon nhirng ¥ nghil den t6i. Khé khin ciia ngudi khac coi
1a diéu loi cho ho, that bai ctia ngudi khac coi 1a diéu cho ho dam tiéu. Nguoi khéc gio tay cau ctru,
ho lanh lung gat ra. Nguoi khac dau khé ho rung dui, khéng chut - dong long. Con nhu gitra duong gap
viéc bat binh thi ho lai cang khong bao gid rit dao trong tro, thay chét khong ciru, ho con dua ra day
du 1y do bién ho cho hanh vi cua ho. Ty tu, loai nguoi nay nhd mot sgi 16ng lam 1¢1 cho thién ha cling
nhat dinh khong 1am.

Thoi Chién Qubc c¢6 mdt nude nho 13 nudce Trung Son. Co mot 1an vua nuéc Trung Son md tiéc thét
d3i danh si trong nuéc chiang may vira lac hét xap thit dé, khong du cho moi nguoi déu c6 phan Co
mot ngudi khong duoc an xap thit dé tén 1a Tu Ma T Ky. Ong ta '6m han trong long ben dén nudc So
khuyén vua S& chinh phat nudc Trung Son. Nude S6 1a cudng qudc, danh chiém nuée Trung Son dé
nhu tr¢ ban tay. Nudc Trung Son bi danh phd, vua Trung Son chay

ra nuoc khac.

Khi vua chay trén thay ¢ hai ngudi cam vil khi theo ho vé bén hoi: "Hai 6ng dén lam gi?” Hai nguoi
dap: "Ngay trudc c6 mot nguoi duge ngai cho mot bat com nén khoi chét d6i, chiing t6i chinh 13 con
ctia ong ay. Khi sip qua doi cha ching toi trang trbi néu nhu nuéc Trung S(m gap nan thi hai con phai
dc strc, du phai hy sinh tinh mang, pho ta qudc vuong dé bao dap on sau."



Sau khi nghe, vua Trung Son than rang: "O4n han mat ky ndng sau deu ton thuong long nguoi Ta vi mot
bat thit d& ma mat nudc!". Gay ra oan han khong cot & néng sdu ma cot & ton thuong long ngudi hay
khong. Gitp ngudi khong cot & nhiéu hay it ma c6t ding lic dung diéu ma ngudi ta can. Vua Trung
Son vi mot bat thit dé ma mat nuée, lai vi mot bat com haim ma duoc hai diing s7 h0 vé€ bao toan tinh
mang.

Cau chuyén nay néi 1én cai diéu ky ctia quan hé nhin thé ban on, gitp d& ngudi khac hay 1am mét long
ngudi khac khong cot ¢ it hay nhiéu ma cot ¢ tinh nguoi.

2. Giup ngudi chd 1am mat thé dién ngudi

Mot nguoi ban ké cau chuyén t6 phu ctia 6ng rat thiu hiéu nhan tinh thé thai. By gio to phu rat nghéo.
Mot hom tuyét 16m, cu dén ong phu ho trong lang vay tién, vira may hom d6 phu h¢ dang vui ben cho
cu vay ngay hai dong bac trang, lai con bao “Cam di ma tiéu, khong can trd lai!". Cu vQ1 vO1 vang
vang dut tién vao tai chay ve€ nha, pht ho con goi voi theo: "Khong can tra!". Sang som hom sau,phi
ho mo cira ra thi thiy ai da quét hét tuyet quet ca tuyét trén mai nha. Pha ho sai nguoi tim hiéu thi biét
chinh 6ng cu da quét tuyét, bén nghi rang bd thi cho nguoi ta ddng bac ma lai khién

ngudi ta thanh ké an xin. Pha ho bén dén nha 6ng cu bao viét gidy no hai dong bac dé cho 6ng cu khoi
mat thé dién.

T6 phu dung viéc quét tuyét dé bao vé 1ong tu trong ctia minh, phti hd doi no chinh la dé bao toan long
tu trong cua ong cy trong mit pht ho trén doi khong c6 dn may; trong 10ng t6 phy khong c6 viee di an
xin. Ban on d6i thanh bd thi, tuy chit nghia khic nhau ching bao nhiéu ma y nghia da bat dong.

Thé gian thuong c6 nguoi gitp ngudi thi cho 1a ban on, trong long kiéu hanh tw cho minh siéu viét
khéng ai bang. Thai d6 ndy rat nguy hiém va thudng din dén hau qua phan dién: giup nguoi ma khong
tang thém thu nhip cho "Chuong muc" tinh ngudi clia minh, ngroc lai con lam mat phan tinh nguoi
dang co.

Thoi xua ¢6 mot vi dai hi€p tén 1a Quach Giai. C6 mot nguoi ¢ Lac Duong két 0an voi nguoi khac
bén nho nhiéu vi than si Lac Duong gitup hoa giai nhung khong thanh. Vé sau ngudi d6 dén gip Quach
Giai nhd can hiép. Quach Giai nhin 161 giai quyét on thoa. Viéc xong, Quach Giai bao nguoi do rang:
"Nghe noi viéc nay trudc da co nhiéu vi than hao Lac Duong giup giai quyét nhung hai bén khong
d6ng thuan. Bay gid t6i may min giai quyét dugc. Toi blet ong rat qui t6i nhung t6i ciing lo cho than
t61. T61 khong phai 1a nguoi Lac Duong ma lai giai quyét dugc viée nguoi Lac Duong khong giai
quyét duoc diéu d6 co thé khién cho may vi than s Lac Duong lam mAt mit." dng ndi tiép: "Viéc da
nhu vay, t61 xin 6ng hay giap t61 mot lan, gia vo nhu toi ctng khong giai quyet dugc viéc nay. Cho
ngay mai t61 ro1 Lac Duong roi, may vi than s c6 thé s& dén, ong nén gitt thé dién cho ho, 1am nhur
chinh ho giup 6ng giai quyét. Xin nhd ong gitp t6i nhé."

Ai ai cling mudn c6 thé dién, anh dé cho nguo1 ta mot chut thé dién thi coi nhu da tang nguo1 ta mot
mon 1€ vat. Mot khi ¢6 viéc can nho tat nhién nguoi ta dap 1€, du nguoi ta khong may vui 1ong lam nhur
thé. Do 1a toan bo tinh hoa cta ngh¢ thuat mé truong muc tinh nguoi.

Moi nguoi déu tan luc bao vé thé dién du phai 1am nhirng viéc ngoai 18 thudng tinh. Khi d3 biét moi



ngudi coi trong thé dién rdi thi phai hét sirc chu y khong lam cho dbi phuong kho xir & noi cong cong,
phai luon luon nhd chd lam viéc gi khién cho ngudi khac mat thé dién.

Hay vinh vién khic sau trong long mot phan tng vat 1y: Mot hanh vi tat dan dén mot hanh vi phan tng
tuong duong chi can ta ¢6 tam, chi can ta luén ludn luu tam gitt thé dién cho nguoi khac thi ta s€ dat
dugc thé dién bang tro1 bang bién. Vi thé luc giup ngudi can chil y nhitng di€u sau day:

Mot 1a dirng khién cho ngudi duoc giup d& cam thdy mic no ta.

Hai 14 hanh dong mdt cach hoan toan ty nhién khién cho ngudi ta khong cam nhan ngay nhung dan da
ve€ sau, ngay cang thau hi€éu méi an tinh cta ta. Lam dugc nhu vay 1a 1y tudng nhat.

Ba la khi giup d& nguoi khac thi phai vui vé, khong nén 16 vé khong tu nguyén. Néu khi ta giup d&
nguoi khic ma mién cudng, trong long nghi rang day 13 vi ngudi ma phai lam. Néu d6i phuong khong
c6 phan tng gi doi véi su gitip d& clia ta ma ta bén nghi 13 ta gitp nguoi kho khin nhu thé ma ngudi
khong cam kich thi 1a ngudi khong biét diéu. Thai do nhu vay khong nhirng khéng nén biéu hién ma
ngay trong long ciing khong nén nghi dén.

Néu d6i phuong 1a nguoi biét nghi dén ngudi khac thi cai tot 1anh ta dem lai chi ra quyét khong thé
nhu mili t€n ban di khong quay trd lai, do1 phuong nhat dinh s€ tim cach bao dap. DPoi vi nhirng
nguo1i tri an nhu vay ta nén thudong xuyén giap do ho.

Noi tom lai, ngudi doi quan hé qua lai voi nhau, ta giup nguoi, ngudi giap ta. Nhung chiing ta cling
khong thé 16 1iéu bao nhau: "C6 viéc gi u?", "Giup to1 mot 1511 to1 s€ gitp lai", bo qua tinh cam trong
giao té thi khién cho nguoi ta thay nhat nh&o moi tinh giao tiép doi bén s& khong thé bén viing dugc.
Phai hanh dong trr nhién nhur khong ¢ an y dé khoi khién ngudi ta nghi "Két ban véi ngudi nay néu
khong co loi gi thi tat sé bi da ra."

3. Khat tang nudc

Rét cho than, khat cho nudc 1a mdt trudng hop ban on dic biét. Khi nguoi ta gip nan rit can gitp da,
do la thudng thire to1 thiu a1 cling biét.

Chtng ta 1udn ludn c6 mot sé nhu cau, cé cai cap bach, c¢é cai khong cap bach. Khi ching ta gip luc
cép bach ma dugc ngudi giup d& thi ndi tim cam kich vo cung, thim chi sudt doi khong bao gid quén.
Sip chét d6i ma dugc ngudi doi cho mot cu khoai thi hon ca mdt nui vang khi pha qui. Nguoi co so
thich nao do ma gap nguoi dong camta s€ hét strc phan khoi, vui nhé sudt doi. Hai ngucn hop tinh
nhau thi c¢6 thé két ban. Cho nén muén thu phuc dugc 1ong ngudi, ta phai tim hiéu ndi tim ngudi do.

Trudce khi Tam Qubc tranh ba, Chu Du con bét ddc chi. Ong lam quan duéi trudng Vién Thuat, Vién
Thuat cho lam huyén trudng huyén Cu Sao bé nhd, chang qua chi 1a mot vién quan mot huyén bé ma
thoi. Lac bay gio huyén Cu Sdo xay ra nan doi, vira mat mua vira loan lac. Vin dé luong thuc ngay
cang trim trong. Dan Cir Sao phai an vo cay, ré cay, co, chét d6i khong it, quin linh cling doi khong
con sure chién ddu. La quan phu miu, Chu Du thay tinh hinh bi tham d6 ma khong biét giai quyét nhu
thé nao.



C6 ngudi hién ké noi rang gan d6 c6 mot nha giau hay 1am viée thién 1a Ld Tuc, thoc gao day kho,
khuyén Chu Du di vay luong thuc ctia ong ta.

Chu Du bén dén nha L Tuc. Sau khi han huyén thim hoi, Chu Du bén néi thang: ".Khéng gidu gi 130
huynh, dé dén tham phen nay 13 mudn xin vay luvong L6 Tac thdy Chu Du tuin ta anh dac, ro rang 1a ké
c6 tai, mai sau tit [am nén sy nghiép 16n, cin ban khong phai chi 12 mot quan huyén Cu Sao bé nho
bén cudi 16n ndi rang: "P6 1a chuyén nho, ta ddng ¥ ngay". LS Ttc than hanh dua Chu Du di xem céc
kho luwong thie. By gio trong nha L3 Tuc ¢6 2 kho lwong thue, mdi kho 3000 hoc. Ld Tuac ndi:
khong can vay muon gi ca, ta

bi¢u 6ng mot kho. "

Nghe xong, Chu Du sirng sét ling ngudi trude tim 1ong khang khai ctia LS Tuac. Nén biét trong nan doi
thi luong thyre 13 sinh ménh. Hanh dong cua Lo Tic khién cho Chu Du cam kich sau séc, hai nguo1 ben
két ban. V& sau Chu Du thing tién, lam dén twéng quan nudc Ngo, nhé an dirc ctia L Tuac bén dé ctr
L3 Tac cho Ton Quyén. L Tac nhd d6 ¢d co hdi 1am nén su nghiép. Pbi v6i nguoi cho than trong
mua tuyét thi ngudi duogc giup d& bao gid ciing giit mot cam tinh dic biét. D6i v6i ngudi dang 1am
vao canh kho khin, chi to y thong cam théi thi khong dii ma phai co hanh dong cu thé giup ngudi ta
vuot qua con bi cuc. Nhu vay nguoi ta mé1 cam kich, ttr dd nay né tinh ban.

Vé phuong phap nay c6 miy diéu tim dic:

1 . Nguoi udng nude no roi thudng bo giéng ra di, cho nén ta phai khdng ché thich dang khién cho anh
ta phai con chat khat nudc ma can phai dya vao ta. Mot khi da khong con c6 1ong dira vao ta nira thi

c6 thé s& khong cung kinh ta nia.

2. Ong chu kich thich })é dudi1 nhung chd thdéa man hoan toan dyc vong cia hg, ma nén ban phat nhé
giot dé cho ho phai doc surc cliic cung tan tuy.

3. Poi véi ngudi chd t6 ra 4n tinh qua ning khién cho ddi phuong tir ti hay chan ghét ta, boi vi mot 1a
anh nguo1 khong thé nao dén dap duoc, hai la cam thay ban than minh kém coi, bat tai.



Keé 2. Ké vu hoi

Lam sao tiép can nguy kho choi?

Nguoi di xa trude mit ndi can, da cao tit phai tim cach di vong hodc nghi ra con dudng tranh. Hanh
dong nay trong giao t€ 1a di vong dat dén muc dich, n6i cach khac 1a khong di duong thang ma di
duong vong.

C6 nhiéu diéu khong thé néi thang, chi c6 thé ndi vong véo. Co mot s6 nguoi khé tiép can thi khong thé
khong gip nii mo dudng, gip song bic cau. Khong rd trong ho 16 ngudi ta ¢6 mon gi thi phai ném da
tham do, mo ra chin tuéng. Co luc dé giam bst ¥ dinh cua d6i phwong, khién ho lo 13 mat canh giac,
ta phai di dudng vong, thim chi dung chién thuat vu hdi "chi Truong Tam néi Lio T

Trong cudc song khong it nguoi "thang rudt ngwa", cimg nhic trong xir thé, du ¢ do twong cting khong
thém quay dau lai, muoi trau cung khong 161 lai dugc. Déi v6i nhitng ngudi ndy phai biét thuat vu hoi,
dong ndo tim 16i di quanh co dé khac phuc.

No61 mot cau: Quanh co méy vong nhét dinh dat duoc lgi ich thuc t& 16n nhat trong quan h¢ nguo1 voi
nguoi.

1 . Khiic nhac chua thanh, trudc phai co tinh

Khoang nam Gia khanh doi Minh, quan Céap Su Ly Nhac thanh liém trong sach. Mot lan ong phat hién
khoa thi c6 gian 1dn ben dang tau 1én vua, vua khong dém xia. Ong lai dang tau, ket qua khién hoang dé
noO1 gian phan tg1 moi moc, ha 1énh dan giay bit miéng Ly Nhac va khong ai duge gd bo.

Bit miéng khong thé an dugc cling béng dinh t0i chét. Lac d6 c6 mét vi quan budc dén trudec mat Ly
Nhac mang: "Dam ca gan lam 161 trudc mat hoang dé to1 16n 1am" r61 danh luon hai bat tai 1am rach
giay bit mi¢ng.

Vi 6ng ta thay mit hoang dé mang Ly Nhac nén hoang dé khong bat toi ong ta. Thuc ra ngudi d6 1a hoc
tro cua Ly Nhac, trong tinh thé khan cap nay da dung meo ctru thay, danh thay dé x¢é toang giay bit
mi¢ng. Néu nhu Ong ta can gian thang than thi khong nhirng khong ctiru duge thay ma con mang va vao
than.

Phuong phap nay duoc sir dung cuc ky xao diéu. Ly Nhac khong hiéu dugc dao 1y "on hoa 13 vu tién"
trong cugc song, kém xa hoc tro mot khoang cach 16n. Hoc tro da biét di vong stra d61 ménh 1€nh khac
nghiét cua vua, ctru thay khoi hoa diét than.

Can biét rang truyen théng van hoa nude ta rat coi trong di vong. Nha hai hude bac thay Lam Ngir
DPuong da tong két nguoi Trung Quoc (ddc biét ngudi doc sach) cau ngudi 1am viée gidng nhu vin bat
co vay. Nguoi Trung Qubc khong gidng nguot Tay Duong hoi thang "Ong dén c6 viéc gi cho nhu vay
13 khong tao nhi. Néu hoi khach la nhu thé lai cang 12 mao mudi. Ngudi Trung Qubc gip nhau trd
chuyén rat vin vé, ¢ dang dp wu my ctia vin bat ¢, khong nhitng ¢ phong cach dep ma con co két



cau chit ch&, c6 thé chia 1am 4 doan.

Poan thir nhit 1a han huyén, ban thoi tiét. Nao "qui tinh, dai danh, ngudng md 14u rdi, han hanh va thoi
tiét hom nay dé chiu”. .. Lam Ngtr Buong go1 do 1a giai doan khi twgng hoc, tac dung chu yéu 1a "trude
yén vi sau dinh tinh" tu’c ndi mang tinh cam. Trong thuc t& cudc sdng nhitng van dé d6 qua co tinh
chung, khéng 1am méch long ai.

Poan thir hai 13 ké chuyén cii, hoi twdng nhitng tinh cam xwa. Nhu vay dd dan sdu mot bude tir linh
vuc chung chung cho moi nguo1 sang linh vyce riéng tu, do la qua trinh thim nhap. Lam Ngit Dudng
goi dua la giai doan sur hoc. Co thé 1a con chau cting hoc mot truong, ¢é thé 13 anh & pho nay, toi ¢
phd no, tir d6 tinh cam dan dan hoa hop. Néu nhu ca hai ngudi timg & trudng dai hoc Bac Kinh, tirng
biét cac théy nhu Chi Ma, Thich Chi, Su Hé)ng Minh, LAm Cam Nam... thi cang than thiét hon. Thuc
hién t6t giai doan nay thi cam tinh d61 bén thuc su hoa hop.

Poan thir ba 13 ban luan thoi su, phat biéu quan diém. D6 1a giai doan chinh tri hoc. Cam tinh d4 hoa
hop thanh thé dan dan cao, dén d6 c6 thé nim tay xuat kich ban luan quéc su nhu van nudc an nguy,
danh gia nhan vat lich sir v.v...Hodc nhu da tirmg nghe Ton Trung Son dién thuyét nim Quang Ty thir 3
ma dén nay da 14 nim

Dan Qudc thir 29, ké ra da 33 nam roi, d6 goi 1a 33 nim theo Ton Trung Son. Lam t6t giai doan nay thi
cam tinh da chin mudi, khi thé hirng hye, thim chi han d3 gip nhau qua muodn, san sang cung nhau chién
dau. Pén d6 da 1a tuyét canh co thé chon thoi co ban viéec mudn ban. Nhu thé da chin mudi dé budc
vao giai doan thr tu.

Poan thir t goi 13 giai doan kinh té hoc, ‘nho nguo1 glup "viéc mon". C6 thé dung day 6m mil, nghiéng
minh thua: Gio t61 c6 chit viéc mon muon phién ngai. Chang phai ngai quen biét ong X sao? Ngai ¢6
thé viét thu gidi thidu t6i ching? Poan nay phai ty nhién, to vé khong rang budc, khong 1am cho dbi
phuong cam thay ap luc

rat 1on nhu thiéu mén ng tinh cdm nao d6. Phai thuin theo dién bién trude d6 ma ha buat két thic toan
van.

2. Ba ki xdo tiép can

Trudc hom thi tuéng Chu Dung Co thi sat Pai truyén hinh trung wong mot hom, nhitng ngudi 1anh dao
bai bao ngudi chu tri tiét muc 1a Kinh Nhat Pan phai tim cach xin thu tudng viét 161 luu niém. Kinh
Nhat Pan vira hon ho, vira thay khd khan. Lam thé nao dé dua ra yéu cau nay cho thu tudng?

Ngay hém sau, thil tréng Chu Dung Co ¢6 bd trudng bd tuyén truyén Dinh Quan Can thap ting dén
Pai. Ong vao phong phong van nhitng van dé cap bach, moi ngudi dang c6 mat déu vo tay hoan ho,
khong khi ndo nhiét 1an 1én. Sau khi chao hoi moi ngudi, thil tréng ngdi vao chiéc ghé ma ngudi cha
tri phong van thudng ngdi, moi nguoi vay quanh ong, tranh nhau néi chuyén véi thi tudng. Mot bién
tip vién noi: "Trudc day toi tirng nghe ndi ngudi cam lai c6 mdt trudng sinh hoc dic biét. Hom nay toi
thay tht tuéng co truong nay". Thu twdng mim cudi khong to ¥ tan thanh hay khong tan thanh, trong
phong cang ndo nhiét, than mat. Kinh Nhat Pan cam thiy day 1a thoi co tot, mot co hdi hiém hoi. Kinh
Nhit Pan bén dén trude mit thit tedng néi: "Hom nay hon 20 ngudi trong Phong phong van nhirng van



dé cap bach vay quanh thi tuéng chi 1a mdt phan muoi

can b phong". Thu trdng nghe xong ben noéi: "Cac anh 1am nguoi thé" Kinh Nhit Pan noi tiép "Ping
vay, vi co nh1eu van de cap thiét, hom nay da s6'anh chi em con di phong van. O bén ngoai rat gian
khé. Ho cing rat mudn dén day truc tiép gap thu twong nhu’ng lay cong tac 1am trong nén hom nay ho
khong the dén. Khong biét tha twong co thé dé lai cho ho vai 101 ching? Kinh Nhat Dan hét strc thanh
khan mém mong, ndi xong dem giap but dén trude mat thy twéng. Thu twdng nhin Kinh Nhit Pan cudi
roi vui vé cam but viét: "Du luan giam dbc, quan ching hau thiét, chinh phu kinh giam, cai cach tiém
binh" (Du luan don dbc, miéng ludi quan ching, gwong soti cua chinh phu, linh di dau ctia cai cach).
Thu twdng viét xong, moi nguoi vo tay am 1, khong khi v6 cung hung phan. Kinh Nhat Pan da dao mot
vong rét thich dang, dang khen. Yéu cau viét chit lru niém ma trudce tién dua ra viéc moi nguoi di
phong van hét strc gian kho khién cho thu twdng khong nhn tim vo tinh nén "méc vao trong", hon nira
1 n6i thanh khan tha thiét cho nén cudi cung dat dén muyc dich.

Nir ky gia nguoi ¥ noi danh la Auriana Pharasi cting dung 161 di vong nay. Nhitng cau phong van ddc
dao mang tinh khiéu khich sac bén, giau tinh tan cong cua ba dugc gioi ky gia goi la phong cach "cudp
bién". Phuong thirc phong van quanh co khiic chi€t cua ba 1a mgt trong nhirng phap bao thu thang cua
ba.

K¥ xao thir nhat: Pau tién tung mot phan "thonglong” ra. Khi phong van tong thong Nguy quyén Sai
Gon trudce day 1a Nguyen Van Thi¢u, ba mudn Nguyen Van Thiéu binh luan vé y kién cho 6 ong ta la

"nguo1 giau cd, hu bai nhit & mién Nam Viét Nam". Néu truc t1ep dat vin dé, nhat dinh Nguyén Vin
Thi¢u phu dinh ngay. Pharasi chia van dé d6 thanh hai van dé lién quan nhau, hoi vong veo ma dat dén
muc dich. Pau tién ba hoi: "C6 phai ngai xuat than rat nghéo kho hay khong? Nghe hoi, Nguyén Vin
Thiéu dong 1ong lién ké lai gia canh kho khin ctia minh. Sau khi dugc tra 101 khang dinh, ba bén hoi:
"Ngay nay ngai giau c6 tot buc, co phai ngai c6 tai khodn ¢ ngan hang va nha ctra ¢ Thuy Si Luan Don,
Pan va Australia khéng Nguyén vin Thiéu tuy phtt dinh nhung dé x6a bo "tiéng don" d6 nén di gidi
bay tuong tan "chut it gia san" cua minh.

Nhu ngudi ta ndi, Nguyén Vin Thiéu giau c6, hu bai thi nay di rd rang nhu ban ngay khi doc gia doc
bang liét ké tai san ma 6ng ta néu ra.

Ky xao thu hai: Poi cach noi cua "thong long". Khi ba ta phong van nha lanh dao Trung Quoe Dang
Ti€u Binh dd néu ra mdt van dé. Anh Mao chu tich trén Thién An Mon phai chang s€ vinh vién treo ¢
d6? Nghe qua tya ho binh thuong khong dang ké nhung thuc t€ lai

ham y sau xa, myc dich mubn biét Dang Tiéu Binh danh gia, nhan thure dia vi mai sau cua Mao Trach
Dong va tu tudng Mao Trach Bong trong xa hoi Trung Quoc nhu thé nao?

Ali Butto 13 tong thong Pakistan bi gidi binh luan phuong Tay cho 1a doc tai, tan bao. Trong khi phong
van ba Pharasi da khong hoi thang "Thua Tong Thong, nghe ndi ngai 1a mot phan tir phat xit ma lai
hoi: "Thua Tong Thong, nghe no1 ngai 1a doc gia trung thanh cua Mutxolini, Hittle va Napoleon c6
phai khong? Vé thuc chat cau hoi d6 giong nhu cau hoi "Thua Tong Théng, nghe noi nga1 12 mdt phan
tir phat xit”, ching qua d chuyén goc d6 va cach noi khién cho d6i phuwong mat canh giac, néi ra suy
nghi thuc. Cach nay xem ra khong



dang ké nhung lai hét strc sac bén, sau sac.

Ky xao thir ba: Khoac 1én "thong long" mau sic tinh cam. Khi phong van Dang Tiéu Binh, Pharasi bat
dau bang chiic mirng sinh nhat cua ong. Qua truyén ky ba biét ang Tiéu Binh sinh ngay 22 théng 8,
con ban than Pang Tiéu Binh thi dd quén mét ngay sinh ctia minh. Dang Tiéu Binh néi: "Ngay sinh nhat
cua to1. Mai la sinh nhét cua t61 u?”’

Pharasi dap: "Thua Ngai dang Tiéu Binh dung diy, t6i doc trong tiéu st ctia ngai ma. "

Ping Tiéu Binh n6i: “Ba da n6i nhu thé thi 13 nhu thé vay. Xua nay t6i khong biét ngay nao 1a ngay
sinh nhat cia minh. Du cho ngay mai 1a sinh nhat ctia t61 thi ba cling khong nén chuc mung. To61 da 76
tudi roi, 76 tudi 1a tudi da gia yéu roi. "

Pharasi: "Thwa Ngai Pang Tiéu Binh, cha t6i da 76 tudi néu tdi noi voi cha toi rang cha da gia yéu roi
tat ong s€ danh t61 mot bat tai.”

Ping Tiéu Binh noi: "0ng dy diing ma khong nén ndi véi cha ba nhu thé dung khong?”
Khong khi phong van hét strc nhe nhang, vo cling hoa hop.

Xemra ky gia 1a nhitng ngudi chuyén mon vong vo rat giéi uyén chuyén. Gap nhitng con nguoi kiéu ky
gia thi ching ta phai canh gidc, phai suy nghi xem li¢u minh c6 bi "thong long" hay khong ro1 moi tra
161. 3. Bi con dudong 6ng gia tré con

Nho nguoi ta gitp viée thi nguo1 do 1a nguoi dang cudng trang, & vao tudi trén con cha dudi da co
con, cho nén ngoai di con dudng phu nhan ra con phai di con dudng cu gia tré con.

Vi sao cu gia va tré con lai 1a con duong 1y tuong?
1. Cu gia va tré con dé tiép can.

Nguoi gia than thé suy nhwgc, huu dudng trong gia dinh hay la vé huu vi tudi da cao déu khong co
viéc gi dé lam, ngudi nha khong cho lam viée nha, rat muon noi chuyén ma khong c6 co hoi cho nén
thuong cam thay cd don. Néu nhur ¢6 ngudi chi dong tiép can khién cho khudy khoa chdc 14t thi tat
nhién hét strc vui long. Hon nita tim 1y hoc cho chiing ta biét ngudi gia hién hoa va tir thién hon ngudi
tré rat nhiéu, dé tiép can.

Con tré con thi ngay tho, hiéu dong, hiéu ky, thich mo1 la. Mot cau tho Budng, mot chuyén cd tich, mot
bd mat ma qui, mot tiéng hu doa cling c6 thé nhanh chéng thu hit tré con dén.

2. Cy gia, tré con thich ta tiép can.

Noi1 khong ngudi gla hiéu biét rong, kinh nghiém séng phong pht, trong long chira chat nhiéu "san
pham kinh nghiém" cam tinh va ly tinh, mot khi ¢4 co hoi thi thao thao bat tuyét, mudn anh huong, cam
dong hau thé, 46 13 niém an Gi cta ho. Trén thuc té, nguoi gia ¢ nha sudt ngay cho nén co hoi ké
chuyén va truyén dat kinh nghiém rat hiém hoi, do d6 sinh Iy va tim 1y ctia ngudi gia biéu hién hét st
than thién binh di. Nhat 1a d6i v6i nhitng nguoi tré tudi thi ho thudng cha dong bat chuyén mot cach



nhiét tinh. Con tré con néu nhu ching ta chan thianh dung tim long con tré doi dai v4i chung dem lai
cho chiing niém hoan lac tan ky thi ching 1ap trc xem ta la ngudi vui tinh hoac 1a nhan vat anh hung
sung bai va than can.

Noi tom lai, nguoi gia va tré con do nhitng nguyén nhan tdm 1y va sinh 1y dic thu déu thich gip g&
nhirng ngudi ban mai.

4. Thong qua ngudi gia va tré con c6 thé hoa nhap ca nha.

Nguoi gia 12 truong béi ma nguoi Trung Qubc ¢ truyén thong kinh 1d0. Néu nhu nguoi gia di vui
1ong dep da thi ca nha vui vé. Nguoi Trung Qudc lai hét strc coi trong viéc ndi ddi tong dudng, xem
tré con 1a twong lai cua gia dinh, doi ong nhu thé doi cha ciing nhu thé. Hon nita gia dinh hién dai da
s6 1a con mot, ca nha cang sung ai, néu nhu da 1am ban duoc vai tré con thi s& hoa nhap duogc voi ca
nha.

b1 con duong nguoi gia va tré con can chi y may diém:
a. Phai tim hi€u va tich Ity kién thirc vé nguo1 gia va tré con.

Tim hiéu ngudi gia va tré con ngoai viéc diéu tra tinh cam va s& thich ctia ho ra thi luc binh thuong
cling phai tich lity mot it kién thirc 1y tinh nhu doc tap chi, xem di¢n anh, ti vi dé hiéu biét vé tinh trang
sttc khoe, cac thi vui giai tri cta ho, nhitng cAu chuyén vé tri théng minh cua tré con dé khi ndo c6 co
hoi1 thi dem ra dung.

b. Can phai chi dong tiép can ap sat vao sinh hoat hang ngiy cua gia dinh.

N6i chuyén 1a mot thu doan tryuc tiép nhat dé thu thip thong tin. Budc vao mot gia dinh khi thay nguoi
gia va tre con thi phai tao ra mot khong khi hoa hop nhu dé tirng quen biét, chu dong dura ra nhing van
dé trao doi chir khong chd doi ngudi gia hay tré con noi trudéc mot canh mién cudng. Boi vi trong mot
tho1 gian ngan khi moi tiép xtc khach dén nha can phai chudn bi vé tim 1y tim ra dau mdi cau chuyén
mot cach dé dang, hon nira d6i v&i nguoi gia ta chit dong néi trudce ciing biéu 16 10ng tén kinh. Con
d6i voi tré con ta ndi trudc thi to ra thin can xoa tan cam giac nguoi la.

c. Khong nén xem thuong, phai tng xtr can than. D6i vai ngudi gia thai do phai cung kinh, hanh vi
phai khiém nhuong ching t6 ta vira thanh thue, vira ton trong nguoi gia. Trinh d6 ba hoa, gat nguoi gia
ra mot bén, hay gidm xéo 1én 101 ndi cua ngudi gia tit bi ngudi gia d6i xtr lanh nhat, thim chi xua

dudi. Con tré con thién tinh ngoan ngoan, thich vui dua ma lai dé khoc, hé phat y mot chut thi 1ap tirc
lan ra khoc, cho nén tiép xuc voi tré con thi phai lua 161 cho hop tinh hop y ¢6 mirc do nhét dinh, dung
1ong chan thanh dé d6i 14y sy yéu thich cua tré con chd bao gior 1am bo 1am tich, ra mit ngudi 16n véi
tré con. .

Trong ké vu hoi ndy phai linh hoat thay doi cach hanh dong cho thich hop. Khi gap kho khin thi phai
khuyén khich tré con, xudi theo y nguoi gia khong dugc danh mat cam tinh ctia ho thi méi 13 bién phap
tuyét diéu dé xay dung quan hé v6i d6i phuong.



Ké 3. Ké muon cé

Lam thé ndo dé hoa giai thé bi trong quan hé giao t&?

Nguoi ta lam viée gi cling can phai danh chinh ngdn thudn, c6 mot 1ap luan dé trinh bay, tim cach giai
thich twa ho nhu hé co 1y thi mo1 viéc s€ sudn s€. Co ngud1 qua mé tin vao nhitng 1y do, tham chi
khong can nghe biét didu gi khac. Cai goi 14 muron cé ky thue chi 1a khong c¢6 1y ma di im 1y cho nén
khi ta di mugn c6 thi ta phai co vé

c6 day d 1y moi ¢ co hdi khoa truong néu khdng chi 1am cho ngudi ta nghi ngo va canh giac.
1 . Du cho néi lung tung cling phai ¢ cach noi

Loai nguoi la dong vat co ly tinh, viéc 16n viéc nho déu phai c6 tén goi, co cach goi, c6 cach noi. Du
cho mét tén vo lai cing khong chiu dé cho nguo1 khac méng churi v ly, tur ching n6 cting co ly du la
ly khong dung. Hoang dé glet quan la, trir ke chdng d6i cing can phai giai thich cho ba quan vin vo
mic du mudn bét toi thi noi thé ndo ciing dugc. Trong doi song hang ngay, nhiéu luc ching ta ciing
phai tim mot chiéu bai dé an than. Chi€u bai thi lic nao ciing can, chang qua dan dung chiéu bai gioi
hay do. Co mét cau chuyén rat 1y tha, mot nguoi an Do an cap bi bat qua tang. Khong ngo ke cap
chang chut s hdi ma lai vénh vao noi rang: "Néu nhu t6i 14y vt nay roi chay tron, d6 méi 14 an cap.
Nhung hiém tai t6i mdi chi cam vat ndy ma thoi, cting lam thi t6i tra lai cho Ong, thé thoi. Noi xong
bén dang hoang chip tay sau lung bo di.

Lai con mot chuyén khac, c6 mot nguoi ban 1an dau tién dén 4n D6 du lich xay ra cai co vo1 ngudi
khac. Khi 6ng ta vao khach san n com da roi chd ngdi vai 1an, mot 1an tré lai ghé ngéi thi théy mot
chang trai dang moc vi trong tui chiéc 40 khodc cua 6ng treo trén ghe ong ta ben mang ké cap thi ké
cip than nhién bao dang lau ho chiéc vi chir khong nhan 1a dang in cap.

Xemra ké cép anbo 1a nhirng bac cao thu bia cd thoat than. Néu nhu theo chung ta thi ké cép do
khong c6 101 1& ndo dé c6 thé nguy bién duoc, thé nhung ho lai c6 thé than nhién dua ra 161 noi co
logic nhat dinh, qua 1a khong don gian. Trong trudng hop nay, d6i phuong rat tran tinh va nhanh tri du
hoan canh hét strc nguy hiém.

D6 1a vi mot khi ngudi ta nhin sai 1am rat c¢6 kha ning khong bao gio ngoc dau day duge ma bi doi
phuong x6 mii dat di.

DPuong nhién khong phai khich 1¢ moi nguoi khong thira nhén khuyét diém, xdi giyc nhirng hanh vi d6i
trang thay den, & day chi nhan manh mot diéu c6 mot sé ngudi vira méi gip 1an dau ma d3 mé miéng
noi toan nhitng diéu vo 1y thi chi khién cho ho khong dung viing duoc chir khong ich loi gi.

Néu khong nhin xa thdy rong, muon co lung tung thi chi co thé gap nh1eu phién toai thim chi mat tinh
mang. Duing chiéu bai nay dé 1am viéc 4c thi khong thé nao ¢ két qua tot dep.

2. Danh chinh thi ngdn thuan



Nhitng ngudi 1am quang cdo 13 nhitng cao thi tim ra cac chiéu bai. Vi du nhu khi bit ddu quang céo ca
phé tan & nudc My da xdy ra mot cau chuyén nhu sau.

Cong ty ca phé nay von du doan ca phé tan gian don tién loi s& dugc cic ba ndi trg hoan nghénh,
khong ngo trai lai hang ban khong chay. Khong phai van dé mui vi ma bdi vi an tugng vé ca phé luc
bay gid & My la rang xay, pha thé trong gia dinh cho nén ngudi ta khong thich néi dén gian don va tién
loi.

Cong ty bén d6i cach quang cao, nhin manh dic diém tiét kiém thoi gian dé cho céc ba ndi trg chim
soc chong va con. Thay d6i cach quang cdo nhu thé khién cho cic ba chi nha yén tim vi dung ca phe
tan khong mang tiéng s khd nhoc ma la dé c6 thém thoi gian chim soc chong con. Tir khi doi cach
quang céo thi san luong ca phé tan mdi ndm ban ra nhiéu hon. Bat ké su viée gi ciing c6 hai mit. Noi
truyén thong 12 ham ¥ ¢6 15. Néu chi nhdn manh ca phé tan don gian

tién 1gi thi nguot ta nghi 12 an cép cong doan, s¢ kho nhoc, nhitng néu ddi 1a tiét kiém thoi gian thi
dugc chap nhan.

Con nguoi 1a nhu thé, 1am viéc gi cling can danh chinh ngon thuan, dua ra mot chiéu bai nao doé thi
nguot ta lai vui 1ong tu 1tra dbi minh ma 1am theo, nhét 1a khi viéc d6 c6 loi cho ho. Trong thuc té,
ngudi nghién rugu déu ndi ho khong chi dong doi uéng ruou ma dua ra chiéu bai né ngudi ta moi ma
udng. Tua hd 1a mot tim 1y dic thi cta nguoi Trung Qudc khi 1am mot viée gi déu tim ra mot 1y do dé
tir chdi trach nhiém, du rang biét minh c6 trach nhiém ciing nhat dinh tir chdi. Loi dung loai tim 1y nay
trudc tién ta phai chuan bi cho d6i phwong mot cai cé dé ddi phuong khong tur chu. Vi du khi ting qua
thi noi:" Ngai giup d& t6i qua nhiéu khong biét phai cam kich nhu thé'nao méi phai, ddy 1a mot chat
1ong thanh nho nhé cua toi xin ngai nhan cho". Do di ¢6 ¢d cho nén d6i phuong vui 10ng nhan 18 vat
ma khong so bi coi 1a tham nhiing dn hdi 1. 3. Bay loai 1y do t6 vu dé ting qua

Tang qua 13 mot hanh dong khong thé thiéu dugc trong giao té giita ngudi va ngudi. Phuong phap ting
qua thich dang thi 1am cho nguoi ta vui vé, khong khi thoai mai. Cach ting khong t6t thi ngudi ta tra
lai, nhat dinh trong 1ong s€ kho chiu nhiéu ngay. Cho nén phai nam viing k¥ xao tang qua moi co thé
hoan thanh tdt dep qué trinh ting qua. Viéc dau ddu nhat trong tang qua khong gi bang dbi phuong
khong mudn nhan hodc cy tuyét mot cach nghiém khac, hogc tur chdi mot cach khéo 1éo, hodc nhan roi
giri tra déu khién cho nguo1 tang qua vo cung xot xa, tién mat tit mang, that hét strc tham the. Vay thi
lam thé nao dé mdi 1an ting qua déu thanh cong? Méu chét 1a tim ra dugc c6 thich hop, cach néi ning
khi ting qua khéo 1éo, thong minh tai tri. C6 may bién phap duéi day:

1. Muon hoa dang phat

Néu nhu ta ting ddc san thi phai noi 1a nguoi nha vira gui dén mudn chia mdt chat cho ddi phuong
thudng thirc, tang pham khong nhiéu lai khong mat tién phai mua xin ngai hiy nhan 1ay. Noi chung
ngudi nhan qua thiy thai do cua ta chin tinh nén khong cach gi cu tuyét s& nhan ting phim.

2. Gia vo biéu lai qua

Néu nhu ta tang mQt loai rugu thi muon cd nguot khac tang ta méy chai rugu ngon, nay mang mot chai
dén dé nghi d6i phuong chuan bi mén nham. Nhu vay udng mét binh ting mot binh, quan h¢ that chat



khong bi 10 tay, ha ching ky diéu sao?
3. Muon ngya san chim

C6 khi ta mudn ting qua cho ngudi nhung d6i ‘phuong lai qua xa la, khong thé quan h¢ duoc, ta phai
chon ngdy sinh nht hay ngay thanh hon cua d6i phwong moi mot sd ban cung dén ting qua chic mung,
nhu vay noi khong nguoi nhan qua khong tién cy tuyét. Pén khi biét d6 1a cha ¥ cia ta, tat nhién d6i
phuong s& thay doi cach nhin ddi véi ta. Muon strc manh cua nhiéu ngudi dé ting qua gdy cam tinh
qua la thuong sach.

4. Di hoa tiép moc

Ong Truong mudn nho anh Luu giip mdt viée, dinh tang mot mén qua nhung s¢' anh cy tuyét lam mat
mit. Vo ong Truong rat thin voi ngudi yéu ctia anh Luu, 6ng Truong beén su dung ngoai giao phu nhan
bao vo mang tang pham dén tham co gai d6 nhu vay nhat dinh thanh cong. Xem ra xuat kich truc tiép
khong bang danh vu hoi.

5. No61 muon trudc tra sau

Vi du nhu ta ting mot it tién bac cho mot gia dinh dang gap kho khan, c6 khi long ty trong ctia ho rat
cao khong dé dang chip nhan giup d&. Néu nhu ting d6 vat thi c6 thé néi d6 vat nay chua dung dén,
nay ban dang can nén dem dén cho cac ban dung trude, sau ndy mua tra lai ciing dugc. Néu nhu ting
tién thi c6 thé ndi cac

ban cr tiéu trudc sau ndy tra lai cling dugc. Ngudi nhan qua cam thdy khong phai ta bo thi, sau ndy s&
tra cho nén vui long tiép nhan.

6. Muon 6 dé trung

Mot ngudi hoc trd chiu rat nhidu an hué cia thay nhung kho ndi khong tim duoc co hoi bao dap. Mot
hom, ngAu nhién anh ta phat hién trong khung anh ciia thiy c6 mot ban dap thu phap khong duge phu
hop véi tran thiét trong nha. Vira may chii ctia anh ta 1a mot nha thu phap c6 it nhiéu danh tiéng trong
toan qudc, trong tay anh ta c6 mot ban thu phap ctia 6ng ting, anh ta 1ap tirc dit ban thu phap ay vao
khung kinh ctia thay gido. Thiy gido khong nhirng khong phan d6i ma lai hét strc thich thi. Nguoi hoc
tro d3 dat duoc muc dich dén on.

7. Muon duong bac cau

C6 khi ting qua khong nhat dinh phai bo tién ra mua roi goi to goéi nhd mang di ting ma trong mot 5O
truong hgp nao do chinh tinh nguoi cling la mot loai tdng pham. Vi du khi ta thong qua mot mbi quan
hé, c6 thé mua mot hang hoa nao dé theo gia XUAt xudng, gia wu dai cho ban cta ta. Khi ho nhan dugc
hang hoa thi dong thoi ho ciing da 1an mdt chit tinh nguoi ma ta ting cho ho. Ta khong chi xu nio chi
b6 ra mot chat tinh ngudi va thoi gian ma thu duoc hiéu qua khong khac gi ting qua. Vi da chi tién,
cho nén ngudi nhin qua rat an tim khi nhan hang hoa khong chut phan van, ngudi ting qua thi

khong von 1a c6 10o1.



4. Muon miéng ngudi noi viéc trong long ta

Muogn miéng nguoi noi viée ta 1a mot k¥ xdo quan trong. Mot viéc kho noi lai dugc to6 di€ém thanh "to1
nghe nguoi ta no1" thi khong con kho chiu nira. Nhirng viéc ta khong muon hodc khong tién tryc tiép
no1 vo1 nguoi ta cling o thé truyén qua nguoi thir ba hoa giai duwge mau thuan.

Bay gio ké ra vai phuong phap muron miéng nhu sau:
1 Tim mot ba mbi truyén thong tin
Ngay xua trong xa hoi c6 mot loai ngudi goi 13 ba mbi chuyén lam

vig¢c gidi thi¢u hai bén nam nir bac cau dua dén hon nhan. Lic béy g0 nam nit thy thy bat than, trudc
khi két hon khong c6 hen udc yéu duong. Hai bén c¢6 yéu cau hay nguyén vong gi déu truyen dat qua ba
moi. tor d6 du thay cong viéc nay kho khan nhu thé nao.

Néu nhu mom mép khong linh loi, khong biét nhin mét ma bét hinh dong, khong c6 ban linh giao tiép
day dan rang kho 1am tron trach nhiém ba moi.

Néu nhu khi ta mudn cau xin mot nguo1 nao giup do, ma tim dugc mdt nguodi mdi tai ba dé cho ho trd
tai truyeén dua thong tin thuyét phuc doi phuong thi khong con gi bang.

2. Muon 16t ho doa ngudi

C6 mdt ngudi mudn ban cira xép, 6ng ta biét rang dng giam ddc cong ty nay quen biét ong cuc trudng
no bén tim dén nha ong giam d6c mang theo mot ti tao 1am qua. Tro chuyén han huyén xong 6ng ta bén

nodi: “Lan ny t6i dén duoc nha ngai la nho Ong cuc truong gioi thiéu, cyc trudng con nho 01 hoi tham
ngai. Noi that gap duogc ngai 14n dau ma t6i rat phin khoi. Nghe cyc truong noi cong ty cua ngai chua
lap cira xép dé bao vé..." Hom sau viéc budn ban cira xép da ky két xong. Ong nay da khon ngoan lan
tranh khong néi dén mmh ma lai muon 101 Ong cuc truong dé dung thé luc ctia ngudi khac danh vu hdi
khién cho dbi phwong 1ap tire tiép thu.

3. Kién cho d6i phuwong phai chii dong noi ra

Khé néi chi 14 twong ddi, ciing mdt cAu ndi ta khé ndi ra nhung néu ddi phuong ndi ra trude thi lai rat
tu nhién. Trong trudong hop nay dan dat cho déi phuong néi ra trudce lai 1a thugng sach.

Ong Vuong chuan bi nho ong Tri¢u di budn ban, chang may hom trude dua tién thi hom sau 6ng Triéu
qua doi. Ong Vuong tién thoai ludng nan, néu mo miéng doi lai tién thi khién nguoi nha 6ng Triéu buc
tirc, néu khong doi tién thi ban thin mét tién kho 1ong chiu dung duoc.

Sau khi giup d& hoan tit tang 18, 6ng Vurong bén ndi v4i ba Triéu rang: "That khong ngd anh Triéu di
som thé, chiing t6i vira mdi hop tic 1am an. VAy nhu thé nay nhé: “Nhitng hd c6 quan hé budn ban véi
anh Triéu chi déu biét, chi hdly dem moén tién d6 tiép tuc dua cho ho budn ban vay. Chi xem c6 kho
khan qua khong Lam

som ngay nao tot ngdy day. " Ong ta hoan toan khong boc 10 y doi tién lai t6 vé hao hiép day nghia khi.



Ky thuc ong ta biét ba Triét khong c6 nang luc lam viéce do, két qua nhu thé nao? Ba Triu an ui 6ng
Vuong: “ Lan ndy nha tdi chang may c6 tang khién cho viéc budn ban cua 6ng ton that 16n, t01 cling
khong thé tiép tuc cong viée, vay xin ong hily mang so tién ndy vé tim co hoi khac lam an. '



Keé 4. Ké tan cong canh swon

Lam thé nao dé n6i hét ma khong ton thuong tinh cam nguoi khac? Khi giao tiép véi nguoi phai gioi
nghe ¥ tai ngdn ngoai, lai biét truyén dat nhitng ¥ ngoai ngdn tir d6 1a mot thut thao dung quan hé xa
hoi diéu ky nhat. Nguoi gia din viée doi thuong chuyén dung trong 101 néi mot cau hai nghia. Nguoi
tinh anh khong can phai noi nhiéu, khong can phai néi nhung ma khién cho ngudi ta hiéu rd rang: bon
tiéu nhan xao quyét lai quen ngdim méau phun nguoi, chiri chd mang méo,dung 101 gai goc khién cho
nguo1 khac than bai danh liét.

Bét cir 1a ngudi ndi ¢ ¢b ¥ an tang huyén co hay khong, ngudi nghe tat phai hiéu rd y d6 thuc cta
ngudi ndi mai co thé tmg pho thich dang. Pau 6c khong tinh tao, tai khong nhay bén nhat dinh s& gip
nhiéu trac trd. Trong 15i ¢6 101, da kich bén sudn 1a nhitng tro choi cua ngudi thong minh, ngudi ngu
khong choi dugc. Pau 6c khong nhay bén tat nhién s& gip tai hoa hodc gia s& thanh chuyén tiéu 1am
cho thién ha. Trong 161 ¢6 101, tan cong tir canh suon thyc ra 1a mot loai vu héi, vira coi trong sach
luwoe vu hoi, lai vira coi trong thuat an tang cho nén chu dong hon, ky diéu hon thuat vu hoi. N6 1a méot
tha thuat giao té cao siéu chi c6 ngudi co tri théng minh méi cé thé sir dung duoc.

1 . N6i chuyén phiém ciing c6 thé da kich ngudi

X3 hoi rat phire tap, ching ta thudng gap nhiéu diéu bat binh, nhiéu diéu bat cong nhung lai khéng thé
to ra bat man. P6i vai nguoi than cua ta, ¢o luc ciing can phai chi trich khéo 1é0. Nhung biéu 16 sy bat
méan nay nhu thé ndo thi phai c6 trinh 46 hoc van nhét dinh, dic biét 1a d6i voi nhirng van dé phi
nguyén tic thi phai vira biéu dat dugc sy bat man, vira khong 1am ton hai sy hai hoa trong quan hé giao
té, qua khong dé dang. Trong trudng hop nhur thé thi dung phuong phép trong 101 ¢6 101, danh vao canh
suon 1a nhirng vii khi 1y tudng.

a. Noi manh khoe tirc khong néi thing ma 13 néi tir bén canh cta d6i phuong khién cho ho biét ta bat
man,

Xua tan ¥ d6 khong thich hop cta ho. K§ xao nay dung mdt hinh thire dién dat ngdn tir. Vi du A va B 1a
d6i ban tot, tri ky ctia nhau. C6 mot 1an ngudi cling donvi l1a C noi voi A rang: "Anh A ndy, t6i cam
thay cau B ¢6 vé quan trong hoa qua dén mutrc nhu 1 ¢b chap c0 phai nhu vay khong? Nghe noi nhu thé
A lap tire sinh ra phan cam nghi rang: "Cau C nay noi xau ban tot cua ta ching? Nhung A khong tién
noi gian bén gia vo ndi mdt cach binh thuong: "Anh C nay trudc tién i xin hdi anh, néu nhu toi dam
tiéu ban ctia t61 v6i anh ma ban t6i biét, liéu c6 coi t6i 1a ké thu chung? Anh C nghe n6i thé bén do mat
khong dam no1 gi nira. Truong hop nay anh A da str dung ky xao goi y xa x61,khong truc tiép tra 161 C
la dung hay khong dung, ma quay nguoc lai dat cho d6i phu:0’ng mot cau hot hoc bua, ngam bao cho
b1et B 1a ban t6t ctia minh, dong thoi lai 4n ¥ phé phan viéc C noi xau sau lung, nhung phuong phap
uyén chuyén khién cho ddi phuong khéng kho chiu 1am.

b. Dung ti du dé canh cao.

Pem so sanh hai sy viéc c6 mot diém tuong tu nao d6 voi nhau dé am chi 101 néi, viéc 1am cua ddi
phuong khong thdéa dang nhung khong lam déi phurong bat man. Vi du giam doc cong ty A trong mot



1an dam phan nghiép vu bi nhan vién cong ty B da kich. Ong ndi gian dung dung goi dién thoai cho
giam dbe cong ty B noi rang: “Néu nhu cic anh khong bao dam véi toi s€ cach chire ngudi nhan vién
VO le trong 1an dam phén trudc thi 1d rang cac anh khong ¢6 thanh y mué ky ket hop dong voi cong ty

" Giam ddc cong ty B nghe xong nhe nhang néi rang: "ong giam dbc than mén, gido duc hay cach
chu’c

nhan vién la cong viéc hoan toan ndi bo cuia cong ty ching t61, khong can c6 bao dam gi d6i v6i quy
cong ty. Cuing giong nhu chung i khong yeu cau tong giam dc ciia quy ong nhat dinh phai cach churc
giam d6c da xung dot voi nhan vién cong ty t61 thi moi la thanh tam ky két hop dong véi ching to1."
Giam ddc cong ty A cam miéng nhu hen Trong trudng hop nay, giam déc cong ty B da sur dung rat tot
ky xao dung vi du dé canh co. Tuy rang hai cong ty A va B ¢ rat nhiéu diém bat dong nhung lai c6
mot diém tuong tu tirc 12 viée xir 1y nhin vién hay giam dbc cong ty déu 1a viéc ndi bo cua cong ty,
khong lién quan gi dén viéc co thanh § y voi d6i phuong hay khong. Giam dbc cong ty B ndm lay diém
twong ti nay dé 1am vi du canh bao ddi phuong dua ra yéu cu qua mirc va vo ly, biéu thi bat man d6i
voi thai d§ ngang ngugc cua giam dbc cong ty A. Can phai néi 16 rang Tuy ngtr khi dlen ta sy bat min
cua k¥ xao nay cting twong d6i 16 rét nhung cling khong giong nhu 16i canh cao tryc tiép cho nén goi
day 1a k¥ xao "lay vi du kinh cao" chtr khong phai 1a "lay vi du dé canh co".

c. Pon nhu quyén.

C6 mot sb thiéu nit thich gian ban trai dé to ra minh c6 c4 tinh. Néu nhu thiéu nir nay 1a hat ngoc trén
tay cha me hay c6 em kiéu sa ctia ngudi anh thi cang khong dé gi nhan nhin nguoi khac. C6 mot sé
chang trai si tinh vi s¢ 15 101 1am méch 1ong ban gai, dac tdi vdi cong chua voi voi vang vang ha minh
cau xin tha thtr & boc bach 10ng trung thanh ddi véi nguoi yéu. Ky thuc khong can phai 1am nhu thé.
Mot thién kim tiéu thu ho Tir con ctia mt dng cuc trudng no yéu anh chang ho Ly trong don vi, lac nao
tiéu thur cling t6 ra cao ngao. Anh Ly xuat thin nong dan, sau khi d6 dai hoc thi dén cyc nay lam nhan
vién, than c6 thé co khong chd dwa. Mot 1an c6 Tir dén nha anh Ly choi thiy quang canh trong gia dinh
anh Ly khong vira mit bén thi thim vao tai anh Ly. Sau bita com chiéu, c6 Tt sai em gai cta anh Ly
hét viée nay dén viéc no, lac thi dun nude, lac thi léy vai lau chan. Anh Ly cam théy kho chiu. Anh
thira co cudi cudi bao ¢6 em: "Mudn lam thiy thi trude tién phai 1lam hoc tro. By gid em nén ra stic
tap luyén dé dén khi vé nha ngudi ta 1am dau ciing c6 thé 1én mit 1am thay". Co Tir cam thay trong 10i
ndi cua anh Ly ¢6 4n ¥ cho 14 ¢ da c6 thai d6 qua mirc nén anh Ly mdi dung cau ndi d6 dé canh bao
6 nhung tranh xung dot truc tiép. Du rang ddi phuong c6 hoi bat min luc d6 nhung sé& tinh ngd vé sau.

d. Hai hudc nhéc nho.

Hai hudc 1a mot thang thube giai nhiét trong quan hé¢ giao té. C6 lac loi dung hai huéc dé dién dat sy
bat man cling 1a mdt phuong phap tot. Cé mot cau chuyén nhu sau:

Trong quan an, mot c¢6 nuong thich xoi moi goi tring ran. Co ta bao nguoi phuc vu: "Long trang phai
chin hoan toan nhung long do phai song hoan toan, co thé chay dugc. Khong duoc ding qua nhiéu dau,
mudi it thdi, thém vai hat tiéu. Phai 1a trimg twoi cta ga mai qué dang cuc tac dé méi duoc."

Ngudi phuc vu hoi lai mot cach nho nhe: "Xin hoi mot chat, con ga méi ay tén 1a ¢6 Tran c6 hop ¥ ba
khong?



Trong cau chuyén hai hudc nho nay, ngudi phuc vu d dung ki xao hai hudc dé nhac nhd ba khach 1dm
diéu. Nguoi phuc vu boc 16 vé bat mén dbi véi nhitng yéu cau ha khic cta khach hang ma lai xu6i1 theo
cach noi clia doi phuong, dé xuat ra mot van dé budn cudi dén hoang dudng dé nhic nhé ba ta rang,
nhitng yéu cau cta ba ta that 1a qua dang, khong thé nao thoa mdn duoc, bang cach d6 da dién dat sur
bat min ctia minh di v6i ba khach.

Ngoai ra, doi v&i nhitng ngudi ¢o ac y cling khong can "lanh 1am gdo v& 1am mo61" ma chi can da thao
kinh xa ciing du dé tu v¢. Nhirng tén thé 16 mao pham, ta chi can ddnh kéng de doa 1a du, khong nén
khién cho nguoi ta 1am vao tir dia, phai 1a mot con ngudi vira vuong vira tron thi méi1 ding virng gitra
doi.

2. Khong can néi ma khién ngudi ta ciing hiéu

Trong hoat dong giao té, mot khi d3 duoc lya chon va thiét ké thi c6 thé tao thanh mot tinh canh nhét
dinh. Nam 1942, Hoang Viém B6i 1am ty vién hoi nghi hiép thuong thiic ddy dam phan doan két toan
qubc chong Nhat bén dap mdy bay tir Trang Khanh dén Dién An. Mao Trach Pong tiép kién ong ¢ hoi
truong 16n Duong Gia Linh. Trong hoi truong, dén sang choang, trén tudng treo may bure tranh. Trong
do c6 mot buc tranh v€ mot binh rugu va may chiéc cbc co chit Mao Dai va co 101 dé tir cua Hoang
Viém Boi: “Huyén truyén htru khach qua Mao Dai, nhudng tiru dia trung tay cudc lai. Thi nhan thi gia
ngd bat quan, thién han thd am ludng tam boi.” (Nghe noi co khach dén Mao Dai, niu ruou tay tran
cho ai. La that 1a gia ta khéng quan, troi lanh hiy uéng mot vai céc).

Birc hoa niy do con thtr ctia Tham Quan Nho 1a Thiuc Duong vé ting cha khi Qudc Dan Pang tién hanh
: cao trao chéng Cong 1an thir ba. Khi moi dé tir thi Hoang Viém Boi nghi dén Hong Quan dang udng
rugu Mao Dai tay tran. Khéng ngd birc hoa ay lai dugc treo & ho1 trudng cua lanh ty Trung Cong. Cho
nén khi Hoang Viém B6i vao hoi trudng nhin thiy buc hoa nay rat xuc dong nhu gip ngudi tri ngd bén
hd1 dam véi Mao Trach Bong mdt cach co1 mo, tao thanh mot bude ngodt quan trong trong cudc doi
ctia ong. Trong trudng hop ndy, chinh birc hoa trong hoi trudng da tao thanh mot tinh canh giao té dic
biét, dem lai cho d6i phuwong 10ng chan thanh va hitu hao, khién cho cudc hdi dam cé tac dung tot va

thanh cong ruc ro.

Ciing c6 khi do nhu cau quan su hay thwong mai khong tién noi ra ma bé tri tinh canh giao tiép c6 thiét
ké san cling c6 két qua bat ngo.

Moi nguo1 déu biét tinh tiét ké khong thanh trong Tam Qudc dién nghia, Tu M Phién dan dai quan 15

van dén Tay thanh. Lac bay gio Gia Cat Luong dang & trong Tay thanh, bén minh khong c6 dai tuong,
chi c6 miy ong van quan va hai nghin ru6i linh. Trong hoan canh nguy nan nay, Gia Cat Lugng quyét
doan truyén 1énh cat gidu toan bo co xi, mo rong cira thanh, sai hai muoi tén linh gia lam ba tinh quét
don duong di roi ty minh 1én mit thanh dot huong danh dan. Tu Ma Phién dén dudi thanh thay tinh
canh do6 nghi 1a c6 mai phuc bén lui quan. Trong truong hop nay Gia Cat Luong da ca

gan mo rong cura thanh, cho ba tinh quét duong, 1én mit thanh danh dan tao thanh mdt tinh canh dac
biét khién cho ddi phuong ngd nhian c6 quan mai phuc, do do giltr dugc thanh tri. Str dung tai tinh tinh
huéng khong 101 ma khién cho nguoi ta hiéu, du réng hiéu sai sy that thi cling 1a diéu ké, tuy mao hiém
ma hiéu qua lai ky diéu.



Trong hoat dong giao té co luc khong tién noi ra va ciing khong can thiét n6i ra ma chi can bo tri mot
tinh hudng giao té ndo d6 co thé ndi 1én toan bo ¥ nghia, thuc hién duoc ¥ d6 giao .

Nam 1972, Téng thong Nickson va phu nhan dap may bay dén Bac Kinh thim Trung Quic lan dau tién.
Khi xubng may bay Nickson bao canh v¢ gitr cira may bay khong cho tuy tung cung theo xudng.
Nickson mot minh xudng cau thang may bay voi vang dua tay chit dong bat tay Chu an Lai Cac ky gia
v6i vang tranh nhau chup btrc anh lich str quy bau ny. Thoi gian 1a ndm 1972, dia diém 1a san bay
Bic kinh, 13nh dao hai nuéc Trung - My nam chit tay nhau tao thanh mot tinh canh khéng 161 ma co y
nghia dic biét. Viéc nay khién cho nguoi ta nhé lai ndm 1954 tai hoi nghi Gionevo, ngoai truong My
Jalet khong chiu bat tay Chu 4n Lai tao thinh mot hd ngin cach tim 1y, nay Nickson da san bang ngin
cach, lai khién cho ngudi ta y thire duge quan hé Trung - My da chim dut mot thoi ky, mé ra mot thoi
ky m6i. Van dung tinh canh giao té khéng 16i trong

truong hop ndy vira thich hop, vira dién hinh, c6 tac dung biéu hién ¥ nghia nhiéu hon ngon ngir.

Mot cach bd tri hoan canh khéc, khi ddi phuong nodi ning that thd, khong truc dién to ¥ bt man ma
phai doi vé sau Iwa chon hay b tri mot tinh canh thich hop, 1ap lai 101 néi trong tir cua d6i phuong
roi sau d6 cai chinh khién cho doi phuong thay ré v d6. Vi du v dang ngdi may chong ding canh lam
nham “chidm mot chut...can

than mot chut...Kim gay roi...héo vai ra...dung lai...”
Vo n6i1 gian bao: “Sao anh no1 nhiéu thé, em biét may ma!”

Ché)ng noi: “Puong nhién la em biét may, em yéu. Anh chi muén em nhé lai mot chut khi em day anh
lau nha nhu thé'nao”.

Trong trudng hop nay ngudi chong da sir dung ki xao bd tri tinh canh. Khi anh ta lau san nha thi vo
ding mot bén chi chi tré tré nhu mot éng twdng chi huy. C6 18 khong mudn 1am mat mét vo ngay cho
nén ngudi chong khong bat man ra mat ma doi cho dén khi vg dang may mdi bay ra tinh canh twong tu
khién cho v thé nghiém dugc cdm gidc bl nguoi ta sai khién, dién dat mdt cach khéo 1éo su bat min
ctia minh d6i voi hanh vi 16n mit 1am thay ciia vo.

Can phai néi thém rang, tinh canh giao té khong phai Itc nio ciing do ta lua chon va thiét ké. Néu nhur
doi phuong lya chon va thiét ke thi ta phai cht ¥ ¥ nghia cta tinh canh giao té, 1y gidi chinh xac, ting
pho linh hoat, d€ phong bi dong va sai lam.

3. Pudi khéo ké quan Chan

Trong gidi kinh doanh ¢6 nhiéu vi du chirng to nhitng ngudi, nhitng cong than khai sang xi nghiép
thuong tr¢é thanh ngudi gay trd ngai hay can trd su tién bo cuia cong ty. Nhitng nguoi nay tw cho minh
la cOng than, 1a bac trudng lao, ngdi cao ma vo tich sy, ty man

khéng cau tién bd nhung lai gioi kéo beé kéo canh, ltra loc kiém chac. Ning luc cta bon ho di khong
con dudi kip su phat trién ctia cong ty ma da tr¢ thanh nhitng hon da budt chan, can tr¢ sy tién bo cua
cong ty.



Ngudi quan 1y dau 1ong nhirc 6¢ nhung khong nd gat bé cam tinh, vira khong c6 diing khi cit dut, vira
khong c6 bién phap tot dé giai quyét tinh hinh, thé thi nén 1am nhu thé nao?

Trir nhitng ké vo tinh troi sinh 1dnh dam, vong 4n boi nghia ra, noi chung da sé khong nhin tim néi
danh 1 danh, noi giét 1a giét d6i v4i nhitng ngudi ban ndm xua ciing chung hoan nan gay dung su
nghiép. D)t rang tai hai dd cuc diém nhung vi mot chir tinh khé 1ong khéng dam ngo qua ngay d.oan
thang, nhung ct tiép tuc nhu thé thi khong thé dugc.

Néu nhu nguoi quan 1y hoe duoc thuit tién cong bén sudn thi khong nhitng c6 thé vira chiéu cb tinh
cam, vua dua cong ty thoat khoi canh kho khan, m¢ ra mot tho1 co méi1, Ludng toan ky my. Thé khong
vui suong hay sao.

Phuong phap tin cong canh sudn rat nhiéu, xin din ra vai vi dy, hy vong cac nha quan 1y ¢6 thé tham
khao.

*Lap cho ong ta mot phong mai.

Phan phdi vi tri cac phong c6 ¥ nghia tuong trung quyen luc, nhat 12 mot phong 1am viéc cho riéng mot
nguoi thi bat luan vi tri, rong hep, bai tri nhur thé nio déu du dé biéu thi dia vi va quyén luc cia ngudi
do trong cong ty.

Phong 1am viéc cli da st dung méy nam hodc hon chyc nam, hinh thai va y nghia quyén luc da tham
can coO dé, phong nao cua pho gidam doc, phong nao cua giam doc moi ngud1 déu quen thudc biét rg,
phong nao quyén luc bao nhiéuy, trung tam quyén luc ¢ dau, ai ai cling ro.

Gia nhu bay gid anh muén chiém doat quyén luc cta ngudi phong ndo ma khong mudn dung thi doan
diéu chinh chirc vu thi phuong thirc tuong doi kin dao nhat 1a sap cho anh ta mot phong lam viéc méi
¢ xa trung tam quyén luc.

Nhu vay trong tinh hudng rat ty nhién va vo hinh ndy, ngudi d6 dan dan mit anh hudng vén co. Chd
deén khi anh hudng cua anh ta mat di thi xur 1y anh ta khong con 1a viéc qua ndng tay va cling khong sinh
ra tac dung phu hay di chirng vé sau.

Trén thuc té, doi phong lam vige la bugc thir nhat cua qua trinh tudc doat quyen luc. Xét bat ky goc
d6 ndo, bién phap d6 déu 1a 6n hoa nhit va khongg ton hai su t6n nghiém cua d6i phuong. Kich liét
hon mot chut ti dua anh ta ra khoi phong lam viéc ca nhan,dua vao phong lam viéc 16n cung véi cac
can bo 1am viée thuong, ndi khéo 1a ting cudng cho bo phan d6. Mat phong 1am viéc riéng roi thi doi
ngil can vé ctia anh ta ciing theo d6 giai thé.

C6 mdt sd cong ty thira co cai to mé rong, roi toan b cong ty sang mot ngdi 1au 16n méi xay, ngudi
quan ly theo ¥ d6 cua minh ma phan phoi lai cac phong lam viéc dé dat muc dich lay lai quyén luc cua
minh.

* Cat dién thoai, khong moi hop, cat thong tin.

C6 nguoi ndi, ngudi co quyén luc nhat trong mot cong ty co thé 1a thu ki bai vi moi théng tin déu



truyén dat thong qua cd, cho nén c6 la nguoi co nhiéu thong tin nhét ctia cong ty. Thu ki néu nhu khong
thich nguoi nao, mudn cho ngudi d6 mat quyén thé c6 thé rat dé lam. C6 ta chi can cat durt nhiing
ngudn thong tin 1 da khién cho

anh ta 1am vao canh cyc ky khon don.

Trong thot dai thong tin ngay nay co thé ndi, thong tin 1a ngudn cia moi quyén luc. Ai co bién phap
nam bit cang nhiéu thong tin thi nguo1 d6 cang co quyén lyc. Cho nén mot trong nhitng bién phap giét
ngudi khong dao chinh 1a cat dirt ngudn thong tin.

Lam sao cat dtt ngudn thong tin ctia d6i phuong?

Vi du triéu tap hdi nghi quan trong khi d6i phuong vang mit hay dang di cong tac xa khién cho ddi
phuong mat co hoi tham gia cac quyét sanh, hodc gia khong giri gidy moi hdi nghi, khong giri béo céo
nghiép vu cho d6i phuong.

* Pé bat 1én chirc ma thuc té 13 giang cip khién d6i phuong khong c6 thuc quyén.

Bé ngoai 1a thing chirc, thure te 1a twde bo quyen luc ctia d6i phuong. Co quan hanh chinh dua céc bd
trudng, vién trudng 1am cb van trr vin quyét sanh khién cho ho chirc cao ma vo vi, d6 13 thit doan minh
thang am gian.

Céach 1am nay c6 nhiéu wu diém: Mot 12 khong ton thuong thé dién ctia doi phuong: Hai 1a quyén luc
dugc chuyén dich mot cach 6n hoa va thuan 1gi. Vi du nhu dua tong giam doc, pho tong giam: doc 1am
cO van cao cap thi khong ai co6 thé ché trach dugc.

* phai d6i phuong di cong tac 1au dai.

Moi d6i phuong ra nude ngoai tham quan, khao sat mot vai thang. Khi anh ta trd vé thi phat hién toan
b tinh thé da doi thay, cong tac cta anh ta da do nguoi khdc dam trach, quyén luc cua anh ta khong
con bao nhiéu. Bay gio bén giai thich do tinh hinh cap bach

khong thé khong c6 nguoi xtr 1y nén dd bd tri ngudi thay thé, anh ta du biét 1, trong 1ong ciing vo kha
nai ha!

Ctr tién cong canh suon lién tiép nhu thé, chic chin khong ai chiu ndi, chi con c6 cach ngoan ngodn
xin vé huu. Dbi v6i ngudi bat tai thi thire 10ng ma ndi, nhu thé da 1 nhan tir 1am roi. Lam nhu vay
cong tur d6i dudng déu co loi vira khong ha bé 1am mat thé dién, vira khong phai da khoi ghé, dé cho
huong tién huu tri an tudi gia, nhu vay ké tin cong canh suon sao lai khong t6t?



Keé 5 Ké khen thuwong
Lam thé ndo tra gia it nhat ma doi 1dy duoc nhan tim?

Ngudi doi chir danh 12 quan trong nhat. Dé giir thé dién, ngudi ta c6 thé khuynh gia bai san, lam ton
thuong thé dién c6 thé dién két thanh oan thi. Lam cho c6 thé dién thi nguoi ta c6 thé vi minh licu
mang ke s vi tri ky chét. Néu ai xem nhe van dé thé dién thi ban than ho khong thé nao ton trong thé
dién ngudi khac va ciing khong c6 ai ban thé dién cho ho.

Ban phat thé dién 1a mdt thudt ma nguoi 13nh dao chuyén dung, khong phai cip trén khong thé ban
thudng thé dién cho ngudi khac. Thé dién 1a tu cach. Cap trén co6 thé tao cho cap dudi mot tu cach nao
do. Co tu cach roi thi khong can quy luy cau xin ai chi can ngd y thi ngudi chiu on minh phai lo sg.

Chung ta phai chu trong gitr thé dién, vi vay khong nén qua than can véi nguoi khac. Than can dan dén
khinh nhon khién cho 1anh dao mat tinh than bi va khuyét diém ciling dé boc 10.

Giir thé dién thi diéu kho nhat 1a giir thing bang giira uy nghiém va than can, d6 goi 1a ““ xa thi chung
than, gan thi bat kinh”.

1. Ké si chét vi nguoi tri ky

Mot 6ng no ¢6 mdt cau chuyén khién nguoi ta sudt doi kho quén. Trong khu tip thé gia dinh toi c6 mot

cu gia gac cong. Cu 1a mot nguoi cd don khong gia dinh, moi nguoi ludn vui vé vi moi ngudi cho nén
c6 ngudi goi “Cu Hoi”, ong ap tirc quay dau lai ha miéng khong con rang cudi phéd ca loi. Con tdi vira
8 tudi ciing theo chiing toi goi cu 1a cy Hoi, 6ng cling cuoi.

Bong mdt hdm cu 6m va khong bao gio ngoi day duoc.

Khi sip tit thd, moi ngudi déu dén bén gitrong cu. Nho 6ng da gac cong khu nha ndy nhiéu nim, mbi
nguoi déu da nhiéu 1an nira dém goi 6ng day mé ctra hodc nhd 6ng trong nom ho chau bé hay nhin
gitim ai mot viéc gi d6 Vi thé ai cling coi ong nhu 1a b, c6 nguoi con lay gidy bt toan ghi chép di
chic cua cu. Cuy da thoi thop, lac dau quay quay. Nhirng ngudi1 ding xung quanh roi nudc mat Cubi
cung cy noi théu thao: “Néu thur... ¢6 to chirc... truy di¢u thi ché c6 quén. ..”. Khong noi tiép duoc nita,
nudc mit trao ra. Nguoi ta ben dua gidy but dén, cu bén v& nguyéch ngoac 5 chir 16n: T6i la Truong
Trudng Sinh. Bit roi xudng va cu tat thd. Trude khi qua doi cu con nhic dén danh (tén goi) ctia minh.

Con ngudi song trén doi ¢6 khi chi vi danh ma bo 1oi, ¢6 khi quén ca mang song. Nam bat dugc diém
nay thi trong viéc xtr 1y cac quan hé gitra nguoi véi ngudi lic ndo cling thanh cong. Chi can dong
cham dén danh ctia nguoi ta thi nguoi ta nhat dinh ndi gian. Con néu nhu 1am cho ngudi ta c6 danh thi
nguo1 ta s¢ liéu minh cho ta. D6 1a cai goi 1a ké si chét vi nguoi tri ky, thiéu nit vi chang trai ma trang
diém.

C6 mdt 1an Té Uy Vuong va Nguy Hu¢Vuong cung nhau di san. Nguy Hu¢ Vuong hoi: “Nudc Té ¢6
btru bbi khong?” Té Uy Vuong dap riang: “Khéng ¢6”. Nguy Hué Vuong nghe xong rat dac ¥ bén noi:



“nudc Nguy toi tuy nhd con cd vién ngoc dudng kinh 1 thon, chiéu sang ding trudc dang sau 12 cd xe.
Co ca thay 10 vién nhu the,

chang 1& nuéce 16n the nude Té cua quy qudc lai khéng ¢ biru bdi... Té Uy Vuong than nhién dap
rang: “Tiéu chudn xac dinh btru bdi ctia t6i khac voi ngai. Toi c6 mot vi dai than tén 12 Kiém Phu, phai
ong ta tran thit Ttr Chau, ngudi nude Yén thi 1ap dén cau phic ¢ phia cau bac ctra thanh Tir Chau,
nguoi nude Triéu thi 14p dan ciu phicd cira dong thanh Tir Chau, c6 hon bay ngan ho di cu dén xin 18
thudc vao nude Té. Toi co mot dai than tén 1a Chung Thil,phai oog ta coi viéc tri an thi ngoai duong
cua roi khong ai nhit. Bén vi dai than do tai nang duc do cua ho chiéu sang ngan dam chir dau chiéu
sang 12 ¢ xe.”

Cau tra 101 nay da khién cho Nguy Hué Virong xau hd khong biét noi gi nita va dong thoi ciing 1a mot
161 tuyén duong d6i vi cac than ha ctia minh. Chinh nhd vao nhitng cach ban khen nhu thé ma Té Uy
Vuong lung lac dugc nhan tam mét cach xuit sic khién cho mot s6 dai thin nhi Pién Ky, Ton Tu4n
Phu, Vu Bang v.v... 1a nhing nhan tai kiét xuit déu tim phuc khau phuc, cam tam tinh nguyén tan tuy vi
Té‘ Uy Vuong. Nho vay nuoc Té dai trj xuit hién ra cuc dién ding dau triéu dinh bon phuong déu phai
tricu phuc.

Trong xa hoi hién dai, phuong phap nay van c6 gia tri thuc dung béi vi tinh xa hoi ciia con nguoi
quyét dinh: Con ngudi can phai duoc ngudi khac va xa hoi thira nhén, khang dinh. Néu nhu ta that tinh
ban thudng , quan tam dén nguo1 khac, chan thanh yéu mén ho, ban thudng khang khai thira nhan ho, tat
nhién s€ c6 hi¢u irng tam li cam kich va co6 tac dung khich 1€ hg. Tham chi ho c6 thé xem ta 14 tri ky va
c6 thé bao dap ké si chét vi nguoi tri ky. Pbi v6i nguoi Trung Qubc, su ton nghiém thudng 12 van dé
thé dién, khong ban phat thé dién hay khong ¢ thé dién thuong din dén phin nd va xung dot. Nhiéu
nguoi vi thé dién ma danh giét nhau. Khi két hon thi tuyén bé moi thir déu don gian hoa nhung mot mat
khéc lai doi hoi yen tiéc mung hi khuynh gia bai san va chi s¢ ngu6i khac khong biét, lai cang so
nguot ta khong dén. Boi vi tat ca nhitng diéu d6 déu co quan hé dén thé dién tirc dén chir danh. Trong
1ong tuy rang kéu kho nhung trén mit bao gid ciing to vé vui sudng. 2. Diéu ké chup anh véi cap dudi

Nam 1907, Tudng Gidi Thach dén Nhat Ban hoc quan sy & Chéan V5 Hoc Hiéu. Ch.'fmg bao lau thi
nguoi dong huong cia 6ng 1a Tran Ky My gidi thiéu 6ng gia nhap Pong Minh Hoi. Trong thdi ky nay,
Tudng Gidi Thach goi cho ngudi anh ho mot tim anh c6 dé mot bai tho: “Dang dang sat khi min toan
cau, Luc bat nhu nhan van su huu! Quan ngd Than Chau hoan nga thanh, Pong lai chi khoi tai phong

au” (Toan thé gii dang chién tranh, strc khong bang ngudi thi khong lam gi duoc. Ta dem tudi thanh
xuan dén Than Chau chi tai 1ap cong danh). Loi tho tuy don gian nhung biéu 16 duong thdi Tudng
Gidi Thach con 1a mot thanh nién day nhiét huyét, c6 ¥ thirc dan toc, biéu 16 chi hudng va hoai bio
cta minh.

Vé sau, khi dia vi cta Tudng G161 Thach da cao hon trudce thi anh ctia 6ng cang co6 nhiéu cach str
dung. Trudce khi Bic Phat, Tuong Gidi Thach di bat ddu mudn lam danh si thién ha thau tom toan bo
thé gidi, xay dung mot sy nghiép 16n. Mua xuan nam 1926, Thiéu Lyc T thira 1énh Trung wong Quéc
Dan Bang Quang Chau dén Thuong Hai lién lac v6i cac nhan si gidi bao chi, tuyén truyén chi truong
cua Quoc Dan Pang. Nhan co hoi d6, Tudng Gidi Thach nhd mang mot birc anh ctia minh chuyén ting
cho Tran B6 Loi va giri 101 tham hoi vi nhan si cta gidi bao chi niy.

Tran B6 Loi duong thoi 1a thi but to Thuong Bao ¢ Thuong Hai. Ong tai ba, xut ching, vin chuong



nhu than. Nhu’ng bai xa ludn, binh luin ma dng viét déu cd6 mot phong cach ndi tiéng trong gidi bao chi
Thuong Hai. Ong da tirng vi ¢6 quan hé chinh tri vdi Qudc Dan Pang ctia Tén Trung Son & Quang
Chau, ngdn luan qua khich nén da bi co quan an ninh cua t6 gio1 Thuong Hai hach i viéc nay cang
1am cho 6ng ta ndi tiéng.

Tuong Gioi Thach khong nhing bai phuc Tran B6 Loi vé 1ong diing cam va tai ba ma con coi trong
ong vi 1a nguo1 dong huong Tri€t Giang. Chinh vi vy ma gui anh tang.

Trong mdt tiéc chiéu dai gidi bao chi & Thuong Hai, Tran B6 Loi nhan duoc anh ctia Tudng Gidi
Thach do Thiéu Luc Tir chuuén dén méi 1an dau tién biét mat Tuong gidi Thach va ciing 1anh hoi
duoc y tir cua Tuong Gioi Thach, sau do lai duge 161 moi cung Tudng Gioi Thach hdi ngd. Cudi
cung dén cu01 nam ndy thi ong dén Nam Xuong gap vi Tong tu 1énh quan d6i Cach mang Qudc dan
Pang, tir d6 vé sau trong hon 20 nim rong rudi theo Tudng G161 Thach, cho dén nam 1968 thi ong tur
sat. M6i tinh giao hao gitra hai nguoi chi bat dau bang mot tim anh nho.

Tudng Gigi Thach nhd Truong VO Bi Hoang Phé 14p nghiép. Tudng Gidi Thach lam hiéu trudng
truong d6. Biét rd phai duy tri mdi quan hé giira hiéu truong va hoc sinh cho nén khong bao gior bo
qua co hdi bdi dudng va 16i kéo hoc sinh. Trong cong viéc nay, ting anh cling 1a mot tiét muc nho
khong thé bo qua.

Trong thoi ky khang chién chéng Nhat, Tuong Gidi Thach thanh 1ap Trung wong huan luyén doan ¢
Pha D6 Quan. Tuong Gi61 Thach tyr minh lam doan trudng t6 chirc cac 16p hun luyén, quan trong
nhat 13 hudn luyén dang chinh. N61 dung huan luyén ngoai phan huan luyén quan su ra con huan luyén
chinh tri, cht yéu 1 giang day vé hinh thé chién tranh chong Nhat duong thoi va phuong chim chinh
sach ctia Trung wong dang voi trong diém 1a tan trung véi 1anh tu.

Lép huan luyén két thic thi tiét muc quan trong nhat 1a Tudng Gidi Thach chyp anh v&i nhitng nguoi
du 16p huan luyén. Sau khi chyp anh chung, Tudng Gidi Thach con 1an luot tiép kién tirng nhom 10
ngudi trong khoang 15 phit va chyup anh riéng tirg nhém. Khi c6 dip con ting cho mdi hoc vién mot
tdm anh c6 ghi ting cho dong khi X bén duéi ky Tudng Trung Chinh ting va dong con dau. Tang bire
anh d6 vira dé cho hoc vién cam thiy tinh cam sau sic, di khap noi khoe khoang 1a méon sinh ctia Thién
tir. Va quan trong hon nita khién cho hoc vién ludn luén nhé tan trung véi 1anh tu.

Sau khi két thic chién tranh khang chién chéng Nhat, Tudng Giéi Thach bén dua ra chu truong khoan
hong d6i v&i nhitng ngudi Han gian da tirng cam quan theo Nhat, thu phyc ho dé mo rong thé luc chong
Cong. Mua xuan 1946 Tuong Gid1 Thach cung Tong My Linh di thi sat, triéu tip hon 20 vi twdng linh
cao cap ctia Quoc Dan Dang 6 Dy Bic trong d6 ¢6 nhitng Han gian nhu Bang Binh Quyén, Ton Di¢n
Anh v.v...Ngoai viéc bay yén tiéc khoan déi ra Tudng Gidi Thach con to chirc chup anh tap thé. R6i
sau d6 Tuong Gidi Thach ngdi 1an luot chup anh véi tirng nguoi dé to 10ng an sing. Bang Binh

Nguyén, Tén Dién Anh hét strc vui mirng dem phéng dai anh chup chung v6i Tudng Gidi Thach phan
phat cho cac thudc ha, than bé“mg ¢4 hitu dé khoe khoang. Bon ho biét rd béng, Tudng Gi61 Thach 1am
nhu thé 14 biéu thi khong bao gio tinh s6 véi ho nita cho nén yén tam danh cong san, do chinh la myc
dich ctia Tuong Gid1 Thach. Chiu nay cua Tuong Gidi Thach rat thanh céng. Ngudi ngdi ¢ dia vi
cao mudn v vé nguoi bén dudi dé dang nhu thé. C6 mot s6 ngudi hén ha duoc vi dai nhin nao d6 vo
vé thi d3 cam thay vinh quang, co thé dién, tua hd gia tri ban than ho duogc dé cao. Tam li cam kich



khién

cho ho thé chét quén minh tan trung v6i dai nhan. Tudng Gigi Thach biét v4i than phan ctia minh chi
can chiéu c6 ban phat thé dién cho cap dudi thi co6 thé lung lac duoc ho.

Nhitng nha 1anh dao hién nay, cac dng chu phai ching ciing nén thudmng xuyén chup anh véi cap dudi....
3. Lat mém budc chit

Manh Hoanh 13 mot thi 1inh dan toc thiéu sé khu vee Nam Trung tho1 ky Tam Qudc, 1a mdt nhan vat rat
c6 anh hudng ¢ dia phuong. Manh Hoach cau két vi Chu Bao, Ung Tiéu, Cao Dinh.... ctr Ung Tiéu
lam chu soai. Thura co nude Thuc bi nude Ngo danh bai, nguyén khi ton thuong, Luu Bi vira chét,
Manh Hoach bén phat dong dan toc thiéu s6 ndi day giét chét cac quan lai cua nudc Thuc phai dén khu
vuc ndy cong khai tién hanh khoi nghia vil trang.

Xua nay Nam Trung la mot khu vuc nhiéu dan toc. Thoi Tam Qudc noi day co nhiéu dan toc thiéu sd,
nhu t6 tién ctia cac toc Di, toc Choang, toc Thai, toc Poc Long ngiy nay. Thoi Han cac dan toc nay bi
goi la Tay Nam Di. Ho cung cu trii vo1i nguoi toc Han, cung nhau lao dong khai pha bién cuong Trung
Qudc, c6 nhiéu cong hién to 16n cho sy phat trién kinh t& va van hoa ctia Trung Qudc. Cude ndi loan
cua Manh Hoach vira pha hoai nguyén vong chung song hoa binh ciia cac dan toc, vira uy hiép nghiém
trong chinh quyén Thuc Han, lam tro ngai viéc danh vao Trung Nguyén cua Gia Cat Luong. Pé bao v¢
nude Thue, Gia Cat Lugng ben tién hanh chuin bi, dén nim 225 CN thi chia quan thanh ba canh tién
cong Nam Trung,

Khi bat dau xuat quan, Gia Cat Lugng tiép thu kién nghi ctia tham quan Ma Tudn, chi trudng 1an xuat
chinh ndy khong phai nham giét sach cac phan ttr phién loan chiém doat thanh liiy ma chi yéu 1a chinh
phuc cac nhan vat lanh tu dia phuong, khién cho ho tu nguyén phuc tung su théng tr1 cia nha Thuc Han
khong lam phan nita. Do goi 1a “cong tam vi thugng, cong thanh vi ha”. .

Gia Cat Luong )guét quan khong bao 1au thi ndi bd quan ’phjé'n loan khu virc Nam Trung chia r&. Ung
Ti€u bi bd ha giét chét, Manh Hoach lam thong sodi. Tiép theo Gia Cat Lugng giét Cao Pinh, danh tan
quan doi1 Chu Bao. Thang 5 nam ndm dé Gia Cat Luong dem quan vuot L6 Thuy truy kich Manh
Hoach.

Vi Manh Hoach c6 uy tin nhat dinh d6i v&i quan chiing dja phuong cho nén cac dan toc it ngudi va
ngudi Han ¢ dia phuong déu phuc ting, vi vay Gia Cat Luwong chil tim khong giét Manh Hoach, ma
nhat dinh phai bat song. Manh Hoach thiy quin Thuc dén bén dem quan nghénh chién. Tuéng Thuc
Vuong Binh danh nhau v6i Manh Hoach rdi quay dau rat lui. Manh Hoach xua quén tién t6i dudi theo
ven nui. Dot nhién quan Han tir hai bén suon niii danh ra, Manh Hoach triing mai phuc, thit bai rat
chay. Quan Thuc dudi gép bat séng duom manh Hoach.

Quan sT ap giai Manh Hoach dén dai ban doanh gip Gia Cat Luong. Gia Cat Lugng hoi Manh Hoach:
“Chung t61 d6i st voi ngudi khong kém tai sao nguwoi chdng lai triéu dinh”. Hién nay da bi bét roi,
con c6 diéu gi noi nira hay khong?”. N6i xong, Gia Cat Lirgng thdn hanh dAn Manh Hoach tham quan
doanh trai quan Thuc, hoi



Manh Hoach: “ngudi xem quan doi cta ta nhu thé ndo Manh Hoach thay doanh trai chinh t&, quan si
nghiém minh si khi hio hing, trong long rat khim phuc nhung van chua chiu phuc ting. Manh Hoach
no1: “To61 khong phai bi danh bai, chi 1a khong r6 thuc hu, trang ké mai phuc cta cac 6ng nén ma1 bi
bat. Bay gid nhin thiy quin doi cua cac ong xem ra cling chi dén thé ma thdi, néu thuc sy danh voi éng
thi chung t6i c6 thé thang”. Gia Cat Luong cudi bao rang: “Néu nhu vy ta tha nguoii vé. Ngudi chinh
ddn binh ma, danh nhau mot tran nira ”. Noi xong ben bay tiéc chiéu dai Manh Hoach, sau do tha ve.

Sau khi tro vé, Manh Hoach lai lién tiép danh nhau v&i Gia cat Luong ca thay bay 1an déu bi bat bay
lan. Lan cudi cung, Gia Cat Luong don quan doi Manh Hoach vao khe nai chin dting dudng vé, phong
hoa dot ndi. Lira chay dung dung thiéu d6t quan linh, kéu la déy trdi. Manh Hoach lai bi bat lan thtr
bay, lai b1 giai dén dai ban doanh quin Thyc. Quan linh truyen 1énh cta Gia Cat Lugng: Thira tudng
khong mubn gap Manh Hoach nita,ha 1énh tha Manh Hoach vé dé chinh d6n lai binh ma danh nhau mot
14n nita. Manh Hoach suy nghi hoi 1au bén nodi: “Bay bét bay tha, d6 13 viéc xwa nay chua tirng c6
Thira tudng da giir thé dién cho ta nhu thé ndy , tuy ta khong hoc hanh nhiéu nhung ciing biét dao 1y 1am
nguoi, 1am sao ta lai khong né mit Thira tudng”. Noi xong bean quy xudng khoc thua rang: “Thira
thang 4n uy, chung t6i khong dam 1am phan nita .

Gia Cat Luong rat phén khét ben @& Manh Hoach ddy mo1 vao trong trudng, bay tiéc chiéu dai roi
dua tién Manh Hoach ra ngoai doanh trai tr& ve.

)o d6 co thé thiy, dbi v6i nhitng d6i thu ngoan c6 khong phai luc ndo ciing ¢ thé dung thi doan cting
ran ldy d4 choi da. Lam nhu thé du cho c¢6 ché phuc duoc nguoi ta cling vi tat thu phuc dugc 1ong
nguot ta. Lam nhu Gia Cat Lugng 1a thuong thuong sach. Manh Hoach bay 1an that bai dudi tay Gia
Cat Lugng von da mat hoan toan thé dién, c6 thé chém, ¢ thé giét tiy Gia Cat Lugng. Nhung Gia Cat
Luong khong nhitng khong giét Manh Hoach, tham chi khong 1am nhuc ma lai dung 18 khach quy dbi
dai Manh Hoach. Gia Cat Lugng da bao vé thé dién cho Manh Hoach. Gia Cat Luong da xu su tuyét
hao. .

Ngoai ra, ban phat thé dién 13 viéc ngudi 1on ddi voi ngudi nho, bé trén dbi véi cap dudi, ké manh
doi voi ké yéu Néu nhu Gia Cat Lugng khong c6 quan ddi hung manh dung ké tai tinh thi ciing khong
thé nao khoan dung bay bat bay tha. Cho nén khong nén ban thé dién mot cach bira bai dé€ nguoi ta khoi
ché cuoi.

4. Khién ké ludi lam viéc nang

Mbt vién chirc nhé hang ngay chuyén dén co quan tré, vé nha sdm. Ong chii nhiém di nhiéu 1an thanh
tAm thanh ¥ gido duc nhung anh ta vin ¢t dén tré vé sém du cho d phé binh, phat tién. Cudi cing chi
nhiém cir anh ta [am to truong phy trach mot td cong tac. Béu tién anh ta khong chiu lam, nguo1 khac
nghe noi phong anh ta lam t0 trudng ai cling ca cuoi cho rang chu nhiém dang dta. Nhung chi nhiém
van cuong quyét nhu thé. Anh chang vién chirc nho nay cling danh nhan viéc. That la ngoai strc tudng
tugng. Khong nhitng anh ta phy trach to cong viéc cua t6 ma con ty minh khong bao gior dén tré vé som
nita. Hon nita 1am viéc lai xuat sac hon céc t6

trudng khac.

Giao cho ngudi ta trach nhiém, khudy dong 1ong tu ton va 1ong tur tin clia nguoi ta thi tot hon phé binh



ky luat. Mbi mot ca nhan déu quan trong chi can cho nguoi ta co hoi. Trong xi nghi€p, nguoi lanh dao
bat luan khi lam k& hoach hay trong cong viéc hang ngay déu phai nh¢ ky trong long diéu d6 va ludn
ludn phai thé hién trong hanh dong.

Cong ty thoi trang Mary ctia nuéc My do Mary sang 1ap va 1am giam déc noi vé phuong phap lanh
dao nhu sau: “Mot khi t61 thay mét nguot nao do to1 ben tuong tugng ra trén than thé cia mdi ngudi
déu mang mot tin hiéu:Hay dé cho t6i cam thiy t6i 1a quan trong. Toi bén 14p tirc hudng tGng tin hiéu
d6, hiéu qua 1a dat dén nhitng hiéu qua ngoai tudng trong”. Mary lam nhu vay bdi vi ba da timng bi
ngudi ta ddi xir lanh nhat khi ba con 13 nhan vién trong mot cong ty khac. C6 mot 1an ba cung cac dong
su cho duoc bat tay dng giam dbc cong ty Thuong mai cuia My. Cho kha lau dén khi ba dén trudc mit
ong giam dbc cong ty Thuong mai, tuy ong ta van bat tay ba nhung rat hitng ho tira hd nhu Mary khong
ton tai. Dleu d6 1am ton thwong sau sic Mary, cho nén sau khi Mary 1ap cong ty thoi trang ciia minh thi
moi khi tlep nhan vién du cho ban ron bao nhiéu, mét nhoc bao nhi€u ba cling tap trung tinh than tlep
d3i nhan vién tir t& khién cho mdi mdt nhan vién déu cam thiy minh quan trong. Nhu vay nhan vién
cam kich long tri ng0 cua ba nén lam vi¢c tan tAm tam luc. Tuc ngit ndéi that dang, tim ngudi bé‘mg thit.
Mot khi cam thdy nguoi ta d6i xtr véi minh mot cach hitu hao va ton trong minh thi khong bao gior ding
oan béo an.

Ngudi xua da timg dung ké trom 1am canh sat da chimg minh tinh 4o diéu ctia bién phap ban phat thé
dién.

Thoi ki Tay Nguy, mot dai phia bac Ung Chau thuong ¢ trom cudp. Vi ndi non hlem trg, trom cudp
an nap dé dang, quan quan khong cach gi bat dugc. Tht sit Han Bao trong long rat lo ling phai ngudi
do tham khap noi. Két qua nhan thiy bon trom cudp déu 1a con em cta cac thd hao dia phuong. Han
Bao gia vo khong biét 1a con

em cua cac tho hao 1am trOm cudp, moi chao cac vi tho hao ay mot cach khach khi.

Mot hom 6ng moi tit ca cac vi tho hao ay dén hop, noi véi ho mot cach thanh khan rang: “Thir str toi
1a mot ke thu sinh lam gi biét cach bat trom cudp, cho nén xin moi cac vi cung nhau giup to1 giai _
quyét viéc nay. “ N6i xong phong chirc cho con em tho hao thuong ngay hay quay rdi, giao cho moi
ngudi phu trach mot khu vire. Néu nhu phat hién ¢ trom cudp ma khong bat thi xir 1y t6i ¢b

y dung ting. Vi vy, cac chang trai tré vira dugc phong chirc khong ai khong so hdi déu tu thu nhan
nhirng an trom cudp trude kia déu do bon ho 1am. Nhirng ké trdm cudp dugce giao nhi€m vu nay tro
thanh phan tir tich cuc giao ndp toan bd danh sach cac dong dang, chi rd no1 an tron ctia dong dang.

Han Bao cam lay danh sach, ddn do cac quan vién nay rdi cho ho tré vé nha. Hom sau dan mot co thi
tai cong thanh chiéu hdi tat ca nhitng tén trom cudp. Néu trong vong mot thang ai khong ra dau tha thi
s& danh bat trj toi, tich thu gia san cua chung. Trong vong muo1 ngay qua nhién toan b bon trom cudp
déu dén tu thu. Han Bao diém dién theo danh sach khong sai mot tén nao. Ong an xa cho ho, khién ho
cai ta quy chinh. Chiéu nay that 13 linh nghiém, tir day bon trom cudp khong dam lam diéu ac nita.

Du nguodi cuc ky ac, cuc ky xau thi trong chon sau tham cia ndi tam cling con mot chuat long tur ton va
long thé dién. Bon ho lam di€u &c boi vi da pham diéu cam ki, bi moi1 nguoi khinh bi cho nén chi con
coO cach IUn sau vao to1 101, long tu ton va thé dién b1 gac sang mot bén. Bo1 vi ngudi khac da khong



ton trong bon chiing, chiri béi, trach mang bon chung. Nhung khi giao cho ho cong viéc gidm sat nhitng
ké lam diéu ac, khen thudng ho, khéu goi long tu ton va thé dién cua ho thi khong nhitng ho ganh vac
trach nhiém ma quan trong hon nira, ho bat dau chiu trach nhiém vé hanh vi cua minh nhu mot nguoi
binh thuong.



Ké 6 Ké 1an tung

Lam thé ndo dé tan tung ngudi khac dung lac cho ngudi ta doi mii canh chudn ma bi moi ngudi xi va 1a
vi ba nguyén nhan. Mot 1a 1am thi€c mii canh chuon khong c6 gi kho, moi ngay c6 thé 1am hang van
chiét. Hai la moi ngudi déu thich ru nhau di xem nhu hoi. Hai 1a nhirng bon luu manh dé tién thi & dau
cling co.

Ky thuc tan duong nguo1 ta co nhiéu cap. Cip thuong dang thi goi 1a tan tung, tan duong, xung tung,
Cép ha dang thi goi 13 tan tung, 1dy long, a dua, bo d5.

Tan tung thuong dang c6 may diéu qui pham chu

- Bat luan that hay gia déu phai khién cho ngudi ta tin.

- Khong dé lai dau vét, khong bién sac dé khién cho nguoi ta khong

nhan ra.

- Khau khi nhe nhang thich hop véi ngudi, tir xa cai dau gip lung.

-Loi 18 c6 y moi chir khong phai nhitng ciu sdo rong quen thudc.

-Mtrc do thich dang.

Tir d6 ta c6 thé thdy d6i mii canh chudn xem ra trong chirng dé&, ky

thuc rat kho. Cac viéc noi trén chi d61 diéu ma thoi, chd 4o diéu tai tim chtr khong diéu ndo gidng diéu
nao, phai thoat khoi nhiing 1€ 161 dung tuc khién nguo1 ta phan ma cting khong qua cao siéu, cho nén
phai can that néu khong rat dé bién thanh tro cuoi.

1 . Cho d6i mii canh chudn bang cach dung 161 n6i hoang dudong my 1¢ .

Tan tung ngudi khac khong phai 1a viéc dé dang, cai goi 1a vo mong ngua, a dua, xu ninh déu 1a san
pham ctia tha thuat tin tung kém c6i bai vi khong phit hop véi tiéu chuan tan tung.

Mii canh chudn du rang tot nhung cling can phai ¢6 quy cach, kich thudc méi duge. Lam dung 1am mii
canh chudn qué ning 1a khong sang sudt. Tan tung dem dén 1ong vinh du, 1ong vinh du sinh ra cam giac
thda méin. Nhung néu nguoi ta phat hién anh néi qua sy thuc, do d6 cam thdy anh cho ngudi ta ngu.
Tha rang khong tan tung con hon 14 khuéch dai vo 16i. Lam dung nhitng my tir thi s& hily hoai thanh
danh ctia anh. Duéi con mit giao té truyén thong hay 1a dudi

con mit giao té hién dai, a dua manh bo déu 1a mot hanh vi bi 6i. Chinh nhan quan tir viit bo no, 1 tiéu
nhan ciing khong thé dung nd mdt cach trang tron, du rang nhitng khi bi ngudi ta goi 1a chuyén gia v
mong ngua thi ciing cam thy loai hanh vi d6 kho chip nhan. Khong Phu Tt néi: “ Xao ngdn ninh sach
tién hi nhan” (101 n6i xao tra ninh bo t6n hai diéu nhan). Mao Trach Pong ltc sinh thoi ciing da nhiéu



lan phé phénqtéc phong dung tuc, ninh bo, ton hot du thay a dua ninh bo 13 ké v nhan vo nghia, nguoi
do1 khong thé chap nhan duoc.

Trong thuc té giao tiép hién nay, da sb nhitng nguo1 ton hot nguot khac déu c6 tam li dau co nhat dinh.
Bon ho khong du tu ton ma c6 thura ty t1, khong thé dung ngdn ngir dang hoang dé duoc long d6i
phuong, biéu 16 ning luc ctra minh dat dén myc tiéu cta minh cho nén phai dung phuong phép ninh
bo.

Lam mii canh chuén nhu thé nao?
* Loi noi tan tung phai chan thanh déc ¥, phai néi tring sé truong ctia doi phuong.

N6i chung con ngudi thich duoc ca tung. Mic du biét rd dbi phuwong dang tin tung nhung trong 10ng
cting khong phai khong c6 chiut vui thich, do 1a nhugc diém cua nhan tinh. N61 mot cach khac, mot
ngudi duge nguoi ta ting boc quyet khong thé cam thay chan ghét trir khi d61 phuong hot qua cd.

Tan tung ngudi khac thi diéu kién dau tién 1a phai c6 mot chat tim y chan that va thai do ding dan.
Ngo6n nglr phan anh tAm li ca nhan cho nén thai do nd1 nang khinh suat dé bi d61 phuong 14t tay sinh ra
cam giac khong thich.

* Téan tung sau lung hiéu qua cang lon

Mot vi pho quan cua Rossi tén 13 Button c6 mot canh kién giai suat sac va c6 ich vé tan tung: Tan tung
ru diém sau lung ngudi khac c6 hiéu qua hon 13 tan tung trude mit ho. Do 13 mot ki xao cao cap. Tan
tung sau lung nguoi ta la phuong phap khién cho nguoi ta phin khoi nhit va ctng la phuwong phap co
hiéu qua nhat trong cac loai phuong phap tan tung. Néu nhu ¢6 ngudi noi VOl ta rang sau lung ta co
nguo1 nao do not tot ta, vay ta co phan khoi khong? Nhirng 101 tan tung d6 néu néi trude mat ta co khi
khién ta nghi 14 gia tao, ngd rang khong phai thanh tim. Thé tai sao nghe 101 tin tung gin tiép thi lai
phan khai? Boi vi d6 1 101 tan tung that.

Tha tudng ban tay mau cta nude Puc Bitmark mubn 16i kéo mot thude ha chéng ddi ong ta bén tién
hanh tan tung nguo1 do voi1 nguoi khac. Ong biét rang nhitng nguoi nay nghe xong nhat dinh s€ truyén
nhirng 161 nd1 ctia 6ng cho ké thudc ha do.

* Khong nén nhu mot troc pht vung tién ban phat mii cach chudn khip noi.

Péi v6i nguoi chua hiéu ro thi khéng nén néi nhiéu. Hay cho dén khi anh hiéu duoc ho thich tan tung
van dé gi roi méi bat chuyén. Piéu quan trong nhét 1a khong nén tiy tién ting bdc ngudi ta, co nguoi
khéng dn mén nay. Mil canh chudn 14 nhirng 161 néi thdi phong ma my 18, dau tién phai khién cho d6i
phuong vui long tin tuong va tiép thu, khong thém dem thing ngdc noéi thanh thién tai. Thir dén 1a 101
noi phai tao nha trau chudt, khong thé tyuc tiu, ha thip 6ng niy ba no khién cho d6i phuong khong chiu
ndi. Ngoai ra con khong dugc ndi qua 16 1idu tran lan, khong chat nao to ra khong suy nghi .K¢ cip
thay con chd chay ngang bén lién tuc ném nhitng mau banh cho no, con chd bao ké cap: “Thang cha
ndy, cut ngay! Hao tdm ctia may khién ta s hai”.

Ké cdp di tro hét tai ting bdc ma khong lira duoc con chd! 2. Khong thé tring tron mua 10ng ngudi ta



Khi nha Thanh khic in 24 bd sir, Can Long rat trong thi cong viéc ndy, thudng thuong than hanh hiéu
dinh. Moi khi phat hién mot cho sai sét thi cam thay da 1am mot viéc to 16n, trong 1ong rat khoai.

Hoa Than va cac dai thin khac tAng bdc tim 1y nay ctia Can Long. Trong khi sao chép ban thao dang
1én Can Long bén cd tinh sao chép sai vai chit & nhitng chd d& phat hién dé cho Can Long hiéu dinh.
Do 12 mdt bién phap ky diéu. Lam nhu thé 12 dé cho Can Long thé hién 14 ngudi hoc van uyén tham.
D6 12 mdt cach tan tung Can Long hoc van uyén tham rat c6 két qua. Ban thao hoang dé da hiéu dinh
thi nguoi khoe khong duoc phép chira nira nhung c6 nhiing chd Can Long khéng chita dén, cho nén
nhitng chd sai d6 truyén lai doi sau, vi vay ngay nay trong dién ban c6 nhitng chd sai, phan 16n hinh
thanh nhur thé do.

Hoa Than kho luyén tim ké, gioi nam bat tim 1y ctia Can Long, luon ludn tim duoc nhitng phuong thirc
thich hgp lam cho Can Long vui 1ong mat da. Hoa Than con quan sat, nghién ctru sau tinh tinh, s&
thich, thoi quen sinh hoat cia Can Long, nhét 1 ong ta ndm viing trong 10ng ban tay tinh khi va tinh
cam yéu ghét cia Can Long. HE Can Long mudn gi, chua ndi ra thi Hoa Than da nghi dén. Mot s viéc
Can Long chua nghi dén ma Hoa Than d3 sip dit xong, cho nén dugc Can Long v6 cling sung 4i.

Hoa Than vd mong ngua cao siéu ¢ hai diém. Mot 14 tri ky tri bi, hé v4 1a trang. Hai 1a dé cho ddi
phuong bat tri bat giac, toan than sudng ha hé, bdi vi Hoa Than hanh dong khong 6n ao, 16 hinh tich.

Néu nhu 1a mot nguoi c¢6 hoc thire, ¢6 dia vi,co co tri dén mot trinh d6 nhat dinh thi 101 tan tung hao
hoa phong nha khong thé néi 1a vo mong ngua nira ma phai goi 1a khiém ton nha nhan. Tién Chung Thu
la mdt nhan tai nhu vay.

Mot 1an vao mia dong, Tién Chung Thu tham nugec Nhat dé dién glang vé “Thi kha di o4an”. Tai cudc
ho1 dam v6i cac giao su khoa Ngir van truong Dai hoc Tao Bao Pién, mo dau 6ng n6i: Pén Nhat Ban
thuyet giang la mdt viéc bao gan, du rang mot hoc gia Trung Quoc noi vé vin hoc Trung Qubc di nita
thi néu khong c6 gan day ngudi, at cling phai c6 gan to bang chiéc ddu. Ly do rat don gian: Nhat Ban
nghién ctru Xuat sdc van hoc Trung Qubc 1a dleu thé gi¢i déu cong nhan. Nhirng hoc gia Trung Quoc
tinh thong tiéng Nhat cling déu bai phuc va tiép thu nhitng thanh qua nghién ctru ctia Nhat Ban. Muén
trinh bay do61 diéu mGi mé dé thinh glao cac vi that

khong dé. Toi 1a nguodi mu chir tiéng Nhat, dbi dién véi kho tang dd s6 vé Han Hoc va Trung Quéc
hoc cua qui quéc vira chirng c6 chia khoa dé mo, vira khong c6 cong cu dé khai pha ma chi 13 mot
nguoi tay trang, nhin ti bao hiém chi con cach trd mat ngan ngo. Nhung mu quang vo tri thuong lai 1a
ngudn diing khi. Ngudi ¥ ¢6 mot cau chuyén trao phing: “Anh ta phat minh ra chiéc 6”

Nghe n6i ¢c6 mot anh chang 6c dat, chén non ciing ndi tin mot hom di ra dudng gip mua, vira may anh
ta cAm trong tay mot chiéc gy va mot manh vai. Cai kho 16 cai khon, anh ta bén dé manh vai lén d?lu
gay che than minh, tu nhién di vé dén nha ma khong dén ndi uét nhur chudt 16t. Anh ta i hao khon xiét,
cho rang d3 c6 cong hién cho nhan loai va can phai tuyén bd cho thé gidi biét. Anh ta nghe d6n trong
thanh phd c¢6 Cuc phat minh sang ché, bén voi vang mang ca giy 13n vai vao thanh phd, dén Cuc phat
minh sang ché trinh bay va biéu dién phat minh mdi ctia anh ta. Cac nhan vién trong Cuc nghe anh ta
trinh bay rd myc dich chuyén Viéng thdm ctia anh ta thi 14n ra cudi, dem mot chiée 6 ra cho anh ta xem
ti mi. Hom nay t61 phang phat giong anh néng dan hu lau kién thirc nong can no dén Cyc phat minh sang
ché ma chua tirng thay chiéc 6. Chang qua trong ltic khong tim dugc mai hién dé tra mua givong tim



vai 1én ciing 1a mdt bién phap tng pho lic nguy cap.

Loi néi ddu ndy cua Tién Chung Thu ky thie ¢6 hai ¥ nghia. Trudc tién noi rang ngudi Trung Qudc
khong dam xem thudng trinh d6 nghién ctru Han hoc ctia Nhat Ban. Du hoc gia Trung Qubc dién giang
van hoc Trung Qubc tai Nhat Ban thi cling phai danh gia dting murc trinh d6 Han hoc cua ngudi nghe.
Tiép theo n6i ban then minh khong biét tiéng Nhat, ngoai diing khi ra khong c6 diém manh nao khéc.
R& rang t trao 1a phuong phép tan duong ngudi khac tot nhat,

3. Tén tung phai chinh xac, md1 mé

Déi v6i ngudi moi gip lan dau thi cach tan tung ndo hiru hiéu nhat? Theo t6i, tot nhat nén tranh khong
tn tung nhan pham va tinh cach ctia ddi twong ma nén ca tung thanh tich, hanh vi da c6 hay vt so hiru
cu thé ¢6 thé thdy duoc ctia ddi phwong. Néu nhu ca tung ddi phrong “Anh thit 1a mot nguoi tot”, du
12 n6i mot canh thanh that di nira thi van dé khién cho ddi phuong nghi van va dé phong “Méi gip lan
dau lam sao anh da biét ta 12 nguoi tot.

Néu nhu ca tung thanh tich hay hanh vi da qua thi tinh hinh lai khac. Ca tung nhirng viéc da co, khong
quan hé gi giao tiép it hay nhiéu, ddi phuong tuong d6i dé tiép thu. Khong tryc tiép tan tung d6i
phuong ma ca tung sur viéc co quan hé voi d6i phuong, cach tan tung gian tiép nay twong d6i ¢ hiéu
qua vo1 nhirng nguoi so kién. Néu ddi phuong 1a phu nir thi trang phuc, trang strc 1a d6i twong ca tung
gian tiép tot nhat.

T6i quan hé rat tot voi nhiu gia dinh ban hitu, trong s6 d6 ¢6 mot gia dinh tinh thin thiét ddi véi vo
con hon ca dbi v6i chdng tuy rang chinh chong méi 1a ban toi. Vén 1a mot hom du tiéc, chong chi gidi
thiéu chi v6i t6i, t6i thuan miéng ndi véi chi mot cau dé khoi bd ngd “Khuyén tai cua chi rat dic biét,
hiém thay”. T6i ndi cau ndy hoan toan vo tinh vi co ban toi khong hiéu biét d6 trang strc phy nit. Bat
ngd ngodi ¥ nghi ctia t61, khuyén tai ndy qua dic biét, chi c6 thé mua ¢ cira hang Thanh MAu tai Pa ri,
do 1a vat yéu qui nhét cta chi. Thuin miéng noi ra cau noi do khién cho chi nghi dén nhirng ky niém xa
x0i vé khuyén tai nay, tir d6 chung toi thanh bang hiru tot.

Muén ca tung nguoi ta ding mire that khong phai chuyén d&. Néu anh tan khong dac c6 thé bi d6i
phuong bai xich. Pé lam cho d6i phuong phai néi tiéng ndi trong long thi phai sém phat hién nhirng
diém ma ddi phuong tu hao, yéu thich muon nguoi khac ca tung, 61 sau do déc strc tan tung nhitng
dlem do, tirc 1a phai ca tung diéu ma doi phuong ty hao. Khi chua phat hién duoc d6i phuong ty hao
van dé g, t6t nhat khong nén tan tung loan xa dé tranh mat mat. Vi du nhu mét thiéu nir kho tam vi gay
ma lai tdn c6 ta manh dé thon tha thi lam sao co6 ta thich duoc?

T6i c6 mdt ngudi ban bién tap vién tudng mao giéng nhu dién vién noi tiéng no. Mdi khi cuing t6i dén
phan diém thi cac c¢6 phuc vu 1an dau tién gip anh ta déu kéu 1én: “6i! anh glong ngdi sao dién anh
Kim Tinh qua!” bung la khéng nhiing dung mao ma khi nhat ctia anh déu rat giong dién vién Kim Tinh.
N6i chung ca tung ai giéng siéu sao man bac déu khién nguot ta thich thi nhung phan trmg cuia nguoi
ban t6i lai khac. Khi nghe cac ¢6 phyc vu tan tung nhu thé, anh sa sim mit xudng.

Céc ¢ gai that long tan tung nhung anh khong thém dém xia khién cho céc c6 vo cung kinh ngac. Tuy
nhién, nguwdi ban td1 phan g nhu thé cling khong phai khong ¢6 1y do, bdi vi cac cd gai tan tung
khong dac. Ban t61 nhan thirc rang anh thuong dé cho nguoi khac an tuong tram miac lanh lung, ma vi



siéu sao no hay dong nhan vat 1anh dam vo tinh. Cho nén néi anh ta giong v&i dién vién no thi vo tinh
tan tung lai tr& thanh chi trich khuyét diém ctia anh ta.

Ngoai ra thong tin do ngudi thir ba cung cap c6 khi cling co tac dung tot trong 1an so kién voi d6i
twong. Nhung néu anh dem nhirng thong tin,nhirng tiéng don do truc tiép ké cho ddi phuong e c6 khi lai
bi khinh miét. Béi vi tiéng don khip hang cting ngd hém dé cao thanh danh ctia d6i phuong thi ddi
phuong da nghe chan tai roi, néu nhu anh lap lai c6 thé trén mit doi phuong xuat hién mot nu cudi
mim ma trong 10ng hét strc chan ngan,tham chi co6 thé noéi: "Kia! lai thé nita!Cii rich!” va xép anh vao
hang nguo1 dung tuc.

Nhing tiéng d6n vé dbi phuong co6 thé rat méi d6i v6i anh di nira cling nén gat bo 16i tan tung cii ma
ca tung nhitng diém ndo nguoi khac it biét dén. Trong cuén Nhirng bai giang vé thiéu gido duc dao durc
ctia Tam Pao Do Ky Phu c6 chuyén mdt vi tudng quéan rat cao hing khi ¢6 nguot tan thuong bo rau
dep cua 6ng nhung lai khong quan tam dén nhirng 101 tan tung vé chién cong ctia ong. TAm 1y nay ai
cling c6. Pai dé da c6 cong it ngudi tan duong tai ning quan su cua tudng quin nhung 13 mot quan
nhan thi du tan tung chién tich nhu thé nio thi ciing chi 13 mot trong nhirng khtic tung ca khong con
khién cho 6ng ta c6 cam giac ngudi hung nira. Ngugce lai néu anh tan tung nhirng diém khac thi gidng
nhu ting thém mot diéu mdi trong tan ca vé ong lai khién cho ong hét stc vui ve.

4. Miéng ngot chua chic 10ng cay

Nhirng ngudi thuyén bom théi vO mong ngura thuong duing nhirng 16 néi ngot nhu dudng, hoa hoe hoa
s6i khién cho d6i phuong bat giac hodc vui vé nghe lot tai, 10ng phoi phéi nhu mua xuén hoa né hay
phiéu diéu quén minh. C6 khi mot ngudi 1lam mot viée gi d6 ma tw minh khong biét 1a dung hay 14 sai.
Néu nhu anh thira co noi vai cau noi tot thi nguodi d6 sé& phiéu diéu tién canh, co cam giac tri ngd, cho
anh 13 "ngudi hiéu 1ong t6i", tham chi bat gidc than rang "hiéu tdi trén doi ndy chi c6 mot minh anh".

Cb kim trong ngoai nudc hiém c6 nguoi "vui mirng khi nghe khuyét diém", trai lai da s6 nguoi khong
ai khong vui mirng khi nghe tan duong. Ngudi dau tién sang tic ra "vui mirng khi nghe khuyét diém" c6
1& chua chic da that long "vui mirng khi nghe khuyét diém". TAm 1y xa hot tuy biét 16 nguoi ta a dua
ninh bo chir khéng phai that long, thim chi c¢6 ¥ do khéac nhung van muon va vui long nghe nhirng 161
noi ninh bg' d6 mot cach say sua. Do la cai goi 1a "mot cai no1 dang can va, mot ngudi blet vand”. o
dai khai c6 thé 1a nguyén nhan trong 1ong cam ghét sdu sac nhirng 151 ndi ninh bg nhung van rua tai

nghe 14y.

Chiéu theo tAm 1y ndy ma cc co chiéu dai vién tiru quan, vii trudng déo miéng goi khach hang nao 1a
“ong chi” ndo 1a "giam d6¢” da khién cho bao chang trai mat 1ong mat da. Loi xung ho cta cac ¢d gai
ndy tuy chi 13 mot cach tan tung mang tinh chat nghé nghiép, nhung ngudi duoc ting béc nhu phiéu
diéu tién canh, twra hd minh 1a dng chu, giam ddc that vay.

Mot anh chang lam cong an luong bong chdc thanh 6ng chi, trong long vui sudng khong thé ndo néi
dugc du rang chi sung sudng trong chdc 1at. Lau nay chung ta thuong quen danh gia con nguo1: nguoi
thich tan tung 1 ngudi gia doi, ngudi thich moi moc khuyet diém 1a nguot chan thanh. Hang nguo1 sau
la dang qui cho nén md1 ¢d cau "vui mirng khi nghe khuyet diém","tin cong khuyét dlem la yéu
thuong”... Ching ta xiét bao so hdi bi chiu thiét thoi, bi mic Iira cho nén than kinh rat cang thang, nghe
161 tan tung bén nghi ngd dén tin xwong cot; dong thoi lwu tim ban than minh ché tan duong ngudi



khac mot cach dé dang dé khoi mang tiéng 1a ké "miéng mat”.

Lo1 tan duong noi khong 1a co thién y, du rﬁng c6 khi qua lam thi van 13 y tot chir khong phai 161 noi
doc ac giét nguoi. Tan tung thuong mang dén hiéu qua tot. Mot canh cay cong nho, anh no1 1a dep thi
khong vi thé ma canh cay lai c6 phat trién ngiy cang cong trai lai n6 lai cd gang thing ra. Mot cdu bé
que, anh khen 1a dep trai

ctng khong vi vy ma chi be me man cd 1am cho ngay cang queé ma trai lai lai cd gang luyén tip khic
phuc khuyet tat ciia minh. Néu anh noi dang thuc té. chi bé nay que thi cing khong vi vay n6 que. Tre
con rat thong minh, khong tin ban cur thir xem. Tré con nhur thé, nguot 1on cting nhu thé, dién vién
thuong biéu dién thoai mai, toi hoi dao dién xem 6ng c6 bi quyét gi. Pao dién tra 1oi: "Mbi khi quay
xong mot canh t6i déu n6i "T6t!" du rang tot hay khong tot, roi sau d6 méi chi dan cu thém. Nhiéu huan
luyén vién khac ciing dong y nhu thé. Co mdt ciu tuc ngir khac: "Mot cau ndi tt khién cho mua déng
gia

lanh tr& thanh 4m 4p, mot cau noi khong tot klﬁén cho thang 6 mua h¢ ma lai rét cam cam". Pay khong
phai 1a bai bac trung ngon nghich nhi ma no61 Ve tan tung. Anh tan duong mot ngudi nhu néi: “Y phuc
anh dep qua!" Néu dbi tuong 12 mot thay gido tat hom nay hoc sinh duoc thay g140 mim cuoi than
thiét; Néu ddi tuong 1a bac si thi hom nay bénh nhan cua 6ng tt dwoc an can hon.

5. Chia khoa nao 6 khoa nay

C6 thé anh khong luu v, trong cudc song tan dwong khong nhitng 13 thudc nhudn trang ma con la thude
giai doc, co bao nhiéu tric trd ¢o thé dung nd hoa giai, duwong nhién cting can phai cha ¥ "vao nai ndo
hat bai hat ndy", mo khoa nao dung thia khoa ndy.

*Ban trai deo bam. Piéu nay khién cho nhiéu thiéu nit phién ndo. Trong x& hdi hién nay nam nit thanh
mén cung sinh hoat, cung cong tac. Nir gio1 tlep xtic v&i nam gidi ngdy cang nhiéu ty nhién khién cho
mot 0 nam gio1 tim dong tinh sinh. Lam thé nao dé xo6a bo tam 1y d6 cua nam gidi ma lai khong lam
anh hudng quan hé hai bén, d6 1a mot van dé nan giai dbi véi cac thiéu nit. Chung ta c6 thé hung bién
phap tan duong d6i phuong, phong cho anh ta mét chu danh rat kéu khién cho anh ta vi chirc danh cao
16n d6 ma khong lam xang bay. Tuc ngit c¢o cau, “long yeu cai dep ai cting c6". CO tre tudi xinh dep
nhu thé nguoi ta mudn than can, khong thé mang tat ca déu la do hét sic. Nén doi cho anh ta mot chiéc
mil canh chudn budc anh ta phai thu tiéu ta mém. C6 mot thiéu nir dién mao xuét chung phu trach ké
hoach tiéu thu san phim ctia mot cong ty no, sau khi thwong thao voi giam ddc mot cong ty khac thi vi
giam ddc ndy nhe nhang moi c¢o: "Tiéu thu, moi ¢6 chiéu nay diung com véi i co duge khong?”.
Pung hen c6 ta dén dy bira com, chang giam déc rat mung r& va vo cung sung suong. Hai ngud1 vira
an vura n61 chuyén. Co gai ra surc chubc rugu glam dbc thao thao bat tuyét gidi thiéu ké hoach phat
trién ctia cong ty c6 ta va lubn mom tan duong vi giam doc nay 1a mot ngudi cd tu dudng, co khi cht,
co tin nghia dugc moi

nguoi ton kinh, chlnh 12 mot nha doanh nghiép hién dai. Ong glam doc rat dic y bén khiém tén noi:
"Co qué khen r6i". Cudi clng hai ngudi cing nhau khiéu vii roi ra vé. Khi tir biét ong giam dbc ndm
tay ¢6 ta n0” mot cach trinh trong "C6 1a mot c6 gai biét tu trong! Trong 1ong t61 vinh vién ghi nh&
hinh rinh t6t dep ctia co".



*Tu minh giai vay. Sau khi d ndi sai mdt 161 anh khéo 1éo tan tung doi phuong dé tur giai vay, tu ctru
minh. Bat ky ai cling phan cam do1 voi 101 no1 ac doc nhung tuyét doi khong ai cu tuyét 101 tan tung.
Tan duong thich dang lam am long d61 phuong ma lai co6 thé hda gidi cau ndi sai ciia minh.

Mbt tiéu thu no cao gﬁy dong dong vira mo1 mua mot chiéc 40 chiét co, vul vé bao cac ban gai binh
pham Mot ¢ ban gai thiy co ta mic chiéc 40 mdi ndy cang glong chiéc ma-no-canh ben budt miéng
néi rang: "Chiéc 4 ao nay khong thich hop voi chi". Lap tire d6i phuong sa sam mit. Co ban thay thé tu
trach minh vung vé bén cudi hi hi ndi: "Than hinh manh dé thon tha nhu chi néu mic chiée 4o rong mot
chut dai dén gbi thi lai c6 vé phong d6 hon nhiéu. Con nhiing ngudi 1in ma lai map thi khong thé ¢o
phong thai nay dugc. " Co ta nghe xong bén chuyén gian lam vui.

Loi néi ctia ¢6 ban da khéo 1éo am chi chiéc 4o nay khong hop véi than hinh ¢6 ta, lai thanh khan chi
ra tiéu chuan chon 4o thich hop cho ¢ ta. Pong thoi lai dung cac my tu than thé thon tha dé miéu ta
ddc diém than thé ctia ban so sanh vo1 nguo1 lun beo ,vudt ve 1ong ty trong cua dbi phuong. M6t cau
noi tyra hd tan tung nhung thuc té da an chira huyén co vo tan cho nén vira uyén chuyén, vira ham stc,
nho vay da tu giai vay cho minh mét cach khéo 1éo.

* Chan dung tranh cii . Trong cudc song giita ngudi vdi ngudi kho 10ng khong phat sinh tranh cai, ké
ca vo chong ciing vay cho nén mot khi xay ra tranh cii du minh c6 1y ciing khéng nén trach moc qua
dang. Lic d6 phuong thirc t6t nhat 1a dung ngdn ngit hai hude hoa hodn dap tit lra gian cua dbi
phuong dat dén hiéu qua giai thich hiéu lam.

C6 mdt ba vo long nang hu vinh cung chéng thuong lugng Vé viéc di du hon 1& cho mdt nguoi ban. Vo
nhat quyet yéu cau chong phai mua mot chiéc mii hoa dat tién. Vao luc gia dinh dang gip kho khan vé
kinh té, ngudi chong tu nhién khong d6ng ¥ chi mén tién 1on nay. Trong khi tranh cii Vo noi dbi rang:
"Chdng ¢6 Hy, ¢6 Kim rat rong rdi dd mua cho vo chlec mi hoa nao , dau co phai giéng nhur anh bin
xin." Ngudi chong khong muon tranh luan bén tan tyung rang: "Nhung ma hai ¢6 ay lam sao dep béng
em? Anh dam doan chac néu ho de nhu thé thi khong mua mii hoa dé trang sirc c6 phai khong? Nguoi
vo nghe 101 tan tung hai hudc nay thi chuyen gian thanh cuoi, két thiic cudc tranh ci nay mot cach vui
\3

* Ung d6i v6i nguoi cao ngao. Ngudi cao ngao rit coi trong hinh twong ctia minh, cam thay hinh
tugng cua minh t6t dep nhit. Giao tiép v&i ho ¢6 thé st dung phuong thirc danh vao s¢ thich cua ho,
tan duong dtng mirc thanh tich, hoc van, tai nang cua ho, thoa man long tu trong, 10ng hiéu danh cua
ho. Nhu vy ¢6 thé rat ngin cu ly vé tim 1y ¢6 tic dung tiép can ho dé dang hon.

Vi du c6 mdt vi trudng phong tinh tinh cao ngao, n61 chung nguoi la rat kho tiép can. BO mat lanh nhu
tién cua anh ta thudng khién cho nguoi khac nhin thiy di chin budt. Co6 mdt vi khach tir xa dén cong
tac nghe noi tinh khi ctia anh ta thi khi vira gip mit bén mim cudi vat diéu thude 14 néi: “ Ong trudng
phong, khi t61 vira vao cira thi da c6 nguoi bao t61 truong phong la mot nguoi sang khoai, lam viée
can than, giau 10ng dong tinh véi ké khac, dic biét quan tim khach phuong xa. Toi nghe thé' bén rat 1ay
1am vui mirng. Toi thich 1am viéc voi nhitng ngudi 1dnh dao nhu thé, thich tha 1dm. " Trén mét trudng
phong lap tuc xuAt hién mot nu cuoi, sau do cung nhau ban bac cong viéc qua nhién rat c¢6 hiéu qua.

Thanh cong cua vi khach nay chi yéu nhd & may cau tan tung md dau. Dbi phuong kho 10ng boc 16
lanh nhat v&1 nguoi da tan duwong minh, ton kinh minh, ty nhi€n phai bao vé hinh trgng ctia minh ma to



ra than thi€n hai hoa.

Khi str dung phuong thirc tan tung can phai chi y hai diéu. Mot 1a phai thyc sy cau thi. Noi dung tan
tung khong phai 1a bia dat ma dinh thuc ¢6 sy viéc do moi lam cho d6i _phuong hing thu. Néu nhu
bom thdi vé méng ngwa thi ngudi cao ngao tinh tao s& xem anh 13 ké tiéu nhan nén cang khinh bi. Hai
13 tan duong vira du thi dung lai. Tan duong chiang qua chi 1a tha doan dé khién cho nguoi cao ngao
thay d6i thai d6 chi ]a 1an du cua giao dich. Néu ctr sa da tin tung ma khong kip thoi vao dé viée
chinh thi khong c6 ¥y nghia gi.

* Chi chich khéo 1é0. Mot quiy thdi trang ciia mdt cong ty no c6 mot thoi gian bi khach hang viét thu
chi trich thai d6 khong dep cta cd ban hang. Phuong thirc giai quyét ctia chi nhiém quay khong gidng
v6i ngudi khac ma hiéu qua cuc ky 16n. Ong khong chi trich cac ¢6 ban hang ma lai ra sirc tin duong
ho. P6i vai nhitng ¢ bi khach hang chi trén trach cir thi ong noéi: "Co6 khach hang ca tung cac c¢b phuc
vu than thién hy vong tir nay vé sau hdy tiép tuc 16 luc. C6 khach hang ndi cac ¢ rat 18 phép. " Tur d6
thai do cua cac c6 ban hang hoan toan thay d6i, vui vé nghénh tiép khach hang, nghiép vu ngiy cang
tang tién.

D6 1a mot phuong phap gido duc khéo 160, nim bat dugc tam 1y nit gidi. Néi chung khi nit gidi bi
nguot ta chi trich: “Co6 phai bo ngay khuyét diém nay" thi ho lai thuong cam thay toan bo nhan céch
ctia ho bi phi dinh nén dé phan khang hodc khoc 16c. Nhung néu khen mot chut thi ho hén hé trd thanh
phi thudng tich cire. Néu mudn ubn nian khuyét diém ctia nit gigi khong nén truc tlep vach khuyét diém
ma phai tan duong vu diém ctia ho d6 1a mot diéu vo cing quan trong. Lam nhw thé ho cang phat huy
uu diém, dong thoi sira chira khuyét diém.

Toém lai tan tung 1a mdt chiéc chia khda van nang kinh nghiém vo cung,irng dung nhi€u v6 cung.
6. Mii canh chudn cua nam cua nit khac nhau

Trong khi trinh bay nhirng kinh nghiém cua minh, mét c¢6 ban vé xe }rét chi trong phan biét khach la
nam hay nit, nghe k¥ canh 1am nay khong phai ngau nhién. Co6 ké may vi du sau day.

Mot 1an,mot khach di xe dan theo mot ciu bé, toi ndi: “con ciia anh da 16n r6i nén mua vé". Ong khach
khong chiu n6i: "Chau con chua di hoc ma, sao lai phai mua vé? To61 nd1 véi 6ng mot cach hai hudc:
"Con anh chua di hoc ma d3 cao nhu thé nay, khoe manh qua nhi, anh c6 thich khong? Nghe n6i xong,
khach vui vé mua mot vé nira.

Lai c6 mot lan, sau khi to1 tuyén truyen vé thai do nhuong chd trén xe, mot nit dong chi bén dimg day
nhudng chd cho mot 6ng c6 con mon. Ong no ngdi xubng, dd chau dang khoc sut sit, khong c6 mot 101
cam on. Ngudi phu nit vira nhudng chd trén nét mit thoang

khong vui, liéc xéo ong ta. Thay vdy, t6i lién bao cau bé: “ Chau bé niy, chau mau cam on di nay di,
xe rat dong nguoi, di niy dd mét moi 1am ma con nhudng chd cho chau day. Mau cam on di di!".
Nguoi dan 6ng dang 6m chau bé bdng giat minh, tira hd hiéu ra, voi vang ndi voi nit déng chi do:
"Cam on chi, thit khéng phai qua, chiu n6 khoc, t6i ban 18n, that cam on chi qua!" Nit dong chi do
mim cudi ndi: "Khong can khach khi” .



Khach di xe bat ky nam hay nit ma c6 mang con mon theo déu c6 phan g nhu thé ca, d6 1a tim 1y
chung, khong can phan biét gidi tinh. Nhung ngudi nhuong chod thi can phan bi¢t gidi tinh: no61 chung
nit khong bao gio quén cam on, nam thi khong gian khi d61 phuong khong cam on.

Noi riéng vé quan hé ciia 1ong hu vinh v6i mii canh chudn thi nam nit ciing khac nhau. Nam gidi thich
thé dién hu vinh thuong biéu hién bang cong danh, thé hién ning lyuc, trién khai c4 tinh dé tao dung
hinh trgng nguo1 tai can. Con nir gidi thi truy cau dung mao, y phuc va nam vé sI dep trai nhu hoang
tir. Nam gioi khong gidu diém long chinh thé dién va hu vinh c6 khi rat 16 1iéu. Nir gi6i thi che gidu
then thung, xau h6 nhu kiéu "6m dan ti ba che nira mat". Nit g161 ddi vé6i thé dién va hu vinh con doi
phan kém ham thich, con nam gigi thi toan tAm toan y dudi theo thé dién tya hd anh ta séng chi vi the
dién. Vi thé dién nam gi¢i ¢6 thé danh nhau, thim chi giét nhau. Nit gi6i vi thé dién thi kéu khoc am T
hay churi mang. Ping rdi, cAn phai ndi voi anh diéu ndy, nhat dinh khong duoc ton thwong, pha hoai
thé dién ctia nam gigi. Néu khong moi su déu tiéu tan, tinh hitu nghi s& chdm dut, tinh yéu sé& cdo
chung, buon ban khong thanh, thang quan v6 vong, chirc danh thanh bot xa phong. Cho nén tan tung
ngudi khic gidi can quan tim ki xao néu khong thi mot sai s6t nho do bat can c6 thé dan dén hiéu 1Am
16n. Néu gip nhau l1an dau, anh tan tung c6 thé bi d6i phuong hiéu 14 ninh bg 16 liéu hay dé lai an
twong dung tuc hén ha thi khong thé ndo truyén dat duoc ¥ kién chinh ctia anh cho dbi phuong.

To61 cho réng 1an dau tién hoi kién vai nguot khac giol, sir dung nhirng 101 tan tung mo ho 13 mot loai
bién phap tot b1 vi nhiing tir nglkr mo ho thudng duoc nguoi ta hiéu theo khia canh t6t dep. P6i vai nit
giéi can chi y may diém sau day:

* Khi phai 1am thém gi¢, néu n61 vo1 nit nhan vién: “ Co co theé di veé" thi khong nhirng khong duoc
long ho ma con bi con 1a xem thudng ho.

Mot vi treong phong kinh doanh cua cong ty no mdi khi gip 61 déu kéu ca: "Pan ba con gai that kho
hiéu, mang thi khoc, khen thuong mot nguo1 thi dic toi voi cac ba cac co khacc. Tinh hinh ctr nhur thé
e t6i 6Gm mat!” Vira méi ddy khi anh nhe nhang bao hai ¢6 nhan vién khong can o lai lam thém gid noi:
"Hai c6 6 thé di v&" khong ngd hai c6 16n tiéng hoi: "Moi ngudi déu ¢ lai, tai sao chung tdi phai ra
vé? Thi ra long t6t ctia anh lai bi xem 1 khong thién chi.

NT gi61 nao lam viéc cang nghi€m tic thi cang cam ghét b1 ky thi. Tinh hinh nay khong nén chi noéi:
"Cac co di ve di”, Tot nhat dung 161 an ui ho, noi: "Céc cd ca ngay kho nhoc ro1 hom nay co the vé
som mot chit. Néu nhanh tri nhu thé thi d61 phuong s€ cam on long tot ctia anh, vui vé ra ve.

* Tuyet khong duogc khen mot ¢o trudc mat cac c¢d khac

Co6 nguoi noi: “Keé thu cua dan ba chinh 1a dan ba". D61 véi nit gidi ma noi, moi nit gidi khac déu la
ké thu ctia minh.

Tai mQt trudng trung hoc nit no, mot nam gido vién thudng di di lai lai trong 16p, néu vo tinh dung lai

thi ca 16p cho rang thay c6 tinh ¥ v&i ¢6 hoc trd bén canh. C6 nguoi cho 13 hoang dudng nhung thuc té
co thay giao nam khong chiu dugc noi kho chiu dé beén tir chirc.

Thay gido nam dimg bén canh ta thi ching to "thay thich ta”, d6 14 quan niém Iy minh lam trung tim
cua nir gid1. Trong quan hé nam nit, nir gid1 khong co thai do phong khoang, tirc khong c6 cai goi 1a



thai do trung 1ap. Vi du ban tinh dan nhau dao phd, chang nghénh c6 nhin theo mot nang xinh dep qua
duong va ndi: "61! mdt c6 nang cuc ky xinh dep!" thi nang bén gian chang.

*Nir gidi kéu ca chong con, chd cho ring phy hoa vao thi duoc wa thich.

Khi n6i chuyén v&i ngudi khéc, nit gidi thuong hay noéi dén con minh, gia dinh minh, thuong 13 kéu ca.
Vi du: “thang cu nha t6i nghich 1am khong thé khong lo". Néu nhur anh phu hoa mdt cach dé dat: "Ping
vay, cau nay dang 1a nhu thé”. Doi phuong nhat dinh phat cau, 1y 18 rat dé hiéu. Nit gidi kéu ca, néu
xét ki s& thdy ham y

nhu sau: "Con t6i thich nghich, néu nhur un nan mot chut thi mai sau s& ¢ thanh tich 16n bat ky trong
1inh vuc nao !, tham chi ¢é ¥ khoe Khoang: "Con t61 thong minh lanh 191, chi ¢c6 ham choi mot chit ma
thoi".

Con néu kéu ca chdng thi hoan toan dé khoe khoang. “Mdi tuan déu di danh gon, ca ngay chu nhat cling
khong ¢ nha .Dang 18 ra anh ay phai ‘quan tam con cai mot chat. Noi mét cach khac, vo mudn khoe
chong: "Chong t6i ban ngoai giao tlep dai khach khira danh gon do 1a hién twong thanh dat sy nghiép™
chi 1a khong tién khoe khoang 16 liéu nén mdi dung hinh thirc kéu ca nay dé dién dat. Khong nén phu
hoa loai kéu ca ndy, phai phu dinh bang cach néi nhitng viéc khong c6 dé cho ngudi vo ndy mé mit ra,
nhu thé mai 12 co tri.



Ké 7. Ké kich twéng

Lam sao khién nguoi ta lam diéu nguoi ta khong muon lam?

Thuat kich twéng chu yéu thong qua cac thu doan kin dao k}ﬂén dbi phuong lam vao trang thai kich
dong (phan nd, ho then, bat phuc, cao hlﬁ:ng) khong khong ché dugc tinh cam rdi vo tinh bi thao ting
phai lam nhitng viéc ma anh muén nguoi ay lam.

Noi cho cling, con nguoi 1a dong vat ¢6 tinh cam, cho nén trong giao té phai trim phuong ngan ké diéu
dong strc manh cua tinh cam dé khich dong tinh tich cuc nguo1 khac, dong vién nhi¢t tinh va suc luc
cua nguoi khac. Kich tudng chinh 1a sach lugc tot nhat.

N6i chung, thuat kich tuéng c6 may loai sau day:

- Dung mii canh chudn dudi vit vao 16ng.

- Cb y danh gia thap dé kich dong tinh hiéu thing.

- Phung ma, tron mét, dap ban, di mii khién cho nguoi ta ndi gian.
- Lanh lung bing gia hodc ra vé khong tin khién ngudi ta phai thd
16 chan tinh..

Khi hai bén mit doi mit thi mot 14 xem ai nhan nai bén bi, binh tinh hon; Hai 1a xem ai dién xuat kin
dao, khong k& hé hon khién d61 phuong khong nam dugc y do han thuc.

1 . Bé cho hai muoi ngudi tranh mot qua bong

Thoi Chién Quéc, Yén Tur bac hoc da tai, thong minh co tri, 1a nha chinh tri noi tiéng ctia nuée T8,
cong hién rat nhi€u cho su hung cuong cia nudc T€. Té Canh Cong dé bat 6ng lam tudng quoc.

Buong thoi nude Té c6 ba dai luc si: Cong Ton Tiép, Dién Khai Cuong, C6 Di Tir dugc ngudi doi
goi 1a "Té quoc tam kiét!'. Ho diing minh di thuong, dugc Té Canh Cong sung ai. Khi gap ba nguoi
ndy, Yén Tt déu cung kinh di (qua nhanh. Nhung ba nguoi nay mbi khi thay Yen T dén e ngdi im
khong them dung day, y thé Té Canh Cong sting 4i khong coi Yén Tur ra gi, mudn 1am gi thi lam.
DPuong thoi ho Dlen 0 nudc Té thé lyc ngdy cang 16m, lién hi¢p vo1 may dai qui toc danh bai ho Dich
va ho Cao dang nim quyen, uy thé ngay cang cao, truc tiép uy hiép quyén luc cua quoc quan. Dlen
Khai Cuong thudc ho Pién, Yén Tir lo rang "tam kiét" s& gitip ho Pién nguy hai qudc gia va mudn diét
bon ho nhung so qudc quan khong nghe theo, hong viéc, nén trong 1ong 4m tham xac dinh chil ¥ phai
tim ké tiéu diét "tam kiét!".

Mot hom LS Chiéu Cong dén thim nude Té. Té Canh Cong thiét yén chiéu dai. Thuc Tén Boi chip 18
nudc Lo, Yén Anh chap 1€ nude Té. Quan than bon nguoi ngoi trén, “tam kiét” mang kiém diung dudi
thém, thai do hét strc ngao man. Khi hai quéc quan ruou da nga nga say, Yén Anh noi: "Trong vuon



ngy kim dao da chin, xin hai vai quai moi hai vi quoc quan thudng thirc qua dau mua". Té Canh Cong
truyén 1€nh sai nguo1 di hai. Yén Tt n61: "Kim dao qui hiém, t61 phai than hanh di hai”.

Mot lac sau Yén Tt din quan coi vudn bung mot mam ngoc, dang 1én 6 qua kim dao. Canh Cong hot:
"Chi ra miy quéa nhu thé' ndy sao Yén Tt n6i: "Con miy qua nira nhu’ng chua chin, chi hai 6 qua nay",
ndi xong cung kinh dang 1én Té Canh Cong va LS Chiéu Cong mdi nguoi mot qua kim dao. LS Chiéu
Cong vira an vira khen kim ddo mui vi thom ngon. Té Canh Cong néi: "Kim dao rat hiém co, Thiic Tén
dai phu noi tiéng thién ha hiy an mot qua" Thic Ton tir chdi noéi: "Toi lam sao bang tudng quoc Yeén
Anh dugc. Qua dao nay xin moi tuon.g quoc" Té Canh Cong ndi: "Néu nhur Thiic Ton dai phu da
nhudng cho tudng quoc vay xin hai ong mdi ngudi an mot qua vay”. Hai vi dai thin cam ta Canh
Cong. Yén Tt noi:

“Trong mam con hai qua kim dao , xin qudc quan truyén 1énh cac vi thudc ha mdi ngudi trinh bay cong
lao cua ho, ai cong lao 16n thi thuong cho. " T€ Canh Cong ndi: !'Nhu vay rat tét" ben truyén I€nh
xuong.

Chua dut 161, Cong Ton Tiép budc 1én noi: "Toi da tirng cung chia cong di sin, bong nhién mot con
ho chét nhay v ra chia cong, t61 dung toan luyc danh chét con hd, ciru duge tinh ménh chia cong.
Cong lon nhu thé ha khong dang duoc an kim dao hay sao?” Yén Tir noi : “ Liéu chét ctru chy, cong
16n nhu nai thai Son, dang dugc an mot qua dao.” Ton Ti€p 1anh qua dao lui ra.

C6 Da Tir hét to “Danh chét mot con ho ¢6 gi 1a ghé gom. Khi toi ho tong chia _cong qua song Hoang
Ha c6 mdt con ca sdu can chit chan ngwa ctia chiia cong, t6i nhiy xudng song glet chét con ca siu ciru
chia cong. Cong lao 16n nhu thé c6 dang an dao hay khong ?”. Canh Cong ndi: “Lic d6 Hoang Ha
song to cudn cudn, néu trdng quan khong chém quai vat, tinh ménh cua ta kh6 ven toan. Do 1a cong lao
cai thé, dang an mot qua kim dao. Yén Tir voi vang dem cho C6 Da Tar mdt qua dao.

Pién Khai Cuong nhin thdy kim dao da chia hét n6i gian nhay dung 1én hét to: « T61 da tung phung
ménh binh phat nuéde T, glet chu tudng cua ho, bat hon 500 ti binh khién cho qudc quan nuoc Tu
kinh hdi phai xung than nap cng, may nudc nhd 14n can cling ca so déu qui thuin nudc Té. Cong lao
160 nhu thé ching 1& khong dang dn d20?” Yén Tir voi vang noi: "Cong lao cua Pién tudng quin Lon
hon cong lao cua Ton tudng quan va Cong Da tudng quan mudi 1an, dang tiéc kim dao da chia hét rdi.
Xin hiy udng mot cdc rugu! Poi khi ndo kim dao trén cay chin ¢ mo1 twdng quan an trudce. "Té Canh
Cong cling noi: "Cong lao cua nguoi 16n nhat nhung dang tiéc n6i mudn!" Pién Khai Cuong tay cAm
chudi kiém, khi gian bbc 1én hirng huc noéi: "Giét sau danh ho c6 gi ghé gom! To6i vugt ngan dam, vao
sinh ra tr thi lai khong dugc an dao. Trude mat hai qubc quan chiu nhuc nhu thé nay tdi con mat mii
nao ma séng nita?" ndi xong ciing rut kiém tyr van ngay. Cong Ton Tiép that kinh rut kiém noi: "Toi
cong nhé ma dn dao, that khong con mit miii ndo séng?” ndi xong ciing trr van. C6 D3 Tir tram giong
noi:

"Ba chung to1 két nghia anh em, ho déu chét roi, 1am sao mot minh toi o thé séng no1 xong cling rut
ki€ém tu sat. Moi ngud1 muon can ngan thi khong kip ntra.

L3 Chiéu Cong thiy tinh canh d6 vo cung thuong tiéc ndi: "Toi nghe ndi ba vi tudng quin déu 1a
nhitng diing s muén ngudi nan dich, dang tiec vi mot qua dao da chet het!"



Pang tiéc thi déng tiéc that nhung gap phai to sw khich twdng Yén Anh tit cling chi c6 mdt con duong
chét ma thoi. Pao 1y co ban cta phép kich tuong la khién cho 1ong hiéu thing cta anh nhay vot 1én gat
b6 tat ca sang mot bén, tinh ménh cling khong can, xong 1én gianh Gidy cai ta di bé tri san.

2. Hiéu tudng trudc, kich tudng sau

Thuc hién phép kich tréng, ngoai viée tinh toan thdn phan ctia doi phuong ra con phai cha ¥ tinh cach
ctia @61 phuwong. N6i chung, dic diém tinh cach mot con ngudi boc 16 qua 101 ndi va cir chi. N6i
nhanh, ctr chi nhanh, nhin thin sic sao, dé xac dong thuong 1a ngudi c6 tinh cach ndng nay. Tryc tinh
nhiét tinh, hoat bat hiéu dong, phan trng nhanh chong, thich giao du thuong 1a nguo1 co tinh cach coi
mé. Mit may nhin nhui, nhin than 6n dinh, néi nang cham rai, cr chi c6 chirng muc thudng 1a ngudi
co tinh cach 6n trong. Tinh lang, kiém ché, khong cudi noi bura bai, thich ¢6 ddc, khong thich giao du
thuong la nguoi co tinh cach ¢6 doc. Dai ngon, tu khoe, thich lam thay ngudi khac thuong 1a nguoi
ki€u ngao tu phu. Iﬁ pheép, tin nghia, thye sy cau thi, tim khi binh hoa, ton trong ngudi khac thuong la
nguo1 khiém t6n can than. Doi thoai v&i nhitng d6i twong tinh cach khac nhau can phai phan tich cu
thé, phan biét d6i dai.

Vi du ddi véi nguoi cuc ky kiéu ngao, néu nhu neat mit cua ho tram trong no1 nang c6 chirng muc, anh
co thé bat dau bang tan tung chinh dién khién cho hg bay bong,do hu vinh ma thuan theo ¥ d6 ctia anh.
Loai nguoi nay chi can noi ho cao thi ho s€ nhon got cho anh xem.

Gia Cat Luong da dung phép nay voi Quan Vi. Sau khi Mé Si€u qui thuan Luu Bi, Quan Vi dé nghi
dau vo vai Ma Siéu. De tranh ludng ho twong tranh tat hiru nhat thwong, Gia Cat Luong viét cho Quan
Vil mot bire thu. Thur viét rang: "Ta nghe noi Quan tudng quan mudn so tai voi Ma Siéu. Theo ta, tuy
Ma Si€u anh ding hon nguoi nhung chi c6 thé so 'voi Dyc e, lamsao lai co thé so véi My Tu Cong
Lai ndi tudng quan dang tran nhdm Kinh Chau, néu tudng quan roi Kinh Chau khién cho c6 ton that thi
t6i 1am nhu thé ndo Sau khi Quan Vi xem xong thu bén cudi ndi: "Chi ¢6 Khong Minh hiéu long ta!"
Quan Vii dem thu cho mon khach xem, gac bé ¥ muén vao T Xuyén dau vo.

Gia Cat Luong quyét khong kém Yén Tir. Ong st dung phép kich tudng da dén bude siéu than nhap
hoa, bat mach nguoi than di¢u chinh xac...

Nam 208, Tao Thao thin cam hon 20 van quan nam chinh. Giang Dong Ton Quyén dao dong gitra
chéng Tao va hang Tao. Theo kién nghi ctia LS Tuc, Tén Quyén co ¥ lién hiép Luu Bi chong Tao
Thao. Lac nay Gia Cat Luong cling ban voi Luu Bi lién Ton khang Tao. Sau khi Gia Cat luong phan
tich hoan canh va d6i sach ctia Giang Dong duong thoi dé du doan Ton Quyen s& ctr ngudi dén thim
do. Qua nhién L3 Tuc dén, md dau cho mot cude dam phan ngoai giao xut sic cua Gia Cat Luong.
Nghe n6i Giang Pong phai ngudi dén, Gia Cat Luwgng vui mirng néi: "Dai sy xong rdi!" roi dan do can

than Luu Bi, pham nguoi nao dén dé cap van dé danh Tao Thao déu day cho Gia Cat Luong tra 10i.
Khong nhirng 6ng mu6én moi théng tin cua khach thong qua hoi dam ma con thong qua dam phan két
giao bang hiru. Két qua Gia Cat lwong tranh thi dugce L Tuc, mdt con ngudi boc tryc. Lo Tuac da tiét
16 hién trang Giang Pong dang dao dong giita chéng Tao va hang Tao. Ton Quyén, nguoi quyet sach
lai dang so quin Tao binh tuéng hiing manh khong dam ha quyét tim chéng Tao. Pong thoi LS Tac
cling htra s& dimg ra dé nghi moi Gia Cat Luong sang Pong Ngo dong vién chéng Tao. Tinh hinh vé
sau



chirng minh trong cugc dam phan ¢ Giang Bong qua L6 Tuc da co tac dung ngudi dan dit va hoa giai
d6i bén, tng ho Gia. Cat Lugng rat nhiéu.

Trudc khi Gia Cat Ligng gip nhitng nhan vat chiu trach nhiém quyét sach ctia Giang Pong, dau tién
gap phai mot nhom van quan nhat gan chu truong hang Tao. Nhirng van quan nay tuy khong phat 1a
ngudi quyét sach nhung ¢ anh huong rat 1on ddi véi quyét sach cua Ton Quyén. Trong s6 d6 ¢6 muu
sT Truong Chiéu von 12 thé hé thir hai nhitng ngudi sang nghiép Giang Pong. Anh cua Toén Quyén 13
T6n Sach luc 14am chung di chi dinh Truong Chiéu lam c¢d van cha yéu xir 1y ndi chinh Giang Pong,
Chu trwong dau hang ctia phai ndy lam dao dong quyét tim chong Tao ctia Ton Quyén. Gia Cat Luong
st dung thu phap qua doan mdt dao chém qui soan, phan

bac triét dé nhirng 1ap luan dau hang cua phai nay khong chut Iuu tinh.

Lap tirc Gia Cat Luong ho1 dam vo1 Ton Quyén. Ong thdy Ton Quyén mit xanh rau do, khi phach
duong hoang, rat co long tu ton trong viéc dung nudc tiéu diét d6i thu bén quyét dinh chi c6 kich,
khong thé thuyet phuc. D4i dii nhan vat quyén uy t6i cao cta Giang bong, Gia Cat Luong nhim vao
tam 1y mAu thuin hang chng nan dinh do dy chua ha quan co ctia d6i phuong nén ca tung thdi phong
thue Iuc cta Tao Thio, noi thang néu khong sém ha quyét tim chong Tao thi chi bang nhanh chong dau
hang ngay di. Ton Quyén khong cam chiu nhuc, 1ap tirc dap: "Néu dtung nhu 6ng néi thi sao Luu Du
Chau khong hang Tao Gia Cat Luong chop 14y cAu n6i nay, tirc thi ném ra mot qua lyu dan khién cho
d6i 'phuong khong chiu ndi: "Ngay xua Dién Hoanh chi 1a mot trang si nudc Té con khong chiu nhyc.
Hudng hd Liru Dy Chau dong dai ton that anh hing cai thé, moi nguoi ngudng mo. Viée tuy khic nhau
nhung déula dai trugng phu ha chiu khuat phuc dudi tay nguo1 khac !” Qua lyu dan nay vira kich Ton
Quyen vira quit manh Tén Quyén, néu lén quyet tam kién dinh chéng Tao cua Luu Bi. Luc d6 Ton
Quyén bi xtic pham nghiém trong, bat giac bién sac, phat 4o dting ddy di vao nha trong.

Mot nha dam phan loai thudng khé 1ong cé gan 16n nhu thé, vi nhw vay dé khién cho dam phan chét
yéu va tht bai, ton hai rat 16n cho minh. Nhung Gia Cat Luong khong phai budt miéng ndi ra ma da co
dung tam trude. Ong s¢ di dam 1am nhu vay boi vi da khiang dinh Tén Quyén quyét khong dé dang
hang Tao. Phai n6i rang "thé nghiém co tinh chat cong pha" ndy ctia Gia Cat Liwgng d c6 tinh toan chu
dao trong 1ong ciing giéng nhur sau nay dung bai Pong tudc dai pha ciia Tao Thao kich nd Chu Du, déu
dat dén hiéu qua chinh di¢én bat ngo.

Pugc L Tac dan xép, hoi dam cua Gia Cat Luong voi Ton Quyén nhanh chéng khéi phuc va nhanh
chong thoa hi€p. Sy thuc da chirng minh qua lyu dan to nay rat c6 uy luc. 1o rang Gia Cat Luong da ha
quyét tam liéu mang tan cong Ton Quyén, diéu d6 hoan toan phi hop véi tinh thé duong thoi ctia hai
bén.

Trong cugc dam phan cudi cung c6 tinh chit then chdt voi Chu Du, Gia Cat Luwong da khéo 1éo dung
chién thuat chAm choc nhuge diém doi phuong. Chu Du la nhan vat anh hudng lon nhat, d6i v&i quyét
sach ctia Ton quyén. Mot khi bat dau chéng Tao, tat Chu Tu sé& 1a chu soai Gia Cat Luong phai dong
vién nguyén vong chong Tao ctia Chu Du khién cho nguyén vong d6 minh 1iét hon. Khong ai ngd duoc
ong 1o1 dung bai Déng tudc dai phi ctia Tao Thdo co hai cau: "Lam nhi kiéu vu dong nam hé, lac triéu
tich chi dir cong" (Dung hai cau ¢ hudng dong nam, ngdy dém cung vui thu. Chit “nhi kidu” c¢6 nghia
hai cay cau song Gia Cat Luong giai thich thanh hai nang Kiéu vi chit “kiéu” 1a cy cau dong am véi
chir "kié " 14 con gai dep - ND) xuyén tac thinh Tao Théo c6 da tAm bat hai nang Kiéu 1a vo Tén Sach



va vo Chu Du vé huong lac. D6 1a dam mot nhat vao ché dau nhat ciia Chu Du. Chu Iyu von tram tinh
dang dac y cung Gia Cat Lugng hoi dam bong ding day the khong cung Tao Thao doi troi chung. Nhur
vay Gia Cat Lugng da hoan tat xuat sac st ménh quan trong dén Giang Bong bang phuong phap kich
tudng,

3. Pam chd nhirc nhbi ctia d6i phuong

Thang 4 nam 1964, nguyén soai Tran Nghi ltac bay g10 1an bo truong bo ngoai giao d4n dau doan dai
biéu dén Jacatta ¢ Indonesia trii bi hdi nghi 4 Phi 1an thir hai 6 ong gap tong théng Xucacno ctia
Indonesia, phat hién y khién hai bén khong nhat tri. Xucacno muén dia diém hdi nghi 4 Phi 14n tht hai
van tién hanh & Bangdung trong

nam ndy. Tran Nghi bén trinh bay quan diém ctia minh: Hoi nghi 4 Phi 1an thir nhat da tién hanh &
Bangdung ro1, hd1 nghi 4 Phi 1an thir hai nén ctr hanh tai mft nuwde chau Phi .

R rang quan diém hai bén khong nhét tri khién cho bong t6i bao trim hdi nhi trii bi ngdm ngam dan
dén tranh chap. Dé kién tri quan diém ma lai khong lam mat hoa khi, dat dén quan diém chung doan két
rong rdi ban be qubc té, Tran Nghi xuit, phat tir goc d6 vi nguoi khac tinh toan, ton trong d6i phuong,
chiéu ¢6 thé dién ctia Xucacno khién cho Xucacno t1ep thu y kién ctia minh, ben noi voi Xucacno:
“Chau Phi c6 hon 40 qudc gia doc lap néu nhu Ngai Tong Thong chii truong tién hanh hoi nghi & chau
Phi thi d6 13 ting hd cudc dau tranh gianh doc 1ap ctia chau Phi. Nhu vay Ngai dimg trén cao, nhin xa
thay rong, chiéu cd toan cyc, biéu hién phong d6 ctia nha chinh tri, chirng minh Ngai khong chut tinh
todn ca nhan. Ngai dén d6 phat ngdn cang vang doi. "

Nhur vay trra hd Tran Nghi dtng ¢ dia vi Xucacno ma suy nghi cho Xucacno, 101 1& uyén chuyén, khong
chat mui vi thude sting d thé hién day du tinh than Bangdung ma tht twéng Chu an Lai sang tao, lai
nhin xa thdy rong, néi nang tinh té tua hd Tran Nghi 1a ¢6 van ban muu tinh ké cho Xucacno vay. Sau
khi nghe Tran Nghi ndi, Xucacno cam thay c6 1y nhung 6ng con si dién nén tuy gat dau dong ¥ ma van
khong mudn hoan toan gat bé quan diém cii nén kién tri ctr hanh hdi nghi ngay trong nim nay.

Tran Nghi rat nhay bén, phat hién thdy van dé c6 chuyén bién,bén thira co tién 1én dung ngon tir hai
hude hoa hodn néi: "Ngai 1a tong thdng, t6i xin 1am tham muu trudng cho Ngai, khong biét Ngai co
chdp nhan hay khong?” Thuong thuyét néi ning 6n hoa vira chiéu ¢ thé dién ciia Xucacno ton trong
dia vi tong thong, vira thé dién day du tinh thin doan két Bangdung. Puong nhién Xucacno khong thé
nao cy tuyét, chi con c6 vi¢c gat dau tan thanh.

Noi mot cach xac dang, chir “kich” trong phep kich tudng 1a tir goc d6 dao 1y ma kich d6i phuong,
khlen cho d6i phuong cam thay khong con 13 viéc muén lam hay khong muon lam ma la viéc phai lam,
tat yéu phai lam. Dung nghia kich nguoi thi d01 vO1 nguoi trong nudce rat hitu hiéu boi vi trong truyen
théng vin hoa dao dirc Trung Quoc c6 mot van dé rat quan trong la coi trong tu dudng pham chat dao
dtrc, truy cau dao nghia, khi tiét. P61 voi nghia, mdi ngudi déu co tidu chuin danh gia riéng ctia minh,
trong 1ong mdi ngudi déu c6 mot ngon ¢ cam tai khu vue dao duc. Dung dao nghia ma kich no chinh
1a danh trang vao day long d6i phuong, khién cho d6i phuong thdy diéu yéu cau ctia anh 1 hanh vi dao

nghia.

Co6 mot ba me khi né1 chuyén phiém va1 nguoi khac da ké chuyén con ba. Nguyén 1a cau con y€u cau



ba mua cho mdt chiéc quan bo, mot yéu cau don gian dén mirc khong thé don gian hon nira. Nhung
ngudi con s¢ me cu tuyét boi vi cau ta da c6 mot chiéc quén bo roi, ma ba me khong thé thoa man moi
yéu cau cua con. Ngudi con bean dung mdt phuong thire doc déo, khong khoc 16¢ ni non hay bt toc
kéu la nhur nhirng cau bé khac ma dudng hoang néi véi me: "Me ndy, me c6 thdy ngudi con ndo chi ¢o
mot chiéc quan bo hay khong?”

CAu nodi vira ngdy tho vira co tri da dong 1ong ba me. Vé sau, khi ké lai viéc nay, ba me ben néi cam
nghi lac bay gid cua ba: “Loi ndi cta con toi khlen cho t0i nghi néu khong dap tng yeu cau cua no thi
quéa khong phai d6i vdi nd cho nén du thiéu tién tiéu ciing khong nén 1am budn 1ong con.

Mot cau bé vi thanh nién ma chi mdt cau noé1 da thuyét phuc duoc me, thod man dugc nhu cau cua
minh. Khi néi cau nay, muc dich duy nhat la lam cho me¢ xtc dong chir khong hé nghi dén nén dung
phuong phdp nao. Cau bé da vo tinh sir dung phép kich tudng, dat duoc két qua tuyét hao.

Cb tinh ha gia d6i phuong, xem thudng dbi phuong, ndi déi phuong khong thé 1am duoc 1a dé kich
dong 1ong hiéu thang ctia dbi phuong, khién d6i phuong nd luc vuot bac, tir 46 ma dat dugc muc dich
ctia minh. Trong hdi 65 ctia Tam Qubc dién nghia, khi M4 Siéu dan quin cong pha ctra ai truge, Gia
Cat Lugng ndi voi Luu Bi: "Chi ¢6 hai tudng Truong Phi, Triéu Van méi c6 thé do dich Ma Siéu.”
Luu Bi n6i : " Tir Long dang cam quan & xa khong vé kip, Duc Ptrc thi hién c6 mit & dy, co thé gap
rat sai di danh voi Ma Siéu.”Gia Cat Luong néi: “ Chia cong hiy khoan noi, dé i khich tuéng
Truong Phi mot chat da. "

Bay gid Truong Phi nghe noi Ma Siéu danh pha ctra i, ca gian hét to, xong vao Xin di danh. Gia Cat
Luong gia vo khong nghe thay, n61 vo1 Luu Bi: ! Ma Si€u tri diing song toan khong ai dich n61, chi co
thé dén Kinh Chau goi Vai?t nam Truong vé madi ¢6 thé do1 dich ma Siéu duoc.

Truong Phi ndi: "Tai sao quan su khinh t6i thé ! Toi da tirng mdt minh chong lai dai quan hang van cta
Tao Thao, ha ma s¢ Ma Siéu tén sat phu?”

Gia Cat Luong noi: "Tudng quin hét sip cau & Puong Duong 13 boi vi Tao Théo khong biét hu thuc,
néu biét hu thuc thi 1am sao tudng quan dugc vo su Ma Si€u anh diing vo dich, thién ha déu biét, da
danh 6 tran khién cho Tao Théo phai cat rdu chay tron suyt mat mang, khong phai 1a nguoi tim thudng,
ngay Vai?t nam Truong dén ciing vi tat thing dugc Ma Siéu. "

Truong Phi n61: "HOm nay t61 di danh tran néu khong théng Ma Siéu, xin chiu phat!"

Gia Cat Luong thdy phuong phap kich twong dé co tac dung bén thuan song budng pheo: "Néu tudng
quan chiu ky quan 1¢nh thi ¢6 thé lam tién phong. "

Két qua Truong Phi danh nhau véi Ma Siéu mot dém moét ngay hon 220 hiép, tuy khong thang duoc Ma
Siéu nhung da danh tan nhu¢ khi cua Ma Siéu. Vé sau Gia Cat Luong dung ké du hang, Ma Siéu qui
thuan Luu Bi.

Trong Tam Quég diénrnghia, nhim vao tinh nong nay cua Truong Phi, Gia Cat Lugng nhiéu lan dimg
ke kich trdng d€ thuyet phuc Truong Phi. Moi khi gap trdn danh quan trong, dau tién thuong noi
Truong Phi khong dam duong n61 hay no1 so Truong Phi tham udng rugu lam 16 viée, kich cho



Truong Phi 14p t& quan 1énh, gia ting tinh than trach nhiém va tinh than khan truong, kich dong y chi
va diing khi, gat bé tinh khinh dich cua Truong Phi.

4. Loi dung tAm Iy chdng dbi

C6 mot cap vo chéng, chéng thira co' vo' vé nha me bén go1 ban be dén nhau say bi ti ngd lan ra nha.
Vo vé théy thé bén duong oai nit chi nhan quét to: "Cut ngay!". ban bé voi vang cudn goi. Vo chong
no ra chién tranh, hai bén déi dich khong nhuong, céi nhau kich liét. Chong tirc khi xung thién gio tay
1én toan tat vo. Dot nhién vo cudi ro noi: "Gioi 1am, gioi 1am Khong ngd anh tai d6 don dén thé...

.Anh danh di, anh ma danh thi mft do1 khong héi duoc daw.!". That ky la, vo vira no1 xong, chirng tr tur
budng tay xudng. Tran 4c chién két thuc ngay.

Ung dung loai tam 1y chéng d6i nay ciing 13 mot phuong phap kich tudng tét. Trong mot sb trudng
hop, mot $6 nguo1 néu nhu anh cAm ho khong lam thi ho nhét dinh 1am. Trai lai néu mic ho “anh clr
lam di!" thi d6i phuwong hodc khong mudn 1am nira hodc do du khong 1am nita. Hiéu biét dao 1y nay
trong nhiéu trudng hop c6 thé thao ting nhan tim dé nhu tré ban tay.

Néu anh bao tré con "cham chi doc sach", chung s€ khong mubn doc sach; néu bao chung “vi thanh
nién khong dugc hiut thuoc thi ching 1én hat thuéc”. Tinh hinh nay khong chi xay ra doi véi tré con.
Con nguo1 mot khi bi sai khién hay ra 1€nh thuong san sinh tam ly chong doi...

Thanh Pao Hanh Nam tién sinh da st dyng tam Iy nay cua con nguoi. Trong 1an tranh cur no, ding ra
ong khong can lam gi ciing nim chic phan thang, Ong khong van dong tranh ctr, khong can biét lac nao
b6 phiéu, tham chi con céng khai tuyén bd: "T6i von khong hy vong cac 6ng bo phiéu cho t6i, khong
chut hy vong nao ca,

tham chi t6i ¢ thé xin cac dng tha cho, t6i khong muon tring cir chit ndo ca. " roi nhanh chong bo di
ra nude ngoai. Két qua ong trang ctr voi sb phiéu rat cao. Do 1a mdt hanh dong dep xoay chuyén tim
1y ctr tri.

Néu c6 ngudi dén cong vién Disney & Tokyo sé& thay khong c6 hom gat tan thude 14, bén hoi nguoi
quan ly: "Noi nay cam hit thuéc u?” D61 phuong bén tra 161: "Khong, khong cam hut thude, hat thude
Xin ctr gat tan xuong dat la dugc "

Nhung anh nhin xung quanh thi théy khong c6 mau thude 14, dai dé nguo1 phuc vu da nhanh chong nhat
rac va dau méu thudc 14 roi | Do d6 khi du khach mudn hat thudce thi cam thay khong nén virt dau mau
thudc 14 xudng manh dat khong chut bui ban nay. Khong biét co phai vi tac dyng cua loai tam ly nay
chang ma trong cong vién Disney nay rat it nguoi hat thude 14. Du ring hang ngay tuy tién Vat btra bai
dau mau thude 14 nhung mot khi thiy ngudi ta bao "Xin ctr vat" thi lai xAu hd khong dam vat.

Néu anh c6 thudc ha ma chi biét ho hét, hiéu suit cong tac cua nhan vién khong thé nao nang cao
chang? Néu nhu anh néi: "Khong can phai qua strc nhu thé!" hay thir xem.

Péi vO1 nhiing nguoi dn luong, do hiéu biét nguyén tac lam nhiéu hudng nhiéu, 1am it hudng it cho nén
khi cap trén n6i nguoc thi lai kich thich cho ning nd hon. Cach kich twong nay la noi ngugc nhung noi
chung phai phan biét: n6i nguoc thong thudng c6 muc dich chim chich. Néu anh khong mubn dan gay



tai trau thi phai hy vong ddi phwong hiéu y cua anh. Loai noi ngugc nay 1a ltra doi, phai thuc hién sao
cho khong 16 liu mai o tac dung, lam sao cho doi phuong khong ndm duge y d6 that cua anh. Néu
doi phuong biét anh dang kich tudng thi con 1am sao dién kich dugce nira?

5. Nguoi khang khai dé 16 chan tinh

Nam 1812 sau khi Napoleon that bai trong cudc chién tranh vdi Nga, cac nudc Nga, Anh, Pho to chuc
quan Dong minh chong Phap tién hanh phan cong. Napoleon tuy dat dugc thang 1oi trong mot s6 chién
dich nhung xu thé chung 14 suy sup. Nudc 4o déng minh cua Phap mét mat tich cyc chuan bi chién
tranh, mot mit de doa chAm dut lién minh véi Phap va dua ra nhiéu diéu kién nhung Napoleon déu cu
tuyét.

Thang 7 ndm 1813, Napoleon hdi kién st gia Mettonick ctia 40 & 1au dai Mancori tai Dressden. Ong
dinh muon co hoi nay uy hiép Mettonick va thaim do két qua dam phan cua Mettonick v6i Sa hoang
méi ddy. Napoleon lung deo bao kiém, cip mii dudi nach tiép kién Mettoniek mot cach oai vé. Noi
vai cau xa giao xong, thim hoi qudc vuong 4o Franxoa xong, dng bén sam mit xubng néi thang: "Thi
ra cac anh ciing mubn danh nhau. Puoc thoi, danh 13 do cac anh. Ta d3 danh bai nuéc Nga tai Bodin,
nay cac anh mudn dén lugt. Cac anh mudn nhu thé thi ctr nhur thé' ma 1am vay, sé gip nhau & Vién. Ban
tinh khon do1, bai hoc kinh nghiém khong c6 tac dung gi dbi v6i cac anh. Ta da ba lan cho Franxoa 1én
ngdi bau. Ta dong ¥ vinh vién chung song hoa binh voi ong ta. Ta ket hon vai con gai 6ng ta Puong
thoi ta tu n6i v6i minh: "May 1am diéu ngu xuan. Nhung da lam rdi, bay gid ta hbi han".

Mettomck théy d6i phuong ndi gian quén mat ca sy ton nghiém cua ban than nén 6ng cang lanh lung
binh tinh ¢6 y choc tirc Napoleon, con trau hiéu chién nay. Ong nhac Napoleon réang hoa binh do ong
quyet dinh, thé luc ctia dng phai thu hep lai dén mot gi61 han hop 1y, néu khong ong s& sup d6 trong
chién ddu mai sau. Napoleon bi choc tirc 1ién tuyen b bat ky ddng minh nao cung khong de doa noi
ong, bat ké binh luc cta cac anh hing cudng dén dau, Ong cting co thé chién thing. Tiép theo ong noi
ong hiéu blet chinh xac quan doi 4o, hang ngdy déu nhan dugc tinh bao ti mi... Mettomek cat 101 ong,
nhic 6ng rang hién nay quéin linh ctia ong khong phai ngudi 16n ma toan tré con. Napoleon tra 101 mot
cach kich dong: "Ngai khong biét mot quan nhan nghi nhu thé nao. V&i mot nguoi nhu ta, sinh ménh
mot triéu nguoi khong 1a gi ca. " ndi xong 6ng vat mii sang mot bén. Mettonick khong nhit 1én cho ong
ta.

Napoleon chii ¥ dén hanh vi miét thi nay, chi danh néi tiép "Ta két hén voi mot vi cong chiia 1a mudn
dung hoa nhitng thién kién cii méi trung thé' ky v6i ché do thé ky ctia ta, nhung ta d3 ty danh lira ta.
Bay gid ta nhan thirc day di sai 1am cia ta. C6 thé vi thé ma ngai vang ciia ta s& sup do nhung ta muén
thé giéi ndy bi chon vui

trong phé tich. " Mettomck khong nhiic nhich. Napoleon uy hjép khong thanh cong bén chuyén sang dod
ngot, lua, déi lung lac. Khi tién Mettonick, 6ng vo vai vi dai thin nudc 40 néi mot cach 6n hoa rang;
“Puoc roi, Ngai biét su tinh s€ ra sao? Ngai khong tuyén chién véi ta chir?” Mettonick 1ap tirc dap
lai: "Bé ha, Ngai hét roi. Khi dén day t6i da c6 du cam nhu thé, bay gio ra di thi khang dinh khong
chut nghi ngd 1 nhu thé vé sau Mettomck néi véi ngudi khac rang: "Napoleon boc bach tit ca cho toi
Con ngudi ndy tat ca déu hét réi". Chang bao 1au sau, nudc 4o gia nhip ddng minh chéng Phap 1an thir
sau.



Rat rd rang trong 1an so ging nay, nguoi thang la Mettonick. Mgt doi tu xung quyen muu bién hoa,
nguyén sodi Napoleon khong thé khong ché tinh cam phin nd ctia minh, lién tiép bién sic, néi mot sd
161 dai ngdn, tirc khi toan uy birc Mettonick. Trai lai, Mettoruck c6 thé xir su binh tinh khong nhuc st
ménh, khong dé mat thoi co choc tirc Napoleon khién cho ong ta boc 16 nd1 tam. Mettonick noi khong
nhiéu nhung ong trinh bay hoa binh ¢ chau au do Napoleon quyét dinh, dong thoi cling rat ra dugc két
ludn Napoleon cd chap khong chiu thay d6i cho nén bi lién minh chau au tin cong tat bai vong. Két
qua vé sau nhur thé ndo, Mettomck da doan dung,

Napoleon c6 thé ciing biét dung phép kich tudng nhung két qua dng lai ndng dau 1én sa vio vong clia
Mettonick.

Phép kich tudng thudng dung dé thaim do ¥ d6 va thai do ctia d6i phuwong. Then chét & chd 1a dbi véi
nhung 161 n6i cao tham kho luong cua d6i phuong phai gia vor khong quan tAm nhung ngdm ngam suy
doan day long d6i phuong va tirg budc tirng budc dua nhitng ¥ nghi tham kin cta dbi phuong 1én dau
ludi. Mot khi doi phuong boc nong 1én thi s& bat ké tat ca tho 16 ra mdt cach théng khoai, cudi cling
roi vao ludi anh day cong dan dét.

K¥ xao nay c6 thé dung trong dam dao hang ngay. Khi di phuwong tudn ra thi gia vo hoai nghi, to ra
khong tin, d6 1a chia khoa van ndang thoa man hoan toan long hiéu ky ctia anh. C6 mot s hoc sinh tinh
quai dung phan bac thay gido hay khiéu khich thay gido khién thay tudn ra tuyét hoc. Nhirng diéu do
déu dién ra trong hoan canh bat tri bat glac khlen cho d6i phuong khong thé khong sa vao bay. D6 1a
diéu phap kich twéng. Vi du nhu miy thang gan day ong Ngt mot chu hiéu budn ban au phuc ngay cang

thinh virgng ¢ thu nhap doanh nghiép ting vot co quan thué vu yéu cau ong nop thué bo sung nhung
ong cy tuy€t khong thira nhan doanh thu tang. Nguoi thu thué nhiéu 1an dén cira hang déu bi ong che

giau.

Hom nay mot can bo thué gia ho Pam dén. Néi qua vai cau chuyén, cu Pam bén to vé quan tim hoi:
- C6 mdt 16 hang 16n, 6ng ¢6 mudén mua khong

- Nguoi buon ban sao lai khong mua? Mon gi vay Bao nhiéu ?

- M6t s6 au phuc kiéu mai 200 bo.

- Toi dang muén mua mot 16 kiéu moi thay cho kiéu cii? Bao nhiéu tién?

- Mbi bo 180 nhan dan té. Néu lay tat ca tinh 90%. O nhung ong khong c6 von 16n nhu thé?
- Chuyén dua! T6i mua tat ca.

- Ong ht tron? T6i canh bao dng: Ong chu ndy, toan bo tién phai giao du trong hai thang do!
- Khinh nguoi qua! Hai thang toi khong ban hétt hay sao ?

- Ba van nhan dan t€ déy!

- Béang cai dam! tim nay thang ndo t6i khong ban hai van t&?



- Tt 1dam! Vay trudce tién 6ng hdy tra bod sung thué di rdi s& ndi sau.

- Ong ? Troi oi!



Keé 8: Ké dat vang
Lam thé nio dé ning cao gia tri ctia minh?

Trong quan hé giao té ctia xa hoi canh tranh khdc liét hién nay, néu nhu khong biét dé cao cong dirc
cua minh thi du trong bung c6 cua qui cling khong ich gi. Phai 1am dugc viéc va cang phai biét dat
vang 1&én mdt minh.

C6t 151 cua thuat dat vang c6 miy diém 1a:

-Hao quang khong nén phat thuong Xuyén qua, phai c6 cai méi tai hoa cho nguoi ta xem khién cho
ngudi ta cam thit anh 13 btru bbi hiém co.

- Xoa phén 16n mit thi m&i ¢6 nhiéu co hdi, 1am nhu v tinh dua ma mot chiéu hay dam dua ra mot 1o1
kinh nguoi.

- Cai khong c6 duoc duong nhién 1a cai t6t nhit anh phai thaim cu gian xuat, gitr vé than bi, chd c6 hira
mot cach tuy tién, phai khién cho nguoi ta luon luén chd minh.

- Pao sau uwu diém ban than, phd s¢ truong cua minh, che giau s¢ doan cua minh.
1. Biéu dién nha ngoc phun hoa nhu thé nio?

Con trai mdt nha vin ndi tiéng & nudc Anh theo cha di gip Winston Chucchill von 1am thdy ngit vin
cho vi thu tudng nay.

Anh nhé lai ndm 1949 cau chuyén da xay ra trén du thuyén ctia vuwong hdu Ma ria. Hom d6 t6i an mic
chinh té budc vao khoang ctia Chucchill 1ong hoi hop. Bdng nhu trit duge ganh ning Chucchill khong
c6 trong khoang. Khach rat dong phu nhan Chucehill dang gidi thiéu khaceh bong vang 1én mot tién

"oal'. To1 quay lai Chucchill dang dirng trong phong miéng ngam diéu xi ga to tuong. Ong mac trang
phyc ky quai t61 chua tung thiy d6 12 mot bo 4o lién quan mau tro may bang thir vai giéng nhu vai
budm. V& sau t6i biét d6 1a trang phuc 6ng mac ltc thé chién 1an thir hai.

Ong di qua dam khanh, vira di vira bat tay. R6i 6ng cam tay cha t6i buéc dén dau kia cua gian phong.
To1 cO chen 1én vira IGc d6 6ng dua mat nhin vé phia t61. Ong mim cudi vao tay trao t61 dén bén ong.
Khi t61 dén truede mit, cha to1 1tr mat cho t61, to1 hiéu rang “Con phai im lang tuyét d61”.

Chucchill n6i dé bai dién thuyét cua 6ng & dai hoc bang Mitssuri, 1an dau tién dung tir "birc man sat".
Cha t61 n6i: "Du bdo cua Ngai mot lan Iita lai dugc thuc hién. Nudc Anh va Phuong Tay ton tai bat
dong y kién dang s¢, Ngai chuan bi lam gi?”

Chucchill khong tra 161 ngay. Ong nhin toi mot céi, twa ho khong biét toi nghe c6 hiéu khong rdi ong

nhm bao quat moi nguo1 trong phong . Ong tir tir noi tung tiéng mot nhu khi phat biéu trong nghi vién:
“3,...bay gio... ong mudn t6i...budc 18n... chiée cau...doc mdc...bac qua hé sau...do.’ "Moi nguoi cuoi

ro. Tur khi vao phong dén khi vao phong dén luc ndy t6i mdi hoan hon. Toi cam thiy rat tir tai , bat



giac m& mi¢ng noi: “ Thua Ngai Chucchill, néu nhu ngudi Nga nghién ciru thanh cong bom nguyén ti,
Ngai cho rang ho khong do du gi khong do du gi khong str dung chang?”’

Cha t6i quic mat, 1ac dau, nhin t6i chdm chdm. T6i 1ap tirc h6i hin da n6i nhiéu. Nhung Chucchill dai
hinh nhu cao htng. Ong néi: “ O, dén lac d6 xem tinh hinh ma quyét dinh c6 phai khong? Phuong
DPong c6 thé co 3 qua bom nguyén tir. Phuong Tay ¢ thé ¢6 100 qua. Nhung nét nhu nguoc lai thi sao
cha t6i vira toan mo miéng nhung Chucchill néi tiép, cang noi cang 1on tiéng: "Anh biét rang...anh biét
rang...n6i vé bom nguyén tir...(trong phong lang im) d6 hoan toan 1a mot..."

Ong tyra hd nhur khong nghi ra duoc tir hdi dé dién dat cach suy nghi cua 6ng. Lic by gior t6i khong
thay rang 6ng dang doi cho moi ngudi trong phong nin tho 1ing nghe ma lai cam thdy Chucchill bong
nhién dau kho khong c6 ning luc dién dat tu twong clia dng nhung khong biét vi sao cha t6i lai khong
ctru ong. Toi noi: " Thua Ngai, phai ching ¥ Ngai muén noi d6 hoan toan 1 van dé quan binh?

Cha tdi tron mat hét hai budc 18n, nhung Chucchill dua tay oai vé cam ldy diéu xi gd ma moi nguoi
déu kinh s¢ chi t6i ndi: "Chinh 1a tir ngir 6, ngan van lan dting nhu cdy! Quan binh 14 mot tir rat hay
nhung du trong thoi ky chién tranh hay hoa binh, nguoi ta thudng quén tir ndy. Anh ban tré, mdi ngay
ngl ddy nén noi tir nay, mdi khi dirng trude guong cao rau nén noéi véi minh tir nay. "

Nghe xong dau t6i chodng vang. To1 thay cha t6i khong gin nita, to ra rat dic y im lang nghe moi
nguoi ban luan, duong nhu 6ng mudn néi: "Thang nhoc nay qua da xuat dau 16 dién khién cho cha gia
cling dude dat vang, rat co thé dién. N6 khong phai 1a bac bac hoc, quan trong 1a n6 dam noi. " Thuc
ra do 1a cau hoi khong hiém hoc gi nhung lai rat noi bat, dé lai 4n twong rat sau sic cho quén chung.

Ky thuc trong giao té hang ngay c6 bao nhi€u la sinh vién dai hoc, giao su cing co thé ¢6 it nhiéu co
hoi,van dé co ban 1a cam giac. P6i phuong cam giac tot thi coi anh 13 t6t ma ban than d6i phuong
khong nhat thiét 1a chuyén gia. Du cho 13 trudc mit chuyén gia, anh ctr néi van dé khong phai chuyén
mon cua ong ta, ¢ gi dang sg. Dudi

day 1a mot s tuyét chiéu.

1. Dan nhirng c4u tao nha

“ Mui thom lai bd, déng ma thanh, thubc déng da tat. Bat ky su vat nao cling c6 diém khac nhau va
cling co tac dung khac nhau. " Nghe nhitng 161 n61 nay anh c¢6 cam tuong gi? Ching ta nhat dinh biét
rang nguoi noi khong phai bac si ma hiéu y dugc, thit khong don gian. Co thé noéi trong khi dam thoai,

vién dan nhitng tu liéu c6 mau sic van hda mot cach thich dang va tir nhién thi qua c6 tac dung cai
thién hinh trgng ctia minh.

2. N6i 13 ticu tiet

Tinh Iyc con nguoi hitu han, trong cudc song ¢ nhicu cau chuyén nhé ma 1y thi. Trong mot sb tac
pham 16n, cic nhin vét nho thuong bi lang quén. Neu nhu trong khi n6i chuyén anh c6 thé noi rd rang
nhung nhan vat nho d6, nguoi ta cho rang anh hoc van 5 b, tai cao 8 truong,

Néu anh néi: "Thi tran t6i c6 hon 300 van nhan khau, ngudi khac khong c¢6 4n tuong gi dédng ké. Nhung



néu anh néi nhan khau 1a 3.012.000 nguoi, ndi con s6 1é mot cach tron tru nhu thé moi ngudi phuc anh
thong minh nghiém thc.

3. Dung hinh dung tir van nang

C6 nhiéu hinh dung tir ¢6 thé dung vao bat ky su viéc ndo. Khi ngudi ta hoi ¥ kién ctia anh ddi véi mot
chudc tac, mot bd phim hay mot ban nhac nao do6 cé thé anh khong biét dén thi anh c6 thé noi: "Tai
thich nhitng tic phim trudc nd vi ching Pristine hon. " (R4t it ngudi biét Pristine c6 nghia "sdm hon')
hodc gia noi: "Toi thich nhitng tic pham sau d6 hon vi chung thanh thuc hon".

4. Pua ra nhirng quan diém kho long bién bac

Trong khi dam dao, nhat dinh c6 nguoi quay lai hoi anh: “Quan diém anh nhu thé' nao? Lic nay c6 thé
anh khong muén noéi ra quan diém that ctia anh boi vi co ban anh khong cha y ¢ day. Co thé anh dang
hoi tuong lai cau chuyén 1y thi nghe duoc trén chuyén xe dén day hodc gia dang c¢6 nhd lai tén nir dién
vién trong bd phim “Cat loi dao". Vay thi c¢6 thé ding mot trong ba cach ndi vo thudng vo phat sau
day: “ Phai tiy hoan canh cy thé ma quyét dinh".

“Ciing khong thé néi chung chung".

"Trong nhitng truong hop khac e rang khéng phai nhu thé" . 5. Khong ndi dung hay sai, duc nudc béo
cO

T6i d3 tirng gdp mot ngudi khi tra 101 cho mot cau hoi da dung nhirng méanh khoe v liém si khién cho
toi suyt hét 1én: "Cat !". Vi du c6 nguoi hoi anh ta: "Anh doc Pong Kisot chiwa?”” Anh ta khang dinh:
"Tam thoi con chua bat dau”. T6i tin twdng cin ban anh ta khong doc cudn sach ndy nhung lam sao
bac bo cau no1 do duoc?

Mot 1an khac t6i hoi anh ta d3 doc quyén Dia Nguc cua Dalton chua, anh ta dap: "Khong phai ban
tiéng Anh Lap tirc, t61 bai phuc anh ta. Cau ndi cta anh ta c6 thé hiéu ba cach. Mot 1a anh ta d3 doc
quyén sach do; hai 13 anh ta tinh thong tiéng la tin thé ky XIV: ba 13 anh ta 1a mt nha vin hoc thudc
phai thuan tuy khong can tim ban dich tiéng Anh. That 13 cao siéu!

2. Ra tay lic khan cap

Andrey la mot nhén vién tryc dién thoai cua mot bén xe & My. Mot budi sang cac tuyén xe ngau nhién
xay sy ¢O sinh ra roi loan. Bay glo cap trén chua dén, 1am thé nao? Khi tuyén xe gip trac trd thi phai
0 nguoi co quyén giai quyét su ¢o. Néu anh ca gan ra 1énh thi c¢6 khi nhe thi cut ra dudng, ning thi
ngoi tu.

Nguoi khac co thé noi: "Khong lién quan gi cong viéc cua toi., sao lai tw chudc va vao than ? Nhung
Andrey khong phai nguoi binh thuong, anh khong dut tay tii 4o bang quan. Anh ty v ra 1€nh, ky t€n thu
trudng cua anh.

Khi cap trén dén thi duong da thong. Nguoi thanh nién dam lam nay da boc 16 ban tay ctia minh ra
dang lac dugc cap trén danh gia cao. Tong gidm doc cong ty nghe bdo cao xong lap tirc di€u anh ve



tong cong ty, thing cap, giao cho nhiém vu quan trong. Tir 46 anh tirg buoct leo 1én khong ai ngiin can
noi.

Ve sau Andrey hdi tudng lai: "Khi ti méi vao cong ty dd cé quan hé vo1 nhiing nhan vat 16n thuge
tang 16p 1anh dao, nhu vay coi nhu da danh thang nira cudc chién tranh roi. Khi anh lam duoc viéc ndi
bat ma khong duoc dé bat vuot cap thi véi 1a diéu la. "

C6 tinh hinh nhu sau, ngudi chu tri hoi nghi 14 ngudi cing rin, moi ngudi déu stng kinh bo qua moi y
kién c& nhan cho nén hoi nghi tién hanh thuan lgi.

Ngudi khon tram khon c6 mot dai, nguoi ngu trim ngu ¢6 mot khon™, khi anh phat hién quyét nghi co
van dé ma néu thi hanh theo d6 tat sinh sy c¢6 thi nén diing cam néu Ién. Ciing can biét, du anh tin long
tan strc nd luc kién nghi thi chua chic moi ngudi da dong tinh voi anh, nhung nhan co hdi ndy co thé
boc 10 ndng lyc va gia tri ctia anh trudce 1anh dao va déng su, dic biét 1a khi kién nghi cua anh khong
duoc chap nhan. Nhung sau thi hanh quyét nghi that bai ngudi ta s& nhd lai kién nghi ctia anh, tan tung
anh sang sudt.

Xin chd qua can than, thay dang roi thi noi, traim ngan 1an khong duoc si dién. Néu lic d6 anh con
nghi: "Ta no1 ra e moi nguoi kho chiu” nhu vay chirng minh anh khong phai 1a con nguoi dang gia.

Chung ta thuong gip nhirng ngudi than phén, tai tri kinh nghiém, nang lyc cao hon ta. Trong tinh huong
do thuong c6 mot s6 nguoi tu ti vi minh khong bang nguo1 va nay sinh s hai d6i phuong, nhu vay mat
long ty tin. "Tu tin la hon da tang cho thanh cong", néu mot nguro1 ma ngay long tyr tin cling danh mat
lai mudn thanh cong thi chi 13 4o twdng. Mot con ngudi bat ké trong hoan canh ndo, chi can khong danh
mat 10ng tu tin thi ¢6 hy vong thanh cong.

Khong tir tin ¢6 nhiéu loai biéu hién. Vi dy khi théy mot ngudi hon ta vé moi mit bén mudn tiép can
ngudi d6 ma lai so dbi phuong cu tuyt; vira mudn biéu hién quan dlem cua minh trudc mat ngudi
khac, lai vira so trinh bay khong t6t khién ngudi ta ché cudi; vira mudn chen vao cau chuyén cua nguoi
khac, vira s¢ ngudi ta khéng chil y ¥ kién ctia minh, tham chi chan ghét... cho nén cudi cung danh tim
mot goc Véng vé cam chiu lanh nhat. Ky thuc anh c6 thé hoan toan virt bo moi do du ¢ chép trong
dau, dang hoang mubn néi gi ctr ndi; mudn 1am gi ctr 1am. Chi can anh 1am khong qué mirc, 1am thich
dang thi anh s€ dugc moi ngudi1 hoan nghénh.

C6 mAy qui luat va kinh nghiém qui nhu sau:

1. Phai lam vi¢c that sy nhung dong thoi cling biét tur thé hién dung lac. Cai goi la ding luc, mot 1a du
cho quet don lau ban ghé cting phai dong ndo thi s€ dugc dé bat 1am to trudng vé sinh; hai 1a khi d3
xuat dau 16 dién thi ché qua noi bat khién cho ngudi ta ché trach va san sinh d01 thu. 2 . Boc 10 kha
nang khong thé qua thuong xuyén qua nhleu Ngay nao ciing 1am ra viéc xuat sic thi nguo1 ta khéng con
cho anh c6 gi xuit sic nita ma chi bi mang 1a thich "choi tri" cho nén anh phai gitr mot s tuy¢t chiéu
dé dung vao ltc khac. Néu nhu anh c6 thé 16 tai can tirng giot tirng giot m&i mé thi moi ngudi rat hy
vong vao anh, khong nam duoc anh néng hay sau, dam ay thac nhiéu viéc cho anh .

3. Phai thu tiéu lo lang ma trong long phai rd nhugc diém cua dich thi va cap trén thi ¢6 thé khoi 4p a
ap ung.



Trong Truéng ¢ thudong hoa, mot tap tiéu 1am Nhat Ban c6 mdt cau chuyén nho nhu sau: Co mot
nguo1 nghéo ra ngoai 6 ngam hoa, xung quanh déu 13 nhitng nguoi giau co hao hoa. Anh ta xem hoa roi
cam khai néi rang: "Moi ngudi déu an mic hao hoa dep d& nhu thé, trén minh ta ciing 13 40 quan ma
lai cii rach, coi ra khong dang dé ho lau chan!" Co6 ngudi nghe thiy bén ndi véi anh ta: "Lot hét da ra
moi nguoi déu chi 1a xwong trang, khong can thiét tu ti nhur thé?

Khi anh cam thdy d6i phuong oai nghiém sinh ra so hii thi nén nghi rang ho va anh c6 mot diém
chung: 16t da di thi moi ngud1 déu nhu nhau ty nhién s€ khong con cam giac s¢ hai nita.

Con néu nhu tim dugc nhugc diém ciia doi phuong thi 1ong ty tin ctia anh cang 1on.

T61 da tirng dung mot quai chiéu. Khi hoc trung hoc, t61 v cung s¢ thi. Mgt khi vao gio thi, co bép
ctrng do lai, thdm chi toan than run cam cdp. Cho nén t6i ludn ludn 4m tham nhic nht minh nhung
nhuoc diém ctia giam thi, dai loai nhu "Ngay xua giam thi cing di thi, ciing quay phim, cling copy dé
tr tran tinh minh, két qua rat tot

3. Tao ra mot chit cam giac than bi

Cai khong nhin thy thuong la cai tot nhat boi vi nang luong tuong trong 1on hon nang lugng thi giac.
Pé duy tri cam giac than bi thi nhan vat trong yéu it khi xuat hién trudc cong chung, khién cho moi
ngudi khat khao. Ngudi nhu su tir ma thudng than can voi ngudi ta thi mat di uy nghiém, bi xem
thuong nhu chudt. Trong tinh yéu, 1y 1€ d6é cang rd. Dudi day 1a kinh nghiém cua nit s Thach Trtc .

Trong tu tuéng cua nit si Thach Tric, thiéu nit ¢6 dién khong nén tiép xuc dé dai voi nam gidi, trir khi
that sy yéu nguoi do. Khi giao thi¢p v con trai lac nao, noi nao cling phai gitr gin 101 an tiéng not,
cu chi di ding sao cho ludn lué6n mau myc tao nha. Mot khi da phat sinh quan h¢ than thiét voi chang
trai nao thi co6 gai phai sudt

doi yéu ngudi d6, hy vong két duyén trim ndm véi ho. Con dong thoi cd quan hé than thiét véi hai

nguoi con trai 1a diéu dai nghich bat dao.

Mudn thue hién yéu cau ctia quan niém truyén théng dé khong con thich hop ntra do, Thach Truc
thuong boc 19 toan b tinh cam trong mot thoi gian rat ngan. Chi c6 thé cung ban trai 1am bét ky viéc
gi nhu mdi com chiéu di ho, mua mot s6 quan 4o ting ho, moi

ho di xem phim, ucfmg ca phe, tham chi bb tri viéc nghi ngoi hang ngay ctia ho. No6i chung d6i voi ban
trai thi he goi 1a dén, dén la 1am cho ban man y.

Mot sb ban trai tung qua lai véi Thach Tric dau tién cam dong vi nhiét tinh cua chi, déu nghi tiép tuc
t6t vi chi. Nhung sau mot 1an hen ho, chinh ding luc ho sép tn cong truy cau, Thach Trac d3 to ra
s6t rudt khong nhin dugc nita, bdc 10 tinh cam qua nhiéu. Suy nghi mot chut thi biét ngay ban trai cut
hirng, tré thanh lanh nhat

v6i chi, tirg nguoi déu cudn goi bo cua chay 14y ngudi ma chi thi mu tit khong biét dau ma lan.

Théng thudng con trai thdy tinh cam tudn ra ao do nhu thé thi c6 hai loai phan tmg. Mot s6 nguoi thi



mdt mit ra stc loi dung ban gai, mot mit hét strc can than, tranh khong 1tin qua sau. Mot s6 ngudi khac
thi s¢ hai, so trong d6 ¢6 cai bay bén mot nhat dao cat dut, bo chay ngay.

Trudc mit bat ky nam gidi ndo, nit gigi khong duoc t6 ra qua nén ndng. Co phai 1am cho chang nghi
rang ngoai chang ra ¢6 con co6 ban trai khac. Con trai troi1 sinh thich chinh phuc. Néu nhu ¢6 nay khong
c6 ai d¢€ anh ta canh tranh thi anh ta nhanh chong di tim c6 khac c6 ngudi dé canh tranh.

Trong tam 1y hoc ¢6 qui luat tang gia, tirc cai gi cang khong thé c6 duoc thi dém mong ngay muén.
Tinh cam khéc gidi lai cang hon thé. Trong céc noi du hi, cac nit chiéu dii vién ngdy ngdy ngip trong
nam gio1 sao lai khong tim dugc mot qua tim chan thanh yéu c6 ta? Pai dé la dugc mot cach qua dé
dang thi cling quén dé dang. Cho nén khong thé hé ban trai cau thi ing ngay, van phai biét cu tuyét
dung lac dé gitr mot chat cam giac than bi.

Néu nhu chang ri nang ra ngoai 6 choi thi nén bao rang rat muén di nhung da c6 hen trude voi ngudi
khac. Canh 1am nay kich thich himg thi cia anh ta ddi véi c6. Con trai thuong thich tim ban gai ¢
nhiéu ngudi canh tranh. Ngudi canh tranh cang nhiéu, anh ta cang thich thi. Chiém dugce mot co gai
nhu thé, anh ta m&i cam thay cang vé vang. Con gai khong ai dém xia, con trai khong thay thich thu.

Chi Thach Trtc ho1 t01: "Nhu vay khong thién cho con trai coi t61 1a nguot1 con gai tuy tién hay sao?
To1 thanh that no1: "Chi ctir lam nhg the'di ro1 s€ hoi to1 sau”. Chang bao lau sau, Thach Truc hi€u ro
hanh dong cua chi trude day tya hd khong khac gi phuong hoang gay

canh. Nhirng ban trai tru6c kia khong quan tim nay phat hién chi nhu mt trang gitra vong tinh t0, dua
nhau t6 vé an can lam dep long chi. Béy gio Thach Triic cling phat hién minh khong yéu nguo1 ban tinh
cii, chi thAn mét v&i nhiéu ban trai hon, chi ciing biét ty bao vé nhu thé nao dé khong danh mat ngudi
chi yéu.

Bién phap lam cho nguoi ta khao khat khong phai chi gidgi han trong tinh yéu ma thoi.

1 Phai thudng néi "ban qué, khong cé thoi gian” khién cho nguoi ta nghi ban 13 ngudi thanh dat. Thuc
té, trong x4 hoi ngudi ding véi thue chat d6 thi ho thudng noi khong nhiéu lam.

Mot s6 ngudi khi hoi dén tinh hinh gan day, thudng tra 1oi khong suy nghi: "Ban qua di thoi? Thoi gian
hau nhu khong du dung!" va ra vé thdéa man.

Néu d6i phuong néi: "6i! Kho so "qua nhi!" hay "Khong hé gi, nguo1 co tai nang tit vat va", tit nhién
mat ho rang r& va gia vo khiém ton noi: * O ménh kho ma", dau lud1 oan than, trong long trai lai nhu
mo ¢d. Ho khong quan tam dén cudc song phure tap, chi thich ca cAm ma thoi, muon d6 biéu thi than
mang trong trach chir khong phai ké pham phu v6 dung.

Loai hinh nguo1i nay da $6 muon ¢ ban biu dé trinh dién nang lyc cua hg, nang cao than gia cua ho.
Lam nhu vay anh mé1 khao khat duge gap mot nguoi dai ban ron.

2 . Viét day so ghi chép va nhat ky cua anh roi giavo vo y dé cho nguoi khac xem thi co thé khién cho
d6i phuong ndy ra cam giac con nguoi nay nang nd ghé. Boi vi trong con mét nguoi doi, mot con
ngudi ban ron, giao tiép nhiéu quyét khong phai 1a nguoi bat tai, nhu vay tao ra dugc an twong mudn



ngudi1 mong udc.

3. Khoa truong v d6 to 16n twrong lai tot dep ctia anh. Mot nha van viét mot bai ding bao gidi thiéu
thiéu thoi mot nguot ban. Nguoi ban nay luc thiéu thoi c6 nhidu mo uée, thudng néi véi ngudi ta:
"Sau nay t61 nhat dinh lam nghi vién quoc ho1" nhung cho dén hom nay anh ta van chwa thuc hién dugc
gidc mo nghi si. Tuy vay, luc by gid thi nhiéu dong sy d nbi: "Anh chang nay co tAm nhin xa, 14 nhan
vat dang né ” tham chi cong ty da danh gia: "C6 nguoi c6 chi khi nhu thé lam viéc trong cong ty chiing
ta 14 diéu hiém hoi" cho nén anh ta nhanh chong thing tién 1én chirc trudng phong, rdi chiang bao 1au
sau 1én chirc phé giam ddc cong ty.

C6 nhiéu phuong phap khién cho ngudi khac kham phyc, mot trong nhitng phuong phap hitu hiéu nhat
13 1am cho ngudi ta cam thay anh co tién d6 phat trién. Dé biéu thi tiém luc phat trién thi phai c6 kha
niang v& mdt birc tranh tuoi dep, hung vi ciia tuong lai, du cho rang buc tranh d6 hoan toan khong thuc
hién dugc nhung lai

van tao cho ngudi ta an twong rat tot. Vi du, anh ¢ thé ndi vai dong su, ban be: "Tuong lai t61 mudn
mot minh dung nén co nghiép va nhat dinh thuc hién ké hoach ndy néi di noi lai nhiéu lan. Nhu vay
ngay nhitng ngudi von khong tin 1am ciing bat giac néi: "Xin chd xem

thuong anh ta, anh chang nay co thé 1am nén mot su nghi¢p vi dai vé oang.”
4. Khién cho ban gai eam thdy anh c6 twong lai ruc rd, theo dudi anh.

Khi anh muén chinh phuc ban gai, anh c6 thé noi vo ti va vé tuong lai ma anh tudng tuong ra. Néu
ban gai von c6 cam tinh v6i anh ma lai nghe nhing 101 tin déc nhur thé trong 10ng khong thé khong
tham vui, cho rang minh di tim dugc mdt ngudi ban trai 1y twong tham chi con ra strc giup d& anh
nhung liéu anh c6 thé thyc hién ¥ d6 tan doc d6 hay khong thi khé noi.

Boi vi cai khong co duoc 1a cai t6t nhit, cho nén anh khong nén dé& dang dé cho ngudi ta ¢o duoc,
phai dé cho nguoi ta them khat. Vi du anh n6i bay gio khong tién nd1 mai sau s€ rang r& nhu thé nao,
do6 ciling la 1am cho nguoi ta them khat.

Lai néi vé tinh yéu, co gap ban trai 1an dau c6 thé khong co su viéc gi qua than thiét dén gip nhau lan
thtr hai hai nguoi s€ tre ché khong dugc tinh cam xung dong, ngdi sat bén nhau thi thim: “Anh yéu em.
Em yeu anh". Pén lan thir ba hai bén méi tiép xtc xac thit véi nhau dm nhau hoén. Tuan thir hai, hai bén
viét thu tinh hang ngay goi dién thoai cho nhau t6 tinh thwong nho. Vay thi tiét muyc tiép theo hai bén
1am sao c6 thé dién xudt xudt sic hon nita, mé ly hon nira?

4. O lau trong ring hoa, co ciing thom

C6 nhiéu phrong phap mudn mau mudn vé dé biéu hién minh, phwong phap don gian nhat, d& mé hoic
nhan tm nhat 1a tra trdn trong gid1 thugng luu, hoc tap theo hg. Mot cau ndi binh thudng cua tong
thong lai tr¢ thanh cong ¢ ctru mang cho ky gia. Nguoi phuc vu

thuong lui to1 khu vue triéu pha, ngudi khac ciing tedng 1 nha quyén qui khéng mudn pho truong. Cu
thé c6 mot s bién phap hiru hi¢u sau day:



1. Pong vai tro ngudi khach thuong ra vao cac dinh thy cao cap khién doi phuong twéng anh 1a ngudi
thuong Iuu.

Thong thudng nguoi ta cho riang, nhitng ngudi thudng ra vao dinh thy cao cap va thuong di lai véi
g161 thuong luu nhat dinh 1a nhan vat thugng luu. Mot s6 vua Itra lo1 dung tam 1y nay mao xung la
ngudi thugng luu.

Phan diém va khach san hang nhat 13 noi cac vua lira muwon dé dién tro Iira dao. Trudc khi dién tro,
bon chung thuong tim hiéu ti mi két cau, thiét bi, thuc don... cia phan di€ém, khach san d6. Khi chiéu
dai do1 tugng dinh Itra bon chiung bi€u hién 1a quan khach quen cua

nha hang. Chi can k¥ xdo biéu dién cao minh thi nhitng ngudi ¢o tinh than canh giac cao ciing thuong
bi Itra. Chiing c6 thé gid1 thiu vt anh: "Thyce don phan diém nay rat noi tiéng, maui vi cling tuong
d6i hop khau vi voi ngudi sanh diéu.” Khi anh mubn di vé sinh ching bao cho anh biét nha vé sinh &
chd nao mot cach chinh xac.

Nhu vay duoc ching tiép dii chu dao, tinh than canh giac ctia anh dan dan budng long, dan dan timg
budc tirng budc sa vao bay cua chung,

Ciing vay, khi anh mo1 ban gai dén phan diém nao do6 dung bira, t6 ra vé quen biét cac chiéu dai vién
va hoi ho mot cach than mat: "Coé nhu vay , ctra hang lam an mdt chat nhu vay, ban gai cho rang anh 1a
khach quen cua phan diém .

R rang ki xao ltra ndy ¢6 co s tam 1y. Khi anh ban viéc 1am an véi mot ddi tuwong khong tin tudng
anh 1am thi loi dung loai tAm 1y nay thuong dat dén hiéu qua rat tot. Néu nhu anh 1an dau tién moi com
nguo1 ban gai hAam m¢ dé lau, cing dung phwong phap nay thi ban gai dé dang budng long canh giac,
xem anh dang tin cay, dang nwong tua va chim dam say sua trong a0 tudng cudc song trong lai voi
anh.

Cho nén anh chi can tim hiéu chu ddo nhirng no1 cao cap ma anh sé dén, budc vao ctra nhu budce vao
nha minh vay thi cling c6 thé 1am cho ngudi ta ngd nhan anh 1a khach quen cia phan diém nay.

2. Lui t6i mot cach ty nhién giita cac nha quyén qui dé khién cho nguoi ta ngd nhan anh 1a nguoi than
thé bat pham.

Hai B Nhi Lang tin sinh, pho giam d6c mot thuong xa Nhat Ban duoc cong nhdn la mot nguoi tai
hoa lich duyét, dong thoi ciing 1a mot vua lira chinh hiéu. Pé ting g1a tinh quyén qui cua minh, 6ng ta
thuong xung hé mot cach thin mat voi nhiing dai nhan vat chinh tri gia ma ong chua ting tiép kién.
Ong thudng ndi véi ngudi ta: "Vira réi Pién Trung tién sinh goi dién thoai cho toi..." hay 1a "T6i vira
du cudc hop bao cua Phuc Pién Ct Phu..."

Tuy tién xung ho t€n cac dai nhan vat la mot tuyét chi€u nang cao than gia ctia minh béi vi cach xung
ho nguoi khac thudng biéu hién mirc d6 than mat va dia vi xa hoi cua hai ngudi. Néu nhu anh mudn
muon danh tinh thu teong Pién Trung dé ning cao thin gia cua anh thi goi "thi tudng Pién Trung" hiéu
qua khong bang goi “Dién Trung tién sinh", goi "Dién Trung tién sinh" hiéu qua khong bang goi "Pién
Trung". Noi mot cach khac, cang tiy tién thi cang nang cao an twong vé mirc do thin mit ctia anh véi



dai nhan vat do.

Thuat ltra ndy cung phai xem xét tinh hinh cy thé ma dinh, hon nira phai twong d6i hiéu biét nguoi
muon danh, néu khong s€ 10 dudi cao, khién cho nguodi ta khinh.

3. Noi rd hay ngdm noi cho nguoi ta vé quan hé cua anh voi nhitng ngudi giau sang va thai do dong
tinh vé ho

R rang néu chi ding mém mép dé ty khoe thi khong ich gi. Néu nhu 101 ndi cuia anh khong khép véi
hanh vi va hinh twong cta anh thi chi lam tro cuo1 ma théi. Gia dy, hanh vi va hinh trgng ctia anh
khong kém 1am thé thi trong mot so truong hop thich dang néi doi 101 thich dang ai c6 thé ¢6 hiéu qua.
Quan trong 1a khong duogc tryc tiép noéi minh quyén qui, c6 lc thé hién gian tiép md mo 4o ao thi lai
coO hi¢u qua.

Ctr mot vi dy, trong khi néi chuyén anh c6 thé tin dwong mot ngudi thich tiéu tién 13 ngudi biét huong
thu cudc song, nhu vay c6 nghia anh cling 1a ngud1 nhu vay.

Nhan vién cong ty no thuong thich dam luan cac ba xa xi. Mot nguo1 néi: "Cho rang tién gidng nhu ao
thuat rat ddy gidy trong vi ra khong bao gid hét di nira thi tién cua vo toi cting khong chiu 6 trong vi."
Mot nguoi khac nédi: "Vo t61 thira nhan véi toi1 1a ba thich ti€u tién nhung chd c6 ndi ba xa xi, tim mot
chir nao m&1 mé ma nédi.”

Lo61 ké chuyén cuoi nay ¢ vé ton thuong ngudi1 nhung ching ta c6 thé giai thich khac. Cac nhan vién
nay déu rat yéu vo ki€u hanh vé vo minh, cho rang vo minh mic dep hon vo ngudi khac, hap dan hon
nguo1 khac. Bon ho ché giéu tinh xa xi cua vg dé to tinh yéu va

kiéu hanh dbi véi vo, 1dy d6 thay cho khoe vo.
4. Vinh quang cta cu t6 may doi hay bia gia pha, tu xung 1a dong doi danh mon huyét thong pha qui.

Mua ha nam 1937, Khéng truong Hi lam dai st dac ménh toan quyén dan diu mét doan dai biéu sang
Anh du 18 dang quang cta hoang dé Anh . Dé cho hoang toc nudc Anh trong vong, Khong Tudng Hi tur
xung 12 con chau dong dich cta dai thanh Khong Phu Tir. Ky thue trong gia pha ghi chép lich sir dong
ho Khong trong 2000 nim dé & Khong miéu tai Khic Phy tinh Son Pong khong c6 chi ndo 13 cua
Khong Tuong Hi ca. Puong thoi Khong Tudng Hi da 16i kéo Khong Tuong Dung, chi nhiém iy ban
thay 1gi Hoang Ha va Khong Ptrc Thanh ba con chau Khong Tir mua gia pha chi ho Khong ndy, bd

sung Khéng Tuong Hi vao gia pha do va chira gia pha ho Khéng & huyén Thai Coc, day Ién dén cuéi
Minh dau Thanh, néi rang khi Ly Ty Thanh cam dau nong dén noi day thi mot chi ho Khong chay vé
huyén Thai Coc tinh Son Bong do6 1a chi cua Khong Tuong Hi.

Khong Tuong Hi tu xung 1a nguoti thon Chi Phuong ¢ khic Phy tinh Son Dong. Khong Tuong Hi bo ra
2000 nguyén xay dung gia mi€u ¢ thon Chi Phuong nhu vay Khong Tudng Hi da sang tac ra gia thé ho
Khong. Dong thoi dé chirng minh than phan ho Khong, trong khi noi chuyén dién thuyét Khong Tuong
Hi thuong dan doi



cau trong Luan Ngtr, Manh Tt. Khi Khéng Tudng Hi dan dau doan dai biéu dén Anh thi tu xung 13 doi
thir 75 cta "cong tude Khong Khau”. Khong Tudng Hi néi véi moi nguoi rang hoang dé nudc Anh
chiéu dai 6ng long trong khong phai vi ong la dai sir dac ménh toan quyén cua Trung Qubc ma vi 6ng
13 con chau "cong tudc Khong Khau” thue mot dong qui toc c¢d kinh trén thé gidi.

5. Ao gém khong mac cho ngudi ha tién

Mot vi tién sinh no c6 mdt cau chuyén rat binh thudng ma dang suy nghi. Mot budi chiéu mua ha, i
dén mot khach san thim mot ngudi ban tir Hong Kong dén. Khach san gin nha cho nén t6i chi mic mot
chiéc 40 so mi thuong ra di. Nguo1 gac cong khach san chay theo t61 1€n thang may keo lai hoi t61 1a
ai, khién cho t6i rat kho chiu. Toi khong thé khong xing giong ndi miy cau khién anh ta xau ho lui ra.
T6i n6i viéc ndy véi ngudi ban, ong ta cudi ndi: "Anh in mic ciing hoi don gian." Tir d6 vé sau, mdi
khi ¢6 dén nhitng noi cong cong dii ban miy t6i ciing thay d6i y phuc chinh té.

R4 rang xem nguoi bang 4o 1a thiéu gido duc song nguoi lai, khong chi y an mac phai chang la thiéu
ton trong ngudi khac . Cling nhu vay, hay noi vé d6 trang strc. Nhiéu phu nit dung d6 trang strc khong
phai vi lam dang hay vi khoe cuia ma vi giao té xa hot, vi thé dién trong nhitng truong hop long trong.
Mot s6 phuy nit 14 vo nhitng ngudi thuong giao tiép, thuong xuyén hoi hop, lam cong tac 1 tan... déu
phai dung db trang sirc. Mot trong nhitng phu nit d6 da viét: "Ky thuc t6i khong mubn deo nhiéu d6
trang strc, ngay thuong di dau toi khong mang d6 trang strc. Nhung khi theo chong di dur cac cudce hoi
16n quan trong 61 khong thé khong mang do trang sirc Trong nhirng truong hop long trong nhu thé,
khong mang d6 trang strc thi khong ra thé théng gi. Ching i lai ¢ nhitng hoat dong nhur thé, 61 khong
thé khong mua nhiéu do trang strc."

Ky thue d6 trang strc gitip sang tao ra mot hinh tuong tot dep. D6 1a viéc binh thuong. Co6 may bién
phap sau day:

1. Mua cac d6 dung hao hoa.

Chi can ban L khong ¢6 ve ha tién thi khong ai noi ban ha tién. Nén mua mot sé d6 khong bao gio ha gia
nhu mot miéng ngoc chang han, du rang mua hang ngan dong nhung dung roi van co thé ban lai, c6 khi
con ¢6 13i. Bo miy van ra mua mot chiéc dong hd noi tiéng ciing c6 thé sau ndy ban duoc cao gia hon.

ba tirng c6 mot nguoi ban phuong Tay mdi ndm thay xe mot 1an khién moi nguoi rat him mo. Bi quyét
13 anh ta mua xe da dung roi nhung con ¢ thé ban lai. Mdi nim ban chiéc cii mua chiéc mdi, nguoi ta
tudng nhu anh ta gidu c6 1am.

Trong s nhitng phu nit thudong dung dd trang sirc ¢6 mot sd ba mang d6 trang stc dé to ra cao sang
hon nguoi, lam nhu minh la phuong gitra dan ga. Muyc dich khoe giau sang cua nhiing nguoi nay la
muc dich chinh khi ho dung d6 trang strc.

2. Mot ciing c6 thé gy cho ngudi ta cam giac “ ac”
Nhitng minh tinh man bac dn méc trang strc khong gi khong li ky vi ho muén dé lai 4n trgng manh

trong quan ching, thu ht nhiéu ngudi ca tung ho hon nita. Theo véi tran cudng phong sting bai ngau
tuong nay khong it phu nir nhuém tdé¢ vang, bach kim, trang; nam gidi thi dé toc dai, mic vay dai; nir



gioi thi cit toc ngin, mic au phuc thit ca vat. Nam khong ra nam, nir khong ra nir, gia khong ra gia, tré
khong ra tré, loan xi xa ngau ky hinh di dang, twa ho d6 1a trong diém ciia trao luu nay. Chay theo trao
luu nay khong ton nhiéu tién 1am, rat thich hop cho thanh rén.

Tuc nglt c6 cau: "Nguoi dep vi lua, la tbt vi phan". Néu ban dn mic khong chinh té khong khac gi
khién nguo1i ta khinh ban. Phai biét dung gitra dadm dong ké trudc ngudi sau mot minh dé mat, khong
dong ndo nghi mot chut ve trang phuc la khong dugc.

Ngoai ra can ghi nhé: Du ban xuit sic dén dau thi trude cong chung cting khong dugc noi xau "mét",
bot vi cai thot thugng la ban than cua dai chung ké ca ban. Ban mang chiri "mét" tirc mang chui ho,
tuyét nhién khong thé gay an tuong tot. Moi ngudi sé noi: "Anh nay co gi gh® gobm dau, giong nhu anh
hé, ong an may, 'budn cudi qua!" Long ban phai sang suét ma miéng ban phai theo dai ching. Phin no
thé tuc, khong thtra nhan xa hoi hién thuc xem nguoi bang y phuc thi ban s€ chét dudi trong nudc bot
quan ching.

6. Tién khong du, pham chat du

Trong xa hoi khong phai chi vang bac day ngudi moi duge danh gia 1a tot. Pai da s nhan dan déu vi
1ép kep, co va sung mat cling khong thé tré thanh nguoi béo va cuing c6 nguoi khong thich lamra ve
troc phi, cho nén can can ctr dac diém ciia minh ma tim ra mot kiéu cach riéng cho minh thi chua chic
ngudi ta dam xem thudng. Co nhitng ngudi kiéu "chan nhan khong 16 tuéng", "an si gitta cho.”

Phuong phap khong ton tién nay c6 may céch.
1 Bado vé dic sac riéng cuia minh.

C6 mot nha lang giéng hon 10 nam trudce tu qué ra thanh thi, chdng 1am céng nhan vé sinh, bi dan thanh
thi goc khinh thuong. May nam gan ddy con cai da 1ap gia dinh ra o riéng, hai vo chong ran banh ran
ban. Dan dan khim kha, tién bac ring rinh, ho bén xay dung mo rong nha cira khang trang. Nhung ho
khong sam ti tudng dangla’ mot” v4i gia miy ngan & ma mo1 thg moc ¢ qué ra lam mot b trang ky
cham khic tr linh theo 16i ¢6 ma dep. Vo thi théu 4o g01, théu khan ban, théu rém ctra theo mau truyen
théng. Hai 6ng ba lai tinh tinh tram tinh, dn n6i ding dan. Xung quanh khong thé khong haim mé doi
song vin hoa ctia ho.

2. M6i ngudi mot bac thang xa hoi.

Nguoi xua binh pham sang tic vin hoc thuong noi: "Kim ngoc man duong bat thi pht qui khi trong”
(Vang bac day nha khong phai la giau sang) . D6 1a n61 hanh vi cta gia dinh quyét dinh gia dinh do
ding trén bac thang xa hoi nao.

To1 cung mot ngudi ban co chut viée dén mot gia dinh ng. Budc vao nha trang tri ruc r& hoa mét thi
lai nghe nguoi cha dang mang mo tuc tiu, bat con tap piano trén chiéc dan nhap khau dat tién. N chu
nhan mdt may rang rd ra don ching t61 di trén dém nhung, dau

tién yéu cau ching 61 bo gidy ra di dép 1& vao nha. That ra mot gia dinh gidu c6 nhu thé nao di nita ma
khong c6 phong cach gia dinh thugng luu thi chi 1a gia dinh con buén ma thoi.



Gia dinh mudn 1én bac thang xa hdi cao, cudc song muodn di 1én can phai 1am cho nguoi ta thay mot
chit khong khi 4m cling tao nha, tan hudng khong bao gio hét. Nhitng gia dinh giau c6 ma to1 thay &
phuong bac thi

nha dudi trang tri toan thiét bi Am thanh va anh sang hién dai nhung lai toan phong canh Giang Nam.
Ngudi nghéo thi ty cat gidy theo mau hoa ¢6 truyén trang tri nhu nhitng gia dinh ¢ nha hang. D ngudi
ta nghéo giau, co bat ky vin bang hoc van gi, gia dinh cta ho déu thé hién su ham dudng doc dao cua
ho. Phong cach ddc déo cua ho cho nguo1i ta c6 cam giac vé thang bac xa hoi cao.

3. Quan tAm nhitng sach bio mGi nhat.

Tam nam trude t61 mua dugc bd sach best seller Thai Can Pam. Ban to1 théy b0 sach, ca tung to1 di
dau thoi dai. Nhu vay, néu nhu anh thich nhiing sach best seller, nhitng ngdon ngir dang thinh hanh,
nhitng tho1 trang méi nhat thi nguoi ta s€ gio ngon tay cai trudge mat anh.

4. Lam nguo1 nhi¢t tam.

Con ngudi khong thé tranh khoi that bai. Khi that bai néu c6 thé bat tay nguoi chién thing, chiic mirng
ho mdt cach nhiét tinh va thanh that thi nguodi ta s€ cdm dong tAm long rong md cua nguoi that bai.
Khi do so sudt ma ton hai nguoi khac thi anh phai xin 151 ngudi ta. Néu xin 16i qua mot chut, dem 3

phan sai n6i thanh 5 phan sai thi khong nhirng da hoa giai dugc can qua ma lai co. hiéu qua vang ngoc,
khién cho ngudi khac cam nhin sdu sac thanh ¥ cta anh, cho rang anh 1a con ngudi déng né.

Néu anh quan tAm ngudi gia yéu nguoi tan tit & xung quanh, gitp d& an ui ho thi ngudi ta cho anh 13
nguoi lvong thién.

5. Phong d¢ thich hop, cur chi dic thé.
Néu nhu mudn chirng to phong cach bat pham, thong dong tir tai cta anh thi anh nén 1am cho duoc:

Di¢u bo ding dan, ctr chi cham rai, dong tac nghiém trang, virng vang nhu nii Thai Son. khi noi voi
d6i phuong vé mot su viéc quan trong cling nhur khi tra 101 d6i phuong, mit khong liéc ngang liéc doc,
nhin thang vao mat doi phuong thi khong nhiing tang cudng strc thuyet phuc ctia 161 n6i ma con dé lai
cho ngudi ta 4n tuwong tran tré sirc manh, hianh dong quang minh 16 lac.

Néu mot nguoi c¢o phong d budce chan khoan thai khién cho nguoi ta kham phyc vui long thi con hon
ca vang bac day ngudi, san sinh hiéu qua giao té dep d& lam lu mo céi xau. Co mot 80 ngudi co bo
mit giéng nhu ngdi nha 1am dé dang, chi ¢ phong trude ruc rd con dang sau gidng nhu chiée 18u vit.

Biéu hién ban than tuy khong ruc rd nhung lai bén vitng thi nguoi tinh doi liéc mat nhin thiy ngay. Cho
nén nd1 vé biéu hién ban than ma khong nd1 vé pham chat, phong do thi 1am hai anh.



Ké 9: Ké chira then

Lam thé'nao dé khién cho nguo1 khac khong xau ho ?

Nguo1 ta mic 4o quén truge 1a dé chéng lai rét mué6t lanh 180, thir dén dé lam dep, thtr ba 1a dé chira
then. Lam ngudi ai cling bi€t then khi tur tinh an nac bi phanh phui cho nén gioi chira then 1a khong thé
thiéu. .

Nguoi ta khong ndi viée x4u trong nha dé ngudi ngoai biét. Viéc riéng kho néi ciia minh khong ai
mudn phd bay dé tré thanh chuyén tiéu 1am cho thién ha. Nhung khong 1am thi nguoi ta méi khong biét.
Thuat chira then yéu cau phai gitr bi mat tuyét d6i, thir dén 1a sau khi viéc xau da boc 16 ra anh sang thi
khién cho hiu qué nhe bét di.

Nguoi khac bi xau ho thi chd c6 budng 161 khoai chi, néu khong s& két mdi oan ciru va bi moi nguoi
tay chay. Néu c6 thé chu dong hoa giai cho nguoi ta, chira then cho nguoi ta thi c6 thé theo da chiém
dugc long nguoi.

Viéc doi khon ludng, viéc bi mat riéng tu khong phai khong thé bi tiét 10. Mdi nguoi déu co thé bi xau
ho mdt ngiy nao d6. Trude tién phai gitr binh tinh, khong dugc boi rdi hoang mang khién cho then
cang thém then, dap v& chai dau tran ra khap nha. Thir dén phai hoc duogc cach thuan tay dwa dao chtr
khong chita then mot cach sdng sugng, 16 liéu. Thir ba, c6 thé dung bién phap "vua quay lai noi voi ta
htru” phan tan sy chti y ctia moi nguo1, tranh mui nhon. Muén van khong dugc dé cho nguoi ta nim
duoc dang chudi, 16i ra nhitng diéu xau hd con 16n hon nita khién cho anh than bai danh hét.

1 . Khong nén vi then nho ma khong chira

Thiép Vang to son thi ai ai ciing thich, con diéu xau ho thi khong ai muén nguoi khac 16i ra. Néu trong
giao té, chu y chita then, che then, che gidu nhitng diéu riéng tu cho ngudi ta thi nguoi ta cam kich anh
v6 tan. Khi c6 co hdi s& dén dap thinh tinh ctia anh. Anh M cong tac trong bd phan thiét ké. Sau khi
t6t nghi¢p dai hoc 13p tirc dat dugc danh hiéu kién tric su cép 1 , 12 mot thanh nién c6 tai, than thé cao
16n, ndi nang hai hude, dé yéu cho nén duoc cac ban gai yéu thich. Anh ciing khong che gidu diéu d6
ma lai thuong dic ¥ huénh hoang truede dam dong. Thue 1a mot ciu con trai dang chan.

Mot ngiy no, anh Mb cuing hai vi thuong cap dén co quan mot khach hang dang ty thac thiét ké nha.
Péi phuong, ngoai mot giam ddc phuy trach ra con cé hai vi bo truong tham du cudc hop. Hom nay 1a
cudc gip mit dau tién dé tham do khach hang. Hai bén ding trong phong kham trao doi danh thiép cho
nhau. Biy gio tir trong vi

dung danh thjép ctia anh Mo roi ra mot vat. Anh Mo 14t dat nhin xem va moi ngudi ciing nhin theo.
Bdng nhién anh M kéu 1én mot tiéng rat boi réi, nhirng nguoi khic ciing nin tho ling ngudi. Vat roi
trén ban 1a mot bao cao su tranh thai. Anh Md voi vang héi ha nhit 1én, run cam cap 1én nhin mit giam
ddc. Giam doc cudi noi: "Ha ha,

khong nhin théy, khong nhin théy", sau d6 cudc hoi dam tién hanh trong tiéng cuo1 va than thién.



Lo&i ndi tam phao cta giam ddc chic chin khong ai tin 1a thuc nhung lai c6 tac dung rat tét. Dé chiéu
cO danh du va thé dién nguo1 khéac, néi doi, ndi tam phao thi co6 gi 1a t61 161? Khong c6 hai cho ai ca?

Trong hoan canh nhat dinh, c6 ngudi vi tranh xic pham diéu hay ky cua nguoi khac, dé phong dan dén
phién toai khién cho doi bén khong vui long, c6 khi khong thé, khong muon, khong tién noi thang ra
viéc gi d6 thi phai dung mot sy viéc khéc thay thé hay hoa giai, bién hung thanh cat, trién khai giao té
dat dén muc dich.

Trong mot budi chiéu dai do so suat, mot nguo1 phuc vu da dua 1én mot dia thire an thit lon cho mot
6ng ban Islam gio khién cho ban tiéc ngd ngang, kho chiu. Thay thé, thil tuéng Chu 4n Lai n6i dua to:
"Pay 1a vit, chiing ta déu 1a vit ca". Nho thay d6i danh tir ma di hoa giai dugc cuc dién do nguoi phuc
vu giy ra. Trong tinh thé moi nguoi déu biét rd cuc dién khé chiu do ngudi phuc vu so suat nhung
duong nhién khong nén ban ludn vé so suat do, can phai hoa giai nhanh chong cho nén thi tudng Chu
an Lai mo1 "chi lon no1 vit" qua 1a nguoi co tri.

Xemra chira then c¢6 luc khong phai la viéc xau. Gap phai tinh thé kho chiu nén ra sttc dung cau
chuyén vdi1 ndi dung danh lac hudng chu ¥ cia moi ngudi, khong nén bam vao viéc da xay ra khién
cho cang bé tac.

Trong giao t&, khong ai c6 thé du tinh dugc tat ca. Vi

du nhu anh khong ngo d6i phuong 14 nguoi c6 hiém khich véi anh hay 1a ban ctia ké canh tranh véi
anh. Ciing c6 thé anh khong tinh duogc ddi _phuong khong thich &n mon an Tir Xuyen; cling c6 thé bong
nhién anh no1 sai mot cau v.v... Nhirng diéu d6 déu khién nguoi ta ngd ngang kho chiu. Lac do thi tinh
thé ma anh du tinh da thay d6i, nhat thoi khong thé khong c6 ké mdi. Trong truong hop nay rat can
chira then. Ning luc chita then ctia mdt ngudi dwong nhién 14y kinh nghiém sdng 1am co s6, van dung
vao thyc té nhiéu 1an tré nén 3o luyén thong minh. Pong thoi, nang lyc Gmg bién ciing phan 4nh tinh
nhanh tri va ham dudng ctia con nguoi . Chi ¢6 nhitng ngudi cong luc xir thé tham hau méi 6 thé bién
nguy thanh an trong nhirng truong

hop phét sinh bién hoa bat thudng, khién cho minh thoat khoi canh khé chiu va dat duoc hiéu qua tot
trong giao te.

Mudn chira then phai 1am dugc nhitng diéu sau day:

1 Bat ké xuat hién tinh huéng gi déu phai giti binh tinh cao d¢ khién cho mit khong bién sic. Nhu trong
mot 1an giao dich thwong mai, d6i phuong bong nhién noi anh ra gia cho mot cong ty thap hon cho ho,
nhu vay qua bat nat ho. Thong tin thwong mai bi tiét 16 nhu thé 1am cho cac can b thuong mai rat mat
the dién. Néu nhu ho khong binh tinh, qua u cing thang hay kich dong, rat c6 kha ning khong v ng pho
ndi cuc dién ndy. Thira nhan sy thyc niy hay 1a phan nd tranh luan, liéu mang phu nhan sé& c6 thé dan
dén giao dich tan v4.

Nhung néu anh rat binh tinh thi ¢6 thé nhanh chong tim ra 16i thoat, vi du nhu gia cé thip vi khong bao
dam d6i lai va bdo tri sira chira, hay 1a c6 chi tiét nio d6 chua ding nguyén lidu méi, ki thuat méi,
hay 1 do hinh thtrc thanh toan, thoi han giao hang, bao hiém chét luong v v... khac vai 16 hang dang
thuong thao. Bat ctr thé ndo



anh ciing phai timra 1y do thich hop dé ctru van tinh thé, tim ra phuong phap bao vé thé dién ctia minh.

2. Bat clr tinh hudng ndo ciing c6 thé hoa giai mau thuan hay giam khinh mau thuin tinh ra 16i thoat cho
d6i bén, khién cho khong khi cing thang chuyén sang hoa diu, tir quin bach chuyén sang tir nhién.
Nhiéu luc giai vy cho nguoi khac con quan trong hon che chin cho ban than, mot mit biéu thi thong
cam va ton trong d6i phuong, mit khac gianh mot manh dat sau nay cho ban than.

3. Hoc tip tdt cach chuyén dich cau chuyén va phan tan sy chd ¥ ctia ngudi khac. Noi sai hay 1am sai
vig¢c gi do thi ngoai viéc nhanh chong nhan sai ra con phai chuyén dich cau chuyén mot cach khéo 1¢o,
hudng su chi ¥ clia ngudi ta sang mot phuong dién khac. Vi du nhu dung phuong thitc hai hude hay ké
chuyén tiéu 1am dé chuyén dich muyc ti€u, dem viéc nguoi bién thanh viéc vit, dem ciu chuyén khién
nguoi ta cing thing bién thanh chuyén cuoi, v.v. . .

2. Lam sao khong bi 161 n6i ac doc 1am ton thwong

Hai bac si ngoai khoa trong khi m6 gap phai van dé nan giai ben ngirng mo, mét hd si cao cap bao:
"Sao khong ctr thir mgt 1an xem sao ". Mot vi bac si ngoai khoa chira then bén néi: "Béi vi chiung t61
nh¢ tuan I€ trude chi quén ghi bénh 4n cho mdt bénh nhan”. Co hd s1 then d6 mat khong ndi nén 10o1.

C6 mdt 6ng chong sau khi dn com & nha hang mudn to ra hao phong bén "boa" 20 do la, vo bén thu lai
sO tien do va noi1 1on: "Phuc vu khong tot 1am, khong ddng “boa" sé tién ay 6ng chong chi con cach
nhanh chong ra khoi nha hang.

Trong cudc song thuong gip hang nguoi ngang trai nhu thé ndy. Ho thuong 1 ban, dong su hay vo cua
anh, & noi cong cong thudng ba vai anh bao voi moi ngudi anh da timg c6 sai 1am nay that sach no,
hay dua ra tu li€u “tham an" cta anh, khién cho anh nhtrc nhbi. Néu anh noi gian thi ho s€ noi "bat qua
dua mot chiat ma théi", 1ai con no1 anh nhay cam qua, khong co6 tinh than hai hude.

Gap phai nhitng trueong hop bat ngd nhu vay, ¢6 hai cach xtr 1y khac nhau.

Mot cach 1a phan khang tiéu cuc, ngdm miéng chiu xAu ho hoic 1a ndi gian 16n tiéng phan khang. Cach
ndy lam t6n hai hinh twong tét dep cua anh d6i voi cong chiing. Cach thir hai 1a Gng pho tich cuc, lgi
dung thong tin cudc giao té bat loi niy cho mdt tran giao té co ich khac, khong nhitng chong lai da kich
no mot cach hiru hiéu ma con duge nguoi ta ton trong va hoan nghénh hon. Chuyén gia xa hoi hoc cua
dai hoc Hoa Thinh Pon 12 Edward Gratt da nghién ctru hon 20 truong hop quan bach trong giao té.
6ng noi bi lam nhyc cong khai dwong nhién la viéc khong vui va cing khong phai la chuyén vyn vét c6
thé nhdn nhin dugc. Khi bi 1am nhyc t6n thwong tinh cam, dai da s nguoi ta thuong né1 gidn, noi lap
bap, mat do bung. Nhung anh nén chon mot giai phap khac: gitr virng 1y tri, khéng che tinh the Khong
can phai phién nio 1au ma phai suy ngh vi sao nguoi do lai vo 18 nhur thé. C6 mét sd ngudi cd M khién
cho anh cam thiy quin bach bai vi trong 1ong ho cam thay anh ciing biét diéu gi ctia ho, hay 1a dé bao
thu viéc gi anh da lam bat 1o cho ho. Mot sd nguoi 1a ké thich tréu choc budt miéng noi ra chir khong
cO ¥ lam nhuyc anh.

Con nha tam 1y hoc Bello Skilac thi cho rang, nén suy doan xem céqdiéu gi bi an khong boc 10 voi loai
nguo1 ay da khién ho hanh dong qhu thé, thuc té §I(’) la déu khong thé nhan dinh chinh xé~c. Rat c6 thé
ngudi ta nghi rang anh khong bi ton thuong vi di€u do. Khi anh tri trich hanh dong vo 1€ cta ho thi



nhitng ngudi in vung vé ma khong cé ac ¥ ndy 1ap tic xin 16i anh.

Puong nhién, nén tng phoé tinh huéng quan bach nay nhu thé nao thi can xét tinh hinh cy thé. Néu nhu
6ng chi hay thwong cam cta anh chi trich anh trude mit cac dong sy, va hon nita c6 thé 1an sau lai 1am
nhu thé thi anh c6 thé dung cau sau day dé ung phoé mdt cach binh tinh va tu tin dé bao vé long tu trong
ctia anh "Phai chiang chiing ta ¢ thé trao d6i riéng véi nhau van dé nay.

Ciing vay, néu bi vo hay ban lam ton thwong nhu thé, anh phan kich khéng bang binh tinh néi cho ho rd
14 ho d3 1am ton thuong anh? Néu ho tiép tuc 1am cho anh quan bach, anh phai tién 1én ndi véi ho 1a
anh sap khong con tin twdng ho nita. Nang luc tng phé niy biéu thi day du 1ong tu trong lanh manh,
tinh tao va ning luc tu khong ché tinh cam cta anh, khién cho d6i phwong ty nhin lai ban thin ma thay
xau ho, tur phan tinh 161 néi va viéc 1am cua ho.

Khi ¢6 s6 ngudi ¢b tinh 1am nhyc anh 1an thir hai khién cho anh quan bach thi anh nén dung bién phap
nghiém khic hon. C6 luc anh nén ngin can ho ngay tai chd, ndi véi ho: "Xen ra anh co y lamkho dé
t6i, c6 thé noi cho blet la vi ly do gi khong?" Cach tmg pho nay biéu hién anh khong mat 1y tri, 1a
nguoi ¢d ham dudng tot khién cho ngudi xung quanh ton trong, ddi phuong phai thira nhin va thay d6i
tam y khong lanh manh cua ho, cai thién va gia tang quan h¢ hai bén. Bét luan anh dung thai d6 nao,
quan trong nhat 14 khong duoc noi gidn. Noi gidn chi khién cho ké khiéu khich chiém thuong phong

va s& dan dén thai do thu dich sau sic hon.
3. Ngi xubng rdi thira thé bat day

Ngu ngén Edop c6 cau chuyén 6ng hoi chira then. Coé mot ong hoi doi toc ngudi khac cudi ngua ra di.
Gi6 thoi bay bo toc gia, nhitng nguodi xung quanh bat gidc cuoi vang. Ong hoi ding ngtra lai, néi: "Bo
toc ndy von khong phai ciia toi, bay di thi co diéu gi ky quai dau Chang phai n6 da ting roi bo chi
nhan sinh ra n6 day u?”

To6ng thong Lincoln ciing ¢6 cau chuyén tuong tu. Trong 1an tranh cir nghi vién bi that bai, c6 nguoi
hoi cam gia nhu thé nao Lincoln ké mot cau chuyén khi 6ng di van dong tranh ctr budc phai chd bun
trén duong di trugt chan x6 ngudi khac vang ra ngoai duong, 6ng tu bao minh: “ Pay l1a truot chir
khongphai nga".

C6 nguoi hoi ong 1am tong thong nude My dai cudng qudc cd cam gidc gi? Lincoln bao 6 ong nght dén
cau chuyén mot toi pham. Co mot tén toi pham no tur trirng phat bang cach bao nguoi lang giéng cudi

1én nguoi han dén ngoai thanh di xe hoa. Han hoi nguot lang giéng co cam giac gi? Nguoi lang giéng
no1 néu do khong phai 1a mot loai vinh du thi tha rang di bo.

Lincoln noéi: "Toi qua da hé nhiéu cau chuyén, trong kinh nghiém tich iy 14u ngay cua toi, toi phat hién
nguoi ta thuong dung hai hude lam phuong tién dién dat thi d€ dang c6 anh hudng tot".
Sau khi Lincoln qua doi, quyén sach Chuyén cuoi cua cu Abraham ban chay nhu tdm twoi. Lincoln ké

chuyén cuoi khong phai dé cuoi. Nguoi ta ndi, chuyén cudi cua tong théng Lincoln con giéng nhu
chuyén ngu ngon day ap tri tué va ¥ nghia gido duc.



Nhanh tri va hai hudc chiém dia vi trong yéu trong viéc chita then, boi vi biét thira the, co viéc xau ho
nhu khi c6 nguoi Vép nga lai bao dudi d4t chd nay c6 ba tram lang bac dé chiia then. Moi nguoi bén
nghi dén ba traim lang bac. Con néu khi sa vao tinh thé xau ho ma giai thich lung tung thi chi cang 1am
xau ho thém ma thoi.

Nhanbh tri va hai hudc khong lam cho ngudi ta d&c cdm ma ca cudi bd qua sy vige.

Mot nha van V1et mot cudn tleu thuyet sach dugc hoan nghénh. C6 mot nha van khac nay sinh long a6
ky bao vo1 ba rang "Toi rat thich tiéu thuyét ctia ba. Khong biét ai viét ho ba quyen tiéu thuyét ny ?
Nir vin si dap: "Rét vui mirng biét ong thich tic pham khong ra gi niy, khong biét ai doc cho dng nghe
vay 2" Pdi phuong cham biém ba khong biét viét, ba phan kich bang cach noi d6i phuong khong biét
doc. Pay that 1a ngoai tinh 1y, ma lai c¢6 tinh 1y, ché didu ma thoi, cudi roi bo qua. Ngoai ra mit lanh
nhu tién khi ngudi ta gay kho chiu cho anh ciing 13 mot loai nhanh tri cao cip, cao siéu van trugng.

Nim 1972, Chu an Lai cing Kistinger bo tri su kién mé dudng giao tiép Trung - My. Kistinger dén
Bic Kinh dam phan véi Chu 4n Lai. Sau khi hdi dam thanh cong, Chu an Lai mé tiéc tién khach,
Kistinger khong nén noi vui mirng trong 1ong, bao dam mot:cach thanh khan vdi Chu an Lai sau khi vé
nuée sé van dong cho nude Cong hoa Nhan dan Trung Hoa khoi phuc chiée ghé trong Lién Hiép Qudc.
Kistinger cang noi cang bdc, khong con giir dugc nghi 18 ngoai giao, dua ra thoi gian 1a khoang mot
nam thi xong vi¢c d6. Chu an Lai trudc sau chi mim cuo1 to y tan thudng va cam ta.

Sau khi may bay cua Kistinger cat canh khong bao lau Kistinger nhan dugc dién bao tir My rang hom
qua Lién Hiép Qubc di thong qua quyét dinh khoi phuc chlec ghé cho Cong hoa Nhan dan rung Hoa.
DPuong nhién do 1a mot viéc t6t. Nhung Klstlnger nghi rang viéc 16n nhu thé nay tat Chu 4n Lai d3 biét
161, cho nén khi ong n6i: "Khoang 1 ndm" ma Chu an Lai n6i: “Xong noi, khong can ngai gitp nira" thi
that 1 x4u ho.

Péi dién voi ngudi dang hung phin ma lai trén tinh. Néu Chu 4n Lai truc tiép bao cho biét tin tirc d6
thi ha Kistinger v&i than phan ctia minh sao khoi xau hé. Du rang Kistinger tai tri tuyét voi, cé thé hoa
giai dugc thi thanh ra ta dyng san khau cho nguoi hat hay sao, vi vay Chu an Lai chon thai d§ im lang
13 hay nhat.

4. Nhin cham cham vao cho khac

Thang 7 nam 1807, Napoleon hoi dam véi sa hoang Alecxan dai dé. Vuong hju nudce 4o 1a Luisa dén
thinh cau Napoleon tra Madbua cho ao. Vira gap mat, vwong hdu Luisa ben tan tung dau ctia Napoleon
gidng nhu Xé da, roi dju dang duyén dang noi thang yéu cau Napoleon tra Madbua. Napoleon khong
tién cu tuy€t ra mat nhung cting khong thé dé dang dong y. Ong hét 101 ca tung y phuc ctia vuong hau

dep nhu thé nhu thé, dinh lai cAu chuyén doi dat sang chuyén khac. Luisa cung kinh néi: “Lic ndy
ching ta lai n6i chuyén thoi trang hay sao? R6i vurong hiauu lai tiép tuc dé nghi tra dat, Napoleon lai
chuyén sang chuyén khac. Vuong hiu Luisa kéu

goi long khom cung dai d6 ctia Napoleon dung 101 1€ rat tran trong, thanh khan kién tri dé nghi khién
cho Napoleon it nhiéu dao dong, gitra luc d6 quéc vuong do Fraxoa budc vao, giong hi€u cua
Napoleon tr¢ lai lanh lung.



Khi yén tiéc két thuc, Napoleon lich sy ting cho Luisa mot doa hoa hong. Vuong hiu nhanh tri néi
ngay: "Toi co thé xem day 1a biéu tuong hiru nghi vé thinh cu cua toi da dugc dap tmg phai khong ?”
Napoleon da canh giac san, bén néi mot thdi mot hoi dai dong van tu rét lich su 14i sang chuyén khac.
Vuong hau Luisa khong dat dugc muc dich, 1t thui ra vé.

Trong ngoai giao, quan trong nhat 13 kién tri nguyén tac 1ap truong cua minh, nhat dinh khong dé dang
nhuong bo, dong thoi ngdn tir hanh vi phai thich hop, khong that 18, 6 1a mot ngh¢ thuat cao siéu.
Khong tién vo mét hoang hu, chiém dat ctia nguoi khac ciing khong vé vang gi, néu 16i ra cii va lang
nhang cang xau hd cho

nén Napoleon 1ai sang chuyén khac chita then 13 diéu ké.

Cho nén phuong phap "vua quay sang noi voi ta hiru la mot bién phap chira then hiru hi¢u nht, c6 thé
lai sy chu y cua d6i phuong vao chuyén khac mdt ban tay che troi vugt bién, co thé kéo dai thoi g1an
dap tat lira gian cua ddi phuong, tranh xung dot tryc dién, duy tri thé dién cho ca hai bén. K¥ xao "vua
quay sang noi voi ta hiru c6 rat nhiéu phép, co thé tim ra cau chuyén thich hop khong thi noi loanh
quanh choc cuoi ciing c6 thé.

Trong cudc séng hang ngiy co nguo1 to vé cao sidu tai tri, khi co ai dén xin gitp do thi thao thao bat
tuy€t cang noi cang xa, hodc gia 6 tinh dai dong van tu dé tiéu hao thoi gian gip mit rdi cudi cung cu
tuyét. Loai ngudi nhu thé rat kho thuyét phuc. Néu dung thi thuat théng thudng thi trang ké ctia ho. Con
néu nhu cr im lang lai 1a thira nhan ho chiém thuong phong. Déi véi loai nguo1 kho choi nay thi trude
tién anh phai chan ho lai. Bién phap t6t nhat 1a n6i mot cach nhe nhang: "C6 mot chut viéc nhu thé
nay" hay c6 tinh tang 1o chu ¥ vao mot vat gi khac. Nhitng dong tac nhu thé ¢6 thé gian doan ngudn
cam himg ctia doi phuong, tao ra co hdi cho anh chen vao.

Trong céc cudc thao luin & nghi vién phuong Tay thudng dung ki xao tim 1y ndy. Cac 6ng nghi déu
chudn bi trude 101 phat biéu, khong dé gi pha hoai tur duy logic ctia ho. Nhirng nghi vién gia din déu
tan thanh tit c4 nhung gi ho ndi va chd doi thoi co cat 101 khién cho phai néi that. Phuong phap nay rat
c6 hiéu qua dbi véi nhirng nguoi thao thao bat tuyét, ndi nhu nude sudi tudn trao.

D61 phrong muon noéi lung tung, anh mudn nd1 vi¢e chinh, ké nodi qua nguoi noi lai nhung khong tién
cai va, néu khong c6 tai an no1 va cach suy nghi doc dao thi khong dugc viéc. Chira then cang can co
miéng khéo.

5. Thuat “rtra tron” trong quan truong

Sau khi khang chién chong Nhat thanh cong khéng bao 14u, duong thot chinh phu Québc Dan bang van
con ¢ Trung Khanh. Mot hom Tuong Gioi Thach dan Pai Lap dén gip Tran Lap Phu, c6 mot thiéu nix
yéu kiéu diém 1¢ dang tra. Tran Lap Phu g101 thiéu d6 1a Tran Dinh, chau gai cua 6ng vira du hoc ¢ My
vé. Tuong Gidi Thach rat thich bén hoi viéc hoc hanh ctia ¢6 va t6 ra rat quan tim. Dai Lap rat gioi
dau co tung hing, chang bao 1au sau bén dé nghi Tuong Gidi Thach nhan ¢6 ta 1am thu ky Anh vin
trong dinh ctia Tudng. Tran Dinh nhan cong tic khong bao 1au thi da than thiét dam da véi Tudng Gidi
Thach, vé danh nghia 1a thu ky Anh van, thuc té 1 tinh

nhan cua Tudng Gidi Thach.



Sau mot thoi gian, viée ndy bi Tong My Linh phat hién, mudn tim cach than hanh bat qua tang lam dm i
mot phen nhung vi than phén, dia vi va 1¢i ich cta gia tdc nén phai tim cach giai quyét ludng toan ky
my.

Mot hom, dém khuya Téng My Linh dén phong Tran Dinh. Tran Dinh kinh hoang ca sg, cho rang dai
hoa d3 ap xudng dau. Nhung Téng My Linh lai ra vé vo su ng01 xudng ndi mot cach 6n hoa: "Chéu nay
, chau con nhé qua, mé&i do xuan xanh phoi phdi. Co nhd may cau trong Kinh Thi hay khong Hu ta! ctru
hé, v thuc tang toan Hu ta nit hé, vo dir thd dam” (Than 61 chim ché an qua dau chua. Than 61, thiéu
nit ché ngd trong bun). Ta thudng than tiéc cho dan ba ménh kho cho nén chiing ta cang nén tir thwong
tiéc . Chéu nay, khong, khong nén chie nghi dén trudc mat, phai suy nghi ca cudc doi 1au dai!”. Tran
Dinh rat cam dong vira khoc vira noi: “ Chau di My di. 50 van d6 la ndy biéu chau nhu thé 1a mot chut
tAm ctia ta. HO chiéu va vé may bay ta dd chuan bi hd chéu réi, sang sém mai di ngay!”

Dot nhién Tran Linh bo di, Tudng Giéi Thach trong 10ng khong vui, tuy khong néi ra duge nhung
khong thé khong 16 ra. Téng My Linh thira co noi xa x6i: "Anh Tuong Co thé che troi qua bién hay
sa0, co thé giau dugc em sao? Em lam nhu thé, chang 1& anh khong hiéu? Co6 phai nhat dinh em phai ra
gitta cong chung béu xau Ngai nguyén tht 1anh tu ching?” Tudng gidi Thach chi con c6 cach gia vo
no1 qua quit cho xong chuyén.

Chuyén xau ho chon quan truong mot khi bi ngudi doi phat giac, ai ai cling muon xem cac vi quan 16n
cao

tai thuong d6 ngd ngwa mit, mili xau ho nhu thé ndo. Cho nén xem ra phai t6 chirc mot doi chuyén "rira
trén” cho chinh khach vy. Tuong Gioi Thach mot lic choang vang, thay gai dep long dyc bung 1én,
trau gia mubn an co non, néu mot khi viéc boc 10 ra ngoai thi con mét mii nao nira. Téng My Linh
dung phwong phap “trat cti dudi day ndi” da nhd tan gbe ré cay xdu hd ctia Tudng Gidi Thach, che
kin ca troi.

Puong nhién, quyén luc ctia chinh khach néi chung khong nho, tin suat xay ra su ¢ xau ho lai rat cao
vi khong phai chi c6 mot viéc "sdc" ma hang ngan van loai su vi¢c, khong thé che tat ca. Tén tudi cua
ho 1uén bi moi ngudi nhom ngd, hé c¢é chut ban 1ap tirc song gié ndi 1én. Than tai quan trudng, nhiéu
khi phai "rtra trén" cho cip trén, hiéu qua ciing bang "vd mong ngwa".

Cubi thoi Thanh, Tran Thu Binh 1am tri huyén Giang Ha, dai than Truong Chi Pong 1am doc phi Ho
Bic. Truong Chi Pong quan hé véi phi quan DPam Ké Tuin khong hop. Mot hom, Tran Thy Binh mé
tiéc 0 Hoang Ha lau mo1 6ng Truong, ong Dam v.v...Thue khach c6 nguoi dé cap dén mit song rong
hep, Pam Ké Tuan n6i 5 ly 3 phan, Truong Chi Dong ¢ ¥ n6i 7 1y 3 phan. Hai ong tranh ludn khong
ai chiu ai, khong ai chiu mat thé dién. Tran Thu Binh biét hai 6 ong muon c6 sinh chuyén, rat bit min va
xem thudng hai 6ng cii va on a0 nhung lai s lam moi nguoi mat vui bén nghi ra mot cach. Ong bong
dung dung day khoanh tay noi mét cach khiém ton: phi thuong nuoc 1én thi mat song rong 7 1y 3 phan,
khi nu6e xuong thi mat séng rong 5 1y 3 phan. rwong d6 phu noi vé nudc 1én, con Pam dai nhan thi n6i
udc xuong Hai vi déu khong ndi sai, co diéu gi dang ngd dau? Hai ong Truong, Bam déu thuan miéng
no1 bura ro1 vi tranh cdi nén khong rat lui dugc, nghe 161 hoa giai 1y thi ctua Tran Thy Binh, ty nhién
khéng con gi dé néi nita. Moi ngudi vo tay tan thudng ca cudi.

6. Trum vai 1én r61 md1 lam do thuat



Nha ao thuat lam cac tro do thuat, ai cling biét 1a gia, vui 1ong chip nhan tAm vai bit mét ctia ho. Khoa
hoc vé quan hé xa hoi day rang phai chu y ton trong nguoi khac ca khi trach moc phé binh, c6 mét tAm
vai che then thi d6i phuong dé tiép thu hon. Moi nguoi tranh dleu kho chiu mdi ¢6 thé dién tro duoc,
ky thuc trong bung ai ciing biét rd. Nhirng trudng hop nhu vay rat nhiéu.

1. Lo1 kho néi nén dung tri luc va chuyén cudi goi lai thanh vién dan boc duong.

D61 uyén wvong Tam Phé Chu Mén va Téng D@ Tich Tu ndi tiéng trén van dan Nhat Ban nghe ndi, miy
nam trude cir moi ndm déu cai nhau mot 1an vé mot chuyén v6 vi. Nguyén nhan tranh cai la ngay ky
ni¢m thanh hon cua hai nguo1 ¢6 ban la Ha Thyc Quan Tir dénh dién dén chuc ming. TAm long uu ai
d6 ctia ban bé thi khi mdi két hon hai vo chong déu rat hing thu. Nhung két hon da 15, 20 nam roi da
tr& thanh "long t6t khong dugce hoan nghénh”. Ho bao nhau: “Hom nay 1a ky niém ngay két hon u? Lai
dién chac mung! Thoi thoi can gi 1am nhu thé' nita! Gia roi" . Ca hai déu khong vui, thio lun véi nhau
héi 1au cho réng ctr thé nay mai khong chiu ndi, Téng Da Tich Tt dién cho Ha Thuc Quén Tu: "Cam
on ban mdi nim déu danh dién chiic mirng nhung nay di 13 vo chong gia r6i, thuc khong mudn nodi dén
ky niém két hon gi nita”. Tir d6 khong c6 dién chic ming nita.

Trong cudc song hang ngay chic anh ciing c¢6 diéu khong tién néi. Trong truong hop d6, néu truc tiép
noi: "Qua la dau dau”. Nhu vdy rat phién thi rat co kha ning khién cho ddi phuong phan cam hay
khéng vui. Néu nhu ¢6 tri tué va hai hotre nhu Tang Da Tich Tt thi d6i phuong nhat dinh cuoi trir,
vira khong ton thwong d6i phuong, vira ban thin ciing khong kho xi.

2. Khi canh cao ngudi ta khong nén néu ra khuyét diém ma nén nhan manh sira doi nhu thé nao cho tot.
C6 mot giam dbc cong ty thudng than thd ubn ndn ngudi khac that 1a kho, chi hoi nhic nhé thudc ha
mot cht, thudc ha dd phan khang manh liét uén nan cang 1am chuyén; Vi giam doc nay chi vach khuyét
diém nguoi ta va phé binh ma thoi .

Mot huan luyén vién mon bong chiy khi uén nan cac tuyén tha khong bao gid noi: “khong ding, khong
dung” ma noi tam dugc, nhung néu udn nin lai mot cht thi két qua tot hon”. Ong khong phu dinh tuyén
thu ma khang dinh trudc uon ndn sau. Ciing c6 nghia 1a thoa mén Jong ty trong cua d6i phuong trudc
roi moi udn ndn sau. Néu chi udn nin, canh bao thi chi khién cho tuyén thu phai cam s& khong c6 két

qua gi.
3. Khi xua tin xau 1én thém mot cau: "That 1a viéc khod tudng tuong”.

Pura tin tirc Xdu, tim tinh thuong ning né. Nhung chinh lic d6 can phai suy nghi tin tirc xau tham chi co
thé dan dén sinh tr ctia nguoi ta.

Day la nguot thuc viée thuc ¢ thi trin no. Mot burc thu nic danh dua ra quan h¢ bt chinh gitra mot
quan chirc c6 vo v&i mot cd gai mdi lam dau nha nguoi. Ca thi trin xon xao khip hang cliing ngd hém,
cép trén budc anh ta tir chirc. Két qua anh ta tu sat bo lai mot vo hai con. Vé sau su that chirng minh
anh ta trong trang. Néu moi nguoi xung quanh chiu tin 15i anh ta thi khong phat sinh bi kich nay. Truc
tiép noi: "Anh c6 tiéng d6n nhu thé nay nhu thé ..." ma trudc da dua ra cau: "Toi that khong tin duoc”
thi d6i phuong khong bi da kich manh dén thé. C6 mot thﬁy giao ndi véi cau hoc sinh dugce diém xau:
"Thue kho tin anh lai dugc diém s nhu thé 2 Néu chi don thudn cung cap thong tin thi nguoi may
cling lam dugc, nhung cau: "thuc kho tin" thi ngud1 may khong nghi ra duoc.



4. Khi khong can than, néi dén khuyét diém d6i phuog thi phai kém theo 16i tin tung.

Ai ciing c6 lic khong can than, 15 101 1am t6n thuong ngudi khac hay khong 18 phép v6i ddi phuong.
Loi n6i khong rat lai duoc, tinh hinh biy gid s& khong tt. Can phai nhanh chong bién giai hay thay d6i
ngdn ngit 6n hoa hon d6 that khong phai 1a phuong phap tt boi vi d6i phuong cho 13 trong Jong anh
nghi nhu thé nén ndi ra nhu vdy. Trong tinh thé d6, khong nén pha dinh 161 minh néi, néi phai hét strc
binh tinh n6i thém nhu khong xay ra viéc gi: “Po chinh 1a chd anh hip dan t6i, anh c6 nhiéu diém nén
c6 khuyét diém 1a viét thuong tinh”.

DPoi véi 1o nguo1 ta da noi ra thi nguoi ta co an tuong sau sic nhat 1a doan két luan, cho nén thém vao
cuoi 101 no1 nhitng cau tan tung thi do1 phuong cho két luan 1a tdn tung du rang phia trude noi dén diéu
khong hay thi d61 phuong cling khong so do.

5. Muon nguoi thir ba phhe binh cho dbi phuong.

Nghe mot vi giam doc ké rang, trong cong ty clia 6ng c6 miy nit nhin vién an ndi khong tao nhd 1am,
tham chi n6i véi 6ng 1a thuong cip ma cling nhu ndéi v6i ban. C6 mot hom, dong bao mot ¢o nhan vién
d3 cong tac 2, 3 nam: “ Gan day cac ban tré ndi ning hoi tuy tién, xin ¢ hiy chuyén 16i cua tdi cho ho,
cO dugc khong?”

C0 nhan vién nay tra 101: "Vang duoc a". K&t qua khong ngo, cac ¢6 nhan vién do6 sura chira cach an
no1. Nhung khi n61 voi cd nhan vién lam nguoi truyén dat dé can can than, khong nén lam cho co6 ta
cam thay c0 ta cling trong s6 ““cac ban tre".

Vi thé chung ta c6 thé dung phuong phap muon nguoi thir ba dé, tru}fén dat 1061 phé binh ma khong truc
tiép phé binh. Nhu vay doi phuong dé ti€p thu, khong dén noi xau h6. Tuy nhi€n cach phé binh nho
nguo1 thr ba nay, néu qua 19 liéu thi s€ thanh chi ché mang me¢o. Nén luu y di€u nay.

Trum chiéc 4o che then nén thi vira tri dugc bénh ma vira khong lam nguoi ta then, do 1a chita then dat
dén canh gidi cao vay.



Ké 10. Ké phiing truong (Ké pho ta)

Xur 1y quan hé véi 1anh dao, cap trén nhu thé nao ?

Mot chit "Phing" (pho, pho té) da boc 16 than phan va dia vi 1& thudc cua ching ta. Chung ta 1a cap
dudi, nguoi phuc vy, ngudi giip viéc nho nhoi nhu nhirng ngdi sao li ti quanh mat trdng cho nén co y
nghia va nhu cau, “phung nguyét" (phd mit trang). Pho ta tét ba Nguyét, bay muu tinh ké, giir thé dién
va sy ton nghiém cua Ba. Boi vi than thé chung ta khong bang ngudi, phai cau xin ngudi ta, khong dam
dac toi ngudi ta, phai chil dong 1ay long ngudi ta.

Vi vay ching ta khong thé cdy cong lao ma lao vao cudc cd khong can biét dbi thu 1a ai, khong thé
girong mit nhin khong bién séc, thim chi chi dam néi t6t khong dam ndi khong tot, bao hi khéng dam,
bao wu hodc phai chiu toi thay nguoi ta. Noi tom lai, di v6i thai tué 130 gia phai kinh phai s¢, lam
theo s¢ thich cy, khong dam dong dén mot cai 16ng chan cu. Noi tréng ra, cac vi thai tué chinh 13 cép
trén chung ta. Than phan ngdi sao nho cua chiing ta khong nhirng phai "phiung nguyét" ma con phai pho
cac ngdi sao 1on.

Nhin nét mit thai tué thi biét ta d& pho ta toi s6 hay chua. 1 . Hoa hong phai nhudng cho cap trén

Bi ngudi khac dim xudng 1a diéu kho ndo cho nén cap trén cta anh bi anh vurgt mét la diéu doi vo1 anh
khong nhiing 1a xudn ngdbc ma tham chi san sinh hau qua chi mang.

Cung Toai 1a mdt quan lai c6 nang lyc thoi Han Tuyén Pé. Puong thoi vung Bot Hai tai hoa lién mién.
Ba tinh doi kho bat kham ru nhau noi day lam loan. Quan lai dia phuong tran ap khong xué danh bo
tay. Vua Tuyén D€ ben phai Cing Toai da 70 tudi dén 1am thai thu Bot Hai.

Cung Toai mot minh mét xe voi vai linh hau dén nhiém s&, vd Vé ba tinh dé cho dan yén 6n lam an.
Ong quy dinh mdi nha trong mot cay du, 10 ciy my bach, 50 gdc hanh, mdt rudng rau can, nudi 2 lon
nai, 5 con ga. Ong con khuyén bao nhitng ké mua sam guom dao ndi loan: "Sao khong ban kiém mua
trau?"

Sau vai nam, xa hoi Bot Hai yén on, ba tinh an cu lac nghi€p, am no du dat. Danh tiéng Cung Toai noi
nhu con.

Han Tuyén Dé bén triéu 6ng vé triéu. Thudc ha 13 Vuong tién sinh xin theo ong vé Trang An, n6i rang;:
"T01 s€ co ich cho ong". Cac thudc lai khac khong dong v, noi: "Ong nay subt ngay say bi ti, lai thich
dai ngon, tot nhat khong nén dan ong ta di". Cing Toai néi: "Ong ta mubn di ctr dé 6ng ta di".

Sau khi dén Trang An, Vuong tién sinh van sudt ngay say bi ti, ciing khong yét klen Cung Toai. Nhung
c6 mot hom, khi ong nghe tin vua triéu kién Cing Toai, bén noi voi ngudi gic cong rang: "Hay moi
chii nhan dén day gip ta,ta can nodi voi éng ta".

Cuing Toai khong thap ngudi say ruou, van dén gip. Vuong tién sinh hoi: "Vua hoi ngai cai tri Bot Hai
nhu thé nao thi ngai tra 161 nhu thé nao ?”



Cung Toai dap: "T6i s& noi 1a dung ngudi co tai, khién cho moi ngudi phat hién hét kha ning, chap
phap nghiém minh, thuéng phat cong bang". Virong tién sinh lic ddu ngudy ngudy noéi: “Khéng duogc!
khong dugc! Nhu vay chang hod ra ta tu khoe cong lao d6 sao” Xin dai nhan hiy tra 15i nhu thé nay: ©
D6 khong phai cong lao ciia tiéu thin ma do than linh uy vii ctia thién tr cam hoa!”

Cung Toai tiép thu kién nghi cua 6ng, tra 101 cho Han Tuyén Dé y nhu 161 6ng khuyén. Qua nhién Tuyén
Bé hét strc phan khoi bén gitr Cung Toai ¢ lai trong triéu, phong cho quan chtrc rat quan trong ma lai
rat nhan ha.

Lam thﬁn ha t6i ky 1a tir ké cong lao khoe tai ning loai nguoi nhu vay thi 10 ngudi dén 9 ngudi bi d6
ki, cuoi cung danh bai than liét.

Béy g0 Luu Ban héi Han Tin: "6ng xem ta cam dugc méy van quan Han Tin n6i: "B¢ ha cam quan
nhiéu lam khong qua 10 van”. Luu ban lai hoi: “Vay 6ng thi sao? Han Tin no61: "T61 thi bao nhiéu cling
tot". Cau no1 nay lam sao Luu Ban khong canh canh trong long.

Thinh hu vinh, ua nghe ninh hét, d6 14 nhuoc diém troi sinh cua loai ngudi. Hoang dé 1a ngudi trén
muon nguoi thi 1o0ng cang lai nhu thé. Co cong thi qui cho bé trén chinh 1a hop véi di€u nay, do do
dugc quan vuong yéu mén. Do 1a phap bao dugce sung ai vinh hoa 1au dai.

Tu cho minh c6 cong, quén bé trén khién cho nguoi ta ghét, dic biét khién cho cap trén va quin vuong
d6 ky. Trinh bay cong lao cua minh tuy 1a hop 1y nhung khong hop voi nhu cau pho ta cua nhan tinh thé
thai va con 1a sy tinh rat nguy hiém.

Cudi thoi Tam qudc, nim 280 cong nguyén, danh tudng Tay Tan 1 Vuong Dung Vu dung ké dot chay
xich sat, tiéu diét quan Pong Ngo. Cuc dién Tam qudc phan tranh dén d6 méi két thic, ca nude méi
trd lai thong nhat. Cong tich lich sir cia Vwong Dung Vu qua khéng thé lu mo. Nao ngd ngay chién
thing lai 1a ngdy Vuwong Dung Vu bi sam tAu. An Pong tudng quan Vuwong Hon: bit tdi khong phuc ting
quén 1énh, dwa Virong Dung Vu ra xét t6i va lai vu cao sau khi vao Kién Nghiép, Virong cung Vua
cudp boc vo sd vang bac chau bau ciia quan lai nha Ngo diéu dé khong thé khong 1am cho Vuong
Dung Vu s¢ hai.

Thoi bay gid co viée dai cong than Ping Ngii ¢ cong chiéu hang Hau chii Luu Thién ma ciing bi him
hai chét.

Vuong Dung Vu s¢ 1am vao canh thu Dang Ngii bén nhiéu 1an dang nhu trinh bay thuc trang chién
truong, bién bach ban than vo t1. Tan Vi D€ Tu Ma Viém méi khong tri t01, bac bo 101 dinh nghi cua
cac quan va luan cong ban thudng 6ng.

Vuong Dung Vu nghi minh 1ap cong 16n lai bi cac dai than ap ché nén phan nd bt binh, mdi 1an vao
triéu kién hoang dé déu trinh bay cong lao diét Ngod véi bao nhiéu gian khd va viéc bi ngudi vu oan,
nhiéu luc qua kich dong, khong céo tir hoang dé ma bo triéu dinh ra vé. Mot ngudi ba con 12 Pham
Théng bao ong ta: "Cong lao cua tic ha qua to 16n, dang tiéc tic ha ciy cong kiéu ngao, chua duoc
toan thién toan my, Vuong Dung Vu hoi: “Nhu vay la y gi ". Vuong Thong noi: "Ngay tic ha khai hoan
nén lui vé nha, khong bao gid nhic dén viéc phat Ngo nira. Néu c6 ngudi hoi thi nén noi d6 1a do

hoang d&' anh minh, chu vi tudng soai nd luc, t6i co cong lao gi dau!" Néi nhu vay, "Vong Hon khéng



xau ho hay sao?". Vuong Dung Vu nghe theo 161 Pham Thong, qua nhién nhitng 1o sam tdu bén chim
durt.

Lap duoc cong thuc ra 13 viée rat nguy hiém. Cap trén chup cho cai toi "cdy cong kiéu ngao", giét bo
nén phai luu ¥ tim long d6 ki cua cac ban dong liéu. Khong hiéu hau qua dé thi khong thé giir duoc
mang. Pem cong lao nhuong cho cap trén 1a mot cach pho ta sang sudt, tu bao vé minh mot cach thoa
dang va dem hoa hong nhudng cho cip trén 1a thuong sach.

2. Khong nén t6 ra sang suot hon cap trén

Ong Tri€u 1a thi trudng thanh phé no. Pau mua hé hai ndm trude, khi 1én tinh tham gia mot ho1 nghi
khoa hoc ky thuat, ong quyét dinh mang theo mot can bd khoa hoc ki thuat. Thé 13 anh Tiéu Thi Ngu tir
chd 1a mot can su ban khoa hoc ky thuat tot nghi¢p dai hoc cong nghiép bdng chdc thanh vé vang. Ban
ngay trong hoi nghi ¢6 nguodi udng ho ruQu, nhiéu danh tir k¥ thuat c6 nguoi dich vao tai. Ban dém doc
van kién, cam thdy khat nude thi mot cdc tra nong da cd ngudi dem dén tan tay, cam thay nong da co
ngudi mé quat dién thoi 1an giéo mat mé. Ong quay dau nhin lai thdy anh Tiéu dang vui dau doc sach,
mo hoi mo ké nhé nhai.

Sau hoi nghi khong bao 1au, Tiéu Thi Ngu tr¢ thanh thu ky cta ong Triéu.

Sau khi lam thu ky, Tieu Thi Ngu phat hién 6ng Triéu thich danh co. Anh tham gia thi dau co trén thanh
pho, doat chirc quan quan nhung néi chang qua 1a danh choi.

Thanh phd khong thiéu cao thii cd tudng, giai quan quan sao lai chi danh choi mot chat ma doat dugc?
Tir d6 vé sau khi nhan ro1, 6ng Tri¢u beén goi anh Tiéu dén danh co.

Ky thyc anh Tiéu 1a con nha c& tudng cao siéu. Khi chua di hoc, anh da hoc danh co véi 6ng ndi. Ong
no1 khong nhirng day k¥ thuat danh c& ma con day dao dic danh co cho anh, canh bao anh khong dugc
y manh burc ngudi. Néu gip ky thu khong cao ma lai y quyén thé ap blrc nguoi kha thi nhat dinh khong

duoc cb y thua co,

thua co tire that duc. Xua nay anh Tiéu ludn ludn tuan tha 161 day cua 6ng ndi nhung vi luc hoc dai hoc
da dac to1 voi1 chi nhiém khoa cho nén khi tot nghiép bi phan cong vé 1am can su ban khoa hoc k¥
thuat, thuc t€ chi 1a mot can vu cao cap ma thoi.

Theo tinh chit ctia ong Tric¢u thi anh Tiéu khong thé théng ong Tri¢u dé khoi bi mang to1 ty cao tu man,
cling khong thé dé ong Triéu thing d& dang khién 6ng ta cho 13 anh Tiéu bat tai. Cho nén cudc co cla
ong Triéu véi anh Tiéu rat 1i tha. Mdi khi ndi v6i nguoi khac vé vién thu ki ctia minh, ong Triéu
thudng noi: "Anh ta thong minh nhung khong ki€u ngao, that hiém c6". Tiéu Thi Ngu duoc dé bat 1a
chanh van phong thi uy.

Muia xuan nim thtr hai, anh Tiéu chuan bi diang ki tham gia thi c¢& twéng thanh phé. Ong Tri€u bao anh
dang ky ca tén ong. Ong Triéu tuy thich danh c& nhung xua nay chua bao gio tham gia thi diu & thanh
pho Ong so thua, mét thé dién, nhung vi da danh co v6i quan quan Tiéu Thi Ngu nén cling tang thém

phan tu tin. Ong cam thdy can boc 16 tai nang va tri tué choi cd tudng cho ca thanh phd biét. Ong bao
anh Tiéu yéu cau dang ki cho dng di tham gia chung két.



Chui nhiém Ton ctia cau lac bd vin hoa hiéu phong cach danh co cua ong Tridu. Nam xua khi 1am can
su Cuc van hoa, gitta 6ng va ong Triéu da xay ra tranh chép vi d4u co khién cho nhiéu ndm khong
duoc dé bat. Anh Tiéu lay viéc 6ng Ton 1am guong hiéu tinh canh va 1y 18 cta sy viéc. Cudi cing anh
da thuyét phuc duoc chi nhi¢m Ton.

Chung két bat dau, bay gid Tiéu Thi Ngu biét minh chubc 14y cai khd vao than. Trai qua hon ba gio
dong ho thi dau, cuoi cung ong Tiéu thang. Xung quanh bao nhi€u ngudi hét 101 ca tung. Ong Triu to
vé xem ra thién ha khong ai cao co.

Tiéu Thi Ngu tim dit moi cach che déu lang cd thanh phd nhung khong qua duoc mat chii nhiém Ton.
Anh Tiéu goi ¥ ong nhan co hdi nai xin thanh 1ap Hiép hdi cd tudng thanh phd, dua 6ng Triéu 1am chi
tich danh du dé dé giai quyét van dé kinh phi cho cau lac bo vin hda. Anh néi: “Néu hom nay toi thang
thi khong thé ndo thanh 1ap dudc Hiép hoi co tudng".

Nhu vay la Hi€p ho1 co tudng thanh pho duoc thanh 1ap ong Triu la chu tich danh du. Khong bao lau
sau, ong Triéu lui vé tuyen hai, 6ng hét strc tién cir anh Tiéu tiép quan cong tic cua dng. Trong bao €ao
giri tinh uy ong ndi, Tiéu Thi Ngu du tiéu chuan dé dé bat thanh can bd ma lai con 1 ngudi khiém ton,
can than, khoa hoc.

Nam nay thanh phé lai t6 chirc d4u co. Ong Tri€u va vi thi truéng méi Tiéu Thi Ngu vao chung két.
Lan nay thi trudng Ti€u tan cong lién tuc, chang may choc ong Triét cdm thay nhat dinh thua beén cudi
ha ha n6i: "Cudi cung thi qua ban tré dau 6c lanh lo1, anh Ti€u tién b nhanh qua". Mat ong do ung.

ft 1au sau, Hiép hoi co tuong thay chu tich. ROi sau d6, Tiéu Thi Ngu duoc diéu vé lam thu ky thanh
ly, tAn thi trudng 12 con ré mot ngudi dong huong ctia ong Triéu. Tir d6, Hiép hoi co tudng khong hoat
dong nira.

Noi khong, dai da s6 ngudi khong quan tim 13m khi bi nguoi khac vuot troi vé van ménh, tinh cach va
khi chat nhung khong c6 mot ai (nhat 13 cac nha 1dnh dao) thich bi nguoi khic vurot hon vé tri luc. Boi
vi tri lyc 1a dac trung "vua" cuia nhan cach, mao pham n6 khong khac gi pham to1 tay tro1. Lam nguoi
13nh dao bao gio ciing to ra sang sudt hon ngudi, noi ndo, lic ndo cling hon ngudi. Panh co ¢6 thang
c6 bai, ta cho 1a viéc nho, khong lién quan dai cuc, ky thuc d6 13 sai 1am 16n nhat boi vi anh da 1am
cho nguoi ta mat thé dién vé mit tri luc. Thé dién quan trong hon bat ky phuong di¢n nao.

3. Nhin mat bét hinh dong

Thuong Uong hop véi so thich cia Tan Vuong, nhanh chong thang qua tién chirc. Loai nguoi nhu thé

dic biét nhidu trong thot ky Xuan Thu Chién Qudc ma doi sau ciing khong hiém. Trong quan trudng co
mot loai ngud1 giong nhu tic ke, c6 thé d6i mau thich Gmg voi chu, cip trén trong nhirng hoan canh va

thoi tiét chinh tri khac nhau.

Can ctr khau vi cap trén, ho 1udn ludn thay d6i cha truong khuynh hudng chinh tri, nhd d6 dac y bbn
mua déu 1a mua xuan. Nguoi ta goi ho 1a "dai dai hong" (401 doi van d6) "dai dai huong!' doi doi
thom danh). Ho c6 phat phong vi thwong trrong nhung thanh cong ruc r& nhu Thuong U6ng thi khong
nhiéu, dai da s6 chi 12 nhitng tén tiéu tot.



Sau khi Han Nguyén D¢ Luru Sang 1én ngdi bén voi danh si Cong Vi den triéu dinh, hoi y kién vé quoc
sach. Buong thoi van dé lon nhat 14 ngoai thich va hoan quan chuyén quyen nhitng dai than chinh truc
khong c6 chd dung trong triéu. Cong Vu khong néi gi vé hién tugng nay. Ong khéng mubn dic toi voi
cac nhan vat quyén thé

ndy. Ong chi dua ra mot kién nghi: xin hoang dé cht y tiét kiém, dudi bot mot sd cung nir trong cung,
giam bt ngua. Ky thie ban thin Han Nguyén Dé rat tiét kiém, trudc khi Cong Vil kién nghi da thi hanh
nhiéu bién phap tiét kiém r6i, ciing da giam bat s6 ngudi va ngua cta vua. Chang qua Cong Vil lap lai
viéc vua dd 1am cho nén tir nhién duoc Han Nguyén Dé tiép thu, vi vay Han Nguyén Dé dugc khen 1a
nha vua nghe 101 can gian va Cong Vii cling dat dén muc dich pho ta hoang dé.

Ong Tu Ma Quang, tic gia bo Tu Tri thong giam khong tan thudng cach lam cua Cong VU, phé phan
Trung than phuc vu quan vuong, phai yéu cau vua giai quyét van dé kho khin nhat ciia quoc gia thi cac
van dé dé 1am khac tir nhién s& duoc phat huy. Khi Han Nguyén Dé vira 1én ngdi hoi y kién Cong Vi,
dang 1& Cong Vii nén kién nghi van dé cap bach cua quéc gia ma bo qua cac Vén dé khac. Tinh hinh
duong thot hoang dé yeu dudi, khong qua doan, ninh than chuyén quyén, do la van dé 1on can giai
quyét cua quic gia. Thé ma Cong Vil mdt cau ciling khong noi den, con tiét kiém 13 tAm nguyén nhit cua
Han Nguyén Dé thi Cong Vi lai thao thao bat tuyet ¢ de Xuong tiét kiém, nhu vay thi co y nghia gi? Néu
Cdng Vii khong hiéu tinh hinh qubc gia thi hién si ndi gi? Néu biét ma khong noi thi t61 cang lon?". Tu
Ma Quang khong biét rang céc bac dé vuong thua xua khi moi 1€n ng6i hay luc qubc gia nguy nan
thuong xuéng chiéu cau hién, bao quan than dang kién nghi to ve cach tan, hu tam nghe 161 can gian, ky
thuc dai da bd chi 13 ¢6 y lamra vé nhu thé ma thoi. C6 mdt so dai than long da boc truc khong biét
khinh trong ben néu ra mot nii kién nghi, thudng thi bi d6 ky gian bo, ngam mang hoa vao than, som
muon gi roi cling s€ bi hoang dé bat toi. Nhung Cbng Vii lai vo cung sang sudt, tinh té, chi klen nghi
nhirng diéu ma hoang dé co thé giai quyét, c6 nguyén vong giai quyét, tham chi dang giai quyét, con
tranh xa nhitng vin dé trong dai, cap bach, nan giai. Cong Vi1 da tranh ning tim nhe, tranh kho tim dé,
tranh 16n tim nho vira hop ¥ vua, vira khong dac t0i nguoi khac, ching to ki xao lam quan ctia Cong
Vii 130 luyén thanh thuc .

Biét nhin mit hiéu long 1a cong phu co ban rat quan trong cua ké pho ta. Phai lao vao chd ngudi ta
thich va kip thoi bién sic, biét tim 1y va y d6 bé trén rdi méi noi. Trong quan truong nudc ta thoi xua,
céc quan ai ai ciing biét nhin mit ma bat hinh dong, gioi bién sac.

Khi Puong Cao Tong Ly Tri sap lap Vo Tac Thién lam hoang hau thi bi Truong Ton Vo Ky, Chir Toai
Luong phan d6i. Mot hom Ly Tri tri€u tap cac 6ng ay hoi y kién vé viéc nay. Chtr Toai Luong noi:
"HOm nay tri¢u kién chung to1 tat vi viéc phé 1ap hoang hau. Hoang dé da ha quyét tam r6i, néu nhur
phan doi tat phai t6i chét, nay toi vang ménh tién de thac co, pho ta bé ha, néu khong liéu mang can
ngan thi con mdt miii nao gip tién dé o sudi vang”’

Ly Bot cung vo1 Truong Ton VO Ky va Chir Toai Luong déu 1a c6 ménh dai than nhung 6ng thay lan
vao cung nay lanh it di nhleu, ben vién co 6m khong vao chau. Con Chit Toai Luong thi bi V& Tac
Thién ngang nhién nghién ring ming mo.

Hai ngay sau, Ly Bot mot minh gip hoang dé. Ly Tri hoi 6ng ta: "Ta muén 1ap V& Tac Thién lam
hoang hau, Chir Toai vuong kién tri khong chiu. Ong ta 1a c6 ménh dai than, néu nhu cuc lyc phan doi
nhu thé' thi viéc nay cling phai bai bo thoi".



Ly Bot biét ring khong thé phan dbi hoang dé ma cong khai tan thanh thi so triéu than di nghi, bén noi
mot cau tranh né: "Po6 1a viéc trong nha cua bé ha, ha tat phai hoi ngudi ngoai!"

Cau tra 101 nay that la xao diGu, vira thuan theo y hoang dé vira khién cho quan than khong thé da kich.
Do d6, Ly Tri bén kién dinh quyét tim, cudi ciing V& Tac Thién lén ngdi hoang hau. Phai phan d6i nhur
Trudng Ton VO Ky, Chir Toai Luwong déu bi birc hai, chi ¢6 Ly Bot 1 van thing tién hanh thong.

4. Bao v€ su ton nghiém cua 1anh dao nhu thé nao?

Lanh dao rat trong thé dién bt chap thai d6 cta cap dudi, 1ay khao nghiém cap dudi ton trong hay
khong ton trong, yéu hay khong lam thudc do.

N6i chung, thé dién cta 1anh dao d& bj ton thuong trong cac trudng hop sau day:
1. Lanh dao thit thd, so sét sg cip dudi phé binh chinh dén.

C6 mdt s6 nguoi long da ndng ndi, khong chira ndi vai cau not, co gi lap tirc phun ra, thay 1anh dao c6
so soOt thi nhin khong dugc. Cong ty no tri¢u tap hdi nghi tong két cudi nim, chu nhiém phat biéu co sai
sot, no1 "Nam nay cong ty ta mo rong cac don vi hop tac, dén nay da phat trién dén 10 don vi". Loi
no1 chua dut, mot cap dudi

dtng day, vot 1én dién dan, phong mang tron mit hét vao micro "Noi sai roi! Noi sai roi! D6 1a con s6
dau nam bay gio da la 63 don vi". K&t qua ca hdi trudng 6n ao ndo nhiét, chii nhiém méat do bung
bung. Cau nodi d6 1am cho 6ng khong con chut thé dién nao.

Cao thu pho ta khi kién nghi v6i 1anh dao phai lamra vé chi nhac nho doi diéu ma lanh dao da biét,
chang qua ngau nhién quén di chir khong phai 1a nho ¢6 su chi dan cua anh ta thi 1anh dao méi biét.

2. Qui cu t6i cao cua 1anh dao bj vi pham.

Trong nhitng trudng hop cong khai hay chinh thirc, 1anh dao chi thich cap duéi cung kinh tudn theo,
chan ghét cap dudi cudp 101, cudp trat tw ngdi thir. Mot sd vi 1anh dao ngay thuong than can cap dudi
khong phan biét trén dudi phan minh, thudng anh anh em em, xué x0a, tiy tién khién cho cp dudi
quen nhon mat, trong mét cap dudi hinh anh 1anh dao mo nhat, dén khi gap truong hop lam viéc chinh
quy thi cip dudi dé 1am tén thwong sy ton nghiém cua 1dnh dao. Trong mot 1an di diéu tra thuc t€, don
vi dat tiéc thjét dai chu nhiém Vuong va mot nhan vién cua 6ng hg Tuong. Khi vao ban tiéc, cau
Tudng tré tudi khong blet suy nghi chin chan da ng01 ngay vao ghe thir nhat dn uong thoai mai. Chu
nhiém Vuong danh ngdi ghé thtr hai, trong long rat han. Sau budi tiéc, dng bén ming ciu Tuong mot
tran, no1 anh ta 1a mgt thung com chi biét &n nhau, trong mit khong c6 1anh dao. Tur d6 vé sau, chu
nhiém Vuong nhé ki nhitng 1an di vé dia phuong khong bao gio dan cdu Tudng theo.

3. Trudc mit nguoi thac lai to ra thin can bo ba véi 1anh dao. Ong Triéu vung chan maa tay noi trong
phong lam viéc: "Nha Cyc truong Vuong hoa 1¢ dang hoang, riéng den da khong dudi chuc loai". Ban
dong su hoi: "Anh dén nha Cuc trudong Vuong chua miy vi dong su lac dau bai vi ho biét ong Triéu
va Cuc truong Vuong khong ¢ quan hé mat thiét, ong Triéu chi ngdm nhién biét dia chi nha Cuc
trudng Vuong ma dam bia dat nhu vay e hau qua khon luong. Qua nhién it 1au sau, khong 1o theo kénh



nao ma thong tin truyén ra rang Cuc trudng Vuong ndi ong Triéu 1a nguoi dang ghét:

4. lanh dao khiém 1y hay co cur chi khong thich hop du dén mirc nhu thé ciing phai dé cho lanh dao con
duong xudng dai.

Ta c6 thé ndi: "Khong ngd Ngai lai dién kich rat hay, t6i biét Ngai dang dua vo1 ching t61, nhung toi
khong tin boi vi moi nguoi déu biét Ngai 12 ngudi cao thugng. Ching t6i rat ton trong Ngai". Nhu thé,
chac chin cap trén ctia ta s& voi vang rat lai 101 noi va noi: “ Ha ha! Anh qua 1a nguoi sang subt vira
ri t6i chi dua voi anh. Toi thor xem anh co tin trong that hay khong? Bay gio t6i hiéu 1ong anh rdi, t6i
yén tam. Vira roi 10i to1 da no1, hy vong anh coi nhu khong nghe thay. Dong tho1 anh phai chu y, trong
cong ty chung ta c6 miy nguoi 10ng da bat chinh, phai dé phong c6 mic lra!".

Cép trén nhét dinh s& dung 1y do nhu thé dé hoa giai tinh thé, hon nita khong dam dim ta xudng nuée.
Nhu vay cha phai 1a ta ty bao vé duogc hay sao?

5. Du trong treong hop khong phai dang lam viéccting khong thé xem lanh dao 13 ngudi bang vai phai
Itra, khién cho 1anh dao mét thé dién.

Thé dién va ton nghiém quan trong nhu thé boi vi hai diéu do gén b6 chat ché voi nang Iuc, trinh do,
quyén uy cua lanh dao.

Mot vi truong phong no danh bai ti lo kho vo1 nhan vién thuong khi thua ben mang nhiéc nhitng ngudi
choi bai rd rang 13 bat min d6i v&i viéc nhan vién khong né truong phong khi dénh bai.

6. Khong da dong sé thich va diéu huy ky cua 1anh dao

S& thich va huy ky 1a tAp quan va tim 1y hinh thanh trong nhiéu nam. Tuy nhién van c6 mot s6 nguoi
khong ton trong so thich va hiy ky cta 1anh dao. Mot vi truong phong no thuong vao nha xi hat thudc,
thi ra 1a bdn co ‘nhan vién cua 6ng nhat thiét phan doi trudng phong hat thudc trong phong lam viéc,
nén 6ng phai trén vao nha xi hut thuée. RS rang tim 1y tredng phong rat khong thoai mai, khong dén
mdt nam thi ba c6 nhan vién ra di.

7. Che gidu tai ning khong dé cho 1anh dao cam thiy khong bang ta.

Pa sb 1anh dao thudong bao nhan vién hy vong ho co nhiéu tai nang uu viét, thuc té thi 1anh dao kim
h3m, tim kiém xem nhan vién dang cho1 dua hay cong tac co diéu bi kiét xuat, thim chi hon 1anh dao.
Pé khong 1am t6n hai thé dién lanh dao, cap dudi khon ngoan phai biét che gidu diém manh ctia minh,
khong cham chich long tu

ton, c¢b chap cta lanh dao.

8. Mot s0' ngudi bAt man 1dnh dao song khong n6i trudc mat ma lai noi sau lung, c6 y hiy hoai danh
du cua lanh dao, vach nhirng chuyén gia dinh cua lanh dao.

Nhung ai ciing biét gidy khong goi dugc 1tra, tudng cd vach, ngach c6 tai mot khi 1anh dao biét dugc
thi hau qua khong néi cling ro. Pac to1 voi 1anh dao va dac to1 vo1 dong su bang hitu, déu 1a nhirng
diéu khong thé khong can than né tranh. Mudn pho ta4 ding phép can phai biét nhitng manh dat nao la



trén dau "thai' tué'. Néu ta khong biét quy cu, bi 1anh dao phé binh hay méing, gip phai nguoi lanh dao
long da hep hoi thi c6 khi bi tru &m, thdm chi bi bo quén mot thoi gian dai khong thang chire tang
luong. Mot s6 thanh nién khong chiu pho ta nguoi khac boi vi, mot 1a ngd nhan pho ta nguoi khac 14 xu
minh t6n hai nhin cach, hai 13 ty cho minh thanh cao hon ngudi. Hy vong cac ban bo loai tim 1y khong
hoan hao ndy ma déc long nghién ctru phuong phap pho ta nguoi thi s€ linh hot dugc diéu hay. Can
biét di dud1 hién khong thé khong cti dau, néu biét nhin mit ma bit hinh dong khong dong thd trén dau
thai tué tit nhién ban khong bao gio phai chay vong quanh.

5. Cac k¥ xao thuc dung cua "pho t4”

Pho t4 khong phai chi cip dudi hau ha cip trén ma khi can ngudi giup d&, moi khach an com ciing
phai pho ta khach chinh, nhan vat chinh, nhan vat phuy, nhan vt thir yéu. C6 thé néi trong cudc song,
trong nhiéu hoan canh dic biét nhat dinh, ta phai hoc cach pho ta. Xin don ctr vai vi du dé nghién ctru
phan tich.

1. Bdo v€ su ton nghiém cua dai truong phu.

Co mot tiéu phém nude ngoai ké cau chuyén cua mdt gia dinh. Mot hom ngud1 vo mac vay, chit khian
chuan bi 1am vé sinh nha &, cAm may hut bui thi thdy miy hong: 6ng chong chay lai, mé vo may ra mot
cach ty tin nhu 1a chuyén gia may hut bui. Cac con vay quanh xem, nhin 6ng mdt cach kham phuc tua
h6 mudn néi: "Xem kia, bd thit gioi”.

Béy gio ba vo tinh can than phat hién ra 1a phich cam dién bi roi ra. Ba lang 1& cam phich dién vao
vira dung lac cong trinh ctia chdng da hoan tat. Ong chdng 1ap vo may lai, ra hiéu cho vo cam dién.
May hat bui 1am viéc binh thudng. Ngudi vo bao cac con: “B6 gioi that!". Anh mit ctia b dang vo
vong bdng bién thanh dic .

Do 12 mot ngudi vo tot va thong minh. Ba nhwdng vinh quang cho chdng, khién cho chdng duoc thé
dién do1 voi1 cac con.

2. Giir 14y thé dién 130 ba cua cap trén.

Ngay xua, Nhac Duong Tir xuat ngoai tim hoc 7 nam. Khi tr¢ vé nha, nha nghéo, ba cu Nhac trom ga
hang xom lam thit an, vg Nhac Duong Tur khong gip thit gi dn ma lai roi nudc mat. Cy Nhac hoi vi
sao, 6 dau dap: "Thuong than ngheo kho, khién cho phai an thit ctia nguoi khac". Cu Lac x4u ho, bé
noi thit ga sang tra cho nha chu con ga va xin 16i. C6 dau khéng trach me chong ma ty trach minh
khéng chuyén can lao dong khién cho gia dinh nghéo kho. Thé 1a ¢ dat muc dich ngdm phé binh ba cu.

3. Pho ta chi dau.

Ba chi dau khong mudn bé con ma mudn nho me. Co em dau trong long am trc nhung dang ban luan
v6i nhau thi bj me chong nghe dugc. Hom sau, me chong 16 ve bat binh c6 du ca. Thay nét mat me
chdng, ¢6 ddu ca cho 1a ¢6 em dau mach 1o ben chi cho mang méo. Nhung c6 em dau van nudt gian
1am lanh, khong noi gi dé cho chi dau ca ming moi miéng thi thoi. Ngay thir ba, me chong dén trude
ctra nha c¢6 dau nho bi ¢d dau ca nhin thiy, bén ghé tai nghe trom cau chuyén ctia hai nguoi. Co em dau
no1: "Me nay, ai no61 vo1 me 1a chi dau ca so khd khong chiu bé con". Me chéng dap: "Hom kia, khi no6



no1 chuyén vo1i con, vira dang luc tao di ngang ctra s6 bén nghe dugc!" Co6 dau nhd bén noi: 'Me khong
nén gian chi dau vi cau noi do.

Thuc ra chi éy cling da du kho rdi, anh ca di Lam xa, mOt minh chi éy lo trong lo ngoai du mét, me bé
chau gitp chi ay vay. C6 dau nho nan ni nén ba me chong dong y. C6 dau nhd khong nhirng da xua tan
hiéu 1am cua c¢6 dau ca ma con gidi quyet tot quan hé me chong, nang dau.

Pia vi xa hoi mdi nguot1 mot khac song déu phai duogc ton trong. Tinh than bao vé thé dién phai nhit
quan trong moi giao t&. Néu quén dleu do, trong khi giao té d6i vO1 nhan vat quan trong thi an can, doi
vO1 nguot binh thuong thi lanh nhat tat ton thuorng quan hé giao té&. Mot gia dinh no mo tiéc chiéu dai.
Trong tiéc c6 mdt vi chu nhiém khoa va may vi dong su cua chu nha. Mam ¢ bay 1én thinh soan. Ba
chil nha bung 1én hét dia nay dén dia khac, luon moém rdi rit I'Khong cé gi ngon ca, xin cac vi dung tam
chut it!".

Ong chii nha dimg day thay hét dia thirc an nay dén dia thirc 4n khach dit truée mit chi nhiém khoa,
gap thirc an bo vao bat, rot rugu vao cdc chii nhiém khoa 1ién hoi. Trong khi d6 bé mic cac dong sur
khong mot chut an can chiéu ¢6 ma chi gio tay n6i mot cau: "Xin moi". Vi thai do ké khinh ngudi trong
nguoi do, cac déng su ctia chii nhan rat kho chiu. C6 hai vi buong dlia diig day cao tir vi co viét ban
phai di.

Trong mét cht nha chi ¢6 ong cht nhiém khoa khién cho thé dién cac dong su bi ton thuong. Vi vay
bura ti€c da khong that chat quan hé giao t€ ma ]ai lam cho dong su xa ro1 chii nhan bira tiéc.

5. Ung pho t6t ddi véi ngudi co quyén thé.

Co6 nguoi céu xin nguoi ta doi hoi qua 1on, néu truc tiép cu tuyét khién cho ho mat thé dién e rang vé
sau sanh rac 16i. Lay cong lam chu 1a thuong sach dé cu tuyét vi khach nay. Ong Tran, chu mot ho kinh
doanh ca the nghe noi con trai vi Cuc truong cuc Cong thuong nghiép mudn muen mot s tién 16n. Ong
Tran biét ring mon tién ndy dua ra sé& c6 di khong ¢ vé nhung néu cu tuyét thi dic toi voi cong tir nay.
Ong bdng ndy ra mot ké. Khi cong tir con 6ng cu trudng vira budc vao cua 6ng ben 1ap tire noi: Cau
den vira dang ltc, t61 dang dinh di tim cau. May hom nay t6i lo sot vo, c6 mot 16 hang cuc ky ré nhung
mudn ban tron goi, to1 khong lam sao kiém du tién, dang dinh im cau iat tam may van’ £)01 phuong

nghe n6i nghi Bung rang "Thoi thé 1 hoi hoa thuong muon luge rodi bén ndi qua quit may ciu roi bo
di.

6. Khong nén lam mét thé dién thﬁy giao trudc mat cac em hoc sinh.

Puong nhién c6 thé phé binh thay giao nhung khong nén phé binh trude mat cac em hoc sinh. Néu phu
huynh bao "Thay noi sai réi truede mit hoc sinh thi hoc sinh cho rang thiy gido khong biét day hoc.
Mot khi hoc sinh xem thuong thay g1ao thi khong nghe 101 thay gido, nhu vay quan hé giira day va bi
day d4 bi pha hily. Phé binh thy gido truéc mit hoc sinh chi ¢6 hai khong c6 lgi. Con c¢6 nhiéu cu
khong nén ndi trude mat tré em, nhat 1a khong nén ndi xau ngudi khac trude mit tré em.

Chir “phung" (pho ta) nghe khong xudi tai 1am ky thuc “phing” 1a tuyén truyén, 1a quang céo, quang
cao la “phung” cua thwong nhan. Chang qua quang cao cua thwong nhan 1a "phung” ban than ho, khac
vo1 "phing" nguoi khac néi & day. “Phung” ngudi khac 1a bién phdp ma xua nay goi la dé cao lan



nhau. Tyc ngit c6 cau "Hoa hoa kiéu tu nhan dai nhan" (Kiéu hoa ngudi khiéng nguoi). Nguoi “phing”
nguoi, cang “phung” cang cao, anh cao to1 cling cao, dé chang phai hai bén déu c6 11 hay sao?



Ké 11 . Ké mwon uy danh

Muon danh tiéng ngudi khac dé bat quan hé nhu thé' nao? Muon uy danh dé co tur lau trong lich su
Trung Qubc nhur cdo muon 16t hd, muon dao giét nguo1 v.v...Ching ta luu y mot chat c6 thé phat hién
ngudi xua danh gid ké muon uy danh khong cao, la diéu ngudi quan tir khong 1am. bung la ke tiéu
nhan hay muon danh ngudi lira ké khac, chd cdy gan chii nhung d6 khong phai 12 i 18i ctia ban than
vay muon uy danh. Chi can dong co diing dan thi muon cac thé luc bén ngoai dé dé cao than phan
minh va lam viéc c6 hi¢u qua lai 1a mot phuong thirc dugc xa hoi cong nhan. Ching ta khong nén chi
trich bac bé hoan toan.

Moi nguoi thuong hiéu 1am hé nghe noi dén muon uy danh 1a muon thé luc cua nguoi nao do, ky thuc
1a mdt hinh thirc thudong théy. Trén thuc té pham bat clr nguoi, vat, su, tinh nao gitp ta lam viéc thém
quang minh thi déu thudc pham vi muon uy danh, vi du nhu t6 tién, y phuc, qué huong, tai tri, ngdon
luan...déu 14 uy danh.

1 . Giai thich mé1 vé "cao muon 16t ho"

C4o 1a con vat rat thong minh nhung do n6 khéng c6 strc khoé, than hinh lai bé nho nén hoan canh kho
khiin. D¢ khic phuc diém yéu ndy, cdo dung bién phap két ban voi ho, di lai than thiét v6i ho diing
méanh duoc moi nguoi kinh sg. Cao co thé theo ho di lai ty do trong ring va cting hudong sy ton kinh
ctia ho. Du khi ho khong & canh cdo nhung biét cdo than vai hd nén cdo van ung dung tir tai trong rimg.

Néu nhu céo khong thé két ban vo1 ho thi phai tao ra mat gia tuong 1a n6 than vai ho, lang 1€ di theo
sau ho ro1 réu rao khap noi no 1a ban chi cot cua hd. Nhu vay cao da tao ra an twong hd quan tam dén
Su an nguy cua no.

Céch lam ndy ctia c4o 1a dién hinh vé muon uy danh. Muu tri Trung Qudc ¢ dai vé cao muon oai hd
von chi viée cao muon oai hd dé doa nat céc loai da tha khac. Noi chung cho 14 dung uy thé ngudi ma
ap ché ké khac. Xét vé goc d6 muu luge hoc thi d6 1a chi 4m muu gia muon ngoai luc dé gia tang uy
thé ctia minh dat dén muc dich gay strc ep chién thing d4i thu. Muu céo muon oai ho theo tinh doi tua
ho khong phai gian tra, chu yeu 1a co cam giac giao hoat, cho nén cang can phai nghién ctru. Loai muu
ké nay gan glii voi cao muu ke 'cho cay thé chu”, “ givong cd 16n 1am da ho", "muon danh thién tir sai
khién chu hau”, "muon dao giét nguoi”.

Vay thi trong cude séng thuc té, cai gi 1a muon oai hum? Dudi day xin ké mot s loai hinh:

1. HO ¢6 thé 1a ké c6 quyén co thé manh, ngudi d6 ciing c6 mdng turdng nhu anh va vui 10ng giup anh
lam nén sy nghi€p.

2. Ho c6 thé 1a ké c6 quyén c6 thé, vi loi ich chung ctia d6i bén vui 1ong gitip anh mot tay. Tuwong tu
nhu thé 1a bay chim nho trén lung trau, ching an ran trén lung trau khién cho trau thoat khoi noi khé bi

ran can, con con trau thi cling lam cho nuong than va bao v¢ ching.

3. Ho ¢6 thé 1a mot t6 chirc hay mot hiép hdi ma mong tuong giéng thu clia anh. Thong qua hop tac tay



nam tay, dong tim hiép luc, anh c6 thé tao ra mot tinh thé khong thé thiéu duogc 1a ho dung trude anh.

4. Ho c6 thé 1a mot loai quan hé chinh tri cta anh. Thong qua su ung hg thich dang d6i voi ngudi sap
ding quang, anh c6 thé sang tao ra mot nguoi d6ng dao c6 quyén co thé. Chinh vi nguyén nhan nay ma
cac phi ho thuong mé hau bao mot cach khang khai, quyén gép nhitng mén tién 16n dé co dugce con hd
cho anh ta thudng ngoan.

5. H6 c6 thé 1a chire vi hay chirc tudc cua anh. Nguoi ¢6 don thudng thé yéu 16c mong, nho bé khong
dang ké nhung néu anh ta phyc vu cho mot éng chil c6 quyén ¢ thé ho phong hoan vii thi anh ta s&
khong con 1a mot ké c6 don vo tich sy nita. Nhitng ngudi phuc vu trong chinh phit hiéu sau sic diéu
ndy. Khi anh dai biéu cho mot

bang hodc chinh phii 1ién bang ra nudc ngoai thim mot qudc gia khac thi dugc don tiép long trong
khac xa mot ngudi di du lich binh thuong. Thong qua quan hé vai chinh phu, tw nhién anh ¢6 quyén
luc. Mot vi tong giam ddc cong ty dén bat ky noi nao ciing dugce don tiép dic biét boi vi quyén luc
ctia Ong ta chi phdi tat ca tu ban clia cong ty

6. Ho cling co thé 1a tai tri cuia anh hay la cong tac cua anh. Néu nhu Issac Sting chura bao gio kéo
violon thé thi vinh vién cong thanh Issac Sting ma ngay nay ching ta biét. Co ban linh tinh thong loai
nhac khi nay Issac sting tr¢' thanh nhan vat n6i tiéng thé gidi. _Cung mdt nguyén nhan nhu vay, bat ké
anh 1am nghé gi, cong tac ctia anh déu ¢ thé tré thanh con hd cua anh. Cho nén c6 thé thdy, con hd
khong phai chi 14 quan 16n, danh si. Con ho trong doi sdng duwong nhién khéng phai chi c6 6 loai ké
trén, ching ta nén ludn ludn chil y dén nhitng nhan vat va su tinh c¢6 thé giup nang cao thanh thé va hinh
twong cua ching ta. 2. Quan hé nhiéu v4i danh nhan .

Quan hé nhiéu véi danh nhan 1a mot thu doan hién nay dang dugc van dung ngay cang rong rai trong
céc gidi chinh tri, kinh té, vin hda va ngoai giao. Pdi véi giao té, thu doan d6 1a mot loai sach lugc
va k¥ x40 dé dé cao hinh twong ctia minh, banh trudng anh hudng cia minh. Anh c6 thé muon danh
danh nhan mét cach khéo 1€o vi du nhu trong khi n61 chuyén thuong dé cap dén tén mdt nhan vat cd
than phan ti cao thi 1ap tirc trong mat ngudi doi thoai, anh d 1a mot nguoi khong tim thudng. Muon
dia danh ma ngudi c6 than phan cao cip thudng dén ciing khién than phin anh dugc dé cao. Muon
danh ngdn nhu xin chit ky minh tinh man bac, xin dé twa cta chuyén gia. Tat ca cac bién phap d6 tuy
¢6 vé loi dung danh tiéng nguoi khac, nhung n6i nhu thé 14 khong cong bang. Xa hoi cong nhan danh
nhan thi moi nguoi theo dudi 12 viéc chinh dang va co6 y nghia tich cuc ddi v6i x3 hoi. Muon danh
nhan dé cao dia vi xa hoi cua minh 13 mot phuong thirc duoc xa hdi chép nhan. Nguyén nhan khién cho
ky gia Ngo Tiéu Loi ndi tiéng c6 quan hé voi viée cb ta gioi xuat hién bén canh 1anh tu.

Nhiéu nguoi d nhd ngay 19 thang 3 ndm 1998, trong cudc chiéu dai, thii tudng Chu Dung Co 1an dau
tién nhic dén tén Ngo Tiéu Loi: "Cac anh chiéu c6 mdt chit cho con phuong hoang dai truyén hinh 1a
tiéu thu Ngb Tiéu Loi, toi rat thich tiét muc cta ¢ ay". Trong thoi diém nay, Ngo Tiéu Loi tré thanh
minh tinh chinh 13 vi ¢6 tra 101 phong van ma c¢6 cau ctia Thil tudng Chu Dung Co: “Bat ké trudc mit
12 bai min hay vyuc thim ngan trung, toi cting nhat dinh tién t61, khong quay dau lai, clic cung tan tuy
chét thi thoi". Sau khi tén tu01 Ngb Tleu Loi dugc nang cao, Ngb Tiéu Loi chu tri tiét muc Tiéu Loi
xem thoi sy ciing tré thanh tiét muc ndi tiéng. Cac

ban truyén hinh trong nuéc ndi véi Tiéu Loi: "Trong lang truyén hinh nudc nha chi ¢6 nhiing vi chi tri



chuong trinh viin nghé 1a dé ndi tiéng, rat it ngudi 1am chuwong trinh thdi sy ma tré thanh minh tinh, co
1a ngoai 1¢". Mot ban cta dai truyén hinh Trung wong cling cudi va noi: "Tiéu Loi cd khong biét 1a ¢o
da kich dong cac dong nghiép 1am tho1 su nhu thé' nao dau, ho ra stre tang toc d phat am, cat toc
ngan”.

Cudi ndm no, Ngo Tiéu Loi va mot sd ban truyén thong cting nhau phong van cac 1anh tu & hoi nghi Cat
Bong Ba, ¢6 ciing trd thanh con cung ctia gidi truyén thong bai vi chu tich Giang Trach Dan ciling nhic
dén tén Ngo Tiéu Loi. Ngay 15 thang 11 khi chu tich Giang Trach Dan budc vao héi truong, nghe noi
cO co quan truyen thong Hong Kong, liéc mat nhin thay ngay Ngo Tiéu Loi, bén cudi ndi rang: "Ngb
Tiéu Loi, Ngb Tiéu Loi bay gio da tro thanh nhin vat ndi tiéng r6i!". Ngo Tiéu Loi cam dong noi:
"Cam on chu tich”.

Mot ngudi c6 danh vong viét cho anh mot chir uy luc con hon ngudi binh thudng ca tung anh trang
giang dai hai. Lat sir sach ra, c6 kim nhitng ngudi thanh dat khong ai sinh ra da ndi tiéng, hao quang
ruc &, nhat ho ba ung. Pai da sb ban dau an than sau lung mot nhan vat 16n nao do, dén khi c6 thoi co
thi méi tdch ra hodc dap 1én dau nguoi khac ma tién 1én, hodc doi khach thanh cha dn tuoi nudt séng
ngudi khic. Trude khi dat dén budc d6 thi phai gidu ki cai dudi hd ly tinh ctia minh, truong ra mot 14
co da hd. Dién hinh nhat 12 Tao Thao thoi Tam Qudc. Tao Thio cip nanh thién tir dé sai khién chu
hau, dong chinh tiy phat rat uy phong. M miéng ra 1a "Ta nay phung chiéu thao phat nguoi", khi thi
noi: "Ta thira ménh thién tir phung chiéu hoi t6i". Nhu thé Tao Thao da chiém duoc dia vi thuan lgi dé
dang trong cudc hdn chién quan phiét thoi do.

Bét ké dong co cu thé nhur thé ndo, danh tiéng va thé dién 1a ngon co 16n. Cudi thdi Tan, nong dan khoi
nghia, Hang Luong phai cd cong tim ra mot ngudi chau cia S& Hoai Vuong, ton 1én 1am S& vuong.

Do 1a mu6én muon anh hudng cua S& Hoai Vuong dé 16i kéo ba tinh bai vi anh huong ctia ho 16n hon
anh huong cua nguoi thuong rat nhiéu va hon nita, xac dinh dugc hinh tuong 1a mét viéc hai lan cong
tich.

Dung cd da hd déu co tac dung khong tim thudng

d6i voi cac nganh cac nghé. Budn ban phai tim danh nhan, gidng nhur minh tinh man bac My Clark
Carlos c01 phang 4o lot, tran truong nhu nhong trong mét pha quang cao do 16t cua My. Con cong
nuwong Danh dan dau viéc di giay d€ bang khién cho giay cao got nude Anh khong ai mua nita.

D6 déu 1 hiéu ung danh nhan, 1g1 dung mot caeh c6 y thirc thi do 1a hiéu irng muon danh .
3. Bi quyét thanh céng nhanh chong: Tréo 1én ki thuat cao

Nhiéu nguoi sung bai danh nhan, cti dau 1ang nghe 161 danh nhén, cac cung tuan thu. Cho nén trén
thuwong truong néu nhu ¢o thé gan hang hoa nao d6 ciia minh vai tén tudi danh nhan nao do thi tiéu thy
rat nhanh. Phia bac Quynh Péo trong cong vién Bac Hai ¢ Bac Kinh c6 Phong Thién phan diém d3 c6
lich str hang miy chuc nim. Tuy thirc an & day di ché bién mo phong theo phuong phép ndu nuéng cua
cung dinh nha Thanh nhung khong dat khach 1am. Vé sau, chii phan diém tién hanh diéu tra biét dai da
s6 khach du lich ngoai quéc rat him mo d6 an thirc udng ciia cac hoang dé. Ho bén quang cdo rum
beng "Com thit hoang dé di an". Ho thu thap nhiéu truyén thuyét vé cac moén an cung dinh soan thanh
chuyén, bt hdu ban hoc thudc long, tuy theo loai khach ma giéi thi¢u khi dua thue don cho khach



chon. Lap ttrc phan diém hung thinh hin 1én. Mot 14n, vi thi truéng Washington ctia nudc My 1a mot
nguoi da den mo tiée tir biét & ddy. Ngudi hiu ban mang 1én mot dia diém tAm, cung kinh gidi thiéu:
"TUr Hi thai hiu ndm mo thdy an banh nudng nhan thit, sdng hdm sau ngiu nhién nha bép dang 1én banh
nudng nhan thit. Thai hau rat thich thi cho rang 1ong nghi thi sy thanh, biéu twong cat tudng nhu ¥.
Hom nay cac ngai an banh nudng nhan thit cia Tur Hi thai hau, chic cac ngai van sy nhu y, moi su cat

tuong..." . Tat ca cac khach ngudi My déu thich thu vui vé. Thi truéng Washington cao hirg moi
ngurdi1 hau mot coc rugu va ndi: "Lan sau dén Bac Kinh s€ tr¢ lai day Lam khach cia quy phan diém".

Nhiéu thuong nghiép thich ding danh nhin quang cao khong ngai t6n nhiéu tién. Ngudi ¢6 tai mit thich
dung céi gi thi ngudi binh thudong déu nghi "ta dung loai hang nay cuing mdt mac véi ong X". Ciing 1a
tiéu phi nhung thém mot vang hao quang thi tu nhién ai cling muén mugn hao quang do.

Mot cong ty My san xudt "Bao linh mat ban khong chay. Giam déc vit 6c suy nghi 1am sao kich thich
strc mua, lam sao khién cho ngud1 mua tin rang: "Bao linh mat" tdng cuong strec khoe. Cir quang cao
mot cach binh thudng thi thién ha chan roi.

Dang luc bé tac thi mot nhan vién tiép thi dua tin: Tong thong Reagan duing loai thure pham nay. Vén 13
co tiép thi ndy gioéi quan hé véi cac danh nhan thudng duoc cac vi d6 cung cap nhiéu thong tin quy gia.
Lan nay cb ta nghe con gai Reagan ndi: "Hon 20 nim nay trong ti lanh nha t6i luc ndo ciing c6 “Béo
linh mat”, cha t6i thich dn vao luc 4 gio chidu hang ngay, 1au nay déu nhu thé”. Sau d6 mot nhan vién
tiép thi khic dugc tro 1y cua Reagan cho biét, tong théng Reagan c6 bi quyét riéng dé bao vé stic
khoe. 6 13 dn “bao linh mat", van dong nhiéu, ngu du.

Sau khi dugc nhirng thong tin do va dugc Reagan chap nhn, cong ty do ben phat dong mot dot quang
céo rong 16n khién cho khap nudc My ai ciing biét vi tong théng tudi cao nhét trong lich sir nudc My
s& di than thé manh khoe, du oc tinh tdo 1a boi vi thuong dung "bao linh mat". Lap tirc "bdo linh mat"
tran khap nudc M.

Al ai cling cO long mudn co quan hé vai bat ky mdt danh nhan hoac mdt minh tinh man bac nao do.
Néu co thé dinh dang v&i danh nhan thi ban than cling thom lay s€ c¢6 gia hon trong mat ngudi khac.

C6 mdt ngudi A rap tén 1a Abusa vén nghéo kho, khéng mot xu dinh thi da st dung thit doan ndy tim
dugc nhiéu danh nhan 1am ban, ki€ém dugc mdt gia tai tri¢u pha.

Phap bao triéu phii ctia dng ta rat gian don. Trong album ctia dng dan nhiéu anh danh nhin néi tiéng roi
bat chudc tur dang ctia danh nhan viét miy chir dé ting bén canh anh. Abusa mang album nay di khap
thé gidi phong van cac dai thuong gia va pha 6ng ndi tiéng. Ong noi:. "To6i ngudng md ngai nén khong
ngai vugt ngai dam

sa mac A rap dén day thim ngai, xin ngai dan mot birc 1 anh quy bau cta ngai vao tap album “Danh
nhan thé gid1" nay va xin ghi 1én d6 dai danh cta ngai. Chung t61 s€ viét thém 101 gio1 thi¢u so lugc.
Sau khi xuat ban to1 s€ 1ap tirc guri tdng ngai mot ban..."

Do cac vi ndy nhiéu tién, mudn té ra hao phong va dugc ngang hang vdi cac danh nhan thé gidi nén
trao cho Abusa mot s6 tién kha 16n dé in album do.



Xuat ban mdi tap album do chang qua chi ton vai do la My. Nhung céac nha triéu phi da cho hon ngan
d6la Abusa dung 6 nam dang dang di 96 nudc, co hon 2 van nguoi cung cap anh va tién. Nguoi dua
nhiéu tién thi 2 van do la, it ra thi cling 50 do la, tong cong duogc 5 triéu do la . 4. Muon quy nhan lam
bdi canh

Xua nay quan trudng triéu Thanh déu nhd vao hau dai di cira sau, xin ngudi viét thu gigi thiéu. Quan
co dai than Ta Sung Pudng xua nay chua bao gio viét thu gidi thidu, 6ng noi: "Mot ngudi cd ban linh
ty nhién c¢6 nguoi dung". Con cua 6ng ban tri ky 1a Hoang Lan Giai dugc bau bo tri huyén & Phiic
Kién, song cho mai khong dugc b6 nhiém. Hoang Lan Giai thdy moi nguoi déu co thu gidi thi¢u cua
cac dai than, nghi rang cha minh trudc day rat than véi Ta Sung Buong, ben dén Bac Kinh cau xin Ta
Sung Buong. Gap con cua ban cb tri, Ta Stng Pudng rat khach khi. Nhung khi Hoang Lan Giai xin
ong thu gidi thiéu cho tong ddc Phic Kién, ong bén bién sic, noi vai cau roi dudi di. Hoang Lan Giai
vira gian vira han, ro1 phu ho Ta, tha budc dén Luu Li Xu’ong xem tranh giai phién. Dot nhién anh thay
chu tiém dang tap viét chir ctia Ta Sung DBuong, viét rat giéng. Anh chot nghi ra mot diu ké. Anh nho
chi1 tiém viét chit trén mot chiéc quat, tra tién xong, Hoang Lan Giai cam quat tré vé Phuc Kién.

Hom d6 1a ngay tham kién tong déc, Hoang Lan Giai cAm quat xde ra budc vao cong dudng ctia tong
dbc. Tong doc 1y 1am la hoi: “ Bén ngoai nong 1dm sao? Lap thu rdi, sao anh con quat 1ién hoi thé 2.
Hoang Lan Giai dua quat ra phe phay rdi ndi: "Khong dam gidu ngai bén ngoai khong 1am lam, chi vi
t6i vira 1én Bac Kinh duoc Ta Sung Puong dai nhan ty tay trao ting chiéc quat nay cho nén t6i khong
giamroi tay”. Téng déc ca kinh nghi rang: “Ta nghi anh chang ho Hoang nay khong c6 hau dai cho nén
mAy nim nay ctr dé hau bé ma khong thure b, nao ngo anh ta c6 hau dai lon dén nhu thé> Ta Sung
Puong hang ngay chau vua, Ong ta chi can gian ta chi can tu voi vua nira cdu thoi thi ta khong dam
duong ndi:. Tong dbc bén bao Hoang Lan Giai cho muon cay quat xem ky thi qua la tur dang cua Tu
Sung Pudng khong sai chut nio. Tong dbc tra quat cho Hoang Lan Giai, lui vao hdu duong, 1ong budn
rudi rugi, cung su gia thwong lugng. Ngai hom sau bén cap bai nga cho Hoang Lan Giai di lam tri
huyén.

May nidm sau, Hoang Lan Giai thang dén tr pham dao dai. Mot 1an, tong ddc vao kinh, gap Ta Sung
Puong bén noi 1dy 1ong: “ Con ¢b hitu cua ngai 1a Hoang Lan Giai nay di 1am dai quan ¢ tinh t6i rdi”

Ta Sung Puong cudi bao : "Thé u! Lan d6 anh ta dén tim toi, t6i bén néi: “ Chi can c6 ban linh thi tat
c6 nguoi dung”.Lio huyanh qua biét nhan thirc nhan tai !”

Hoang Lan Giai s¢ di 1am quan dén dao dai 14 nhd c6 dai quy nhin Ta Stung Pudng sau lung khién
cho té)ng dbc, mot tiéu quy nhan, thang quan cho ho Hoang. Thuc 1a mot nwdc cd cao. Tuy nhién trom
danh tiéng ngudi khac, lira troi dbi dat thi dang phai trirng phat. Quan trudng triéu Thanh hu bai, khinh
ngudi khién cho moi

ngudl cam gian.

Chi xét riéng vé goc do muon luc, 191 dung mot s6 quy nhan lam dém lung khjén cho minh dugc dé
bat nhanh, anh hung c6 dat dung vo thi lai la viéc dang nghién ctru. Bay gi6 két hop voi tinh hinh xa
ho1 hién dai dua ra 5 kién nghi:

1 . Tim kiém quy nhan.



Quy nhan chi ngudi cé chitc vu cao hon anh, c¢6 thé giup anh thang tlen Anh phai bo thot gian nghién
clru xem ai la nguo1 c6 nang luc do. Co thé anh cho ring sy thing tién cua anh do thugng cap truc tiép
cua anh nhan xét tot xdu c6 thé quan niém nay chinh xac nhung c6 khi cap cao hon nita lai cho rang
thuong cip ctia anh da dén luc khong con dam nhan dugc chire trach nita, cho nén khong quan tim tdi
danh gia tot xdu cua 6ng ta. Vi thé chd qua ndng ndi, phai diéu nghién can than, anh mdi tim ra duogc
quy nhan c6 thé gitp anh thing tién.

2. Kich dong quy. nhan.

Khong kich dong quy nhan cung bang khong c6 quy nhan. Can xem x¢t trong he théng t6 chirc, qiy
nhan gitp anh thing tién roi thi duoc gi; néu khong gitip anh thing tién thi mat gi.

3. Lui mot bude tién hai budt.

Con duong khang trang rong 16n ¢ nhién 13 con dudng tot nhat. Vi du anh dang trong hd boi, anh leo
1én thang nhiy bac cao nhat. Nhung khi anh 1én dén ntra chirng thi ¢6 ngudi chan mat 16i di, leo ntra
chirng thi ngudi nay da mat diing khi, nhim hai mat, bAm chit lan can, vira khong nhay xuéng vira
khong leo 18n nita. Anh khong c6 cach gi vugt qua ngudi d6. Bay gid ban bé ho hét ¢b vii anh nhung
vo ich.

Ciing vay, trong h¢ théng to chirc, néu nhu anh ding & mot cAp ma cép trén d3 bi ai do chlem mat thi
du anh ¢6 c6 gang bao nhiéu cling v6 ich. Pé 1én bac cudi cling cua thang nhay, anh phai Xuong thang
d3 bi tic nghén do, chuyen sang mot thang khac khong bi ai can duong r61 leo 1én bac cao nhat. Ciing
vay, trong h¢ thdn t6 chirc, anh phai roi bé con duong thing tlen da bi can tro, tim con duong khac ma
thang tién. Néu nhu nguoi trudc mat anh c6 kha nang thang tién thi khong can tranh anh ta ma chd mot
thoi gian dé anh ta thing tién roi ngudi ta sé& dé bat anh lén.

4. Tranh thi c6 nhiéu quy nhin dé bat.

Nhiéu qiiy nhan ciing dé bat anh thi c6 kha ning dat hiéu qua da s6. Hiéu qua da sb s& khién cho cac
quy nhan cuong di¢u vu diém cua anh, do dé quyet tdm dé bat anh. Néu nhu anh chi ¢6 mot qily nhan
thi anh khong thé c& hi¢u qua cuong diéu d6 cho nén c¢6 nhiéu

quy nhan thi co hdi thang tién cang cao.
5. Anh sang khiic xa van chiéu séang

Nam Tudng Gidi Thach qua doi, quan ham ciia Tudng Vi Qudc 1a trung tudng d 14 nam. Theo qui
dinh cua Quéc Dan Dang, phong trung tuéng da 14 nam ma khong phong 1én thugng tudng thi phai
cudng ché Xuat ngi, cat quan ham. Thuong tudng thi dugc huong chung than. Béy gio Tudng Kinh
Qudc 1am tong théng khong mudn thing tredng Vi Qudc 1én thuong tudng cho nén Tudng Vi Qubc bén
nghi ra mot bién phap.

Tang 1& Tudng Gidi Thach da két thiic, Tong M§ Linh chuan bi sang My cu tri. Trua hém ba khoi
hanh thi anh em ho Tudng dén tién biét. Tudong Vi Qudc bén dén trudc, khong mac au phuc nhu thuong
1¢ ma mic quan phuc deo ddy huan huy chuong, budc vao cira bai chao Tong My Linh theo quan 18.



Trudc day, mo6i khi sinh nhat Tuong Gidi Thach va Tong My Linh, moi nguoi déu mac thuong phuc
cho nén hom nay Téng My Linh thy Tuong Vi Qudbc mic quan phuc thi 1y 1am la bén hoi. Tuong Vi
Qudc tra 101 dang hoang: "Bdi vi chang bao 1au nita con khong con tu cach mic quin phuc 1én hém
nay tién me mic quin phuc dé cho me thay bo dang con mac quan phyc nhu thé nao". Tong My Linh
hoi: "Vi sao ?". tudng Vi Qudc bén giai thich tom tat ché do ciia quan doi budc phai xuat ngil.

Trong thoi ky con & dai luc, Téng My Linh khong quan tim van dé quan do6i, dén Pai Loan cang khong
chi y dén. Pay 1a 1an dau tién ba nghe ndi dén ché do bat budc xuat ngl, ba hoi: “Vay tai sao Ha tng
Kham lai van mic quan phuc?”. Tudng vi Qudc tra 1oi: “ Vi ong ta 1a thuong tudng theo ché do huong
quin ham chung than”. Cudi cing, Tong My Linh hiéu rd van dé.

Bay gi¢, Tuowngr Kinh Qubc dén. Tuéng Vi Qubc bén dimg day chao theo quan 18. Tudng Kinh Qudc
cau may ndi: “ Trong nha lao sao lai hanh 1& nhu thé?” Tudng Vi Qubc chua dap thi My Linh da noi: «
Vi Qubc con c6 thé 1am Quan nhan hay khong?”. Tudng Kinh Quoc khong biét sy viéc vira méi dién
ra nén tra 101: “ Cha 4y von 13 quan nhan rat xuat sic”. Tong M¥ Linh néi : “ Néu da 1a quan nhan xuét
sdc, sao lai phai lam thu tuc cudt ngii?”. Biy gid Tudng Kinh Qudc mdi hiéu rd su tinh, danh phai noi:
“ Vi Qudc da hét ky han trung turdng, i s& 1ap tirc chuan bi phong ham trung tudng, toi s& 1ap tic
chuan bi phong ham thuong tudng”. Vay 1a Tudng Vi Qudc tir trung tudng 1én thuong tudng.

Tuong Vi Quéc thang thuong tudng 1a nho "hao quang" tric tiép nhu than thé, ngoai ra ciing c6 loai
"hao quang” khac nhu tai an noi, y phuc v.v.... cta 6ng. Cu thé ra, hao quang ma mot nguoi muon
khong nhat thiét phai tric tiép ma c6 mot s6 hao quang tira hd khong sang 1am nhungg ciing ¢6 uy luc,
khong thé xem thuomg. Vi du nhu:

1. C6 thé muon hao quang cua to tién miy doi.

Ngudi Trung Qudc c6 tap quan coi trong gia pha, xuat than, thich 1am con chdu danh nhdn va ciing coi
trong con chdu danh nhan. Luu Bi 16 rang 1a mdt 6ng hang chiéu hang giay sau khi bam vao hoang tdc
duoc ton 1a hoang thuc Gia Cat Luong, Quan Van Truong , Truong Phi, Tri€u Van... mét loat van vo
gitrong cao chiéu bai hoang thiic, chia ba thién ha. Pbi véi thuong dan thi ¢6 con chau hay khong c6
con chau chi la viéc nha, viéc gia toc. Danh nhan khong c6 con chau thi nguoi trong nude xot xa. Bt
hiéu hiru tam vo hau vi dai. Ky niém ¢ nhin ciing c6 ba: ¢d cu, ¢d md, con chau. Con

chau 13 16n nhit tuy con chéu khong ké tuc duoc cong dirc va tai tri ciia tién nhan nhung doi voi nguoi
doi thi dong mau truyén thong xudng duoc ngudi ta quan hoai hon di vat vo tri vo giac. Moi nguoi ton
trong con chédu danh nhan ndi dén ciing chinh 13 t6n trong ban thin danh nhin. D6 13 mot loai ky niém,
mot loai kiéu biéu duong truyén doi, néu khong thi tai sao ngudi ta khdéng truy tim con chau Tan C6i?
Tho1 Can Long nha Thanh ¢6 danh si Tan Dai si di qua mé Nhac Phi bat giac cam khai noi: "Nhan
Tong cong hau tu nhan Coi, ngd d4o phan tién hdi tinh Tan” (Ttr sau thot Téng ngudi ta théa ma Tan
Cdi, ta di ngang md Nhac Phi ma hé then minh ho Tan) du thav

tién nhin xwa c6 cong dtrc 16n quan hé rat 16n. Dbi v6i nguoi cé cong dirc cang 16n cho québc gia thi
nguo1 ta lal cang ton trong con chau, tya hd nhu thé maéi to6 dugce long cam kich, thuwong nhd ho.

2. Chong nho danh tiéng vo



Nit si Tich Mo Dung c6 chong 13 Luu Hai Bic. Ong Luu viét bai "Gia hitu danh thé Tich M Dung" t6
long vo cung ton kinh va yéu mén nguoi vo tai ba hon nguoi.

"Khi nguoi ta gi6i thiéu toi, sau khi ké tén tudi, ngay sinh, nam sinh, chirc vy, hoc vi thi nguoi gioi
thiéu thuorng viét thém mot cau "ong chinh 12 chong mot ngu0'1 vo nodi tiéng". Mai sau c6 thé khong
may ai nhé tén t6i nhung nhit dinh nhé vo t6i. VAy vo ndi tiéng khong dem lai cho t6i ich loi gi hay
sao? Khong phai vo ich. To6i xin dua ra vi du cho céac vi tham khao.

Doc gia cua vo toi dai da s6 1a thanh mén hodc dang hoc hodc vira méd1 budce ra céng truong dai hoc
vao cong tic mdt co quan nao d6. Co6 mot 1an, ca nha toi chuén bi di choi, vo i goi dién thoai dén
mot phan diém dat phong. C6 tryc ban tra 101 da hét phong rdi, vi 12 ngay nghi nén khach déng nhung
xin cho biét tén ho dé sip xép sau. Khi nguoi vo danh tiéng ctia t61 xung tén, ddi phuong bén voi no:
"Ba dén luc nao ciing duoc, nhat dinh c6 phong cho ba". That 1a sudng qua.

3. Séng nho tén qué huong

Thoi ky chinh phi Bic Duong ¢6 7 vi tong théng, trong s6 ho ¢6 6 vi xuat thin quan sy, duy chi Tt
Thé Xuong 14 vin quan khong mot tén linh, mot tén tot ndo ca Tur The Xuong xuat thin van quan, bam
theo Vién Thé Khai thing quan tién chtrc, cudi ciing leo 1én ngai tong théng.

Tir Thé Xuong sinh thang 10 ndm 1856 & huyén Khai Phong tinh Ha Nam. Ng& Song Long 1a noi ong
ra doi va 16n 1én. Co thé coi d6 1a qué hwong dau tién ctia ong ta. Theo gia pha ho Tir, cu t6 ctia Tur
Thé Xuong qué & huyén Can tinh Triét Giang, d6 1a qué huwong thir hai ctia ong. Dén thoi Can Long thi
ho Tur di cu tir Pai Hung & Bac Kinh vé Thién Tan. Tir Thé Xuong nhan Pai Hung 13 qué hwong thir
ba, Thién Tan la qué huong thir tu.

Nguoi khac cho rang co nhiéu qué huong nhur thé 1a phiép phirc, nhung Tir Thé Xuong lai 1¢i dung
nhiéu qué huong do dé thang tién. Ong mi€u ta minh 1a dong

hwong Ha Nam voi Vién Thé Khai, dong huong Truc L& (chi Dai Hung) voi Phung Qubc Khd, Tao
Con, dong hwong Triét Giang véi Tan Nang Huan, Ton Bao Thinh. Khip noi dau dau ciing c6 dong
huong gitip do.

No6i tom lai, bién phap muon hao quang rat nhiéu, ching ta nén ddc sirc khai thac. C6 mdt s6 ngudi,
vat, viéc tinh md1 nhin qua khong quan hé gi v&1 anh nhung néu dong ndo suy nghi thi c6 thé khai thac
cho su nghi€p cua anh.

Ké 1 2. Ké hoa giai

Lam sao pha v& cuc dién bé tic trong quan hé ngudi véi nguo1? Bugc nguoi ta hoan nghénh ky thuc
1a ké vudng tron trong quan h¢ gitia nguo1 voi ngudi. Khi can “tron” thi “tron”, du trong tinh thé phirc
tap thé nao di nira cling c6 thé vuot qua dugc. Loai k¥ thuat 1am nguoi d6 13 gioi & "tron’ " (hoa giai),
cong nang cua ky thuat nay co thé goi gon trong 16 chit: giai toa tranh chip hoa giai miu thuan, tranh
khoi ric roi, pha vo bé tic.

Vé mit chu dong, hoa giai 1a dé ctru nguy dang tAm vao canh kho xir, giup ho thoat khoi quan bach, chu



dong giai vay, mé duong thoat cho ho.

Vé mit bi dong, tu ta gy ra sat sot thi phai giai ctru chita, hoa giai 151 ndi ctia minh. Khi chang may sa
vao cuce dién bé tic thi quyén bién pha tan bang gia. Khi xay ra khong vui 10ng voi ngudi khac thi
khong thé khong xué xoa, hoa hoan, khién cho d6i phuong it mot thé dién bao vé thé dién, lam cho cuc
dién tré nén binh thuong,

tham chi bién viéc xau thanh viéc tot.

Lam ngudi mudn cho cong dire vién min c6 mot ngudn nhin duyén t6t dep khong thé khong nho vao
thuat hoa giai du no6 co thé chi 1a ba dau, chi 1a no1 dé noéi, khong dat muc dich gi.

1 . Trén do1 khong c6 mac miu nao khong hoa giai dugc

Khong c6 mau thuan va tranh chap thi trong quan hé giao t& khong c6 cai gi phai hoa giai, khéng c6 ric
roi va bé tic thi khong can noi den giai toa va giang hoa. Trai lai, hé co nhitng sy viéc do thi khong thé
khong ra tay giai quyét. Thuc té chi can hoa giai dung phép thi khong c6 mic mé ndo khong giai toa
duoc.

Khong ting tranh chap vo1 nhitng ke chuyén gay sy thi khong thé hiéu duoc thuc te sau day: hai bén da
tranh cai dén mirc bt phan thing bai thi bén nao (ké ca bén gy chuyén) cling muon rat lui. Nhung
khong ai chiu nhugng b trudce, vi vay hai bén 101 qua tiéng lai ngay cang gay git, khau khi ciing cang
ngay cang cang thang, tham chi din dén au da. Khi hai bén di dam d4 nhau rdi ma nhitng ngudi vay
quanh van dtng xem ho dau khong mot 101 can gian thi qua 14 bi ai.

Néu khong phai 14 ¢anh nhau trén xe hay gitta duong ma 1a gitta cac dong su mdt co quan v6i nhau thi
hai bén dang danh nhau déu nghi: "Ban tinh 1{i nguo1 nay déu da boc 10 ra ca".

Boi vay, néu anh c6 thé dimg ra giai vay thi trong long ho tat cam kich, cho anh 1a nguot "am hiéu
nhan tinh the thai”. Pén khi anh can ngudi giai vay, tit ¢ ngudi dimg ra giup anh khién cho anh khoi
bi dn don é am.

Nhung khuyén can nhitng vu ming chiri danh ddm nhu thé can c6 kinh nghiém. Ngudi khong c6 kinh
nghiém danh nhau thi khong biét thoi co tot dé khuyén giai; cho nén khong dam ding ra can ngan. Vi
du nhu khong xét diing lic ma da khuyén: 'Nay nay, hai anh hiy dirng tay ngay!” thi c6 thé mot nguoi
dang danh nhau s€ hét to: “Hai anh nay 1a ai ? Panh nhau tai no!"

Con néu no61 vo1 mot nguoi: "Thoi, dirng danh nhau nira!" thi lai d€ bi hi€u nham la thién vi, nguoi
khong duoc khuyén s€ cho anh 1a do stc sinh.

Vay thi thoi co tot dé khuyén can 1 ltic nao?
1 . Khi hai bén dang ngdi, bdng mot ngudi ding day to tiéng.
2 . Khi hai bén dang dimg, bong mdt ngudi bude tdi sap ra tay.

Lic d6, anh nén 1ap tic tién dén khuyén can ngudi sip ra tay thi s& khong bi coi 1a thién vi. Van dé 1a



ngudi khong co kinh nghiém danh nhau, kho c6 ning Iuc phan biét tinh huéng. Khi ho dang danh nhau
ma nhdy vao can ngan thi kho 1ong tranh khoi bi danh. Chinh vi vy ma nhirng nguo1 dang ding xem
khong dam x0ng vao can ngin néu nhu ho khong thé kéo hai ngudi ra trude khi danh nhau. Yéu linh
can ngin danh nhau c6 miy phuong thirc nhu sau:

Dén hét strc hét to: "Dung tay!" s& giam bat khi ché hung hing cta ho.

Cht y: khong nén dé cho ho hing mau danh nhau dén mét nhoai mdi xong vao cin ngin, nhu thé qua
tan nhan.

Thiy ngudi ta danh nhau buou dau stt tran ma khoanh tay toa son quan, ho dau khong ra tay can ngin
thi bi cho 1a ngudi, vo tinh. 2. Ba tac lui gidi nguy

Pai da s0 tranh chap khong phai déu kich thich tay dao tay bua danh nhau ma thudng 1a dédnh vo mom
nhu cac cudc tranh chap trong gia dinh, than thich, bang hiru, dong su lang giéng hay giira nhiing ngudi
khong quen biét. Neu khong giai quyét kip thoi thi s€ anh huong dén quan hé v6i nhau va anh huong
dén ca su doan két 6n dinh trong xa ho1. Cho nén nam ving ngh¢ thuat ngén tir giai toa tranh chap, hoa
giai mau thudn 1a diéu rat co y nghia. Giai téa cuc dién cing thang nhiéu khi chi nhd vao ba tac ludi.

1. Phat dong chan tinh trong tron c6 vudng, trong khuyén can co6 uy luc.

Ong Tran ¢6 mAu thudn véi vo 14 mot minh tinh man bac bi dudi ra ngoai cua. Ong Tran cadm gian
mudn pha cira cho ha gian. Mot canh sat gia bao ong: "6ng ban nay toi rat thong cam v4i ong. Toi biét
ong la chong ba ta cho nén day ciing 14 nha ctia 6ng. Ba nha dudi ong 14 khong diing nhung néu ng lam
nao loan thi nguoi ta co

c6 kién 6ng. Lai con mot diéu nita, hom nay 13 ngdy tét, phong tam giam cua cong an cling nghi viéc,
néu nhu 6ng 1am am 1, toi khong thé khong goi canh sat khac dén. Ai ma khong c6 nha? Ai khong mudn
sum hop ca nha an Tét? Quy ray ho trong ltc niy tat ho khong vui 1ong. Ong nén nghi lai. "

Nguoi canh sat gia tuy noi ning tira hd chat phac nhung lai vira to ra thong cam ong Tran, vira to ¥ ché
trach minh tinh no. Pong thoi ngudi canh sét gia cling to ra quan tim dong su ciia minh, khong mudn dé
cho ho mat dn tét vui vé néu 6ng Tran giy ndo loan. Nhung ciing dé dang nhan thiy trong 101 noi cua
ong ham y ran de chd 1am diéu vi pham phap luat. Chinh 101 ndi ¢6 tinh ¢6 1y ctia ong canh sat gia da
khién 6ng Tran suy nghi khéng 1am diéu vi pham phap luat, do d6 hoa giai dugc mot tranh chap co thé
dan dén vi pham phap luat.

2. X6a bo hiéu 1am, viéc gi cling thwong lugng duoc.

C6 mdt s tranh chip do hiéu 1dm cho nén chi cin noi rd nguyén do 1a co thé xda bo hiéu 1am, hoa giai
mAu thudn. Mot s6 can bd ké hoach thi tran Déng Hoan thanh phé Quang Chau dén kiém tra cong tac
sinh dé ¢6 ké hoach ctia mot cira hiéu duoc phém no. Chu hiéu thudc bi kiém tra la 161 om som khién
cho hang trim ngudi kéo dén xem. Bay gid bi thu thi tran dén hiéu dugc pham noéi véi cha hiu: "Co
viéc gi thi thwong lugng, kéu la om som khong giai quyét duoc viée gi dau. Kiém tra sinh dé ¢ ké
hoach 1a quyét dinh cua thi tran, 6ng cr trinh bay rd rang 1a duoc, phdi hop véi chang toi trién



khai cong tac. Néu ong c6 kho khin gi ctr noi, chi can khong vi pham phap luat thi ching t61 giup dd.
Nghe xong, 6ng chu hang dugc biét minh ngd nhin muc dich viée kiém tra 1ap tirc hét gian, nhin minh
hiéu 1am tudng 1a kiém tra hda don budn ban bén t6 ¥ hop tac, san

sang chiu kiém tra. Nhu thé mau thudn da duoc giai quyét
3. Khiém nhung dat dén hoa giai.

C6 khi hai bén tranh chap hay mau thuin déu mudn hoa giai nhung khong tim ra 16i thoat. Nguoi hoa
giai c6 thé khéo 1éo thay mit bén nay xin 16i 1én kia, khién cho bén kia cam dong quay lai xin 15i ddi
phuong. Nhu vay, hai bén sé tién dén hoa giai. Nha vin ndi tiéng Lwong Tiéu Thanh c6 viét mot cau
chuyén vé viéc tranh chip giita me ctia 6ng va me con ba hang xém ho Lo. Tranh chip vé sir dung dat
dai. Sau khi tim hiéu su viéc, ong ben phé binh me, chirng minh me con ba Lo xay mot gian phong nho
trén manh dat trudce cira s6 13 vi nha ba déng ngudi thleu chd 6. Sau do, 6ng sang nha ba L6 thay mat
me xin 18i." Ca nha ba Lo nghe xong déu cam dong cam tay ong nodi rang:  Khéng nén trach me chau,
khong nén trach me chau!". Ca nha ba Lo lai sang xin 16i me ctia dng vi da noéng nay cii nhau khong
biét ton trong ngudi gid. Hai nha lai hoa hao nhu cii

4. X1r phat dong déu mi bén danh 30 roi.

Mot s6 tranh chdp c6 nguyén nhan phirc tap hodc di qua 1au doi nhiéu viée tich tu lai cho nén ngudi
hoa giai phai nghién ctru cu thé, phan tich cu thé cho hai bén déu dong tinh mé1 giai quyét duoc tranh
chap.

Mot thon cua tran Pong Hoa cua thanh phdé Quang Chau tranh chap quyén str dung dat dai véi mot don
vi quan doi dong trén dia ban thon dd miy nam lién khong giai quyét dugc. Ho moi bi thu thi tran dén

giai quyét. Bi thu nghién ctru cu thé tinh hinh r6i dua ra quan diém ctia 6ng. Ong néi: "Giai quyét tranh
chip dat dai phai

nang virng 16 chir nguyén tic: ton trong lich sir, nhin thang thuc té, trong nhuong 1an nhau, hiép thuong
giai quyét. Manh dat nao bo doi da vach ranh gioi, xay twong bao vé 1a do bo doi sir dung, du rang bo
d6i chua boi thuong, chua co gidy chirng nhan quyén st dung dat nhung dia phuong nén chiéu c6 toan
cuc, tng hd b doi bay dung. Manh dat nao dd vach ranh gi6i roéi nhung bo doi chua sir dung va ciing
chua trung dung, dan trong thon van cay cay thi thudc quyén so hitu cta dia phwong. Manh dat nao
chua vach ranh gigi song bo doi da dung lam co s& quan dung thi thude quyén st dung cua bo do.

Ménl} dat nao quan doi muon dé dung vao vi¢c quan su ma nay lai dung ye‘lo vi¢c khac thi dia phuong
co the thu h61 hay hai bén cung nhau khai thac". Hai bén déu tiép thu y kién cua bi thu, nhanh chong
lap thanh hi¢p nghi. Thé la giai quyét dugce tranh chap dat dai lau nam.

5. Vung cheo kheéo chong.

Trén mot chuyén xe, mot phu nir ban kem, dau tién n6i hai hao rudi mot que, sau lai n61 5 hao mét que.
Mot ba mua kem lién bao: "Méi ban hai hao rudi bay gid lai ban 5 hao, budn ban nhu thé nay sao? Ba
ban kem noi: “ Tién nao cia néy, hai hao rudi lam sao so dudc véi 5 hao, kem cua t6i 1a thir thiét", lai
noi thém: "do rom?". Ba



mua kem bung bung do mat, cao giong noi: “Ba noi gi do. Ba noi ai rom Ba ban kem dan mit, ba mua
kem cang hét to, sap nd ra chién tranh roi. Bay g0 mdt vi hanh khach nhanh tri n6i: “Ba ban kem né1
kem rém mai ré chir khong phai n6i ba rém". Ba ban kem cling voi

vang noi theo: "Tdi ndi kem rém chir khong néi ba rém. Xin 16i, t6i ndi khong rd". Ba mua kem ciing
diu giong noi: "0, 0, t61 hiéu nham". Thé 1a hoa.

3. Bay loai k¥ xao thuong dung khi hoa giai

Trong giao t&, kip thdi mé 16i thoat khién cho ngudi ta khong mat thé dién 1a mot nguyén tic 16n cia
hoa giai. Nhung mo 161 thoat nhu thé nao, hda giai nhu thé nao thi khong phai ai cling biét ro. Dudi
day tong ket don gian thuat hoa giai:

1. Xubng giong ty tim 16i thoat

Néu nhur do anh bat can ma khong c6 16i thoat thi phai tu chiu 1ay hdu qua. Mot nhém ban dong hoc
gip lai nhau sau hon 20 ndm c¢6 mot nam mdt nit tirng ngdi cung ban nén chuyén tro thoai mai. Nhung
¢ ban m6i goa chong it 1au thi cau ban lai khéng biét cho nén khi chuyén tro da vo y nhic dén chong
co ta. Mot nguoi ban khac biét su tinh ctia c6 ban bén tim cach ngin chin nhung cau ta khong hiéu lai
cang dua nhiéu hon. Nguoi ban chi con cach néi 16 su tinh, cau ban vo cung b01 roi. Nhung cu ta
nhanh chong dinh than, tu tit minh mot cai roi nhe nhang noi: "Céu xem cai mdm ctia t&, miy chyc nim
r6i ma van nhu thoi hoc sinh khong biét giit mom giir miéng van cur huyén thuyén. Pang va miéng!
Pang va miéng!". C6 ban thiy thé tuy trong long dau kho nhung van tha thir cho ban cfi, guong cuoi
bao: "Nguoi khong blet khong co t01. Viéc da qua lau r01 bay gio khong nhic lai”. Mot khi so sut
khong c6 161 thoat thi t6t nhat tu ché giéu minh vyng vé so suat, , xudng giong lam lanh. Nhu cau ban
hoc d3 vo y cham ndi dau 1ong ctia ¢6 ban cii thi cach giai quyét nhu thé 1a nhe nhang, dé dang, co 16i
thoat.

Ai ciing c6 thé 1am vao tinh canh khong c6 16i thoat nhung chi can suy nghi mot chut thi khong kho
khan gi trong viéc ty timra 161 thoat. Muon tw minh tim ra 15 thoat thi tit ca cac phu:0’ng phap tot déu
c6 mot diém chung: Trong luc quan bach can kip thdi diéu chinh tu twdng, khéo 1éo cai tién cuc dién
bj dong trudc mat chuyén sang chi dong.

2. Chi Itra 1am ngyra, giai thich khéo 160, hoa giai mau thuin

C6 khi mot hanh vi nao do trong truong hop dac biét tuy co ¥ nghia dac nhung nguoi hoa giai da khéo
1o giai thich thanh mot ¥ nghia khac. Khi Goocbachop cung phu nhan Risa di thim nuéc My, trén
duong dén Bach b¢ duy tiée, gitta duong Goocbachop dot nhién xudng xe bat tay ngudi di dudng. Can
b bao vé cua Lién X6 voi vang nhay xudng xe vay 1ay Goocbachop, hét bao nhirng ngudi My dang
vay quanh Goocbachop phai rut tay ra khoi tai. Ong ta so trong ti ctia ngudi My c6 vil khi, khach qua
duong rat cang thang. Lic d6, Risa rat nhanh tri, 1ap tirc dimg ra hoa giai. Ba giai thich voi cac ngudi
M§ xung quanh 13 can bd bao vé yéu cau ho gio tay ra dé bat tay vo chong ba. Lap ttrc, khong khi trd
nén nao nhiét, moi nguoi vui vé bat tay Goocbachop. P 13 do Ria nhanh tri ting bién hoa giai tinh
hudng cang thang luc bay gio.

3. Dung hu vinh hoa giai



C6 kim quan tir 1an tiéu nhan khong ai khong wa nghe 101 n6i ngot. C6 khi dang sau nio byc tirc ma
nghe ngud1 bén canh ndi vai cau bui tai thi ho 1ap tirc vui vé 1én.

Mot 1an Giai Phién thap ting Chu Nguyén Chwong cu ca & song Kim Thay. Chu Nguyén Chuong rat
budn byc bao Giai Phién lam tho ghi lai su viéc. Khong cau dugc ca di qué ngan ngam thi 1am tho
sao duoc? Giai Phién khéng ho danh tai ttr, suy nghi mot choc lap tirc doc: ¢ So xich luan ty nhap thuy
trung, kim cau phiéu khtr vinh v6 tong, pham ngu bat cam triéu thién tir, van tué quan vuong chi diéu
long" miy thudc soi to ném xudng nude, ludi cdu vang chim xuéng khong tong tich, ca pham dau dam
triéu kién thién tir, van tué quin vuong chi cau rong). Chu Nguyén Chwong (vua nha

Minh) nghe xong rat dep long.

Nam triéu Téng Van Dé cau c4 ¢ hd Thién Tuyén nira ngdy khong dugc con ca ndo, trong 10ng rat burc
b01 Vuong Cénh thay thé bén noéi: "Bai vi nguo1 cau qua thanh 1iém nén khong cau duge con ca tham
'. Cau ndi d6 khién Tong Van Dé vui vé nhic cin cau trd vé

cung.
4. Dung gia thiét tranh miii nhon

Trong nhitng trudng hop giao té nhat dinh, co lac vi thé dién, c6 luc vi ndm bat khong chudn thi nén
dung thuyét. Ong Giap c6 hai nguo1 ban l1a 6ng at va ong Binh khong ngo hai ong nay tré mat thanh thu.
Mot hom 6ng at bao dng Giap rang; 6ng Binh noi xXau va 16i viéc riéng ctia ong Giap ra trudc cong
chiung. Ong Giap ban tin ban nghi, méng 6ng Binh thi s¢' 0oan cho 6ng ta, khong mang 6ng Binh thi han
khong chiu dugc, hon nita sg ong 4t lam ric r6i. Ong Giap suy nghi hoi 1au, bén ndi mdt cau vo thudng
v0 phat: “ Néu qua nhu thé thi 6ng Binh dang trach".

Co khi bién luan vo1 bac cha chu hay voi cép trén, anh xac dinh quan diém ctia minh dtng, khong thé
nhuong bg, nhung do 1€ phép khong tién noi ra thi ¢ thé dua ra cau "gia nhu..." dé giai téda cuc dién
tién thoai ludng nan.

Mot hoc sinh tranh luan véi théy cht nhiém vé van dé hoc sinh nam ¢6 thé dén phong hoc sinh nit no1
chuyén phiém hay khong? Thay chi nhiém kién quyét cho 1a khong duoc. Hoc sinh khong thuyét phuc
duoc thay va lai thay hinh nhu thdy c6 vé gian. Dé két thic tranh luan, mo 16i thoat cho thay, cau hoc
sinh noi khéo: “Néu nhu thdy noi ding thi em qua 1a sai r6i". Cau nay von vo tich su vi khong khang
dinh thay dung nhung thdy nghe xong lai khong tranh luan nita. C6 khi khong kip nghi ra hay khong
muon tra 101, hay khong tién tra 101 thi anh c6 thé dung phuong thirc nay. Cau hoi: "Anh yéu c6 Vuong
phai khong Pap an I: "Néu ¢ Vuong yéu i, t6i cling yéu ¢6 Vuong"

Dap an 2: "Néu cd Vuong dang yéu, t6i yéu ¢d Vuong" ;

Pap an 3: "Néu toi yéu ¢ ta thi d6 1a t6i yéu co ta". Do kém theo diéu kién gia thiét khién cho dién
dat uyén chuyén khién ngudi noi 1an ngudi nghe déu ti€p thu duoc .

5. Nhan khuyét diém, thanh khan xin 15i



Doi ngudi cé biét bao nhiéu diéu mau thudn, trong d6 c6 sd mau thudn co thé hoa giai bang xin 16i.
Lam ton thuong nguoi khac chi can tu phé binh, diing cam nhan khuyét diém, thanh khan xin 161 thi c6
thé hoa giai dugc mau thuan.

Chu Duong 1a nguot lanh dao gio1 van nghé nhung vi tinh thé chinh tri, ong khong thé khong 1am nhitng
viéc hai nguoi. Cudi cung ong cting bi khoi td. Du sao ong cting khong thé tron trach nhiém vi viéc
nhiéu van nghé si bi khoi td cho nén rat nhiéu van nghé si hét stc oan ghét 6ng. Nhung sau khi muoi
nam kiép nan két thic, trong nhleu ho1 nghi Chu Duong da phan tinh hét strc sdu sac nhiéu lan Xin 16i
nhitng ngudi bi 6ng dua ra khai td Vi vay du rang nhiéu nguoi van 4m e trong 10ng, nhung da sb
nguoi khong noéi Chu Duong khong c6 chut gi t6t. Cudi doi Chu Duong con thanh than trong 1ong 13
nhd ong da thanh tim xin 18i nhitng ngudi da bi 6ng phé phan. Mau thuin ctia ong v&i nhiéu nguoi da
duogc hoa giai thong qua nhitng 11 xin 16i ctia ong.

6. Chu dong tu boi mat co6 191 hon danh nhau

1anh dao phat sinh tranh chdp véi cap dudi c6 khi chi can chu dong chiu trach nhiém 1a c6 thé hoa giai
mau thuan. Cau Vuong va cu Chu ciing cong tac trong mot phong. Mot 1an cau Vuong 1én ty ban thi xa
nghe bao cao, cu Chu khong biét cho nén rat bt binh, truc tiép hodi cau .Vuong tai sao di nghe bao céo
ma khong bao. Hai

ngudi bén tranh ci. Chi nhiém Banh tim hiéu nguyén nhan tranh cii roi bao cu Chu: "Bi nghe bao céo
ma khong bao cho cu khong phai 1a khuyét diémr ctia cdu Vuong ma do t6i yéu cau cau ta khong béo
cho cy, bdi vi mot trong hai ngudi di nghe bao cdo 1a dii roi. Néu cu c6 y kién xin ctr gop cho toi,
khong nén trach cau Vuong. Cu Chu nghe xong nhan thiy minh sai bén chi dong xin 18i cau Vuong, ho
lai hoa hao nhu cii.

7. Hai hudce thuong ¢ hiéu qua hoda giai

Nguoi hai hude nhat 1a ngudi 6 kha ning thich ing nhat Hai hude 1a thang thude ha nhiét trong giao
té. Mot cau hai hudc co thé khién song phuong ca cudi ma luong thir cho nhau. Khi nha van Phing
Cép Tai thim My, mot ban My dan con dén tham. Khi hai ngudi dang mai ndi chuyén véi nhau thi cu
bé khoe nhu bo mong ndy leo 1én giuong ong Phung nhay nhot am 4m. Néu bao cau ta xudng thi méch
long ngudi cha ma lai t6 ra khong nhiét tinh. Vi vay, ong Phung ben no1 mot cau hai hudce: “ Goi con
anh xudng qua dat di!". Nguoi cha dap: "Puoc, dé toi t6i bao nd". Két qua vira dat muc dich vira 1y
tha. Trén day gio1 thiu 7 ky thuat hoa giai thuong dung, hy vong moi ngud1 tham khao dé lam sao hoa
giai cho khéo 1éo va thoa dang. Thure té kho noi hét cao phuong phap trong mot vai chuong vai tiét.
Hay phat huy tri thong minh va Iuu y cach 1am ctia nguoi khac dé bo sung va hoan thién ky thuat hoa
giai cia minh. 4. Noi quanh xao diéu cdt & tim

Giao tiép voi nguoi ta nhiéu truong hop khién cho ca d6i bén déu kho chiu, vi du nhu trach moc, phé
binh, cu tuyét vv... Trong tinh hinh trong tu, hda gidi 1a hoan toan can thiét.

1. Sai lan cua ngudi khac bi anh phat hién

Céc cong trinh nghién ctru tim 1y hoc cho biét, khong ai mudn boc 16 khuyét diém hay doi tu ctia minh
trudc cong chung. Mot khi bi ngudi khac 10t tran thi cam thay kho chiu hay phan nd. Vi vay, trong giao



té néu nhu khong vi mot nhu cau diic biét ndo, ndi chung nén hét strc tranh xic pham nhitng diém nhay
cam cua nguoi khac, tranh 1am cho ho xau ho trudc ddm dong. Khi can thiét thi khéo I1€o am thi cho
doi phuong biét mot cach t€ nhi.

Trong mot tiém ruou noi tiéng ¢ Quang Chau, mot khat nrde ngoai an diém tAm xong ben len lén léy
mot do1 dtia Canh Thai Lam dut tii. C6 phuc vu than nhién dén bén canh hai tay nang mot hop lua dung
d6i diia Canh Thai Lam néi: "Thdy ngai trong luc an di yéu mén man mé doi diia Canh Thai Lam xinh
dep khong nd roi tay. RAt cam on ngai tran trong chit d6 cong nghé tinh xdo ctia nudc t6i. DE biéu thi
tdm chan tinh cam xich, dudc chi hiéu cho phép, nay xin dem ting ngai mot doi diia Canh Thai Lam co
con dau ban hiéu di duoc khur trung, tinh theo gia vu dai cua ban hi¢u da ghi vao hoa don cua ngai,
ngai thdy co dugc khong”. Vi khach nuéc ngoai dwong nhién hiéu y ngim trong cau ndi d6, sau khi
cam on bén néi vi udng hai cdc Brandy, dau 6¢ choang vang nén di dit nham déi dia vao tai. Pong
thoi ong cling chap nhan 16i thoat mot cach thong minh, noi: "Néu doi diia khong khir doc khong ding
duoc thi t6i xin doi doi cii 14y d6i m6i! Ha, ha, ha", ndi xong rat doi diia trong tii dit 1én ban, nhin
chiéc hop nhd cua ¢ phuc vu, dang hoang dén quay tra tién.

2. Ngudi khac noi ddi bi anh phat hién

Trong giao t€ c6 mdt s6 nguo1 quen thoi nod1 doi hay vi s dién khong muon noi that, hay do khé noé1 ma
phai n61 doi. Puong nhién chung ta phai mat nham mat mé, khong nén tryc tiép vach mat. Cé nguoi ké
cau chuyén:

Mot 1an toi goi tac xi, ding & cira chd, thiy chiée xe dang lan banh dén trudc mit. Bong nhién tai xé
nham dia chi hay khong tim ra dia chi cua toi nén chay thang, hoan toan khong chu y toi vay tay goi.
Doi hon 10 phat méi thiy xe quay dau lai. Lén xe tdi trach tai xé. "Sao cau thay toi da néi 1 trong
dién thoai chi 5 phut sau phai co xe!. Lai xe dap: "Pung vay, nhung duong dong qua!". To1 dang buc
tirc khong kip suy nghi, bén néi: "Thoi, thoi! Toi thay anh chay qua mét toi. Anh khong tim thiy dija chi
chir khong phai dudng dong qua". Tai xé khong noi gi, d6 mit tia tai, anh mat 10 vé tirc gian. Vi sao?
Boi vi t6i d3 vach mit noi déi ctia anh ta. Van dé 13: néi thang nhu thé ich gi? Chi sg ton thwong thé
dién, két oan thu.

3. Khi anh tom dugc toc nguoi ta

Trong giao té ai cling c6 Itc bdc 16 sai 1am, vi du nhu doc sai chit Han, néi sai chuyén mon, nhd sai
danh tinh, chao hoi khong dtung dbi turong v.v... Khi da sai 1am néu khong anh hudng dai cyc thi nén bo
qua, khong nén nao loan. Anh cang khong nén cham blem, ché didu ho mua vui trudc mit dam dong,
Lam nhu vy khong loi cho quan h¢ giao té ctia anh, d& 1am cho ngudi ta nghi anh 1 ngudi diéu toa,
phéi xa lanh, trong giao tiép xa hoi phai dé chirng anh.

Mot xi nghiép no c6 mot chang trai thich danh ta lo kho Iuc nhan r01 choi dén qua nra dém. Vo rat
khong bang 1ong, quyét tim bat chong quay ngugc 1800. Mot bu01 tdi, dung lac chdng va cac ban dang
danh ta lo kho hing kho1 nhat thi vo den goi khong. Chong bao vé ngay, hay Ve trude di. Vo khong
nghe, nhat dinh chong phai vé ngay, cim 4o 16i khong di. Chdng thiy vo 1am mét thé dién minh g1u’a
dam dong. Sau khi v€ nha cang nghi anh ta cang tirc, danh vo mdt bat tai. Ong chong vi sao lai ndi tran
16i dinh nhur thé. Khong can ndi ciing biét, vi vo 1am anh ta mat mat giira dam dong.



4. Khi ngudi ta yéu cau anh gitip d& ma anh khong thé cy tuyét

Cuy tuyét 1a mot loai hién tuong thuong théy nhung cy tuyét thé nao dé cho nguoi ta khong khoé chiu, dé
cho ngudi ta c6 16i thoat thi phai co ky xao nhat dinh. Anh phai cu tuyét mot cach day tinh cam va hiru
nghi, lam cho d6i phuong biét anh rat dong tinh nhung khong thé 1am dugc viéc ban nho, 101 18 phai
rat uyén chuyén diu dang.

C6 Hoang nhan vién ban v¢ hang khong phai tir ch01 nhiéu khach dit vé. Mdi 1an tir chbi ¢ déu to ra
rat dong tinh voi khach, noi: I'Toi biét ngai rat can bay chuyén nay t6i rit muén gitip ngai nhung ve da
hét r6i, khong thé nao giai quyét cho ngai dugc, xin ngai bao chuyén khac!". Khong ai c6 thé ¢ y kién
gi voi 101 tir chdi ctia ¢o

5. Khi anh luén luén chién thuong phong trong cac cudc thi hoat dong van hoa.

Trong cac cudc thi d4u hoat dong van hoa nhu thi d4u co, thi dau bong ban, thi d4u cau 16ng v.v...ai
cling mudn thang. Nguoi ¢ kinh nghiém giao tiép thi ngay khi anh c6 chic chin thing ciing khong bao
gio dé cho ngudi khac tham bai, ma tham chi nhuong cho d6i phuong , thing mdt vai van da dé cho
d6i phuong khong mat thé dién ma van dam bao chién thing cta anh.

Vi du c6 mot s6 cao thi choi co sau khi thing lién vai van thuong co y di sai vai nuéc dé cho doi
phuong thang mot van. Doi xtr voi nguot khac ciing glong nhu danh co. Chi ¢6 nhitng thleu nién nong
n6i khong tirng trai moi thang lién tiép bay tdm van khién d6i phuong do mat khong ngang dau 1én
duoc, ma van het . to "twong". Ky thue trong hoat dong giao t khong nén qua quan tam thing bai, muc
dich chi yéu 1a giao lwu tinh cam, gia tang htru nghi, théa man nhu cau hoat dong van hoa. Nghe noi,
nguyén lao Quoc Dan Pang la HO Héan Dan thich danh co va lai rat hao thang. Mot hom, sau bira
trudc, ong danh co voi Tran Canh Di siéu cao thi co tudng da dat mot déu lai doi danh van tht ba,
dén khi c& tan bi ddi phuong giét mot xe, 1ap tirc mat Hb Han Déan tréng béch, vd md hoi, vira sot rudt
vira lo lang ngd xudng ngat lim. Ba ngay sau chét vi xuat huyét ndo.

6. Cu chi cua nguoi ta khién anh bat man, anh mudn c6 y kién

Trong cudc sdng hang ngay cting c6 khi anh bi mao pham mot cach v6 y hay hiru y, can phai ¢o phuong
hudng dién dat su bat min va khién cho d6i phuong vui 1ong cai chinh nhung dong thoi ciing phai dé
cho ngudi ta "co 16i rut lui, khong thé thang thimg phé phan.

Nhiéu ngudi khi tim hiéu yéu duong thi xem ngudi yéu rat hoan my khi hoa nd, nhu tring ram, anh anh
em em, doi khi biét rd ddi phuong c6 khuyét diém gi d6 nhung so vach ra s& 1am ton thuong tinh cam
ctia ban tinh. Ky thuc chi can khéo 1€o thi ¢ thé khién cho ban tinh tiép thu ¥ kién. C6 Nhi Thanh rat
thich khiéu vii ma ban trai 1a ciu Truong lai thich yén tinh, dang ltc hoc tdp dé thi chuyén mon lai
thuong bi ¢6 1t di xem khiéu vil. Nhd Thanh c6 mdt tip quan rat khong tot, khi san nhay chwa déng cira
thi chua ra vé, 1au ngay cau Truong kho chiu ndi. C6 mot 1an ho roi san nhay luc hon 12 gid dém cau
Truong ndi: lem nhay nhip bdn rat tdt, anh xem méi khong chan. Em nhdy vé dén nha dugc khong? Nha
Thanh niing niu: “ Anh mudn em mét chét hay sao? Cau Truong néi: “ Em nhdy disco, anh khong nhay
duoc, ngdi mot minh ngl gat em khong so ké cip moc thi anh sao? Bay gid Nhid Thanh biét ban tinh
von khong thich khiéu vii, vé sau di khiéu vii it hon. Hoa giai khong c6 k¥ thudt van ning ma tiy truong
hop. Hoa giai yéu cau phai c6 tim, xtr 1y thich hop théa dang.



Co6 mdt cau chuyén rat c6 y nghia. Mot 1an, mot ngudi ngoai qudc dit tiéc moi khach & phan diém
Thuy Linh Cung & Thién Tan moi 10 ngudi, goi 3 chai rugu. C6 Pinh phuc vu ban tiéc biét 10 nguoi 5
mon an, it ra phai cting phai 5 chai regu moi du nhung c6 khong néi gi, ctr rot rugu cho khach. Sau khi
4n mon, rugu trong coc ctia khach van con day. Nguoi khach ngoai qudc ndy mat miy rang

r0 cam kich c6 Pinh da hoa giai cho 6ng, khi tam biét hira 1an sau lai dén. Néu c6 Dinh mudn cho ong
khach ma xau ho thi rat dé, nhung néu lam nhu thé s€ mat khach. Nguoi gioi giao tiep biét lang 1€ giai
vay cho doi1 phuong.



Ké 12. Ké héa giai

Lam sao pha v& cuc dién bé tic trong quan hé ngudi v6i nguoi? Puoc nguoi ta hoan nghénh ky thuc
1a ké vudng tron trong quan hé gilia nguoi véi nguoi. Khi can “tron” thi “tron”, di trong tinh thé phirc
tap thé ndo di nira ciing c6 thé vuot qua duge. Loai ki thuat 1am ngudi d6 1a giodi ¢ "tron’ " (hoa giai),
cong nang cua ky thuat nay co thé goi gon trong 16 chii: giai toa tranh chip hoa giai mau thuan, tranh
khoi rac roi, pha v bé tic.

Vé mit chi dong, hoa giai 12 dé ciru nguy dang tim vao canh kho xir, giup ho thoat khoi quan bach, chu
dong giai vay, mé duong thoat cho ho.

Vé mit bi dong, tu ta gy ra sat sot thi phai giai ctru chita, hoa giai 151 ndi ctia minh. Khi chang may sa
vao cuce dién bé tic thi quyén bién pha tan bang gia. Khi xay ra khong vui 10ng voi ngudi khac thi
khong thé khong xué xoa, hoa hoan, khién cho d6i phuong it mot thé dién bao vé thé dién, 1am cho cuc
dién tré nén binh thuong,

tham chi bién viéc xau thanh viéc tot.

Lam ngudi mudn cho cong dire vién min c6 mot ngudn nhin duyén t6t dep khong thé khong nho vao
thuat hoa giai du no6 co thé chi 1a ba dau, chi 1a no1 dé noéi, khong dat muc dich gi.

1 . Trén do1 khong c6 mac miu nao khong hoa giai dugc

Khong c6 mau thuan va tranh chap thi trong quan hé giao t& khong c6 cai gi phai hoa giai, khéng c6 ric
roi va bé tic thi khong can noi den giai toa va giang hoa. Trai lai, hé co nhitng sy viéc do thi khong thé
khong ra tay giai quyét. Thuc té chi can hoa giai dung phép thi khong c6 mic mé ndo khong giai toa
duoc.

Khong ting tranh chép voi nhitng ke chuyén gay sy thi khong thé hiéu duoc thuc té sau day: hai bén da
tranh cai dén mirc bt phan thing bai thi bén nao (ké ca bén gy chuyén) cling muon rut lui. Nhung
khong ai chiu nhugng b trudce, vi vay hai bén 101 qua tiéng lai ngay cang gay git, khau khi ciing cang
ngay cang cang thang, tham chi din dén au da. Khi hai bén di dam d4 nhau rdi ma nhitng ngudi vay
quanh van dtng xem ho dau khong mot 101 can gian thi qua 14 bi ai.

Néu khong phai 14 ¢anh nhau trén xe hay gitta dudong ma 1a _gitra cac d6ng su mdt co quan v4i nhau thi
hai bén dang danh nhau déu nghi: "Bén tinh 1l nguoi ndy déu da boc 16 ra ca".

Boi vay, néu anh c6 thé dimg ra giai vay thi trong long ho tat cam kich, cho anh 1a nguot "am hiéu
nhan tinh the thai”. Bén khi anh cAn ngudi giai vay, tit ¢ ngudi dimg ra giup anh khién cho anh khoi
bi dn don é am.

Nhung khuyén can nhitng vu méng churi danh §I§m nhu thé can c6 kinh nghiém. Ngudi khong co kinh
nghiém danh nhau thi khong biét thoi co tot dé khuyén giai; cho nén khong dam dirng ra can ngan. Vi
du nhu khong xét dang luc ma da khuyén: !'Nay nay, hai anh hay dirng tay ngay!” thi c6 thé mot nguoi



dang danh nhau s€ hét to: “Hai anh nay 1a ai ? Panh nhau tai no!"

Con néu no61 vo1 mot nguoi: "Thoi, dung danh nhau nira!" thi lai d€ bi hi€u nham la thién vi, ngudi
khong dugce khuyén sé cho anh la do6 suc sinh.

Vay thi thoi co tot dé khuyén can 13 lic nio?
1 . Khi hai bén dang ngdi, bdng mot ngudi ding day to tiéng.
2 . Khi hai bén dang dtrng, bdng mot ngudi budce ti sip ra tay.

Lic d6, anh nén 1ap tic tién dén khuyén can ngudi sip ra tay thi s& khong bi coi 1a thién vi. Van dé 1a
ngudi khong cé kinh nghiém danh nhau, khé c6 ning luc phan biét tinh hudng. Khi ho dang déanh nhau
ma nhdy vao can ngan thi kho long tranh khoi bi danh. Chinh vi vay ma nhirng nguoi dang dirng xem
khong dam xong vao can ngin néu nhu ho khong thé kéo hai ngudi ra trude khi danh nhau. Yéu linh
can ngin danh nhau c6 miy phuong thirc nhu sau:

Dén hét strc hét to: "Dung tay!" s& giam bat khi ché hung hing ctia ho.

Chu y: khong nén dé cho hg hang mau danh nhau dén mét nhoai mdi xong vao can ngan, nhu thé qua
tan nhan.

Thay nguoi ta danh nhau buou dau sit tran ma khoanh tay toa son quan, hd dau khong ra tay can ngin
thi b1 cho 1a nguo1, vo tinh. 2. Ba tac lui giai nguy

Pai da s6 tranh chap khong phai déu kich thich tay dao tay bia danh nhau ma _thuong 1a danh vo moém
nhu cic cudc tranh chap trong gia dinh, than thich, bang hitu, dong su lang giéng hay giira nhitng nguoi
khong quen biét. Neu khong giai quyét kip thoi thi s€ anh huong dén quan hé v6i nhau va anh huong
dén ca su doan két 6n dinh trong xa ho1. Cho nén nam viing ngh¢ thuat ngon tir giai toa tranh chap, hoa
giai mau thuin 1 diéu rat co ¥ nghia. Giai téa cuc dién cing thang nhiéu khi chi nhd vao ba tic ludi.

1. Phat dong chan tinh trong tron c6 vudng, trong khuyén can c6 uy luc.

Gng Tran ¢6 mau thuan véi vo 1a mot minh tinh man bac bi dudi ra ngoai cua. C)ng Tran cadm gian
muon pha cira cho ha gian. Mot canh sat gia bao 6ng: "6ng ban ndy toi rat thong cam voi ong. Toi biét
ong 1a chong ba ta cho nén day ciing 1 nha cua 6ng. Ba nha dudi 6ng 1a khong dtiing nhung néu ong lam
nao loan thi nguoi ta cé

c¢ kién ong. Lai con mot diéu nita, hom nay 1a ngay tét, phong tam giam ctia cong an cting nghi viéc,
néu nhu ong lam am1, t6i khong thé khong goi canh sat khac dén. Ai ma khong c6 nha? Ai khong mudn
sum hop ca nha an Tét? Quy ray ho trong luc nay tat ho khong vui 1ong. Ong nén nghi lai. '

Ngudi canh sat gia tuy noi ning tira hd chat phic nhung lai vira t6 ra thong cam 6ng Tran, vira to ¥ ché
trach minh tinh no. Pong thoi ngudi canh st gia cling to ra quan tim dong sy ctia minh, khéng muén dé
cho ho mit an tét vui vé néu ong Tran gay nio loan. Nhung ciing dé dang nhin thiy trong 161 ndi cua
ong ham ¥ ran de chd 1am diéu vi pham phéap luat. Chinh 101 noi c6 tinh ¢ 1y ctia ong canh sat gia da
khién 6ng Tran suy nghi khong 1am diéu vi pham phap luat, do d6 hoa giai dugc mot tranh chip c6 thé



dan dén vi pham phap luat.
2. X6a bo hiéu 1am, viéc gi ciing thuong luong duoc.

C6 mdt s6 tranh chap do hiéu 1am cho nén chi can noi rd nguyén do 1a co thé x6a bo hiéu 1am, hoa giai
mau thudn. Mot s can bo ké hoach thi tran DPong Hoan thanh phé Quang Chau dén kiém tra cong tac
sinh dé c6 ké hoach ctia mot cira hiéu duoc phém no. Chu hiéu thudc bi kiém tra la 161 om som khién
cho hang tram nguoi kéo dén xem. Béy 210 bi thu thi tran dén hiéu dugc phﬁm nodi voi cha hiéu: "Co
viéc gi thi thwong luong, kéu la om som khong giai quyét dugc viée gi dau. Kiém tra sinh dé c6 ké
hoach 1a quyét dinh cua thi tran, dng ctr trinh bay rd rang 1 dugc, phdi hop véi ching toi trién

khai cong tac. Néu dng c6 kho khin gi ctr ndi, chi can khong vi pham phap luat thi ching t6i gitp d&.
Nghe xong, 6ng chu hang dugc bi€t minh ngd nhan muc dich viéc kiém tra 1ap tirc hét gian, nhan minh
hiéu lam twong 1a kiém tra hoa don buén ban ben to ¥ hop tac, san

sang chiju kiém tra. Nhu thé miu thudn d3 duogc giai quyét
3. Khiém nhung dat dén hoa giai.

C6 khi hai bén tranh chip hay mau thuin déu mudn hoa giai nhung khong timra 161 thoat. Nguoi hoa
giai co thé khéo 1éo thay mat bén nay xin 16 1én kia, khlen cho bén kia cam dong quay lai xin 16i doi
phuong. Nhu vay, hai bén s& tién dén hoa giai. Nha van ndi tiéng Luong Tiéu Thanh c6 V1et mot cau
chuyén vé viéc tranh chip giira me ctia 6ng va me con ba hang xém ho Lo. Tranh chip vé sir dung dit
dai. Sau khi tim hiéu su viéc, ong bén phé binh me, chirng minh me con ba Lo xdy mot gian phong nho
trén manh dat trude cira s6 1 vi nha ba dong ngudi thiéu chd . Sau d6, 6ng sang nha ba Lo thay mat
me xin 161." Ca nha ba Lo nghe xong déu cam dong caAm tay 6ng ndi rang:  Khong nén trach me chau,
khong nén trach me chau!". Ca nha ba Lo lai sang xin 16i me ctia 6ng vi di nong ndy ci nhau khong
biét ton trong ngudi gia. Hai nha lai hoa hao nhu cii

4. Xir phat dong déu mdi bén danh 30 roi.

Mot s6 tranh chip c6 nguyén nhan phtrc tap hodc da qua 1au doi nhiéu viéce tich tu lai cho nén nguoi
hoa giai phai nghién ctru cu thé, phan tich cu thé cho hai bén déu dong tinh méi giai quyét duoc tranh
chp.

Mot thon ctia tran Dong Hoa ctia thanh pho Quang Chau tranh chip quyen str dung dét dai vai mot don
vi quan do1 dong trén dia ban thon da may nam lién khong giai quyet dugc. Ho mo1i bi thu thi tran dén

giai quyet Bi thu nghién ctru cu thé tinh hinh r6i dwa ra quan diém ctia ong. Ong néi: "Giai quyét tranh
chap dat dai phai

ning ving 16 chir nguyén tic: ton trong lich sir, nhin thang thyuc &, trong nhuong 13n nhau, hiép thuong
giai quyét. Manh dat nao bo doi déd vach ranh gioi, xay trong bao vé 1a do bo doi su dung, du rang bo
d61 chua bdi thuong, chua co gidy chirng nhan quyén st dung dat nhung dia phuong nén chiéu c6 toan
cuc, ung hd bo doi bay dung. Manh d4t nao d3 vach ranh gi61 roi nhung bd do1 chua stir dung va cling
chua trung dung, dan trong thon van cay cay thi thudc quyén so hitu ctia dia phuong. Manh dat nao
chwa vach ranh gidi song bd doi di dung 1am co sé quan dung thi thudc quyén sir dung ctia bd doi.



Manh dat nao quan doi muon dé dung vao viéc quan sy ma nay lai dung vao viéc khac thi dia phuong
c6 thé thu hoi hay hai bén cung nhau khai thac". Hai bén déu tiép thu y kién ctia bi thu, nhanh chong
lap thanh hi€p nghi. The 1a giai quyét dugc tranh chap dat dai 1au nam.

5. Vung cheo khéo chong.

Trén mot chuyén xe, mot phu nitr ban kem, dau tién noi hai hao rudi mot que, sau lai n61 5 hao mdt que.
Mot ba mua kem 1ién bao: "Méi ban hai hao rudi bay gid lai ban 5 hdo, budn ban nhu thé nay sao? Ba
ban kem noi: “ Tién nao cla néy, hai hao rudi lam sao so dudc véi 5 hao, kem ctia toi 1a thar thiét", lai
néi thém: "dd rém?". Ba

mua kem birng birng d6 mdt, cao giong noi: “Ba ndi gi d6. Ba ndi ai rdm Ba ban kem dan mat, ba mua
kem cang hét to, sdp no ra chién tranh roi. Bﬁy g10 mot vi hanh khach nhanh tri noi: “Ba ban kem noi
kem rém mai ré chir khong phai noi ba roém". Ba ban kem cting voi

vang ndi theo: "To1 n61 kem rém chir khong n61 ba rom. Xin 161, t61 nd1 khong r6". Ba mua kem ciing
diu giong noi1: "o, 0, to1 hiéu nham". Thé 1a hoa.

3. Bay loai ky xdo thuong dung khi hoa giai

Trong giao t&, kip thdi mé 16i thoat khién cho ngudi ta khong mat thé dién 1a mot nguyén tic 16n cua
hoa giai. Nhung mé 161 thoat nhu thé nao, hda giai nhu thé nao thi khong phai ai cling biet ro. Dudi
day tong két don gian thuat hoa giai:

1. Xudng giong ty tim 15 thoat

Néu nhu do anh bat cin ma khong c6 161 thoat thi phai tu chiu léy hau qua. Mgt nhom ban déng hoc
gip lai nhau sau hon 20 nim c¢6 mdt nam mot nit tirng ngdi cuing ban nén chuyén tro thoai mai. Nhung
cO ban md1 goda chéng it 1au thi cau ban lai khong biét cho nén khi chuyén tro da vo y nhic dén ché)ng
co ta. Mot nguoi ban khac biét su tinh ctia ¢6 ban bén tim cach ngin chin nhung cau ta khong hiéu lai
cang dua nhiéu hon. Nguot ban chi con cach néi ro sy tinh, cau ban vo cung b01 roi. Nhung cau ta
nhanh chong dinh than, tir tat minh mot ci roi nhe nhang noi: "Cau xem cai mom cta t&, miy chuc nim
rdi ma van nhu thoi hoc sinh khong biét gitt mom giir mi¢ng van cur huyén thuyén. Dang va miéng!
Pang va miéng!". C6 ban thay thé tuy trong long dau kho nhung van tha thtr cho ban cii, guong cudl
bao: "Nguoi khong blet khong co t01. Viéc da qua lau r01 bay gio khong nhac lai”. Mot khi so sut
khong c6 161 thoat thi tot nhat tir ché gidu minh vung vé so suat, , xuong giong lam lanh. Nhu cau ban
hoc d& vo ¥ cham ndi dau 1ong cta ¢ ban cii thi cach giai quyét nhu thé 14 nhe nhang, dé dang, c6 16i
thoat.

Ai ciing c6 thé 1am vao tinh canh khong c6 16i thoat nhung chi can suy nghi mot chut thi khong kho
khin gi trong viéc tu tim ra 16i thoat. Mudn ty minh tim ra 16i thoat thi tit ca cac phuong phap t6t déu
c6 mot diém chung: Trong ltc quan bach can kip thoi diéu chinh tur tudng, khéo 160 cai tién cuc dién
bi dong truede mit chuyén sang chi dong.

2. Chi Itra 1am ngyra, giai thich khéo 10, hoa giai mau thudn



C6 khi mot hanh vi nao do trong truong hop dac biét tuy co6 ¥y nghia dac nhung ngudi hoa giai da khéo
1o giai thich thanh mot ¥ nghia khac. Khi Goocbachop cung phu nhan Risa di thim nuéc My, trén
duong dén Bach 6¢ duy tiéc, gitta duong Goocbachop dot nhién xubng xe bat tay nguoi di dudng. Can
b bao v€ cua Lién X0 voi vang nhay xuong xe vay 1ay Goocbachop, hét bao nhitng nguoi My dang
vay quanh Goocbachop phai rut tay ra khoi tai. Ong ta so trong tii ctia ngudi My ¢ vii khi, khach qua
duong rat cang thang. Lic d6, Risa rat nhanh tri, 1ap tirc ding ra hoa giai. Ba giai thich voi cac ngudi
M¥ xung quanh 13 can bd bao vé yéu cau ho gio tay ra dé bit tay vo chong ba. Lap tic, khong khi trd
nén nao nhi¢t, mo1 nguwo1 vui ve bat tay Goocbachop. D6 1a do Ria nhanh tri trng bién hoa giai tinh
hudng cang thiang ltc bay gio.

3. Dung hu vinh hoa giai

C6 kim quan tir 1an tiéu nhan khong ai khong ura nghe 161 n6i ngot. C6 khi dang sau ndo buc tirc ma
nghe ngud1 bén canh no1 vai cau bui tai thi ho 13p tire vui vé 1én.

Mot 1an Giai Phién thap ting Chu Nguyén Chwong cu ca ¢ song Kim Thay. Chu Nguyén Chuong rat
budn buc bao Giai Phién lam tho ghi lai su viéc. Khong cau dugc ca da qua ngan ngam thi 1am tho
sao duoc? Giai Phién khong ho danh tai tir, suy nghi mot choc lap tirc doc: “ So xich luan ty nhap thuy
trung, kim cau phiéu khtr vinh v6 tong, pham ngu bat cam triéu thién tr, van tué quan vuong chi diéu
long" may thuéc soi to ném xubng nude, ludi cau vang chim xubng khong tong tich, ca pham dau dam
triéu kién thién ttr, van tué quin vuong chi cau rong). Chu Nguyén Chuong (vua nha

Minh) nghe xong rat dep long.

Nam triéu Téng Van Pé cau c4 ¢ hd Thién Tuyén nira ngdy khong dugc con ca nao, trong 10ng rat buc
b01 Vuong Canh thay thé bén noi: "Bai vi nguoi cdu qua thanh 1i€ém nén khong cau duge con ca tham
'. Caundi d6 khién Téng Vin Dé vui vé nhic can ciu tré vé

cung.
4. Dung gia thiét tranh mii nhon

Trong nhitng truong hop giao t& nhét dinh, c6 lac vi thé dién, c6 lac vi ndm bat khong chuan thi nén
dung thuyét. Ong Giap c6 hai nguoi ban la 6ng at va 6ng Binh khong ngo hai 6ng nay tr¢ mét thanh thu.
Mot hom 6ng at bao dng Giap rang; ong Binh noi Xau va 16i viéc riéng ciia ong Giap ra trudc cong
ching. Ong Giap ban tin ban nghi, méng ong Binh thi s¢' 0oan cho 6ng ta, khong mang 6ng Binh thi han
khéng chiu dugc, hon nita so ong 4t lam ric rbi. Ong Giap suy nghi hdi 1au, bén ndi mdt cau vo thudng
v6 phat: “ Néu qua nhu thé thi ong Binh dang trach".

Co khi bién luan vdi bac cha chu hay voi cép trén, anh xac dinh quan diém ctia minh ding, khong thé
nhuong bg, nhung do 1€ phép khong ti¢n noi ra thi ¢ thé dua ra cau "gia nhu..." dé giai téa cuc dién
tién thoai ludng nan.

Mot hoc sinh tranh luan véi théy cht nhiém vé van dé hoc sinh nam c6 thé dén phong hoc sinh nir noi
chuyén phiém hay khong? Thay chu nhiém kién quyet cho 1a khong duoc. Hoc sinh khong thuyét phuc
duoc thay va lai thay hinh nhu thay c6 vé gian. B¢ két thic tranh luan, md 161 thoat cho thay, cau hoc



sinh n6i khéo: “Néu nhur thiy n6i dung thi em qua 13 sai r6i". Cau ndy von vo tich sy vi khong khing
dinh thay dting nhung thay nghe xong lai khong tranh ludn nita. C6 khi khong kip nghi ra hay khong
mudn tra 11, hay khong tién tra 10 thi anh c6 thé ding phuong thirc nay. Cau hoi: "Anh yéu ¢6 Vuong
phai khong Pap an I: "Néu c6 Vuong yéu i, toi cling yéu ¢d6 Vuong"

Dap an 2: "Néu c6 Vuong dang yéu, t6i yéu c¢d Vuong" ;

Pap an 3: "Néu toi yéu co ta thi d6 1a t6i yéu co ta". Do kém theo diéu kién gia thiét khién cho dién
dat uyén chuyén khién nguoi noi lan ngudi nghe deu tiep thu dugc .

5. Nhan khuyét diém, thanh khan xin 16

Doi nguoi c¢6 biét bao nhiéu diéu mu thuln, trong d6 ¢ sé mau thuin co thé hoa giai bang xin 16i.
Lam ton thuong nguoi khac chi can tu phé binh, diing cam nhan khuyét diém, thanh khan xin 161 thi c6
thé hoa giai dugc mau thuan.

Chu Duong 1a nguot lanh dao gio1 van nghé nhung vi tinh thé chinh tri, ong khong thé khong 1am nhitng
viéc hai nguoi. Cudi cung ong cting bi khoi td. Du sao ong cting khong thé tron trach nhiém vi viéc
nhiéu van nghé si bi khoi td cho nén rat nhiéu van nghé si hét strc oan ghét 6ng. Nhung sau khi muoi
nam kiép nan két thic, trong nhleu ho1 nghi Chu Duong da phan tinh hét strc sdu sac nhiéu lan Xin 16i
nhitng ngudi bi 6ng dua ra khai to Vi vay du rang nhiéu nguoi van am tre trong 10ng, nhung da sb
ngudi khong néi Chu Duong khong c6 chut gi tét. Cudi doi Chu Duong con thanh than trong long 1a
nhd ong d thanh tAm xin 161 nhitng ngudi dd bi 6ng phé phan. Mau thuin cua 6ng voi nhiéu ngudi da
duogc hoa giai thong qua nhitng 11 xin 16i ctia ong.

6. Chu dong tu boi mat co6 191 hon danh nhau

1anh dao phat sinh tranh chip vé&i cap dudi c6 khi chi can chu dong chiu trach nhiém 13 ¢6 thé hoa giai
mau thuan. Cau Vuong va cu Chu ciing cong tac trong mot phong. Mot 1an cau Vuong 1én ty ban thi xa
nghe bao cao, cu Chu khong biét cho nén rat bt binh, truc tiép hodi cau .Vuong tai sao di nghe bao céo
ma khong bao. Hai

ngudi bén tranh cdi. Chi nhiém Banh tim hiéu nguyén nhan tranh cii roi bao cu Chu: "Bi nghe bao cdo
ma khong bao cho cu khong phai 1a khuyét diémr ctia cdu Vuong ma do t6i yéu cau cau ta khong bao
cho cy, bdi vi mdt trong hai ngudi di nghe bao cdo 1a dii roi. Néu cu c6 y kién xin ctr gop cho toi,
khong nén trach cau Vudng. Cu Chu nghe xong nhan thiy minh sai bén chi dong xin 18i cau Vuong, ho
lai hoa hao nhu cii.

7. Hai hudce thuong ¢ hiéu qua hoda giai

Nguoi hai hude nhat 1a ngudi 6 kha ning thich ing nhat Hai hude 1a thang thude ha nhiét trong giao
té. Mot cau hai hudc co thé khién song phuong ca cudi ma luong thir cho nhau. Khi nha van Phing
Cép Tai thim My, mot ban My dan con dén tham. Khi hai ngudi dang mai ndi chuyén véi nhau thi cu
bé khoe nhu bo mong ndy leo 1én giuong ong Phing nhay nhot am 4m. Néu bao cau ta xudng thi méch
long ngudi cha ma lai to ra khong nhiét tinh. Vi vay, ong Phung ben no1 mot cau hai hudce: “ Goi con
anh xudng qua dat di!". Nguoi cha dap: "Puoc, dé toi t6i bao nd". Két qua vira dat muc dich vira 1y



tha. Trén day gio1 thiu 7 ky thuat hoa giai thuong dung, hy vong moi ngud1 tham khao dé lam sao hoa
giai cho khéo 1éo va thoa dang. Thyc té kho néi hét cao phuong phap trong mdt vai chuong vai tiét.
Hay phat huy tri thong minh va luu ¥ cach 1am cua ngudi khac dé bo sung va hoan thién ki thuat hoa
giai ctia minh. 4. Noi quanh xao diéu cbt ¢ tim

Giao tiép v6i ngudi ta nhiéu treong hop khién cho ca d6i bén déu kho chiu, vi du nhu trach moc, phé
binh, cu tuyét vv... Trong tinh hinh trong tu, hda giai 1a hoan toan can thiét.

1. Sai 1an ctia ngudi khac bi anh phat hién

Céc cong trinh nghién ctru tdm 1y hoc cho biét, khong ai mudn boc 16 khuyét diém hay doi tu ctia minh
trude cong chiung. Mot khi bi ngudi khac 16t tran thi cam thay kho chiu hay phin nd. Vi vay, trong giao
t& néu nhur khong vi mot nhu cau dic biét ndo, ndéi chung nén hét sire tranh xtc pham nhirng diém nhay
cam cta ngudi khic, tranh 1am cho ho xau hd trude dam dong. Khi can thiét thi khéo 1éo am thi cho
d6i phuong biét mot cach té nhi.

Trong mot tiém ruou noi tiéng ¢ Quang Chau, mot khat nrdc ngoai an diém tam xong bén len 1én léy
mot d6i dila Canh Thai Lam dat tGi. C6 phuc vu than nhién dén bén canh hai tay ning mot hop lua dung
d6i diia Canh Thai Lam néi: "Thdy ngai trong luc an di yéu mén man mé doi diia Canh Thai Lam xinh
dep khong n& roi tay. RAt cam on ngai tran trong chut dd cong nghé tinh xao cua nudc toi. Dé biéu thi
tAm chan tinh cam xich, dudc cha hiéu cho phép, nay xin dem ting ngai mot d6i diia Canh Thai Lam c6
con dau ban hiéu di duoc khur trung, tinh theo gia uu dai cua ban hi¢u da ghi vao hoa don cua ngai,
ngai thdy c6 dugc khong”. Vi khach nudc ngoai duong nhién hiéu y ngm trong cau néi d6, sau khi
cam on bén noi vi udng hai céc Brandy, dau 6c choang vang nén di dit nham d6i diia vao tai. Pong
tho1 Ong cling chép nhén 16i thoat mot cach thong minh, ndi: "Néu doi diia khong khir doc khong ding
duoc thi t6i xin d6i doi cii 1y d6i méi! Ha, ha, ha", no1 xong rat d61 diia trong tui dat [én ban, nhan
chiéc hop nho cta cd phuc vu, dang hoang dén quiy tra tién.

2. Nguoi khac noi doi bi anh phat hién

Trong giao t€ c6 mdt s6 ngudi quen thoi nd1 doi hay vi s dién khong muon noi that, hay do khé noé1 ma
phai nd1 doi. Puong nhién chung ta phai mat nham mat mé, khong nén tryc tiép vach mat. Co nguoi ké
cau chuyén:

Mot 1an t6i goi tic xi, ding & cira cho, thay chiéc xe dang lan banh dén trudc mit. Bong nhién tai xé
nhiam dia chi hay khong tim ra dia chi ctia t6i nén chay thang, hoan toan khong chu y toi vay tay goi.
Doi hon 10 phat méi thiy xe quay dau lai. Lén xe tdi trach tai xé. "Sao cau thay toi da néi 1 trong
dién thoai chi 5 phut sau phai c6 xe!. Lai xe dap: "Pung vay, nhung duong dong qua!". To1 dang buc
tirc khong kip suy nghi, bén noi: "Théi, thoi! Toi thay anh chay qua mit toi. Anh khong tim thiy dia chi
chir khong phai dudng dong qua”. Tai xé khong noi gi, do mat tia tai, anh mat 16 vé tirc gian. Vi sao?
Boi vi toi dd vach mit ndi doi cua anh ta. Van dé 1a: néi thing nhu thé ich gi? Chi sg ton thwong thé
dién, két oan thu.

3. Khi anh tom dugc toc nguoi ta

Trong giao t€ ai cling c6 luc bdc 10 sai 1am, vi du nhu doc sai chir Han, n6i sai chuyén mon, nhd sai



danh tinh, chao hdi khong dung doi twgng v.v... Khi di sai 1am néu khong anh hudng dai cuc thi nén bod
qua, khong nén nao loan. Anh cang khong nén cham blem, ché didu ho mua vui trudc mit ddm dong.
Lam nhu vy khong loi cho quan hé giao té ctia anh, dé 1am cho nguoi ta nghi anh 1 nguoi diéu toa,
phai xa lanh, trong giao tiép xa hoi phai dé chirng anh.

Mot xi nghi€p no c6 mdt chang trai thich danh ti lo kho Iac nhan roi, choi dén qua nira dém. Vo rét
khéng bang 10ong, quyét tim bit chong quay nguoc 1800. Mot budi t6i, diing lic chong va cac ban dang
dénh th lo kho himg khoi nhét thi vo dén goi khong. Chong bao vé ngay, hiy vé trude di. Vo khong
nghe, nhit dinh chong phai vé ngay, cam 4o 16i khong di. Chdng thiy vo lam mat thé dién minh gitra
dam dong. Sau khi vé nha cang nghi anh ta cang tirc, danh vo mot bat tai. Ong chong vi sao lai ndi tran
161 dinh nhur thé. Khong can ndi ciing biét, vi vo 1am anh ta mit mit giira ddm dong.

4. Khi ngudi ta yéu cau anh giup d& ma anh khong thé cu tuyét

Cuy tuyé€t 1a mot loai hién tuong thuong théy nhung cy tuyé€t thé nao dé cho nguot ta khong kho chiu, dé
cho ngudi ta ¢4 16i thoat thi phai ¢6 k¥ xdo nhét dinh. Anh phai cy tuyét mdt cach day tinh cam va hiru
nghi, lam cho d6i phuong biét anh rat dong tinh nhung khong thé 1am dugc viéc ban nho, 10 18 phai
rat uyén chuyén diu dang.

C6 Hoang nhan vién ban vé hang khong phai tir chéi nhiéu khach dit vé. Mdi 1an tir chdi ¢6 déu to ra
rat dong tinh voi khach, noi: 1'Toi biét ngai rat can bay chuyén nay toi rat mudn giup ngai nhung vé da
hét rdi, khong thé nao giai quyét cho ngai dugc, xin ngai bao chuyén khac!'. Khéng ai c6 thé co ¥ kién
gi voi 101 tir chéi ctia co

5. Khi anh luon luén chién thuong phong trong cac cudc thi hoat dong van hoa.

Trong cac cudc thi d4u hoat dong van hoa nhu thi d4u co, thi dau bong ban, thi d4u cau 16ng v.v...ai
cling mudn thiang. Nguoi c6 kinh nghiém giao tiép thi ngay khi anh ¢6 chic chin thing ciing khong bao
gior dé cho nguoi khac thim bai, ma tham chi nhuwdng cho dbi phuong , thing mot vai van du dé cho
d6i phuong khong mat thé dién ma van dam bao chién thing ctia anh.

Vi du c6 mdt s6 cao thi choi cd sau khi thing lién vai van thuong cd y di sai vai nuée dé cho d6i
phuong thang mot van. D6i xtr vai nguot khac ciing glong nhu danh co. Chi ¢6 nhitng thleu nién nong
noi khong tirng trai moi thang lién tiép bay tdm van khién dbi phuong d6 mat khong ngang dau lén
duoc, ma van het . to "tudng". Ky thue trong hoat dong giao & khong nén qua quan tam thing bai, muc
dich chi yéu 1a giao luu tinh cam, gia tang htru nghi, théa mén nhu cau hoat dong van hoa. Nghe noi,
nguyén 130 Qubc Dan Pang 1a H6 Han Dan thich danh c& va lai rat hio thang. Mot hom, sau bita
trudc, ong danh co voi Tran Canh Di siéu cao th co tudng da dat mot déu lai doi danh van tht ba,
dén khi co tan bi ddi phuong giét mot xe, 1ap tirc mat Ho Han Dan tréng béch, va md hoi, vira sot rudt
vira lo lang ngd xudng ngat lim. Ba ngdy sau chét vi xuat huyét ndo.

6. Ctr chi cua nguoi ta khién anh bat man, anh mudn c6 y kién

Trong cudc song hang ngay cting c6 khi anh bi mao pham mot cach vo y hay hitu y, can phai co phuong
hudng dién dat su bat min va khién cho d6i phuong vui 1ong cai chinh nhung dong thoi ciing phai dé
cho ngudi ta "co 16i rut lui, khong thé thang thimg phé phan.



Nhiéu ngudi khi tim hiéu yéu dwong thi xem ngudi yéu rat hoan my khi hoa nd, nhu tring rim, anh anh
em em, d6i khi biét rd doi phuong c6 khuyét diém gi d6 nhung s¢ vach ra sé& lam ton thwong tinh cam
ctia ban tinh. Ky thuc chi can khéo 1€o thi ¢ thé khién cho ban tinh tiép thu ¥ kién. C6 Nhi Thanh rat
thich khi€u vii ma ban trai 1a cau Truong lai thich yén tinh, dang luc hoc tap dé thi chuyén mon lai
thuong bi ¢o ri di xem khiéu vii. Nhd Thanh c6 mot tp quan rat khong t6t, khi san nhay chua dong cira
thi chua ra vé, 1au ngay cau Truong kho chiu n6i. C6 mot 1an ho roi san nhay luc hon 12 gio dém cau
Truong ndi: lem nhéy nhip bon rat tot, anh xem mai khong chan. Em nhéy vé dén nha duoc khong? Nhi
Thanh nﬁng niu: “ Anh muén em mét chét hay sao? Cau Truong ndi: “ Emnhay disco, anh khong nhay
duoc, ngdi mot minh ngt gat em khong s¢ ke cdp moc tai anh sao? Bay gid Nhi Thanh biét ban tinh
von khong thich khiéu vii, v€ sau di khi€u vii it hon. Hoa giai khong c6 ky thuat van nang ma tiy truong
hop. Hoa giai yéu cau phai c6 tim, xir 1y thich hop thoa déng,

C6 mdt cau chuyén rat c6 ¥ nghia. Mot 1an, mot ngudi ngoai qudc dit tiéc moi khach & phan diém
Thuy Linh Cung & Thién Tan moi 10 ngudi, goi 3 chai rugu. C6 Pinh phuc vu ban tiéc biét 10 nguoi 5
mon an, it ra phai cting phai 5 chai ruegu moi du nhung c6 khong néi gi, ctr rot rugu cho khach. Sau khi
4n mon, ruou trong coc ctia khach van con day. Nguoi khach ngoai qudc nay mat miy rang

r& cam kich c6 Pinh da hoa giai cho 6ng, khi tam biét hira lan sau lai dén. Néu c6 Pinh mudn cho ong
khach ma xau ho thi rat dé, nhung néu lam nhu thé s€ mat khach. Nguoi gioi giao tieép biét lang 1€ giai
vay cho do1 phuong.



Ké 13. Ké nhuwong b

Lam thé ndo trong giao té c6 thé lui dé tién?

Léy nhdy cao lam vi dy, lui ra that xa thi nhdy cang cao. Trong giao té, tam thoi nhan nhin chiu thiét
thoi co thé dat dugce loi ich 1au dai. Bicu then chot 1a phai hudng irng nhu cau cua d61 phuong mot
cach lang I€, tirc lay 1g1 ich d61 phuong 1am trong dong tho1 md dudng cho 191 ich ctia minh.

Nho va nguoi giup d&, ban dau dua ra yéu cau rat cao, két qua dat vira phai, ddi phuong khong gitp
duoc anh day du, trong 1ong rat an han nén dé dang chap nhan yéu cau nho hon cua anh. Hay 13 anh
tién dan dan, bat dau yeu cau viéc nho rdi sau dén viéc 16n bai vi nguoi ta da ¢6 cam tinh t6t v6i anh
va tin twdng anh, thanh ra c6 théi quen gt dau khi anh yéu cau. Trude cao sau thip co thé tao thanh gia
twong anh dang nhuong bo lui bude. Tir nho t6i 16n lai khién cho dbi phwong khong nhin ra ¥ do,
duoc dang chan 1an dang dau cta anh.

Trong giao t& hang ngay, da s6 khong nén d6i 1ap. Can nhd "Ludng ho twong tranh, tat hitu nhat
thuong" lai con hd danh nhau tit mdt con bi thwong). Chd c6 cho dau vao Itra thanh bi kich chay nha ra
mit chudt. Nhuong ngudi ta mot bude khong phai 13 kém. Néu anh ¢6 1y ma lai nhudng thi moi ngudi
khong nhitng céng nhan anh dung ma lai con ca tung anh khoan dung dai ludong, khién cho anh dat dén
budc moi ngudi déu than phuc.

1 Pau tién lui budce, cudi cung thang lo1

Pau tién lui budc, cudi cung théng loi 1a mbt cAm nang diéu ké hiém co trong quan h¢ giao té. Pau tién
anh to ra coi trong lo1 ich cua nguo1i, thuc chat 1a mé duong cho lo1 ich cua anh. Khi 1am viéc gi ¢o
nguy hiém, nén binh tinh nhudong mdt budce thi s€ cd két qua my man.

Budc thir nhat ctia thanh cong 1a 1am sao 1oi ich va y d6 cia minh dugc gidu kin nhu bung khién cho
doi phuong thay anh hop véi ho nén vui 1ong lam theo yéu cau ctia anh.

Ton trong va dé cao quan diém va lgi ich cta nguo1 khac, do 1a phap bao hiru hi¢u nhit dé khién cho
nguoi ta hop tac véi anh. Moi nguoi thuong khong str dung dung dan phap bao nay boi vi ho hay quén
rang heé qué cudng diéu nhu cau cia minh thi ngud1 khac von c6 cam tinh cling s€ thay doi thai do.

Mudn 1am cho nguo1 ta cam dong thi phai nham vao nhu cau cua ngudi ta. Anh phai hiéu rang mudn
nguo1 ta lam diéu gi thi phuong phap duy nhat 13 1am sao cho nguoi ta tur nguyen Bong tho1 phai nhd
rang, nhu cau ctia con nguot thi moi nguo1 mot khac, mdi ngudi c6 dam mé riéng. Chi can anh tin yéu
¥ twdng thue su cua dbi

phuong, nhit 13 ¥ tudng c6 quan h¢ dén ké hoach cta anh thi anh c6 thé nham vao dam mé cua ho ma
g pho ho. Pau tién anh khién cho ké hoach ctia anh thich irng v6i nhu ciu ctia ngudi ta thi sau d6 ké
hoach ctia anh méi ¢6 kha nang thuc hién.

Vi du théa méin dugc 1/4 nhu cau cht yéu cta dbi phuong thi da khéo 1éo dan du tim 1y ctia ddi



phuong, khién cho phai di theo anh. Néu nhu anh qua nhan manh vu diém cua minh, toan tinh chiém
thuwong phong thi doi phurong sé ting cuong canh giac. Cho nén trudc tién can dé 16 khuyét diém va sai
sot ctia minh dé cho ddi phuong cam thay ho wu viét hon anh nhung khong nén boc 16 khuyét diém that
sur khién cho ddi phuong thira co thAm nhép.

Co6 nguoi dugc nguodi ta nho va thi tam Iy xuét hién cam giac uu viét hon nguoi, ¢6 khi lai con trach
ngudi nho va qua e de. Khi anh thay minh sap bi nguoi ta trach moc thi c6 thé ty minh phé phan minh,
doi phuong thay thé khong nd trdch méc anh nira.

Simon 1a mot nha luyén kim ndi tiéng & My tot nghiép dai hoc o My, lai lay bang thac si ¢ Pic.

Nhung khi Simon mang van bang di tim chu mo Kiate 16n ¢ mién tdy nudc My thi lai gap phién ha.

Chii m6 1a mot nguoi tinh tinh ¢6 quai, lai rat cd chip, ban than 6ng ta khong c6 vin bang ndo ca cho
nén khong tin nguoi ¢6 van bang, cang khong tin cac vi ki su 1y 18 thao thao. Khi Simon trinh vin bang
nghi rang chit mo s& vui mirng khon xiét, khong ngo Kiate lai ndi khong chut khach khi: "Téi s¢ di
khéng mudn dung 6ng vi ong 1 thac si ctia dai hoc Franhford ctia Ptrc, trong dau anh toan 13 mdt déng
1y ludn vo bo. Toi khong can ki su 1y luan thao thao bat tuyét, Simon rat thong minh, nghe xong khong
chit gian doi trai lai, noi rat binh tinh: "Néu nhu Ngai dong y khong mach véi cha t6i, toi xin ndi véi
Ngai mot bi mat'!. Kiate déng y. Simon ben néi nho: "That ra to1 khong hoc hanh gi & Frankfourd ca,
ba nam do6 chi choi linh tinh

Thoi”. Khong ngd, nghe dén d6 Kiate cudi hi hi, noi: "Tdt 1am, mai ‘anh dén lam viéc". Nhu vay
Simon d3 10 mot budc dé dé& dang thuyét phuc duoc ngudi ngoan cd.

C6 thé c6 ngudi cho Simon lam nhu thé khéng hay 1am nhung van dé 1a c6 thé giai quyét duoc su viéc
ma khong ton thuong nguoi khac 1a duge. BPuong nhién Simon khong thé ty minh danh gia hoc thirc
cua minh dugc vi thé du ty dé cao hoc thirc ctia minh thi ciing

khong that sy khién cho tri thirc ctia minh ting thém du chi mot phan mét ly; ha thap xudng thi hoc van
cling khong giam di chut nao.

Nha chinh tri My n6i tiéng 1a Farins 30 tudi di 1am hiéu trudng dai hoc Chicago. C6 ngudi lo rang
ong tré tudi nhu thé liéu ¢ cang dang ndi chirc vu hiéu trudng hay khong. Ong bén noéi: "Mot nguoi 30
tu6i hiéu biét it phai nho cdy trg 1y rat nhiéu diéu. Moi nguoi bén an tam. Khi gip tinh hudng nhu thé
nhiéu nguoi thich chimg t6 minh gidi hon nguoi khac. Nhung mot 1anh tu thit sy c6 ning luc thi khong
vd nguc khoe khoang. Cai goi 13 "khiém ton khién nguoi ta phuc, khoe khoang khién ngudi ta ghét"
chinh 1a dao ly nay.

Nhuong b thuce ra chi 1a rit lui tam thoi, ¢6 khi [0i mot bude , tién ba bude. DE tranh khoi thua thiét
16n khong thé khong chiu mat mat chut it. Tong thong dau tién cua nuoc My Washington duong nhiém
thi pho tong thong Dretdon chi 1a mot chirc danh khong co6 thuc quyen nhung Dretdon lai ¢6 lamra ve
c6 thuc quyén. Nhiéu khi dién thuyét, Dretdon n61 nhitng chuyén tiéu 1am vé chtrc vu pho tong thong
ctia ong. Nhu thé khong phai 6ng 1am mat gid tri ctia minh, trai lai, ngudi ta lai phuc va tng hd ong.

2. Khéo dung “binh mé1 dung ruou ctii”

C6 mot phuong phap bé ngoai nhuong bo, thuc té bén trong lai 1a tién 1én mot bude. Cai goi 1a "doi



nude khong d6i thude" hay "binh méi rugu cir', d6i binh méi 1a nhuong b song rugu van 1a ruou ci,
ruou lai cang manh vi dé1 phuong khong ngd van 1a rugu cil.

C6 mét 1an, dién vién hé ndi tiéng thé gidi Hau Ba noi trong lac biéu dién: "Tdi & mot khach san,
phong vira hep vira thap, chudt ciing phai gu lung". Chi khach san nghe néi vo clng tirc gian, cho la
Hau Ba n6i x4u khach san ctia ong, doa di kién. Hiu Ba dung mot bién phap vira giir quan diém cua
minh, vira tranh dugc phién phirc. Ong thanh minh trén ti vi to y xin 16i: "Toi c6 néi trong phong khach
san t6i & chudt déu gu lung. Cau néi d6 sai, bay gio ti xin trinh trong dinh chinh chudt & day khong co
con ndo gu lung ca". Noi ngay ca chudt cling g lung 12 n6i khach san vira hep vira thap. Noi chudt &
day khong c6 con nao gu lung ca thi tuy phu dinh khach san hep va thap nhung khang dinh khach san c6
chudt va hon nita lai nhiéu chudt. Hau Ba xin 15, dinh chinh nhung thuc ra 12 phé binh khach

san thiéu v¢ sinh, van gitr dugc quan diém cli nhung mirc d6 cham biém lai sau sac hon.

Lai nhu dai hoc Newton nuéc Anh ¢6 mot sinh vién tén 13 Elsenlit do biét 1am tho nén c6 chit danh
tiéng trong sinh vién. Mgt hom anh ta doc tho ctia minh cho ban bé nghe. C6é mot ban hoc 1a Charles
noi: "Tho ctia Elsenlit hét sttc dé . Elsenlit yéu cau Charles xin 16i. Suy nghi mot ltic Charles dong ¥
xin 161, noi : "Xua nay toi rat

it rat 161 noi lai nhung 14n nay t6i nhan sai. Von ti tudng bai tho ciia Elsenlit 1ay tir trong mot cudn
sach cta t6i, nay t6i xem lai bai tho van con trong cudn sach d6". Noi tudng 1a Elsenlit chép bai tho
trong sach, hay néi trong sach van con bai tho d6 déu 1a néi Elsenlit in cip tho. Loi noi d6i khac ma y
tir khong doi, trai lai gia tri chAm biém lai gia ting. Van dung "binh mdi rugu cii” can chu ¥ miy diém

sau day:
1. Phai c6 muc dich r0 rang

Phuong phap bién luan phyc vu myc dich bién ludn. Van dung phuong phap "binh méi ruou c” la
trong tinh hinh bién luan bat loi bén dbi goc do dé kién tri quan diém lap truong ctia minh. Néu nhu bo
roi muc dich cta bién ludn thi tro thanh van dé thuan thy k¥ thuat, thanh tro choi chi, nhu vay khong
coOn co gia tri, ¥y nghia gi nira.

2. Binh méi dung rugu cil thi ¢6 nhiéu cach dung, nhung then chdt 1a & mdt chit khéo. Cac vi du ké
trén déu rat khéo. Vi du, phi dinh mot cach triru twong, khang dinh mot cach cyr thé. Phu dinh céi nho,
cai thép cua khach san nhung khrfmg dinh khach san c6 chudt, hon nita lai nhiéu chuodt. Két qua déu noi
diéu kién vé sinh ctia khach san rat kém, chang qua thay d6i goc 46 mot cach khéo 1é0. Hay st dung
cach giai thich khac ¥ nghia tir ngit. Giai thich khac mot cach khéo 1éo 1a dd d6i binh cii bang binh méi
nhu truong hop Charles gidi thich khdc ma ¥ van nhu cfi.

Phurong phap i dé tién c6 rat nhiéu wu diém. C6 thé 1ay gia lam nhan, lay hu che thye, hur thuc bat
dinh. Qua khién d6i phuong kho nam bat, phong bi.

3. Ludng ho twong tranh bat hitu nhat thuong

Vo chdng cdi nhau thuong 13 tir nhitng viéc nho. Néu mot bén qua 161 mot chat, ddi phwong khong nhan



nhuong ma lai bu lu bu loa 1én thi tat s& xdy ra "chién tranh". Duéi day 1a hai vo chdng dap tir cai coc
dén chiéc

ti vi dang dé ching ra rat kinh nghiém.

Chu nhat hai vg chong co Vuong déu ¢ nha. Do trong cong viéc vira qua gap chut phién toai cho nén
gan day tinh than ctia chong xubng dbc. Co Vuong subt budi sang lau nha, quet don, rira bat dia con
chdng thi ngdi doc bao trén di ving, hét 1at qua rdi 14t lai. Co Virong biét gin day chong khong duoc
vui long nén ciing khong nho gitip viéc nha.

Khi ¢6 Vuong rira 4m tach, bat can gat cdc nudce ché ciia chong roi xudng dat v tan. Hom qua ¢
Vuong di danh v& mdt chiée cde roi, khong ngd hom nay lai danh v& mot chiée nita. BO tach tra ndy
ctia mot ngudi ban hoc ctia chdng mang tir Nhat Ban vé ting. Tach rat tinh xdo, nén chdng co rét quy,
nhiéu khi cam 1én ngdm nghia khong ngét 16 ca tung ' 'vat bat pham trong thé tuc" nay. Ngay thudng
chong khong nd dem ra dung vi so nhd tay danh v&, gin day do trong long byc boi cho nén demra
ngam nghia giai phlen Khong ngd vo lai danh v hai chiéc, mit bén dai ra luom vg. C6 Vuong cling
n6i nong: "Hai cai coc ranh ma dau long dén thé' tra ho t6i khong bang hai chiéc cde do: Ché c6 buc
tirc ngudi ngodi ma vé nha ca ngay nhan nho voi toi. Ly vo 1am noi x4 gidn, sao dang mit hao han!
Ra oai thi cir di ddu ma ra oai. Ngudi c6 ban linh khong xem hai cai céc qiiy hon vo " . Thé 1a choe to
ong bo v&, hinh anh ém 4i tot dep xua

nay lap tirc tan bién trong long nguoi chong, bay gio chi c6 mot con gian dang trao 1én dén co. Von da
phién ndo dau kho vi phién todi trong cong tac, nay vo lai cham choc nén chong thdy cai nha nay cha
con cai gi dang quy, bén quat: "Toi bat tai, toi bat tai, r thi t6i bat tai. Ngoai duong hiém thing c6 tai,
rti cho ¢6 khong c6 s6' hudng phic 14y phai cai thang bat tai nay lam chong". Vo ciing khong chiu
thua: "Ciing khong biét chirng, hom nao t6i tim dugc mot chang cho anh xem".

Thé 1a d3 vuot ra qiy dao vo chong trd chuyén roi, khong con dao 1y nita. Chong vé ngay chiéc phich
nude trén ban ném xudng san v danh "binh". C6 Vuong nat 1ong nat da, gao 1én “Pép di, dap nira di,
dap hét di". Chong di hoan toan khong tr khdng ché dugc roi. Cang nghe vo gao thét cang dién tiét,
khong con nhé gi tinh nghia vo chdng nira, trong hoan canh nay khong ai ti kim ché duoc, cang khong
ai o thé nhuong bo.

Khi c6 Vuong binh tinh lai thi chiéc ti vi Nhat vira m&i mua di v tan tanh, mat toi g?m mot van bac.
Vo chong cii 16n 13 viéc phd bién bdi vi dd c6 qua trinh tiém an réi mdi dot nhién bung nd thanh
“chién tranh". Nhitng Vép vap trong cong tac dAn dén tinh than sa sut 1a nhan td tiém an cta loai chién
tranh nay. Vo danh v coc 1a dot pha khau cta tim 1y khan truong do. C6 Vuong thi cho la minh dé
chiu dung qua da ma chong khong thoéng cam, lai vi mot chlec cdc con con trach ming vo cho nén lap
tirc bung 1én phan cam. Hai vg chong tir chuyen chiéc cdc chuyén sang chuyén nay chuyén no. Trong
quan hé vo chong tat nhién khong tranh khoi, “chién tranh" ma hau qua hai vo chong déu khong luong
trude dugc.

Piéu kién duy nhit dé tranh khoi bung nd chién tranh 13 phai c6 mot bén cha dong nhuong bo. Khi
chdng trach ming vo, néu c6 Virong chi dong nhuong bo thi chong Lap tirc cam thay khong cong bang
dbi v&i vo s& hdi han ngay. Cling vay, khi vo oan trach, néu chff)ng chu dong nhuong bo thi vo thong
cam tinh trang tim 1y cing thang ctia chong ma tu trach minh v6 ¥ danh v coc 1am cho chong thém



buc tic.

Tinh hinh tir viéc bé x¢ ra viéc to nhu thé khong phai chi ¢ trong quan h¢ vo chong ma ca trong cudc
song giao t& hang ngay khac cting thuong gap phai binh tinh khong dé do dau vao ltra khi d6i phuong
dang byc tirc gian to tiéng la 16i. Can phai nhd, ludng hd twong tranh tat hitu nhit thwong (hai con ho
danh nhau tit mot con bi thuong) . 4. Nhuong ngudi mot budc khong phai 1a hén

Tong théng My Masinri bi phan d6i kich liét trong van dé nhan sy. Mot 1an, ha nghi vién hop, mot ha
nghi vién mang 6ng mot cach thd bao. Ong nhin nai lang thinh. Cho khi d6i phuong ming xong, ong
mo1 not mot cach nhe nhang: “ Bay gio 6ng da ha gian roi phai khong ? Theo 1y 6ng khong c6 quyén
mang t6i nhu thé nhurug bay gid t6i sin sang giai thich ti mi cho 6ng rd...”. Su nhuong nhin cua 6ng
khién cho ddi phuong d6 mit, mau thuan bén hoa diu lai. Néu nhur Masmrl khong nhan nhin loi dyng
chitc quyén cua minh phan kich dit doi thi 1am sao d6i phuong c6 thé phuc dugce. Cho nén khi hai trén
dang & trong tinh thé nong bong, ngudi ¢ 18 phai ma nhin nhin thi d& dang khién d6i phuong "ha nhiét
do". C6 nhitng phuong phdp nhuong bo sau day

1. M6 16i thoat “anh dung, toi diing, moi nguoi déu ding”

Trong cudc sdng c6 mot sb nguoi dic biét ¢b chip, d& dang no ra tranh ludn véi ngudi khac vi nhirng
viéc con con hon nita lai rdt nong nay. Luc d6 ngudi cd 1y van phai khoan dung tha thir, c6 thé mot mat
giai thich mot mit diéu hoa chiét trung, tt nhat 1a dung 16i noi 6n hoa “ danh mdi bén 50 roi” hay “anh
dung, t6i ciing dung" dé

tranh mo rong xung dot co mot ong dén nha b vQ an com cung cha vg dam luan vé viéc xay dung con
duong cao toc. Chang ré nhan manh dudng cao tde tri trir mai khong khoi cong 1a do khuyet diém cua
cac bén hiru quan. Cha vo thi lai cho la can ban khong nén xay dung con dudng cao toc nay. Hai cha
con ke ndi qua nguoi noi lai, tranh ludn ngay cang gay git. Cudi cung cu nhac lai dat day den phé phan
chang ré la 16p tré ph01 bo khong biét can nhic nang nhe. Chang ré s¢ tranh ludn nira s¢€ ton that tinh
cam bén khéo 1éo ndi rang: "Co 1& quan diém cha con minh khong hop nhau, nhung khong sao. C6 18
cha con minh déu ding ca, cling co6 thé cha con minh déu sai ca, chua biét su tinh sé& ra thé'nao". Nhu
vay chang ré vira mé 13i thoat cho minh, vira hoa giai cudc tranh luan ma két qua la c6 khi bi cha vg
méng cho mdt trin mat mit.

2. Dap tat ltra gian, viéc ndy chang qua binh thuong thoi

Nhleu lac hai nguoi ndi nong véi nhau 1a vi khong hiéu nhau. Lic d6 nguoi cé 1y khong nén di nd ché
nd, ming mé nguoi khong co 1y. Phuong phap t6t nhat 13 giai thich cho hai bén hiéu nhau, xin 16i nhau,
an ui nhau, thong cam nhau.

Trong mdt bénh vién no, bénh nhan chen chuc chat phong kham. Mot bénh nhan sép hang da lau dén
m& xem hét ca mot t bao ma van khong nhich 1én mot budc. Anh ta ndi xung, g6 cira kinh thét bao
nguoi truc ban: “Bénh vién clia cac anh 12 thir bénh vién gi vay ?Bao nhiéu nguoi sap hang, anh khong
thay u ? Sao khong tim

cach giai quyét? Chiéu nay t6i con co vige gap". Nguoi truc ban bén giai thich 6n ton: “Rat dang tiéc
phai dé bac cho 1au thé. Bac si di mo roi, mot ca cap ciru nghiém trong, chwa xong. Toi thir goi dién



thoai mot 1an nita xem bao gid bac si c6 thé vé. Xin cac bac chiu khd chy mdt chit". Bénh nhan sap
hang 1au khong dugc kham, trach nhiém khong thudc vé nguoi truc ban. Nhung tuy bénh nhan trach sai,
truc ban van nhan nhin mot mat giai thich, mdt mat an ti. Nhan nhin hay hon d6 dau vao Itra.

3. V61 nguoi hung hang thi bdo moi sy xin ctr trach to1

Déi v6i ngudi hung hing, bat chap dao 1y, néu cii nhau véi ho tat s& thiét. Luc nay, phuong phap tot
nhat dé hoa giai bao tap la nguoi co ly ding cam ding ra ganh vac trach nhiém, dung phuong phap tu
trach minh dé dap lai 10 18 hung hang, nhu khic cuong. C6 mét ¢6 ban hang gap mot ong dem tra lai
chiéc ndi com dién. Chiéc ndi com dién da dugc dung r01 khong con mo1 nguyén nira nhung ong ta cu
hiing h6 bao: "T6i mdi dung cd hon mdt thang da hong roi, hang hoa gi thé ?". C6 ban hang nhan nai
giai thich, ong ta cang hét

to ving tuc: "Phai ddi cho t6i, sao lai chi ban khong chiu d6i budn ban kiéu ché ma gi thé?” . C6 ban
hang tuy c6 ly nhung dé cho khong tranh cai nira, ben nhe nhang no: "Noi com dién nay d3 ding mot
thoi gian roi, khong co van dé vé chit luong, theo qui dinh khong thé tra lai. Nhung bac cir mudn tra
lai, thoi thi ban quach cho i c6 duge khong? Khi c6 ban hang dang 1y tién thi con ngudi thd bao nay
do mat khong tranh céi nira, bo di. RS rang long khoan dung, tu trong cta ¢ ban hang da phat huy tac
dung t6t, 1am boc 16 cai vo 1y va hén ha ctia d6i phuong khién cho su viéc khong v 16 to ra.

4. Ngan can tranh chap : "Thoi, t6i chi nhic nhd anh "

Mbt 6ng chong sudt dém khong vé nha, hom sau mai 16 do vé. Vo trach moc may cau, 101 qua tiéng lai
cai nhau. Bong nhién vg noi: "Thoi, thoi cha c6 gi phé phan, chong di sudt dém da tr¢ thanh thoi
thuong" em chi nhdc anh: "Ta vé ta tdm ao ta du trong du duc ao nha van hon". Vg tuy c6 1y nhung
khong mudn cho cung birt dau nén nhe nhang két thiic cuc dién khong dé no ra "chién tranh”

5. G& bé tic, vo chong lai quan hé binh thudng .

Vo ché)ng trong canh chién tranh lanh, néu mot ngudi ¢ nha, mot nguoi ra ngoai thi tinh hinh con dé
chiu. Néu ca hai déu choi boi 18u 10ng ngoai duong ca thi 10 phan 7 phan d6 V0. Néu ca hai déururt
trong nha thi gia dinh tr¢ thanh dia nguc. Du rang ca hai vo chong khong ai mudn chién tranh 1au dai
song van dé kho khin & chd ai 1a nguoi chu dong pha bo thé bi. Pai da s6 trudng hop, nam gio1 nén
lam lanh trudc, cting ¢6 khi nir i1 chiu lep ve trude. Du sao, chi can hai bén mudn gia dinh nhanh
chong két thuc chién tranh lanh, khoi phuc "bang giao" binh thudng thi nén tham khao may diéu sau day

a. Khong nén noi ning quyét 1iét qua, phai dé cho dbi phuwong con dit song.

b. M&i ban dén nha choi, ra nhau di xem phim, 191 dung co hdi giang hoa.

c Ling 1& to ra "an can" voi d6i phuong,

d. Ra ngoai cong tac, goi dién thoai vé kiém c& noi chuyén than tinh coi nhu khong chuyén gi xay ra.

e. Nho dbi phuong giup mot viée nho gi d6 dé pha tan biang gia. f. Gia vo 6m dé d6i phuong phai



quan tam.

N6i tom lai, c6 nhiéu phuong phap pha v& cuc dién bé tic, vo chong oan gian nén giai khong nén két,
diém co ban 1a: Trong bat ky tinh hudng ndo khong duoc ra oai cho d6i phuong biét mit, trimg phat
giay vo dbi phuong, budc d6i phuong phai cai dau nhin t6i mai thoi. Lay 101 giang giai du phai cai
nhau con hon chién tranh lanh, ac 14 kinh nghiém vo chong xua nay da dac két nén. Con néu mot khi
xay ra trién tranh lanh ma c6 ngudi khac giup hoa giai thi hai bén nén mdi ngudi nhan nhin mot chut.

Noi tom lai, 1a nguoi khong nén qua cd chap, néu sai anh nén xin 161 va hoa giai, néu nhu ¢6 1y anh
cling nén nhuwong bd 16i cudi cung ddi phuong s& hiéu 1ong khoan dung, d6 luong cta anh.



Ké 14. Ké Iy trao

Loi dung thang thudc ha nhiét 10i budc nhur thé'nao?

Hai hudc thuong duoc xem 1a nghé¢ thuat ngon tir chi c6 nhirng ngudi thong minh méi st dung duoce va
tu trao dugc xem la dinh cao cta hai hudce. Cho nén tu trao phai 1a nguoi thong minh trong nguoi
thong minh, cao thu trong cao thu. Ty trao 1a mot ky thuat ma nguoi khong co long tyu tin khong dam sur
dung bo1 vi tu trao yeu cau minh chui minh, cling ¢ nghia la demra ché giéu nhitng sai sot, khuyet tat
cua minh, khong che giau chd xau, chd then, khong tranh né ma trai lai phong dai, khoa truong, mo x¢€
chiing ra roi sau d6 mdi dan dat, hoa giai khién cho moi nguoi cudi vui. Khong c¢é tim tinh siéu thoat
thi khong thé nao 1am duoc viée nay cho nén nhitng ké tyr cho minh 1a phai, so do tinh toan, ghen ghét
d6 ky kho 1ong lam dugc.

Tu trao khong ton thuong ai ca, rat an toan. Anh c6 thé dung tu trao dé khudy dong khong khi chuyén
tro, giai toa khan truong. Trong canh bé tic co thé timra 16i thoat, gitr dugc thé dién, & noi cong cong
khién cho moi nguo1 hirng thu, trong hoan canh dac biét co thé noi bong no1 gi6 cham chich ké tiéu
nhan can quay.

1. Ty minh cu, ty minh cuo1

Trong giao té gip khi quan bach, xau ho thi dung ty trao khong nhitng dé tim ra 16i thoat ma lai thuong
sinh ra hi¢u qua hai huéc. Cho nén ty minh cu nach minh, ty minh cud1, ty minh cuo1 trude la mot thu
doan thoat than rat cao minh.

Tuong truyén ngdy xua c6 mot hoc si ho Thach 1an no cudi lira vo v té xudng dat, ngudi khac khong
biét 1am thé nao, con ong hoc si ho Thach lai 16m com bod day noi "May t61 1a hoc st Thach (da) chu 1a
hoc si Ngda (ngoi) thi ngd v tan roéi". Ca dam ngudi vay quanh pha nén cuoi thoai mai khién cho 6ng
hoc sT khoi then. Mot 6ng béo ngd lan quay noi: “May ma béo nuc nich chir néu khong thi 43 giy hét
Xuong ro1 Mot 6ng gay nga lan quay lai noi :"May ma nhe can chir khong thi da nat thit". C6 mét ba
vo ché giéu 6ng chong hoc gia lun, ong ta cuoi hi hi bao: "Lun hoa hay, néu t61 khong phai cao 1m57
thi lam sao trudc tac cao bang toi duoc? Néu t6i khong vira nho vira yéu thi ba lam sao danh guc t6i
duoc Noéi xong, ca hdi cudi xoa vo tay khen "Tuyét, tuyét . Cho nén khi tu trao phai cong kich manh
chd yéu ctia minh mdi dé dang 1am cho moi ngudi himg thu, tt nhién khéng phai mot minh anh cudi
ma ca hoi déu cuoi. Sau khi khang chién thanh cong, Truong Pai Thién tir Thuong Hai vé Tar Xuyén
qué nha. Trudce khi ra di, ban bé dit tiéc tién chan va dic biét mdi Mai Lan Phuong du. Tiéc vira bat
dau, moi ngudi moi Truong Pai Thién ngdi ghé chi toa. Ong Truong néi: "Mai Lan Phuong tién sinh
13 quAn tir mdi ngdi ghé chu toa, ti 14 tiéu nhan xin boi toa". Mai Lan Phuong va moi ngudi chua hiéu
¥ cua 6ng. Truong Dai Thién giai thich: "Khong phai c6 cau "Quan tir dong khau, tiéu nhan dong

Thi” (quan tir dong miéng, tiéu nhan dong tay) hay sao?Mai tién sinh hat kinh kich 12 dong khau, t6i v&
tranh 1a dong thi1 nén t61 mo1 Mai tién sinh ngoi ghéch toa".

Moi ngudi ca cudi va moi ca hai 6ng ngdi hai ghé song song ¢ hang dau. Truong Pai Thién tu trao 1a
tiéu nhan, tya hd nhu tu ha minh nhung ¥ tai ngdn ngoai, ¢ day bi€u thi tam long rong md cua 6ng va



tao ra khong khi cé1 mo cia bira tiéc. CoO mdt 6ng mudn ra nwdc ngoai hoc tap, vo dua: “Anh dén xi
dao hoa e lai mé c6 nao khac!". 6ng chong cuoi bao: "Em xem b dang ctia anh day: mat ludi ca ,
chan vong kiéng, dirng gitra duong e khong ai liéc mat".

Loi n6i d6 1am cho vo vui vé. Moi ngudi déu so tudng mao minh c6 khiém khuyét nhung ong chong
ndy lai phd truong cai tién thién bat tic va khong ho then. Ty trao nhu thé biéu thi tAm hon tiéu sai va
nhan sinh tri tug, ¢6 hiéu qua hon 1a thé thdt v6i vo nhat dinh khong tréu hoa gheo nguyét. Trong mat
vo ltc nay 6ng bién thanh v6 cung dep, vo cung dang yéu. Trong giao £ khi anh sa vao quan bach thi
c6 thé nho tu trao thoat thin ma van gilr duoc thé dién. Mot cau lai bd no o chirc chiéu dii, mot chiéu
dai vién 1§ tay 1am do ruou trén chiée dau hoi ctia mot quiy khach nguoi chiéu dai vién so hii cubng
cudng, quan khach 1ing nguoi, nhung vi khach nay lai mim cudi ndi: “ Cha em, chi cho rang phuong
phap trj 1iéu bénh hoi ndy ¢6 hidu qua u”. Tat cd ban tiéc cuoi vang, cuc dién bé tac dugc hoa giai. Vi
quy khach ndy dung ti trao dé biéu 16 long khoan dung cua minh, d6ng thoi van gitr duge su ton
nghiém ctia minh, xua tan cam giac xau ho.

Cho nén tu trao dung ltc dung d6 1a mdt loai ham dudng, mot ki xdo giao té dﬁy ma luc . Tu trao co
thé tao ra khong khi thoai mai, hai hoa. khién cho anh c6 thé séng thanh than tiéu sai, khién cho ngudi
khac cam thdt anh ddng yéu va dam nhan tinh, nhiéu khi lai bao vé thé dién mot cach hiru hiéu, 14p lai
duoc thing bang tim 1y.

2. Nhan vt dai chung lai cang can phai ty minh cudi minh

Trong giao té, nhiing nguoi co dia vi cao, cac minh tinh trong khi tiép xtic quan ching dé bi nguoi ta
cam thay quan cach. C6 thé vi ho qué khan truong, co ap luc hodc co thé vi ho chua biét cach tiép xuc
voi quan chung. Thong thudng, noi dua mot chut co thé hoa giai stre ép tam ly va lai co the lam cho
ngudi dan thudng cam thiy c6 tinh nguoi, minh ciing giéng nhu dan thudng khién cho quan ching thoai
mai.

Loai vi du nhu thé nhiéu khong ké xiét. Cac ngh¢ nhan ké chuyén, cac nha hoat k&, nhirng nguoi dan
churong trinh thuong dung phuong phap nay dé chiém cam tinh ctia quin ching. Trong cudc song cling
khong thiéu nhitng ngudi nhu vay.

Mot vi gido su tuy tudi nhiéu ma toc it dé 16 ra mot "manh dat nhén thin". Hoc tro thuong 1én goi sau
lung 1a gido su héi. Vé sau lac 1én 16p giang bai ong bén ndi toac nguyén nhan bi bénh rung toc roi
con thém mdt cau tu trao: "Dau khong con mot sgi toc cling hay, it ra khi to1 giang bai thi phong hoc
sang sua hon". Hoc trd cudi 6 mot cach day thong cam, vé sau khong ai goi 6ng 1a gido su hoi nira.

Puong nhién ty trao khong phai 13 tu 1am nhyc, khong phai 13 boc 16 cai x4u ctia minh, & ddy phai nim
vitng mirc do. Ca tinh hoéa, hinh twong héa va hoc dugc cach tu trao thi khién cho ngon tir cua anh ly
thiicho nhirng nhan vat thyc sy vi dai biét cudi minh va khich 18 nguo1 khac cung minh cudi. Ho cho
va duogc tinh nguoi.

T6ng thong Lincoln ciing ty cudi minh, nhat 12 vé trdng mao cia minh. Cé mot 1an 6ng ké mot cau
chuyén, 6ng nodi: “C6 lac t6i cam thdy minh 13 mot nguoi thd 16 dao bude trong rimg sau gip mot ba
gia". Ba gia ndi: "Anh 1a ngudi xau xi nhat ma ta d3 gip". Toi dap lai: “Khong, t6i khong dong y". Ba
cundi: "it ra anh co thé ru ra trong nha khong ra khoi cra". Toi dap lai rang: "Nhung t6i lai khong thé



rur ¢ nha. " Cuoi mii minh dai hay cuoi minh lam viée gi do khong dep 1dm khién cho anh twong
d6i c6 tinh ngudi hon. Neu nhu anh dep trai tun ta thi hiy im khuyet diém khac. Néu qua khong c6
khuyét diém gi thi hu cau ra, ndi chung tim khuyét diém khong kho 1am. Mot huan luyén vién bong da
duogc nguoi ta hoi vé mot cau thu siéu sao. C)ng no6i: "Khi anh ta con hoc nim thit tu dai hoc thé thao
thi 1a mot cau tha c6 tai. Nhung c6 mot khuyét diém 1a da hoc nam thir tur roi".

Néu dic diém, nang lyc va thanh tich ctia anh khién nguoi ta d6 ky tham chi oan ghét thi hiy cd ging
lam thay d61 nhung thai d6 d6. Vi du nhu ¢6 thé nd1 mét cau dai loai nhu sau: "Thé gioi khong co
nguo1 nao toan dién ky my ca, t61 1a vi du tot nhat".

Anh dung viéc tu cudi minh dé cudi cling moi ngudi, nhu vay sé giup ngudi ta thich anh, cam kich
anh, thAm chi bai phuc anh bo1 vi strc manh hai hudc cua anh chirng té anh c6 tinh nguoi. "Toi thich
anh" dan dén "t6i hiéu anh" va tién t6i "toi tin anh". Nhu vy, cudi cing anh dat duoc myc dich 1ay
duoc 10ng tin ctia ngudi khac. Khi nguoi ta da tin anh thi anh c6 thé anh hudng ngudi ta, khién nguoi
ta phat huy tiém ning gitp d& anh. Khi mot ngudi da théng cam véi

anh thi s& tich cuc tién dén hoa hop véi anh.

Ky thyc bat ké anh 14 nhan vat 1én hay nhan vat nho, tu trao déu c6 thé khién cho anh dugc hoan
nghénh gap boi. Nhan vat 1on thi nho tu trao co6 thé giam bt do ky, duoc cho la nguoi hao tam. Nhan
vat nho tu trao dem lai niém vui trong noi kho, tu an ti minh.

3. Nguoi khong tu trao 1a ngudi nho nhen

Thoai mai 1 phim chat quan trong ham stc trong hai hudc. Pham lac quan thi du 1am vao vong vay
cling van thiy 16e ra tia hy vong chtr khong troi dat u am, thé lwvong, am dam, @ rii. Mo thirc tu duy 1a
"viéc nho" chir khong phai nhin ddu ciing thiy gwom dao. Thuong nghi khuyét diém va bét tai cta anh
1a diéu ty trao ctia anh chir khong phai anh 1a nhét thién ha, hiéu thing x6ng 1én bira bai. D6 14 tinh
than thoai mai. Thoai mai thudng ham ¥ siéu thoat nhung khong phét trién dén hu vo, cho nén van 1a
nhan t6 tich cye, 14 mot biéu hién t6t dep cua tinh nguoi. Trong sach Tinh hai hudc ctia ngudi Trung
Qubc c6 ké mot cau chuyén nhu sau: Mot dién vién dién anh thap ky 60 xudéng néng thon tinh Tt
Xuyén thAm nhap thue té. Gitra trua gip mua, thiy mot tip 1éu tranh co thé chui vao tranh mua, ong
day ctra budc vao thdy hai vo chong gia dang 6m nhau trén giudng bén voi vang chay ra, hét strc bdi
r6i khong biét nén di hay nén . Khong ngd 6ng cu chay ra moi chao than mat va giai thich: "Troi mua
khong viéc gi lam ma". Cy ba ciing bao: "Ciling d& lanh mét chut".

Sach Tuyén tap chuyén cuo1 cling 6 cau chuyén mot ong khoe giau, noi: "Nha to1 khong gi khong co
Ong gio hai ‘ngon tay, n01 tlep "Chi thiéu c6 mit trang". Chua dut 11, ngudi day t6 trong nha noi:
Cii trong bép hét ca r6i”. Ong chil bén gio thém mot ngodn tay

nira n6i: "Chi thi€u mat tro1, mat trang va cui".

Hai nhan vat trong hai cau chuyén trén déu ty cudi minh trong 14n bin nén da tu giai thoat dugc, chirng
to ho c6 phong d6 thoai mai. Hay nghi xem, ho con c6 cach nao tot hon?

Ping ra ngoai ma nhin thwong tich cia minh thi ¢ thé vui mot chat. Ong He vin Buroin dem tién ban



tich Ity ca do1 dat vao thi truong chirng khodn trong thoi ky khing hoang nam 1929 va da khuynh gia
bai san. Khi biét tin nay, ong khong kéu khoc ma chi néi: "Pén ciing nhanh ma di cling nhanh". Mot
dém trang tay, khong thé khong noi 1a "di nhanh", nhung c6 "dén nhanh" hay khong? Khong, d6 1a 40
nam tich cop danh dum cua 6ng. RO rang 6ng da nhdy ra ngoai tai nan cua minh ma ty trao.

Ong Khai Nhan Pong c6 cau chuyén nhu sau: Liru Thé va chau 1a Liu Huyén déu rat c6 hoc thirc
nhung pham phap bi bat. Quan huyén khong biét ho 1a dai tri thirc ciim hai tay ho. Liru Thé néi: "Chinh
thién tai gia trung toa trudc, twu thi bat lidu gia". Luu Huyén noi: “Nga da thi chung nhat phy gia nhi
toa, turu thi bat kién

phu”. Ho d4 dung cac chit déng am di nghia dé tu trao. Am "gia" ¢6 hai chit, mot chit 1a cai cum, mot
chir 1 ngdi nha. Am "phy” ¢6 hai chit, mot chit 14 vo, mot chir 1a mang cim. Cho nén Luu Thé néi:
"Sudt ngay ¢ trong cum (thanh subt ngay ¢ trong nha) ma khong c¢6 nha ". Con Lu’u Huyén noéi: "Chéu
cling sudt ngay ngdi mang cum (thanh sudt ngay ngdi v4i vo) ma khong thay vo ". Ty trao cta ho rat tri
thirc. Ho bi ciim khong thay nha khong thiy vo. Ho tu trao nén da chién thang bi kich. Con tm tinh nho
nhen 12 ké thi cua thoai mai, hao phong. Nguoi nho nhen luon ludn kéu kho. Pudng Nap Puc 1én thi
do choi mot ngay, vé nha kéu véi ban & mot dém khach san mit 600 déng. Ban be n6i: "Dang gi, toi tin
réng ong da tham quan dugc bao nhiéu canh dep thi d6 thu vi 1im rbi DBuong Nap Durc giay nay lén:

"0, to1 khong xem dugc cai gi ca. Anh trdng 01 ngu hay sao ma mat bao nhiéu tién thué phong lai
khong tan dung tbi da? DBuong Nap burc dugce mat nhitng gi d4 rd, anh ta giéng vOi Tran My Sinh trong
truyén cta nha vian Cao Hiéu Thanh. Cao Hiéu Thanh lén thu d6 ching may bi ngat duoc nguoi ta dua
vao khach san 5 sao. Sau khi da tinh lai, khach san thanh toan, ong kinh hai thay qua nhiéu tién. Ong
ngdi suy nghi mot ltc rdi ndm lén di ving lin qua lan lai, leo 1én giwdng nhay nhot cho da dong tién
thué phong. Tran My Sinh va Buong Nap Duc déu thanh 601 tugng cho nha van cham choc gay cuoi.
Vi thé thoai mai; phong khodng rat quan trong. Cubi cting can néi rd: Khi tu trao phai siéu thoat nhung
khong nén gai goc ma cling khong nén tur 1am nhuc.

Nhiéu hoc gia cho rang, cudi khuyét diém vi ngu dot ctia minh 14 canh gidi t6i cao ciia nghé thuat hai
hudc. Nhung dan dén tinh thé nhur thé ndo thi khac nhau. Néu nhu chung ta ty trao dén mtrc qua déng,
tr& thanh ngu xun, dang trirmg phat thi chiing ta s& cam thiy nhyuc. Cho nén dang sau ty trao phai 1a tur
tudng viing chic ban thin minh t6t dep, ma thai do tu trao 1a sy siéu thoat nhitng chudng ngai cua ban
than.

4. Ty mang minh 13 an toan nhét

Khi anh muén ké chuyén tiéu 1am hay n6i mot cau hom hinh thi an toan nhat 13 tw néi minh. Néu nhur
anh cuo1 anh thi ai khong lugng thir? C6 mét luat khong thanh van: A1 ty cud1 minh thi c6 quyén cuoi
nguo1 khac.

1. Trong lac sip dién thuyét néu dién gia co thé tu trao thoa dang thi 1a biéu hién cua tri tué va ham
dudng cao.

Dién gia c6 thé pha tro mot chat dé 1am diu quan hé voi quan chang khién cho budi néi chuyén thém
thi vi.

Ngay 9 thang 2 ndm 1930 nhan ngay sinh nhét thir 70 cta Thai Nguyén Boi, cac nhan si Thuong Hai



dat tiéc & Qubc Te phan diém dé chiic mung ong. Trong dap tur, Thai Nguyén B6i ndi: "Cac vi chuc
tho t6i déu 1a muon toi 1am nhiéu tiéc tot. Toi da song dén 70 tuoi, cam thdy 69 ndm lam toan viéc sai.
Mudn t6i con song mot vai nim nita, hoa ra 1a mudn t01 lam sai may ndm nita". Tan khach  nghe xong
déu cudi vang, ca bita tiéc cudi ndi vui vé khon xiét. Néu nhu dap tir cua Thai Nguyén Boi nghiém tic
qué, qui cti qua thi khong thé tao ra khong khi han hoan, chan tinh nhu thé dugc. Tuy nhién, khi str dung
tir trao phai cht ¥ hoan canh cu thé, trong nhitng truong hop nghiém trang hay bi ai thi khong duogc
dung 16i gay cudi ndy .

2. Khi tur trao co thé giai téa tinh the' khan trudng.

Trong dién anh hay ti vi thudng dua ra canhh hai ngudi cting mudn ndi, nhung khi ngudi ndy mo miéng
sap noi thi ddi phuong ciing vira mo miéng, thé 1a ca hai déu nguong ngap, ngdm miéng lai. Ctt nhu thé
lap di 1ap lai hai ba lan. Nguoi ngoai thi thay hoat ké nhung nguoi trong cudc thi ngwong ngap . Co
modt 1an mot ngudi gip

phai canh do, bén giai thoat bang cach néi: "Hai chiing t6i ca thd ciing nhat tri”. Thé 1a moi ngudi déu
cuo1 xo0a, nhe nguoi, vui ve. Khi lan dau gap ngudi ta thi anh bao gio cling cam thay khan truong, d6
1a diéu tu nhién. Néu suy nghi qua nhiéu vé 1an so kién d6 thi cang khan truong. Dé hoa giai tinh thé
do, tu trao 1a mot phuong phap kha thu. Vi du nhu trong trudng hop do co ngu’orl noi: "Anh xem! T61
khan truong qué hoa ra gidng nhu say ruou tring gio, tay run ban bat day nay". Noi nhu thé xong, tay
khong run nira.

3. Ca gan ty ché didu lai t6 ra tu tin va gitr dugc thé dién.

Nguoi thiéu ty tin hay roi vao canh kho chiu, kho gitr duoc thé dién. Vi du khi anh [un thi ty ho 13 thé
tich nho strc manh 16n, céng nghé cang cao may moc cang nhd. Anh x4u xi ma lai gip ngudi dep thi
noi: “Mit toi khong dep ma 1ong dep", "Cai nét danh chét cai dep" v.v... Nhu lung gu thi néi: "Luu
Duong con mang sau lung cai

boi 16n hon t6i!". Luu Pudng 12 vién dai than gioi hai hudc thoi Can Long. Co mdt thiy gido ngudi
Quang Pong, noi tiéng Bac Kinh khéng chuan, dang 18 ndi: "Ngi hitu tir ca ti phuwong" thi lai thanh ra
"ngd hitu tir c thi phong" (61 c6 4 vi du thanh ra t6i c6 4 cai dam) . Hoc tro cudi 6. Thiy nhanh tri
ngam ngay mdt bai tho: "Tw ca thi phong, dai XUAt duong tudng, cac vi déng hoc, mac hoc nga dang,
tdo nhat luyén hao phé thong thoai, nién khinh du sai hyu phiéu luong" (Panh 4 cai dam, that x4u ho,
cac tro chd bat chudc ta, hiy luyén tot tiéng néi pho thong, tudi tré thoai mai lai dep trai). Hoc trd vo
tay

khen hay.
4. Ty trao to ra anh phong khoang can nhan tinh.

Tu ché diéu dién mao hay viéc lam khong dep ctia minh khién cho anh tré thanh ngudi dé than can voi
moi ngudi. Mot 1an nguyén soai Tran Nghi dén nha ba con an Tét trung thu, vira budc vao nha thay
mdt cudn sach hay ben cam cui doc vura doc, vira danh d4u vao sach. Chu nha rnéy 1an moi an com,
ong khong di, chii nha bén mang hoa qua dén cho 6ng. Ong vira doc vira dn, cAm hoa qua chim vao
nghiém muc dua 1én miéng. Cha nha 6m bung cudi. Tran Nghi bén néi: "an mot chut muc khong hai gi,



t61 dang cam thay trong bung it muc qua". (muc dé viét chit c6 nghia 1a tri thirc) . Moi nguoi yéu Tran

Nghi chéc 13 ¢6 quan hé vai tinh tinh phong khoang, hai hudc cta éng ching? Tém lai, trong quan hé
xa giao, tr trao 1a linh dan ky diéu hiém c6. Khong co cai gi hay hon thi dem minh ra ché giéu 1 an
toan nhat, trir phi anh muon ché mang méo thi néi chung khong khién cho ngudi ta ghét. Loi néi vang
ngoc cua bac tri gia 1a: "Anh mudn cudi ngudi, trude hiy tu cudi anh .

5. Bat tai khong danh nguoi tu trao

Khi sai sot ctia anh dan dén phan cam ctia ngudi khac? néu nhu co thé t trao thoa dang thi dé dang
duoc tha thu. Ciing gidng nhur hai nguoi danh nhau, mot ngudi bong ngd lan ra tw nhan khong phai dbi
thi ctia ngudi kia. Néu nhu dbi thu khong phai 1a tén vo lai thi s& ca cudi chuyén gian lam lanh, ¢ khi
con d& ké chién bai ngdi day. C6 nhitng truong hop cu thé nhu sau:

1 . Néu nhu khi n6i chuyén do khinh suat nho din dén doi dich thi chi can tu trao s& hoa giai ngay. Vi
du nhu 16 vang tuc, d61 phuong sa sam nét mat thi anh c6 thé tu ché gicu: "61, to1 that 1a tho 16, chua
g0t sach nhiing cai ban thiu trong bung, xin bé qua cho?",

nhu vay dbi phuong s€ khong bét bé nira. Hay khi tranh luan qué kich dong, dung tr khiém nhi lai 16n
tiéng khlen d6i phuong khong bang long, anh nén tap tirc ham lai va n6i: "Xin 161, toi dé bi kich dong
qué, vira roi giong nhur g choi". Poi phuong chic chin s& cudi.

2 . Néu khi n6i ning da ton thwong 10ng tu trong ctia ddi phuong, cham vao vét thuong Am tham ciia
doi phuong thi s€ gay ra tinh thé nguy hiém.

Néu d6i phuong ham dudng ot thi s& lang 18 bo di, néu ham dudng kém chic sé& trimg mat xong lai
toan danh anh. Lic do, anh nén nghi dén bién phap tu trao, phai noi 16t canh hai huéc, chan thanh dé
lam dep long ddi phuong. Vi du nhu anh ca tung uu thé cua strc khoe trude mit nguo1i tan tat, lai ndi
dén nhitng viéc ma nguoi tan tat 6 khong thé nao 1lam duogc, tat nhién dbi phuong bat min. Luc do,
anh c6 thé noi: "0, nhung ndi cho cuing khong phai hé c6 strc khoe 14 nhat. Truong Hai Pinh ban than
bat toai ma 1a luyén dugc mot ban linh noi tiéng thi€én ha con to61 chan tay khée manh ma dau ¢ gian
don, me thuong méng dau 6c ba dau...”.

3. Khi 16 miéng néi oan thi nén nhanh tri chuyén 10 néi vé phia minh.

Trong mot phong ngu tap thé no, cac sinh vién moi den tranh nhau chd nam Cau Bay tranh nhau v&i
cau Tam da lau, thiy cdu nhé hon minh miy ngdy ma nim & giuvong cudi bén ndi: "Thoi, cau o hang
cudi 12 ndt rudi phu quy ctia phong chiing ta. Cau lai ho Vuong, sau ndy ctr goi 1a "Vuong ndt rudi”
nhé ". Ngudi ndi vo tam, ngudi nghe hitu ¥, von cdu TAm mit day tan nhan xua nay da buc minh 1am,
bay gio 1am sao khong tirc gian dugce. Cau Bay hoi han di 15 101 gdy su bén 1ay guong soi mit minh
r6i ndi: !'6i, hai ma minh nhu sao trén troi ting cham tirng chAim ma dep sao! TAm ndy, nhin xem mit
minh tirng hang tirmg hang nhu séng 16p sau dudi 16p trude". Cau Tam nghe xong khong nhin cuoi
duoc, thi ra cau Bay mit rd chﬁng rd chit. Cau Bay da sura sai rat sang sudt, vo ¥ mao pham ngudi
khac 1ap tirc trr ché didu minh mat ciing 6 chang rd chit, ching dep gi hon ban bi tan nhang,

4. Trong hoan canh md1, dung tu trao da hoa giai khoang cach va y thu dich.



Beri phu trach vin thu mot cong ty no. Sau khi cong ty ndy sat nhap vao mot cong ty khac, sé phan ctia
Beri trdi ndi bat dinh. Cc ban dé)ng su m&i hinh nhu khong than thién voi anh ta 1dm cho dén mét
ngay Beri stir dung thuat ty trao. Beri giai thich : "Nguoi ta khong dam cach chure t61, viée gi to1 cling
tut hau thién ha ma".

Beri ty trao khién cho cac ban déng su cung cuoi vo1 anh va cung anh hop tac. Beri da ché diéu théi
quen khat 1an cong viéc nhu ty phé binh mot cach khach quan, t6 ra s€ khac phuc khuyét diém khién
cho nguoi ta thong cdm va vi vay da thanh cong.

6. No1 minh ma nguoi khac phai o mat

Nguoi hai hude 1a ngudi khoan dung, nhan hau, c6 thién ¥ v&i nguoi khic, khong bao gior 1am kho dé
nguoi khac, khong gy su thi phi. Noi chung, khi gip viéc thi hay nhuong bude du ring bi ddi xir
khong cong binh hay bi oan udng thi ciing khong bao gio cdm phan, mim moi nghién ring mé mom
mang chiri dén mirc cAm dao giét ngudi. Nhung anh ta ciing khong phai 1a d6 bo, biét cach phan kich
bang phuong thirc khoan dung, doc dao kém theo mot chat diu cot. Nhu thé, anh ta s& 13 ngudi chién
khong & tim c¢& cao hon.

Tuong truyén nha triét hoc Hy Lap 1a Socrate c6 ngudi vo diéu toa, thudng hay ming mé dng nhung
ong van bao ngudi khac: "C6 ba vo nhu thé duoc 1dm diéu hay, c6 thé rén luyén tinh nhin nai, ting
cuong tu dudng". Mot 1an, ba vo ndi tran 16i dinh, quat thao om som khong thoi. Socrate danh nhudng
nhin lui ba budce. Khi 6ng vira di ra ctra, ba vo dién khung d6 mét chiu nuéde tir trén 1au xuéng khién
ong udt nhu chudt 16t. Lic bay gid, Socrate thong tha noi: "Toi da biét sam sét roi thé ndo cling mua
ma, qua nhién khong sai!". RS rang

Socrate bat dac di mdi phai dung tu ché di€¢u dé cham bi€ém v, vira thoat khoi canh kho chiu, vira
chig t6 ham dudng cao khién cho ba vg dé mat. Lo tu trao ctia ong vira x6a tan canh khong vui, vira
giao duc vo.

Nit dién vién kich Carl Bam dang an trong phan diém bdng mot ba gia dén canh ban an dua tay so mit
va gia v xin 16i: "Toi thy ciing khong co gi dep 1am". Carl n6i: "Théi toi khong cau ba chic phic,

t6i khong c6 gi dep" Khong quen biét ma s mit nguoi ta that 1a vo 18, lai gia vo xin 101, ky thuc sy d6
ky ctia ba gia d6i véi ¢o

dién vién xinh dep d3 1én dén tot dinh. Néu ba gia gip phai nguoi ciing vo 1& nhu ba ta thi tit xay ra
mdt cude dau khau dn ao. Nhung Carl Bam 13 dién vién kich cho nén biét kich khac véi dién tro, nén
coi nhu khong c6 viéc gi xay ra, trude tién co ¥ ha thap khong can ai khen chiic phuc sau lai néi tiép
minh khong dep dé cham biém ddi phuong bang cach ty trao. Poi voi nhitng ngudi thd bao xtc pham
ta, ta phai bao vé long tir trong dong thoi vira to ra khoan dung ma chién thing d6i phuong. Pham ai da
str dung tuyét hao nghé thuat ngdn tir déu 13 ngudi hai hude "tri luc hon ngudi" moi ¢ thé dung vii khi
tr trao tai tinh uyén chuyén dang bac "vua hai hudc".



Ké 15. K¢ nhin miit

Lam thé nao dé c6 dugc tam ly nguoi khac?

Xét 101, nhin mit 13 k¥ thudt co ban thim do nhan tinh. Khong biét xét 101 nhin mit ciing nhu khong biét
hudng gi6 ma bé 1ai con thuyén, khong biét duong di trong thé sy, khong khéo lat thuyén du trong con
song nho.

Truc giac tuy man cam song lai dé bi ngudi ta che chin biét cach suy 1y va phan doan 1a ky thuat tuyét
dinh cta xét 161 nhin mat. Ngon tir ¢ thé boc 16 phém chét tinh cach con nguoi1. Nét mit anh mit co
thé khién chiing ta tham do ndi tim ngudi khic 40 quan, ngdi ding, thé tay vo tinh ban ding chi nhan
ctia chung. No6i chuyén c6 thé cho chung ta biét dia vi, tinh cach, phém chit va ca tinh cam nodi tim cua
mot con nguoi. Cho nén gioi nghe ¥ tai ngdn ngoat 1a mau chot ctia "xét 101". Néu nhu noi nhin mit
giéng nhur quan sat tho1 tiét thi xem nét mit mot ngudi cling g10ng nhu nhin may biét khi troi' vay. Can
phai c6 hoc van cao si€u boi vi khong phai ai cling boc 16 gién buon ra nét mat, trai lai miéng cuoi
1ong khoc". Anh mat 13 trong diém cha ¥ nhat trong nét mit. Anh mat c6 thé cho ta biét chan tuéng mot
cach khong tu chy, tu thé ngoi va trang phuc cting giiip chung ta nhin nguo1 ¢ nhirng diém nho bé tién
t1 nhan thirc chinh thé con ngudi, thiy rd ndi thm va ¥ do cua ho.

1. Biét xem hudng gi6 méi cam lai tot

Mot 6ng ctr nhan ba 1an di thi réi chd hau bd, cudi cing méi dugc mot chirc huyén 1énh ¢ tinh Son
Pong. Lan dau tién di bai kién cap trén khong blet nén noi gi, im lang mot chdt, ong bong hoi: "Bam
dai nhan, xin cho con biét quy tinh". V1 thugng cap rat ngac nhién, mién cudng xung ho tén. Huyén
quan cui dau suy nghi hdi 14u r6i ndi: “ Ho cua dai nhan khong c6 trong thién ha". Quan 16n lai cang
kinh ngac "Ta 1a ky nhan? Quan huyén khong biét hay sao?" (Ky Nhan la ngudi Man Thanh chir khong
phai 12 ngudi Han). Quan huyén ding day thua: “dai nhan thudc ky nao?” Quan trén dap: "Chinh hong
ky" Quan huyén néi: “ Chinh hoang ky tot nhat, tai sao

dai nhan khong & chinh hoang ky Quan trén néi gian hoi: "Ong 13 ngudi huyén ndo, tinh ndo Quan
huyén néi: “Quang Tay". Quan trén ndi: “ Quang Pong tot nhat, sao 6ng khong & Quan Pong Quan
huyén ca sg, bay ngudi méi phat hién cap trén dang d6 mit tia tai bén voi va bén rat lui. Hom sau,
quan trén diéu Ong ta di day hoc. Nguyén nhan 1 vi quan huyén khong biét xét 11 nhin mt.

Trong giao té ¢ thé xét 101 xem mit, tly co ing bién 12 mot loai ban linh. Vi du nhu trong khi phong
van, ching ta thuong gap nhitng tinh huong khong trong trong trude duge. Nguoi phong van phai tap
trung tinh than trao doi y kién v&i ddi tugng nhung dong thoi phai cam nhan nhitng théng tin ¥ ngoai dé
xu 1y thda dang.

Pbi phuong mot mat no6i chuyén voi anh, mot mat dua mét nhin chd khéc, déng thot lai co tiéng nguoi
n6i nho nho, diéu d6 chimg to vira rdi anh dén phong van di cit ngang mot sy viéc quan trong nao do.
Dbi phuong trong 1ong van lo nghi vé viéc d6 cho nén lic tiép anh, tim hon bat dinh. Trong trudng
hop 4y, t6t nhat 1a dinh chi phong van, dua ra 101 tir biét long trong. "Hom nay 6ng rat ban, t6i da lam
phién 6ng. Vai ngay nita toi s& trd lai vay”. Anh di r6i, d6i phuong rat cam kich va ay nay da bb tri



cong viéc khong tot, khong tiép khach nhu y muon. Nhu vy khi anh tré lai phong vén, nhat dinh s&
dugc doi phuong hoan nghénh.

Trong khi dang noi chuyén, bdng nhién co tiéng chudng ctra. Anh nén chu dong ding lai, dé nghi chu
nhan tiép ngudi méi den Khong nén nghe chuéng ma van tang 16, noi thao thao bat tuyet khién chu
nhan kho. Trong giao té, quan sat tinh & ngdn ngit, nét mat, dong tac tay va cac hanh vi khac cua d6i
phuong 13 diéu kién tién quyét dé nam bat y do cua d6i phuong, luong dugc huong gid moi co thé bé
14i. Vi du khi 1am viéc v&i thuong cap tat c6 thé hiéu ndi tAm cua thugng cap.

1 . Thugng cap no6i ma khong ngang dau lén, khong nhin anh. D6 12 triéu ching khong tot khinh thi cap
dudi, cho rang anh bat tai.

2 . Thugng cap tir trén nhin xudng. Do 13 biéu hién tinh cao ngao, tw phy, thich sai khién ngudi khac.

3. Thugng cap nhin cham cham cap dudi 12 dang chd don thong tin dé nhan xét, an tugng ddi véi cap
dudi khong dep lam.

4. Thuong cap nhin cap dudi mot cach hiru hao va thang than hodc d6i khi nhay mit voi cap dudi. bo
13 biéu hién thuong cap danh gia cap dudi co niang luc, dugce thuong cap thich, du cho cap dudi cé
sai 1am ciing dé tha

5. Thuong cAp anh mat sac lanh, bat bién nhu ludi kiém dam xuyén cap dudi. D6 1a biéu hién quyén
luc, lanh Iung, v6 tinh va tu cao tu dai, dong thoi cling ngam noi cap dudi chd cé Itra doi ta, ta nhin

suot tim anh.

6. Thuong cap thinh thoang liéc mat nhin lén gap tia mit clia cap duéi roi thi lai cup mét xubng. Néu
nhiéu 1an nhu thé thi khang dinh thuong cap chua nam vimg cip dudi.

7. Thuong cap nhin chim chiam vao phong trong, thinh thoang gat dau nhé nhe. D6 1a tin hiéu rt xau,
biéu thi cAp dudi phai hoan toan phuc ting, bat ké cap dudi ndi gi, nghi gi ciing méc.

8. Thuong cap chip hai tay dua xuéng dudi, than thé thing bang. D6 13 biéu thi hoa hoan.

9. Thuong cap hai tay chong canh suomn, hot khoan lung, nghiéng ngudi. D6 1a nguoi thich ra I1énh, la
tur thé thuong dung khi gip van dé quyén luc cu thé.

10 Thuong cip ngdi trén ghé tra, ngd ngira ngudi ra sau, hai ta y dé sau dau, hai cui tay dua ra ngoai.
Dicu do chirng to luc nay thugng cap rat thanh than, cling c6 thé 1a bi€u hién cua ty phu.

11 : Thuong cap tré ngon tay chi d6i phuwong D6 1a biéu hién tinh ty cao trang tron hay 1 tinh thich
dau da.

12. Thugng cap hai tay ngodc ra sau lung ciing 12 mot biéu hién ctia tinh ty cao.

13. Thuong cap vo vai cap dudi, 1a chap nhan va thich cap dudi, nhung khi v tir bén canh moi that
10ng, néu v tir phia trudc hay tir trén xudng thi biéu thi xem thudng cp dudi hay biéu thi quyén luc.



14. Thuc_mg,cép hai ban tay chdp nhau thanh hinh kim ty thap, dau ngon tay hudng vé phia trude. Do 1a
dau hiéu nhat dinh phan bac doéi phuong.

15. Thuong cip ndm tay lai thanh qua dam thi khong nhirng de doa d6i phurong ma con biéu thi cuwong
quyét bao v¢ quan diém ctia minh. Pam tay xu6n ban thi r0 rang khong cho nguo1 khac noi nira. Buong
nhién néu muén "du bao thoi tiét" giao té tot thi phai co tri thirc cu thé hon vé “ khi tuong”.

2. Gi6i ndm bét ¥ tai ngdn ngoai

C6 mdt ngudi ngheo bi om, bénh tinh ngay cang nghiém trong, bac si noi khong co hy vong gi nira.
Bénh nhan cau than, nguyén s€ t€ 100 trau néu nhu khoi bénh. Vo bénh nhan dung bén canh nghe khan
nhu thé beén hoi: "Anh lay tién dau ma ta 1€”. Ong dap: “Ba cho

rang than cho t6i khoi bénh dé 14y cai thtr ay u?”.

Céu chuyén nay chirg minh c6 nhirng sy tinh thue t& khong lam duoc nhung nguoi ta Van dé dang chip
nhan. Con ngudi nhiéu khi tim khau bt nhat cho nén xét 101 1a mot ky xa0 rat ¢o hoc van. Tu twong
ndi tAm con nguoi c6 khi bat giac thui ra mom cho nén trong khi néi chuyén véi ngudi khac chi can
chiing ta luu tdm thi c6

thé that thé gidi ndi tim ctia ngudi dbi thoai.
1. Tir cau chuyén ma hiéu tim 1y

Tinh cam con nguo1 thuong boc 16 qua cau chuyén mot cach bat giac. Cau chuyén mudn mau muén ve,
mudn hiéu tinh cach, khi chat, cach suy nghi ctia mot ngudi thi phuong phap dé nhét 14 quan sat quan
h¢ gitra cau chuyén va ngudi noi, tir do co thé thu thap duoc rat nhiéu thong tin. Khi noi chuyén véi
phu nir trung nién, cau chuyén cua ho da s6 1a cau chuyén vé ban than ho bodi vi ho cho ban thin ho méi
la d01 twong quan tim 16n nhat cua ho. Cing c6 lic noi vé chong con vi chong con la hda than cta ho,
no6i vé ching con ciing tirc 1a noi vé ban than ho. Véi nhitng phu nir néu thé, anh phai té ra vé chim cha
nghe, coi ho 1a nhitng ba vo hién thuc, nhitng ba me vi dai.

Trong thé gidi cac ban tré thi cdu chuyén ho thich noi la vé xe. Tap chi vé xe cg cting ban chay nhu tap
chi am nhac, tap chi bong da. Cac ban tre ban luan vé hing xe, chat luong xe, toc do xe v.v... nhung
dai da s6 ban bé tam thoi chua mua duoc xe. Ky thuc viée ho say sua noi vé xe ching to tuong lai ho
c6 kha nang mua xe hay ching t6 ho co tri thirc phong phu vé xe, d6 1a mot loai mdt ma théi chir khong
phai boc 16 ban than ho. Anh nén tip trung tinh thin nghe ho tan xe, chd c6 ra vé chan hay buc, sy nhin
nai ctia anh thoa man long hu vinh cua ho.

2. Théi quen dung tu boc 10 "bi mat'

Nguoi nguoi biéu thi khac biét vé xuat than, dang cap xa hoi, qué huong ctia mdi ngudi, ngoai ra con
do trinh 6 ctia moi nguot ma khac biét vé thoi quen dung tir mang tinh chat tim ly. Nhitng tang tAm 1y
sau tan day 10ng c6 thé vo tinh phan anh trong cach dung tir ciia moéi nguoi. Du rang dung tir khong
quan hé gi hinh twong ban thé mudn dién dat, song qua phan tich cach dung tir lai t6 cédo ndi tim mdi
ngudi hung bién hon 13 ndi dung tir ngir. Nguoi hay dung "t61", dai tir nhan xung s it, 1a ngudi ¢ tinh



doc 1ap va tinh tu chia rat manh. Nguoi thudng dung “chiing t6i", dai ttr nhan xung nhiéu, 13 ngudi
thi€u cé tinh, 1an trong tap thé, phu hoa ngudi khac mot cach dé dang.

Moi ngudi déu ty cho rang minh ding ngon tir ctia minh dé néi, dé viét nhung thuc té da vo tinh muon
161 nguoi khac, ¢ 1ong khoa truong. Nguoc lai néu thim do duge didu d6 thi c6 thé nhin thiy day
1ong cta ho. Vi du ngudi thich dung tir kho hiéu hay ngoai ngit 1am ta cam thay 14n ban, ky thuc loai
ngudi ndy dung tir ngit 1lam 14 chian dé che gidu nhitng nhugce diém ndi tim. Khi 1am viéc, biéu thi hét
tai nang ctia minh 1a diéu can thiét nhung néu qua kiéu cang, vé& ran thém phan khién cho ngudi khac c6
cam giac nhur tir trén troi roi xudng thi lai 1a diéu rat bat loi. Tinh hinh nay trai lai lai ching to ¥

thirc tur ti d6i v6i ning luc tri tué ctia minh nén d3 dung ngdn ngir 1am 14 chin che d& 1ong tu ti ctia
minh. Truong tién sinh & Yén Thanh x6 hang trang tiéng Tay trudc mat cac thiéu nir kiéu diem thyc té
chi phan &nh tri thirc ngheo nan ctia tién sinh.

3. Phuong thirc n6i ndng mdi phan anh trung thuc tu tudng Néi chung, tinh cam hay ¥ kién ctia mdi
nguo1 déu bi€u hién rat rd nét qua phuong thirc né1 nang, chi can theo doi ti mi thi boc 10 dan dan y tai
ngon ngoai.

a) Noi nhanh hay cham la then chot trong yéu dé thdy rd day 1ong ngudi ndi. Khi trong long khong bang
long hay cau thi nguo1 nao do thi tdc d6 n6i déu cham rai va c6 cam giac noi ngic ngir. Khi trong long
xau h6 hay noi déi thi tbc do néi tw nhién nhanh Ién.

Vi du c6 mot ngudi hang ngay sau gio 1am viéc vé nha ngay bong mot hdm & lai phong 1am viée danh
ta 1o kho voi ban dong su. Vé t6i nha anh bén 14p tirc bao vg hém nay phai 1am thém gi ma con thao
thao bat tuyet cin nhan sao 1dm viéc thé. Tdc dd noi clia anh ta nhit dinh nhanh hon thuong nhat dé hoa
giai ndi bat an trong 1ong. Khi chong nhu thé thi vo nén thin trong, pham viéc gi da 1am mot 1an thi s&
c6 1an sau, ché coi thuong.

b) Qua 4m diéu cao thap, dung ndi c6 thé thiy ndi tim. Anh ban “lam thém gio" ké trén khi vé nha thi
am diéu khong nhitng nhanh ma lai c6 vé kich dong truc tiép nhu "lam thém gio" hém nay lam cho anh
ta rat kho chiu, anh ta rat khong mudn "lam thém". Khi y kién cua hai ngudi va cham nhau thi mot
nguoi cao giong 1a biéu thi anh ta mudn ap dao doi phuong. Péi v6i nhitng loai ngudi co trang thai
tam 1y nhu trén, khi ho néi at c6 y khi noi, khi dirng c0 tao thanh cam giac khac ngurd1, muon thu hut sy
cht ¥ ctia ngudi khac. Nhu vay ho da boc 16 ¥ an tang. ¢) Tir phuong thirc nghe ma hiéu tam 1y doi
phuong Nguoi ndi va nguoi nghe 1a hai ton tai khac nhau hop thanh mot cuoc dam thoai. Ching ta c6
thé thong qua cac phan tmg ctia di phuwong d6i vai 101 néi clia ching ta ma hiéu ding long ho.

Néu mot nguoi nghe rat chim chu thi ngoi ngay ngan, chinh té, mat nhin thang d6i phuong. Con néu
nhu trai lai thi mat 140 lién, than thé cya quiy hay nga nghiéng thi d6 12 biéu hién anh ta chan nan trong
long.

C6 ngudi lang nghe tirng cdu cua dbi phuong, chd dén khi ngudi nodi sap dit 101 thi méi biéu 16 tAm
tinh. C6 thé thiy ngudi 1ang nghe niy hoan toan dua vao 1ong nhan nai, kién cudng cong vdi chut it
hiéu ky, cubi cting mdi dot pha dugce bi mit cia nguodi ndi. Néu anh mudn thim do thong tin vé phuong
dién ndo d6 ciia ngudi nao do thi anh nén bat dau bang cau chuyén binh thuong, sau d6 lang nghe can
than, néu van dé dan dan tung budce dat muc dich ctia anh. Khi ddi



phuong cao himg s& quén dé phong, thdm chi cho anh 1a ngudi biét 1ing nghe, dé thong cam véi v kién
nguoi khac.

3. Sac mat 1a sac may trén tron

Xem mit 1a xem sdc mit ngudi ta dé biét tinh cam ctia ho. Piéu d6 gidng nhu ngudi di san gia nhin sic
may ma biét muwa hay tanh. Hai vo chong vira két hon, tinh cam rat my méin, nhu hinh véi bong. Nhung
v6i thang ngay cude sdng dan dan binh thudng, hai bén déu da quen thudc nép sdng sau hon nhan,
khong con cam gidc moi mé nira ma trai lai lai thudng vi nhitng viéc com 4o gao tién ma hay cii nhau.
Ban dau hé khong bang 10ng nhau thi ci khong ai chiu ai, nhung vai gio' sau lai hoa thuan v4i nhau.
Nhung tranh céi nhiéu nhu com bita thi vo chong khong ai quan tm ai nita, budc vao giai doan lanh
nhat. Tuy nhién nhu vay ciing khong dugc vi ho con c6 ngudi nha, ban bé cho nén ho chuyén sang lam
b6 hoa thuan thuong yéu nhau khi ¢6 mit ngudi khéc, nhung mot khi khach ra vé thi mdi nguoi mot goc
cam nhu thoc. Dan dan khi khong c6 khach, ho ciing bat dau néi véi nhau nhung khong phai dé hoa giai
nhirng ti hiém cii, chang qua c6 luc khong thé khong néi thi phai néi ma thoi. Khi su bat hoa phat trién
dén cuc d6 thi dang vé khong vui tan dan, trén mit ho né nu cudi mim va thai do ciing vira 4m e, vira
cam chiu. cho nén mdt quan toa chuyén xir an ly hon néi khi bat ky vo hay chong da c6 thai do nhu thé
thi quan hé vo chong da dén budc khong

thé hoa giai dugc nira.

Hoat dong tim 1y ctia con ngudi phi thudng, tinh té, tinh té ma van boc 16 ra trong thai do. Khi cao
hirng thi hai ma phinh phinh, khi bi ai thi roi 18. Nhung ciing c6 mot s6 nguoi khong mudn ngudi khac
thay nhirng hoat dong ndi tdm cua minh cho nén néu chi nhin dang dap bén ngoai thi se dé dang phan
doan sai 1am. Vi du trong mot cudc hdi dam, ddi phuong cuoi hi hi to vé hoan toan man y khién cho ta
tuong dam phan da thanh cong, d6i phuong néi: "To1 16 roi, anh noi rat co 1y, 1an nay nhét dinh toi
xem x¢t ". Nhung cudi ciing dam phan that bai. Cho nén chiing ta khong nén chi phan doan mot cach
don gian biéu hién bén ngoai ctia d6i phuong. Trong khi d6t pha tim 1y dbi phuwong can chu ¥: a.
Khong c6 biéu hién khong ¢ nghia 1a khong c6 tinh cam.

Trong cudc sdng c6 mot sb nguoi bit ké ai noi gi, lam gi trén mat, van khong c6 biéu hién gi, tic
thuong noi 1a khong dong dong nghia 1a khong blen sac. Ky thyc, khong c6 biéu hién khong c6 nghia la
khong c6 tinh cam. Bo1 vi hoat dong nd1 tam néu khong xuat hién trén gwong mat thi do la diéu rat
khong tyr nhién khi cang khong c6 biéu hién thi tinh cam lai rat xung dong. Vi du c6 mot s6 nhan vién
bat mén 161 noi viée 1am cua chi sy nhung khong ddm néi, chi cd y pho ra mt bd mat tro tro, khong
biéu hién tinh cam gi, ra vé khong

quan tdm. Ky thyc trong nd1 tam cuc ky bat man. Néu luc bay gid quan sat ti mi sac mit cua ho thi théy
ngay sic mat khong that. Gap loai nguoi nay, t6t nhat chd trach moc truc tiép ho hay lam cho ho x4u
mit. Tt nhat nén néi: “'Nét anh ¢ diéu gi khong vira ¥, clr ndi ra xem sao nhu vy c6 thé an i thude
ha dang trc ché tinh cam. Nhung ciing khéng nén néi qua nhiéu 101, tranh xung dot. truc dién ma nén
chon lac khac, trao ddi v kién mot cach céi md? cong khai vdi thudc ha, nhu thé mé&i hoa giai song
ngém cua thudc ha, chu sy xay dung duoc hinh tugng tot.

C6 hai hinh thirc khong biéu 16 tinh cam. Mot loai lai cuc ky khong quan tAm, mot loai la can ban
khong dé mat dén.



Vi du khi dang n61 chuyén c6 ngudi nhin ma mat to ra ve khong biét nén nhu thé ndo, c6 thé d6 1a mot
y t6t. Pac biét phu nit néu t ra ¥ tot qua 16 lidu s& khong On, t6t nhat 1a ra vé khong quan tim.

b. Phin no bi ai hodic cdm ghét cuc d6 van mim cudi. Tinh hinh ndy khac véi viée khong biéu 16 tinh
cam. Thong thuong nguoi ta néi mit cudi long khoc, chinh 14 chi trudng hop nay. D mang day y thu
dich ma ngoai mit van ndi cudi ndo nhiét ma hanh dong ciing phong khoang. Nguoi ta phai 1am nhu
thé vi cam thiy, néu boc 16 duc vong va ¥ nghi trong ndi tAm ra thi khong khac gi vi pham qui tic xa
giao, tham chi dan dén moi ngudi quay lung than thich xa lia, hodc tré thianh dau so toi 16i cho moi
ngudi trach moc, e rang bi xa hdi 18n an cho nén bat dic di phai lam nhu thé.

Vi vay ¢6 thé thdy, xem sdc mit thuong san sinh ngd nhan, may am kin tro1 nhung khong nhat dinh s&
mua, cuoi chua chac d3 cao hing. Nhiéu ltic ngudi ta phai nubt nuéc mit ma mit van twoi nhu hoa.
Trai lai, sam mat xudng c6 khi trong 10ng lai dang cudi.

4.Qua anh mit nhan nhan tim

Trong than thoai Hy lap c6 cau truyén nhu sau: Néu nhu bi mot trong ba quai vat la Medusa nhin mot
cai thi 1ap tirc bién thanh d4. D6 1a than hoa uy luc cua mit. V& phuong dién y hoc, trong nim giac
quan thi con mét linh diéu nhat, dai dé chiém hon 70% linh vuc giac quan, do d6 bi goi 13 "Vua ngii
quan” . Manh Tur n61: "Trong con ngudi khong gi bang con nguoi, khong thich gidu diéu ac voi con
nguoi. Long chinh thi con nguoi trong, long bat chinh thi con ngudi duc". Chan tAm toat ra tir mat 13 18
duong nhién, "con mat 13 ctia s6 tAm hon".

Duc vong va tinh cam trong day long dau tién phan anh 1én 4nh mit, 4nh mit dao dong theo hudng ndo,
trinh d¢ tap trung anh mit nhu thé nao biéu thi nhitng trang thai tim ly khac nhau. Quan sat sy thay d6i
ctia 4nh mat giup ich cho quan hé gitta ngudi voi ngudi. Leo 1én ndi nha tat thiy rd trong nha, doc
dugc anh mat tat

hiéu nd1 tam nguoi ta.

Phuong phap dung mit xem ngudi da co tir 1au. Ca tinh con ngudi nhat thanh bat bién du rang cong
phu tu dudng day dian dén dau. Tuc ngit néi: "Giang son di cai, ban tinh nan di" (Song nui dé d6i, ban
tinh kho doi). Xét ca tinh con nguoi con 1a viéc don gian, con xét tinh cta con nguot thi khong don
gian chit nao. Tinh la bén trong, tinh 1a bén ngoai; Tinh la Thé, tinh 13 Dung. Tinh nhan sy kich thich
tir bén ngoai phét ra thanh tinh, kich thich khic nhau. Tinh bicu hién noi bat nhat, khé che gidu nhat 1a
anh mat chir khong phai ngdn ngir, khong phai dong tac, khong phai thai d6. Ngon ngir, dong tac, thai
do déu c6 thé nguy trang, che gidu con anh mat thi khong cach gi nguy trang dugc. Chung ta xem xet
mat khong phai chi trong mat to, mit nhd, mat tron, mat det ma chu trong 4nh mat (nhén than).

Anh thiy nhin thin ctia ho tram tinh chimg t6 vAn dé ma anh birc xac thi ho da tinh toan an bai xong
trong long ho. Chi can xin ho chi dan mot cach khan thiét, néu nhu ho khong chiu néi 1o thi vi do 1a
vi¢c co mat, khong nén hoi nira, im lang cho ho xtr 1y.

Néu nhur anh thiy nhéin than ctia ho tan loan thi biét ho ciing khong c6 bién phép gi, ¢6 sot rudt cling vo
ich, xin ho chi bao cling vd dung. Anh nén binh tam tim bién phap khac, khong can hoi ho nira dé khoi
lam cho thém ban loan nhung hdy ty minh tim ra bién phap. Néu anh thay nhan than cta ho liéc ngang



phang phat nhu c6 gai thi biét ho hét strc 1anh dam, néu c6 diéu cau xin thi tam thoi khong nén dua ra.
Nén nhanh chéng muon cé ra vé, luu lai du chde 1at van khong thich hop Iui vé€ ma nghién ctru nguyén
nhan vi sao ho Ianh dan tim cach khé1 phuc tinh cam.

Anh thiy nhin thin ctia ho 4m tram nén hiéu d6 14 dau hiéu hung hin nhung phai can thin mot chut
trong quan hé véii hg. Ban tay dc doc cua ho dang ra strc lyc cho thoi co vung ra. Néu anh khong sém
chuén bi so tai cao thap véi ho thi nén tim cadch nhanh chong thu quén .

Anh thiy nhin thin ctia ho long lanh dj thuong, khac v&i ngay thudng thi biét ho c6 qui ké trong long
toan cho anh ném mui cay déng. Lac ma anh ta than trong tirng bude mot, chd khinh xuit dan bude. Co
thé ho da dat by ca o phia trudc, phia sau, trén phai, bén trai anh say budc sé roi vao tay ho. Chd ¢o
tin vao duong mat cua ho, do 1a modi cau, 13 vién dan boc duong, can phai dac biét than trong.

Anh thiy nhan than ctia ho nghéch ra, moi hoi tring béch ra chimg to ho hét strc so hii vin dé anh dang
dit ra. Du rang ho néi: khong sao, khong sao, tuy tuyét vong, dang tim bién phap nhung khong nghi ra
bién phap con con nao. Anh khong can hoi nhiéu nita, nén rat lui tu minh suy nghi tim cach d6i pho.
Néu anh d c6 bién phap san thi nén dua ra cho ho va to ra ¢6 phin ndm chac thanh cong.

Anh thiy nhin thin ctia ho nhu boc Itra thi biét ho dang ndi gian tung bimg. Néu khong mudn quyét hét
vo1 ho thi nén to ra co6 thé thoa hi€p, nhanh chong chuyén hudng. Neu tién td1 mot budce nira tat s€ dan
to1 xung dot truc dién quyét liét.

Anh théy nhén thin cta ho binh than, mit 16 vé cudi thi biét réng ho rat cam tinh v&i viéc nay. Anh nén
lam cho ho vui vé, ndi vai cau ca tung ho. Néu anh c6 viéc xin giup do thi ding la co hoi tot, chac
chan lic nay ho dé dang thda man hy vong ctua anh hon luc binh thuong.

Anh thay nhan than ctia ho phat ra bon hudng than bat dinh ching t6 ho da chan nhitng 161 anh néi, ndi
tiep nita khong c6 hiéu qua. Néu anh khong nhanh chong két thuc hay thira co cdo lui thir tim cau
chuyén khac ma noi, noi cai gi ma ho mudn nghe.

Anh that nhdn than ctia ho ngung dinh biéu thi ho cho rang, 101 néi ctia anh dang nghe, nén lam theo ké
hoach cta anh. Anh no1 nang mém mong, 1y giai khong sai, bién phap kha thi ho tat nhién s& vui long
tlep thu. Anh thit nhin than ctia ho cup xudng, ngay ca dau cling guc xubng chimg t6 trong long ho rat
lo 14ng, vo cting dau khd. Anh khong nén noi vo1 ho vige déc ¥ s& 1am cho ho thém dau kho. Anh cung
khong nén no1 vo1 ho viée dau kho khién cho ho dong bénh twong lan, cang khong chiu dung dugc kho
dau. Anh chi nén néi d6i 101 duong nhur an Gi va nhanh chong két thic cao lui, ndi

nhiéu thém mat vui.

Anh thiy nhin than ctia ho hudng 1én biéu thi ho khong muén nghe anh nita du rang anh néi c6 1y dén
dau, no1 nang khéo 1¢o dén dau thi van khong c6 két qua gi sang stia. Anh c6 thé durng lai ngay, céo lui
ma tim con duong ti€p can khac.

T6m lai, nhdn thin c6 tan c6 ty, cd dong co6 tinh, c6 long lanh ¢6 ngung tré, c6 am tram, c6 vé nghéch,
cO hudng xuong, c6 hudng 1én. Sau khi quan sat ti mi tat nhién c6 thé phat hién tinh cdm cua doéi
phuong.



5. Dung chd ngdi v& "dia d6 nhan tAm"

Trong giao t&, ngdi chd nao, ngdi nhu thé nao déu phan anh day long cua con nguoi. Pau tién ngdi ¢ vi
tri ndo phan anh y thirc vé thuong toa, ha toa hay wu thé, 1iét (kém) thé ctia truyén thong xa hoi, tap
doan. Nhung ngay nay, nhung cudc ho1 hop co tinh chit hinh thirc, nhirng cudc hoi hop ciia nguoi gia
thi viéc sap xép vi tri ngdi ciia tirng nguoi 13 van dé dau dau cho nguoi chu tri cudc hop. Gitra nhiing
nguoi tham gia hoi nghi thudng xdy ra vién nhuong chd hay tranh chd. Thir dén, mdi ngudi déu co tim
1y mubn c6 khong gian xung quanh riéng cho minh, néu bi xAm pham thi khong vui long, khé chiu.
Khong gian d6 goi 1a pham vi than thé. Thong thudng ngudi ta khong xAm pham pham vi d6 cua nhau.

Tién hanh danh dau, phan tich vi tri va tu thé ngdi cia mot ngudi hau nhu ¢6 thé phac hoa mdt birc
"dia d6 nhan tam".

1. Chd ngdi xa cach ciing biéu thi tim 1y xa. cach véi ddi phuong.

Cu ly ndy 16n nhé biéu thi mirc d6 mubn xdm pham pham vi than thé ctia d6i phuong, ¢ thé tir d6 biét
dong thai tam 1y cta ho, biét dinh lam gi. Vi du, mot d61 ban tinh da hira hen v&i nhau, anh anh em em
than thiét thi du di vang rat rong thi ho van ngdi sat nhau, d6 duong nhién khong phai vi thiéu khong
gian ma phan anh

trang thai tim tinh keo son ctia ho. Trong trudng hop d6, néu anh khong mubn phién 1ong nguoi khac
thi hay di noi khac .

Lai vi du nhu trong giang duong, nhirng hoc sinh tich cuc hoc tap s& ngdi & hang dau. Con mot sd hoc
sinh hay bo 16p di lam cong viéc khac thi nhat dinh s€ ngdi ¢ cac ban hang sau cung. Nhirng nguoi
khong thich mon hoc nay cling ngdi hang sau.

2. Phuong hudng chd ngdi co hai loai: Mot 1a d6i dién hay bén canh ddi phuong, hai 13 quay lung lai
moi nguoi hay quay lung lai 461 v&1 mot vi tri nao do.

Ngdi dbi dién hay bén canh d6i phuong biéu hién nhiéu trang thai tim 1y khac nhau. Ngdi ddi dién co
cam giac co cy ly, gitra doi bén co chiéc ban hay vat can gi d6 thi trong d6i thoai mai hon. Con khi
ngdi bén canh dbi phuong thi khong c6 cu ly ngan cach, dai da s6 trudng hop 13 than mat, vai ké vai,
hai bén cung hudng vé mot phuong hudng, cung chu y mot d6i tuong. Trong tinh hinh nay chi nay sinh
cam giac lién doi. Con ngdi d6i dién nhau thi hai bén ¢ vi tri quan sat d6i phuong tot nhat, dé xay ra
anh méit cham nhau san sinh ra cam glac ddi dich .

Trong quan hé nam nir ciing thé. Giira dat mot chiéc ban, hai bén ngdi ddi dién chuyén tro tuy ciing da
1a canh twong dbi than thiét nhung cach ngdi ndy ching to tinh cam ctia hai bén chua da sdu dam, biéu
thi hai bén muén tim hiéu tim 1y nhau. Trai lai, hai nguoi ngdi ké vai nhau thong thuong it ndéi hon
nguoi ddi dién nhau vi ho di hiéu nhau rdi, thim chi da trao than cho nhau ri.

Cho nén ching ta c6 thé thong qua phuong hudng ngdi ctia ho ma suy doan hoat dong tim 1y va thong
tin trong quan cua ho, nhu vay anh mudn hanh dong nhu thé nao thi da c6 doi sach. Thady mot doi nam
nit ngdi 6m nhau, anh ché c¢6 ¥ do tranh chap tinh yéu nira ma hay chiic phic cho ho thi ho s& c6 cam
tinh t6t véi anh. Néu théy mot do1 nam nix ngé)i ddi dién nhau biéu thi tinh cam ctia ho chua siu sic,



néu ban mudn xay dung tinh cam v&i ngudi nao thi van con hy vong.
3. Qua ngo1 sau va ngdi nong doan tam 1y d61 phuong.

Dung la trang thai thich hop nhat cho hoat dong cua con nguoi cho nén khi nguoi ta ngdi thi phai c6
tién dé 1a c6 thé 1ap tirc dung day ngay. Ng01 nong trong ghé banh chinh la mot vi dy. Ciing c6 nguoi
do khan truong, chi ddm ngdi ndng trén ghé banh, ludn trong tur thé san sang dung day hanh dong.

Khi nguoi ta thanh thoi thi s& ngdi siu 6n dinh trén ghé banh, dudi hai chan ra rat nhan nhi, tua nhu co
thé ngu ca ngay. Tu thé nay biéu thi 1ong tur tin. Su tir thich bat ngua an thit cho nén ngwa subt ngay
dtng cing thang nhung van khong thoat nan. Cho nén nguoi ngdi séu la ke co uu thé vé tinh than, it ra
ho hy vong minh ng6i1 trén cao nhin xubng thién ha. Con ngudi ngdi ndng thuong bat an trén ghé, biéu
thi trang thai & thé yéu dudi tay nguoi.

Ngudi ngdi nong bicu hién mot cach vo ¥ thirc tim 1y phuc ting ngudi khac. Trude mot loai ngudi
nay, anh ché to ra qua manh, kiéu ngao vi trong 1ong ho s& san sinh ra phan khang. Trai lai, néu anh to
ra hiru hdo hay quan tam ho thi trong 1ong ho tat thich anh, mu6n tiép can anh, nhu vady méi dat co so
cho quan h¢ mai sau. Ky

thuc, loai ngud1 nhu thé nao cling coO thé 1o1i dung. Néu nhu ¢4 nhiéu nguoi mudn tiép can anh thi s¢€
tao cho anh mot loai wu thé, it ra anh da thang lo1 trong giao t€, cong tac va hoc tap cta anh s& thanh
cong thang 191, nguoi khac va cap trén s€ tan thuong anh.

4. Tu thé ngoi biéu hién hoat dong tim 1y tin day long

C6 nguoi ngdi xudng 1a vat chéo chan 1én ngay, ngudi ta néi d6 1a ngudi tham tram, khong d& gi chiu
thua. D6 14 nam gioi, nit gidi hoi khac. Nit gidi vat chan 1én bicu thi tin twdng & dung mao va trang
phuc cta minh. Tu thé nay hip dan nam gioi, dong thoi cling biéu hién duc vong manh li¢t cta nir gid1
do. Loai nguoi nay c6 long tu trong rt cao, chi muén lam ba chi, vira giao tiép v4i nam gidi rat thoai
mai, vira khong dé gi xu6i 1ong theo mot nam gidi bat ky.

6.Tu trang phuc théy ndi tam

Con ngudi von dén thé gio1 nay tran trudng, de che gidu bo mit that 16 16 cuia minh ben mac quén 4o.
Ky thuc, nhan loai khong hé nghi rang vi muon mic y phuc yéu thich gdbm c6 mau sic, cht liéu nhat
dinh ma da boc 16 ban than tran trui. Boi vi mdi ngudi chon mua y phuc d3 boc 10 trang thai tim 1y cua
minh, khong con che gidu

chut gi.

1. Ngudi mic 4o loé loet to ra minh manh, mudn choi trdi. O noi cong cong dong ngudi, ching ta dé
dang phat hién mot s6

nguo1 thich mac y phuc loe loet dap vao mat moi nguoi, sé ngudi ndy mudn lam ndi bat minh. Pong
thoi, ho thudng rat tham tién. Cho nén khi anh gip loai ngudi nay hay trong dong su cua anh nam hay
nit c6 loai nguwoi nay thi anh co thé thay ho c6 loai tim 1y d6. Ho thudng khoe quan 40. Tot nhat 1a



thoa man théi khoa truong ndy cua ho, ho s€ khong dai dot tré thanh ké thu cta anh.
2. Nguo1 mac xué x0a thiéu long ty tin, thich tranh luan.

Co6 mot s06 ngudi thich an mac xué xoa, khong thich 4o quan chinh té, da s6 ho thi€u ca tinh, thiéu long
tu tin. Ho muodn t6 ra oai nghiém vo1 ngudi khac dé€ bu vao cam giac tu ti cia ho.

Gap loai nguo1 nay chd tranh chap 161 théi vai ho, bdi vi ngudi cang tu ti thi cang muon che dau sy tu
ti cia minh nén tim céch tranh cai dai dong vo1 nguoi khac dé gitt mot chut thé dién con lai. Bicu do
khong c6 1¢1 cho ngudi ¢6 quan hé véi ho.

Lic nay anh nén chap nhan quan diém ciia ho mot cach khoan dung rong lugng thi ho lai cam thay anh
khoan dung dai do, nhu vay s€ c6 hiéu qua bat ngd cho anh.

3. Ngudi thich quin do mdt, thudng c6 cam giac ¢6 doc tinh cam thudng dao dong.

Mot s6 ngudi khong cha ¥ dén so thich ctia minh, tham chi ho khong biét minh thich céi gi. Ho chi
thich mot thoi thuong, dua doi thoi trang. Loai ngudi nay 1ong thudng c6 cam gidc ¢6 doc, tinh cam
thuong dao dong khong 6n dinh.

4. Nguoi khong dém xia dén thoi thuong thudng 1ay minh 1am trung tam, 1ap di.

Mot s6 ngudi khong quan tAim dén thoi thuong dang luu hanh, c6 thé néi ca tinh loai ngudi ‘nay dac
biét manh. Nhung cling c6 mot s6 nguo1 khong dam d6i mat voi the gi¢i bén ngoai mudén hong nghin
tia, chi rura ric vao trong phong t6i. Loai ngudi nay cho rang néu nhu dong diéu v6i nguoi khac
chang phai danh mat ban than hay sao? Ho thuong 1y minh 1am trung tm, thudng 1am cho ngudi ta
cam thiy vo vi.

5. Ngudi hay thay doi so thich, trang phuc 1 ngudi ludn thay d6i phuong thire sinh hoat va ciing ¢6
nguoi luon tron tranh hién thue.

Céu Truong nhan vién mot cong ty no van hay mic mot bo au phuc co dién. Nhung c6 mot hom, anh
bong mic 4o jacket, quan dai 1oe loet, that ca vat nhiéu mau dén cong ty lam viéc. Vé phuong dién
hinh thirc hay tinh than, ndi tim c4u Truong nhat dinh bi mot kich thich nao d6 khién cho tu twong thay
d6i. Trong day long nhirng nguoi nhu cdu Truong thudng mang mot ¥ nghi moi. Pong su suy doan mot
cach hiéu ky: "Hom nay cau ta ¢ viéc gi chang ?" “Ciu ta gap van dé gi d6 chang?”. Péi véi loai
nguo1 dot nhién thay d6i s& thich trang phuc néu anh mudn gitr quan h¢ t6t v6i ho, nén to ra vé khong
xem viéc d6 dang ké hay 1a khen an mac dep, nhu vay chic chin long cdu ta rong md cho anh. Thai do
chap nhdn cua anh hay hon thai d6 nghi ngd cua nguoi khic. Anh s& duoc ngudi ta khen choi dep .

6. Co mot sb nguoi vira khong néng nhiét vdi thot thugng lai vira khong bé mac ma cai tién an mic tir
tur.
Loai nguo1 nay xur su trung dung, tinh cam 6n dinh, noi chung khong lam gi nbi bat. Pa sb ho ¢ ly

tinh, khong budng theo duc vong, ciing khong nham mit theo thoi thuong. Loai ngudi ndy twong doi
dang tin cdy, dang két giao.



Ké 16. K¢ hai mit

Dién trd hai mit trong quan hé dic thu.

Thé su phai tily co hanh dong, c6 cwong c6 nhu, 1am ngudi phai c6 hang ngan bé mit nhu mot dién
vién tai ba dam nhi¢m nhi€u vai khac nhau rat xa, dau phai chi c6 vai ba by mat.

Trong giao t&, dam phan, thwong lugng trudc phai biét cach tyr bao vé minh r6i sau méi cé thé chi
dong tan cong dat 14y thang loi. Lic ndo cling “nhu”, luén luén dong vai kép do khong thé khong bi
ngudi khinh dé 1am nhuc, thudng bi bon kép den, kép trang lira. Kép d6 lai thuong kich dong dbi
phuong, dau dau cling bi chéng d6i, khip noi gip ké thu. Nguoi tha thuit cao minh thi gioi lac lam kép
d6 lac lam kép den, luc vira kép d6 vira kép trang, cwong nhu kién cd. (Téac gia dung hinh twong hoa
trang ctia cac kép hat. Kép d6 mit d6 1a ngudi trung, kép den mit den 1a ngudi 4c, kép tring mit trang
l1a nguo1 ninh - ND). Nhu vay mé1i 1a cao thi, méi dat hiu qua cao.

Co thé biéu dién trong mot ngay sac mit bién doi nhu tic ke, mot chée do, mot choc tréng khién cho
nguo1 ta khong biét dau ma lan. Kép den thu vai hung do, sat khi dang dang uy hiép doéi phuong, keép
do tha vai nguoi tot giap ngudi thodt nan, hda gidi mau thuan.

Ciing c6 khi biéu dién trd hai mit mot xudng mot hoa tung hirmg khién cho d6i phwong nhu roi vao
may mi. Khi mit trang thi gy ap luc de doa doi phuong, sau chuyén sang mit do thi s& dat dén két
qua vién min. Cong hiéu khong thé ndi hét duoc.

Chung ta khong nén str dung phuong phap hai mat gat nguoi cua ke tié}l nhan nhung ciing khong thé
khong tim hiéu phuong phap do6. 1 . Dién vién tai cao phai gioi bién sac mat

Ch¢ nghi rang mdi ngudi chi ¢6 mot grong mit. Phu mir thi khong phai néi, thuong dé cho phu nir mot
guong mat phu nir tao ra mot gwong mat nita. Con nam gio1 tuy khong phin son ciing van bién sac nhu
tac k&, vira méi mit do thodt cai da bién xanh. Ong Liwrong Thie Thu da phac hoa by mat trong quan
truong. Ai gia nhap quan truong phai tap thanh ban linh ma khi gap cap duoi thi lam ra mat dao mao,
hién ngang hodc mat lanh nhu tién giéngd nhu mot trang glay trang, khién cho anh khong thé nio xem
mét ma bat hinh dong duoc; hoac da mdt cang ra nhu mat trong, mat dai nhu mat ngua chién cho anh
cam thiy minh nho nhu con kién con sdu! Nhung mot khi gip quan trén thi mit ngua 14p ttrc ngan lai co
lai, co thanh chiéc banh tron, cac nét thang déu bién thanh dudng cong, khom lung guc mit cta ho 13
cong cu dé doa duéi ninh trén. Lam quan khong thé thiéu cai mat do!

Liém pho luan (1y luan rd v€ mat) cua ong Luong vach tran ban linh thyc chat ctia ké dién {tro nich hot
bo d&. Thoang d6 thadng tring, chot cuong chot nhu, vira cuong vira nhu thé hién oai quyén ninh va
dia vi chi trén mot cai mat. That 1a mot dién vién xuét sic!

Po6i mit 1a mot loai cong phu xao diéu, mot sach lugc cao minh trong xur thé. Trong Kinh kich, dién
vién v& mit bang nhitng mau . sic, dudng nét khac nhau (hem pho) dé hoic khen hodc ché. Mau do
biéu thi trung diing, mau den biéu thi cwong liét, mau tring bleu thi gian trd. Liém phd khac nhau thé
hién dic trung nhitng kép khac nhau . Trong hoat dong giao té, tuy chiing ta muon cac danh tir cia liém



pho Kinh kich nhung phai chii y: Trang thai tim 1y con ngudi mudn mau mudn vé cho nén liém pho rat
phong phtl nhi€u hinh nhi€u dang, khong phai chi vai ba danh tir li€m pho c6 thé dién dat dugc hét tinh
da dang cua trang thai tam 1y con nguoi.

Bét ky mot phuong phap don gian nhat ndo cling chi c6 thé giai quyét mot van dé dic dinh hiru quan va
déu khong tranh khoi o tic dung phu . Dbi dai voi ngudi qua khoan hau thi khong uée thue dugce ho,
két qua 1a khong con ton ti trat ty nita, troi dat nhao nhao. Poi voi ngudi qua nghiém khic thi tai ning
khong dam 19, khong con chut sinh khi cho nén ¢c6 mot 191 thi ¢6 mot hai, khong thé nao ven toan.
Nguoi thong tri sang sudt hiéu sau sic dao 1y nay, dé tranh cai hai di theo cai loi da sir dung phuong
sach vira mat do6 mat tréng C6 khi hai ngudi nam tay nhau song ca bai két doan, mot nguot dién kép
do, mot nguoi dién kép trang Ngudi cao thi hon nita thi gidéng nhu mot dién vién tai ba bién ngay mit
do ra mat trang hay mit trang ra mit do tiy theo vai dién. Hom nay la hién si cao nhd, ngay mai 1 v
tudng sat khi dang ding. Lich st khong thiéu nhitng cao thi nhu thé.

Thtra tuong Cao Hoan nha Dong Nguy trude khi qua doi da goi con 1a Cao Trung dén bén giuong dan
do cac phuong sach dung nguoi dé dung nén nghiép ba, dac biét noi vé M6 Dung Thiéu Téng, dbi tha
cua glan than Hau Canh. Ong noi: "Ta von khong qui mén M6 Dung, Thiéu Tong, nay dé 6ng ta lai cho
con". Cao Hoan d3 dién tro mait trang cd v khong dé bat M Dung Thi¢u Tong la luu lai nhan tai nay
cho con Ong dé bat va str dung cho 1¢1 ich nha ho Cao. Sau khi Cao Trung ké vi bén theo 101 cha dan,
dé bat Mo Dung Thiéu Tong 1én dia vi cao, béng 16¢ nhiéu c¢6 nhién ngudi duge Mo Dung Thiéu Tong
cam ta 1a Cao Trung. Nhu vay Cao Tring da dién tro mit do, dugc mot khoan tinh nguoi. May nam
sau, mot nguo1 con khac cua Cao Hoan 1a Cao Duong 1€n ngoi hoang dé sang sap ra nudc Bac Té. Bo
1a mét vi du vé phu tir hop dong, mat trang mat do ph01 hop v61 nhau lam nén sy nghi¢p 16n. 2. Ta
Xung hitu dot, corong nhu hiép dong

Hoang Hung, mdt nha cich mang cin dai subt doi trai qua nghin van hiém nguy, nhung mdi khi gip
hiém nguy déu nhd ba tic ludi kiét xuat day tri tué hoa giai dugc hiém nguy bién thanh yén lanh, dang
hoang thoat hiém. Mot lan, Hoang Hung phat dong quan ching & Truong Sa, udc hen chiéu hém d6 no6i
day. Chiang may 1 bi mat, tuAn pha Ha Nam ha 18nh truy na Hoang Hung, ai che gidu sé& bi tdi dong
muu. Hoang Hung khong not an than. Bung vao lac nguy cap nhit bong thdy mot cira hiéu cho thué
kiéu hoa. Hoang Hung gip chu hiéu tryc tiép thira nhin minh 13 Hoang Hung, xin chi hiéu che cho.
Chi hiéu so mang t0i vao than, nhat dinh khong dong ¥ gitip d. Bat dic di, Hoang Hung hét to: "Hom
nay quan tudn phti ra 1énh dong cira thanh truy bat toi. Nén toi bi bat, nhat dinh khai 6ng 13 dong dang.
Néu 6ng mudn khoi bi t6i thi hiy dung kiéu hoa tréng md cd dong dua t6i ra ngoai thanh. Chi can toi
thoat hiém xin tra

tién gap d6i". Chu hiéu danh ram rap 1am theo 101 ong.

Rét nhiéu ngudi mém ndn ran budng thi d6i véi ho phai c6 ca mém 14n ran. Chi mém thi dong nghia
v6i dé mic ngudi ta khinh khi 1am nhyc. Néu chi ¢6 rin thi dAn dén ngudi ta ddi 1ap, noi ndo ciing gip
ké thi. Néu co thé dung ran ap ché ltra gian cua d6i phuong, ding mén tranh thi cam tinh cta ho, giit
thé dién cho ho thi d6i phuong s& sinh Jong thuan dung buéng mai cho. Pbi dich véi anh thi ho chang
co loi ich gi, va lai 1a ngud “hung han” ma chtra cho ho dat séng, vay thi sao ho lai khong vui long
giup do anh?

Mot ngudi ban hoc dung chién thuat “ mém ran phéi hop” chién théng duoc dich thi. Anh ban ké réng:



“ Mot hoom t6i cting ban hoc 1én Bic Kinh choi. T6i ti khcha san nghi, mdt ong xich 16 kéo hai chiing
t6i dén khach san Kinh D6. R rang phai tén nhiéu tién khahc san rat sang trong nhung lai khién chiing
toi vo cung thit vong: khéng mot chiée ti vi du 1a den trang, khong mot d6i dép 18 trong phong, chi
khach san cao giong bao: Mudn tra phong? Khong dugc. “ Toi that sy hoi so, nghi trong bung thoi thi
phan ng. To61 hoc tap giong ludi cua 6ng chu, tron mat quat: “ Ong hung dir nhu vay u? Ong mudn gi?
Bic Kinh ndy t6i da dén hang chuc lan, khong la gi. Ong ché quat thao tAm bay. T6i mudn tra phong.
T6i goi dién cho canh sat day!”. Ong chu thiy thé, do du mot lc rdi diu giong: « Tra phong ciing
duoc, nhung phai tra 10 nhan dan t¢ thu tuc phi”. Nghe ndi ddng ¥ tra phong, t6i hét sirc vui ming,
nhung bong nhién vo cé mat 10 nhan dan té cho cai goi la thu tuc phi thi lai khong cam tam. T61 bén
noi: “ Néu nhu anh chang xich 16 1am mdi dua khach ctia ong khong Iira chiing t6i thi 1am sao ¢6 co su
ndy. Co trach thi trach ong xich 16 d6 da ltra khong dting nguoi. Hon nita t6i chua tinh s6 vi cac ong
vé viéc lira dao nay, lai con dam doi thu tuc phi w? Nhung 6ng chi van khong chiu nha thu tuc phi. Thé
13 hai bén d6i co. Cuc dién bé tac. Thoi gian chim chap troi qua, t6i cling cam tAm chiu vay khong dau
tranh nira. Dl'mg lac nay, c6 miy vi khach bi lira cling vira vao t61 bén dua mit sic nhu dao liéc nhin
ong chu noi: “ong chu, xemra nén tra lai tit ca tién cho chung to1 di. Ong ciing 14 nguoi biét diéu, néu
toi kéu to 1én may tiéng thi miy vi khach chua dang ky kia tat rat lui c6 trat ty ngay. Cai nao hon cai
ndo thiét, ngudi thong minh nhu dng chil khong thé khong hiéu". Ong chi danh tra lai toan bo tién cho
chung t6i. Cudc danh v mom nay, t6i s di thing chu yéu 1a vi dd dung cac saceh lugc sau day:

1. 1ay cung choi cimg

Ong chu to tiéng, t6i ciing to tiéng. Ong chi ndi khong co tién 1€ tra lai phong, t6i nodi c6 tién 16 tra lai
phong. Ong chii mac k¢ t61, to1 doa goi canh sat. Do d6 6ng chu khong thé khong thay d61 sach lugc.

2. Lay mém choi mém

Ong chii nhiin minh t6 ra mém, déng ¥ cho tra lai phong nhung ctr doi thi tuc phi. Toi bén dua ra sach
luoc léy loi du dd ong ta, doa kéu to 1€n thi nhitng khach chua dang ki thué phong ben ty nhién bo di
ca. Hoac thu thu tuc phi ctia t61 ma mét khach, hoic méat 10 nhan dan té cta tdi ma c6 khach, ong chu
phai tinh toan loi bat cap hai, tha tra lai tién cho t6i hon 1a gilt dugc cac khach méi dén.

3. Mém cimg phdi hop

Pbi hang nguoi nhu 6ng chu nay ma mém ngay tir dau thi 6ng ta cho 1a t6i d& bat nat bén cang cing
hon nita. Nhung néu toi ctr clirng cho dén ciing, 6ng chu ding rt lui, liéu mang y ra nhu "trau gia
khong s¢' dao phay thi i cting khong c6 cach gi hon. Phwong phap hitu hiéu la: mém cling ph01 hop.
Con trude clng hay trude mém thi tiy theo ting su viée cu thé, tiy theo tirng dbi twong cu thé.

3. Mat den trudce, mat do sau
Niam 1963, c6 van dé di san ctia cha cho nén Tang Hién Tuong bén dén Thai Lan theo yéu cau ciia
nguoi anh 12 Tang Hién Khai dé giai quyét van dé chia gia tai chung cua cha va cac chi 6ng da tao 1ap

0 Thai Lan. Tang Dao Phat, chi cua Tang Hién Tudng cho rang hai anh em ong nay s& lién tha doi pho
ong ta vi vay dién ra tinh huéng sau day.

Mot budi sang c6 ba vi trudng boi troi cudi vui vé dén ctra hi¢u cia Tang Hién Khai mo1 Tang Hién



Tuodng di udng tra dn diém tam. Sau mot hdi tir chdi theo phép lich su, Tang Hién Tudng bén theo ba
ong nay dén cong ty cua Tang Pao Phat chir khong phai dén tiém tra. Sau khi moi ngudi an vi, cac vi
thic phu bén d6i mét tir 6n hoa than thiét sang nghiém khac trach mang Tang Hién Tuong. Ho noi:
"Anh xem anh kia, con ra thé thong gi, khong biét chit dao 1i ndo ca. Pén Thai Lan da 1au ma khong
dén chd cac cha, cac thim 13 nghia 1y gi. That 1a khong biét gia quy". Ki thire ngay hom vira dén Thai
Lan, Tang Hién Tuong da lay tw cach con chau dén bai kién chu thim rdi cho nén viéc cac chu vo mit
gido huin khién cho Tang Hlen Tuong hoang mang khong hiéu vi sao. Cac chu thay Tang Hién Tuong
lam thinh khong tra 101 cho rang qua 1a dai nghich bat dao ra sirc mang x0i xa Tang Hién Tuong la “dd
cho dé". Vén 1a ngudi co long tyr trong rat cao lai dang tudi khi huyét sung mén nén Tang Hién Tudng
khong nhin dugc nita bén dién vai ngudi hung bao mit den, ndi tran 16i dinh néi: "Cac chu that qua
dang. Von toi phai ton kinh cac cha bai vi cac chu 1a trudng boi nhung nhitng 101 ndéi ngdm méu phun
ngudi clia cac chu 13 tro lua gat cua cac chi vira dién ra khién t6i khong bao gior con ton kinh cac cha
nita. " Tang Hién Tuong chi mot chi bé vira di qua trude mit ndi: “Toi xwa nay von 1a ngudi rat ton
trong nhitng ngudi hiéu biét dao vi du 1a dira bé nhu thé niy ma biét dao 1i, hiéu biét trong thi t6i cling
ton trong no. Con nhur cac chu 1a bac truong b01 gia ca ma mot chit dao 1i ciing khong co, chi biét khi
ngheo quy giau, mé mudi v dit cho ngudi co tién, nhu thé' cang 1am cho toi thém khinh bi cac chd.
T6i 6 1y do dé khong ton trong cac chu nita.

Thong thuong trong giao t& khong nén ndi gian, nhat 1 con chéu dbi v6i bac cha chi thi lai cang phai
18 phép thua giri tir ton chir khong dugce phép gian dir la hét. Nhung cting ¢6 khi gap phai mot 6 nguoi
gia y gia ngang ngwoc ma anh lai cur nhan nhuc chiu dung thi s& khién cho d6i phuong dugc dang chan
1an dang dau vi cho anh 14 ngudi nhu nhugc.

Sau khi Tang Hién Tudng dung 101 18 cing ran phan kich thi cac 6ng cht vira mo1 hung hang sat khi
dang dang bong nhién iu xiu, cam nhu hen Nhung néu nhu Tang Hién Tuong khong kim ham dugc tire
gian, tlep tuc ming tra cac ong chu thi tit s& din t6i tire nudc v bo khién cho cuc dién dang thang
chuyén thanh bai. Cho nén Tang Hién Tuong bén chuyén sang trinh bay sy viéc c6 1y ¢o tinh, dién vai
mit d6, md con dudng thoat cho cac 6ng cha, két thuc tét dep vo tudng, dng nodi: "Cha chau va cac chi
lao dong vat va, bang tri tué ctia minh tich tiéu thanh dai dan dan mdi co su nghiép 16n nhu ngay nay.
Bay gid ca nha déu c6 tién c6 thé luc, d6 1a long nh?m nai va ban linh cua cha chi. Chau hoan toan
cam phuc tai tan day long. Bay gio cac chu khong can phai vi gia tai chung nay ma qua lo lang. Céc
cht 13 em cha chau c6 diéu gi sai bao ctr cho mot em bé dén goi 1a chau dén hau chuyen ngay.

Trong giao tiép xa hdi, khen ngudi dung mirc khién cho d6i phuong thin thiét x6a bo hd sau ngin cach
vé tam 1y. Cha cha ctia Tang Hién Tuong mot doi 14n dan & nude ngoai lao tim kho tri méi giy dung
nén co nghiép va danh vong nhu thé du chimg minh, ho khong phai 13 ngudi tam thuong. Tang Hién
Tuong ca tung ho, vira

khang dinh ban linh cua ho trong thuong trudng, vira biéu 16 10ng cam phuc cia minh ddi véi cha chu.
Lo1 n61 khong xao tra ninh bg, khong qua cuong truc, khong qua nhu nhuge, do d6 ma da rut ngén cu
ly gitta hai thé hé. Cac cha thim v6 cting cam dong bao rang: "Chau that 13 tot chau that 1a tot”. Khong
khi guwom dao, sat khi dang dang trong chdc 14t tan bién.

Trong tranh chip ndi bd gia dinh Tang Hién Tudng d3 t6 rd tinh nguo1 man ndng, lai c6 cong phu thAm
hau luc do, luc den thich hop tinh huéng. Ong qua 1a mot nhan vat xuat sac trong thwong truong danh
bat hu truyén.



4. Cay gy va cu ca rot

Tap chi Tuan bao thuong nghiép nudc My gidi thiéu Tang giam ddc diéu hanh cong ty no 1a Jack Vinsi
da dan 161 mdt vi gido su dai hoc Michigan néi rang: "Thé ky nay c6 hai nha 1anh dao xi nghiép vi dai
nhat, mot ngudila Slung va 10t nguoi la Vinsi. Nhung so sanh vo1 nhau thi Vinsi cao hon mot bac boi
vi Vinsi 14 nha quan Iy mau myc thé ky nay". Vinsi noi tiéng vé coi trong cap dudi va két qua khi ong
vira nhan chirc d tuyén bd, pham ai khong dung viing duoc trude doi thi thi déu c6 thé dan dén phai
ban cong ty hay pha san. R4t nhiéu cong nhan cong ty oan gian Vinsi vi yéu cau qua nghiém

khic. Du cho pha bao nhiu ky luc trong san xuat, Vinsi déu cho 1a chwa du. Cong nhan nhu qua chanh
bi Vinsi vat can.

Co vi chu su cua cong ty thong bao tinh hinh cho Vinsi ma qua khan truong hai chan run cim cép. Vi
chii su ndy noi thang voi Vinsi rang: “Vo toi bao t6i, néu nhu 1an thong bao nay ma kho khan thi ong
khong nén dén du”. Vinsi bao nguo1 ta 14y mot 1o nude hoa cao cap va mot bong hoa hdng ting cho vo
ong chu sy no. Vinsi viét may dong kem theo: thong bao cua chong ba hét strc thanh cong. Chung toi
rat 1y 1am an han d4 khién cho 6 ong ta may tuan 1& qua dn khong ngon, ngu khong yén". Bét ky mot
nguoi 1anh dao giodi nao ciing biét dung cay gay va cii ca rot dé dat dén két qua tot. Vinsi 1a cao thil vé
phuong di¢n nay.

Nguyén tic cay gdy va ct ca rot 1a vira 4n vira uy, vira danh vira xoa. Chiéu nay c6 rat nhiéu vi du
trong lich sir Trung Qudc. Sir goi Chu Nguyén Churong 13 "hing tinh khi chir' (chta ¢6 con mit giu vira
da tam hing hyc, vira da nghi nhu Tao Théao, tim dia hiém ac. Sau khi 6ng 1én ngdi hoang dé khong
thém chiéu hién nap si ma ngay dém chi lo nghi cung cd su t6n nghiém tuyét doi va lam chu thién ha
cua ong. Cho nén 6ng dung nhirng thu doan bi 01 bai xich, tan sat cac cong than trai y ong Ly Thién
Trudng di timg theo Chu Nguyén Chuong chinh chién, ndi tiéng da muru tac tri. Khi bat dau dung nha
Minh, 6ng cting v&i Chu Nguyén Chirong dong tim hop v dinh ra cac ché do phap quy, cac nghi 18 tong
miéu. Chu Nguyén Chuong so sanh 6ng voi Tiéu Ha doi Han, goi ong 1a nguoi ding dau cac cong
than", phong cho 6ng 1am thira tuéng dau tién ctia nha Minh. Mot khi d& cong thanh danh toai 18n ngdi
thién tir thi thai do ctia Chu Nguyén Chuong d6i véi Ly Thién Trudng hoan toan thay doi Trude day
Chu Nguyén Chuong khen Ly Thién Truong giai quyét cong viéc qua doan" thi nay lai thup cho cai mii
doc doan chuyén quyén . Trude ddy Chu Nguyén Chuong cho Ly Thién Truong quyén " tién tram hau
tAu” ca ngoi ong ta da "chia xé lo au v4i Tram" thi bay gior ndi ong tring mat khéng c6 hoang dé. Chu
Nguyén throng sinh long nghi ky d6i voi Ly Thién Tudng cong cao quyén 1on. Nhung vi Ly Thién
Trudng cong cao danh tiéng 1ay lirng, néu khinh suat hanh dong e rang c6 bién 16n, Chu Nguyén
Chuong ben dung thu doan vira danh vira xoa, cho dgi thoi co chadt @it vay canh.

Mot danh: Ly Thién Truong rat hiéu Chu Nguyén Chuong tham hiéu biét hoang ¢ dé nghi ky minh nén
lién may ngiy ong cdo 6m khong vao tridu. Ong nhan co hoi nay bén dang ban tiu 1én Chu Nguyén
Chuong trude 1a ta t01 vi 6m khong vao triéu ban viéc nude duoc, sau 1a xin cdo 130 vé huu. Muc
dich cua ban tau 1a tham do thai d6 ctia Chu Nguyén Chuong. Lé thuong thi Chu Nguyén Chuong nén
ha chiéu an i luu gitr lai, nhung 14n ndy ra mot chiéu thuan dong budng cheéo, 1ap tirc phé chuin cho
Ly Thién Trudng vé huu, gat phat ong ta ra khoi ghé thira tudng,

Hai xoa: Tudc bo quyen thira trong cua Ly Thién Truong, giai toa dugc su uy hiép cua ong ta nhung
khong it dai than ngdm méng Chu Nguyén Chuong doc ac vo tinh. Dé lung lac nhan tam, vd vé Ly



Thién Truong, Chu Nguyén Chuong ben ga cong chiia Ldm An cho con trai Ly Thién Truong 1a Ban
Ky. Hai ho Chu Ly ben tré thanh thong gia.

Do 13 ké vira danh vira xoa ctia Chu Nguyén Chuong (trc Minh Thai T5).

Vua Can Long nha Thanh ciing 13 ngudi st dung tuyét chiéu “ciy giy va ct ca rot" ddi voi cac phan tur
tri thirc. Trong thoi gian Can Long tri vi da xay ra nhiéu vy 4n van ty. C6 hon 70 vu an vin ty, nhiéu
hon bt ky bac tién viuong nio ciia ong.

Chiéu nay cta Can Long cuc ky lgi hai. Van nhan hoc si ngudi nguoi khdn ddn vi mot cu vin du hi,
may cu tho ngim hoa thudng nguyét ciing c6 thé dan dén tdi danh khon ludng. Can Long dung edy giy
v6 tinh ndy dé ciing ¢ dia vi cia minh. Nhung dng ciing khéng quén dua ct ca rot' ra, dung chinh sach
mua chudc tri thirc. Can Long quy dinh hoang tdc gia tré déu phéi cui chao cac dai hoe s1 goi 1a "lao
tién sinh". Néu nhu vi dai hoc si do 1a su pho thi got 1a "lao su’ ’ (thay), tu xung "mén sinh hay van
sinh". Mot mit khac, Can Long to chirc thi cir dai quy mo thu nap ké si vao phuc vu triéu dinh. Ngoai
ra con déc biét thlet 1ap bac hoc hdng 16 khoa dé chiéu hién nap si ha chi cao quan dia phuong tién ctr
céc an si mai danh an tinh khon son 1am khong di thi hodc nhung ngudi c6 tai tho phti ma khong tham
gia hoan 16. Nhung ngudi nay khong can qua thi ctr chinh quy ma duoc moi vao triéu dinh do Can
Long dich thin ra dé thi. Can Long d3 1am 3 1an nhu thé thu phuc duoc 24 nguoi.

Nhung an si dugc vua tuyén dung ndy tat nhién dic ¥ vo cung, i nhién cam kich hoang dé an sung.
Con hon mot tram ngudi thi rot thi khong con mat miii nao ty xung 1a bac di ldo ¢6 trung nira, khong
dam lam tho lam pht churi x0 triéu dinh nita. Can Long cuc ky quan tdm nhiing ke si dugc ong truc
tiép thi tuyén. Trong sb d6, c6 mot nguoi tén la C6 Bong Cao khi dugc vua tuyén dung thi tudi tim da
cao, dugc Can Long ban cho chirc Qubc Tir giam tu nghiép. Khi cao 140 vé huu, Can Long con thin
hanh viét hai bai tho that ngdn ban khen. Pén khi Can Long du giang Nam lai con ban ngy thu cho ong
ta roi phong cho 6ng ta vugt cap 13 Quédc Tu Giam t& ttru Can Long 1am nhu vay 13 vi ‘muyc dich duy tri
dia vi t6i cao cta hoang quyén, hoang toc va triéu dinh dé cho nha dai Thanh" vinh vién khong phoi
pha mo nhat. Nhung néu ai da dam xtc pham dia vi tdi cao d6 thi Can Long 1ap tirc trd mit tir d6 sang
trang, tir twoi cuoi

than thién sang sat khi dang dang. Bat ké ai hiru tinh hay vo y, dung hay sai déu 1ap tirc ha nguc, nhe thi
phat don, cach chirc; niang thi chém dau hay that cd, tham chi phoi thdy giira cho, du di chét roi ciing
khai quat md ma. Du 1 ban be, than toc cia Can Long ciing khong ai thoat khoi trimg phat.

Nhur thé du thdy, ngudi cip dudi hay than dan déu can phai tinh tdo nhan rd tinh thé ctia minh. Bi danh
tat dau nhung khi duogc cu ca rdt ciing ché cho 1a diéu may, 1a bua hd ménh ma ra sirc doi on cam
nghia. Ké 1am quan trén sang sudt, nguoi 1am t6i doi khon ngoan nén hiéu rd: cay gdy va cu ca rot déu
la sach luoc, thi doan a1

cling c6 the sir dung. Ai chi€u s6 cao si€u hon dién tro ao di¢u hon thi cling déu chang qua la mot tan
tuong ma thoi.

5. Bé phong tiéu nhan tré mat

Nam 1898, phai Duy Tan do Khang Hiru Vi va Luong Khai Siéu dting dau da phat dong phong trao



bién phap Duy Tan 4am Am sdm dong khap nudc Trung Qudc. Hoat dong cua ho dugc hoang dé Quang
Tu ung hd. Nhung Quang Ty 1a mot hoang dé khong c6 thuc quyén, Tur Hi Thai hau khong ché triéu
chinh. Quang Ty muu toan nhd vao bién phap Duy Tan dé md rong quyén luc, cung c0 dia vi théng tri
ctia minh, da kich thé lyc Tur Hi Thai hau. Puong nhién Ttr Hi Thai hau cam thay quyen luc cua minh
bi uy hiép bén can thiép chdng lai bién phap Duy Tan. Vi vay phong trao bién phap Duy Tan

bién thanh cudc tranh gianh quyén lue ctia hoang dé Quang Ty voi Tir Hi Thai hau. Hoang dé Quang
Tu cam thay nhan quyén va binh quyén déu nam trong tay Tir Hi Thai hau. Hoang dé Quang Tu hét stc
lo 4u. C6 mdt 1an hoang dé viét thu cho mot nhan si phai Duy Tan 1a Duong Dué noi rang: “Tram co 18
khong gitt dugc ngdi viia cac ong nén tim cach ctru trAm”. Phai Duy Tan vi véy rat lo lang. Ping luc
ndy, Vién Thé Khai tha linh luc quan dén Bic Kinh. Khang Hitu Vi va Luwong Khai Siéu tuyén truyén
Vién Thé Khai theo phai Duy Tan. Vién Thé Khai tng ho hoat dong Duy Tan cho nén Khang Hiru Vi va
Lwong Khai Siéu tién cir Vién Thé Khai véi hoang dé Quang Ty, ndi Vién Thé Khai rat am hiéu
phuong Tay va 14 quan nhan tng ho bién phap, néu 16i kéo dugc Vién Thé Khai thi thé lyc ctia Tir Hi
Théi hau s& suy yéu. Hoang dé Quang Tu cho rang mubn bién phap thanh cong phai c6 sy ung hd ciia
quan nhan, bén triéu kién vién Thé Khai phong cho 1am Thi lang dé 16i kéo Vién Thé Khai phuc vu cho
minh.

Puong thoi Khang Hiru Vi va cac chién hiru ciing cho rang mudn bién phap thanh cong, ctiru dugc vua
Quang Tu chi ¢6 cach giét 6ng Vinh Loc tay chan ddc luc cua Tir Hi Thai hdu. Ma 1am duoc viée ndy
thi chi ¢6 Vién Thé Khai. Cho nén mot chién hitu cia Khang Hiru Vi 1a Pam Tu Pong bén bi mat gip
Vién Thé Khai.

Pam Ty Pong noi voi Vién Thé Khai rang; "Hién nay bon Vinh Loc dinh phé truit Quang Tu, 6ng nén
dung quan doi ctia 6ng glet quach Vinh Loc roi dem quan di bao vay Di Hoa Vién. Sy viéc thanh cong
thi hoang dé Quang Ty ndm quyen s& thanh toan cac quan lai thu cyu, lic d6 6ng s€ la dé nhat cong
than". Vién Thé Khai khang khai qua quyét noi rang "Chi can hoang dé xudng chiéu chi, toi nhat dinh
thi hanh". Dam Ty Pong lai ndi: ngudi khac con dé dbi pho nhung Vinh Loc khong phai ke tAm
thuong, giét ong ta e 1a khong dé. Vién Thé Khai tron mat noi rang: "C6 gi 1a kho? Giét Vinh Loc chi
nhu giét mot con chd". Pam Tu Pong voi noi: « Vay bay gio chung ta hay quyet dinh hanh dong nhu
thé ndo, t6i s& tu 1én hoang thuong ngay". Vién Thé Khai nghi mot ltic rdi ndi rang; thé thi gip qua!
Binh khi, dan dugc, quan doi cuta t61 chi huy con trong tay Vinh Loc, khong it s quan 1a nguoi cta
Vinh Loc. Trude hét tdi can di Thién Tan, thuyén chuyén si quan, chuan bj dan dugc kinh phi roi mbi
c6 thé hanh dong duoc". Khong con cach gi khac, Pam Ty Pong danh phai dong y.

Vién Thé Khai 1a mot nguoi tam thut gian xdo lua gi6 bé 1ai. Khang Hitu Vi va Pam Ty Dong khong
hiéu thai d6 d6 cta Vién Thé Khai. Vién Thé Khai ngoai mit to ra trung thanh véi hoang dé Quang Tu
nhung trong long biét thie quyén nam trong tay Tir Hi Thai hau va tay chan cua ba, cho nén Vién Thé
Khai bén moc ndi véi tay chin than tin coa Tir Hi Thai hdu. Vién Thé Khai tin tudng trong cudc dau
tranh nay T Hi Théi hdu chiém thuong phong. Cho nén Vién Thé Khai lira Dam Ty Pong sau d6 vé
Thién Téan t6 cdo v6i Vinh Loc tirng cau ting chit Pam Ty Pong da noi.

Vinh Loc hoang hét bén 1ap tire vé Bac Kinh, dén Di Hoa Vién gap Tir Hi Thai hau tAu 16 su viée
hoang dé Quang Tt toan ha thu truéc.

Ngay hom sau vira rang sang, Tir Hi Théi hdu nd khi xung thién tién vao hoang cung bat hoang dé



Quang Tu giam long. Tiép theo, Tir Hi Thai hau xudng chiéu phé bd phap 1énh bién phap, bit cac nhan
si va quan vién phai Duy Tan.

Sau 103 ngay thi bién phap thit bai, bam Ty Pong, Lam Hac Luu Quang Pé, Duong Dué, Thuong
Quang Nhan, Duong Tham Tu bi chém dau ngoai chg. Khang Hiru Vi va Luong Khai Si€u chay thoat
sang Nhat.

Tiéu nhén tré mit 1a bién phap khong nén dung nhung phai biét. Bon tiéu nhin tro mat nay thuong la
mit 14 trai, qua cAu rat van, bat chap tha doan. Chiing rat thong thao lic ndo thi vy dudi, luc nao tho
dao gim. Khi anh phét thi di miy hom trudc anh con 1a ché hoang thi nay chiing ciing 14p tic chay
theo ninh hot, cudi ndi ha hé . Con khi anh gip nan thi ching cao chay xa bay biu mdi nhéch mép thim
chi danh thoi. Vién Thé Khai chinh 12 mdt tiéu nhan gian hing nhu thé d6, vi muén vinh than phu gia
thing quan tién chirc, bat chip ngudi khac dau roi mau thay.



Ké 17. Ké de doa

Lam thé nao loi dung nhuoc diém nhan tinh dé khéng ché con nguoi?

Moi ngudi déu biét, sg 1a mot trong nhitng ban ning ctia loai ngudi. Pa sb guoi déu khong chiu dung
duoc s¢ hai khong chién thang dugc s¢ hai trong long. D6 1a co so tam 1y cia ké de doa.

Pe doa thudng dung vao ltc moi bat dau do sirc ding ké nay dé tao cho minh xu thé tim 1y va ngoai
ra con c6 thé da thao kinh xa khién cho d61 phuong boc 160 nhugc diém.

Mudn de doa ngudi ta thi ban thAn minh phéi 16n gan hon nguoi, khi thé hung han hon ngudi. Khi hai
bén do1 dau co6 thé dung may phuong phap sau day dé tang diing khi cua minh.

1. Timra 1y do dé khinh thudng ddi thu.

2. Noi to tiéng tao ra thanh thé.

3. Dung anh mat sic nhu dao birc bach d6i phuong.

4. Duong oai diu vo lam ra vé tat thang,

5. blmg quay lung vé mit troi hay anh sang,

Pe doa c6 miy chién thuat thong dung khong thé khong biét dén.

1. G161 van dung phap luat nhu “thuong phuong bao kiém" dé tran ap doi phuong, 1a mot phwong phap
quan trong trong xa hdi phap ché duong dai.

2. Trong 01 ca tung tan duong co kem theo y de doa cling thuong c6 hi€u qua, d61 khi khong thé khong
lam nhu the.

3. Tién phat ché nhan (ra tay trude, ndi trude, ha thu trude) 1a hay nhat, nd luc sang tao ra thoi co ha
thu trude khuat phuc déi phuwong gianh thang loi.

4. No6i cham rai, giong tram to ra anh kién dinh. D6 13 mot bién phéap ven toan.

5. Dung im lang dap lai nhing 161 hung hang cuta d6i phuong, 1dy im lang lam de doa, khong thém dém
xla d61 phuong. Pay 1a mot phuong phap de doa thugng thang.

Ngoai ra can nhan manh: de doa 1a mot ky thuat rat kho khdng ché, néu khong hiéu rd dbi phuwong manh
yeéu ndng sau nhu thé nao thi dé khién cho hay hoa d¢, cho nén k¥ thuat nay rat mao hiém. 1. Phan phat
diing khi ti€u diét uy phong dich thu

Thoi Pong Han, Liém Pham 13 con chdu danh tuéng Liém Pha nude Triéu thoi Chién Quéc, lam chirng
Thai thi quan Van Trung (thuoc Noi Mong ngay nay). Puong tho1 quan Hung N6 xam lan dai quy mo,



ngay nao cling c6 bao dong. Theo quy dinh, khi quan dich hon 5.000 nguoi thi bao cho quan lan can
biét. Cac thudc ha cua Liém Pham mudn phét 1énh cau vién. Liém Pham khong nhirng khéng dong ¥ ma
con thin dan mot doi quan nho ra bién gidi chéng ky binh Hung No.

Quan Hung N6 dong hon quan Liém Pham. Vira

dang lac mit troi 1dn, Liém Pham ra 1énh quan linh mdi ngudi cam hai bé dude dot chay rimg ruc
phan b trong khu vuc doanh trai va xung quanh doanh trai, 14p ttrc 1tra ruc khip noi hing ha sa s6 nhu
sao trén troi, quang canh that la hung trang. Quan Hung N6 tir xa nhin thiy doanh trai quan Han bao la,
duoc Itra chap chon khip noi, bén cho rang quan ctru vign dén nén rat kinh s¢. Liém Pham bao vi bd
ha rang: "Muu ké ctia chung ta bay gior 1a nhan dém t6i dot kich quan Hung N6 va khién cho chiing
khong biét quan sd' ta bao nhiéu. Nhur vy chiing s¢ hdi hén hon xiéu phich lac, ching ta ¢6 thé tiéu
diét cling dugc.”

Sang sém hom sau khi quan dich sip rat quan, Liém Pham ra 1énh quan linh 4n com sém roi xong
thang vao doanh trai Hung N6. Vira lac d6 co gi6 to, ong sai mudi tén linh mang trong tran mai phuc
sau doanh trai Hung N6, u6c hen khi nio thay lira chdy thi vira danh trong vira ho reo. Quan linh khac
thi cdm binh khi va cung tén mai phuc hai bén ctra 16n ctia doanh trai dich quan. Liém Pham bén nuong
theo thiéu gié phong hoa, quin mai phyuc danh tréng ho reo vang trdi. Quian Hung N6 khong dé phong
nén roi loan dim dap 1én nhau ma nhay chét hon ngan ngudi. Quin Hén thira thé truy kich,

chém chét hon trim nguoi dai thang loi. Tir d6 vé sau, quan Hung N6 khong ddm xam lan Van Trung
nura.

Mot trong nhitng tién dé ctia ké de doa 1a phai gia vo hung dir nhur that. Chi khi ndo 1am cho d6i
phuong sinh ra kl]jép nhugc thi méi ¢6 thé doa dugc ho. Mot nguoi nhat gan tu ti thi khong thé de doa
nguoi khac duoc, néu dung ké de doa e c6 khi lai c6 hai cho ban than. Néi cho cling dung ké de doa
bién nho thanh 16n, yéu thinh manh 1a mdt su do strc vé diing khi, vé y chi du choi.

Dudi day xin gidi thiéu mot s6 bién phéap:

1. Khi anh cam thay nhat gan hay tir ti thi anh nén tim cho ra nhuoc diém ctia d6i thi, danh guc d6i
phuong ngay trong tdm li cua anh.

D6 12 mdt bién phap (dung khi anh cam thdy dbi tha de doa anh. Lic d6 cam giac bi strc ép don nén sé&
tiéu tan. Néu nhu anh khong tim ra chd khiém khuyét ctia d6i thu thi anh c6 thé twong twong ra d6i tha
trong mot treong hop bi kich nao d6 nhu vay thi cting c6 the ha thé uy hiép ctia d6i thi. Vi du nhu d6i
thu s vo nhu cop, hay d6i thi 1a mot giam dbc cong ty rat so glam dbc cong ty me ... déu 1a nhirng
nhuwgce diém ctia ddi thu giup anh ché ngu dbi tho, ha uy thé ddi thu trong tim 1y cua anh Néu nhr anh
chi thiy uru diém ctia d6i thi1 thi thudng danh gia qua cao d6i thii va sinh ra y nghi khong thé nao thing
duoc dbi tha. Nhung néu anh nghi ddi thu

cling chi nhur moi ngudi binh thudng 1a mot con ngudi ma thdi chir khong siéu nhin hay cao thi gi, roi
anh nghi dén khuyét diém cua anh ta nhu s¢ v, s¢ tha trudng cap cao chang han thi anh sé khong con
fur t1 nira.



2. N6i that to tiéng dé phan khich tAm Iy ban than, tao ra khong khi ap dao doi thu.

Thanh 4m cao 16n hung diing c6 thé 1am cho d6i thii c6 4n tuong vé long ty tin cta anh, do d6 s€ co
hiéu qua bt ngd. Trong khi bién luan hay tranh cai, c6 nguoi bat giac cao giong at tleng noi ddi thu.
Do 1a 191 dung ban nang “am thanh co6 thé ting cuong long tu tin". Thot xua ¢ Trung Qudc khi quan
d61 hai bén dan tran d6i dién nhau thi déu danh trong tran am am, thanh &m cang cao si khi cang cao.
Nuéce Lo v6i nude Te danh nhau nudc Té ndi trong trude, tiéng tréng am Am kinh thién dong dia si khi
hirng huc. Quan L6 van an

binh bat dong. Tiéng trong quin Té dan dan nho di, si khi cling dan dan sa sut. Bay gio quan LS méi
thuc trong tran lién hoi, quan linh hung phan ao ao xong 1én danh bai quan Té. D6 1a viéc 16n.

Con viée nho nhu tré con ban dém di ngang qua bai tha ma thudng huyt sao lanh 16t ciing 1a dé cho
thém bao dan khong s¢ ma. B¢ 1a chiing da thoi diing khi cua chung 1én.

Thanh 4m cua anh 13 vii khi trdi ban, chi cAn anh biéu hién day du diing khi thi diing khi ctia anh s&
dang cao. To ra diing cam thi diing khi xuat hi¢n, té ra nhat nhat chay tron thi long s¢ hai xuat hi¢n.

3. Pua mat nhin cham cham vao mot by phan co thé nao d6 cta doi thu thi doi thi s€ c6 cam giac bi
strc ép manh.

Vi du nhu hai ddi thi ndy sinh mau thuin trong tranh doat tinh yéu thi nguoi cao thi s& hai mét chiéu
thang vao tay hodc mat dbi tha truyén dat 10ng phan nd cuia anh cho di thil. Luc bay gid "vo thanh
thang hiru thanh" (im 1ing manh hon tiéng n6i). Nhu vy da tao ra ap luc tam 1y cho ddi thu, 1ay su
lanh lung nhu sat thép thay vi tranh cai on a0 ma ap ddo tim 1y d6i thi. Trong cac cudc tranh chap thi
chién thuat "dot pha mdt diém” rat co hiéu qua. Cai goi la "dot pha mot diém” 1a tap trung tinh lyuc
cong kich mot chd yéu ciia doi phuong.

Vi du trong ddi thoai, méit anh chim chim nhin vao mot bo phan than thé nao do cua doi phuong. Nhu
vay khong nhitng khong bi d6i phuong uy hiép ma con khién cho doi phuong khong thé khong chuyén
su cha y sang by phan than ché bi anh dung mat xa kich. N6i mot cach khac, anh mit ctia anh khéng
nhirng khlen cho d6i phuong mét thing bang phan tan tu tuong va tdm Iy ma con tao ra cyc dién hoang
mang roi loan vé tim 1y cta dbi phuwong. Nhu vy anh da thing mot budc.

4. Khi hai bén giang co, anh phai dtmg sao cho c6 khi thé thi mdi uy hiép dugc dbi phuong,

Khi hai bén sép ra tay thi dong tic hinh thé ctia anh 13 mot loai vii khi ting cudng long tu tin. Trong tic
pham Chim sé cua nha van Nga Tudegonep da ké mét cau chuyén nhu sau:

Sau khi mua, mot cht chim sé con roi tir trén canh cdy xudng. khong bay ndi nira, mot con cho san nhin
thay bén chay dén. Bay gio mot con chim s¢ gia khac tu trén canh cay bay xubng che chian chim sé con,
xu 16ng givong canh tién vé phia con cho san, mat chim cham hung dit nhin con ché sin, con cho san
bdng do dan ding lai. Con chim sé da sir dung mot cach ban ning 16ng canh, dong tac va anh mat troi
cho dé thi uy voi con cho san, gat bo 1ong s¢ hai ciia minh khién cho con cho sin chun bude. Trong thi
dé}u thé thao, c6 lac dé gia tang tu tin van dong vién ngang cao dau udn nguc t6 ra vé khong biét s
doi thu



Trong cc cudc dam phan ciing co thé ding ke de doa dé dan ap doi phuong ciing dé timg ¢6 hi¢u qua
nhu thé.

5. Chiém vj tri quay lung anh sang ciing c6 thé tao ra hiéu qua uy hiép d6i phung.

Pung & vi tri xoay lung anh sang, khién cho anh sang chiéu vao mit doi phuong san sinh hiéu qua vat
1y, khién doi phuong hoa mat, dong thoi ciing san sinh  nhirng anh huong tam ly khac nira. Pau tién trén
hau trudng thi tu thé dimg xoay lung anh sang | khién d6i phuong khéng nhin rd nét mit cta anh. Trai lai
d6i phuong bi anh sang chiéu roi khap than thé 156 16 tirng bd phan chi nhu vay d6i phuong da lo lang
bat an roi. Hon nita 4nh sang sau lung 1am cho hinh trgng ctia anh hoa vao anh sang giy ra an tuong
anh to 16n hon su thuc di ap dao tinh than d6i phuong.

Chi can suy xét loai nguyén 1y nay thi khong dtng & vi tri bi anh sang chiéu vao mit ma ciing khong
dtmng trong chd t6i khong cd, anh sang. Nhu vay trong tinh huéng ddi phuong ¢6 vé vam vo hon, anh
d3 loi dung hiéu qua anh sang chién thing tam 1y ddi phuong ciing 13 da thing mot budc roi.

2. Ca tung ma khong de doa thi kém phan thanh cong

Dai su Ly Tong Ngb c6 mét klen giai sdu sic vé moi quan h¢ gilra ca tung va de doa. Khi ban vé quan
truong phong kién, 6ng noi: “ De doa 1a mot dong tir truc tlep Pai y hai chir rat sdu xa tinh vi, toi xin
trinh bay doi dleu Quan chtrc 13 cai rat qui bau, khong thé dé dang ban cho ai. Co ngudi ca tyng ngan
van lan ma Van khong co hi¢u qua vi thleu di mot chut de doa. Pham nhirng dai nhan vat cam quyén
déu c6 diém yéu, chi can tim duoc chd yéu cbt tir cua ho, diém nhe mdt cai, ho bén giat hinh kinh so 13
1ap tirc ting cho anh quan chitc. Cac hoc gia nén biét hai chir ca tung va de doa phai su dung phdi hop.
Nguoi gioi de doa co ca tung, ké bang quan thdy ho ngang nghanh budng 15i chi trich cap trén nhung
ky thuc caqép trén lai mé co trong bung, nd ting khic rudt”. D6 chinh 1a céi goi 1a “ trong 1ong moi
ngudi hiéu mot cach”, « tho moc gioi chi co thé day hoc tro dung thude the chir khong truyén ki xao”.
Piéu nay nhirng ai yéu cau xin quan tudc nén suy nghi can than ma 1anh hoi 1ay nghé thuat ca tung ca de
doa. Piéu quan trong nhét 1a de doa c6 mic do hop thot, néu qua tay thi dai quan nhan qua then thanh
gian vung tay khong lai, nhur thé ha khong phai 1a phan boi muc dich ciu xin quan tudc hay sao? Thé
con gi khd bang? Khong phai lic khong con cach ndo khoe thi chd str dung de doa mot cach bira bai.

Ludn ludn ca tung thi khién ngudi ta khinh dé, d6 1a thuc trang xa hoi. Vi du nhu khi nam giéi tan tinh
nit gii ndi chung thudng co rat nhiéu au lo. Vi du nhu chang 14 xudng trudng, nang 1a cong nhan thi tat
nhién lo au sy viéc bai 16 s€ anh huong dén uy tin. Nam gi&1 mot khi tinh cam bung no thi thuong
khong dém 14 hau qua. Cho nén nir gigi thong minh phai nhic nhd chang hiu qua do, uy hiép chang
khién cho chang tinh tio trd lai, khong gay ra hau qua. Co mdt phu nir nhung la thuy thu truong ky
phicu bat hai ngoai cho nén chi song c6 doc qua ngay thang. Ban ngay di lam con d& chiu, toi vé nha
trong vang c6 don lanh 180. Dé tiéu pha thdi gian chi bén di hoc dai hoc ban dém. Dém thir nhat dén
16p hoc phat hién mét nguoi ban trai cua chong thoi trung hoc cting 6 mat. Nguo1 ban nay quan h¢ kha
tot vOi chong chi cho nén ty nhién chi than thiét v&i anh ta. Khong ngd anh ban nay lai ngim ngam nuru
d6 xdu xa. Chi phat hién dong co khong tt ctia nguoi ban. Chi bén néi véi anh ta mot cach nghiém
tic: "Tuc nglr c6 cau "khong nén to twong vo ban. Anh la ban chong t6i, chong toi thuong ngay doi xu
rat tir té véi anh. Nay néu nhu t61 bao chong t0i vé thal d6 ctia anh d6i vai toi thi lidu chong to1 s€ nght

'9,

nhu thé ndo vé anh?” Nguoi ban hoc mat hon van xin: “xin chi... xin chi ché 1am nhu thé!



Cau chuyén “muon rugu cudp binh quyén" trong lich st Trung Qudc 1a mot dién hinh thanh cong cia
ké trudc ca tung sau de doa. Sau khi Triéu Khuong Dan chiém duoc ngobi vua cua nha Hau Chu, cam
dau cac tudng linh nam chinh bac chién co ban thong nhat Trung Nguyén, thién ha thai binh. Dan dan
Triéu Khudng Dan cam thdy nhitng ngudi huynh dé di tirng xong pha trdn mac vao sinh ra tir nay da tro
thanh v6 dung. Bon ho da cung 6ng hudng vinh hoa phi quy ma moi nguoi con nam trong tay binh
quyén nhat dinh. Néu mot ngay nao ho cam thdy quyén khong du cao chirc khong di trong

bén ndi 1én tao phan thi cuc dién that kho hoa giai. Nhung néu Xuéng tay sat hai huynh d¢ thi s¢ thién
ha phan nd. Mdi vi huynh dé déu co vo sb nguoi than tin, néu Triéu Khudng Dan ha tha ho thi biét bao
tay chan ctia ho ndi loan khién cho dng khé 10ng ngdi trén ngdi vang duoc nira. Vay thi 1am thé nio?
Suy di nghi lai mii, Triéu Khuong Dan phat hién ra ruou, chi ¢6 regu méi giai quyét duge van dé hoc
bla nay.

Ngay hom sau, Tri¢u Khudng Din moi nhitng huynh dé c6 nim binh quyén dén cung nhau udng ruou
vui choi. Moi nguoi déu uong thoai mat, n6i thoai mai cuoi thoai mai tan sang toi t6i, ai ai ciing mét
do bung? Tri¢u Khuong Dan thiy thoi diém da den, bén ké viét xua 1 huynh d¢ cung nhau ké vai sat
canh chién ddu gian kho, cudi cling tho dai than rang: "Néu vinh Vlen song nhu nhirug ngay qua thi
sung suong biét bao nhiéu! Ban ngay thic ngya mua dao chem giét, ban dém goi can dao nga ra ngu
thay thoai biét bao! Pau c gidng nhu bay gior dém dém khong yén gidc.". Cac huynh dé nghe xong bén
an can hoi: “sao dai ca lai khong ngu yén?". Tri€u Khuong Dan dap: "Ha khong r6 rang hay sao, huynh
d¢ ta ai cung xung dang ngdi chiéc ghé ta dang ngdi, khong ai mudn ngdi chiéc ghé d6 hay sao? . Moi
nguo1 nhin nhau, cam thay tinh thé tré nén nghiém trong, nghi dén cau chuyén lich str sau khi 1én ngoi
Luu Bang 1an luot giét hét cac cong than. Moi ngudi that kinh bén qui xudng tau rang: " Khong dam".
Triéu Khudng Dan d4 tién liéu hiéu qua ndy bén tiép tuc truy kich, noi rang: “Cac nguoi tuy néi khong
dam, nhung ai bao dam thudc ha cua cac nguoi khong nghi nhu thé? Mot hoi hoang bao di khoac 1én
than cac nguoi thi cac nguoi cting khong thé tu minh 1am chii dugc". Nghe xong moi nguoi biét Tricu
Khuong Dan nghi ky ho. Bon ho s¢ hai lay lién tyc khong dam dirng day xin Triéu Khudng | Dan chi cho
mot cho mot con dudng. Tri¢u Khudng Dan noi: “Doi nguo1 ngan ngli, moi nguoi theo Tram d3 kho
nira doi ngudi roi phai ching 1én Iinh mdt mon tién 16n vé qué song nét nhitng ngay thanh binh, thé
chang hanh phtic hon hay sao?”. Moi ngudi déu gat dau tau : "Tuan chi" . Ngay hom sau cac vi cong
than d6 1an luot dang tu cdo 130 vé qué, trao tra binh quyén cho Triéu Khudng Dan, nhin mét so tién
vé qué 1am phu 6ng noi thon da.

Triéu Khuéng Dan da van dung tai tinh c6 hiéu qua ké de doa nhu thé do.

Chi ca tung khong de doa thi d6i phuong an nhan tu tai, cho hay khong cho tuy thich, quyén chu dong
trong tay doi phuong. Con trong ca tung c6 de doa thi quyén chu dong trong tay ta, ca tung chi 1a mo
161 dé cho do1 phuong khong mat thé dién, thuc chat ho khong thé khong thuan theo ta.

3. Noi trudc duoc 1o1

C6 mot lan thuong gia Tran Dong, hoa kiéu & My mua mot 16 hang cua tip doan Phon Vinh ky két hop
d6ng mua roi tra mot nira tién, mit mot nira tra trai phiéu. Ngay giao dich ky hop dong thi Tran Pong
lai khéng ra mit, sai con 1a Tran Tiéu Dong thay mét. Mot thang sau dén ky han cua trai phleu thi ngan
hang Iai tu chdi thanh toan. Tap doan Phon Vinh may 14n thoi thic, Tran Pong ctr khit 1an, cudi cung
khong tiép dién thoai nira. By gid tap doan Phon Vinh biét di bj méc ltra. Giam ddc tip doan Phon



Vinh 1a Tran Ngoc Thu noi rang trir khi Tran Pong trén 1i & My ra, khong 1am dn & Hong Kong nita,
con néu nhu con dén Hnng Kong lam an thi toi nhat dinh bat anh ta phai tra tién". Tran Ngoc Thu b tri
theo doi. Mot hom Tran Dbong dén Hong Kong, Tran Ngoc Thu lap tire sai nguot lién lac vo1 6ng ta,
tiép thi ban gia wu dai mot s6 hang chim tha Canh Thanh Lam. Tran Pong dén cong ty | Phon Vinh. Tran
Ngoc Thu mo rong ctra budc vao dung xoat hai chan hét to: tran Bong, anh mic Itra roi Tran Pong
bién sic kinh hii nhu éch thay ran dimg lang. Tran Ngoc Thu ndi tiép: “ 6ng da dén day vay toi xu ly
ong" va chia tay ra bao tlep “Tran Pong tién cua to1 dau Tran Pong dap: "Toi khong thiéu tién 6ng,
con toi thiéu tién ong." 'Tran Ngoc Thu dap lai rang “Néu o ong khong goi dién thoai cho to1 thi sao t61
lai dé con 6ng nhan hang?”. Tran Pong dép lai rang “Con mic ng bit ctia tra ng. Diéu ndy khong phu
hop phép luat nudc M§.” Tran Ngoc Thu ndi rang: “bayla Hong Koéng. Hom nay ma 6ng budc ra
duoc khoi cua thi t61 khong phai ho Tran. Ching ta déu 1a nguoi biét tién nguoi biét cach xir 1y nhirng
ké khong biét diéu. Ong biét toi 14 ai khong?” Ro6i khong doi cho Tran Pong tra 101, Tran Ngoc Thur
hét to: “Tur khi con bé & Indonesia, tao 1a lwu manh!”

Tuc ngit ndi: “mém so climg, cung sQ ngang, ngang sq liu mang" Luc nay Tran Pong mn hoi dam dia,
tay mo thi 40 nguc tim thudc tro am. Tran Ngoc Thu bao Tran Pong rang: ching t61 rat nhan dao. Hom
nay toi doi tién 6ng, khong tra tién chd budc ra khoi phong nay dugc. Tran Pong biét chdi cai vo ich,
nguy ké cling khong dung duoc, chi con cach cii dau goi di¢n thoai, bao nguoi nha dem tién dén thanh
toan. Tran Ngoc Thu de doa tién phat ché nhan? chiém wu thé tim 1y cho nén da thing 1oi hoan toan.
Tuc nglt n61: “Tién ha thu vi cuong” chinh 1a dao 1y nay.

RAt nhiéu ngudi khi nghe ndi phai d6i mit vdi cudng bao trong long khiép so hodc vira thiy d6i
phuong da toan chay tron, cach lam nhu vay cling bang can tam chiu that bai. Néu anh ¢6 thé tim cach
tién phat ché nhan thi c6 thé giam nhe ap luc tam ly do.

Vua quyén anh hang ning Mohamet Ali trudc khi thuong dai 1an ndo ciing 1am bai tho ty ca tung thé
quyét ha guc doi thi. Hanh dong nay dugc nguoi ta phong cho Ali biét hiéu "Pai vuwong dai ngon",
thuc ra d6 1a chién lugc tAm 1y cta riéng Ali. Trude khi ddu tuyén bo quyét tim va muc tiéu ctia minh
12 mot don danh vao tam 1y ddi thu chiém 14y uu thé tinh than.

Trong giao t& xa hoi tuy khong tay dao tay bua nhung lam thé nio dé doat duoc wu thé tim 1y thi c¢6
may cach lam cu thé sau day: 1. Md1 bat dau da tuyén bé muc tiéu doi thu cia minh dé ap ché doi
phuong.

Péi véi nguoi gap 1an dau tién, néu nhu danh duoc mot don tién phat ché nhan ap ché d6i phuong thi
hiéu qua rat cao. Vi dy nhu mé dau di tuyén bd ngay muc tiéu toi thiéu: hom nay anh chi can nhé tén

toi 1a d roi." hay la n61: "Du sao cting xin cho t61 ndm phat.", nhu vay d61 phuong d hiéu phai ghi
nh¢ t€n anh hay dé cho

anh c6 co hdi phat biéu ¥ kién du chi ndm phat do d6 cudc ddi thoai tiép theo s& dién bién theo xu
hudng co6 191 cho anh.

2. Trong tranh luan néu anh néu ra vin dé dau tién thi da chiém duogc thé' thwong phong.

Trong nhitng cudc v& mom, anh chd nén chd ddi phuong ndi roi mdi phat biéu mot cach bi dong theo v
kién cua ho. Trai lai, dau ti€én anh phai phan van d61 phuong, bat doi phuong phai tranh luin theo



phuong huéng cua anh. Nhur vay it ra anh ciing d thang mot don tam 1y.

3. qDé’ cho d6i phuong t6 ra 1& phép va anh lam ngo nhu khong quan tAm 18 nghi 14 dé cho hai bén co
theé tien hanh thwong thdo mot cach thuaqny 1g1.

Vi du, vé 18 tiét nguoi dia Vi thap phai chio hoi nguot dia vi cao trudc tién hay moi an com thi phai
chd nguoti co dia vi cao cam diia trude. Nhu vay 18 - nghi phan anh quan hé ton ti xa hoi gitra nguoi va
nguol. Nhu vay néu anh ding nhirng dong tac cua bé trén nhur doi cho d6i phuong cui chao trudce, cam
diia trude d6i phuong thi di chiém duoc thuong phong. C6 thé ¢ v khong quan tim dén 18 nghi thi d6
1a mot chién thuat tim ly rat quan trong.

4. Pén chd hen trude d6i phuong.

Khi anh dén tré thi kho 10ng khong ho then. Néu dén ma chura thay mit d6i phuong thi anh thoai méi,
thong dong tu tai. Pén khi gdp mat doi phuong tat anh cdm thay minh vu viét.

5. Ché chi dong xin 16i

Nghe noi 6 nudc ngoai khi dung xe chd c6 noi trudge “xin 16i". Boi vi du do 16i ctia d6i phuong thi ¢
au My nguoi cho rang, ai xin 16i trude la nguoi co 16 phai chiu trach nhiém. Hon ntra Iac d6 ma mo
man xin 161 trude thi anh ¢ vao thé yéu bai vi hai tir “xin 161" quyét dinh thi bac tim 1y.

Tom lai, mot kh1 noi1 trude, doat duoc v chi ddi phuong, chiém linh thuong phong vé tAm 1y thi ddi
phuong co6 thé nay sinh s¢ hai, thé 1a anh da thanh cong. Tiép theo chi con la van dé nam chac quyén
chu dong.

4. Chuyén de doa phai noi thAm

Loi n6i bao gom no1 dung va thanh diu. Khi kich dong thi thanh di€u cao, khi tam than khong thoai
mai thi thanh diéu tram lang Bon Iuwu manh khi uy hiép ngudi ta thi ¢d y néi giong tram dé biéu thi
“trong tinh thé nao tao van rat binh tinh".

Thudng nghe noi trong hoi nghi ai to tiéng 1a ngudi chiém thugng phong, nhung khi mudn thuyét phuc
ngudi ta ma to tiéng thi lai c6 hiéu qua trai ngugce. Boi vi cang la to hét lon, d6i phuong nghe ben hiéu
d6 1a hinh thirc cudng ché du biét anh c6 1y di nita ma d6i phuong ciing dé dang sinh ra mit cam tinh.
Cho nén mudn thu thuyét phuc ngudi khac, noéi nhd nhe méi 1a phuwong sach. Pbi phuwong dé dang tiép
thu, hon nita, ndi nhé khién cho ddi phuong so nghe khong rd, phai lang nghe can than.

C6 mét cau chuyén nho ma y nghia lai 16n. Co mot canh sat giao thong phat mot ngudi vi dung xe qua
mot phat. Thai d6 ctia ngudi canh sat khong cuong quyét 1am, nguoi no ben di dén phia anh canh sat.
Anh canh sat dang ding gifia ngd tu dudng. Anh ta noi khé: "Pong chi canh sat, t6i dang dinh diéu tra
van dé dimg xe & thanh phé. Xin hoi dong chi tir day dén chd "dirng xe mdt gior “con bao xa?” Ngudi
canh sat tra 101: "ai khai con kha xa day" va khong bién phat nita.

Noi khé dé khién cho ngudi ta tin tudng bai vi giong noi biéu 16 1ong tur tin kién dinh khong chat khoa
truong cua nguoi noi.



Khi ¢6 ngu’b’i lam nhuc anh, anh chd do mat ma dung giong tram ma de doa lai, ho tat SO anh. Néu anh
cho 1a do1 phuong Itra anh, anh dung giong tram vach rd nhirng chirng ctr 1tra ddo thi do1 phuong phai
rut lui. Cho nén chi ¢6 bon v6 lai mdi vira de doa vira quat thao.

Trong giao té thuong co tinh hinh nhu sau: néi cang to, cai cang dai thi do la biéu 16 su so hii. Hay
nham vao nhuoc diém chi mang d6 ma tin cong thi c¢6 thé chi mot don da cho d6i phuong do van. Mot
can bo thué dén mot cira hang ban thude 14 truy thu thué. Chu cira hang kéu la am nao 14 can bo thué
nghe 161 nguoi khac, tin ngudi khac him hai 6ng, mang chii cac ctra hing ban thué 14 khac gi d6 ki ma
bia dit td céo ong ta. Tua h6 can bo thué dic toi voi 6ng ta. Song nguoi can bo thué nay co kinh
nghiém phong phtl nén blet rang loai nguoi nay cang la hét cang c6 van dé. Can bo thué khong mudn
xung dot tryc dién bén tram giong bao: “Ong chd la hét, vai ngay nita toi dwa miy ddng chi nita dén
kiém tra hét cira hang ctia 6ng roi sé co két luat?” Ong chu hiéu nghe xong trong long ban khoan lo
lang. Tuy ngoai mat ong vui ve tién ngudi can bo thué nhung can bo thué da thiy rd trong long 6ng ta
so kiém tra. Nguoi can bo thué bd tri nguoi o gin theo ddi dong tinh cua 6ng chi hidu. Chiéu hom dé
mot chiét xe xich 16 ché hon 20 thung thude 14 ngoai di chd khac. Nguoi theo ddi bao véi can bo thué
dén kiém tra ngay, bat qua tang trén thué. Chil hiéu khong con canh gi chdi cdi. Néu nhu trude d6 can
bo thué tranh cii v6i cha hiéu ké noi qua ngudi noi lai thi chi 1a méic muu cha hiéu. vira khong hoan
thanh nhi¢m vy vtra chung khéng ché dugc chu hiéu.

Trong cudn d4u tranh nay, can bo thué sir dung chiéu de doa da thao kinh xa. Bi quyét thanh cc}ng la luc

da thao khong nhiéu 10i cao giong ma chi n6i mot cau giong tram 1a di co tac dung de doa. Néu to
tieng de doa thi d61 phuong c6 thé khong s¢g ma lai cho 1a chi doa ma thoi .



Ké 18. Ké tham do

Lam thé nao dé phong két giao v&i quan hé nguy hiém? Nhiéu nguoi khong c6 tai tim hiéu va danh gia
ban be, khi gap su viéc nguy nan lai tim nham chd trong cdy, bi ngudi ta ban ding hay danh hoi. Dung
ba hon d4 thtr vang 1a nghich canh, quan tudc va loi ich thi c6 thé danh gia duoc long ban be. Puong
nhién bién phap niy phai tra gia cao, mat nhiéu thoi gian c6 khi con bi dong.

Dura vao hiéu rd nhan tinh thé thai ma cha dong suy doan nhan tam, tra gia khong cao, nhung do 1a mot
k¥ thuat ma ngu’cn binh thuong kho su dung. Loai phuong phap nay glong nhu nam hinh bét bong, tiy
theo tinh hinh mdi ngudi mot khat, thudng hay sai 1am. Dung ap luc dé suy doan nhan tim ciing 1a mot
chiéu doc dao. Phuong phap nay 1a tan cong chinh dién. Mot bién phap khac 1a giam ap lyc khién cho
d6i phuong lo 14 canh giac ciing c6 thé khién cho d6i phuong 16 nguyén hinh. Nhitng bién phap nay
déula cua ke

manh.

Danh sau lung 1a mot ngh¢ thuat tié,nqcéng sau lung bat than diéu. Nhung ppéi xac dinh dang ddi tuong,
nghi k¥ dén hau qua khong hay c6 thé c6. Bo 1a cai goi 1a “dung long ké tieéu nhan do 1ong ngud1 quan
",

bich thu pho truong thanh thé vi tat da nguy hiém. Kho dbi pho 1a bon gian ta ngoai mét nhiin nhu chi
chi, bdi vi nhu thé ta d& xem thudng so xudt ma bi 4m hai.

Tuy nhién ngudi khoa trwong chua han 13 ngudi 1ong da den t6i nhung van phai dé phong can than.
1 . Biét mat biét nguoi con phai biét long

Cubi thoi Xuan Thu, Trung Hanh Van Tt nguoi nude Lo bi bat bude roi nude L. Khi di qua mot toa
thanh bién gidi, tiy ting nhic nhé 6ng rang: "Chua cong, vi toan coi thinh nay 13 ban cii ctia chia
cong, sao chua cong khong dung lai nghi 6 day mét thoi gian cho cho cac xe phia sau [én kip Trung
Hanh Van Tu tra 101: dung vay, trudc day nguo1 nay d6i sir vi ta rat tot. Mot thoi ta thich 4m nhac,
ong ta da guri ting ta mot chiée dan tot. Ve sau ta lai thich d6 trang stc, ong ta lai giri ting mot vong
ngoc. Do 1a thoa man s¢ thich cua ta dé cau ta thu nap. Nhung bay gio ta e rang ong ta s& ban ding ta
dé 1am dep long ké dich ctia ta cho nén chiing ta phai nhanh chong di khéi noi nay." Qua nhién sau do
vién quan lai ndy bao bat gilr hai xe chd cua cai di sau ctia Van Tir dem ndp cho Tan Vuong.

Nhu vay Van Tt qua da hiéu ro tam 1y sdu xa cua ban be. Nguoi doi it ai ¢6 khd nang d6 cia Van Tir.

Trong ngu ngdén Edop ¢6 cdu chuyén sau: Con huou khat nudc vo ciing dén bén bo subi udng nudc,
nhin thay hinh anh cta n6 dudi nude, nhin doi gac dai xinh dep ty 14y 1am déc chi nhung thiy chan cua
nd nho bé thi lai rat budn. Trong khi con hwou con dang mai suy nghi van vo thi mot con su tir dén.
Huou quay dau bo chay, chay vin vut bo xa con su tir bai vi sitc manh ctia hwou & hai d6i chan con
stc manh cua su tr lai & trong tim. Trén canh déng bao la, con huou chay trudc, con su tir I€o d€o
dudi theo. Thé 1a huou thoat chét. Chay dén mdt canh dong chang may gac huou vudng vao lum cay



khong thé nao chay dugc nira khlen cho su tir bat duge. Khi sap chét, con hwou than rang: « Ta that
ngbc qua, cai ma ta trdng lam ta xAu mét thi ciru ta, cai ma ta hanh dién thi lai 1am cho ta mit mang. '

Co khi trong con nguy cap thi nguo1 ban nghi ngd lai 1a ctru tinh, con nguo1 ban tin twong lai thanh
phan nghich. Can phai hiéu rang tim khau bat nhat, hinh dong va tim 1y khac nhau, rat kho nim bat
chinh xac.

Trong hoan canh thuan loi, anh dang 1én nhu diéu gip gi6 thi nhiéu ngudi dén xung 1a ban hiru di lai 18
lac, chén tac chén thu than thiét nhu hinh v&i bong. Mot khi song gio ndi 18n, tai hoa tir trén troi ap
Xuéng hodc anh ham oan hodc anh lia tan sy nghi€p, hodc anh bénh tat déy than, hodac anh khong con
quyén luc v.v ... ban than anh xai quiy da rd ma nghia bing hitu xwa ting chén ruou 101 tho cing nhau
dbi am xudng hoa nay trai con thir thdch nghi€ém trong s¢ théy o mon mot thai do hanh vi ctia ho. Bon
tiéu nhan thi cao chay xa bay, trdn biét tim biét tich. Nguo1i e ngai anh hudng tién dd ctia minh thi vach
0 gid1 tuyén. Bon ruou thit thi nay hét ruou hét thit bo di tim chu khac ban khac. Tham chi c6 ké hua
vao danh hoi leo 1én dau anh dé tién than. Puong nhién ciing c6 nhiing ngudi trude sau nhu mot ding
bén anh, dem qua tim vang dang cho anh cung chung hoan nan. Bung nhu nguoi xua da noi: nhan tim
nan trat, thim u tri thién, phat khi so tang, ha tong nhi hién." Long nguoi khé do, khé hon tham troi.
Bung ngudi chira dung nhitng gi ai biét biéu 16 ra & noi ndo) . Chi khi nio gip hoan nan thi méi chia
doi dong duc trong rd rang, dau 1a ban that, dau la ban gia, dau la ban than, dau la ban so, dau 1a mot
déng mdt cbt, dau 1a ké dau co.

Quyén luc, quan tude va loi ich xwa nay déu 1 hon d4 thir vang cta nhan tim. C6 nguoi lac con 1a
mot t€n linh tron thi anh anh em em tay bat mat mung véi chung ban khi chén rugu, khi cude co tuy hai
1a mot.

Nhung mét khi thang quan tién chirc thi khi phach cting téng theo, quan niém két ban ciing bién doi, xu
ho khi nhic dén hay gap nhung ngud1 ban "kh rach 4o 6m" giit khoang cach vo1 nhirng ban thua han
vi. Vi du c6 hai chién hitu ddng cam cong kho trong chién tranh. Vé sau mot nguwo1 pham mot khuyét
diém nho phai roi bo quan ngil, ¢én thoi cdch mang vin hoa thi tré thanh van dé lich str nghiém trong
bi demra dau t6. Pé giai thich van dé ndy, anh ta bén di tim nguoi chién hitu ndm xwa giup minh
chirng cho minh. Nhung vi chién hiru ndy da tro thanh mot nha 1anh dao so lién luy bén cy tuyét khong
tlep va néi rang chua tirng quen biét ngudi nay. Cach lam nay c6 khac gi nem da theo nguoi roi xuong
giéng? Nguoi chi c6 thé dong cam khong thé cong kho 1a ké 10ng da den t6i.

Trudc mit loi ich c4 nhan, linh hén moi ngudi déu hién ra tran trudng 16 16. C6 nguoi khi loi ich cta
minh khong bi t6n hai thi anh anh em em than thiét hon rudt thit. Nhung mot khi ton hai loi ich thi anh
ta tira hd bién thanh mot ngudi khéc. Thay loi vong nghia duy loi thi d6 khong con ké gi dén hiru nghi
tinh cam ban bé nira. Vi

du c6 nhiéu ddng sy hang ngdy cudi noi luyén thuyén voi nhau nhung dén khi xét ning bac luong thi
han ngach c6 han, mat it rudi nhiéu bén c6 ngudi 16 rd bd mit that ra. Ho khéng con nghi gi dén dong
s, bang hiru nita ma trong hoi nghi binh x¢ét nang béc, ho hét strc khoe sé truong clia minh, vach so
doan cua nguoi khac, réurao cai xau sau lung, chay chot khap noi, tram phuong ngan ké 161 nguoi
khac xudng chen 18n trén. Thé gidi ndi tAm ciia loai ngudi nay phoi bay dén chan ring k& toc trude 1oi
ich ca nhan. Sau khi sy viéc da xong, ai con dam danh ban vé1 ho nira?



Puong nhién ngudi chi cong vo tu nhan thiét thoi, nhudng thuan 1gi, xem trong tinh ban van 13 da sd.
Nhung dirng trude loi ich vat chat, mdi nguoi déu boc 10 chan twdng, linh hdn mdi ngudi déu thui ra
mia may trudc mit moi ngudi du c6 mudn che gidu ciing khong thé ndo che gidu duoc. Cho nén luc
nay 13 thoi diém tt nhat dé hiéu biét nhan tAm.

Mot phuong dién khac cling giup ta phan doan dugc nhan tam d6 la thoi gian. C6 ngudi chi 1a ban mot
thoi mot vu roi tiép xuc 1au ngdy mai thiy rd pham chit ctia ho. “Lo dao tri mé lyc, nhat curu thire nhan
tam" (Puong xa ludi biét ngwa hay ngay dai mgi biét nhan tdm) chinh 13 noi vé diéu nay. Két giao 1au
ngdy, quan sat dai 1au moi dat dén canh gi6i "tri nhan tri dién da tri tim" (Biet mét biét nguoi cling
biét long).

Khi Trung Hanh Van Tir gip nan ma c6 thé suy doan ra “ C6 tri" s& ban dtng minh, tranh khoi tai nan
sap ham con bi ném da, qua 1a nguo1 cao thi. Su viéc do cho ta théy. Ban khi anh quyén cao churc
trong ma ludn ludn tim cach 14y long anh thi da s6 13 ban chi két giao véi dia vi anh ma thoi chir khong
phai két giao v&i ban thin con ngudi anh. Loai ngudi nay kho 10ng ra tay giup d& khi anh hoan nan.

No6i tom lai, thong qua cac bién phap thim do trén dé biét nhan tam thi du tra gia cao, ton nhiéu thoi
gian van dat dén két luan chinh xac hon 1a doan mo. Cho nén khi hoan nan mé1 do dugc long nguoi 1a
mot chan 1y chac chan.

2. Ngudi nhd nhin chua chic d3 1a quan tir

Sau khi dai tréng quan Pong Tan 13 Virong Don qua doi, mot thoi gian anh cua 6ng 1a Vuong Ham
cam thiy bo vo, khong noi nwong tira bén mudn theo Vuong Thu. Con ctia Virong Ham 13 Vuong ting
bén khuyén cha theoVuong Ban. Vuong Him méng con rang: “Lic sinh thoi, dai tuéng quin Vuong
Pon co quan hé gi voi Vuong Ban? May cho 1a Vuong Ban ¢6 diéu gi hay?” Vuong Ung khong phuc
dap lai rang: “ D6 heinh 1a nguyén nhan khién con khuyén cha theo 6ng ta. Vuong Ban nguoi Giang
Chau da cung dam cao thu dong nhu kién ma tu vach ra dugc mot manh troi riéng. Lma sao ong ta lai
phu hoa theo dai tuéng quan? Do 1a diéu ma ké tim thudng khong bao gid lam duoc. Hién nay thiy
ching ta dang suy tan nhat dinh s& c6 1ong tu bi thuong tudng. Con vuong Thu ¢ Kinh Chau xua nay
bao thu thi lam sao lai ¢c6 dac cach ra an cho ching ta?” Vuong Ham khong nghe, ctr dén xin theo
Vuong Thu. Qua nhién Vuong Thu dem

cha con Vuong Ham tha tr6i song. Con Vuong Ban khi nghe tin cho con Vuong Ham mudn dén qui
phuc bén ngam sai thuyen don bén song nhung khong don dugce. Vé sau nghe tin cha con Vuong Thu bi
tham hai thi trong 10ng rat 1ay 1am tudng tiép.

K¢é thich chén ép ngudi yéu tit mudn quy phuc ké manh. Nguoi ¢ thé (e ché duoc ké manh tat phu tro
nguoi yéu. Vuong (g tuy 1a dira chau da tirng bo1i phan chti minh la Vuwong Do6n khong dang mat con
chau nhung nghi 161 khuyén cha cta ong dé lai chirng t6 ong am hiéu nhan tinh thé thai. Vé diéu nay
Vuong tng to ra gidi hon cha rat nhiéu.

Keé nhu bi ké cwong 1gi dung thi ciing 14 diéu dé hiéu va c6 khi dua vao ké cuong thi ké nhu duogc ctu
trong nhirng trudng hop nguy nan. Ké nhu ma yéu thi rat it khi c6 hai thuong tim bua hd than. Néu
nguo1 chinh nhan quan tr dung ké nhu thi cang chinh dang, thién ha bai phuc. Céi thu cua ké chinh nhan
quan tir thuong 13 sy khoan dung nguoi khac, khong dé 16 ban linh cao cudng, nhin nhin nhitng diéu



ma ngudi khac khong thé nhan nhin dugc.

K¢ nhu con c6 thé bi ngudi hiéu khong 13n ngudi xau 1oi dung thi d6 13 diéu bat hanh 16n nhét cho
thién ha. Bon nguoi nay thudng chén ép ngudi dudi, ninh hot bé trén, khong diéu gi ac khong dam lam.
Trudc mit ké manh thi quy goi cti dau, a dua ninh hot. Trude mit ké yéu thi hung hung hoanh hanh ba
dao. Bon chiing dung nhu dé che gidu bd mit xdu xa hung 4c ctia chiing khién cho ngudi ta khong nhin
thay 4m muu doc ac cta ching roi thira co ngudi khac khong luu y ddm mot dao chi mang. D6 méi
that sy dang so Hoan quan Thach Hién tuy khong duoc dimg vao hang tam khanh nhung cting lo1 dung
hoang dé sing 4i ma ngdy cang kiéu ngao hoanh hanh. Trudc mit hoang dé, Thach Hién pho ra bd dang
dan ba nhiin nhan cam chiu, khong 16 chut sat khi dé chiém duoc long stng i va tin tuong cua hoang
dé rdi nhd vao d6 ma tha hd 1am bay lam ba. Nghiém Tung ciing 1a mdt bén gian than, ndi danh nhur
song con luu

danh trong str sach. Ong ta gidi dén khong con ai gioi, hon nita diéu khién hoang dé nhu con quay quay
theo y mudn ctia dng ta. Bon tic than thudng xudt hién dudi bo mit trung than khi d6i dién voi hoang
dé, to ra trung thanh hon ai hét. Sau mit hoang de thi ap bire ba tinh, do' du tré muu ma chude quy doi
do1 luu tleng ac. Chinh loai nguo1 nay gioi quyén bién uyén chuyén dung céi goi 1a nhu chién thing ké
dich dat dén muc dich bi 6i nhat. Bon chung thudng gioi to ra lang 18 khong 1én tiéng chuyén 4m muu
moO am tham ddc, dich thu khong kip tré tay khi bi am toan.

Trong cudc song thuong gip nhitng ngudi cung cung kinh kinh, n6i chung d6 1a nhirng nguoi khi giao
tiép thuong an ndi nhd nhe va trude sau deu theo mot giong tan tinh. Do d6 khi mo1 gap 1an dau, d6i
phuong thudng co vé hd then nhung giao tiép 1au réi mdi biét loai nguoi nay lac ndo ciing cb thé trd
mat. That 1a nhitng ké dang chan ghét!

Tim hiéu luc thiéu thoi cta loai nguol nay ta s& thiy da s bi cha me la ming nghiém khic khong thoa
dang khlen ho san sinh tam 1y u6n ¢o quanh co. Bao gio tam ly cua ho cting bat an va c¢6 cam giac co
t61, mdi khi trong long c6 diéu gi mong mudn thi ndi tim da e ché. Lau ngay, nhitng tinh cam bi don
nén nay chuyen hoa va biéu hién thanh hinh thai nhu trén. Ho tu biét thai do nay cua ho biéu hién nhu
thé 1a khong dep 1am nhung lai khong thé sira chita duoc, do d6 ma muon théi d6 cung cung kinh kinh
dé thang b?lng ndi tim bat an va cam giac co td1 cua ho. Ho cang tu trc thé thi thai do lai cangra ve
quy luy. C6 nghia la cai vé cung kinh bén ngoai cta ho khong phan anh noi tam.

Loai nguoi nay thuong dung nhitng 161 cung kinh qua dang biéu thi 1ong ky thi, khinh miét va canh
giac. Ai ciing biét hai bén quan h¢ t6t thi khong can thiét nhiéu 161 cung kinh. Vi du néi: "Thién kim
tiéu thu qui phu that kha a. Chong nha chi khdée manh that ai ai cting hAm mo... " Nhirng 161 1€ nhu thé
lai khong phai 13 t0 ra ton trong anh ma 1a biéu thi tAm 1y canh giac d6i dich hay khong tin nhiém.

Cong bang ma noi nguoi nhu nhuge cung cung kinh kinh dai da s6 khong phai 12 bon 4c nhan gian ta.
So di phéi’ dé,ph(‘zng ho 1a vi thé’i dd nhiin nhan cua ho vira dem lai cho ta cam gidc an toan, vira pha
chut den t61 rat dé bi dot kich bat ngo.

C6 mdt con huou chdt mdt mit di dén bén bo bién gam c6. NoO dua con miét con lai nhin vao phia trong
dat lién dé phong nguoi di sin, con con mat chot thi hudng ra bién vi cho rang phia nay chang c6 nguy
hlem gi. C6 nguoi di thuyén ngang qua thay con huou bén ban guc. Khi ngd guc xudng con huwou ty nhu
rang: "Ta thit ngu qua tudng rang phia trong dat lién mdi c6 nguy hiém ra strc dé phong, trai lai lai tin



tudng phia bién an toan ndo ngd tai nan nghiém trong lai dén tir phia b bién!"

Pu thiy khi chung ta giao thiép voi ngudi c¢6 vé nhiin nhin nén hét stre tranh mat canh giac, phai can
than tham do ¥ do ndi tim cua dbi phuong khong duoc lo 13 cho ring loai ngudi nay khéng 1am diéu
gian 4c. Co cAu noi rang: "Hai nhan khi tAm bat kha hiru, phong nhan chi tim bt kha vo" (khong nén
c6 1ong hai nguoi, nhung khong thé khong c6 1ong dé phong nguoi" . Poi véi ngudi bén ngoai cung
cung kinh kinh thi phai nhu vay.

3. Twr cai nho to cai 16n

Nguy van Hau c6 mdt vién tudng 1a Nhac Duong. C6 mdt 1an, Nhac Duong cam quan di danh nudc
Trung Son. Pung Iic nay thi con ctia Nhac Duong dang & nudc Trung Son. Vua nuéc Trung Son bén
ludc con cua Nhac Duong va sau nguo1 dem cho Nhac Duong mot bat nude luoc dé Nhac Duong cuc
ky dau khd song khong nhut

chi, khong chat dao dong. Ong ngoi trong ho trudng diém nhién udng bat nuée lude con dng. Nguy Van
Hau biét viéc nay beén khen ong voi quan than. Nguy Van Hau noi: "Nhac Duong vi tram an thit con
minh dt thiy 6ng ay trung thanh v6i trAm dén mirc d6 nao". Chitr Su Tan bén tau rang: "Mot ngudi an
c4 thit con minh thé thi trén thé gidi nay con thit ai 6ng ta khong dam an nira Nhac Duong danh bai
nude Trung Son, ca khuc khai hoan. Nguy Van Hau ban thudng chién cong cta 6ng. Nhung tir d6 Nguy
Vin Hau luon 1uén nghi ngd 1ong trung thanh ciia ong.

Nguy Van Hau lam nhu thé khong phai vo 1y. Stre tur khdng ché ctua Nhac Duong siéu viét, moi nguoi
déu dang so. Khong phai 1a nguoi muu siu thi khéng thé nao 1am duogc. Loi néi ctia Chit Sur Tan réat co
1y boi vi hanh dong cuia con nguoi co thé qua viéc nho ma thdy viéc 1on. Giita viéc nhé va viéc 16m c6
tinh nhét tri noi tai rat cao.

Nhat Ban c6 mot truyén thuyét nhu sau: Thoi ky Vinh Loc, Bic Diéu Thi Khang c6 thé luc hung hau
nhat xung ba ¢ dit Quang Pong. Co mdt 1an trén chién truong, Bic Diéu Thi Khang 6ng dung com véi
con 1a Thi Chinh. Trongchién tran an u6ng rat don gian chi ¢6 com canh nhung Thi Chinh an hét bat
niy dén bat khac, ma lai con d6 thém bat canh vao com. Bac Piéu Thi Khang cha ¥ dén hanh vi nay
ghi nh¢ trong long. Ong lién tudng tai sao Thi Chinh lai dn vO s6 nhu thé an dén ndi con d6 thém canh
vao com du thay Thi Chinh khong khéng ché dugc kha ning 4m thyc ctia minh 1 bao nhiéu Ro rang
Thi Chinh 14 nguoi khong biét tinh toan xa. Diéu lo lang ctia Bac Piéu Thi Khang chang bao 14u bién
thanh sy that. Ba muoi nim sau, do thiéu nhin xa thay rong nén Thi Chinh bi quan doi cua Chung Than
Tu Cat bao vdy, em rudt 1a Thi Chién tir tran. Do d6 Bac Diéu Thi Chinh mdt thoi oanh hét vi thé da
suy vong.

Can ctr nguyén ly tinh nhat tri ctia hanh vi c6 thé gidm dinh nd1 tam that sy cua mdt s6 101 ndi viée lam
cua con nguo1 nhu sau:

1 Anh c6 thé phéat hién ngudi hay luan doan nguoi khac 13 nguoi tAm co xao tra. Ngudi ua cai cach thi
thuong can nguoi ta gitup d&, ngudi mang ria anh thi trong 10ng bao gidr ciing ton tai cai dc. Khi bon
ndy ma cai ta quy chinh thi ching cho 13 viéc xtr 1y sai 1am ctia ngudi khac 1a viée dé dang, thuong
cuc doan. Mot ky nit Ai Cap no, chi sau khi bo nghé mot dém da yéu cau canh sat bit tat ca cac déng
nghiép cii cua 4. Bon dan ba tim dja doc 4c ndy cang hung dir thi cang tan bao v6i dong nghiép, mot



khi & thay doi.

Ac cam sinh ra tir ky trc. Mot nguoi dd pha hoai mét trinh nit. Khi con gai cua anh ta con tré thi so hii
con gai minh bi nguoi khac cudng dam cho nén mang mo khac nghiét con gai chinh 1a bicu hién ky trc
xua cua anh ta. Nguoi cao qui khi da nhan thirc dugc trach nhiém thot nién thi€u thi am tram lang 1€.

2. Ngbn ngtr la cong cu giao tiép ctia con ngudi. Qua 101 ndi cia mot nguoi cé thé biét rd tim y va tinh
cam cta ngudi d6. Néu déi phrong miéng nam mé bung mot bd dao gim thi ciing d& dang suy doan ra.
Bon nguoi nay da dung ngdn ngtt ndi1 trai lai nhirng y thirc tdam ly va duc vong cua hg trude mot hoan
canh kich dong lam cho nguodi ta khong théy dugc thuc trang nd1 tam cua ho.

Nhiéu ngudi gip mot nguoi khong hop tinh tinh v6i anh ta thi thudng dua ra nhitng 161 x3 giao khach
s40. Anh ta noi: "Ai da, lai gap anh roi, hom nao dén nha t6i choi nhé!”. Miéng néi thé ma 1ong nghi
rang "Hong qua, lai gip han, mau mau chudn thang". Loai hanh vi trai nguoc v6i ban ¥ ndy thudng
dan dén noi tAm bat an va so hii.

3. Thich ca cam 4 thai do ciia ngudi kiéu ngao va tu dai bét mén nguoi khac gioi hon minh nhung
khong tién noi thang ra. Vi du nhu c6 nguoti thuong noi cam dao phau thut khong bang cam dao cao
dau, ché tao dan khong bang ban trimg mudi. Ca cam to ra bat man. Nguoi ca camda sd trr cho minh
thanh cao nhung trong thuc t& ho khong gitr duoc dia vi wu viét mong mudn thi ca cam cho d& tirc khi.

4. Nguoi trach mang mot cach ac y da s 1a dé thda min duc vong va long tur ton ctia ho. Ho thich thop
lay khuyet diém nguoi khac, cai bé x¢é cai to ra suc trach mang. Hang nguo1 nay khac bac c6 long tu
ton qua cao, co nguyeén vong chi phoi nguoi khac.

5. Nhiing nguoi hay dan nhitng cau noi truyén théng da s 1a ‘nguoi bao thu. Bat ky xuit hién sy vat gi
mdi, ho déu dung cai gi d6 cua truyén thong dé lam tiéu chuan binh phim danh gia. Da s6 ho 1a ké kinh
nghiém chu nghia, tu twdng bao thu, gido diéu thé hién mot tim 1y ngoan cd.

6. Nguoi dua day theo chiéu gi6 dai da‘sé 1a ngud1 xem df)i phuong thich gi thi néi ndy. Ho khong c6
chu kién nhat dinh ma thuong la gi6 chiéu nao theo chiéu ay.

Do 1a loai nguoi tac ke ludn ludn bién sac. Ho khong c6 tiéu chuan chan ly, khi can thiét ho co6 thé
nuot 1o1.

7. Ngudi an ndi 4m ¢ dai da s6 va phu hoa ngudi khac. Cau néi ctia ho c6 thé hiéu nhu thé nay hay néu
nhu thé khac, 101 1€ mo hd. Loai nguoi nay xur thé gido hoat, khong bao gi¢ chiu thiét biét cach tu bao
v€ va biét cach 191 dung nguoi khac.

8. Nguoi thudng ban luan ché ngin ché dai chimg to ho c6 long d6 ky hay moi quan hé khong rong rai,
trong 1ong c6 doc. Doi vai nhirng van dé nho nhit nhu ngudi khac khong chao hoi ma dd ghi nhd trong
long thi do la nguo1 d& bi ton thwong, khao khat duwoc nguoi khac ton trong. Nhiéu nguorl hay dam tiéu
thiéu sot hay chd bAt tai cua 1anh dao thi d6 14 loai nguoi mubn choi troi, cudp dia vi nguoi khac.

9. C6 mdt s6 nguoi tranh né mdt s6 van dé khong bao gid noi1 dén thi chirng t6 ho ¢6 an dich gi vé van
dé do hay la ¢c6 ham mudn manh liét van dé do. Vi du nhu ham muon manh liét vé tién bac, quyén luc



hay tinh dyc ching han. Ho rat s¢ nguoi khic biét, nén hay 1ang tranh khong noi dén dé che gidu noi
tam thuc su cua ho.

10. N6i v6i anh vé viée gia dinh thi phan 16n 12 ngudi khong ndm duogc v nghi thue su ctia anh. Khi
mo1 giao tiép, ho thuong nodi vé nhitng viéc thong thudng trong gia dinh biéu thi ho muén tim hiéu thuc
luc ctia anh, tham do y d6 thuc su cta anh. Phai d61 pho can than hang ngudi nay.

Chung t61 goi nhirng phuwong phap ké trén 1a thuat theo gio bét bong, bt ngudn tir phuong phap xem
gi6 biét mua van ton tai dung sai nhat dinh. Pé giam thiéu dung sai, bat dugc ding bong thi khéng phai
1a viéc co thé viét miy dong nay da mo ta duogc, khong phai 14 viéc don gian. Thudng xuyén quan sat
101 n61 va hanh vi nhitng ngudi xung quanh, phan tich ndi tdm cua ho thi mdi thanh chuyén gia mo do
tam 1y, giam thiéu sai 1am, theo gi6 bat bong dat dén canh gidi tir cai nho t6i cai 1on.

4. Thuat tham nhap nghich huéng

Céo trén ngudi di san gap mot tiéu phu bén xin che gidu cho. Tiéu phu bao céo trén vao trong 1éu clia
ong ta. Chéng bao lau thi ngud1 di san dén hoi tiéu phu co thay con cao chay ngang hay khong. Tiéu
phu mom thi néi khéng thay, tay thi ra dau chi chd trén ctia cao. Nhung ngudi di sin khong chi y dén
tay ra ddu cta nguoi tiéu

phu ma lai tin 101 no1 cua ong ta. Cdo thay nguoi di san da bo di ben chui ra khéi 1&u toan bo di khong
101 cadm on. Tiéu phu ben trach céo rang: " Tao da ciru mang may ma sao may khong cam on mot cau”.
Céo dap lai rang: "Néu nhu tay 6ng ra dau khdp voi 101 6ng ndi thi to1 cam on ong”

Céo thiy tiéu phu t6 ra c6 1ong tot giup d& song van khong mé mudi. Poi véi nhitng ngudi miéng ndi
diéu tot 1anh ma thyc té lai toan him hai anh thi c6 mdt phuwong phap dbi pho rat hay: giai thich nguoc
lai biéu hién bén ngoai cua ho thi 1ap tirc vach trAn muu mé cua ho. Tu duy nguoc lai gitp anh nhan
thiy phan dién cta ngudi d6 ra vé 1am viée thién ma néu ai nhin chinh dién thi khong thé ndo nim bat
duoc thuc tim cta ho. Nho vay s& tranh khoi khinh sudt tin nguoi.

Trong cudc song khong thiéu nhirng truong hop nhu sau: Mot thiéu nit xinh dep ma khong tim dugc
mot nguoi chong tur té, két qua subt doi am dam thé lrong. Ching ta thuong nghe mot s6 thiéu nit noi
rang: "Toi khong can biét anh ta 13 ai, chi can anh ta t6t v6i t6i 1a dwgc" Trong 101 néi ndy qua c6 chat
mui vi cay chua, dong thdi ciing minh chimg ho hy vong tim duoc mdt ngudi chong tot. Nhung c6 thé
nhin théy r0 bd mat dep d€, tao nha cua chang trudce khi cudi théy r0 bo mat that cia chang thi qua 1a
cac ¢6 nwong can phai cha ¥.

Nhitng chang trai cang lich sy tao nhi trong ngdn tir c6 thé s& 1a ngudi chong nhé nhit.

Pao 1y rat don gian va rat kho thue hién duge 1a chiing c6 nwong thudng chi thdy mot mit ciia van dé
ma bo qua madt khac. Noi v€ cac chang trai an noi 16 phép, tao nha thi néi chung v tinh cac nang rat
coi trong dlem nay, rat thich boi vi ho biét rang nguoi niy c6 tri thirc, tinh thong dao 1y, sau nay trong

cudc sbng tat co thé nhd

cay dugc Suy doan nay vé goc do ndo d6 1a dung. Nhung néu dirng sang mot goc do khac ma nhin thi
sao? Uu diém nay cta ching chinh lai 1a khuyét diém béi vi loai dan dng nay khdng nhitng tinh cam



tinh t& ma doi véi bat ky viéc nao bat ky ltie ndo ciing tinh té. Vi du ho c6 thé yéu cau nang méic chiéc
40 ndy ma khong mit chiéc 4o khac. Ho c6 thé khic sau trong 1ong mot ciu nang v6 tinh noi hodc phan
tich ti mi cAu noi vo tinh d6. Ho ¢6 thé budn phién mot minh khi vo tham gia mot budi da hoi do co
quan t6 chirc, thdm chi c6 thé ndi tran 16i dinh. Ho ¢6 thé theo quan mém thAm my cta ho nén budc vo
phai mua rém cira mau xanh da troi. Nhu vay 1a vo chong tranh cdi sudt ngiy béi vi anh chong muén
can thiép vao bat ky cong viéc nho nhit ndo trong gia dinh. Song vi mot ngudi dan dng nhur thé thi rd
rang vo chong hay miu thudn dau khau voi nhau. Trong cac vu an li hon khong it treomg hop 1a do vo
khong con thé ndo chiu dung duoc tinh tin man ctia chdng ma phai 1i hon.

2. Nhitng chang trai qua chai chudt c6 kha ning 1 ngudi c6 dong co tu ti tu loi, xem thudng xu hudng
cua phu nir.

Mot s6 chang trai qua chai chubt 1a mot loai tyr yéu minh bai vi ho qua yéu ban than ho, cho nén khong
con thi gio va tam hon yéu nguot khac, tham chi ca voi vo. C6 mét ba vo muroi phan phong luu di dén
tudi trung nién ndi vai toi rang, chong ba ta rat phong do vira biét chon mua quan 4o, vira biét an mic
nhung lai khong chat nhiét tinh v&i vo con. Toi quen biét chong ba ta bén c6 mdt 101 ndi v6i anh ta
nira dua ntra that rang: "Vo cu vira dep vira hién, ciu yéu vo 1am phai khong?” Anh ta mim cuoi dap
lai rang: "T6i yéu toi con chua d nita 12". Anh ta noi that nhu vay d6. Ngay thuong toi chu ¥ moi
ngudi tro chuyén ha hé vé vo vé con thi anh ta than nhién ngdi im khong mot cau gop chuyén. Loai dan
ong nay chai chudt khong phai chi vi dé hap dan nir gidi ma c6 kha ning con 1a vi 1ong ty méin ban
than.

3. Nhitng chang trai qua chdm séc nit gi¢i khong biét chimg sau khi két hon lai 1a nhiing ngudi chong
ddc doan ba quyén.

Vé van dé ndy, thoi gian rt quan trong. Trudc khi 1a vo chong va sau khi d thanh vo chéng thi thoi
gian da can doi chang thanh hai con ngudi - ngudi yéu va ngudi chong Chiing ta khong thé noi mot
cach don gian loai dan 6ng nay la nhirng vua Itra. Nhung sy an can cua chang d6i v6i nang, chiéu
chudng, cham bam thi dich thuc da dung mét thu doan ban nang dé dat dén muc dich. Vay thi sau khi
nén vo nén chong, thai do cta chung sé& theo thoi gian dan dan thay d6i tham chi thai do an can khi xua
d3 tan bién thanh may khéi. Cai con lai tham chi cai thay thé cho su an can d6 1a "chu nghia

dai nam tir" chuyén quyén doc doan. Pong co nao két qua ndy, d6 1a diéu tt nhién.
4. Nhiing chang trai thich ph6 truong ban than thuong ¢ long hu vinh cuc manh.

C6 khong it nhitng chang trai dung trudc mit dbi twong thuong khéng chiu im 1dng ma ludén mom khoa
trudng ban than nio 13 tot nghiép & trudng dai hoc danh tiéng nio d6, nao 1a cong tic tai mot co quan
nao do luong béng hang thang 3000 nhan déan t¢, nao la dong su ca ngoi tai ning tri tué nhu thé nao.
T4t ca déu thdi phong cao 1én tan chin tang miy, ma vang hio quang niy lai thuong 16 khi c6 mat cac
nang nén cac nang boi phan cam phuc va hét 1ong ty hao vi c6 mot ban trai nhu thé. Ky thue, loai thanh
nién ba hoa nay c6 thé chi 12 céng dan hang ba dang thuong. Long hu vinh ctia ho rat manh, 10ng tu ton
v han, tinh cam rat khong 6n dinh. Loai c4 tinh nay trong tim Iy hoc goi 14 tinh cach histery. loai
ngudi nay do trong 10ong tir i, trong rong, bat luc cho nén ho lam ra vé hao hing, dung ngdn tir dé lira
d6i minh Iira d6i nguoi, thé thi lam sao co thé that 1ong quan tim ngudi khac duoc.



5. Nhitng chang trai giai thich dai dong khi c6 khuyét diém 1a loai nguoi sau khi két hon s& hay cai
nhau vo1 vo.

Khi dén hen cham hodc 15 phut hodc nira gio thi chang giai thich di giai thich lai nguyén nhan dén
cham. Loai ngudi nay khong c6 kha ning nhan khuyét diém. Nguoi c6 khuyét diém thudng cé hai loai
phan (mg. Mot loai 1a 1ap tirc xin 181, mot loai 1a giai thich thanh minh. Loai ngudi thir nhét 14 ngudi
boc truc, biét thong cam nguoi khac. Loai nguo1 thir hai thi twong d6i ty ti, thuong hanh dong theo
kiéu 1y minh 1am trung tam, rat so nguoi khic phé binh cho nén khong dé dang nhan khuyét diém ma
trai lai lai thuong d6 16i cho nguoi khac. Nhitng nguoi khong tur hiéu minh thi 1am sao ¢6 thé hiéu vo?
Hon nita sinh hoat gia dinh khong thé khong phat sinh mau thuin 1 diéu tat nhién. Nhung néu chang luc
nio ciing khong chiu nhan 151, ludn ludn trach vo, cé tinh nhu thé 1am sao gia dinh c6 thé hoa binh an
vui dugc?

Phuong phap tin cong tryc dién tim hiéu tam 1y d6i phuong bang cach gia ting ap lyuc thi lai dé& dan
dén d01 khang va mét nhiéu strc lyc. Con phuong phap tham nhap nghich huong thi o uu diém khong
hao ton sitrc lyc 1am, nhung phuong phap do cling co nhugc diém. Nguoi dung phurong phap nay
thuong sa vao tim 1y "cai gi cling nghi dén mit xau d& bi ngudi ta cho 13 "ké 1dy long tiéu nhan do
bung nguoi quan tir".



Ké 19. ké nim dang chudi

Lam sao dat miii nguoi ta?

Trong doi song, rat nhiéu dd dung hang ngay c6 chudi dé tién sir dung. Trong khoa hoc quan hé nhan
tinh thi viéc tim kiém chuoi, ché tao chuoi chu yéu la dé khong ché ngudi khac phuc vu cho minh, nghe
theo di€u khién cua minh.

Mdi nguoi déu ¢ nhuoce diém. Loi dung tot cac nhuge diém nay tirc 1a nam dugc dang chudi. Pbi véi
ngudi ndng nay co thé dung phuong phap kich tudng, ca phong thai so thich ctia ho ciing c6 thé dung
]am chia khoa dé md ctra duc vong ctia ho. Chi can ding cai anh ta thich nhat hay hiy ky nhat ctia anh
ta dé din du hay da kich thi nhat dinh anh ta mic cdu, bi anh nam dang chudi. Diéu thim kin nhu dn hdi
16, 1am viéc i 161 ma ta biét thi c¢6 thé dung dé khdng ché ho. Trong dam phan, tranh ctr tranh gianh
quyén loi thi nim dugc dang chudi d6i phuong 1a phuong phép c6 hiéu qua vo song.

Ngoai ra c6 mot s6 chudi xuat hién ngiu nhién nhur 15 101 trong ltc tranh bién, anh phai 14p tirc ndm
lay manh da manh truy. Néu nhu khong tim dugc dang chuoi hay do1 phuong khong dé 16 chu6i thi co
thé phat huy sang kién, ché tao ra chudi an vao cho d61 phuong.

Chung ta phai hoc khon doi diéu: gitra ban bé ma thd 16 chan tudng 13 rat nguy hiém boi vi khong c6 gi
bao dam khong c6 ngay ban tro thanh thu. Cho nén trong giao t& khi két giao bang hitu can phai than
trong va xay dyng thanh Ity tir bao v¢, tranh khong dé cho ddi phwong nim dugc dang chudi tré thanh
ké bi d6i phuong khéng ché.

Cudp dao cudp can dao, khong ché ngudi phdi nam dang chudi

Thoi Han, Chu Bac von 1a con nha vo tuéng sau duoc diéu chuyén 1am quan vin & dia phuong da biét
dung tht doan tinh vi, khong ché dugc cac thé luc den ¢ dia phuong, dugc ngudi doi hét 161 ca tung.

Ving Truong Ling c6 mot nguoi tén 1a Thuong Phuong Cam dong ddi cudng hio dia phuong, lic tré
d3 tirng hiép dam vo ngudi ta bi ngudi ta chém thanh seo & ma. Tén 4c 6n dang 18 phai bi trimg tri
nhung bdi vi nd héi 16 rat nhiéu cho quan lai, cho nén khong bi bt xét xr trai lai lai dugc bod nhiém
1am quan dén chire Thu ty. Sau khi Chu Béc dén cai tri viing ndy c6 ngudi td cdo viée ndy véi ong.
Chu Bac cam thay sao lai c6 thé dé nhu thé duoc ong bén gip Thuong Phuong Cam. Thuong Phuong
Cam hoi hop lo du danh héu mang vac mit dén hau Chu Bac. Chu Bac quan sat ti mi gwong mit
Thuong Phuong Cam, qua nhién thay cd vét seo d6. Ong bén dudi ta hitu ra ngoai, gia vo hét strc quan
tam hoi Thugng Phuong Cam vi sao ¢6 seo trén mit. Thugng Phuong Cam biét Chu Bac da nam 0
tinh hinh cta y. Y bén khau dau nhu gii gao lay Chu Bac trinh bay toan bo su that, khong dam ngang
dau 1én, mot muc van nai khan thiét: “Xin dai nhan tha toi, tir nay vé sau tiéu nhan khong dam lam diéu
thudng luan bai 1y nhu thé nira". Chu Bac dot nhién cudi to ndi rang: "Ké dai tregng phu von ciing kho
long trach khoi chuyén nhu vay. Ta mubn rira nhuc cho anh, cho anh co hdi doai cong chudc tdi,

anh co thé 1am dugc hay khong Chu Bac ra 1énh Thugng Phuong Cam khong duoc tiét 16 cudc ndi
chuyén hom nay vdi bat ky ai va giao cho y ghi chép lai 161 no1, viéc lam cua cac quan lai khac bao



c4o voi Chu Bac. Ty nhién Thuong Phuong CAm trd thanh tay sai, tai mét than tin cua Chu Bac. Tu
sau khi dugc Chu Bac tha t0i va trong dung, Thuong Phuong Cam khic c6t ghi xuong. Khong bao lau
sau 6ng da giup Chu Bac pha duoc nhitng 6 trém cudp 10n, cong tac vo cung dic luc. Chu Béac thing
ong 1én huyén 1&€nh huyén Lién Thu.

1.Cué6p dao thi phai cudp can dao, khong ché ngudi phai nim
dang chudi.

K¢ tri gia khi phat hi¢n nhugc diém nguoi khac khong bao gio bo qua, nam chac nhuge diém do cho
minh st dung. Phuong phap nay c6 thé st dung dé khong ché thudc ha.

Quay trd lai chuyén Chu Bac. Sau mot thoi gian bong dot nhién Chu Bac goi ngudi cong tio nim xua
d3 nhan héi 16 cta Thuong Phuong CAm dén, mang mot tran nén than, dwa gidy but ra bat ké khai toan
bo cac vu hdi 16 cua ong ta. Vi cong tao nay khiép so bén ké khai ti mi tat ca cac vu an héi 16. Do
Thuong Phuong Cam da

bao cao cho Chu Bac viéc an hdi 16 cua 6ng cong tao nay cho nén xem qua ban kiém diém biét ngay 1a
ké khai day du to1 16i Chu Bac néi rang; "Tu: nay vé sau 6ng nén tu chinh nghe theo 101 ta. Phai stra d6i
thanh nguoi tot khong dugc lam bay ntra". Noi xong ben rut dao ra. Ong cong tao thiy Chu Béc rit
dao, so qua hai goi khuy xudng lay nhur té sao van xin: "Xin dai nhan tha ‘mang. Xin dai nhan tha
mang!". Chi thdy Chu Bac vung dao chém lia lia ban klem diém thanh glay vun, ném vao sot rac. Tur
d6 vé sau vi cong tao nay luc ndo ciing run cam cap cam dau lam viéc hau ha Chu Bac.

2. Binlén

Nim 1976, trong cudc tong tuyén ctr & My, dang Cong hoa dé cir Fotter, dang Dan cha dé cir Catter va
Edward Kenedy ra tranh cu.

Edward Kenedy dira vao thanh thé dai gia tdc tai phiét va danh tiéng ctia hai 6ng anh da hy sinh vi
nu6c My, lai co kinh nghiém lam thuong nghi si nhiéu ndm cho nén viéc doat chiéc ghé tong théng dé
nhu tho tay vao tai 1y do vat.

Catter 12 mdt cha dién trong lac, da 1am thong d6c bang, nhung xem ra khong phai d6i thu cta Kenedy.
Catter nhan thiy khong c6 hy vong tranh chip bang thuc lic bén toan tinh dung nuru ké. By gid nhan
dan My con chua ngudi vu Water gate vao trong gia dinh Kenedy c6 nhiéu viéc khong hay xay ra. Cho
nén Catter nim lay nhugc dlem ndy mé mot loat chién dich tin cong nhtrng hanh dong cua John
Kenedy da qua ¢b. Trong sd nhitng hanh dong d6 thi viéc tong thong Kenedy d biét 4m muu cua tinh
bao trung wong muu sat cac lanh ty nudc ngoai ma khong can thiép, bi Catter phé phan 1a tong thiing
Kenedy dung ngudi khong ding, tham chi con mdt phu nit tén 1a Helena cong khai tuyén bd voi bao
chi 12 d3 ngt v6i Kenedy. Roi lai con 16i ra mot thi 1inh x3 hoi den ra tuyén bd da giup cho Kenedy
thang ctr nhu thé ndo. Muc dich ctia nhitng hoat dong tuyén truyén niy nham bdi nho gia dinh Kenedy,
ndm nhugc diém ra stre thoi phéng dé dat dén muc dich da kich. Duéi lan

mura dan cong kich nhu thé qua nhién Edward Kenedy khong chiu dung noi khong thé khong tuyén bd
rut lui khong tranh ctr va Catter dac ctr 1én ngoi tong thong. Nam 1980, Edward Kenedy va Catter lai



tai chién tranh huing mdt 1an nita gianh 1ay danh vi tmg cir vién tong thong ctia dang Dan chu. Lic nay
Catter dang 13 tong thong duwong nhiém, biét khong thé dung lai sach lugce nim 1976 nita boi vi nhitng
chuyén cii rich mdc meo d6 khong 1am cho dan chiing My hirng thi nita. Cho nén Catter bén xui céc ky
gia néu lén su kién Koputian chirng minh Edward Kenedy thdy c6 ban gai chét dudi ma khéng ctru. it
ra cau hoi mot con ngudi nhu thé ma n6i 1a ¢ khi chat 1anh ty u? Cong kich manh liét khién cho
Edward Kenedy lai thit bai duéi tay Catter 1an thtr hai.

Cho nén ngudi ta cho rang Catter so di hai 1an danh bai Edward Kenedy 1a vi gioi cong kich nhugc
diém ddi phuong, dic biét gioi loi dung dan tinh tiy tinh thé ma khong thay doi noi dung cong kich.
Nhung vi ndm 1980, Catter qua quan tam da kich nguoi dong dang khong con strc lyc dau chu y dén
Reagan cua dang Cong hoa, khong timra dugc nhugc diém chi mang ctia Reagan, cho nén cudi cung
bai tran lui vé vuon trong lac. Nhuoc diém ctia d6i thii canh tranh ¢6 khi ai ai ciing biét ¢6 khi an tang
khong boc 16. Dung nhugce diém ai ai ciing biét hiéu qua khong 10n bang dung nhuoc diém 4n lang bi
phoi bay hay nhirng tu liéu du luan quan ching. Nhung nhitng 4n tinh ciing nhu du ludn quan chiing
twong dbi kho nim dugc tu 1iéu, 1am khong tot c6 khi bi kién ra toa cho nén nguoi ¢6 tri hay ngudi co
thé manh thudng coi trong canh tranh truc dién chir khong tung tin bia dat hay ban 1én.

Phuong phap moi moc an tinh cta ngudi khac nhu sau:

C6 thé dung cuing mot cai chudi ma khéng ché dugc dbi phuong nhiéu 1an. Mot khi bi mat ma anh biét
da cong khai hoa thi s€ v& 1& ra nén do1 thu khong con s¢ anh nira.

Vi du nhu ba vg khong biét mot bi mat 16n cua ong chéng nhu anh ta trudc day da yéu mot co gai khac,
d3 sinh con v6i ¢6 ta ma anh ta khong thira nhan. Tuy biét rd bi mat ndy nhung van chua cach nao sir
dung lam nhuogc diém cta anh ta, vi con chua xac dinh dugc tén tudi cia cod gai va dura con do. Bay
gior ta hily gia dinh tén c6 gai 13 Hoa, tén dira con 1a Mai. Khi anh ta dang cao giong thao thao bat tuyét
tranh luan véi anh, anh dung khau khi binh tinh d6t nhién hoi anh ta: "T6i bong nhién nhé ra mot viéc,
gin ddy anh c6 gip cd Hoa hay khong?” Nay anh noi ra viéc bi mit ndy ma ngay nguoi vo ciing khong
biét hay c6 phong thanh thi ciing khong biét tén c6 gai khién: cho anh ta siing s, 1ap tirc khong ndi nén
16i. Nhirng nguoi xung quanh khong 16 ciu chuyén thi ciing khéng biét anh ndi chuyén gi. Thé 1a anh da
sir dung duoc nhuoc diém cta dbi phuong roi, dd nim duge chudi dé chién thang ddi phuong. Nhung
néu anh tiép tuc hoi thém nita, m& bi mit cta anh ta, tit nhién anh ta s& nong nhu kién rang trong chao,
khéng tranh luan va nhe nhang ndi nhd rang: "o, o... viéc nay ha tat phai néi & day". Vé sau anh nhiéu
14n dan c6 Hoa ra dé khéng ché anh ta. Chi dén khi ndo anh n6i dén tén c6 Hoa ma anh ta chua kinh
hoang thi s€ dua t€n Mai ra thi anh ta dan dan hiéu r6 sy loi hai ctia anh. D6 lai 13 mot chiéu nira cua
ké nam dang chudi.

Toém lai khi sir dung nhugce diém cua dbi phuong lam chudi thi nhat dinh khong duoc cong bd nhuoc
diém ctia d6i phuong triroc cong chiing. Anh chi c6 thé dung 101 18 khéo 1éo nhic qua thoi thi da c6 thé
nam chic dﬁng chudi. khién anh ta khong dam ty minh hay hoai thé dién ctia minh. Mdi 14n tranh c3i tat
anh ta déu phai gio co trang xin hang,

3. Lo dudi ho ly tinh

Moi nguoi déu muén che gidu nhuge diém va cai xau ctia minh. Con nhitng ngudi giao hoat thanh tinh
kho 1ong nam dugc chudi cua hg. Nhung vo quit day c6 méng tay nhon, du cho gido quyét nhu ho ly



tinh ciing c6 khi phai 16 dudi. Xin gi¢i thiéu may phuong phap dé 16i duodi ho ly tinh ra.
1. B4 thao kinh xa, 1tra cho m& miéng, dung phuong phap de doa.

bo1 Puong c6 mot vién quan huyén tén 1a Vuong Hb 1én 1t nhan hdi 16. Cac vién nha lai cling bat
chudc an héi 10, ba tinh kéu oan dong troi, kh6 khéng thé chiu dugc. Co6 mot lan Vuong H6 biét quan
trén sap Xuong diéu tra dan tinh, kiém tra quan lai nén lo cho chiéc mii 6 sa trén dau khong giir duoc.
Trong s6 cong van dang phé duyét, Vuong HO tinh c& thdy mot tap cao trang to gidc vién chu ba an hdi
16 trong 1ong lai cang lo ling bat an. Trong khi lo ldng, Vuong HO bat giac viét mot chit An 1én mot
céo trang. "Nhi tuy da thao ngd di kinh xa" (Nguoi da thio ma ta da kinh xa) boc 16 su lo lang mot

khi chu ba b1 cdo giac thi lién luy dén ban than. D6 1a da thao kinh xa. Khi anh v6 tinh da thao kinh xa
thi d6i th s& canh giac phong bi. Con khi anh cd ¥ da thao kinh xa thi s& khién cho d6i phuong kinh
hoang phai dap trmg yéu céu cua anh. Ban cdo trang vién chu ba 1a do vién quan thanh tra ng ¢6 y cho
ngudi dem dén cho Vuong Ho dé da thao kinh xa khién cho Vuong Ho phai lo s¢ hoang mang, cudi
cung phai thira nhan toi hdi 19.

C6 mdt sd quan toa gioi sur (dung phuong phap da thao kinh xa, c¢d ¥ dua ra mot chat sy viéc da biét
khién cho t6i pham tudng rang quan toa di nim dugc toan bd toi chirng bén tirng budc ting budc khai
toi 10i.

2. Nhtr ran ra khoi hang cho sa vao bay.

Ham y cua phuong phap nay la khi anh da nam da chung ctr dé ché', phuc doi phuong nhung vi thoi co
nén khong thé dua ra ma phai dung mdt s6 bién phap dé nhir cho d61 phuong vao thoi co hay hoan
canh thich hgp, sau d6 m&1 danh d6. Then chdt cia phuong phap nay & mot chir "nhi". Cé hai cach
"1’11’1&'".

Mot 1a vé thoi co va hoan canh. Luc ndo nhir, nhir timg budc tirng bude dén mure d6 nao, mdi nhtr
thich hop hay khong thich hop. Tt c4 nhitng diéu d6 déu phai suy nghi cin k& vé thoi co va hoan canh,
néu nhir qua gip hay qua cham dé khong co két qua.

Hai 1 nhir mot céch khéo 1€o ty nhién. Nhir 1a khién cho doi phwong di theo con dudng ma anh muon.
Nguo1 nhur phai kin dao, khong dé 16 chut nao cho do1 phuong biét la anh nhur, dan dat do1 phuong
tung budc tung budc dén gan muc tiéu anh du dinh.

Vi du ¢6 mot sinh vién c6 khach dén nha, nguo1 cha bao anh ta ra ctra hang mua mot chai rugu Mao
Dai. Anh ta mua phai rugu rém. Nguoi cha 6m chai rugu rom trong long ra ctra hang d6 bao chu hi¢u
dua ra mdt chai Mao Pai. Ngudi cha xem can than 13 ruou Mao DPai that bén 1am bam: "Chao 6i, ndim
nay nhiéu ruou Mao Dai rom qua!". Chu hiéu bén bao: "6ng yén tim ctra hiéu toi tuyét d6i khong co
ruou Mao DPai rém". Nguoi cha lai than thé réng: "Chui cha, tudn truéc toi mua trong si€u thi mot
binh thi chu cira hang ciing ndi tuyét doi khong c6 rugu rom. Nao ngd mang vé md ra méi biét 1a ruou
cao luong chi dang gia mot dong ma thoi'. Chu hiéu noi: “Ong di tim lai chi cira hang d6 bao ho".
Ngudi cha 1am bo nhin nhé bao rang: "Mua vé miy ngay sau mo ra moi phat hién la ruou rom liéu
ngudi ta ¢d cong nhan hay khong?” Chu hiéu chi gido rang: “Ong dén bao véi Cuc Cong thuong
nghiép, lam ruou rom phai di tu, liéu ho khong s¢ hay sao? Ngudi cha thay thoi co da dén beén Vay tay



goi ngudi con nap & bén ngoai vao va dua trai ruou rom trong 1ong ra va noi: "Tét lam, vdy Ong xem
chai rugu nay con toi mua cua 6ng bay gio lam the nao day? Chu hiéu ngd ra mot lac ro1 ap Gng ndi
rang: "Ai da, ai da.. xin 16i ! xin 16i! Ti tra lai tién cho 6ng".

3. C6 ¥ vo 1y 1am cho ddi phuong 16 tay, ding phuong phép kich tudng.

Mot qua phu triéu phtl bat nhan tinh véi mot chang trai tré nhiéu nim. Chang trai tré khong chiu dung
duoc nira sy mua ban xac thit béng kim tién bén bit bd véi mot co gai tré. Qua phu cam han 1ap muu
him hai chang trai. Mot hom ba ta moi chang trai dén biét thy qua dém véi ba. Chang trai khong dap
mg. Qua phu bén kién chang trai vé t6i cudng dam.

Quan tda hoi: "Bi c4o, anh cudng dam ba ta phai khong? Chang trai dap: "Co6 cudéng dam". quan toa lai
hoi: "Cudng dam bao nhi€u l1an Chang trai ben lam ra vé thanh khan, an nan dap lai rang: "Chi c6 mot
lan, xin quan toa ni€m tinh t61 1an dau tién pham t41 ma xir nhe cho”.

Vira nghe cdu nay ba qua phu hét 16n rang: "Hai chiing t6i chung song di 14u nim, anh ta cudng dam toi
hon may tram lan".

Thé 1a khong danh ma khai, ba qua phy da 10 tay thong dam chir khong phai cudng dam. Chang trai
dugc xur vo t01 va tir do thoat khoi tay ba qua phuy, 1ap gia dinh v ¢6 bo tré.

4, Chiéu s¢ thich, thoa man duc vong, do1 mil canh chuon

Tuc ngir ¢6 cau: Néu cho anh ta dit ddy thirng, cubi cting anh ta s& tir treo ¢o 1én xa nha. Tao co hdi
cho anh ta, anh ta s€ tu chuoc lay hau qua. Anh ta luon luén boc 10 ra nhitng yéu t6 ma ta co6 thé dua
anh ta dén cho chét.

Mot 6ng quan mdi nham chirc, trong nha ¢6 vo con day t& hau ha, bén ngoai c6 cac thay lai quan hau
bua vay. Tt ca nhitng nguoi ndy ai cling mudn tim co hdi thim nhap nha quan. Mot khi ¢6 k€ ho chui
qua dugc ho bén nhao nhao tia 18n chdp 14y thoi co. Néu quan thich tién thi ho kiém tién ma nop. Néu
quan thich gai thi ho san lung my nir cho quan. N6i tom lai, ch1eu quan trim phan trim ngam nam chuoi
quan 16n. Khi quan 16n hdi han thi d3 mudn rdi, da bi chung ndm dang chudi, bi chung khdng ché. Cac
chiéu s6 nay cho ta thao tang dugc nhan tinh, chiém ldy chii dong thi nhiéu 1an phai str dung phdi hop
nhiéu k¥ x4o. Tinh trudng qua 1a cudce chién tranh da

phuong.
4. Khong c6 chuoi thi tao ra chuoi

Thap ky 30, Vuong Gia Lié¢t lam tu 1énh quan doan 25 kiém chu tich tinh Qui Chau vé danh nghia phuc
ting Tudng Gidi Thach, thue té doc chiém ba quyén Qui Chau khong cho ngudi ctia Tudng Gidi
Thach xAm nhap. Tudng Gii Thach da ding mot s6 bién phap dé khong ché Qui Chau, diéu dong
Vuong Chia Kiét ra khoi Qui Chau cat vay canh ctia ho Vuong. Nhung Vuong Gia Kiét khong phai ké
bat tai tam thudng, bat ctr thé nao ciing khong chiu rdi hang 6 Quy Chau. Tudng Gidi Thach bén bay
muru diéu hd ly son. Mot hdém thang 5 nim 1935, Tuéng Giéi Thach dén Vii Han goi y Truong Hoc
Luong gitp thuc hién ké nay. Hom sau Tudng Gidi Thach dap may bay dén Qui Duong thi phu Qui



Chau. Truong Hoc Luong ciing dap chuyén co ctia minh thap thung Tuong Gidi Thach dén Qui
Duong. Sau khi dén Qui Duong, Tuong Gidi Thach néi cung Truong Hoc Luong dén Qui Duong du
ngoan. Hom sau thi Tudng Gid1 Thach va

Truong Hoc Luong tré vé Vii Han, Vuong Gia Kiét mang cac tudng linh ra san bay tién biét. Poi cho
sau khi may bay Tudng Gio1 Thach cét canh rdi, Truong Hoc Lwon néi v6i Vuong Gia Kiét rang:

"Lao Vuong ndy, anh chua bao gio ngdi ‘may bay do 61 ty lai ca. Lén may bay di, t61 s€ cho anh chiém
ngudng ve dep Qui Duong tir trén cao rdi dua anh tro xubng dat ngay". Vuong Gia Kiét hoan toan
khong phong bi bén bude 1én may bay. May bay cat canh bay thang vé phia bac. Vuong Gia Kiét biét
minh mac 1ira roi nhung khong con cach gi khac. Sau d6, Tuong Gidi Thach tuyén bd Vuong Gia Kiét
chdng cong ra 1énh quin dodi trung wong vao tiép quan Quy Chau. Sau khi Vurong Gia Kiét bi lira dén
Vi Han r6i bi dwa 1én Nam Kinh, Tudng Gidi Thach phong cho dng ta chire trung tudng tham nghi hitu
danh vo thuc ciia Cuc tham nghi quan cua quan doan 12, tir d6 ngdi choi xoi nudc & Nam Kinh. Tudng
Gidi Thach bo nhiém Thién Trung Tin

than tin ctia Tudng lam chu tich tinh Qui Chau thanh trir tit ca tay chan cua ho Vuong, hodc diéu dong
cac quan quan tho1 ho Vuong. Tur do the luc cat cir ctia Qui Chau tan ra, Qui Chau tr¢ thanh thién ha
cua ho Tudng.

Ké diéu hod ly son cta Tudng Gidi Thach thuc chét 1a ché tao ra mot cai chudi. Cai chudi cua quan
phiét cat ctr Qui Chau 1a t6i danh chdng cong bt luc cua Vuong Gia Kiét. Tudng Gidi Thach nim 1ay
chudi cua cay dao nay thi toan bo quan do1 Qui Chau qui phyc dudi co ho Tuong. Tuong Gioi Thach
ding may bay lira bat con tin dé tao ra cai chudi.

N6i vé ky thuat tao chudi thi Truong Cu Chinh thoi Minh da ding mdt cai chudi cam vao lung hai con
nguoi la mot tuy€t chiéu lich sir hiem chay.

Minh Than Téng Chu Duc Quan 1én ngdi khi méi ¢6 10 tudi quyén luc triéu dinh nim trong tay ba
nguoi. Trong ndi cung thi ¢6 thai giam Phung Bao, bén ngoai cung thi c6 ndi cac dai hoc si Cao Cing
va Truong Cu Chinh. Trong ba ngudi thi Trrong Cu Chinh am ké da doan, bén nghfi ra ké mot min tén
ban hai con chim dé

thau tom toan bd quyén luc.

Pau tién ho Truong ap sat Cao Cung giy thién cam anh anh em em. Nha Minh khi 1ap nghiép da rat ra
bai hoc hoan quan 16ng hanh triéu chinh cta doi Puong va Tng, cho nén ban dau khdng ché thai giam
rat chat ché. Thai gidam khong c6 danh vi gi va bi khinh thudng. Cao Ciing thiy ho Truong than can vai
minh rat 1ay 1am vui ming c6 viéc gi déu thuong luong voi ho truong. Bude thir nhat da thanh cong,
Truong Cu Chinh bén tién hanh budc thir hai. Ho Truong sai mot tir ti dong gia 1am thai giam 16n
song vao trong cung gia vo muu sat Than Tong. Bon thai giam bat duoc tén thich khach nay nhung
tham van nhu thé ndo n6 ciing khéng chiu khai ai cha muu. Thai giam Phing Bao hét cach bén cau ciru
Truong Cu Chinh. Treong Cu Chinh gia vo n6i: "Tén thich khach nay gia dang thai giam r6 rang la
mudn d6 va cho Ngai. Trong s6 quyén than Ngai két oan v6i ai?” Phing Bao nghi bung rang quyén
than 12 Truong Cu Chinh va Cao cung chtr con ai nita. Phing Bao nhé lai Cao Cung khinh miét minh
va da timg tranh cii vi minh nhiéu 1an. RS rang Cao Cting mudn hai minh bén quay vé tiép tuc tham
van thich khach. Thai giam Phung Béo néi v6i nén thich khach rang: "Ta di biét Cao Cuing sai nguoi



hanh thich. Chi can ngudi khai Cao Cung 13 chu nuru ta s& khong giét ngudi ma lai con cho nguoi lam
quan". Tén

thich khach voi vang gat ddu dong ¥ diém chi vao to cung. Than Tong thdy ban cung ctia thich khach
trong 1ong rat gian nhung nghi rang Cao Ciing 14 130 than tridu trudc bén goi ¥ cho ong ta céo 130 vé
huu ma théi. Bay gio Truong Cu Chinh lai xai thich khach phan cung. Than Téng nghe noi thich khach
phan cung bén than hanh thim van. Tén thich khach tau 1én vua rang lan trudc do mot thai giam ép
cung nén phai khai nhu thé nén thich khach 13y tay chi Phung Bao dang dirmg bén canh vua ma n6i
rang: "Chinh 13 6ng thai gidm nay". Than Tong ghét Phing Bao dam dem viéc hanh thich hoang dé lam
trd duia va dem lam thong long hdm hai cong thin nén trong 10ng rat chan ghét Phung Bao, tir d6 xa
lanh ho Phung,

Trude tién Truong Cu Chinh tao ra cai chudi dao thich khach roi dung ké ly gian khién cho Phung Béo
cam chudi con dao d6 dam Cao Cung ro6i1 sau lai xoay nguoc chuoi dao bé xudng dau Phung Bao. Nhu
vay da hoan thanh ké hoach doat quyén cia minh mdt céch tai tinh.

5. Tho 16 bi mat tat bj nguoi dung lam chudi

Khi hoang dé Ung Chinh nha Thanh dang 6 ngoi, an sat st Vuong Si Tuén bi phai di lam quan 6 Ha
Dong. Khi ho Vuong sap roi kinh thanh ra di, dai hoc s1 Truong Dinh Ngoc tién ctr mot muru si cho
ong ta. Sau khi dén nhiém s&, ngudi muu si ndy lam viée rat 130 luyén can than lau ngay Vuong St
Tuan rat trong dung nuru si ndy, xem nhu nguo1 tdm phuc nhung khong bao gio tiét 10 bi mat trong
long. Khi mén nhiém ky, Vuong ST Tuén chuan bj h01 kinh, muru sT nay bong nhién xin ttr quan ra di.
Vuong St Tuén rat 1y 1am la hoi vi sao dng ta mudn ra di. Nguoi muu si dap rang: “ Toi 1a thi vé ho
Tran ctia hoang dé, hoang dé sai t6i theo 6ng. MAy nim nay dng lam quan khong c6 sai 1am gi. Toi vé
kinh thanh trudce dé bam tiu véi hoang thuong cho 6ng vai 101 noi tdt” Nghe xong Vuong Si Tuln ca
SO, may ngay sau hai chan con run cam cap khi nghi dén viéc nay. That dang so? Néu chiang may d6i
x{r xdu voi 6ng nay thi cAm chic mit mang,

Vuong Si Tuén biét gilr minh, néu khong da b1 nguoi ta nam chuoi, hoa hoan s& khén luong. C6 mot
nguoi thdu hiéu gia tri cua sy tu bdo vé€ nay da noi: "Ty bao vé 1a mot phap bao ma nhiéu nguoi su
dung dé giir bi mat khién cho minh tré nén than bi kho hiéu, khong d& gi ai d3 ndm duoc dang chudi".
Trong 1ong c6 diéu gi thi phai giit 1am kho bau ndi tAm, dit 1én cao va xem rét trong nhur 1a mot tu bao
kin d4o cua minh. Néu nhu anh dem manh dat ndi tim ban cho ngudi khac thi thanh 1ty ndi tim cua
ngudi d6 cang virng bén. Va ngudi d6 ding trong thanh lity virng bén ctia minh ma nhin xubng thanh
Itiy nho bé cua anh thi rd nhu ban ngay. Khi anh khong con tu tai tu chu nita, khong con gi than bi nira
thi tir nhién khong con gi dang quy trong nita. Néu nhu anh mudn thim do ho thi ho thanh iy tang tang
16p 16p anh khong co6 cira vao. Cho nén anh phai lu6n luon dé phong, tu bao v¢ dé khong phai sa vao
thé "tang quyén nhyc qudc" (mat quyén nhyc nude) vi di dé cho ngudi ta ciy trong ndi tim anh.

Khi vao mot hoan canh méi thi cang phai chi ¥ tur bao vé xay dung nén mdt birc tudng thinh bat kha
xam Pham.

Boi vi Iuc nay anh dé cho rang moi ngudi déu tot song trong mot bau khong khi ém am, quén mat 1oi
g140 huan cua c¢6 nhan chi nén nodi ba cau véi nguoi so giao. Chung song 1au ngay hi€u biét sau sac
hon mé1 thay dugc bd mat sdu thdm cia cudc song noi day, phat hién ra day du bd mat ctia nhirng



nguoi ban be ¢ day, bay gio moi théy toan b nhén cach da dang cua ho. Bay gi¢ anh mubn rat chan
ra, quay di gitr mot khoang cach nhat dinh véi nhirng nguo1 xung quanh dé ty bao vé, nhung anh da 15
bay to ndi tam roi giéng nhu mot bat nude da hat di khong sao thu lai dugc nira. Thé thi 1am sao tir
day vé sau anh con c6 thé gilt duoc khoang cach can thiét véi moi ngudi nita? Khong con cé thé duoc
nita roi. Nguoi ta thi xong xdc xong vao anh, anh thi rén rén tirng budc ma van kho dit chan. Khong
con bién phap nao nita. Anh chi con c6 cach mang tim than ddy thuong tich song 4m tham gian nan
gitta dam nguoi ndy. D6 1a ndi phién nio nhd gim nhim anh. Tém lai, thd 16 tim tinh giéng nhu mot
thong tin bay ra cong khai trudc mit moi ngudi bi ngudi ta bai binh b tran diéu khién anh tuy thich.
Tho 16 tm sy voi nguoi khic 1 nguy hiém bdi vi anh d3 cung cap chudi cho nguoi ta ndm, sé& thanh
cong cu clia ngudi ta sai khién. Trong cudc sdng thue té, khong phai tat ca nhitng 151 noi

khoi khoi s& dan dan 1ing xudng. C6 ba loai 101 néi khoi khoi khong thé noi ra.
1 .Lo1 né1 phong phanh bong gi16 khong duoc noi ra.

Bit giic phai ¢ tang vat, phai nim dugc chd cbt yéu ctia gidc cho nén chiing ta ndi ning phai co bang
chirng cu thé. Néu chiing ta dua ra nhirng 161 n6i khoti khoi voi d6i phuong nhu phong phanh bong gi6
toan la chuyén lang nhéng thi rat nguy hiém, ddc biét d6i voi nhirng bi mat ciia nguoi khac cang khong
thé budt mom néi bira ra lung tung. Neu nhu anh n6i anh Nam chi Bic nao d6 déu 1a nhitng nguoi da
1ap gia dinh ma da 6m hon nhau dudi gdc cdy ngoai pho quang canh dong tinh hon ca trong phim. Tin
truyén dén tai ho thi ho ¢ thé cim gian thiu xuwong mang chui anh khong tiéc 101 cho thoi co bao thu
hodc tim anh d6i co phan d6i bat anh dua ra bang chimg. Thé thi anh 1am sao? Néi khoi khoi thi dé
dua ra bang ching thi kho. Lic d6 anh khong c6 may anh dé chup hinh ho, nhung ¢6 may ghi 4m dé ghi
tiéng n6i ctia ho thi 1am sao c6 thé chirg minh ho biéu dién mot pha than thiét cuéng nhiét Chi con biét
tir va miéng minh. C6 thé khong cti dau xin 18i hay sao? Thién ha ¢ hon hit nhau that dy, song anh
khong c6 bang chimng ma néi khoi khoi bang quo nhur thé 14 diéu ngan van 1an chd ¢6 1am. Nhan tim
kho ludng, khong nhat dinh diing ma ciling khong nhat dinh vo 1y. Anh néi miy 161 bang quo ching qua
cho sudng miéng mdt liac ma khong luong hau qua.

2. Khong nén ndi nhitng 161 10 bi mat vi pham ky luat bao mat.

Nho nhu mot don vi, 1on nhu ca mot nude trong mot thot ky nhat dinh, mot pham vi nhat dinh déu co

bi mat. Chung ta phai g1u mi¢ng nhu binh, khong duoc tlet 16. Co nguo1 nhe da, ndng noi, khong cé
tinh ky luat, len 1én noi ra diéu bi mét, khién cho mot truyén mudi, mudi truyén tram, nguoi nguot déu
biét. Co ngudi tam thuat bat chinh nghe dugc nhu dugc vang, dung lam phuong tién truc 191 lam ton
hai nghi€ém trong cho don vi hay quoc gia. Nhing van dé lién quan dén bd tri nhan sy anh cling khong
nén no6i cho ngud1 hiru quan biét tin tirc d6, néu 1& ké hoach, nhan sy thay doi thi anh 1am sao an Gi
duoc ngudi ta? Va néu anh giy ra mau thuin trong don vi vé viéc diéu chuyén nhan su d6 thi ai chiu
trach nhiém? Lo bi mat cho ban than khong hai ban thi hai minh. Anh mdt 10ng nhié¢t tinh ma anh ta lai
cho 13 anh tiét 1o bi mat, phé binh thang thing, thim chi t6 c4o thi anh con gilr dugc thé dién hay khong
? Co mot sb nguo1 khong thich nghe nhiing 161 ddn dai nhu vay, ho khong

biét on anh thi ciing 14 v6 duyén 1am réi. Cho nén méach 1o thi toc bac, chi bang khép chit cira mom la
hon.

3. Vach tran nhitng 161 don dai ciing khong nén lam.



Phai biét trén doi nay co nhitng ngudi rat quai khi tinh dau y hop khong gi khong noi, mot khi quan hé
lanh nhat thi d6i ban thanh thi, v6 tinh vo nghia, thim chi d6 dau vao lira, nhan co hdi him hai. 6 1a
nhirng nguo1 khong dung tin cay. Tat nhién gip phai nhirng nguoi nhu vay thi ke ua dua 161 don dai tat
s€ bi hai. Ching ta biét 101 d6n dai thuong 1 viéc dién ra chi c6 gitra hai nguo1, lam sao anh c6 ching
cr? Tham chi d6i phuong phan n phan kich, lai bia ra mét tin d6n khac di voi anh ma ac liét gip
muroi 1an, cong kich anh khién cho anh c6 mém ma khéng néi duoc. Thé 1a ca hai bén déu bi trong
thuong chir khong phai ho bi anh ban dung. Két qua s& nhu thé nao? Anh v6n chi a dua, khong cau
danh truc loi hay c6 tinh vach tran diéu bi mat ciia ngu0’1 ta, hay c¢6 ¥ bay muu tinh ké nhung chang
may chinh anh lai bi hai vi nhitng 161 ddn dai. Cho nén gia st nhu anh nghe duogc 101 ddn dai nao do
thi khong nén truyén di. Thién ha mdi ngudi ai cling 6 mdt manh trdi riéng, tot nhat anh nén Iy tin
nghia 1am trong, 1ay luong thién 1am gbc ha tat budc ngudi ta phai quay lai can anh?

Cudi cung can phai dic biét nhan manh 1a: n6i diéu bi mét ciing nhur nghe diéu bi mat déu bat 1oi,

khong an toan cho anh. Nghe thiy bi mat cta ngudi ta thi ngudi ta s& da kich anh néu nguoi ta c6
quyén luc. Bi mat 1a di€éu khong dugc nghe, khong duogc noi.



Ké 20. Ké che day

Lam thé nao dé chiém thugng phong trong quan hé canh tranh d6i khang

Y nghia c6t tay ctia thuat che day 1a dem gidu k¥ muc dich va ¥ d6 ctia minh khién doi phuong khong
c6 cach gi phat hién dugc nén t€ 1i¢t mat phuong hudng.

Hogc dung nhiu khién cho doi phuong khong nhan ra dau 1a cai tht, dau 1a c4i gia, nhan lam cai gia
thanh cai that. Sau d6 anh moi c6 diéu kién va thoi co thong dong hoan thanh ké hoach da dinh. Che
day la che mat d61 phuong hay gay nhi€u tdm nhin d61 phuong khi€n cho loan thi. Bién phap chu yéu
gom cO:

1 . Vang thau 1an 16n, 16ng gia thanh chan, duwong dong kich tay.

2. Lam dong tac gia khién cho ddi phuong hoa mit khong phan biét duoc gia chan, khién cho méi mat
do1 pho, lung tung hay nhin ma khong thay nén lo la canh giac Che giau nhugc diém cua ta cting 1a
cong dung cua ké che day.

Trong Ton Tir binh phap c6 12 chién thuat tong két cac phuong phap che day, theo nguyén tic chia
thanh 3 loai 16n

1. Nguy trang thuc luc ctia minh dé lira dich .
2. Dan quan dich vao 1am duong khién cho quin dich hdn loan.
3. Gip cudng dich thi tranh chd manh danh chd yéu, dung ké hon dung luc .

Can phai dic biét nhin manh: C6 hai cach che day 1a che day thién ¥ va che day 4c y. Néu dong co tot
thi ké che day khong c6 gi dang trach. Hi€u cach che day thi sau méd1 vach tran déi phd dugc bon Itra
dao, chd co vi nguoi ta ché bai ma coi thuong ké che day.

1 . Duong dong kich tay gidu k¥ tung tich

Khi Tang Qudc Phién luyén quan thi hang ngay sau com trua thuong moi cac ban dong liéu danh co
vay. Mot hom bong nhién c6 nguoi dén to cao mot vi théng linh no séap tao phan. Nguoi td cao 1a bo
ha ctia vién thong linh. Tang Qubc Phién ndi gian dung dung sai quan 161 k¢ td c4o ra chém dau thi
ching. Mot luc sau, vién théng 1inh bi t6 cdo no dén ta on Tang Qubc Phién. Tang Quoc Phién 13p trc
sam mit suéng ra 1énh bat vién thong linh chém dau 14p tirc, cac ban dong lidu khong biét vi sao.

Tang Qubc Phién cudi nodi rang: "Piéu ndy cac vi khong hiéu duge dau. Nguoi td cao ndi dung sy that
nhung néu ta khong giét y thi vién thong linh biét d3 bi phat giac tit nhién l4p tlrc tao phan. Ta giét tén
t6 c4o nén lira dugc tén théng linh dén". Then chdt cua ké che day la giéu y dd va muc dich thuc, ta
khong dé cho ngudi ta phat hién duoc cang khong dé cho ho du doan dugc. Cho nén ke dung muu ké
che day thuong dung phuong phap duong dong kich tay. Gia vo tan cong mot muc tiéu ky thuc lai
nham vao mdt dich khac, d6i phuong bat ngo thira co ddnh mot don chi mang. C6 khi anh gia vor vo



tinh 16 tam tu, ky thuc Iua cho d6i phuong chi ¥ vao diéu d6 rdi xuat ky bat y phat dong cong kich thu
thang loi.

Mua xuan nim 1968, Tiép Khac tién hanh cudc van dong cai cach tir trén xubng dudi. Dupxep, bi thu
thtr nht trung wong Pang cong san Tiép Khic 1 ngudi 1anh dao phéi cai cach di cai to Bo Chinh tri
va Ban bi thu Trung wong dang, thong qua "Cuong linh hanh dong" theo tu tudng cai cach. Phong trao
cai cach cua Tiép Khac khong nhitng 1am cho 1anh dao Lién X6 luc bay gid tirc gian ma con khién cho
cac nudc Pong au lo lang. Nhung sau khi d ky tat xong hiép nghi Vacsava ngiy 3 thang 8 thi moi
ngudi thd phao yén tim boi vi Lién X6 chip nhan khong dung hanh dong quan sy d6i vai Tiép Khic
Mot thoi thi dan Praha v6 cung lac quan. Ngay 20 thang 8 mot chiéc may bay dan dung Lién X6 bay
trén bau troi Tiép Khac Sau khi dao may vong, may bay phat tin hiéu cap ciru dén phi truong Praha
bao may bay bi su c6 k¥ thuat, xin ha canh khan cap. Theo thong 18 qudc té, ngudi phu trach san bay
Praha dong y cho may bay ha canh. Sau khi my bay ha canh xong ding lai trén duong bang thi miy
chuc linh biét kich Lién X6 vil trang dén nhay ra khoi may bay, nhanh chong chiém linh thap diéu hanh
clia san bay va huéng dan cho may bay van tai ¢& 16n cta Lién X6 dén ha canh. Xe ting, xe thiét giap
tlr trong may bay nay bo ra chay vao trung tim thit 6 Tiép Khac, by gid moi ngudi moi hiéu ham y
that sy ctia Lién X06. Von Lién X6 dung chiéu ké hodn binh, du cho Tiép Khic lo 1a mit canh giac. Doi
dén khi thoi co chin mui 1a ra chiéu nira dém cudp ctia, khong phi bao nhiéu céng st ma chiém duogc
toan b nude Tiép Khic. Che ddy nguoi khic khong phai toan 13 gian ta truc 1gi ma ké ndy con c6 thé
dung lam viéc thién. Vi du nhu trong giao té, mdi ngudi déu c6 muc dich nhat dinh hodc dé tim kiém
tinh hitu nghi that chat tinh cam hoic 1a dé giao Iuu trao ddi thong tin, hodc 1a dé tim ngudi hop tac
hodc dé tim nguoi giup d&. Noi chung hai bén giao tiép c6 muc dich giao tiép rd rang dé hai bén
twong trg nhau. Nhung c6 khi muc dich giao té qua 16 1iéu thi lai tré ngai cho viéc hop tac bat 1gi cho
viéc thuc hién muc dich giao tiép. Trong truong hop ndy phai che day muc dich giao té.

Xi nghiép do st no cung cép binh rugu cho mdt xi nghiép ruou von dinh gia mdi chiéc binh hai than
dan t¢. Khi chuan bi ky két hop dong ndm sau, xi nghiép d6 s tinh dén gia nguyén liéu tang ben chuan
bi nang gid mdi chiéc binh nhung lai so xi nghiép rugu khong dong ¥. Giam déc xi nghiép do st ben
nghi ra muu ké phat dong cong kich néi v6i giam dbc xi nghiép ruou rang: "Do nha nude han. ché dau
tw khong ché tin dung va do nhiéu nguyén nhan khac nén xi nghiépp t6i khéng du von luu dong xin qui
xi nghiép tam ung trudc cho chung t61 1/3 gia tri hop dong. Néu khong xi nghiép ching t61 kho long
bao dam duoc ké hoach san xuét s binh cho qui xi nghiép, nhur vay s¢€ anh huong dén ké hoach san
Xudt cta qui xi nghi¢p". Puong nhién giam déc xi nghiép ruou khong mubnn bo' ra mdt sd tién tng
trude 16n nhu thé. Hai bén thuong thao nhleu lan, cudi cung giam ddc xi nghiép do su nhu:crng bo
khong do1 tmg trude nira ma dong y gia mdi chiéc binh 1én mot cach thich dang roi hang giao dén dau
dau tra tlen dén d6. Nhu vay giam déc xi nghiép dd st da che glau muc dich thyc 13 ting gia binh bang
cach doi tién tam Ung trude va cudi cung da dat muc dich nho ké che day nay.

2. Chan chan gia gia, hu hu thyc thuc

Trong Tam Qudc dién nghia c6 viéc Truong Tung mudn dang ban d6 Tt Xuyén cho Tao Thao. Tao
Thao xem thuong Truong Tung tuéng mao lun xau, loat choat nén phat 40 bo di. Chu ba Duong Tu cua
Tao Thao la mot bién sT mang Truong Tung, ca tung tai ba Tao Thao dua quyén Manh Dire tan thu,
sach binh phép cua Tao Thao viét ra khoe voi Truong Tung. Khong ngd Truong Tung hoc rong ma tri
nhé lai tuyét voi cam 14y quyén binh thu doc qua mot luot di thude 10ng ngay. Truong Tung bén cudi



noi rang: "Sach nay tré con méi cao 3 xich (khoang 1m) trong dat Thuc déu cé thé doc thudc 1ong

sao lai goi la “tan thu” (sach moi) Day la mot tac pham cua mot nguo1 vO danh thoi Chién Qudc. Tao
thira trdng da danh cip mao xung 13 ctia Ong ta. Piéu do chi co thé Iira tic ha ma thoi. " Duong Tu
quat bao rang: "Sach nay cta thira tudng chua ting truyén ra ngoai. Ong dam bao tré con dat Thuc doc
thudc 1ong nhu chao chay sao lai

dam ltra d6i ta nhu thé?" Truong Tung 1ap tire dap lai rang: "Néu 6ng khong tin thi t6i thir doc cho ong
nghe vay " Noi xong, Truong Tung doc mdt lugt tir ddu dén cudi cudén Manh Pt tan thu khong sot
mot chit nio. Duong Tu that kinh. Tao Théo biét viéc nay 1ong budn rudi ruoi néi rang: "Phai ching
c6 nhan ciing da suy nghi nhu ta roi ra 1énh cho xé ddt quyén sach do6 di va bao Duong Tu dua Truong
Tung dén gap.

Trong cudc giao tranh ny, Truong Tung c6 thé danh bai Tao Thao va Duong Tu 1a boi vi 6ng ta da sur
dung phuong phap bién luan hu nghi thi ¥ phap (phép bién cai khong thanh c0).

"Hu nghi thi y phap" 12 dem cai von khong c6 lam cai c6 that khach quan va lam cho d6i phuwong 1am
tudng 1a sy that khach quan. Thire thi bién phap ndy gom hai budc: “Hu nghi va thi y”. Hai buéc d6
lién hé mat thiét véi nhau. Nhung hu nghi twong ddi d& hon do ngudi chii dao 1am chi, hu dén mirc do
nao, nghi ra hinh thirc nao déu do ban than anh quyét dinh (Hu 1a cai khong c6, nghi 1a bia cai hy ra
cai that). Con thi ¥ thi twong ddi khé hon, c6 muc dich 1am cho d6i phuong tin tudng cai anh hu nghi
ra. Néu doi phuong khong tin twdng tin cai hu nghi tro thanh vo ich. Cho nén hu nghi (hu cau) 14 tién
dé ma thi ¥ (bao ngudi ta chdp nhan) 1a then chét.

Muéq van dung thanh cong phuong phap "hu nghi thi ¥ phap" thi phai nam bat tinh xao hai budc do.
Cu thé la:

1. Phai hu cAu mot cach hop tinh hop 1y khién cho d6i phuong khong phan biét duoc tht gia.

Phai 1am ra mot diéu bd thé nao d6 hop tinh hop ly, c6 nghia l1a khong cach xa cudc séng hién thuc qua
dang. Phai hu cau sao cho dai dé phu hop vai tinh hinh thuc té lic do, noi d6 va ngudi d6. Boi vi
nguot ta phan doan ding sai 1a dya vao tri gidc. Tri giac chinh xac hay khong thi lai dwa vao tri thire
va kinh nghiém d3 trai qua. Khi hu cdu noi chung phai phu hop hay nhat tri v6i tri thire va kinh nghiém
cua minh da trai qua thi tri giac san sinh cam giac chip nhan giéng nhau tirc 1a ly giai va chap nhan hu
ciu ctia d6i phuong dua ra. Trong vi du trén day Truong Tung hu cau binh thu do 1a tac pham cua mot
ngudi vo danh thoi Chién Quoc Tao Théo 13 mot chil soai cam quan ma viét binh phap tat khong thé
khong dua vao kinh nghiém chién tranh ctia ngudi xua cho nén Tao Théo c6 thé tin di ting c6 mot
binh thu nhu thé. Nhung néu nhu hu cau binh thu nay 13 binh thu ctia Luu Chuong hay cta Tén Quyén
viét ra thi Tao Thao, Duong Tu khong thé ndo tin duoc vi Luu Chuong va Ton Quyén 1a nhitng nhin
vat cting 101 Tao Thao. Tri thirc Tao Thao khong chip nhan hu cAu d6 vi Tao Thao rat hiéu Luu
Chuong va Ton Quyén. Khoang cach gitra kha ning hai 6ng ndy v6i binh thu qua xa.

Trong khi hai bén tranh luan thi d6i phuong bao gid ciing canh gidc dbi v6i anh, nghi ngo theo ban
nang. Cho nén trong khi hu cau can phai ra sirc 1am sao cho hop 1y. C6 khi phai thém mot chit chan
chan gia gia tao thanh cuc dién hu hu thuc thuc, thuc thuc hu hu. Vi du nhu Truong Tung noi "nguoi
v6 danh" khong néi cu thé tén ho 12 ai dé cho anh khong biét dau ma 1an. By gid d6i thi nghi rang;



"C6 thé 1a thyc ma ciing c6 thé 1a hu va tin tudng toan bo hu cau cua Truong Tung, sip vao bay cla
Truong Tung.

Ngudi gioi dung hu cdu bao gior trong hu cu ciing ¢6 chat it thire thi ngudi ta méi tin 1a thyc.
2. Thi ¥ thi phai thira ma khong lot, thai d6 phai thanh khan biéu hién phai xao diéu.

Hinh thirc biéu hién chu yéu ctia thi y 1 ngdn ngit. Pong thoi nén ding ca tinh cam than thai, dong tac
ngit diéu nita. Mtrc d6 d6i phuong tiép thu hu ciu ctia anh tiy thudc vao cach thi ¥ ctia anh giy an
tuong cho d6i phuong ndng hay sau. Thi  cang minh triét, cang tha thiét, cang chic chan nhu dinh
dong cot cang co strc cam hoa thi tac dong dén dbi phuong cang manh, cang mé hodc. Vi du trong Tam
Qudc dién nghia, khi Gia cat Luong thuyét phuc Ton Quyén ky hiép udc cung Liru Bi chong Tao Théo
thi trong cudc dam dao voi Chu Du da hu cau ra viée Tao Thao chinh phuc Giang Dong 1a dé bat hai
nang Kiéu. Pé cho Chu Du tin, Gia Cat Luwong da thi ¥ twong ddi tinh vi. Pau tién Gia Cat Lugng dan
Pong Tudce dai phi cia Tao Thao, dem cau "lién nhi kiéu vu dong tay hé, nhugc trudng khong chi
canh xa” chira thanh “lﬁm nhi kiéu vu dong nam hé, lac tri€u tich chi dir cong” (chira cau "ndi hai cau
d6ng tay lai nhu con rin vat ngang trai thanh ra "ngam hai nang kiéu ¢ dong nam, ngay dém cung hai
nang vui thu”. Po6i chit kidu nay 1a cay caura liéu 1a con gai vi hai chir nay d6ng am di nghia). Nhu
vay Gia Cat Luong di chira hai cdy cau thanh hai nang kiéu vo ctia Ton Sach va Chu Du. Nghe xong
Chu Du ndi gian dung dung thi Gia Cat Luong lai gia vo hoang hot voi noi: “ L 101 néi bay roi, dang
chét, dang chét". Poi khi Chu Du d4 ha quyét tim chéng Tao roi Gia Cat Lugng lai bao rang: "Viéc
nay xin suy di nghi lai dé sau khoi hoi han " . Nhu thé méi cung ¢d duoe muc dich mudn dat.

Cho nén c6 thé néi rang thi y 13 thao tang tri gidc cua d6i phwong. Hu nghi mot khi dd dem ra thuc thi
thi phai tim moi cach huy dong tinh cam ctia d6i phuong, khién cho ho tin vao anh va hét sirc bao vé
hu cdu, khong dé cho déi phuong c6 chut nghi ngd ndo. Can phai 1am cho ddi phuong tht rang néu
khong tin 101 anh thi sé&

gip diéu phién toai chi c6 tin 101 anh thi m&i ¢ 1oi ich cho ho. D6 1a dit ra trude mat doi phuong mot
suy 1y c6 du di€u kién can thi€t, buc cho do1 phuong chi ¢6 mot lya chon 1a tin 161 anh ma théi.

Pé cho co hiéu qua hon, thi y c6 thé 1oi dung tam ly déng cam d6i vai nhitng dién chung ctia moi
nguoi, ding trén vi tri ctia doi phuong ma néi cho 1oi ich cuia d6i phuong khién cho d6i phuong co
cam giac 1a anh dang vi d6i phuong, vi loi ich ctia hai bén nhat tri. Pong thoi str dung ngdn tir khéo
1é0 dé dung lac canh giac ctia d6i phuwong. Vi du nhu cau ndi cta Gia Cat Luong "Viéc ndy xin suy
nghi lai dé sau khoi hdi han” 12 nham muc dich d6. Trong x3 hoi hién dai, d6 13 laoi cac cau nhu sau:
“xét dén loi ich d6i bén hodc d6 1a diéu ai ai ciing biét, hodc dang 18 tir 1au dd phai nhu thé hoic
ngudi thong minh nén 1am nhu thé. . . Nhu vay 1a phong tuyén cudi

cung cua do1 phuong s€ sup do, bat gidc tin cao hu cau cta anh.

C6 mdt nam to chirc héi cho ruou thé gigi ¢ Qui Duong. Mot cong ty thwong mai tinh ban dam phan
v6i xi nghiép ruou sb 1 cua Qui Chau. Cong ty d6 muon dat hang 10 tAn ruou trang. Nhung Qui Chau
vo van xi nghiép rugu ma ruou ndi tiéng cling nhiéu vé6 ké, cac xi nghiép canh tranh nhau khdc ligt.
Vay thi dit hang xi nghiép nao? That khé quyét dinh. Trong thoi gian dam phan, xi nghiép ruou sd 1
ndy vui mirng vi don dit hang qua 16n nhung van che diu sy hung phin ndi tim. Giam déc xi nghiép



ruou s6 1 dung ké ndy ndi véi giam ddc . Cong ty thuong mai tinh ban rang: "Rat dang tiéc, san

phidm ndm nay ctia xi nghiép t6i da ky hop dong réi nay bat dau ky hop dong cho ndm sau. Néu nhu qui
cong ty can thi 61 s& bd tri ké hoach sang nim cho qui cong ty". Khong biét 13 hu cau, giam déc cong
ty thuong mai no bén noéi rang: that w? Hoém qua cac anh con dang moi cho co ma? Giam ddc xi nghiép
rugu bén ding phuong phép thi ¥ to ra vé chan thanh néi rang: "Thuong trudng 13 chién truong ma,
cac anh la nguo1 thong minh chic 1a ciing biét. P chi 13 sach luge clia chung toi. Moi ngudi déu biét
rugu ching t6i khong can moi chao, hon nira da qua mot ngay tinh hinh ha khong bién dong. Ngay sang
hom nay mot cong ty Quang Pong da mua ndt 10 tan cudi clng va cho di r61. Cac anh co thé di hoi ho.
Thi ¥ ndy phat sinh hiéu qua ngay, giam ddc cong ty thuong mai no s6t rudt bén ndi: "Vang vang, dung
thé. Chung t61 biét rugu cta cc ong ngon co tiéng, chung t6i rat him md nén mdi dén ky hop dong.
Mbi 14n di lai khong d&, hay la cac anh c¢6 d€ cho ching t61 mét it." Giam déc xi nghiép rugu thi ¥ 1am
ra vé kho xtr qua. Giam d6c cong ty thwong mai lai cang sot rudt ra suc nai ni hoi 1au. Bay gid giam
dbc xi nghiép rugu dung 16 18 t6 ra quan tim dong tinh bao rang: "Thoi thi vi su hop tac 1au dai cua
cac anh va chang t6i, vi loi ich 1au dai cua d6i bén, ching t6i sé thu xép vdi cac khach hang mdi
ngudi dé lai mot it dé co du 10 tin cho cac anh vay". Giam doc cong ty thuwong mai hét strc sung
suéng. Giam ddc xi nghiép ruou lai cang sung sudng hon. 3. Dung dong tac gia gay nhiéu thi giac doi
phuong

Cudi thoi Pong Han, Hoang Can khoi nghia, d6i ngil ngay cang lon. Bic Hai thai tha 1a Khong Dung
bi véy trong thanh D6 Xwong. Quan Hoang Can ngay cang siét chit vong vay. Khong Dung bén sai
Théi Str Tir pha vay dén cau ctru Luu Bi. Quan Hoang Can vay thanh nhu danh dai sat 1am sao dot pha
duoc? Thai Str Tir bén nghi ra mot ké. Thai Str Tir cudi ngwa cam cung ra thanh, dang sau c6 may
ngudi cam miy tim bia di theo. Quan Hoang Can 14y lam la bén 14p tirc bd tri tran dia chuin bi chém
giét. Thai Str Ttr ra dén hao thanh dung bia 18n di lai ban tén vao bia. Ban mot chip roi lai vao thanh.
M4y ngay sau Thai St Tur lai ra thanh ban bia. Quan vAy thanh cho 1a chang c6 viéc gi dang ké, mot sd
it quan linh dung xem. Ctr nhu vay kéo dai hon 10 ngay, quan Hoang Can vay thanh coi 1a chuyén
thuong bén nam 1an trén mat dat khong thém lam gi ca. Roi mot hom Thai Str Tir ra thanh nhu thudng
1¢ bdng d6t nhién phi ngua vuot vong vay. Khi quan Hoang Can tinh ngd dudi theo thi da

khong kip nita réi. May hom sau Thai Str Tir mang quéan ctru vién dén giai vay cho thanh P6 Xuong.
Thai Su Tur da dung dong tac gia ra thanh tap ban cung l3p di ldp lai gdy nhiéu quan Hoang Cén, che
gidu dong tac that 1a ra thanh vugt vong vay. Quan Hoang Can da bi danh lira xem dong tac gia la dong
tac that, vi vay Thai Su Tur thanh cong. Cho nén anh lam nhitng sy viéc nhin bé ngoai tyra hd vo
nghia, thAm chi ngu xuan nhung lai 1am té liét, phin tan sy chd ¥ ctia d6i phuong sau d6 thira co hanh
dong thue hién myc dich that. Phuong phap che ddy nay chu yéu gy nhiéu thi giac ddi phuong ciing
gidng nhu cdy dao sang choi 1én 1am hoa mit d6i phuong vay.

Théi St Tir qua 1a cao thi cua ké nay. Mot loai dong tic gia khic 1a che gidu thuc Iyc ctia minh. Mot
cong ty thuong nghié€p no co6 hai phai tranh nhau quyén lam chu quan 1y cong ty ra strc 161 kéo gay be

phai. Khi cong ty dang ky co phan hoa xong thi phai phé giam doc 16i kéo dugc nhiéu c6 dong tudng
khong nhiéu hon phai giam dbc. Phai pho giam déc tir cho 1a da cam chic phan thing nén lo la canh
giac, khong chi y may hoat dong ctia phai giam ddc. Nao co biét phai giam doc che gidu s6 luong co
dong da 161 kéo dugc khong dang ky ngay ma cho dén sap hét han méi ding ky va doat dugc thang loi.
Nghién ctru ti mi qua trinh d4u tri ctia phai giam ddc 13 phuong phap giam sd bép niu com trong Ton



Ng6 binh phap.

Lai con c6 bién phap dong tac gia nhidu kich thich long hiéu ky ctia dich thu, phan tan su cht ¥ va muc
dich cta dich thi. Vi du nhu tién tay viét chit hay v& hinh thi c6 hiéu qua cho ca ban than 1an ddi
phuong. Ddi véi ban than dong tac cua tay bat thin vé loan xa trén gidy mot cach vo ¥ thirc ¢6 thé lam
cho ban than bét khan truong khi 1an dau tién gip d01 thu, khoi phyc long tu tin. Che thiéu nit gip
ngudi yéu 1an dau hay bé vun canh cay hay rut cuong chiéu. Ciing c6 nhiéu ngudi khi khan truong thi
tién tay man mé di chuyen dd vat nho gi nhu tach c6c dang dat bén canh hoac 1a luén luon cir dong than
thé hay chan tay nhu bé ngon tay v.v... D6 déu 1a nhirng dong tac vo ¥ thirc dé b6t khan truong nhu vE
loan trén gidy vay.

Nhiéu loan tinh cam cua ddi phuong cling c6 hi¢u qua tam 1y. Vi du mdt médt v€ linh tinh, mdt mat néi
chuyén voi dbi phuong c6 thé giy cho ddi phuong an twong 1a anh khong dé tim vao 101 noi, khién cho
d6i phuong lo 1a khong chii y va ¢ cam giac bi xem thuong, nhu vay anh da thang mdt nude cd chiém
duoc wu thé tim 1y.

Pong thoi khi anh str dung thai d6 lo 13 nhu thé, ngd nhd d6i phuong dua ra van dé kho tra 10 thi anh
c6 thé néi 1a vira roi khong chii y 1am cho nén nghe khong rd ¥ ctia ddi phuong. C6 nghia 1a khi str
dung sach lugc nay anh da thira lai mot manh dat thira giira anh va d6i phuong dé dé xoay chuyén khi
can thiét. C6 thé c6 nguoi cho cach 1am nay khong quang minh 101 lac nhung trong nhiing cugc dam
phan thwong nghiép ngay khi bat diu di dn miéng tra miéng gay git thi néu nhu dung phuong phap tAn
cong tryc dién tire thoi co khi lai bi d01 phuong x6 mii dat di. Cho nén c6 khi phdi hop tan cong voi
chién thuat gay nhiu thi chic chin can thiét.

Piém chung ctia ba cach 1am dong tac gia ké trén 1a che mat d6i phuong, gay nhiéu thi giac doi
phuong. Dung dong tac gia khong nhiing co thé khong ché d6i phuong ma con cé thé ty bao veé, tu
phong thu. Ching ta biét rang ban con chim bay thang thi d& dang hon ban con chim bay dich dic. Néu
¢6 ké xau mudn am toan anh,

anh nhat thiét phai luon luon thay doi phuong thire hanh dong khién cho ho bi mé hoic thi d6 méi 1a
nude co cao. Ky thii cao cip khong bao gior di tring ¥ cua d6i thi, lai cang khong dé cho d6i thi xo
miii dit di nhitng nude cd theo ¥ d6 cua ho. Con néu nhu anh ¢t hanh sy theo nhur théi quen ¢ hitu
ctia anh thi d6i phuong mo duoc

quy luat hanh dong cua anh ngay va mudn hai anh thi dé nhu tré ban tay.
4. Tung hoa mu hu nhu thyc

Tri ky tri bi bach chién bach thing (biét nguoi biét ta trim tran trim thing) d6 1a mot chin 1y muon doi
khong thay doi. Nhung ca hai bén déu tri ky tri bi thi bach chién khong con 13 bach théng nira. Cho nén
anh phai biét tri ky, anh phai biét tri bi, dong thoi hy vong dbi tha khong biét anh. Biét va khong biét
déu tai anh ca, néu

mudn doi 'phuong khong biét anh thi anh c6 quyén lic 1am nhu vdy. Néu chan tudng cua anh hoan toan
boc 19, ddi phuong cong kich nhuoc diém ciia anh thi khong nghi ngo gi nira anh tat that bai. Chi khi
ndo c6 thé nguy trang nhugc diém thanh uu diém, khién cho d6i phuong nghi rang da nham nén dinh



chi tn cong thi anh méi c6 thé chuyén nguy thanh yén duoc.

Pam Pao Té xuat su danh dich, luong thire sap can. Chang may quan dich biét dugc tinh hinh nay, déc
toan luc liéu mang tin cong. Tinh thé rat nguy cap. Pam Pao Té bén tung hoa mu che gidu nhwge diém
subt dém xtc cat nguy trang thanh gao khién cho quan dich twéng 1a luong thuc doi ddo bon tham bao
d3 sai 1am, khong dam tién cong nira.

Do 12 Pam Pao Té da Ung dung ké che day bién hu thanh thue mot cach xdo diéu khéng chat k& ho va
c6 gan 16n, du dao ké ¢6 cling khong ctii dau. Phai duoc nhu thé thi ké nay méi c6 hiéu qua.

Trudc day mot ngan hang cong thwong phat hanh trai phleu cO mot 1an loan truyén ngan hang sap pha
san, nhirng nguoi co trai phiéu a0 a0 kéo dén doi trai phiéu lay tién mit, chen chuc nhau vay kin ngan
hang con kién thui khéng lot. Tinh hinh cuc ky nghiém trong. Gidam ddc ngin hang vin 6 ra thai do
diém tinh khong chut hoang mang, 1ap tirc dem tién trong kho bay ra chat dong thanh nti trong phong
giao dich. Mot mét cong b thot gian rut tién, mdt mit vay tién cic ngan hang ban. Trong phong tién da
chat st tran ma bén ngoai van tlep tuc chd hét thing nay dén thung no dua vao phong. Nhirng nguoi
sap hang d6i tién thay tién nhiéu nhur the nhiéu ngudi khong d6i nita. Thé 1a con triéu doi tién xep
xuong ti€u tan. Con ngan hang tir d6 vé sau lai cang dugc tin nhiém hon.

Thang 10 nim 1849, chinh pha nuéc Phd chinh thirc khai thong duong dién bao Beclin dén Asen cho
phép hoat dong thuong nghiép sir dung thong tin. Thé 1a vi tri dia 1y ctia Asen tré thinh quan trong,
Mot thuong gia tén la Luter beén 1ap tirc hanh dong chuén bi lg1 dung tho1 co nay 1am nén mot su
nghiép. Ong ta dén Beclin toan t6 chirc mot thong tan xa kiéu Pari. Nhung co mot ong khac tén la Olep
da dén Beclin trude 14p van phong Olep. Gia dinh Olep giau co, thuc Iuc kinh t& hing hiu va cling rat
thong minh tai ba nhu Luter. Doi dién d6i thi ¢& nhu thé Luter blet rang khong du stre khiéu chién.
Nhung Luter khong nan 1ong tuyét vong ben tranh manh danh yéu, to chirc mot cude chién chép nhoéng,
1ap tirc chay gip dén Asen. Ong thiy & Asen chira dong tinh gi nén rat vui mirng bén mo ngay mot
phong dién bao nho nho kinh doanh doc 1ap. Luter thu thap rong rai cac thong tin nong khap cac thanh
thi cha yéu ctia chau au, xr 1y bién soan thanh mot tap "Ban tin nhanh Luter" nhanh chéng phan phat
cho nhirng ngudi quan tim. Luter phan dau gian kho nén cudi ciing mé rong duge thi trudong. Mot thoi
gian sau nguoi ta d6 x6 dat mua Ban tin nhanh Luter va Luter da dimg dugc viing vang trén thi truong
thong tin.

Trong truong hop nay Luter da biét tung hoa mu ban tin nhanh dé che gidu thue luc kinh té khong bang
Olep va gianh dugc phan thang lgi trong cudc canh tranh thong tin nay.

5. Muo1i hai quy dao cua Ton T

Noi dén thuat che day khong thé khong dé cap dén Ton Tir va Toén Tir binh phap. Bo ky thu nay da dic
két thuat che c:Iéy dudi goéc do quan su nhung la,}i hoan toan thich dung cho V,iéC thao ting nhan tinh, hon
nita 1y luan vé tudng thuat trong binh thu nay rat 4o di€u, hoan bi, khac chiét.

Vé phuong dién chién thudt, quan niém c6t 18i cua luén Ta 1a: "Binh gia, quy dao da" (viéc binh 1a
gian trd). Ong chu truong viéc binh khong thé khong gian tra. Trudc khi nd ra chién tranh phai che ddy
thuc luc cua ta, 1am cho ké dich danh gia sai thuc luc cua ta roi sau d6 mgi "cong ky vo bi, XuAt ky bat
¥" (danh vao chd khong phong bi, bat ngd khon ludng). Ong néu ra yéu quyét ctia tim 1y tac chién 1a



phai tranh mili nhon ctia ké dich, 1am nhiéu loan quan tAm ctia dich khién cho ké dich moi mét xoay
qua chuyén lai, roi sau thira luc dich so hé' dung "di dat dai lao" (ta nhan nhd dich mét moi) ma phat
dong tn cong. Do 1a van dung cai goi 1a sach lugc ti thuc kich hu (tranh chd manh danh chd yéu). Ton
Tu duara 12 quy ké tirc 12 chién thudt. Vé dai thé co thé chia 12 chién thuat d6 thanh ba loai nguyén
tac 16n.

1 Loai thir nhét 12 nguy trang thuc lyc cua ta danh ltra dich nhu sau:

- Nang nhi thi chi bét,néng: Manh ma to6 ra vé khéng manh, thyc luc cua ta cuc manh ma lai che day dé
lam cho dich lo 1a mat canh giac.

- Dung nhi thi chi bat dung: Hanh dong ma lam ra vé khong hanh dong, da xuat quAn ma nguy trang
thanh an binh bat dong.

- Can nhi thi chi di vién vién nhu thi chi di can: Gan ma lamra vé xa, xa ma lamra vé gan. Co y lam
cho dich nhan thirc sai 1am vé khoang cach voi ta dé€ ta c6 thé tién cong bat ngo.

2. Loai th hai 1a din dich di sai dudng 1am cho dich rdi loan. Phuong phap nhu sau:
- Loi nhi dy chi: Dung loi nhir djch khién cho dich tudng 1a ¢6 loi xua quén tién vao.
- Loan nhi tha chi: Lam cho dich réi loan tran dia sau d6 cong kich.

3. Loai thtt ba 14 cach ddi pho ke dich cuc manh. Phuong phap nhu sau:

- Thuc nhi b chi: Hét st phong bi ké dich c6 thuc luc manh.

- Cuong nhi ti chi: Tranh chd manh cua dich, khong giao chién véi nhitng canh quan manh cua dich.
NO nhi nhi¢u chi: Choc tirc cho dich ndi gian khién cho dich hanh dong khong dung qui tac.

- Ti nhi kiéu chi: Lam ra vé nhat nhat dé cho ké dich thém kiéu cing.
- Dat nhi lao chi: Khi ké dich dang nhan nha thi quiy r6i cho dich mét moi vi xoay qua xoay lai.
- Than nhi 1i chi: ly gidn, phan héa ndi bd dich.

Ké che day noi trén khong thoat khoi pham vi 12 quy dao cta Toén Tt du thiy bat luan trong chién
truong hay quan truong hay thuong trudong, moi sy canh tranh thao ting nhan tam déu cung chuan tac
tamly.

Duéi day dua ra mdt vi du trong quan truong. Gitra thoi Gia Tinh nha Thanh, Nghiém Tung va Ha
Ngon déu 1a dai than cua triéu dinh. Ha Ngbn thi khoa trudc Nghiém Tung, dia vi cao hon Nghiém
Tung, hon nita van chuong xan lan hon cho nén dugc vua trong vong hon. Nhung Ha Ngon cay tai cao
coi thuong moi ngudi, hon nita lai thich ninh bo. Nghiém Tung v6n khong phuc 6ng ta nhung 13 mot
nguoi da muu tic tri nén khéng dé 1 ra ngoai mit ma chd doi thoi co. Nghiém Tung 1oi dung 1a dong
huwong Giang Tay v&i Ha . Ngon, tim cach lam than véi Ha Ngon. Co mot 1an Nghiém Tung bay tiéc
rugu than hanh dén phit dé moi Ha Ngon du tiéc. Can ban Ha Ngon khong dé mat dén ngudi dong



huwong nay ben muon c6 gi do khong tiép Nghiém Tung. Nghiém. Tung nghién rang cam gian song
ngoai mat van to ra hét stic cung kinh. Nghiém Tung giai dém ¢ phong kham qui xubng doc di doc lai
thiép moi dy tiéc. Ha Ngon rat cam dong cho rang Nghiém Tung cyc ky cung kinh minh den nhu thé rat
hop voi tam 1y hu vinh cua Ong ta. Ttr d6 vé sau, Ha Ngon xem trong Nghiém Tung, lién tiép dé bat,
tham chi tién ctr vOi hoang dé cho Nghiém Tung thay chirc vy ciia minh. Ha Ng6n nam mo cting khong
tudng twong ra ndi rang chinh ngudi dong hwong do minh dé bat d6 vé sau dy ong ta vao dat chét.

Nghiém Tung thay muu ké ctia minh thanh cong tirg budc tirng budc trong 10ng rat dac y nhung khong
16 ra mat ti gi, van lu6n ludn cti dau phuc ting Ha Ngon. Nhung Nghiém Tung da ngam tim kiém, sang
tao co hoi dé danh guc Ha Ngon. Thoi co chua chin mui thi Nghiém Tung nhat dinh khong tho dudi
cao ra.

Hoang dé Gia Tinh mé tin dao gido. C6 mot lan hoang dé ha 1énh 1am nim chiéc mii hwong diép ban
cho cac vi stng than. Ha Ngon luon ludn phan d01 hoang dé Gia Tinh mé tin dao gido khong nhan mi.
Con Nghiém Tung thi d6i mii hwong diép vao triéu khi hoang dé triéu kién, mii lai con vién sa mong rat
trang trong. Hoang dé cho Nghiém Tung 13 trung v&i vua bén ban thudng rat hau, con dbi véi Ha Ngon
thi rat bat man. Hon nira s dang 1én than tién do Ha Ngbn viét 10i 18 khong vira 1ong hoang dé. Con
56 cua Nghiém Tung viét thi 101 18 rat hop long vua. Lm dung co hoi nay, Nghiém Tung dbc st
nghién ctru vé s& va lai tién ctr vai "cao nhan dao gido"

1am vira 1ong hoang dé. Cang ngay hoang dé cang gan giii Nghiém Tung va xa lanh Ha Ngon.

Mot 1an Ha Ngon theo hau hoang dé di sin ma lai truc ban khong diing gid khién cho hoang dé ca gian.
Hoang dé d3 tirng ha 1énh cho céc dai thin dén T4y uyén truc ban déu phai cudi ngya nhung Ha Ngon
lai di kiéu. Nhitng viéc nhur vay dan dan lam cho hoang dé bat man Ha Ngon. Nghiém Tung thay thoi
co di dén bén thay doi thai do tu ti chuyen sang cau két véi dao si Pao Trung Van sung than cua hoang
aé, hop luc vo1 nhau thém mudi thém midm néi xdu Ha Ngon vo1 hoang dé. Hoang dé von da co6 nhidu
diéu bat man Ha Ngbn r6i nay lai c6 thém hai vi sung than vach céc sai sot ciia Ha Ngon, cho nén
hoang dé khong nghi ngd gi nita, ndi gian bai mién toan bo quan chirc cua Ha Ngon, xudng chiéu cho
Nghiém Tung giir chirc vu dirg dau triéu dinh. 6. Khién nguoi ta bo tién mua dau kho

Ké che day khong phai chi chuyén dung cho viéc xau. Can nhin manh diéu dé. Vi du nhu trong thuong
nghiép néu nam bat dugc tim 1y tiéu ding thoa mén s thich cuia ho thi dat dén muc tiéu budn ban. Du
rang trong khi tim hiéu tam 1y tiéu dung, anh che ddy myc dich moi tién nguot tiéu dung cua minh thi
d6 van khong thé coi 12 viéc xau. Ciing 12 bo tién ra tiéu song con lai mudn tiéu tién sao cho thong
khodi. Cho nén che day co thién y la khong nén ché trach. C6 5 phuong phap:

1. Loi dung tam ly chay theo tho1 trang cua khach hang.

Hién nay mirc song xa hoi da duoc nang cao, thoi trang la dau dé tra du tiru hau cua da s6 nguoi tidu
dung. Nguo1 budn ban y phyc thong minh thudng nam dugc tam ly nay phat trlen thi truong. Co mot
ctra hang nho ban 4o quan cua mot cong nhan veé huu hai nam lién kinh doanh é am vi quan ao déu kiéu
cii ca. Mula xuan ndm nay, con ctia dng cong nhan gia ndy tiép quan cira hang. Thanh mén hiéu biét
rong, dau oc linh hoat, quan sat doi séng xa hoi cha ¥ dén tim 1y theo dudi thoi trang ctia thién ha, dic
biét 1a cta cac ¢6 nuwong, cic cdu cong tir Chi can 1a 40 quan "mdt" mdi thi co dit cling mua khong tiép
tién. Thanh mén ch hiéu nay 14p tirc mua quan 4o thoi trang cac kiéu, cac loai cua Quang Chau,



Thuong Hai. Tat ca déu 1a nhitng thoi trang kiéu méi nhat, chat liéu mgi nhat, hoa vin dep dé tan ky
nhat, rat sang trong my quan, dung ma no canh ¢ trudc cira hiéu pho bay thdi trang mgi nhét, hao hoa
nhat. Chiéu ndy qua thiéng. Khach hang nhat 1a nam nit thanh mén ra vao nudm nugp, tranh nhau mua
hang m&i nhat. Thi trudng cua cira hiéu md rong, ngay nhitng nha san xuét thoi trang ciing tim dén cira
hiéu anh ta dé tranh nhau

cung cap thoi trang ctia ho san xut.
2. Loi dung tAm 1y bu dip ctia ngudi tiéu dung ting than trong bio tuyét.

Khi ngudi tiéu dung phat hién mua phai hang hoa chat luong khong tot hay gia qua dat thi cam thay hoi
han san sinh ra tim 1y bu dap dé cho tim 1y trd lai thing bang. C6 mdt ba mua trong cira hang no mot
chiéc chiéu coi gia 9 dong 5 hdo. Sau vao trong tri truong néng san thi phat hién mot néng dan ban mot
chiéc chiéu coi

kich thudc, chat lwong y nhu thé ma gia chi c6 8 dong. Ba ta ty nht rang: "Troi oi mua nhdm roi!".
Ong ndéng dan nghe duoc 101 ndi d6 bén hoi su tinh. Ong ta bén cudi cudi bao: "Néu ba mudn mua nira
to1 ban cho ba 7 déng mot chiée, chiéu do gia dinh dét ma" . Ba nay phan chin 18n, tinh ra ré duoc 2
dong ma nhu vay ton that & chd kia thi dugc bu dap & chd nay ben mua mot chiéc chleu nira, du sao
trong nha van con can. Thé 12 ba ta mua mot chiéc chiéu nira. Ong néng dan nay rat thong minh da loi
dung duogc 10ng hoi han va tim Iy mudn bu ddp cua ba ndy nén da khéo 160 ban dugc hang.

3. Nham vao tim 1y so bi lira ctia khach hang kip thoi dwa ra mot vién “dinh tim dan" (thudc 6n dinh
nhip tim).

C6 mdt s6 nguoi it kinh nghiém mua hang hay da tirng bi lira thi khi mua hang thuong c6 tim 1y cing
théng, so bi lua cho nén biéu hién ra rat than trong, can nhic, din do, do du, khong quyét dinh duoc.
Mot ba cu mudn mua thude diét chudt dé tri méy con chudt 1am ndo loan ca nha. Ba cu dén cira hiéu
hoi mua thudc diét chudt. Cam goi thube ba 14t qua 14t lai, hoi di hoi lai xem c6 phai 13 thube that hay
khong va ké véi chi hidu trude ddy ba da mua phai thube gia khong giét duoc con chudt nhit nao ca.
Chi hiéu cuoi néi rang: "Cu oi thude cta hiéu t6i khong thé nao gia dau. Néu cu khong tin cir cAm hai
201 vé dung thur. Néu chudt khong chét, cu ctr cAm hop

dung thuoc nay dén déy t6i xin boi thuong gap hai s6 tién cu dd mua". Ba cu nghe néi 1a thube giaco
thé doi tién lai, tai sao khong mua may hop vé cho hang xom dung thir. Ba cu bén mua 5 hop. Ong chu
hi¢u nay da nham vao tim 1y so do gia ma dua cho ba cu mot vién "dinh tAm dan”, dudi dang hira boi
hoan. Nhu vdy ba cy yén tim va hang ban duoc. 4. Nhim nao tam 1y thim do cta nguoi tiéu dung dua
ra tuong ké tuu ké .

C6 mdt s6 ngudi tiéu ding vira mudn biét mit hang, vira mudn mua mot s6 san pham nao dé nhung lai
khong dam moc hau bao ra, chi 14 tham do, hoi nay hoi no, xem hang nay xem hang ng, so' s6' ngdm
ngam dé xem thir hang that hay gia va gia tién hop 1y khong. Ngudi ban hang khong thé ché trach hay to
ra sOt rudt voi loai khach hang nhu thé. Ho d3 mudn thim do anh sao anh khong twong ké tuwu ké ciing
tham do ho mdt chat xem sao? C6 mot ctra hi€u nho treo déy cac tui xach tay. C6 mét thanh nién vao
cua hang, hét s& xem chiéc tai nay dén 14t qua lat lai chiéc thi khac, cudi cung tim dugc mot chiéc vira
y nhung van con do du. Anh ta bén hoi chii hiéu: "Day khong phai dd da that” Cha hiéu mim cudi, mit



khong blen sac, 14y tir trong quay ra mot chiéc tu1 cho anh ta xem. Anh ta xem qua xem lai, sO' sO nan
nan cudi cung hoi gia bao nhiéu. Chu hiéu néi: " Anh ctr cho mot gia xemsao". Anh ta am Ur khong dap
lai. Bay gio chu hiéu biét ngay anh ta 1a ngudi khong chuyén mon vé hang da bén noi: "Chiéc thi nay
moi la gia da!". Noi xong bén giai thich lam thé ndo phan biét hang da v4i hang gia da. Anh chang rat
cam dong bén moc tién mua chiée tai ma trudc d6 anh ta d chon. Néu chi hidu khong twong ké tyu ké
thiy duoc tam 1y khach hang thi khong

thé thuyét phuc duoc chang trai nay va ciing khéng ban dugc hang ma lai con mang tiéng ban hang gia.
5. Loi dung tam 1y theo da s6 thuc ddy khach hang nhanh chong ha quyét tim.

Trong khi mua hang c6 mot s6 nguoi do du khong quyét dinh dugc ho von khong dinh mua mon hang
niy nhung thiy nhiéu ngudi bén canh mua nén ciing moc tién mua theo. D6 14 tim 1y theo da s6 cua
khach hang. Ngudi ban hang 1oi dung tim 1y nay c6 thé thiic day viéc ban hang c6 hiéu qua cao.

Mot ctra hang no méi nhap mdt loai nodi ap suat kiéu m&i, khach hang chua hiéu biét vé chit luong,
tinh nang cua ndi nhung khong tién hoi. Nhu vay khién hang hoa ban khong chay, anh huéng dén chu
chuyén tu ban ctia chu hi¢u. Ong chu hiéu nghi ra mot chi€éu moi ben sai ngud1 diéu tra tén ho nhirng
ngudi di mua loai ndi ndy va rat man y. Ong sai viét nhitng 101 tan tung loai ndi ndy quang céo khach
hang dd mua dung lam thanh quang cao dan trudc ctra hi¢u. Nguo1 di qua duong dung bude doc quang
c40. Mot s6 nguoi ¢ nhu cAu mua ndi ap suét thiy trong quang cao ghi r6 ©n ho 6ng nay ba no ¢ dau
dd mua dung loai ndi méi nay da ca tung chat lugng cua ndi nhu thé nao tu nhién ho tin chat luong loai
ndi nay tot bén vui ve mua. Chang bao 1au s6 noi ap suit kiéu mdi nay da ban sach sanh sanh.

N6i chung cai gi da s6 nguoi dung thi duoc cho 1 dung din, theo da sé chic khong sai 1am. D6 1a tim
1y phoé bién cua khach hang hién nay. Nhiéu chi hi¢u ciling hiéu r6 diéu dé cho nén kip tho1 quang cao
va tiéu thu hoang hoa.



Ké 21. Mai cho mém ngim cho nhiin

Lam thé nio dé 1am cho d6i phuong tir ran thanh mém? Muc dich thuit mai cho mém, ngdm cho nhiin
kha quen thugc. Thuat nay co ban dya vao long nhan nai nham cam hoa ddi tuong. Mat day khong biét
ho then, bén bi theo dudi, khong dat myc dich thi khong thoi. Mot long chan thanh cho doi dbi phuong
chuyén hoa khong dan dén chién tranh tro mat nhau. Lu6n ludn twoi cuoi, hai hude hodc dem nude miat
ra nan ni do goi 1a ngdm mdc nhi. Moc nhi ran kho ngdm nuéc 1au s& mém nhiin ra. Khién cho d6i
phuong phai chap nhan, dong tinh, tham chi tan thudng méi dat dén muc dich. Néu nhu khong phan
biét ddi twong, khong tinh dén diéu kién tu thin ma clr bam ngudi ta doi hoi tat s& mang tiéng d6 vo
lai, tham chi mang hoa vao than. Tuc ngtr noi trudc la sau quen, cho nén quan hé voi nguoi la nhat 13
ngudi khong cing gidi tinh thi 1an gip mat dau tién nén ngdm ngam nghién ciru. Neu nhu mQt phut cam
tinh vo1 ngu0’1 ta ma cting khong c6 thi con noi gi dén ngam cho tAm ngudi ta mém ra? Cho nén tinh
ngudi vinh vién 13 hat nhin ctia khoa hoc vé quan hé giao té.

1 . Long chi thanh sit da ciing mém

Thang 4 nim 1946, ST Quang Man Phu bi cir 1am tong giam doc cong ty Chi Phé Thau Binh ¢ Thach
Xuyén Bao. Buong thoi Nhat Ban vira bai tran, nhan dan cung kho. Xi nghi¢p phat trién kho khin tang
tang 16p 16p, kho khin nhat 1a van dé von. Ngay céc xi nghi¢p 1on thi von cling rat eo hep, huéng ho
cong ty Chi Phé Théu Binh 1a mot cong ty nho bé khong co chd dua cang khong co ngan hang nao chiu
cho vay von. Sau khi S Quang dam nhi¢m chure tong giam ddc khong bao 1au thi vén san xuat bat dau
can. Hang ngay ST Quang déu dén ngan hang vay von.

Mot hom St Quang mang theo com hop dén Tong ngan hang thuong thio véi Bo trudng B6 Doanh
nghiép la Truong Cbe - Chung Trong Xuyén Lang (sau nay ong lam giam dbe ngan hang) vé viéc vay
von. ST Quang ha quyét tim khong vay duogc tién thi khong ra Ve Con Trudng Coc Xuyén thi gia vo
cam thong nhung khong c6 cach gi gitip d6. Hai bén 101 qua tiéng lai da nira ngay ma khong co ket qua
gi. Thay Trudng Coc Xuyén di c6 vé mét moi sap bo di, ST Quang bén tur tur 14y hop com ra néi rang
"Vay xin ching ta vira dn vira ban, ban cho dén sang mai ciing duoc", ¢d gitr khong cho Trudng Cdc
Xuyén rat lui. Truong Coc Xuyén danh chiu thua, dong y cho Si Quang vay tién. Vé sau dé xin chinh
phu tai trg' cho cong nghiép ché tao co khi, Si Quang cting lai dung bién phap ctrng ngam d6 dé yéu
cau chinh pht. Vi thé trong co quan chinh phu truyén tung danh tiéng thuyét khach ctia ST Quang.

Hanh vi cta ST Quang thé hién day du phuong phép ngdm moc nhi:
1. Da mit phai day chir khong phai hé dung "dinh” thi chun lai ngay.
2. Biéu hién quyét tim khong dat muc dich khong thoi.

3. Bé ngoai la ngam cho mém long chd khong dung 1y tinh thue té 1a dung 10ng chan thanh ma cam
dong doi phuong.

Noi tom lai la dung moi bién phap lam cho d6i phuong mém long mot cach lich sy, hop tinh hop 1y,
khong dugc gian, khong duge ndi ndng va ciing khong 1am cho ddi phwong ndi gian, thim chi tré' mat.



Mot chuyén gia cao thu tudng linh vurc nay da khai quat kinh nghiém "ngdm" ctiia minh bang mdt chi
“thiép” (bam chac) da ndi: "Mudn 161 kéo ngudi ta thi phai nghi ra bién phap bam chic vao ho. Nhu
6ng Cyc truong Cuc vat tw B Cong nghiép nhe ho Tiét 1a mot nguoi duge ménh danh la “dai vuong
phi kim loai” quan ly tit c4 cai 4n cAi mic cua ching ta, khong thé khong 16i kéo 6 ong ta. Bay gio 6ng
ta cting chiing ta dn udng cuoi dia chir nim xua thiy t6i ciing khong thém chio. Bay gio toi chi gip
ong ta & phong lam viéc mot 1an ma ong ta khong thém nhin t6i. Tdi s¢ qua, s cai oai phong clia dng
ta. T61 ben nhanh chong tim hiéu ti mi ndi tinh Ong ta. Mot buéi chiéu t6i mua mot mén d6 choi tré em
cao cap dén nha 6ng ta. Ong ta van sa sam nét mat nhu tro1 sap mua. Toi gla v& khong nhin thiy, dem
d6 choi ra choi voi con 6ng ta. Ong ta mudn dudi toi di Ve nhung khong néi ra dugc bdi vi Ong ta rat
yéu con. Toi da 1am ding chd yéu thich ctia 6ng. Tir d6 vé sau, cr vai ba ngay toi lai dén nha 6ng, mdi
1an déu mua mot thir @6 choi gia twong doi ré vi lic bay gio néu dem dd choi dit tién dén s& 1am cho
ong sinh nghi s& dé phong. Ong Tiét van ra vé khong dém xia dén ti. Toi van gia vo khong thiy thai
d6 d6 cua 6ng, ctr choi dua vai con ong. Toi rat khong thich tré con, ngay con cta t6i ciing it khi toi bé
nhung bay gio tdi nhan nai choi vdi cdu bé bay tam tudi.

T61 sur dung chiéu ngdm moc nhi vo1 6ng Tiét nhur thé 1an ndo dén ciing chi choi voi con ong chir
khong hé noi mot ciu ndo vé cong viéc ca. Cudi cing mot hém dng khong con chiu dung ndi nira ben
no6i chuyén phiém véi t61. To1 tho' phao, nhur thé 1a da 16i kéo duoc 6ng roi. Con ngudi ai ciing ¢o qua
tim, gip g& lau ngdy tit s& sinh cam

tinh, chi can anh chiu dung nhan nai bén bi. T6i biét c6 nguoi néi t6i danh mat thé dién. That 1a quan
diém cua ké thu sinh. Thién ha ai c6 thé khong nho cay nguoi khac, anh c6 thé tw minh xdy nha, ty
minh dao giéng hay sao? Nho cay nguoi tat phai ha minh, chang nh€ nguoi ta phai cam on sao? To1
méat thé dién ma dugc viée, kiém duoc tién. Anh khong mat thé dién ma khong lam duoc viée gi ca.

Kinh nghiém cta t6i chi c6 mot chir "thiép". Chiing ta khong phai quan 16n ma ciing khong c6 ba con
lam quan 16n, moi quan 16n déu phai tu minh tao ra

2. Linh dugc trong tiép xic véi ngudi la khac gidi

Trong cudc song c6 khi anh gap mdt nguoi cao quy bong nhién tim dap thinh thich nhung khong 1am
sao tlep can bat chuyén dugc, trong 1ong xao xuyén. Dudi day gioi thiéu kinh nghiém va bién phap
"bam" ban gai trong khoa hoc nghién ctru vé tinh yéu.

1. Mudn bat chuyén v6i ban gai khong phai 1a mit mit nén khic phyc tam 1y s phu nit.

Tiéng sét tinh i 1 c4u chuyén lang man khong thiéu gi trong tinh st cac nuoc phuong Tay. Nhung ¢
Trung Quéc thi chi thiy trong tiéu thuyet vi & day con ning tu tudng truyén thong "nam nit thu thy bat
than" cho nén du anh mang nang moéi tinh vo1 nang thi cling danh chon sau trong 1ong tu minh day vo

minh ma thoi. Ngudi ta ndi: "ai tinh 1a mot loai duyén phan”. Nhung 1am thé nao dé chop dugc mbi

lvong duyén tro1 ban?

Trir mot s it nguoi 6m mdi tinh tuyét vong mang xudng tuyén dai ra con da so thi thich nghe nguoi ta
(ddc biét 1a nguoi la) gidi bay mbi tinh mong tudng don phuwong d6. Néu nghe dugce cau chuyén ly ky
thi rat phén khéi. Co mot sd ¢o nuong ra vé cao ngao, mat lanh nhu bang, thuc té ndi c6 don trong

1ong cuc ky manh, c6 nang dung bd mit lanh lung dé che gidu ndi tim bat an. Néu nhu anh bat chuyén



khéo 1éo thi dé dang nhan dugc nhiét tinh ctia nang. Vi vy anh ché c6 lo sg, phai cé diing khi. Khi bat
chuyén mot mat phai twoi cuoi, mim cudi ¢ thé xua tan cam giac khan truong trong 1ong ma lai lam
cho khong khi chuyén tro nhe nhang hai hoa. Pong thoi phai hét strc chan thinh dwa mét nhin doi
phuong, d6 khong phai chi la 1& phép ma con 1a ngdn ngit phu tro, da thong con dudng vao tim nang,
khién cho nang giam long nghi ngd, san sinh cam giac tin c@y. Nhung khong dugc nhin nang qua lau,
nhin chim chim thi 1am cho nang cam thdy than thiét nhung néu 12 ngudi la thi lai cam thiy sg hi.

2. Tim d¢é tai chung ctia ca hai bén dé ndi thi ¢6 thé “bam" ddi phuong.

"Vat di loai ty, nhin di quan phan" (Dong vat tap hop thanh doan, con ngudi chia ra tirng nhom) . Mbi
con ngudi c6 mot ving giao tiép thuc te déu 1ay minh lam tim dlem, lay diém chung (tudi tac, so thich,
tri thirc...) 1am ban kinh tao thanh v sb vong tron dong tam. Piém chung cang nhiéu thi dién trung hop
gitta vong tron nay vo1 vong tron khac cang 16m, tiéng n6i chung cang nhiéu dé dang khién cho ddi
phuong cung cét tiéng dong ca.

Vi du ban hoc cing 16p than thiét hon ban hoc cling trudng, ban cling phong ky tic xa than thiét hon
ban cung 16p, ban cung ban trong 16p than thiét hon ban cting ky tic xa, néu vura 1a ban cung hoc lai la
d6ng huong nita thi lai cang than thiét dén mirc thanh anh em két nghia dao vién. Cho nén khi bt
chuyén voi nguoi khae anh nhat dinh phai luu  diém chung va ludn luén mé rong diém chung thi cau
chuyén mdi s6i noi tham thiét. Phim Phiéu luu rirng ram cta My c6 mot tinh tiét nhu sau:

Chang va nang von khong quen biét ciing dap mot chuyén tau hoa, cliing ngdi d6i dién nhau trong mot
toa. Chang rat thich nang bén khoi chuyén: "Thua ¢, xin phépmao mudi hoi ¢6 di dau co khong mang
theo hanh 1y ¢6 18 1a di du lich ching? " Nang dép lai rang: "T6i dén thi tran Filder khong can mang
theo hanh 1y!”. Chang vui ve noi: "Filder a, no1 d6 phong canh tuyét voi, co phai thé khong thua co"
Nang mim cudi gt dau. Chang bén noi tiép: "Plng roi 'quan ca ph€ bén trai nha ga khong blet cO con
khong? Mot ndm trude 61 co dén do, ca phé quan d6 rat ngon!" Nang néi: "Ping vay, cudi tudn nio
t6i ciing dén do, khong khi dam Am, bai tri cling vui mat.... Thé 1a chang va nang tir binh luan ca phé
dan dan dén nhitng s thich chung rdi tén ho ctia nhau, doi séng cta nhau v.v... Diém chung cang noi
cang phat trién mé rong ra. Khi xudng xe thi chang va nang da tr¢ thianh d6i ban luu luyén kho roi
nhau.

3. N6i nhiéu nhitng diéu ddi phuong quan tam, tranh nhitng diéu 1am cho d6i phuong khong vira 1ong.

Trong khi bat chuyén, anh chd nén tyr khoe minh, diéu d6 khién d6i phuong kho chiu. Anh phai dit 1én
hang dau nhitng s thich cta dbi phuong. Déi phuong quan tam nhirng gi? Con nguoi quan tam nhat 13
ban than ho, d6 1a hién tugng tam ly pho bién nhat ctia nhan loai. Vi du khi chiing ta xem mot tim anh
chup chung v&i nhiéu nguo1 thi viée dau tién 1 tim hinh cta ban thin. Néu nhu hinh chyp cta minh
khong ra gi thi cho 14 tim anh chup khong dep. Cho nén anh phai noi diéu d6i phuong quan tam luén
luén nhic dén, luén luén dao sau diéu d6i phuong quan tm thi khong nhirng d6i phuong khong chan
ma lai cam thdy anh rat cam thong voi ho. Cau chuyén yéu duong cia ngudi ban t6i ¢6 thé chirmg minh
diéu nay mot cach sinh dong. C6 mot 1an ban t6i dén Cuc Luong thuc chuyén khoan, nguoi rat dong,

cd nhan vién chuyén khoan 1am viéc khong ngirg c6 vé da c6 chiit mat nhan nai. Xemra c6 ta khong
thich thii cong tac ndy. Ban toi thdy c6 nang xinh dep bong ndy ra mot y ngh1 ‘ Ta nén On tranh thi cam
tinh cua nang nhung phai tim cach bat chuyén vé viéc phi hitu quan ndy". Sau khi quan sat, anh ta bén
phat hién ra vu diém ctia nang. Dén phién anh ta 1am chi phiéu, anh ta vira nhin nang viét chi phiéu vira



khen: "Chit viét dep qua, ngay nay nhiing nguoi viét chir dep nhu thé rat hiém". Nang bat giac ngang
dau 1én, mit trng hong ndi rang: "Cé gi dau, c¢6 gi dau, chit con 1au méi dep". Chang chan thanh noi
tiép: "Pep that ma, c6 18 co da ting luyén thu phap Nang dap: "Vang". Chang noi tiép: "Chir toi viét
nhu cua bo sang tring, ¢d c6 thé cho t6i muon ban chir thu phap ma co da luyén ching? Nang vui ve
dong ¥ ngay va hen ngdy gip nhau dé trao tai liéu thu phap. Hai bén gap nhau lan nay, lan nira, cudi
cung yéu nhau, hoan thanh mot mbi luong duyén. Méi lwong duyén bat dau tir mot diém chung: luyén
thu phap .

4. Khdéng nén qua nghiém tic hay co vé ta ddy ma phai c6 mot chat hai hude thi méi cé hiéu qua tot
hon.

Tiép chuyén v6i nguoi khac gidi khong quen biét thi anh khong thé qua dung dan, qua nghiém tic ma
phai c¢6 phuat hai hudce. Hai hude 1a thang thudc nhuén trang trong quan hé giao tiép, 1a két tinh cua tri
tu¢ dem lai khoai lac cho nguo1i ta. Ai c6 thé cu tuyét mon 1€ vat dep long dep da nay .

C6 mdt cau chuyén nhu sau. Trén mot chuyén xe cht nich hanh khach, mot anh chang vo y dim 1én
chan mdt ngudi, quay dau nhin lai thi thiy d6 1a mot ¢ nwong. Nang mit bing bing sic gian, chang
ben voi Véng noi: "Xin 16i Xin 15i toi khong ¢ y" roi gio chan ra néi: 'Hay 1a c6 dam lai chan toi
mot cai". C6 nang cudi vi cau noi nay. Chang ben thura co bat chuyén tiép, nang vui ve bat chuyén. Su
hoat bat va hai hudc cua chang trai dé lai an tuong siu sic cho cd nang du rang khong c6 hoi tiép
theo.

Co nhitng chang trai banh bao c6 diéu kién tdt, song khi bat chuyén véi con gai thi bi ddi xtr lanh nhat.
Vi sao? Vén dé 1a anh ta ty cao cho minh siéu viét, khi noi chuyén thi ba hoa khoe mé nén nguoi ta
chan ghét. DU rang anh rat thinh dat nhung néu ban luan khoe khoang thi chi lam cho nguoi ta xa lanh.
Noi chung, nguo1i ta thuong d6ng tinh va cam phuc ai trai qua cudc sdng cay dang, gip nhiéu bat hanh
roi cudi cting méi thanh dat. Cho nén cac nha chinh tri gia hay cac minh tinh déu ludn ludn nhic lai
qua trinh nd luc phan dau hay nhitng diéu bat hanh lac thiéu thoi. D6 1a mot loai k¥ xao dwa vao hién
twong thong cam cua tim 1y hoc dé tranh thi 10ng ngudi. Cho nén khi giao tiép véi ngudi khac gidi thi
phai gia vo vo tinh thd 16 ndi gian trudn, cam go, phan dau gian kho va nhitng bat hanh ctia minh, nhu
thé méi tranh thi duoc cam tinh va kham phyc cua ngudi ta.

5. Sach hoach san mdt sy kién nhé nhu 13 trung hop ngau nhién.

C6 khi anh khéng c6 co hdi tiép xtc vai ¥ trung nhan chira quen biét thi 1am thé nao? Anh c6 thé ché
tao ra mot co hoi. Co mot quyén tiéu thuyét ta thuc ké mot tinh tiét nhu sau: Mot budi chiéu tha bay
mula hé ndm 1960, mot chang dn mic chinh & tay cim mot bo hoa hong 18 phép gb cira mdt phong nha
tap thé no. Chu nhan phong nay la Hayinte, nir thu ky tré tudi ctia bo ngoai giao nudc Cong hoa lién
bang Durc. Nang can thin mo ctra, d6i mit v6i vi khach khong moi ma dén. Nang chua biét xir tri nhu
thé nao, dang do dy thi chang thanh nién dé lién hoi Xin 16i 13 gd nham cira réi quay minh tro ra. Chua
di dugc may budc thi chang quay lai n61 vo1 Hayinte rang "Xin c6 nhan b hoa ndy coi nhu dé t6i ta
161 vé viéc da quay nhiéu c0". Hayinte kho long tir ch6i bén moi chang vao nha. Hai nguo1 quen biét
v6i nhau nhu thé d6. Thuce € cudc hoi ngd ngau nhién nay do chang ap dat san. Nhung ltra nguodi mot
cach thién ¥ nhu thé nay khong 1am ton thwong nang, tira hd nhu 1a viéc khong dang trach.

Can phai luu y khi giao tiép voi ngudi la khong nén tranh chap, khong nén ban luan s¢ truong sé doan



ctia ngudi ma hai bén déu quen biét, cang khong nén xoi méi moi moc doi tu cua ké thir ba, can phai
c6 mirc d6. Néu khong can than cham dén nhitng van dé nhay cam ctia dbi phuong thi 1ap tirc phai lai
sang cau chuyén khac. Mgt mat khac phai vui vé ban chuyén phiém, khong duoc dung 161 1€ thd bao,
ha luu tréu choc d6i phurong. Lam nhur thé 13 phan anh pham chat thap hén, ndi tim ban thiu ctia anh,
chi khién cho d6i phuong mat cam tinh va ché trach.

3. Pinh luat khoa hoc quan h¢ giao tiép: viéc tot nén khai thac
toi da

Nguoi vii dau vao cong viéc thuong c6 tam 1y 1ap nghiép rat manh hay nhirng nguoi thich thi mot loai
su viéc nao do thi khi bat dau vao viéc ben chui mii vao cong viée khong mudn thay ai nira. Loai
nguoi ndy tiée thoi gian nhu vang, mét sit vo tinh. Mudn gb cira loai ngudi ndy thi trude tién phai
khong so dung "dinh" ma lai con phai c¢6 du strc nhin nai, dong thoi phai biét nén ciing hay nén mém
tiy tirng tinh huéng. Nhu thé méi dat duoc muyc dich.

Con ctia Picasso d4 phai dung bién phap mai cho mém méi c6 thé md duoc cira cia ba me dam mé
hd1 hoa. Ba Franxoa, me cua Crowder la mot nguoi say ddm hoi hoa, mot khi da vao trong phong hoi
hoa thi khong cho phép ai quiy nhiu. C6 mdt 1an Crowder mudn me dan di choi nhung ba d vao
trong phong vé dang cim chi v&. Chd mdt lac ciu con bén kéu 1én; "Me oi, con yéu me!" nhung chi
nghe céu tra 101 qua cira: "Me ciing yéu con, cuc cung ctia me" nhung ctra van dong im lim. Cau con
lai ndi: “Me oi con thich tranh ctia me!". Ba me rét thich tht dap lai réng: "Cam on! Trai tim ciia me
o1, con qua 1a thién st”. Nhung cira van khong mé. Cau con lai néi: "Me oi me vé dep qua!". Ba me
dirng but song khong néi gi ma ciing khong nhtic nhich. Cau con lai néi: "Me oi, me vé& dep hon bd”.
Puong nhién Franxoa khéng thé vé& dep hon chong 14 danh hoa Picasso nhung nhirng ciu néi cua cau
con tirng cau thim vao trong 1ong ba. Ba ciing cam nhan dugc ciu con tha thiét can c6 tinh cam ctia me
qua nhirng 101 noi trén. Ba ben mo cua.

Néu nhu ngudi dep ma anh theo dudi thude loai ngudi 1ap nghiép thi anh c6 thé "mai" cho dén khi
nang khong con nhan nai dugc nita, cudi cung cling phai giwvong co trang xin hang anh. Puong nhién
néu trong long nang chan ghét anh thi du anh c6 "mai" bao nhi€u, lam phién nang bao nhiéu ciing v6
ich.

C6 mdt nit vin si Hong Long tAm tinh trung man vo bién két duyén voi mot van si dai luc da tirng noi:
Van s1 nay la ngudi ¢d diéu kién kém nhat trong s6 nhirng chang trai theo dudi nang.

Su tinh bit dau tir méy ndm trudce, nir van si 1an dau tién dén Thuong Hai thuong thao viéc mot nha
xuat ban & thuong Hai xuat ban mot cudn tiéu thuyét ciia nang. Trong mot bita tiéc, nang gip chang,
Chang si mé nang, sau khi ti¢c tan chang bao vo1 nang mét cau xanh ron: "Anh co thé theo dudi em hay
khoéng?” Lic bay gio tuong chi la cau néi dua. Khong ngo' chang trién khai tan cong dir doi. Hang ngay
tir sang sém, chang da dén trong cy si trude ctra khach san ctia ning. Nang cam thay nhu bi khung b,
khong dam budc ra khoi khach san. Chang beén lién tuc goi dién thoai cho nang va canh bao néu nang
khong 16 dién thi chang s& bao cho tit ca ban bé ctia nang 1 chang dang theo dudi nang. Trong tinh thé
nguy nan ndy, nagn bdng nghi ra mot ké, bao chang rang : “Anh moi t6i di uéng ca phé roi thing thinh
no1 chuyén. Nang biét rr;'mg nguoi dai luc thu nhap thép, chi can vay”. Nang biét réng nguoi dai luc thu
nhap thap, chi cAn ubng lién tiép nim bay coc ca phé 1a chang s& "pha san". két qua 1a chang goi bay



coc ca phé. Khi tra tién khong nhitng khong pha san ma lai con "boa" cho nhan vién phuc vu. Thé 1a ké
hoach lam khé dé d6i phuong ctia nang that bai.

Nguy kich nhat 13 t6i cudi cing & Thuong Hai, chang dem hét can ddm ra 6m nang hon ngay tai phong
18 tan cua khach san, giira dam dong quan khach. Nhat thoi dot ngot khlen cho nang khong kip phan ung
khong kip noi cau ndo, mot lic nang cam dong roi nude mit ndi rang: “sao anh lai 1am nhu vay". Khi
nang ro1 Thuong Hai dén Tay An thi chang cting di Tay An. Nang di Dai Loan thi chang goi khong biét
bao nhiéu 1an dién thoai quoc té Nang than rang: "Toi con song ngdy nao khong thoat khoi ban tay anh
ngay niy" va danh tuyén bé dau hang két hon véi chang. Chang dd mai- mém trai tim nang bang nhiét
tinh va nhan nai.

Mot s6 giam doc cong ty loi dung long khong nhan nai ctia nhan vién dung bién phap "mai" dé thuyét
phuc nhan vién chip nhan su b tri cong tac cua cong ty. Ong trudng phong to chirc cong ty no da sir
dung mot loat bién phép cong tim ddi voi s can bo bi giang chirc khién cho ho tam phuc khau phuc.

Pau tién ong ta moi nguoi can b bi giang chirc do den dé cho ho néi hét suy nghi trong 1ong. Chd dén
khi d6i twong da ndi du roi ong bén ndi rang: "Toi rat hiéu tAm sy ctia anh". Chi v&i mdt cdu ndi ndy
da lam cho ho thoai mai. Sau do, 6ng ta noi tiép rang: "Néu t6i 1a anh, toi lai thich & cong ty conhon ¢
tong cong ty. Khong nhirng quan h¢ giao tiép khong phién phirc 1am ma lai co thé phat huy day du tai
ning, tat s& c6 nhiéu co hdi duogc cap trén khen thuong. Trong thire té da c6 nhiéu can bd & cong ty,
con lai c6 nhiéu co hoi thing tién hon 1a ¢ tong. Nhu vay khong can bat ép ma d6i phuong lai cam

thay 6ng trudng phong to chirc dting vé phia minh, tir 46 dwa ra kién nghi.
Do 12 mdt bi quyét thanh cong.
4. Hai huée, thang thudc nhun trang .

Hai 14 nha dién thuyét noi tiéng & M§. Ong ké lai tinh canh 30 nam trudc, khi ong con 13 mot ngudi tap
su trong ctra hang ban may dém tién. Luc bay gid toi chi 1a mot ngudi tap su lac 16ng v4i tam 1y cing
thang. Mot ngudi ban hang day dan kinh nghiém ¢ dan toi dén mot khu vire no. Khi budc vao mdt cira
hang nho, ong chu hiéu het to rang: "Toi khong can may dém tlen"' Nguo1 ban hang gia dan to1 di ben
twa hong vao quay ra vé troi cudi twa hd vira moi nghe chuyén tiéu 1am. Cha hiéu trimg mét nhin 6ng
ta. Ong ban ctia toi bén dung thang lai mim cuoi xin 18i noi rang: "T61 nhin cud1 khong duogc. Ong
khién cho t6i nhé lai mot dng chi hiéu khac ciing ndi khong can may dém tién nhung vé sau ong ta 1a
khach hang s6' 1 ctia cong ty toi". Tiép theo ong 2161 thiu mat hang nao cong dung va tién lgi .. Mbi
khi chu hi¢u lac dau to ra khong thich thi may dém tién thi 6ng ban t6i lai hai tay 6m dau cuoi ri ruoi,
r6i ngang dau 1én lai tlep tuc ké cau chuyén mot 6ng chi hiéu ndo d6 noi khong can ma cudi cung lai
mua mot miy dém tién moi tinh. Moi nguo1 trong cura hi¢u cham cha nhai chang t6i. To1 cung do
nguoi, so hai qua, ty nhu rang: "Ho cho ching 61 1a hai thang ngdc, chic s& dudi ra khoi ctra ngay".
Ong ban gia ctia t6i van cudi khanh khach. Mdi 1an chu hiéu cy tuyét mua hang thi 6 ong lai nho dén mot
cau chuyén hai hudc nio d6. Rat ky quai, mot ltc sau ching t6i mang vao mot may ¢ dém tlen ong ban
t6i giai thich tudng tan cach str dung va la thay 6ng chil hiéu mua ngay chiéc may dém tién do.

Do 1a thanh cong cua hai hude, dung hai hude phan kich su cd chip ctia d6i phuong, thuyét phuc duogc
doi phuong, dat duge myc dich cuia minh. P61 phd voi truong hop kho khan phai "mai", phai "ngam"



thi tleng cuo1 qua cé gia tri thang thuoc nhudn trang. Khong ai gio tay tat nguoi dang tuoi cuoi, nguoi
bi tan cong khong thé bé mit, ctr tiép tuc mai va ngam sé& dat dén diéu kién co 10i.

Moi nguoi déu c6 cam tinh voi ngudi vui vé troi cudi. Bo mat vui vé khién cho ngudi ta yén tim. Bo
mit sa sim khién cho nguoi ta nghi hoac, s¢ héi hay c6 ac cam. Cho nén ching ta phai chi y xem b
mat cua chung ta vui ve hay u am. C6 gang gitr cho bo mit vui vé s& 1am cho ddi phuong ciing vui vé
tuoi cudi dap ing yéu cau cua anh.

Ba hoc sinh dén tiém ruqu mubn udng bia dé to ra nguo1 lon. Co tiép vién yéu cau ho dua chirng minh
thu. Hai cdu chua du tudi thanh nién, vy thi 1lam thé nao?

Ho bén dua tay vao tai luc tii bén trai tii bén phai mot hoi roi ndi rang: "Chuing t01 quén mang ching
minh thu theo. Liu thé muon sach cua thu vién c6 dugc hay khong? Co tiép vién cudi rdi bao ngudi
ban hang: "Cho mdt chai bia va hai quyen sach”. That 1a 1a1 hudc, mot chai bia cho cau hoc sinh c6
chirng minh thu du tudi duogc uéng bia, hai cudn sach cho hai cau c6 thé mwon sach! Hai hude phai
mang theo mét chut tu trao thi mé1 dugc nguoi khac khoan dung va cam thong.

Trong cudn Diing khi chin chinh c¢6 cau chuyén ba vi tudng hai quan ban luan thé nio 1a diing khi.

Vi trdng nudc Bire ndi: "To1 xin ndi cho cac 6ng biét the' nao la ding khi. Ong vay tay goi mot thuy
tha dén hoi rang "Anh co thay cay cOt co cao 100m kia khong? Toi muon anh leo 1én dén dinh cot co,
gio tay chao r6i nhay xubng". Thity thit Ptrc bén 14p tirc chay dén cot co, leo 1én dén dinh gio tay chao
rat dep roi nhay xubng.

Vi tuéng nudc My khen rang: "Cha, that xuat sic". Roi ong goi mot thity thit My dén va noi rang: "Anh
co thay cay cot co cao 200m kia hay khong Tréo nhanh 1€n, gio tay chao hai lan, ré1 nhdy xudng". Thuy
thu My cling hoan thanh xuat sac nhi¢m vu.

Vi twéng nudc Anh ndi rang: "Thua cac vi ddy 1a mot cude biéu dién kho quén. Nhung bay gio toi Xin
noi voi cac vi cach ly giai ding khi ctia hai quan hoang gia Anh". Ong goi mdt thuy thu Anh dén bao
rang: "T6i mudn anh tréo 1én dinh cot co cao 300m kia, gio tay chao ba 1an roi nhay xudng". Thuy tha
dap lai : “Sao Trung quan mudn

t6i 1am viéc ay u?” Thua tudng quan, chic Ngai bi loan than kinh rdi". Vi tuéng nudc Anh dic y néi
rang: "Xem kia, cac vi, d6 méi that la diing khi chan chinh".

Khong nghi ngd' gi mot canh quan ma quan si co6 loai dung khi chan chinh nhu thé (khong phuc tung
ménh 1énh chi huy) cang nhiéu thi chién bai cang nhiéu, thim chi c6 thé néi khong tran nao khong chién
bai. Nhung ta cling phai cong nhan d6 1a diing khi chan chinh (bd1 vi dam cai lai chi huy) . Vi tudng
nuéc Anh da ty ché giéu

minh biéu thi tinh thin nhin ban ctia minh va cta quin d6i minh hoa hop, than thiét véi nhau. Khong ai
nhan tam chi trich sy hai hudc cta tudng quan.

5. Tim ngudi déu bang thit



Hoang hau ciia Napoleon 1a Rogierpin, von 1a phu nhan ctia tir twéc Boana 1a ngudi hao hoa, phong
dang. Khi Napoleon dang kich chién ddm mau véi quan ¥ va quan Ai Cap thi Rogierpin tuy vira méi
cudi ma da tu thong véi trung uy Charles, khong mot chut trung thanh véi1 Napoleon. Ba tuong
Napoleon s tir tran trong sa mac, khong can cho doi Napoleon tré vé nita ma ty an bai cudc doi nhu
khong c6 Napoleon.

Thang 10 nim 1799, Napoleon tir Ai Cap vé Phap va dugc dan chiing hoan nghénh nhiét liét. Tin ttrc
truyén dén Pari, Rogierpin kinh hai. Napoleon tré thanh nhan vat ndi tiéng nhit & chau au ctru tinh cta
nuée Phap voi tién d6 thénh thang, Ba di lira Napoleon va toan tinh bo 6ng ta thi bay gid rat hoi han.
Ba bén khong ngai gian nan 1én xe ngwa vuot dudng xa dén Lion yét kién Napoleon. Ba toan tinh gap
Napoleon trudc moi ngudi trong gia dinh, thira co Napoleon dang say sua chién thing dé lira gat
Napoleon, che gidu i 10 ctia ba. Khé khan 1am ba méi dén duoc Lion, nhung Napoleon di di con
duong khac vé tu hoi voi gia dinh r6i. Napoleon da nghe dugc viéc vo khong trung thanh nhung chua
tin 1am. Nhung khi Napoleon di chic chan Rogierpin phan boi 6ng thi 6ng ndi tran 16i dinh, quyét dinh
ly hon véi ba. Rogierpin biét viéc da hong bét roi, ngdy dém quay vé Pari. Napoleon din ngudi nha
khong cho Rogierpin vao nha. Nhung Rogierpin ciing da vao nha dugc rdi lay hét can dam di gip
khong. Ba dén trudc phong ngi ctia Napoleon g cira nhé nhe. Khong c6 tiéng dap lai. Vin tay nim
ctra thi khong thé nao vin duoc. Ba lai gb ctra va diu dang au yém goi Napoleon. Napoleon cling mic
ke.

Ba bat khoc 16n nic tirng con. Napoleon ciing khong dong 1ong. Ba vira khoc 16e, vira ¢dm cira xin tha
thir, thtra nhan do mot phut nhe da pham sai 1am va nhic lai nhung 161 thé non hen bién ctia ho khi xua

.. n6i néu khong duoc tha thir thi tu tir. Nhung viéc d6 van khong lam cho Napoleon dong long. Pén
qua nira dem Rogierpin khong khoc nira. Ba bong nghi dén cac con, mit sang ra 1oe mot tia hi vong.
Ba biét Napoleon rit yéu hai con Dam va Orel, dac biét yéu Orel. Day 1a bién phap t6t dé 1am cho
Napoleon dong long. Néu cac con thay ba xin thi thé nio Napoleon ciing thay d6i thai d6. Ba dua cac
con dén. Cac con ngy tho va chit phac nin ai Napoleon.

Tim nguoi déu bang thit. Chiéu niy Rogierpin thanh cong. Tuy nghi ngo Rogierpin phan b nhung
tiéng than khoc ciia ba di goi 1€n nhirng ky niém an ai ém dém trong long Napoleon. Roi tiéng van xin
cua hai con pha tan phong tuyen tam 1y ctia ong, Napoleon cling nudc mat rong rong, mo cura ra. Va
Napoleon 1én ngdi hoang dé con Rogierpin lam hoang héu cyuc ky vinh hién. Dung nudc mit ngdm moc
nhi kém theo 161 than thd ni non thi hiéu qua ngdm mém cang 1én. Khong ai nd giang tay danh nguoi
dang vui cuoi, huéng hd lai danh ngudi dang khoc ni non!

Chién thuat nudce mit cling khong phai nht thiét phai khoc, ma lam ra mét by mét dang thwong cting
thudc vé ki xao nay. Co hai truong hop dudi day ve nguoi tiép thi va ky gia 1a twong ddi dién hinh.
Khi nguoi tiép thi di ‘quang cao ¢ thé bi khach hang cy tuyét. Nhung sau mét thoi gian nguoi tiép thi
khong nan 1ong lai dén. Khach hang thdy anh ta mo hoi nhé nhai ma mét van tuoi cudi, néu khong mua
hang cho anh ta thi ciing nhan tim; vi viy da mua hang.

Nhung ngay tuyet xudng mua roi . 1a co hdi tét cho nguoi tiép thi. Mua do a0, ai ciing déu tron trong
nha, ngudi tiép thi doi mua ding ngoai cira khong thé khong khién cho chii nha dong 1ong tra an cho
nén khong nd cu tuyét. Tuy ching ta déu biét rd moén mot d6 1a mot

sach lugc cua ngudi tiép thi, nhung anh ta 1am nhu vay, ha khong dong 1ong nguoi hay sao? Cach tiép



thi nay da van dung tai tinh tinh cam cua con nguoi. Vo6n khong dinh mua hang hda nhung roi ngudi ta
nghi khong nén dé cho nguoi tiép thi uong cdng chiu mua gio nhu thé, khong nén phu long nguoi. Muén
d6i phuong nhuong bo thi phai 1am cho d6i phuong dan dan cam thay xon xang trong 1ong dén mirc
nao do thi nhuong bo.

Ky gia di phong van ciing vay, thuong phong van vao ban dém va sang sém. Vi du nhu khi xay ra sy
ki¢n chinh tri trong dai nao do, ky gia phai tim hjéu nhirng nhan vat nao c6 lién quan van dé nay roi
sau d6 di phong van hodc vao dau hodc vao cudi gid lam viée. Bai vi liic nay noi _chung moi ngudi
dang nghi ngo1 ma ky gia van phai lamviéc, khién cho d6i phuong duoc phong van thay trong 1ong
khéng yén, néu khong tra 101 phong van thi khong danh 1ong.

N6i tom lai tim ai cling bang thit, déu xic dong chir khong phai sat d4, chi can biét cach tac dong ding
thi s€ co hiéu qua.

6. Trudc la sau quen

Nguoi ta thuong noi tinh nguo1 ban cho ngudi quen. Gitr thé dién hay khong gitr thé dién cho nhau 1
gitta ngudi quen hay nguoi la. Cho nén 16i kéo tiép can ngudi la néu chi day da mit ra sitc mai va
ngam thi ciing khong an thua gi, nhat dinh phai nghién ctru ra mot phuwong phap vach ra tirng budc di.
Tuc nglt nd1 trudce 1a sau quen, nghia la sau khi d@ mé dugc dot pha khau dit quan hé voi ddi phuong
thi phai bam chic d6i phuong hét 1an ndy dén 1an khac. Nam dai thing rong, 1au ngay hai bén quan hé
s& ngay cang khing khit. Co ngudi tong két thanh nhirng ki xao sau day:

1. Tao ra co hdi tiép xtc than thé ddi phwong mot cach tu nhién.

Mot nha binh luan d3 viét bai ding bao ké rang khi 6ng ta dén cong ty bach hoa mua 4o so mi hay ca
vat, c0 gai ban hang déu noi: "Pé em do kich c& cho anh nhe!" M5i 1an nhu thé nha binh luan déu tir
nhu trong long: "Ai da! Phuong phap nay qua khong tdt, minh méic cau roi!" Boi vi khi nang do dac thi
than thé nang tat ap sat than thé anh, c6 khi sat dén nhu 12 ban tinh véi nhau vay khién cho tim anh hung
phin tira nhu khi yéu dwong. Va anh khong thé khong mua 4o va ca vat. Mdi nguot déu c6 cam gidc vé
pham vi xtic dong cua tirng bd phan than thé, cach ap sat pham vi xtc dong than thé nhu thé chi c6 giira
nhirng nguoi than tinh véi nhau. Nha binh ludn da dé cho ¢ ban hang tiép x(c vao pham vi do, tat anh
ta s& san sinh mot a0 tudng than can voi d6i phuong. Picu nay ai ciing thé ca. Mot tap chi no dang bai
"Dit tay 1én vai chung t61 da la ban tinh". Ding vy mdt cdp nam nit khong quen biét nhau chi can c6
thé dat tay 1én vai dbi phuong thi cy ly trong tim da rat ngan lai doi phan, c6 khi trong gidy phat da tro
thanh ban tinh. Céac co tiép thi thudong dung chiéu ndy vira ndi vira ap sat khach hang mot cach tur

nhién. Cho nén néu anh mudn sém dit duoc quan h¢ thi phai tao ra co hoi

tiép xtic than thé d6i phuong.

2. Khi 1an dau tién gip d6i phuong thi nén ding ¢ vi tri bén canh.

Moi ngudi déu dong cam kho chiu khi tiép xuc 1an dau tién ma dbi phuong dung d6i dién v6i minh.
Bo1 vi nhu vay anh mit hai nguoi dé cham nhau khlen cho hai bén thém cang thang. Mot pht hao da

tirng ndi néu co nguo1 vay tién ma 6ng khong mudn cho vay thi ong ta s& d6i mit vi ho ma noi
chuyén, vi nhu vay d6i phuong s&



cang thing khong m& miéng noi 1én 101, néu cho doi phuong vay tién thi d6i phuong khong dam khong
trd. Nhitng ngudi vay tién ma khong tra thi thuong dirng bén canh ngud1 nédi1 chuyén.

Khi noi chuyén vo1 nguoi ta ma ngdi bén canh thi thoai mai hon, boi vi khong phai luon luén nghi dén
anh mat cta d6i phuong ma chi khi nao can thiét mdi nhin vao mat d6i phuong. Ngoi bén canh néi
chuyén cang tang thém than mat. Cho nén khi gap d6i phuong lan dau ma muon tang thém cam giac than
can thi nhat thiét khong duoc ngdi dbi dién voi dbi phuong ma phai ngdi bén canh

ho thi m&i khong khin truong, dé dang giao tiép dat két qua than can.
3. Thoi gian gip mat dai khong bang gip mét nhiéu lan.

Péi vi mot nhin vién vira tiép thi thanh dat thi viéc thudng xuyén dén nha khach hang dugc xem 1a
mot trong nhitng yéu quyét dé 1am quen v&i khach hang, nhat 13 khi dén lai n6i nhin dén cong tac gan
day nén tat qua tham thi khach hang lai cang cam kich. Phuong phap than can nay giong vai hoc tap.
Nguoi ta cho rang hoc tap thoi gian dai khong bang hoc thanh nhiéu lan.

Vi du néu chiing ta can hoc 12 gio ddng hd trong tuan, thé thi m01 ngay hoc 2 gio lién tyc trong mot
tuan 18 c6 hiéu qua hon 1 hoc 1ién mot mach 12 gid. Ciing gidng nhu day lai xe, mdi ngay day mot s6
gior nhat dinh khéng dugce vugt qué, ciing 1a ap dung phuong phap hoc tdp phan tin c6 hiéu qua hon
hoc tap tap trung.

Vé phuong dién quan hé giao té, 1am cho d6i phuwong c6 cam giac than can 1a diéu kién co ban dé gay
an tuong tot cho doi1 phuong. Mudn thdéa man diéu kién nay thi 1gi dung hi¢u qua phan tan c6 thé nbi 1a
phuong phap tot nhat dé gay an tugng manh.

Noi khong, cac ban nhiu ruou thin dén v6i nhau trdng chirng nhu 13 quan hé bén vitng 1am, thyc & thi
néu khong duy tri 1au dai thi tinh cam nhat ngay. Néu c6 ngudi hoi anh: Quan hé cua anh véi ngudi nio
d6 nhu thé ndo, néu anh tra 101 chi mdi gip mot 1an hay ngu nhién méi gip nhau thi an twong sé khac
han néu nhu tra 101 1a thudng gap nhau. Pao 1y rat dé hiéu s6 1an gip nhau va mic do than can nhau ti
1€ thuan vo1 nhau.



Ke 22. Ké cau ca
Lam thé nio dé quan hé v&i nguoi c6 co nghiép?

Xay dung va duy tri quan h¢ giao t€ can phai nhan nai tuong doi giong véi cau ca. Yéu linh co ban cta
cau ca co6 the gioi thi¢u gian don nhu sau:

1 Moc mdi va thd cau. Riéng vé viéc chon moi hay ché tao mo1 ma noéi da can c6 nang lyc phan doan
cao. Néu nhu cau con ca mudn an gi (tirc dung gi mé1 kich dong duge duc vong do1 phuong) tire 1a
loai moéi nao md1 hi¢u nghi¢m, tha cau phai tim ding ao (tirc truong hop) va dang luc (thoi co) .

2. Cam can ciu. Tht nhit 1a phai nhan nai, khong dugc ndn néng dubi theo cai loi gﬁn, moi tha cau ma
da muodn giat dugc ca ngay lap tirc. Thir hai 1a phai binh tinh. Khi ca ria tirng ti ting ti ma khong can
cau (cho do1 phuong an mén ngon tung ti) thi do 1a ca dang thir xem c6 an toan hay khong.

3. Giat cau. Pay 1a thoi khac nguy hiém nhat thuong xay ra, khi ca da cin moi nhung thua an nén rach
mép ma khong dinh ludi cau. Cho nén lac nay phai che gidu khong dugce boc 10, néu qua voi s& mat
cong toi. Ké gia dén kinh nghiém biét chon dung thoi co giat cau, doi cho ddi phuong no né dé cho
ludi cau vao han trong mém thi

lud1 cau md1 moéc nhat, ca khong tudt ra dugc.

Ngoai yéu linh co ban ra con phai cht ¥ ca nho an 16n, tha cau dai mot chat nghia 1a hang ngay phai
chi y dau tu tinh cdm véi ban be xung quanh.

1 . Tha cau dai cau ca lén

Trong kinh @6 nha Puong c6 6ng ho Dau thong minh lanh 1¢1 1am an gio1 nhung cua cai lai mong
manh, khé kinh doanh kiém tién. Ong bén bat dau lam an co con. Ong di lang thang khap tha d6 tim
duong kiém tién. Mot hdm ra ngoai 6 phong canh tuyét tran, c6 mot toa biét thu 1on, phong ¢ nghiém
chinh. Ong tim hiéu thi biét d6 1a dinh co mdt vién hoan quan. Ong dén bén ngoai tudng hoa vién thay
mot a0 nudc trong veo thong voi mot dong song nho, nudc chay ra chay vao nhung do khong ai quan
1y cho nén c6 vé hoang so ban thiu. Ong bau nghi bung rang bay la ctra tai r61. Chu nhan cai ao cho
13 @6 vo dung bén ban ré cho dng. Ong Pdu mua dugc ao rdi, vay

mot it tién goi tho 14t da bd ao nao, vét duong nudc ra vao trong sen, nudi c vang, trong hoa hong.
Mua xuan nam thir hai, vién hoan quan vé nha nghi ngoi dao hoa vién nghe mui hwong sen thom ngat,
nhin ra ao sen to ra thém khat. Ong Pau biét ca dd mudn can cau bén dem ao sen dang cho vién hoan
quan. Thé 13 hai bén thanh bing htru. Mot hom, ong Dau gia vo vo tinh noi mudn xudng Giang Nam
choi, vién hoan quan voi va ndi rang; “To1 viét cho 6ng miy birc thu bao cac quan dia phuong chiéu
cd' ong". Ong Pau mang thu dén mot sO chau huyén mua ré ban dat va lai duoc quan phu dd lung,
chang bao 1du da kiém duoc mén tién 16n roi quay vé kinh d6. Ong Pau tir 1au di nhim mot khu dat
triing phia dong nam hoang cung. Pat triing nén gia khong cao. Sau khi 6ng Dau mua dugc roi bén thué
nguoi d6 dat, ning cao mat dat roi xdy dung quan xa chuyén mon tiép don cac thuong gia ngoai quoc.



Ong mo phong phong tuc cac nude lam nhitng phong 6 oc va dung phuong thirc chiéu dai theo phong tuc
tirng nude. Phong dc xay dung xong, khach in tn kéo dén. Cac doan st gia ngoai quoc cung vui long
lai ving. Ong mé mot con dudng rong, xay dung nhiéu k¥ vién, song bac va phong biéu dién tap k.
Ong tao thanh mot phé dn choi thuong hang o chén kinh ky ngay dém chat nich nhiing khach lang choi.
Chang mat miy nim ma 6ng Pau d3 tién day khong dém xué, thanh dai phu ong.

Ong Bau da dem hét von liéng ra cau vién hoan quan, nhan nai cuc ky, khi ca da can cau van lamra b0
than nhién khong biét. o 1a k¥ xao tha cau dai cau ca 16n.

Nguoi gioi tha cdu dai cau ca 16n thi sau khi thiy ca da can cau déu khong voi va gidt ca 18n bo.
Ngudi d6 phai nhin nai, vui vé kéo thu day cau dan dan dua ca vao gan bd. Néu ca gidy giua thi lai
budng day caura dé cho ca 16i loang quing mot chut roi lai dan dan kéo diy cau. Vira kéo vira budng,
doi dén khi c4 mét moi roi, khong con quiy nira mdi kéo vao gan bd dung vot vat 1én bo. Thao ting
tinh ngudi ciing thé, néu nhu dudi qua gap ddi phuong cd thé cur tuyét yéu cau cta anh gidng nhu ca
16n giat manh dirt day cau. Phai nhin nai chd dgi mdi thanh cong.

Nghe n6i mot giam dbc xi nghiép nhé no 1a cao thu trong giao té. Ong bao thau cac cong trinh cta cong
ty dd dién tir. Ong ludn ludn qua cap giup d6 cac nhan vat trong cong ty 16n do. Dlem dac bi¢t cua vi
giam doc nay la khong nhiing hau ha cac yéu nhan ctia cong ty ma cling an can tiép dii cao quan chirc
thanh mén cap dudi.

Khong phai vi giam doc ndy ban tén khong ¢ dich. Ong diing moi cach tim hiéu hoc van, quan hé xa
hoi, ning luc cong tac va thanh tich cong tac ctia cac quan chirc thanh mén nay. Sau khi diéu tra can
than thi ong nhan dinh thanh nién nio mai sau s& 1a yéu nhan cta cong ty: Biét duogc roi, ong khong
quan ngai ngudi do6 tudi

tac con tré, ra strc chiéu déi ho tan tim dé chd mai sau sé& thu loi 16n. Ong biét rang trong hang chuc
thanh ni€én do mai sau s€ co it ra mdt nguo1 dem dén lo1 ich chua biét duge ngay bay gio cho ong. Bay
g10 ong dang bo von khong 101 ra ma sau nay thu hoi ca von l1an 1ai lai hon nhiéu.

Cho nén khi mt thanh nién d6 dugc thang chire trudng phong, ong ben dén chiic mirng tang 18 vat. Vi
truong phong tre tudi ndy tat nhién cam on vo cuing, s& nay sinh 10ng béo dap cho ké ban on. Ong giam
dbc noi rang: “Xi nghiép nho clia chung toi c6 hom nay hoan toan nhd co quy cong ty nang dg, cho nén
t6i t6 long tri an d6i v4i ong 1a can bo vu ta clia cong ty. Do 1a diéu nén lam

Cho dén khi truong phong 1én Cuc truong roi giam ddc diéu hanh thi long van mang on ong giam déc
xi nghi€p no. Vi vy trong thoi ky canh tranh gianh giat hop dong gay git nhat, nhiéu xi nghiép pha san
nhung xi nghiép ciia vi giam doc nay van 1am an phat dat. Do 1a két qua dau tu quan hé giao té 1au dai
cua ong.

Noi tom lai, thu phap tha céu dai cua vi giam dbc xi nghiép no qua rimg cang gia cang cay. Két ban
nhd ngudi phai ¢6 dau tu nhin xa thdy rong, phai dau tu 1au dai vao muc tiéu c6 trién vong phuc vu loi
ich ctia anh. Khi budng cau dai phai c6 con mat tinh doi nhan ra anh hiing trong ¢dam hdn quan hdn
quin dé khong dau tu nhiéu vao doi twong bat tai vo tich sy ma mét ca chi 14n chai.

2. Cau duogc cé roi phai cho ca an



Nguoi ta thuong noi cau duogc ca rdi khong can cho cé dn nita. Cach nhin thién cin ndy trai véi n yén
tac cau ca 1on. Thir hoi mdt con cd nho ma khong cho an thi lam sao n6 thanh ca 16n dugc.

Mot ngudi ban di My viét thu vé néi rang: " day toi khong co diéu kién giao tiép, rat kho gip ban be.
Do duong nhién vi toi vira dén My xa la, khong quen biét nhiéu. Ai ciing vay. Gip ngay nghi moi
ngudi khong ai ¢ nha trir khi bj om. Toi thudng goi dién thoai cho ban be, d6 1a phuong phép két ban
duy nhat. Khéng c6 viéc gi toi

cling ctr goi dién thoai du chi dé han huyén miy cau hay ké doi cau chuyén phiém. Nhung khi c6 viée
chung ban 1ap tirc gap nhau. Vi du khi con to1 dm, bén go1 dién thoai cho bac si Giang ban cua t01.
Ong ta 1ap tirc 141 xe vugt ngdt tram cay so' dén ngay, chan doan cho chau, nhan dinh chau bi viém rudt
thira, dwa chau 1én xe dén bénh vién tién hanh phiu thuit ngay...".

Poc burc thu ndy ngudi ta cam nhan thiy ngay ngdy thuong vo su anh ta van goi dién thoai cho ban bé
nén khi c6 viéc ban dén giup do ngay.

Khi ¢6 viéc tim ban thi ai cling 1am nhur thé nhung khi khong c¢6 viéc ma van tim ban thi miy ai lam
dugc. Thuong c6 kinh nghiém khi vo sy khong quan h¢ vo1 ngudi ta, 1ac hitu sy muoén nho nguoi ta tat
trong long phan van khong bi€t nguoi ta c6 vui long giup do hay

khong. D6 1a cai kiéu thudng ngiy khong thap huwong, khi tai hoa cau Phat.

Nuéc Phap c6 cudn sach cam nang ctia cic chinh tri gia nho. Trong sach ndy day nguoi ndo muén
thing quan tién chirc thi it ra phai két ban 20 nguoi c6 kha ning s& 1am quan. Hoc thudc 1ong 1y lich
ctia ho roi sau tim thdi co 1an lugt di tham ho, gitr mdi quan h¢ t6t v&i ho. Mot khi mai sau trong s6 ho
c6 ngudi ndo d6 1am thu tudng tit nhd dén anh, phong cho anh 1am b trudng.

Thu doan nay tua ho khong cao siéu lam nhung lai rat hop voi hién thuc. Hoi ky ctia mot nha chinh trj
no ké rang, c6 mot ngudi duoc Gy quyén thanh 1ap ndi cac rat lo lang vi ndi cac it nhat co bay tam vi
ham b6 trudng, 1am sao kiém ra nhirng nguoi nhu thé ma hop véi minh? Quéa kho khin vi ngudi duoc
dé ctr ngoai viée phai co tai, ¢ dtrc con phai co quan hé than tinh. Cho nén chi ¢6 than tinh thi méi
duoc ngudi ta cat nhac. Néu khong du cho anh tai cao hon nguoi thi nguoi khac cling khong biét dén.

Con ngudi hién dai luén ludn ban ron khong co thi gio giao tlep nhiéu. Lau ngay quén di nhitng nguoi
ban chi gip mot 1an. Tinh ban méng manh dé phai md. D6 1a diéu dang tiéc. Mudn duoc nguoi ta quan
tam thi du trim cong nghin viéc ciing khéng duoc quén that chit tinh cam ban be.

Ngudi Trung Qudc ché gidu ké gip viéc can nguoi 13 ké ngdy thuong khong thap huong, gip viée om
chan Phat, hitu sy hitu nhan vo su v6 nhan. D6 1a nhitng ngudi tim mét vo cling ngan, vo cung nong.
Cho nén phai ngay thudng thap nhiéu huwong, khi ¢é viée s& c6 nguoti giup d, ngay tanh két ban, ngay
mua muon dugce 6. Nguoi that sy gioi nho cay nguoi khac phai co tdm nhin xa rong, sém c6 chudn bi
chua mura da chuan bi 6 nhur vay lac cap bach s& duoc ngudi ta giup d6. Chiéu dai hay ting 18 vat sao
cho dung phép, ding luc 1a ca mot khoa hoc.

Sau khi nguoi ta gitp dd, anh tang 1& vat 1a diéu tat nhién. Néu chua nho cdy nguoi ta ma anh mang
tang pham dt tién dén tt ngudi ta phai suy nghi khac. Ting 1€ vat cho tong giam déc moi khac véi



ting 1& vat cho tong giam doc cil. Tang 1& vat cho thugng cip cua anh nay sip diéu di noi khac thi
nguoi ta rat cam kich.

C6 mdt 6ng da tirng 1am tong giam dbc cong ty, cudi nam 18 vat, thiép chuc tét toi tAp nhu tuyét roi.
Nhung sau khi ong théi gitt chire thi chi nhin duoc mdt vai ting pham ma thoi, con thiép chuc tét thi
khong c6 cai ndo. Trudce thi khach dén nudm nugp nay nha vang nhu chiia Ba Panh. Mot hom c6 mot
nguo1 ban mang ting phém dén, nguoi ndy khong dugc 6ng trong thi khi con 1am tong giam déc Khi
ngudi ndy dén thim, 6 ong bét giac roi 18. Hai ba nim sau, 6ng dugc cong ty moi lam ¢6 van, tit nhién
nguo1 ban d6 duge dé bat trong dung. Khi khong lo1 16c gi ma van thim hoi cho nén an twong d6i véi
ong ta rat sdu sac va nghi bung rang, khi nio c6 co hoi nhit dinh bao dap. Nay co hoi da dén, ong da
bao dap va nguoi ban do cling dugce bao dap.

N6i tom lai, con nguoi 1 vat hitu tinh, ai ai ciing khong thoat khoi chir "tinh". Trong giao t&, quan tim
dau tu tinh cam cua nhiing ban bé xung quanh 1a diéu dang lam. N61 mét cach dan da thi d6 1a bay gio
anh khong cau dugc ca 16n thi anh phai nudi cac con cé nho

dit nén mong cho twong lai. Néu nhu gitr thai do ca da cau duoc khong can cho an thi c6 kha ning din
dén ban be ly tan. Ca 16n khong cau dugce, ¢4 nho thi doi ca.

3. Gitr cho ca théem moi

Ban nhac Con So ctia nudc Anh ban du chi 13 mot ban nhac tinh 1¢ khong tén tudi gi. Nguoi ta quen
mua cac album am nhac n61 ti€ng the gidi, khong mot chiit quan tam ban nhac nay.

Ong bau cua ban nhac Con So 1a Abott c6 con mat tinh doi thiy dugc tiém ning ciia ban nhac bén
quyét tim cai thién tinh thé. Ong phai céc trg thit dén cac thanh phd san xuat bing nhac tim mua bing
nhac ctia Con S0, ¢d  hai ba lan trd lai hdi mua ¢ nhitng ctra hiang khong c6 bang Con So. Ong lai con
dang tin trén ti vi tim dia chi mua bang nhac Con So. Cac bang nhac mua vé dugc cua hang ctia 6ng
ban lai va phin phat dén cac diém ban biang nhac khac. Nho vay dd nguy tao dugc mot cao trao gia tao
vé su dat hang ctuia bang nhac Con So Sau méy thang 13p di 1dp lai thu doan nay, ban nhac Con So noi
danh nhu c6n noi tiéng khap nuéc Anh va lai con lan ca ra nude ngoai.

Luu hanh rong rai 1a xu hudng tu duy va hanh vi cia moi nguoi. Tu duy c6 thé tu nhién hinh thanh,
cling c6 thé do con nguoi tao ra, tham chi c6 y nguy tao ra. Danh ti€ng cua ban nhac Con So 1a nguy
tao.

Trong thwong nghiép, sy luu hanh rong rai lai cang quan trong. San pham duoc luu hanh rong rai thi
san lugng rat 1on dem dén loi nhudn cao. Cho nén phtl phép sang tao ra su luu hanh rong rii ciia hang
hoa 1a can thiét.

Chi can 1am cho nguoi ta thém an nhu hd d6i thi ho s& x6 dén chen nhau tranh mua moén an d6. K¥ xao
1am cho ngudi ta thém mudn cdt & chd khong 1am thda min hoan todn cam giac ctia ngudi ta khién cho
khong thé khong thém mubn. Can luu ¥ tha cau phai chim chim, giat cdu phai tir tir, mdi khong nén dé
¢4 &n no. Mudn dat dén muc dich phai biét kich thich khau vi ctia khach hang, khién cho thém mudn
khong dirng. Phai ngdm bao khach hang cang vé sau cang ngon va dap tmg duc vong ctia ho mot cach
nho giot khién cho ho tin rang khéng phai anh néi phét. Cho nén ho bi kich thich khong ngirng thi duc



vong ciing khong ngirng trdi day. Thé 1a anh da dit miii duoc ho rdi.
Thir ban vé dam phan. Cao thi vé dam phén phai ¢6 3 yéu 1anh sau day:
1. Phan ing nhanh, nam thoi co le.

Trong khi dam phan phai lu6n ludn canh giac, nhan biét cac loai thdi co khac nhau, lic nao phai to ra
vé nhiét tinh, Iic nao phai lanh dam, ltuc nao bdc bach, luc nao than bi, lic nao noi, luc nao khong noi,
luc nao cho, Iac nao lay. Co nghia 1a chdp lay moi thoi co thoang qua.

2. Phai an kin nhu nguoi di san.

D61 mit véi d6i tha dam phan ché ¢ biéu 16 nguyén vong hay dong co mot cach rd rang. Nguoi dam
phan phai gitr thai do ntra voi nhu dong ¥ ma nhu khong dong ¥ khién cho ddi phuong lo lang bat an,
khong biét dugc dam phan co thé thanh cong hay khong.

3. G161 lam cho nguoi ta them khat.

Nguoi ta thuong qui cai gi khé co. Ngudi mua khong dé& dang tan thuong cai dé mua duoc. Néu anh
that sy mudn cho dbi phuwong khoai chi thi phai 1am cho ddi phuong qay mdi thir hang mua duoc.
Ngoai viéc khong duge nhugng bd qua nhanh con khong duge nhanh chong dua ra diéu kién phuc vu
vu dai nhu giao hang nhanh chong hay tir minh chiu phi van chuyén hay 14 theo quy cach cta d6i
phuong yéu cau hay giam gia hang v.v... Du rang s& 1am nhu thé thi cling khong dugc dong ¥ qua
nhanh, khong duoc dé cho khach hang dé& dang thing qua ngay ma dé cho d6i phuong thang loi tir ti.

4. C6 chi thi lam nén
Co6 mot cau chuyén nhu sau:

Anh c6 biét 40 kiéu Mexico khong? D6 1a mot tim vai khoét mot 18. Anh co biét tdi mua chiéc 40 ndy
trong tinh hinh nao hay khong? Tur nho t61 dé khong thich loai ao nay, tir nho dén 16n khong bao gio t61
nghi dén loai 40 nay ngay khi t6i dang & Mexico ciing khong hé muén mua loai 4o nay ma rot cude lai
mua? Bay ndm trude to61 va vo to1 di du lich Mexico. Co mot 1an t6i tha budc dao pho. C6 mot anh
chang 16n tiéng rao: "1200 pé x6 mot chiéc” Toi khong quan tim ctr bude di. Anh chang bén bao :
"Puoc, duge, xin ha gia, dai ha gia 1 000.... . 800 péx6” Bay gio tdi mdi bao anh ta rang: "Anh ban,
t6i that tinh cam on 10ng tt cua anh va ciing cam phuyc tinh thin deo bam ctia anh nhwug toi khéng chat
thich thii nao, xin anh tim ngudi khac cho!" Tham chi tdi con dung tiéng Mexico héi anh ta: "Anh co
hiéu khong” T6i quay di song anh ta vin bam theo rét vao tai toi "800 péxd! 800 péxo! Ctr nhu 14 anh
ta va toi bi xich chdt vao nhau vay. Khong nhin dugc nira, to1 rao budc nhanh anh chang ha gia cting
rao budc nhanh nhu t61 va da ha gia dén 600 pé x6. Gap dén do ching toi deu phai dung lai. Anh ta
van ctr 1ai nhai "600 pé xd! 600 péxd" rdi '500 péxd! 500 pé xo!...Dugc roi, duogc ro1 400 pé xo vay!"
Pén xanh, toi nhanh chong qua dudng hy vong cé thé thoat khoi anh ta. Khi t6i sap quay dau lai nhin
thr thi d nghe budc chan cta anh ta va "éng oi, 6ng oi, 400 pé xd!" Toi cam thiy toan than nong ran,
md hoi tudn ra nhu sudi, vira mét vira khat. Hét strc chdi tai. Toi quay lai nghién ring bao anh ta : "D
tring thdi toi khong mua hang cua anh, cut di ngay khong dugc theo t6i nita". Hinh nhu anh ta hiéu y
cua to1 qua thai do va ngir diéu cua t61, nhu 1a t61 noi:



"Thoi, t6i thua rdi!” Nén anh ta ndi: “Béan cho 6ng 200 pé x0" Toi bao anh ta: "Pua 4o day t6i xem".
Téi ty hoi tai sao lai xem 4o, t6i can 4o do hay sao? Khong t61 khong can, nhung t61 da mua. Vé khach
san thiy vo t0i dang nam doc bao t6i dic thing noi rang: "Mot nha dam phan dai phuong doi 1200
péxd chiéc 40 ndy nhung mot nha dam phan qudc té 13 ngudi dang di du lich véi em day da chi dung
170 péxd hoan thanh giao dich". Vo t6i to vé khinh thudng noi rang: "Hur, that hay. Em ciing mua mot
chiéc 40 y nhu chiéc 40 anh mua ma chi c6 150 pé x8, dang treo trong ti kia kia!' .

Chang trai ban 4o c6 thil doan cao siéu qué, ha gia 7 1an, 1ong nhin nai ctia anh ta con dang gia hon
nguoi di cau.

5. Thudng thirc co ban cta ciu ca: thady moi khong thiy luoi ciu

Tuthéky17-1 8 nudc Dirc ¢ trong tinh trang chia nam x¢é bay phong kién cat ctr. Mdi bang 16n nho
déu c6 chinh quyen riéng gay tro ngai 1on cho sy phat trién kinh t& tu ban chi nghia. Ntra dau thé ky
19, khi nude Pho da phat trién thinh mdt vwong qudc hiing manh nhét trong cac bang, sau khi Bitmark
1én cam quyén bén quyét tim thong nhat nudc Pc.

Bitmark thdy tinh hinh qudc té lac bay gid vo cung thudn loi cho nuéc Phd. Nudc Nga da suy yéu sau
chién tranh Crime chua héi phuc dugce. Nudc 4o ké dbi dau cta nude Pho di cau két vi Anh, Phap
khong ting hd Nga cho nén khi chién tranh Crime két thic thi quan hé Nga, 40 xdu di mau thuinn &
Balcan ngiy cang gay gat cho

nén 4o khong thé hi vong vao sy ung ho ciia Nga. Nudc Phap béy g0 dang hung cuong, nhung Anh s¢
Napoleon ba chiém chau au nén ting hd nude Phd dé khdng ché nudc phap . Napoleon thi mong Pho -
40 danh nhau chuan b1 khi hai nudc da mét moi thi ra tay ngu 6ng dac lo1 Bitmark nhan thirc day du
tinh thé 46 quyét dinh loi dung mau thuin giita cic nudc dang gay gat tién hanh thu doan ngoai giao co
1ap ké dich dan dan @4 anh bai tirng nudc. Ao ciing 1a mot trong nhitng nudc hiing cudng trong cac
bang nudc Pirc ngam tranh quyén 1anh dao théng nhat véi nude Phod, mudn thong nhat nude Puc thi
buéc thir nhat 1 thanh toan nude Phd. Dé ¢o lap nude Ao Bitmark thuc thi mot thu doan ngoai giao
siéu dang 1a dau tién lién hiép voi do. Cubi nim 1863 quan doi Pan Mach tién vao hai nudc lién bang
ctia Prrc 12 Cong qubc Hexinki va cong qudc Scandinavia. Bitmark 14y d6 1am 1y do 16i kéo 40 1am
d6ng minh ddnh Pan Mach 1am cho Ao suy yéu. Con Ao thi muu toan nhan co hdi nay chia cit 1anh thd
cong quéc Henxinki, khong cho Pho ddc chiém, cho nén 4o déng ¥ li€n minh véi1 Pho danh Pan Mach.
Sau khi chién tranh théng loi, Pho chiém Scandinavia dem Henxinki rong 16n hon chia cho Ao. Ao
phan khdi nhan ngay khong ngo d6 13 miéng moi cau than diéu ctia Bitmark.

Bitmark dd méc ba ludi ciu vao miéng moi ndy mot cach tai tinh khién cho Ao khong nhén ra.
Thir nhat, lién hiép voi Ao va roi s& co 1ap Ao. Mot khi Phd danh 4o thi dan Mach s& khong gitip 40
cho nén hau phuong ctia Pho khong c6 van dé phai lo lang.

Thir hai, trong khi ddnh Pan Mach thi Bitmark tim hiéu duoc thuc luc quan doi dat co sd cho viée
chién thdng ao sau nay.

Thtt ba, chia Henxinki cho 4o dé tao co gy chién vO1 40 sau nay boi vi xua nay Henxinki chua bao
gior thudc Ao ma lai khéng chung bién gidi voi Ao, vé danh nghia chia Henxinki cho 4o ky thuc Ao



kho 1ong thdéng tri co hiéu qua cong quoc nay.

Bitmark rat gioi muon lanh thd nude khac lam moéi cau nhir cho nude khac them muon hira s€ chia cho
nudc nao ma cé 1o1 cho Pho.

Vira két thue chién tranh véi Pan Mach, Bitmark lap tirc sach hoach danh d0. Ngoai viéc chuin bi chu
d40 vé quan su ra con chuan b ca vé ngoai giao, diém miu chot 13 tranh thu Phap trung 1ap trong cudc
chién Phd - Ao Pé dat duoc muc dich ndy, Bitmark lai dung phuwong phap muon hoa cung Phét 1am thi
doan ngoai giao, ngdm khién Phap hiéu 12 sau khi két thic chién tranh thi Pho s& cat mot s6 dat "boi
thuong” cho Phap. Phap von mubn chd xem cude chién tranh Phd 4o nay chién tranh chua dién ra ma
chién loi pham da dang dén miéng rdi, duwong nhién dong ¥ trung 14p. Sau khi da khién cho Phap trung
1p roi Bitmark lai lién minh voi y ké thi ctia 40 chuan bi danh 4o tir hai huéng,cx mdt nam () mot
bac (Pho)

Sau khi d3 chuin bi chién tranh xong, Bitmark dua van dé Henxinki ra 1am c& khai chién. Pau thang 6
nim 1866, Pho néu ra vin dé nghi vién Henxinki do 4o cai tri da don phuong thao luan van dé dia vi
twong lai cta khu vyre nay 1a pha hoai hiép nghi gitra Pho va 40, Ngay 8 thang 6 Bitmark phai quan doi
tién cong Henxinki. Puong nhién 4o khong thé nhin duoc nén ngay 17 thang 6 tuyén chién véi Pho.
Cung ngay Bitmark cung nudc y dong thoi tuyén chién véi 4o. Nhu vay ding moi cau nhir ¢4 cin cau
thuong phai 1am cho ¢4 thiy moi khong thdy ludi cau. Ngoai nhan t6 ham loi ra, con ngudi déu rat
phén khoi khi ¢6 nguoi ddng mén an tin miéng, chia thit mang dén tan nha. Tam 1y nay da khién cho ho
mic cdu mot cach mi quang,

Thoi Hoan Pé nha Pong Han mot trong Thap Thuong Thi 1a hoan quan Trueong Nhugng ¢ cong giup
Hoan Dé doat ngdi vua nén dugc phong tudce hau, nam lay triéu chinh mot tay che mit troi. Dé bat
thuyén chuyén déu do mot tay Truong Nhuong quyét dinh. Vi vy ngudi ta chen kin ctra nha ong ta.
Nhitng ngudi muru cdu mua quan tude tim tram phuong ngan ké tiép can Truong Nhuong.

Bay gi' ¢6 mot pht thwong tén 13 Manh Ludn theo thuyén hang dén Bac Kinh thay tinh hinh d6 nay ra
mot cach kiém tién. Manh Luan diéu tra biét Truong Nhuong lo hdu ha hoang dé trong cung nén ¢ nha
c6 mdt quan gia trong coi viée nhd, ai mudn gip Truong Nhuong déu phai nhd dng nay bd tri. Manh
LuAn bén tim hiéu dng quan gia niy xem hang ngay di tiru quan nao thi dén trudc cho sin, & do tim
cach tiép can, may qua hom d6 quan gia Long rugu xong lai quén mang tién theo. Chil tiru quan 13 chd
quen bao ngay mai mang dén tra ciing dugc. Lic d6 Manh Ludn nhanh chong budc téi tra tién ruou
cho quan gia. Quan gia cam kich, hai ngudi ben chuyén tro vo1 nhau. Miéng ludi con buén nhu boi mé
chang miy chdc da hang phuc duoc quan gia, bién thanh tri ky ctia quan gia.

Cé d4 can cau, Manh Luan tiép tuc tén cong chi kha thiéu tién cho quan gia. Cubi cung thi quan gia
cting than ngwong bén hoi ¢ yéu cau gi. Manh Luan trong trang nhu m¢ c¢o nhung khong dé 10 ra ngoai
v01 n61 khong co yeu cau gi chi la két ban ma théi. Quan gia khan khoan hira hét strc gitip d&, Manh
Luan bén néi rang: “ Khong yéu cau gi khéc, neu ong khong lay 1am hho chiu thi xin dng chap tay bai
t6i mot 14an trude mit moi ngudi. Quan gia von 1a ké nd tai, chip tay bai nguoi da quen, khé khin gi
nén nhan 101 ngay. Lan nay Manh Luan chi cau ca dé 1am moi cau ma thoi, cudc cau that su s& sép dién
ra. Ngay thit hai? Manh Luan dén trudc phu d¢ Truong Nhuong. Bon tiéu nhan cau xin thing quan tién
chirc da dong dac cho quan gia thu Xep cho gdp Truong Nhuong. Mat tro1 da 1€n cao, quan gia moi
cling v6i miy tiéu nd tai ra md ctra tiép khach. Khach chen nhau tia 1én. Quan gia dung ¢ ctra thay



Manh Luan dang & dang sau moi ngudi, khong nudt 161, dan bon tiéu no tai ré dam dong dén trudc mit
Manh Lun cti dau chip tay bai mt bai moi Manh Luan vao phong khach. Bon ngudi dang dgi cho
déu kinh hoang, vi quan gia vénh vao lai cung kinh Manh Luan nhu thé, chép quan h¢ ctia Manh Luan
v6i Truong Nhuong khong tam thudng. Thé 13 bon

ho quay lai tim Manh Luén thay vi im quan gia L& vat dang 1én hang dong, chi mudi ngiy di thu dugc
may van dong. Mot dém to1 tro1, Manh Luan tron di vé tinh khac budn ban, két thiic mot chuyén cau.



Ké 23. Ké ha dai

Lam thé nio uy thé ddi thu?

Pham nhirng ké phong luu ding trén dai déu co nhitng thé lue bén trong bén ngoai ung ho thi moi duy
tri va trién khai dugc uy thé ctia minh. Tim dugc cay tru chong dai chu yeu, triét ha try nay hay Ién doi
thanh tru khac? do 1a thu doan chu yéu dé ha dai.

K¢é tién cong anh tat nhd vao hau phuong vitng chii cho nén uy hiép hau phuong ctia ho 1am cho san
sau cua ho boc chay 1a mét trong nhirng thu doan ha dai. K€ vay Nguy ctru Tri¢u 1a muru ké dién hinh
nhit.

Ngudi cao ngao déu co tur ban dé cao ngao mdi ngudi mot kiéu khac nhau. Néu nhu dung thude dung
bénh: phong tda vuon sdn xuat cua ho thi giong nhit rit cii dudi noi nhat dinh bién ho thanh ngoan
ngoan.

Dai bd phan ai cling cd chet bam lay thé dién, nham dung vao nhuge diém cia ddi phuong, ho sg cai
gi thi dem dén cho ho cai 4y tua nhu lay cay tru chong dai ctia ho thi du ngudi long tim da sat mém ran
déu khong xo1i di nira cling khong dirng virng dugc. Ciing cuing dao 1y d6, da kich long tu tin, diing khi,
cam giac thoa man... ctia d6i phuwong déu co thé dat dén triét ha cai dai tim 1y ctia ho. Chiéu loi hai
nhat 13 tiéu hay hi vong ctia ho. Mot ngudi vo vong thi khong con tAm tu ndo 1én dai maa hat, kinh
doanh ntra, dai ctia ho khong can pha ma tu db.

1. Doi tru sat bé‘mg tru dat

Hoang hau Chuong Hién - cta vua Tong Chan Tong thong minh lanh lgi rat héo thang, thi doan chinh
trj cao minh, c6 thé ndi mdt tay che troi. Tong Chan Tong ciing kham phuc ba, c6 viéc gi kho khin déu
thuong lugng voi ba. Nhung ba khong lam chu duge bung minh, hon 10 nam ma khong sinh cho hoang
dé mot mun con nao. Pé c6 con ndi ngdi, Chan Tong ben tuyén mo nhiéu phi tin trong s6 d6 c6 Ly
Vién Phi gioi hiéu tam y nguoti khac rat dugc Chiéu Tong sung 4i. Ly Vién Phi ciing rat may, khong
bao l1au da c6 mang sap dén ngay sinh no. Hoang hau Chuong Hién vén rat ghen, luén luén gitr Chan
Tong khong cho di lai voi phi tan. Nhung ban than 1au ngay van khong mang thai nén dan dan ciing
khong gitr dugc Chan Tong nira. Bay gio nghe Ly Vién Phi mang thai nhu sét danh ngang tai. Ly Vién
Phi dugc Chan Tong sung ai, van nhat sinh hoang tir thi chic chin s& dugc phong thai tir. Sau ndy thai
tir ddng quang thi ngdi thai hau chic chin khong vao tay Chuong Hién. Vay 1am thé

nao? Bao thai giam gibt quach Ly Vién Phi chang? Thé 1a xong hét. Nhung suy di nghi lai hoang hau
Chuong Hién thiy khong 6n, van nhit 10 tay tit s& bj day vao lanh cung mét hét vinh hoa phti qui. Nhu
thé ba khong can tim. Vay lam thé nao? Suy di nghi lai ba bdng niy ra mot diéu ké “thau lwvong hoan
try” (d6i cot nha).

Ngay hom sau ba bén 14y vai budc quanh bung phinh 1én nhur ¢6 mang va gia vo noén oe. Nghe tin do
Chan Tong v6 cung sung sudng, kha nang rat 16n 1a sinh con trai. Chan Tong ben tuyén bo hoang hau
Chuong Hién va Ly Vién Phi ai sinh ra con trai thi 1ap tirc dugce phong thai ti. Néu ca hai déu la con



trai thi ai sinh ra trudc sé 1 thai tir. Hai ba déu gt dau tan thanh.

Ttr d6 bung Ly Vién Phi ngay cang to, hoang hau Chuong Hién thi hang ngay tang sO vai quan bung. Pé
thuc hién Am muru, hoang hau Chuong Hién con 1am hai viéc. Vige tha nhat 13 kiém thdy boi bao thai
ctia hoang hau so ngudi cao via khong cho hoang dé dén gan, thyuc té 13 so 16 muu gian gia mang thai.
Thur hai ra strc mua chudc thai giam than can ctia Ly Vién Phi 1a Diém Van Ung.

Mang thai 9 thang 10 ngay sip dén ngay sinh nd, mua chuéc Diém Van Ung ciing déu thanh cong.
Diém Van Ung thuong xuyén bao cao tinh hinh Ly Vién Phi cho hoang hau Chuong Hién. Mot hom Ly
Vién Phi chuyén da thi hoang hau Chuong Hién cling 1dn qua 1an lai trén giuong.

Chan Téng nghe tin hai ba cling sinh nd bén voi vang dén hoang cung thay mot dira bé trang tréo nén
rat sung sudng. Roi hoang dé sang cung Ly Vién Phi thi thdy ba sinh ra mot con li miéu 1a mot vat yéu
quai, trong 10ng rat chin ghét ra 1énh dem chon ngay. Ly Vién phi tim hon chau dén ngét lim, tinh lai
thay sinh ra con li

mi€u ba 0a khoc khong noi duoc 161 nao.

Ly Vién phi sinh son trai twrong lai s& phti qui. Nhung hoang hau Chuong Hién di trao con li miéu bat
thai tir di. Do 1a doi try sat bang tru dat: Thé 1a Ly Vién Phi bi ha dai. Hoang hau khong nhitng da pha
dai ngudi khac ma lai 14y tru st vé chong dai ctia minh. Ké ha dai nay qua tinh vi nhung lai bi nguoi
doi khinh bi.

Phuong phap rat tru hay thay tru rat 13 thu doan chu yéu ctia ké ha dai. Tru chdng dai 13 bd phan chu
yéu gitr cho dai khong d6. Mudn ha dai nguoi ta thi phai tim cho ra tru chong dai cua ho la cai gi. Tim
ra tru chong dai khong phai don gian, nhi€u luc khong rd tru ¢ dau.

Ctru Pha ¢ Triét Giang ndi loan da danh chiém dugc may thanh. Triéu dinh sai Vuwong Thirc 1am quan
sat st di trin ap loan dang. Nhan chirc xong, viéc thur nhét cla Vuong Thire 1a sai ngudi1 dem lwong
thuc trong huyén phat chan cho dan ching. Cac tudng linh khong hiéu 1y do déu ndi rang: "Ngai vira
nhn chire, luong thao quan do1 dang cang thang, nay ngai dem luong thyc trong kho phat hét cho ba
tinh 1 vi sao Vuong Thirc cudi dap lai rang: "Bon gidc du dd dan ching lam loan dé cudp luong thuc
trong kho, nay ta phat lvong thuc trong cho kho b4 tinh thi ba tinh d6i kho khong di cudp lwong thuc
nita. Cac huyén khong c6 quin doi don tri khong du strc bao vé luong thuc. Néu khong phat cho ba
tinh nghéo d6i thi khi quan dich dén cudp lay hoa ra giup cho quan dich hay sao! Cac twéng linh déu
d6ng tinh. Qua nhién khi quan dich dén thi ba tinh chong lai ching. Khong dén my thang quin dich
bén bi dep yén.

Vuong Thirc c6 con mit tinh doi, phat hién ra ngay luong thyc 1a cai try chéng dai bén phan phat
lvong thuc, dai cua quan dich ty nhién syp do.

2. T4n cong hau phuong ké dich, vy Nguy ctru Triéu

Ké "vay Nguy Ctru Triéu” la mot thu doan than diéu hiém c6 dé ha dai ddi phwong. Vay Nguy ctru
Triéu la ké thtr hai trong 36 ké ctia Ton Tir binh phép.



Ton Tan khong hd danh 1a con chéu ctia Ton Vil gi0i dua ra nhirng ké ky diéu. Ké vay Nguy ctru Tridu
13 ké ctia Ton Tan dung trong cudc chién tranh Qué Ling cua Te Nguy. Nuoc Nguy danh nude Triéu
bao vay thu d6 Ham Duong cua Tri¢u. Nudc Triéu dang nguy cap bén cau ctiru nudc Té. Nam 353
trude cong nguyén nudc Té

sai Pién Ky lam twéng, Tén Tan 1am quan su dem 8 van quan di ctru Triéu. Ban dau Dién Ky dinh
truc tiép quyét chién v6i quan Nguy, Ton Tan lai co cao kién khéc cho ring mudn coi mot cai nit
khong thé ra strc kéo, phai tich hai bén danh nhau ra, ban thin minh khong dugc tham gia danh nhau.
Giai vay phai tranh chd manh dénh chd yéu cua dich thi danh vao chd ma dich phai di ciru. Bao nhiéu
quin tinh nhué ctia Nguy déu dang vay danh Tri¢u, chung ta nén vay danh kinh d6 Dai Luong cua
Nguy. Nhur vay quan Nguy phai quay vé ctru tha do. Pién Ky tlep thu muu ke ctia Tén Tan. Quan Nguy
nghe tin quan Té vy danh thu d6 V01 vang quay vé ctru. Quan Té mai phuc sin & Que Lang danh cho
quan Nguy dang vO1 vang tir xa Ve mot tran toi boi, ciru duoc nude Triéu. Do 13 ké vay Nguy ctru
Triéu ndi tiéng trong binh phap c6 Trung Qudc.

To1 c6 mot ngudi ban hoc ho Diéu rat am hiéu ké vay Nguy ctru Triéu. Vo cua anh bi mot giam dde ho
Sai theo dudi rat tich cyc, vo anh chay vong quanh chua dau hang. Anh so vo anh khong chiu ndi 15
vo phong tuyén thi van dé 16n. Lam thé nao? Khong thé vac dao chém ho Sai Anh bén nghi dén vo cua
Sai von quen biét v4i anh. Anh bén tim cach gia tang quan he voi vo Sai. Vo Sai cong tac trong cua
hang ban dan, biét chinh dan. Trong nha anh c6 chiéc dwong cam, ben moi vo Sai dén chinh duong
cam. Viéc chinh duong cam khong thé tién hanh trong thdi gian ngan Mai dén gio an com mdi xong,
Anh Di¢u chuan bi xong com nude moi chi ta dn com, cung nhau uéng rugu. Chi mat ung hong, hoi co
chut men say cam ting pham ctia anh Diéu vé nha. Tir d6 hai bén di lai ngay cang nhleu, tinh hiru nghi
cang sau sic. Anh Diéu biét anh Sai yéu vg va gia dinh, theo dudi vo anh 13 "lam nghé phy” mubn c6
mot tinh nhan. Trong khi giao tiép v&i vo Sai, anh Diéu khéng néi cho chi biét anh Sai dang chim vo
anh ta, anh khong muén phé hoai gia dinh anh Sai. Anh Sai phat hién anh Diéu c¢6 quan hé hitu hdo voi
vo minh. Anh s¢ anh Di€u ra mot chudng "di ky nhan phi dao hoan tri ky nhén phi than" (lay gay ong
dap lung 6ng) bén voi vang lui binh ty vé. Anh Sai nghi bung rang khong thé ctr lo trong rudng nguoi
khac bo hoang rudng

minh.

Van dé nay khong thé dung vii luc ma phai thong qua con dudng ngoai giao giai quyét hoa binh. Muu
tri vay Nguy ctru Tri€u van co6 ich.

Viét dén day t6i nhé dén cau chuyén tiéu 1am "Bi quyét”.
Hoi: "Chi dung bién phap gi dé thay doi tap quan di dém ctia chong?”

Dap: “Mot budi to1 chong to1 vé rat mudn. To1 ben kéu 1€n: “John day a!” Ban nén biét chong toi 1a
Jaek.

Céc ong chong trang hoa bén ngoai thudng nghi hiu phuong an toan. Néu san sau anh ta bbc lira, cho
anh ta mot chi€u "vay Nguy ctru Tri¢u thi da ha tru chong dai cua anh ta. Ha dai 1a mot ké dé tu bao
v€. Duo1 day 1a mét vi du khac.



Thoi Tay Han, Han Cao T6 muu Bang mang dai quan di danh Hung N6. Luu Bang h4o thing 1an ky
binh truy kich quin dich, bo dai quan lai phia sau. Khong ngo khi d¢én Binh Thanh thi trung ké mai
phuc cua Hung N6. Luu Bang bi vay trén nui Bach Pang. Dai quan & phia sau da bi quan Hung N6
chin cac néo dudng khong thé dén tiép vién duoc. Tinh thé vo cung khan cap. Dén ngay thir tu, luong
thao quan Han bi vay dé can kiét, quan tudng bi thuong cang nhiéu. Luu Bang va cac tudng nhu kién
rang trong chdo nong ding ngdi khong yén. Muu si Tran Binh thép tung Liru Bang lo nghi tim ké giai
vay. Hom d6 6ng dang dimg trén nai quan sat doanh trai quan dich thdy c6 mot d6i nam nir dang chi
huy quan Méng C6. Ong do hoi, biét d6 1a vua Hung N6 Thién Vu Mao Pén va phu nhin 14 Yén Chi.
Tran Binh bong 16e ra mdt muu ké dung Yén Chi, tau 1én Luu Bang 13p tirc dugc chép thuan. Tran
Binh sai mdt str gid mang

vang bac va mot burc tranh bi mat gip Yén Chi. Sir gid dang 1€ vat va buc tranh. Tranh v& mot my nir
Trung Nguyén dang 1én vua Hung No. Yén Chi suy nghi lo rang vua Hung N6 s& 14y my nit bo roi minh
cho nén bén khuyén vua Hung N6 néu c6 chiém dugc dat Han thi khong, nén & 1au, hon nita hai vua
cling khong thé ddi dich nhau mii. Vua Hung No suy di nghi lai r6i chdp nhan y kién phu nhan. Sau d6
Luu Bang va vua Hung nd phéi dai biéu tim phan dat dén hiép nghi dinh chién .

Su uy hiép cua phu nir thuong xuat hién & chd bat ngo nhat Pai tudng quin uy phong 1am liét trudc ba
quin nhung vé nha phai nghe 101 vg. Dan 6ng phai nghe "101 vo 1a vi s¢ vo lam mat thé dién minh
trude mat nguoi khac. Cho nén "md” vo tirc 1a dat sau 12 mot thi doan rat thim déc ma cling rat cao
minh. Loi dung phy nit dé khéo ha dai di phuwong 13 mot thuat a0 diéu. Ao diéu & chd vo hinh vo
thanh, vo cung nhu thién dia kho biét nhu 4m duong. Thuat nay Am hiém khién d6i phuong sa vao doc
ké ma khong biét .

3. Phong toa tu ban san sinh cao ngao cta dbi phuong

Trong giao té thudng gip nhitng ngudi vo cling cao ngao. Ho thudng cé mot loai tu ban nao d6 1am
cho dua. Néu anh d4 kich dugc vao tu ban do thi khong khac gi rut ctu dudi ndi ha dai anh ta.

Duéi day trinh bay 4 cach phong toa tu ban.

1.Pua ra mot vin c;té kho dbi phuong khong tra 101 dugc. Mot sb nguoi tu cho tri thirc phong phu, doc
thién kinh van quyén

cho nén xem thudng nguoi khic, to ra cao ngao nhit trin ai. Pbi v6i hang nguoi nay phai b tri mot
van d€ hoc bua thi c6 thé ap dao khi thé cao ngao ctia ho. B&i vi du tri thirc phong phu dén dau, doc
thién kinh van quyén thi van la c6 han ché so v1 bién tri thirc.

Mot khi phat hién tri thirc ctia minh con khiém khuyét thi 1ong cao ngao ctia ho 14p tirc tan thanh miy
khoi.

Trong mot cude hdi nghi qudc t&, mot nha ngoai giao phuong Tay rat ngao ngé hoi mot dai biéu nudc
ta rang: "Ngai phuong Tay mot thdi gian rdi khong biét c6 nhdn thare duge phuong Tay hay khong r6
rang nha ngoai giao phuong Tay nay cao ngao ché gidu dai biéu nudc ta ngu dbt. Vi dai biéu nudc ta
than nhién mim cuoi dap lai rang: "To1 hoc vé phuong Tay 40 ndm trudc khi t61 hoc dai hoc ¢ Pa ri.
Hiéu biét cua tdi vé phuong Tay chic khong it hon Ngai bao nhiéu. Bay gid xin hoi ngai hiéu biét



phuong Déng duoc bao nhiéu Nha ngoai giao phuong Tay lung ting dé mét khi cao ngao tan bién.

R& rang dit ra cau hoi hoc bia dé ha khi cao ngao cua ddi phuwong. Phai tim ra van dé dbi phuong
khong thé nao tra 161 duoc, chi nhu thé méi boc tran duoc su ngu dét hay thiéu hiéu biét cua ddi
phuong, tir d6 ha uy thé ctia ho. Néu dua ra cAu hoi ma dbi phwong tra 101 dugc thi khong thé ndo ha
duoc khi thé cao ngao cua d6i phuong, ma lai gitp cho d6i phuong cang cao ngao va khién cho ban
thdn minh 14m vao canh khén cung.

2. Bé 16 mdt ngon ra cho ddi phrong xem.

Mot s6 ngudi cao ngao c6 mdt so trudng nio do, cé tu dan thanh cao. Nhitng ngudi nhu thé rat khinh
thuong nguo1 khong co hoc thirc, nhung ddi véi nguo1 c6 hoc van va nang lyc cao hon ho thi lai rét
coi trong, dai ngd dac bi¢t. C6 mdt nha van da ndi: "Co ngudi bao toi ki€u ngao, ky thuc chua noi dén
noi dén chdn. Toi 1 ngudi rat khinh nhitng nguoi hd 16n 140 nhao. Néu anh lam tbt khién cho

toi phuc, t6i s& moi anh ngdi 1én ghe quy khach. Cau ndi nay micu ta chan thyc tim 1y cua hang nguoi
cao ngao ma trong nguoi o tai. Néu anh mudn duoc ho trong vong thi phai tr6 tai khién cho ho cam
thay anh khong phai la ké tAm thuong, dugc thé anh s& dé dang dat quan h¢ vo1 ho. C6 mot nguoi XUAt
than binh nghiép 1a mot nha 1anh dao quin ddi thich hoc tip, thich dong ndo, cong tic xuat sac viét
duoc v€ duoc, ngu:c‘)ri ta goi 1a "nho twdng". Ca tinh 6ng cao ngao, dac biét xem thuong sinh vién moi
t6t nghiép hay néi thao thao bat tuyét cho nén mot s6 thanh nién ghet va tranh 6ng ta. Mot 1an 6ng dén
mot don vi quan ddi trinh bay mot van dé, sau khi 6ng trinh bay

xong c6 mot si quan tré ndi truc tiép vo1 ong la 6ng da dan miy cau tho khéng dugc chinh xac roi doc
nguyén van cac cau tho d6 va noi ro XuAt xtr. Thanh nién nay dam choc vao nhuoc diém ctia ong qua 1a
ngudi rat cam dam. "Nho tudng" trirng mét nhin anh ba. V& co quan

ong ben ra 1¢nh cho t6 chirc tham tra si quan nay. Chang bao lau sau di€u si quan do6 v€ co quan cong
tac va ve sau hai nguoi tr¢ thanh ban vong nién.

R rang d6i v&i ngudi cao ngao phai xuat chiéu trién khai tai ning ctia anh mot cach thich dang thi
mo1 lam thay doi dugc thai do cua ho. Khi di duoc ho tan thudng thi moi viée sé& dé dang Puong
nhién, thi trién tai ba trudc mit ngudi cao ngao khong thé bdc phét ti d& cao ma 1 pho bay thuc tai
mot cach thich dang.

3. Choc nhe vao diém dau cau dbi phuong

C6 khi giao tiép phai dung phuong phap d6i khang, trc dung thai do bét khuit choc vao diém dau cua
dbi phuong, bé gay tu ban cua su cao ngao cua dbi phuong. Lic d6 dbi phuong s& vi lgi ich ban than
ma xudng nudc ddi xir ngang hang v&i anh. Vi du nam 1901, con cua vua dau khi My 1 John
Rockerfeller thay mit cha ddm phan v&i vua gang thép Morgan vé viéc mua ban khu mé Mitssisippi.
Morgan 1a mot ngudi cao ngao doc don, thich chi phdi ngudi khac, khong chip nhan bat ky nguoi
d6ng dai nio ngang hang 6ng ta. Khi Morgan thiy chang thanh nién Rockerfeller con budc vao vin
phong ctia 6ng thi ong tiép tuc ndi chuyén véi nguodi dong su cho dén khi ¢6 ngudi gidi thidu
Rockerfeller con véi 6ng. Morgan thay



Rockerfeller con vira tré tudi vira manh mai, bén trirng mit noi 1on: "Nay, cac anh mudn gia bao nhiéu
Rockerfeller con nhin thing vao mit cu Morgan n6i mot cach 1& phép réng "Thua cu Morgan to1 cho
1a ¢6 su hiéu 1am chang. Khong phai t6i dén day ban, trai lai, toi cho rang Ngai muon mua". Morgan
nghe 161 chang trai tré n6i xong, nhin tring tring khong néi nén 101, im lang mot luc roi ha giong xudng
dam phan. Cudi cung Morgan dong ¥ véi gia ma Rockerfeller con dua ra.

Trong cudc giao dich niy Rockerfeller con nim dugc van dé then chét 1a Morgan dang néng 1ong mua
cho dugc khu mo nay cho nén choc vao d6 dong thoi cling biéu hién diing khi mat d61 mat va dam phan
hoa binh, nghiém tiac khién cho d61 phuong thay phai tién hanh dam phan mét cach binh dang va
nghiém tuc.

4. Khong thém dé y.

Mot s6 ngudi cao ngao cang cao ngao khi nguoi khac chu y ho. Dung thai d6 khong dé y dén ho khién
cho ho c6 doc la phuong phap dé ha khi thé cao ngao cua ho.

Mot can bo trung nién vira dugce diéu dén cong ty no rat gioi ki thuat nén coi thudng moi ngudi. Ong
cho nguoi nay mot bai hoc, cho ngudi kia mot bai hoc khién cho moi nguoi khong vui 1ong. Moi ngudi
bén dung thai d6 khong thém dé ¥ ong ta. Mot s6 ngudi thay 6ng ta dén bén bo di. Lau ngdy ong ta cam
théy vO vi, ben thay ddi thai do, khong con cao ngao nita ma di lai chuyén tro binh thuong.

Vi sao str dung phuong phap khong thém dé v lai khién cho ngudi cao ngao phai d6i giong diéu? Boi
vi nguoi cao ngao mudn biéu hién minh 1a ngudi cé gia hon moi ngudi, nay moi ngudi khong thém dé
v anh ta nita thi anh ta khong c6 co hdi biéu hién gia tri cua anh ta ma lai con c¢6 doc, do d6 khong thé
khong phan tinh stra chira.

Buong nhién mot khi d6i phuong chém dut cao ngao thi ching ta cting nén dinh chi khong ha dai anh ta
nita, néu khong do1 phuong khong c6 161 xudng dai ben quay tr¢ lai ha dai chung ta.

4, Lam mét thé dién tirc ha dai ho

Thoi ban nha tir pht noi tiéng doi Tong Tu Ma Tuong Nhu roi Ta Xuyén di du 1am viét bai Tir hu
thuong 1am phu duoc ca nude ca tung. Van nhin ca nude dén tim két ban véi Tu Ma Tuong Nhu. Tu
Ma Tuong Nhu 1a ngudi phong ting, khong cau chap 1& gido, khong lam in ma chi la mot cong tur
phong déng. Mot nam ng, Tu Ma Twong Nhu tr¢ vé Tir Xuyén trén dudng vé Thanh B6 qua Lam
Ping. Quan huyén Lam Piang nghe tiéng Tu M3 Tuong Nhu d 14u bén rudc dén huyén nha. Viéc nay
dén tai nha hao phu dia phuong 1a Trac Vuong Tén. Trac Vuong Ton cling mubn két giao véi Tu Ma
Tuong Nhu dé thom Iy, nhung tim Iy con budn ctia 6ng rat sau dam cho nén moi Tu M3 Tuong Nhu
thanh ra mo1 quan huyén Vuong Cat, con Tu Ma Tuong Nhur duge moi thap tung quan huyén. Tu Ma
Tuong Nhu von khinh nhiing ke troc pht ngu dét cho nén khong chuan bi di du tiéc. Pén ngay du tiéc.
Tu Mi Tuong Nhu khéng dén. Trac Vuong Ton nhu kién bo trong chao néng. Vuwong Cat danh phai
than hanh di moi. Tu Ma Tuong Nhu né mit quan huyén bén dén nha ho Trac. Trac Vuong Ton thiy
Tu Mi Tuong Nhu dn mic xuénh xoang ndy long khinh thudng. Tu Ma Tuong Nhu 1am nhu khong
biét, an udng thoai mai chi ndi chuyén vai Viong Cat Dot nhién tir phong trong vang ra tiéng dan diu
dit. Tu Ma Tuong Nhur 1ap ttrc thoi noi cudi lang nghe tiéng dan. D6 1 tiéng dan ctia Trac Van Quin
con gai Trac Vuong Tén. Tu Ma Tuong Nhu bén gay khiic Phuong cau hoang to 10ng yéu mén véi



Trac Van Quan. Trac van Quan cling yéu men tuong mao va tai hoa cia Tu Ma Tuong Nhu ben hlen
than cho chang. Hai ngudi cung nhau tron vé Thanh 6. Sau khi biét chuyén, Trac Vuong Ton ndi tran
161 dinh thé khong cho con gi quay vé nha. Trac Vin Quan theo Tu M Tuong Nhu vé thanh D6 méi
biét chong tuy tai hoa nhung nha rat nghéo. Bat dic di hai vo chong phai quay lai LAm Ping, nho
nguot cdu xin Trac Vuong Ton gitp do. Khong ngo' Trac Vuong Ton chui boi cu tuyét Hai vo chong
16ng budn té tai nhung ca hai déu 1 ngudi co tai tri bén nghi ra mot tuyét chiéu. Ngay hém sau, Tu Ma
Tuong Nhu ban xe, ngua, dan, kiém va ca do trang strc cua Trac Van Quan duoc mot mon tién kha
kha, thué mot can nha gan dinh co Trac Vuong Tén mo cira hang ruou nho. Tu Ma Vuong Nhu mac
quin ao hau ban xdn tay 4o, ng quan y nhu mot tiru bao lau ban bé thirc an hau khach. Trac vin Quin
mac quan 40 vai chay ra chay vao chiéu dai khach. Tiém rugu vira khai truong, moi ngudi un un kéo
dén xem hai tai ttr giai nhan gip nan. Vo chong Tu Ma Tuong Nhu khong chut xau hd, trong 10ng lai
rat vui thich boi vi nhu vay da dat muc dich ctia ho 1am cho ong gia biét mat. Co méy nguoi ban
khuyén.Trac Vuwong Ton rang: "Nay lénh &i yéu anh ta thoi thi dé cho toai nguyén. Hon nira Tu M3
Tuong Nhu cling da tirng 1am quan, lai la ban quan huyén. Du bay gio hau ban nhung tai hoa nhu thé
chic thé ndo sau ndy ciing 1am nén su nghiép. Ong nén cho ho mdt s tién ctia chir 1am kho dé vo1 ho
lam gi. Khong nhitng mai sau ho thanh dat khong dugc nhd ma bay gio dé ho lam Iii nhu thé mét thé
dién ctia ong" Trac Vuong Ton nghe 101 bot gidn, chia cho hai vo chdng tu : M3 Twong Nhu hang van
tién coa. Tu Ma Nhu va Trac Van Quan rat ming, nhan tién trd vé Thanh P sinh song.

Tu Mé Tuong Nhu va Trac Van Quan da dung ké 1am mAt mit nha hao pha Trac Viong Ton khién cho
ong bi moi nguo1 dam tiéu, do d6 phai thay doi thai o doi1 véi ho.

5. Doi cho ddi phuong mot gao nude lanh

Mot con nguoi lam vi€e gi 1a mong c¢6 thu nhap, néu nhur khong c6 hy vong gi thi khong ai hoi déu lo
lang sap x€p cong viéc nhu dung san khau hat mia Cho nén lam cho doi phuong mat hy vong, trong
long mo mit thi ta khong pha dai, doi1 phuong cling tu ha dai.

Trong lich str, dtrc thanh Khé)ng Tt cting bi mot chiéu nhu thé khién cho phai luu vong ra nudc ngoai.
Thoi ky Xuan Thu, Té Canh Cong d3 ting gap Khong Tt & Giap Céc trong 1ong di ghi nhd Khong Tt
Vira hay hién than Yén Anh qua doi khong ai thay thé. Lic nay nuéc LS dang trong dung Khong Tir
trong nude thinh tri. Té Canh Cong lo s¢ bén néi v4i dai phu Lé Di rang: “Nuée LS trong dung Khong
T, uy hiép rat 16n d6i v6i nudce ta. Sau ndy ba nghiép nudc L phat trién, tit nudc ma bi hai dau tién,
phai 1am gi bay gio” L& Di dua ra ké sach néi rang: "Ha dai vuong khong nghe noi an no 4m cat dam
dat suot ngay, ban cung sinh dao tac hay sao? Nay nudc Lo thién ha thai binh, binh Cong 1a ngud1 hao
sac, néu ta tim mot s6 my nir dang cho ong ta tat s€ nhan. Sau khi nhan my ni, tit Ld Dinh Cong ngay
dém trang hoa bat ké Khong Ttr, vang bac, cung tin déu s& khong dugc ong ta quan tim nita. Nhu vay
tat Khong Tir tirc gian bo di, bé ha tit ngt yén. Té Canh Cong cho 1a diéu ké bén sai Lé Di tim my nir
day hat maa, to diém cho xinh dep. Sau khi huan luyén xong bén dung 120 con ngya yén cuong dat
vang nam ngoc va 80 my nit dwa dén nude L biéu cho LS Pinh Cong. Thira twong nudce Lo1aLy Tu
nghe tin nay trong long dy nay ben mac thuong phyc lén ra ctra nam xem thir. Ong thiy cac my nir dang
biéu dién ca mna khi tién khi thoai nhip nhang yéu di¢u hoa ca mit. Ong ngd ngudi ra, tay chan bin
rin, dau 6¢ quay cudng quén ca viéc triéu chinh. L3 Dinh Cong cung nghe tin d6 Lu Tu thira co ben
giup Dinh Cong mic thuong phuc cung ra ctra nam xem. Ttr do L3 Pinh Cong mé man trong dam hoa
pht dung nay khong con thiét triéu nira.



Khong Tt biét viée ndy tho dai do ndo. Tir L ding hau bén canh bén nbi rang: “Vua Lo da sa vao mé
hon tran r01 gac bo viéc nudce ra ngoai. Thay o1! Chung ta di di th61”. Khé)ng Twr n61: "Chod voi. Sap
dén ngay té troi roi. P 1a quic gia dai sy néu nha vua chua quen thi qudc gia con hy vong. Néu vua
quén té troi thi lac bay gid ching ta cubn goi ciing chua mudn".

Pén ngay té troi, L6 Pinh Cong ciing dén song khong chut thanh tim, té 18 qua quit roi ra vé huong lac
quén ca viéc chia thit té cho ba quan. Khong Tir bén bao Tur Lo rang: "Mau bao cic ban hoc cudn goi
nhanh chéng roi noi nay". Thé 1a Khong Tt tir quan dan hoc trd chu du céc nude ném trai cudc doi
phi€u bat. Nhu vay Lé Di da d§1 mdt gdo nude lanh dap tat moi hy vong cua Khéng Tu, Khéng Tu tu
dd bo dai (thdi 1am quan nuée L) ra di lang thang vo vong.



Ké 24 Ké phan hoi ( nghi lai, quay ngwoc )

Lam thé nao dé khoi sa bay d6i phuong?

Trong chir tin 1a phuong phap xur thé khién cho ngudi doi vinh vién ca tung. Hanh vi nghi lai nguoi
quén tir khong 1ay 1am xau ho.

Vin hoa truyén song 1au doi cta ching ta day chiing ta thanh mot ngudi tot ludn luén lam diéu thién.
Du khi phai bao vé loi ich thiét thin chiing ta ciing khong bo dao 1y d6 ma di tranh cudp quyén loi.
Cho nén biét dao 1y nghi lai 1a mdt ngudi biét quyén bién, 1a diéu kién tién quyét dé thé hién gi tri ctia
minh. Néu nhu nghf lai (phan hdi) ma c6 ich loi cho nguoi, cho ta, thuc day su viéc hoan thainh my
mén thi sao lai ¢t ¢b chap?

Trong quan hé giao tiép cu thé, nghi lai phai "nudt 161" mot cach co 18 tiét. "Toi bao dam" 1 cau ndi
nguy hiém nhat. Cho nén khi hira thi chi hira 5 phan du d nam chac 8 phan chir khong nén hira tuyét
d6i dé tranh khi sinh bién khong con dét xoay trd. Ciling c6 khi tuy khéng thuc hién duge ma ciing phai
hira thi 101 hira phai xao diéu an tang, thay doi, chir khéng nén 14n lira khat di khit lai khi nghf lai.

1 . C6 chép gitr 101 hira 1 ngu trung .

C6 mdt cay to & ngd ba dudong, mot thanh nhin ngdi dudi gbe cay tram tu mic twdng. Mot thiéu nién
chay a0 dén 1am gian doan tram tu cua thanh nhan. Thiéu nién nay kéu to cau ciru: "Clru toi v&i co
ngudi hiéu 1am t6i dn cap dang dudi bat toi. Néu ho bat duoc s& chit hai tay t6i”. Cau ta leo 1én cdy
trén trong tan 14 cy va van xin

rang: "Xin ong chd ndi t6i tron & dau”. Thanh nhan dua mat nhin va théy cau ta noi thuc. Mot luc sau
dam nguoi trong thon dudi dén, nguoi di dau hoi thanh nhan: "6ng c6 thdy mot thang nhoc chay qua
day hay khong?” Nhleu nim nay thanh nhan thé chi n6i su that cho nén ong dap lai 1a ong co thay.
Nguoi kia lai hoi rang: "N6 chay di dau?” Thanh nhan khong mudn phan bdi cau bé vo tdi, nhung 6ng
khong thé nao vi pham 101 thé néi that. Ong chi tay 1én cdy. Ngudi ta bén 161 cau bé xudng chit hai tay.

Khi thanh nhin sap qua doi chiu su thim van cua, troi. Troi bén khién trach vé toi 1am hai cau bé no.
Thanh nhan khang nghi rang: "Nhung ma t61 da thé noi sy that. To1 c6 nghia vu phai gitr 161 thé Troi
beén bao rang: "Khong dé nguoi da yéu hu vinh hon la yéu dao dac".

Gitr 101 hira mot cach chan thanh la mot pham chit ¢ doi t6i thiéu ciia con nguo1. Nhung khong biét
quyen bién, coi 101 htra la tuyét d61 khong thé nao vugt qua duoc thi chi 1a biéu hién cua su c6 chap
Nhiéu nguoi c¢b chap khong hiéu ra, khong biét nghi lai, mot ltic ndo d6 khinh suat hira hen va quyét
dinh sai 1am thi d6 chi 1a ngu trung (trung thanh mdt cach ngu xuan) tAm nhin ndng can, chi c6 nguoi
ngbc moi lam nhu vay.

Péi v6i nguoi Trung Qubc chung ta thi 1am viée thién lam nguoi tot 1a 101 nguyén v tu nhat biéu hién
gia tri con ngudi. Cho nén ngay tur thiéu thoi, dai da sd ngudi co giao duc déu lay viéc dugc ngudi
khac tan dong 13 phan thuong cao nhat thé gidi. Thién kinh van quyén van chua noi hét chan 1y d6



nhung trong moi gido duc con ngudi thi déu cé y nghia d6. Pé cho cha me vui 10ng, con tré cui dau
vang da. Dé cho thay giao vui 10ng hoc tro ra strc hoc tip chuyén can. Ai ciing tham gia trd choi véi
em bé thi em bé s& yéu thich. Khi chung 1am theo ¥ thich ciia chiing thi s& bi chi trich 14 ty tu. Dé dugc
moi ngudi tin dong, trong tim linh con tré clia chiing ta chwa phan biét dau 1a tot dau 1a xau. Ky thyc
nhitng ngudi day chiing phan biét tot xdu bi tim 1y mo hd ctia con tré d6 danh lira, thiy con tré tan
d6ng thi cho 13 t6t, ndo biét du con tré con mo hd t6t xdu.

Cung v6i nam thang, con tré 16n 1én dan dan thi tinh huéng cang rd. Néu ctr 1udn ludn cai dau vang da,
tim kiém su tan dong ctia ngudi khac thi khong thé ndo xuat dau 16 dién duoc. Du vay da s6 nguoi 16n
ching ta van tiép tuc hanh vi vo hiéu qua cta thoi tré con. Poi khi ching ta thir 1am nhitng viée tu tu
nhung do chiu anh hudng giao dyc thoi con tré nén lai thuong cam thay kho tAm. Nguoi tét khong nén
to ra tu tu tyr 1g1. Du rang chung ta biét rd ban than minh nd lue dé tranh thu thanh cong can phai dung
mot s6 bién phap 1ay cai Toi 1am trung tim nhung ching ta van luon ludn mudn 1am ngudi t6t theo kiéu
da duogc gido duc. Lam theo nhu vay chi c6 thé dan dén cam giac cao tai thuong cho anh ma thoi.

Néu anh khong thang thén doi hoi cai ma anh c6 quyén co dugc thi nguoi ta s€ khong gitip do anh. Du
rang anh chi bao v¢ quyén lgi ctia anh ma thoi thi rat nhidu ngudi van cé thé uy hiép anh. Ho muon de
dau anh xuéng chip mot bac dé cho anh nan long, nhu vdy anh méi khong 1am tré ngai cho tién d6 ctia
ho.

Papana la nguo1 dan chuong trinh tin tirc ctia mot dai truyén hinh no. Chi da lam viéc ¢ dai ‘nay 5 nam
roi. Tiét muyc tin tirc cua chi dugce danh gia 1 hang dau ctia dia phuong nhung trong 5 nam ay chi leo
1én dinh cao cua sy nghiép khong dé dang chat ndo. Ba nim trudce, khi chi ky hop dong vo1 dai truyén
hinh thi gip phai mot s tré ngai nghiém trong. Giam ddc dai truyén hinh ngdm bao chi rang ong ta ky
hop dong voi chi 13 mot an hué nén chi cam thdy d6 1a van may. Chi ngdm hiéu 6ng ta muén néi: "Chi
1a phu nit, phu nit khong nén birc bach nguo1 khac .

Khi chi mudn thay d6i hop dong, giam déc dai truyén hinh ndi tran 16i dinh, chi tin tudng vao gia trj
ban than nhat dinh khong nhuong bo. Mbi ngay, truéng phong tin tire déu goi chi dén phong lam viéc
chi trich cong viéc cua chi. Mbi khi gido huan xong, truong phong deu noi: "Ky hop d6ng nay di”. Bon
thang tréi qua, chi van khong dao dong. Cudi cung giam dbc dai truyen hinh phai chap nhan hop dong
méi véi tat ca nhitng yéu cau mdi cua chi. Nhung sau khi ky hop déng méi, chi hoi y klen mot luat su.
Luat su dé nghi stra vai chit trong hop dong. Chi vé bao céo lai voi 1anh dao dai truyén hinh.

Bon ho ca kinl~1, lai nd ra mot tran 16 d’inh ntra. Trudng phong noi toac ra la chi qua tr tu khong dao
dtrc. Chi lai van khong nhugng bg. Cuoi cung hiép thuong hai bén dong v chita mot s6 chit trong hop
dong.

Gan day, papana lai ky hop dong 3 nam voi mot dai truyén hinh khac thi nho rat kinh nghiém lan trude
nén tién hanh thuan loi hon. Chi néi rang: "Bay gio bon ho blet to1 1a nguot nhu thé nao 101, t01 noi
duoc lam duoc. Nhiéu dong su ndi véi toi nén dua ra yéu cau cao hon ¥ mudn tht sy roi nhuong bo
dan thi nhitng ngudi 1anh dao s& cam thay ho thing nhung t6i khong dong ¥ nhu thé. Toi chi yéu cau ho
dap tng nhirng diéu kién tit yéu khong can hoa 14 canh gi ca.

y nghia cau chuyén nay ¢ thu doan dam phan cua Papana. Phai phan tich tinh thé‘n kién cuong cua
Papana. Chi bat budc phai chong d& sy uy hi€p hang ngay cua lanh dao dai truyén hinh. Dong thoi chi



khong thé khong gitr virng phong do nghé nghiép cua mot ky gia dém ngay doi dién véi dng kinh. Chi
khong dé nhirng trac trd dam phan 1am anh huong cong tac cta chi. Papana c6 mot nhan thirc vé gia tri
ban than vitng vang. Chi vira bao vé khong dé cho nhitng 15i de doa? dam tiéu kich bac lam hai, vira
kién quyét chién dau dé dat dugc quyén loi xtng dang véi chi voi mot v chi kién cudng, mot niém tin
sat da.

Toan b nén vin hoa truyén théng dung gido duc cudng birc chiing ta tuin theo nd da ngd nhan khong ta
phai tuan theo mot cach tu nguyén nhur gitr mot 101 hira. Nguoi ta bdo muén thanh mot ngudi dan ong
tot hay mot nguoi phu ni t6t thi phai nhu thé nay, nhu thé no. Néu chiing ta khong nghe lai ma ctr htra
hen thi s& bién thinh nguoi bi hai khong tr vé duoc, thanh mot bang chirng cho hinh anh mot con nguoi
dé cho ngudi khac khinh khi mot con vét hién té cho nhitng truyén thng lira déo.

2. Trudce dap ng sau stra doi

Camaden, tic gia HO so vu 4n Felmot 1an thir nhat ban ban quyén cho Plaman cai bién thanh Hi kich
Napoleon da timg qui dinh khong dugc tao chuyén yéu duong cho nhén vat Felmot. Bay gio plaman
khong tranh cdi ma chap nhin diéu kién d6. Nhung v€ sau, khi vo kich nay cong dién, dé chiém long
khan gia plaman da thém vao mdt s6 tinh tiét 1ing mang c6 thé xem 1a yéu duong ciing duge, ¢ thé
xem khong phai 13 yéu duong ciing duoc. Két qua trinh dién v kich rat tot. Mot nim sau Plaman gip
Camaden thi khong nhiing

Camaden khong trach moc ma lai to ra dong y v&i Plaman. Vé sau khi ké chuyén niy, Plaman n6i ban
dau nhugng bo Camaden chir néu c6 chap phan doi tat khong c6 vé kich nay.

Mot cap tinh nhan no nén vo nén ché)ng la két qua t6t ctia noi doi va nghi lai. Nt s7 nay hoi tuong lai
qua trinh két ban vo1 chong nhu sau:

“Tir bé dén 16n, dd choi yéu thich cua t6i 1a cac loai, ca kiéu bip bé va toi rat thich dong vai me céac
bup bé d6. Béac si noi toi vo sinh. Sudt doi toi khong thé 1am me nén lay bip bé 1am con. Sau khi ot
nghi¢p dai hoc, to1 & mot thanh phé xa la. Tuy ¢ thi tran qué huong co tinh y€u gia dinh va sy quan tam
cua ban bé nhung t61 cam théy khong hanh phtic, bdi vi tinh yéu va su quan tdm cta ho tua ho nhic nho
t6i 14 nguoi con gai khong hoan thién. Con ¢ thanh phd xa la nay khong ai biét bi mat cua t61. Chua
bao gid t6i thoai mai nhu thé. Duy chi, t6i ludn ludn chong lai mot cach ban nang tat ca nhiing nguoi
ban trai hitu y v6i t6i. Cho dén ngay t6i gip Tt Kién. Chung tdi yéu nhau. Tir Kién 1a con mot. Toi
khéng nén c6 1i voi anh. To6i dem hét can damra noi sy that voi anh. Noi xong tura ho toi khong con
nghi dugc diéu gi nira, chi con ghi nhé dugce sdc mit trang bot clia anh. Mot tudn sau toi khong c6 tin
tirc gi vé anh. Toi khong trach anh, trai lai, toi nghi d6 13 mot cach giai thoat.

Mot hom ngoai strc tuong tugng cua to1, 61 tiép duoc dién thoai ciia me anh. Ba la mot nguoi hién tir,
d6i xir véi toi rat tot khién cho toi thay it nhiéu 4m 4p trong thanh pho xa la ndy. Ba néi rang: "Chiéu

nay chau den nha in com nhé, bac da ham sudn lon cho chau, chau can gia ting dinh dudng. Chau
khong can giau bac nita,

Tir Ki€én da n6i1 voi bac réi. N6 khong dung, chau ché trach no, du sao bac khong co y kién gi..."

To61 gac dién thoai 1€n, long hoang mang. T61 khong dam n6i nhiéu 101 vi t61 khong biét Ttr Kién da noi



gi. Vira ra phong ngoai t61 gap Tu Kién. T6i vinh vién khong bao gid quén 161 anh n6i hom do6, anh noi
rang: "HOom qua anh ndi v&i me rang vi trong ltc kich dong da 1am cho em mang thai, vira méi pha
thai. Me¢ bao chung ta nén

nhanh chong két hon. Sau khi két hon néu qua khong ¢6 con thi noi 1a hiu qua ctia pha thai, me anh
cting khong thé noi gi hon. Anh suy di nghi lai subt mot tudn le cling chi c6 bi¢n phap khong phai 1a
bi¢én phap tot ndy ma thoi. Em chd qua ban 1ong. Néu thuc té khong co con thi chiing ta nudi con
nuoi...”.

T6i rat ty tu nén tdi chap nhan 101 néi dbi nay hodc 1a vi t6i khong thé khong co Tir Kién ching? Két
hon dugc hai ndm t61 mang thai, t61 cdm dong qua ngat di. Theo cach ndi cua Tu Kién day 1a 1an néi
do61 cia Trot dé thir thach tinh yéu cta chiing t61. Thuc 1ong t61 yéu 161 né1 doi nay.

Cau chuyén vé Camaden va Plaman qua c6 tinh chat trude dap tng, sau stra doi theo hanh dong cua
con nguoi. Con cau chuyén nit si vo sinh ng 1a sy ndi doi1 cua con ngudt con sy stra doi lai cua Troi,
hodc chi la sy né1 doi ctia Troi. Du sao ciing cho thay trong cudc song khong nén co chap.

3. Trong 101 hira an tang tir chdi

Khi tir chdi thi phai ¢6 co sé. Co mot sb 101 hira da an tang tir chdi, dé lai mot manh dat cho tir choi,
nhu vay de€ c6 c¢& hon. Chi can khi hira khong nén cam két tuyét dé1 qua dé do1 phuong c¢6 chuan bi tu
tuong, mot khi khong thuc hién dugce thi khong mang tiéng nhi€u 1a that tin.

Tuc ngit day rang chi nén ndi 3 phan, con 7 phan khong can noéi, anh 1 bac dai truong phu quang minh
16i lac gip nhau chan thanh thi c6 gi khéng néi duoc ma lai chi néi 3 phan? Ky thue khong phai nhu
vdy, ching ta dé xudng trong giao t& phai chin thanh nhung mudn dat dén chan thanh voi nguoi khac
thi phai c6 mot qua trinh.

Mbi giai doan cua qua trinh nay can phai van dung nhirng phuong thirc giao tiép thich hop thi mdi bao
dam qua trinh nay phat trién thuan lg1.

1. Dung phuong phéap, “biéu hién mo hd" dé tng phé cac thinh cau phic tap. Cai goila“ ‘biéu hién mo
ho” 1a dung phuong thire thich dang, ngon ngir xao di¢u dé biéu hién thai do gian tiép ham stc, linh
hoat d6i voi nhitng thinh cau ctia ngudi khac. Pac diém 1a khong co thai do biéu hién dit khoat, tranh
danh giap 14 ca voi d6i phuong. Do 13 mot phuong thirc giao té thuong ding. Biéu hién mo hd c6 hai

cong nang.

Mot 1a, gianh mot khoang dat tréng dé xoay chuyén khi can thiét. Co6 mot sé van dé khong minh bach
tirc thoi, can phai tim hiéu thém chan tudng thuc su hay 1a chd xem sy tinh phat trién ra sao va sy bién
hoa cua hoan canh xung quanh ra sao méi co thé chu truong. Biéu hién mo ho dé lai mét manh dat
tréng gianh cho ta suy nghi ti mi, than trong quyét dinh. Néu quan tir nhit ngdn tir ma nan truy thi khong
nhirng anh hudng uy tin va danh dy ban thin ma con mang lai ton that khong dang c6 cho su nghiép va
cho quan hé giao té.

Hai 13, dé cho mot phut hy vong c6 1gi cho sy 6n dinh tinh cam cua d6i phuong. Nguoi yéu cau anh



giai quyét hay tra 161 mot van dé nao d6, ndi tAm ctia ho tran tré hy vong, hy vong dugc toai nguyén
dugc giai quyet hoan hao. Néu d6t nhién bi cu tuyet thang thirng thi do thleu chudn bi vé tim 1y s& ¢
thé vi qua that vong hay bi thwong ma tim 1y mat thing bang, kho 10ng on dinh dugc tinh cam, san sinh
ra 101 néi viéc lam qua khich, c6 hai cho quan hé giao té.

Trai lai, néu chua ndi nhu dinh déng cot thi d6i phuong cam thiy sy tinh chua dén ndi khong chit hy
vong, ¢d thé no lyc nhi€u hon nira trong hay qua mot thoi gian nita thi co hoi s€ dén, su tinh s€ phat
trién theo chiéu hudng tot. Nho vay tinh cam ctia ho dugce 6n dinh.

Nhung khong phai bat clr viéc g1 cung dung thai do bicu hién mo ho. Viéc phai to thai do rd rang ma
van dn ndi mo ho thi vo cung sai lam. Vay thi gap nhing van dé nhu thé nao trong tinh huéng nao thi
str dung phuong thirc "biéu hién mo hd"?

Lam thé nao dé nim duoc mirc dd "mo hd" Khi su viée chua rd rang nén dung thai ¢ "mo ho". Bét ky
su kién ndo phat trién bién hoa cling c6 mot qua trinh, c6 khi qué trinh d6 twong ddi dai. Khi su viéc
moi bét dau phat trién bién hoa, thuc chat ctia van dé chua boc 10 ra, khé doan dinh 1a thién hay éc,
dep hay xau, loi hay hai thang hay bai. Luc nay phai cho doi, quan sat, tim hiéu, nghién ctru nhat thiét
khong thé hanh dong so Suat, tlen mom néi ra. Than hodc tinh thé birc bach anh khong thé khong phat
biéu y kién thi t6t nhat hiy noi, “mo ho” Vi du anh ¢6 thé néi: "Suy viée nay twong d6i phirc tap, xin
dé toi nghién ctru mdt chat r6i s& n6i”. Nhur vy 1a da giir lai manh dat tréng sau ndy co thé xoay
chuyén duoc.

C6 mot s6 ngudi gidu kinh nghiém khi gip van dé nhu thé ndy thi dung vai ciu néi hai hudc nhu dan
mot cau tuc ngir, ké mot chuyén co tich hoac mdt chuyén tiéu 1am chir khong tra 101 tryc tiép vao van
de, dé cho do1 phuong tu suy nghi cling 1a mdt chiéu cua "bi€u hi¢n mo ho".

Khi gdp do6i phuong 1an dau nén str dung "bi€u hién mo ho". Dudi day dua ra hai vi du trong tinh yéu,
mot vi du tich cuc va mét vi du ti€u cuc. Cau Vuong va ¢ Ly c¢6 tinh cach hudng ndi, it co co

hoi tiép xtic voi ngudi khac gidi. Co nguoi g101 thiu cho hai bén lam quen nhau. Lan dau tién gap
nhau, hai bén déu c6 chut cam tinh voi nhau. Roi sau d6 hai nguoi trd chuyén véi nhau. May mdn ca
hai déu thong minh, biét cach bleu hién lic so giao. Khi chia tay nhau, cdu Vuong ndi voi cd rang:
"N6i chung t6i c¢6 an tugng tét vé cd nhung ddy méi chi 13 so giao, vé sau chung ta s& hiéu nhau hon".
C6 Ly ciing mim cudi dap lai rang: "Toi cling ¢6 cam giac nhu anh".

Théi d6 ctia ca d6i bén déu mo hd, vira to ra mudn két ban vira dé lai manh dat trong tién xoay chuyén.
Ca hai déu vui vé, d6 1a co sd cho giao tiép sau nay. Con mot d6i nam nir khac thi lai khong phai nhu
thé Cau Truong va c6 Dinh ciing thong qua nguro1 gidi thiéu ma quen biét nhau. Gap nhau lan dau tien
ma ciu Truong da chiu miéng noi rang: "Toi khong thich ¢6" 1am cho ¢6 Dinh che mit bo di, vé dén
nha da ra khoc, oan ngudi gidi thidu. Cau Truong dn ndi qua 13 qua bat nha.

2. D6i v6i su viée chua nim virng thi dung phuong phap htra hen cao su.

Néu anh chua nam chac dugc sy viée thi nén noi nang linh hoat, dan hoi nhu cao su dé co cho co gian.
Vi dunoi "s& cd hét strc 1am", "tan sire nd luc”, "cd gang hét kha niang"...



Do 1a nhirng ce}u chtr ¢6 tinh linh hoat,rét 16n. péch hira hen thé nguyén nay dé lai dat nhat dinh cho
anh xoay chuyén nhung néi chung khién cho d6i phuong nghi ngo, anh kho long dat dugc sy tin tuong
cao cua doi phuong.

3. Pdi v6i van dé ma anh khong thé doc lap giai quyét dugc thi nén str dung 161 hira hen co6 an chia
dicu kién.

C6 nghia 14 néu mot minh anh khong thé thire hién 101 hira ma phai con can dén su gitp d& cua nguoi
khac thi trong 101 hira ctia anh phai bao gdm nhitng cau chit mang tinh chit han ché.

Vi du anh hira gitp mdt ngudi ban diang ky h khiu ching han. Piéu d6 lién quan dén co quan cong an
va céc chinh sach ctia nha nude thi anh nén ndi nhu thé ndy méi thoa dang: “néu nhu cong an cho phép
nhap ho khau tir néng thon ra ma anh ¢ di cac diéu kién quy dinh thi t6i s& gitip anh". Nhu vay da
ding cong an va chinh sach dé han ché kha ning giup d& ctia anh, vira biéu 16 thanh ¥, vira noi ning
linh hoat c6 mirc dd vira ngdm bao cho ddi phuong cai kho khin ctia minh.

Noi tom lai, khi thay chua co thé h~jéu day du van Qé hay khi kha nang ctiia minh c6 han thi trong 161
hira phai an tang su tir choi. 4. Ngau nhi str dung ké hoan binh

C6 nhiéu khi vi nhiéu nguyén nhan nhu thé dién, ddi phuong manh qua khién cho chiing ta khong thé
trye tiép tir chdi thinh cau ctia doi phuong. Ngoai cach khéo 160 tir chdi ra con co thé dung cach trude
dap tng yéu cau roi sau stra lai. Vi du ¢ ngudi nhd anh gitp viée diéu tac hay xin viéc cho than thich
thi anh giai thich nbtr thé nao?

Néu nhu anh 1ap tirc cu tuyét thi d6i phuong cho anh khong chiu gitp d& tham chi quan hé hai bén tré
thanh gay git c¢6 thé sau ndy anh c6 viéc gi nho thi du ho 6 thé giup duoc ho ciing nhe ring cop ra tra
diia. Vi vy t6t nhat anh phai lam cho déi phuong cho rang, anh da tan tam tan lyc gitp do. Anh c6 thé
1am nhu sau. Lip ttrc bao ddi phuong viét tom tat Iy lich ké khai tot nghi¢p trudng nao, mon gi, sO
truong gi, so thich gi... giao cho anh. Nhu vay d6i phuong tin mat thdy anh mudn giup do ho that su
tao ra 4o glac d3 tim dung thay dtng thude. Tiép theo anh no1 mot cach thanh khan rang: "Viéc cua anh
cling 13 viéc cia toi, toi s& tan luc. Mai t0i s& dem tom tat 1y lich dén gip ban t6i. Miy hém nita anh
tro lai gap t61 dugc khong?”

M4y hom sau, khong chd d6i phuong dén anh goi dién thoai hay than hanh dén nha d6i phuwong. Anh
ndi voi d6i phuong ring: “miy hom nay toi lo tiéc cho anh. Co quan A c6 1& khdng c6 hy vong, toi
sang co quan B thi ho hira s& nghién ciru”. M4y ngay sau nita, anh chi dong tim gip 601 phuong néi
rang: "That khong phai v6i anh, viéc anh nho khong hoan thanh dugc. T61 dé nho may ngudi ban than
& may co quan nhung déu khong c6 cach ndo giai quyét duoc ca. Co 1& chd khi nao co co hoi hiy hay
chang".

Du rang anh khong tim ai ca, nhung chic chin dbi phuwong rat cam kich anh. V& cac van de khac cling
thé. Trong viéc mua ban, néu ¢ ngud1 nho anh mua hd mot hang hoa nao do theo gia Xuat xudng chang
han, 5t nhat anh lap tirc no1 rang. "Puoc rdi, toi lap tirc di giup anh". Hoi ddi phuong can bao nhiéu,
loai nao... rdi dién lai theo cac budc ké trén.

Béo vi dbi phurong rang hang hoa da ky hop dong hét roi, chi c6 thé chd ké hoach sau v.v...



Co6 nguo1 nhan dip anh di cong tac dau d6 nhd mua mdt hang hda loai nao d6. Xin anh chd lap tire tu
chdi, nén 1ap tirc nhan tién d6i phuwong giri mua hang va to ra san sang tim hang d6, néu c6 nhat dinh
mua mang vé cho d6i phuong. Khi dén dia phuong cong tic anh goi dién thoai néi véi d6i phuong
rang anh da di khap cac ctra hiéu ma khong c6 loai hang d6. Ctr nhu thé ma dbi pho vai cac viée khac,
véan dung linh hoat ké trudc htra sau stra lai. Nhu vay tuy khong ton gi ma ciing dugc tinh nguoi.

Nhung phuong phap nay khong thé ding thuong xuyén, chi nén ngau nhién méi dung dé tmg pho. Dung
thuong xuyén thi nhat dinh 10 tay, bi nguoi ta mang 13 xao Dai da s ai cuing thich nguo1 da noi tat lam,
rat it nguoi rong 1ong thong cam nhitng nguyén nhan khlen cho anh khong thé 1am dugc. Ho thuong ché
trach anh da hira ma khong 1am cho nén du anh c6 muén 1am ma khong du diéu kién dé 1am van bi ho
trach.

Napoleon néi riang: "Xuwa nay t6i khong bao gid hira bira bai vi nhu thé s& dan dén sai 1am khong ctru
van duoc,

C6 nguoi hoi khi bi ban bat phai hira ma anh d3 biét chic chan khong lam dugc viée do, vy xtr tri
nhu thé nao?

Anh phai lang nghe ban trinh bay yéu cau mot cach cham chu rdi sau d6 lac dau nhe nhe, thd dai t6 ra
vé x6t xa vi bit lirc khong gitip duoc ban. Lic dau nhe nhe 1a phii dinh, d6i phuwong biét anh cu tuyét.
Tiép sau anh c6 thé trinh bay 1y do vi sao phai cu tuyét thi d6i phuwong dé 1y do cu tuyét phai day du
thi ho s& tiép thu. Tat nhién,

thong cam.

C6 nhiéu sy viéc mdi nhin qua thdy dang 1am song nghi k§ néu lam thi phién phirc. Vi du ban anh lam
cong tac bao hiém moi anh mua bao hiém nhan tho mot triéu déng. Anh ciing biét viée nay co ich,
nhung suy nghi nhur vy mdi thang phai nop 1/3 tién lwong ma hién nay luong anh chi du song. Anh
biét rd khong c6 tién mua bao hiém thi anh c6 thé 1ic dau nhe nhe rdi sau trinh bay ly do cho ban.

5. Dung tiing cho hoanh hanh r6i méi tran ap

Dau thdi Xuan Thu sau khi Trinh Vi Cong qua doi, thai tr Lo Sinh 1én ngdi, d6 1a Trinh Trang Cong.
Trong long Trinh Trang Cong rat rd tuy lam vua nhung céac dich thir chinh tri khong bé giap quy hang,
ban than 6ng con phai chién dau nhiéu. Nhung dung phuong thirc nio dé du tranh voi dich thii chinh
tr1, vi khong phai la ai xa

la ma chinh 1a me dé va em rudt cua 6ng. Trinh Trang Cong khi lot long me hai chan ra trudc daura
sau khién cho me 13 Vii Phuong vi dé kho, suyt mit mang cho nén ba ghét ong ma lai rat sing 4i ngudi
em cua 6ng 1a Cong Thiic Poan. Sau khi hai anh em 16n 1én, Vii Phuong dd may 1an yéu cau 1ap Cong
Thtic Poan lam thai tir. Nhung Vil Cong theo truyén théng 14p con 16n nén khéng déng ¥. Me con Vil
Phuong rat bat min. Khi Vii Cong mat, ho bén ting cudng Am muu cudp ngoi Pau tién Vii Phuong lay
tu cach 12 me xin Trang Cong phong ap Ché cho Cong Thuc Poan. Ap Ché 1a mdt trong yéu vé quin
su, Trang Cong khong chiu phong cho Cong Thic Poan. Vii Phuong bén xin phong Kinh thanh dé thu
kho cong cho Cong Thiic Poan, Trang Céng danh chip nhan. Cong Ton Poan dén Kinh Thanh bén mo
rong va xdy cao tudng thanh. Cac dai than ban luin xon xao. Sai Trong ndi v6i Trang Cong rang;



"Thanh cac noi cao bao nhi€u tién vuong dép da quy dinh rd. Nay Cong Thiic Poan xay thanh khong
theo qui ché do, bé ha nén ngan chan ngay dé tranh hau hoa".

Trang Cong sao lai khong hiéu didu d6 nhung trong 1ong 6ng di suy tinh khac, bén dép rang: "Me ta
muon nhu thé, ta biét lam sao?".

Cong Thuc Poan thay anh khong c6 bién phap han ché bén cang phong ting hon ntra, ra 1énh quan do1
bién gio1 phia xay va phia bac phai tuan theo ménh 1énh ctia 6ng ta va ngdm mua chudc cac thanh a ap
lan can vé phe Ong ta. Viéc nay chién cac tuong si hét st bat binh. Dai twdéng Cong Tur Lt né1 voi
Trang Cong rang: "Bé ha can phai 1ap tirc ché ngu ong ta, néu khong dan dan quin doi sé bi 6ng ta thau
tom”.

Trinh Trang Cong van binh tinh néi rang: "Khong can thiét. Lam nhiéu viéc bat nhan bat nghia thi nhat
dinh s& ty diét vong".

Cong Thuc Boan thay anh van khong c6 phan tmg gi cang khong con so' gi nira, tich Ity lwvong thao,
sam stra vii khi, tang thém b binh va chién xa chuan bi tién danh thu d6 cua Tranh Cong va da hen voi
me lam ndi Ung. Bay gio ca nudc déu cam phan. Trang Cong vui sudng noi rang: "Thoi co da dén”.
Trang Cong tim hiéu ngay noi

loan cua Cong Thuc Doan, tién phat ché nhan, sai Cong Tt Lit dem 200 chién xa tién vé kinh Thanh.
Quan dan Kinh Thanh phan chlen, Cong Thic Poan chay dén Bi bia. Trang Cong truy duoi dén Bi
Pia. Cong Thiic Poan bén trdn dén Cong Quoc Trang Cong quay vé d6i pho voi me 1a vii Phuong,
dem ba giam 1ong & Thanh Tri va thé vinh vién khong gip mit ba.

Déi v6i di tam doat quyén ctia em va dbi véi hanh vi thi dich ctia me von Trang Cong di sén biét.
Nhung Trang Cong khong tim cach hoa giai theo tinh ¢t nhyc ma dung thu doan dé cho phat trién boc
16 su bat nghia rdi bat ngd tAn cong. Pau tién dung tang cho dbi phwong 1am can, nhd d6 tranh thi 1ong
ba quan va long quan doi, 1ong dan roi sau dua ddi phuong vao chd chét.

Phuong phap dung ting cho ké dich hoanh hanh boc 16 am muu r§i mébi bat to1 trumg tri chi dung khi
c6 kha ndng lam chu cuc dién tire du stre de bep doi phuong. Cho hay cua ké nay la d€ cho d61 phuong
hoanh hanh tudng dac thé 1€n khinh suat cho rang ta bat luc, sau dé bat ngo tran ap.

Pay ciing 1a mot loai ké 1am nguoc lai trudce dé cho 1am nhur d6i phuong mudn, sau quay lai tran ap,
coi nhu trudc hira cho phép, sau lai hity bo 101 hira do.



Ké 25. Ké wng bién

Lam thé nao thich g khi quan hé dot bién?

Trong cudn Hac 1dam ngoc 16, Lam S chi tri ctia La Pai Kinh thoi Téng co Viét "Dai pham khi lam
viéc 16n hay nho déu phai c6 tri. Tri 1a gi? Tuy co img bién dung dé giai quyét su kién". Vé ¥ nghia
nhat dinh ndo do, ngudi co tri 1 ngudi co thé tiy co tng bién theo gid bé.

Muc dich cudi cung cua ung bién 1a khién cho ta ludén ludn & vi tri chi dong nam dugc dong thai phat
trién cua su viéc dé thuc hién duoc muc tiéu da dinh. Cu thé, rng bién c6 hai cong dung: mot la gitr
dugc chu dong, hai 1a bién bi dong thanh chu dong.

Trong cudc song co thé chia thanh 4 tinh huéng tng bién:

1 Nghi xa. Ngudi khong nghi xa tit ¢6 hoa gin. Nghi xa 1a mot loai tmg bién c6 ¥ nghia chién lugc
nhat. Mot con nguoi nhin xa thay rong 1ay dugc, bé dugc, co dugc, dudi duge méi tranh thu chu dong
duoc.

2. Lo gan. Nghi khong dugc xa tit sinh lo gan. Tham chi co khi nghi xa muu sdu nhung do hoan canh
khach quan thay d6i bat tric thi cling khé tranh khoi lo gan. Vi du do thién chuyén cong tic ma hoan
canh tré thanh xa la.

3. Giai nguy. Khong giai quyét duoc lo gan tat thanh hoa gap, cho nén giai nguy la mot loai trng bién
trong mot canh ngd nhat dinh. Ung bién giai nguy bang truong thanh thé, hoic lay cong lam thu, phap
cu thé. Noi chung, tng bién giai nguy phan anh rd muru tri va kha ning Gmg bién ctia mot con ngudi

4.Tuy co. Day la trong mot tinh canh 6n hoa ma. tuy co hanh sy, xur thé thong subt bién hoa. D6 1a biéu
hién chi yéu ctia trinh do thao ting 1ong ngudi trong giao té cia mot con ngudi. Boi vay loai tmg bién
nay sé 1a trong diém giGi thiéu sau day.

1. Khéo no1 stra sai

Dai thai gidm Ly Lién Anh l1a nguoi co tri khéo noi, gio1 lam dep long Ttr Hi Thai hiu. Tai co tri cua
ong da nhiéu 1an giai vy cho Tir Hi Thai hau va thudc ha. Tur Hi thich xem Kinh kich thuong ban
thuong nhitng an hué nho nho cho kép hat. Mot hom sau khi xem kép hét noi tiéng 1a Duong Tiéu Lau
biéu dién, ba goi kép hat ndy dén trudc mit chi mAm banh sira trén ban bao rang: "Ta ban cho nguoi
tat c4 mang di!"

Duong Tiéu Lau khiu dau ta on nhung khong mudn banh sita bén ca gan tiu rang: "Khiu dau ta on thai
hau, nhung nhirng vat qui gid nay no tai khong dam nhan, xin thai hau rong long ban cho mot chir. "

Tur Hi dang vui nén khong gian, nd1 rang: "Ngud1 mudn cai gi?”

Duong Tiéu tau khiu dau tiu rang: "Lio Phat gia phuc 16n bang troi, phai ching co thé cho nd tai mot
chir?”



Tt Hi cao hirng sai thai giam mang bat muc dén vay tay viét mot chit Phuc.

Tiéu Vuong gia ding bén canh thay chit ctia Tir Hi viét bén noi nho nho rang: "Chit Phic bo Thi chit
khong phai bo Y co.”

Duong Tiéu Lau thiy Tir Hi viét sai, néu nhdn mang vé e nguoi khac dam tiéu, ha khong phai méc toi
khi quan hay sao. Néu khong nhan l1ay cling khong dugc vi Tuir Hi s€ no1 gian chém dau ngay. Lay cling
khong dugce, khong lay ciling khong dugc. Duong Tiéu Lau thao mo hoi hot.

Khong khi tré nén cang thang. Tir Hi ciing cam thay then, vira khong muon Duong Tiéu Lau nhan 1dy
vira khong tién gitr lai.

Ly Lién Anh dtmg bén canh nhanh tri cudi ha ha néi: "Phiic ctia Lio Phat gia déu hon moi ngudi trén
doi mot "diém"" (Chit Phic ctia T Hi viét bo Y 1a so v6i bo Thi thém mdt chim tirc mot diém).
Duong Tiéu Lau vira nghe noi thé thoat nghi ra bén voi vang khau dau tiu rang: " Lio Phat gia phuc
nhiéu day 1a phtic hon ngudi no tai 1am sao dam linh". Tir Hi dang sip ndi gian, nghe noi thé bén thuan
gi6 bé 14i cudi noi rang: “Puoc rdi, hdm sau s& ban cho nguoi". Nhu vy 101 ndi khao ctia Ly Lién
Anh da giai vay cho hai nguoi.

Ly Lién Anh ting bién khéo & chd: stra sai thanh khong sai khién cho chit Phuc viét sai thanh Tir Hi ¢6
y viét khac chir khong phai viét sai vi so suat, vira g& thé dién vira ninh Ttr Hi ma lai vira gitip Duong
Ti€u Lau thoat nan. Ly Lién Anh Urng bién vira nhanh vira khéo. Dudi day 1a mot vi du khac.

1. Stra sai bang phat huy cai sai.

Trong khi dién thuyét tat phai dat dugc hiéu qua tai chd. Nhung néu dot nhién xay ra nhiu loan ndo do
thi c6 thé khién cho dién gia nhat thoi khéng khong ché dugc ngdn ngit noi sai khién cho 1dm vao canh
quan bach. Trong tinh hudng d6, dién gia phai str dung phuong phap sira sai bang cach phat huy céi sai
ra y moi giai thoat khoi bé tac va dat duoc hiéu qua tirc thoi tai chd. Vi du c6 mot ngudi dan chuong
trinh tham gja 1& ra mét cua doan Kinh kich Su Ttr Lau dao Hai Nam do so suat d4 gidi thiéu 6ng Nam
Téan Yén, bi thu dang uy Hai Nam Su pham hoc vi¢n thanh "tiéu thu" 1am cho ca hoi truong ndo loan
1én. C6 dan chuong trinh bén chan thanh xin 161 Nam Tan Yén va noi rang: "Tén ctia Thil trudng that 1a
day y tho lam toi nho dén hai ciu tho: "Curu thoi Vuwong Ta dudng tién yén, phi nhip tam thudng bach
tinh gia". (Chim yén ngay xua trong dinh Vuong Ta nay bay vao nha ba linh). That 1a mot buc tranh
tuyét my gidng nhu quang canh hom nay. Kinh kich xura nay von luu hanh &

phuong bac ma bay gio Kinh kich tir phuwong bac xubng phuong nam, vugt qua eo bién Quynh Chau
bay dén Hai Nam va 1am t6 & day. Ha chang phai 1a mot bérc tranh tuyét my hay sao?"

Kha ning tmg bién cta cd dan phuong trinh nay quéa khién cho moi nguoi than phuc. Sau khi ¢6 6 10i
xin 16i do thiy chit Yén trong tén cta thi trudng ma sinh ra y tho dep r6i dan ra ciu chuyén sinh dong
bat nudn tir sai sot ctia minh dién dat mot cach day chat tho. Phuong thirc sira sai bang phap thay cai
sai ndy dugc toan bd quan ching vo tay rao rao, nhiét tinh tan thudng 1 diéu tat nhién.

2. Lay dung sua sai.



Trong khi dién thuyét, dién gia do qua ciing thing hay kich dong ma 1& 1. Trong tinh hudng nay, dién
gia chd vi thé dién ma 1am nguoi ai ciing khong tranh dugc sai sot. Tat nhién 1 noi lai mot 1an bang
ngdn tir chinh xac dé cai chinh chd 1 11 néi sai. Néu nhu trong tinh hinh cho phép ma bién luan su
khac biét cua 11 noi sai véi 101 ndi diing thi c6 thé gy an twong sau sac hon nita d6i vai thinh gia. Vi
dy, mdt vi chi nhiém khoa cua trudng su pham ng nédi chuyén vo1 hoc sinh mdi vao khoa da néi rang;
"Cac ban hoc sinh, chiic mo1 ngu61 moi sy t6t lanh. Céc ban tir bdn phuong vé truong su pham bat
déu cudc séng hoc tp mdi, nhat dinh s€ chuyén can hoc tap tién bd khong ngimg. Tuong lai hy vong
mdi ban s& tré thanh giao vién tiéu hoc miu muc. Khong, phai noi hy vong tuong lai moi ban déu
thanh gido vién tiéu hoc miu muc béi vi hy vong d6 1a hién thyc. Piéu t6i mubn dién dat 1 tAm chin
tinh ctia t6i lac ndy dbi véi cac ban, chic cac ban sau ndy s& budc 1én buc giang hoan thanh chirc

trach vinh quang nhat”.

Vi chil nhiém khoa nay nhanh chong nhan thiy da n6i nham “hy vong twong lai" thanh "trong lai hy
vong" nén kip thoi stra doi lai mot cach khéo 1éo. Nhur vay vua thtra nhan 16 161 né1 sai, vira giai thich
1y do nhung khong nhitng khong giy ra khé chiu ma lai c6 tac dung tot. Thit 1a mot phuong phép bd
clru sang sudt.

3. Bién sai thanh dung.

Khi tirc thoi phét biéu ¥ kién thi mot khi dién gia phat hién néi sai thudng c6 tim 1y cang thang, can
tr& dong tu duy, thim chi khong thé tiép tuc ndi nita. Néu rui ro xdy ra tinh hudng nay, dién gia nén lap
tirc bién minh, khéo 1éo chira sai thanh dtung. Vi du trong mot cudc hon 1€, nguoi chu tri nhiét tinh moi
phat biéu y kién,

mot vi giao vién trung hoc day nghé 1ap tirc dtimg 1én phat biéu. Ong ndi chiéu nay 1a ngiy tac thanh
tinh duyén ctia thiy Ha Minh trudng trung hoc day nghé va tiéu thu Diép Hong cong ty thuong mai...
C6 1& ¢6 ngudi cho tdi nodi sai ha khong phai Ha Minh va Diép Hong cuing cong tac trong mdt cong ty
hay sao? bung vay Ha Minh da theo thuong nghiép nhung mét thang trude con la mot thﬁy giao tré
tudi rru ti trong nghé. Bay gio trong mit ching toi, anh van luén ludn 1a ban dong nghiép t6t. Toi xin
nhan co hoi nay thay mat toan thé nhitng ngudi trong nghé thanh tim chuc doi ban dep duyén lanh. RS
rang ong nay da nham 14n khi gidi thiéu tan lang. Chita truong day nghé chirc nghiép trung hoc thanh
thay gido trong nghe churc trung gido su. Van giit hai chit "chirc" va "trung" song ¥ nghia da duoc dinh
chinh. Sau khi thdy minh n6i sai d4 khéo 160 chita "thay gi4o trung hoc day nghé" thanh théy giao trong
nghe (ttre ngudi gioi trong nghé & day la nghé budn ban). Khong nhitng dé dinh chinh sai 1am ma con
dé cao tan lang 1a bac thay trong nghé budn bén, tat nhién moi ngudi déu than phuc vui vé hudng tng,
hon 1€ cang nao nhiét.

2. Xem gi6 bé 1ai tiy co g bién

Nam 1966, Lam Ngir BPuong nha van hoc hién dai ndi tiéng tir My vé Pai Loan dinh cu. Thing 6 nim
d6, mot hoc vién & Pai Bic cir hanh 18 t6t nghi€p tran trong moi tim Ng&t Puong tham gia va xin ong
phét biéu y y kién. My vi tai to mat 1on phét biéu trudc Lam Ngit DBuong. Ho no1 dai dong 1€ thé khién
cho thinh gia déu nga gat. Pén khi tim Ngir Pudng dang dan phat biéu, ong bén gio tay nhin dong ho

da 11 gio rudi roi1 nén thay doi cach ndi, chi ndéi mot cau: "Loi phat biéu cia bac than sT nén giong



nhu mini jup cua phu nir, cang ngin cang t6t" Thé thoi, khong noi nira. Ong vira nodi xong moi nguoi
ling ngat, miy gidy sau ca hoi truong Oa cuoi va nhing trang v0 tay dai biéu 16 ung ho dién gia wu th
ndy. Hom sau céc bdo 16n ¢ Pai Bac dua tin "Dai danh su hai hudc danh bat hu truyén”. Xem ra ngiu
hirng phat biéu phai ¢ tai n ndi va co tri thuan gié budng chéo! Khong khi budi dién thuyét thudong
kich dong dién gia nhung c6 nhiéu vi khong hiéu hoan canh cu thé da thao thao bat tuyét nhur song
Hoang Ha v& dé khong thé nao ngirng duoc. Tuc ngtr da day nguoi thire thoi la ke tuan kiét. Néu dién
gia khong biét theo gid budng cheo, tiy co (g bién thi du ¢ tai dn ndi ciing van 1am ngudi

ta chan, khién cho thinh gia "budn nén". Trong giao té d6i mit v4i su d6 ky, cong kich, vu cao thi phai
ty co ing bién. Pau tién gip viéc chd hoang phai gitr dau ¢ binh tinh méi ¢6 thé cing tic bién bién
tic thong d6i nguy thanh yén. Thur dén phai c6 long dai lwong khoan dung, trong lac loan khong quén
dai cuc mo duong cho doi phuong ha dai.

Duéi day gidi thiéu miy phuwong phap tily co Gmg bién: 1. Lay duc tra o4n chiém dugc nhan tim.
Co6 mot dai gia dinh ngudi dau at linh o1 khéo tay, tai tri hon

ngudi, hién thuc doan trang nén duoc me chong sung ai. Vi vay dau ca, dau thir sinh long d6 ky. Mot
hom dén nang dau ut 1lam com. Sau khi niu nudng xong, nang ra bo ao giat quan 40. Bay gio ¢6 dau ca
va c6 dau thir sinh ra mot ké ac: cho thém cti vao bep 10 dé cho com khé chay dé lam mét thé dién co
dau ut khéo tay. Mot chdc, nang dau ut giit xong quan ao tro vé thdy cui con dang chay. Von thong
minh c¢6 hiéu ngay viéc gi da xay ra, bén nhanh tri bién com vira sém thanh chdo roi lam thém mot it
banh. Poi khi moi nguoi déu da ngdi vao ban an, cd bén ndi: "May ngiy nay trdi ndng, moi ngudi in
com chic khong

ngon miéng, t01 nau mot it chdo, 1am mot it banh d€ ca nha thay khau vi ca nha déu khen.

Hanh dong nay ctia ¢ dau Gt vira 1am vui long moi ngudi, vira dé cho hai chi dau c6 duong ha dai. RS
rang 13 mot cong d6i viée vira dugc 10ng ca nha vira khién cho hai chi dau vén d6 ky dd chuyén sang
bai phuc. Ve sau, c6 dau at khong hé chép nhit viéc d6 khién cho hai chi dau lai cang kinh trong. Cudc
song gia dinh vi vay yén 4m vo clng.

2. Khéo so sanh .

Nam 1991, Ly Tuyét Kié¢n vai chinh phim Tiéu Du Luc doat dugc ca hai gidi Con Ga Vang va Canh co
vang. Khi dap tir, 6ng da khong dung nhitng so ngir vo vi thuong dung. Ong chi n6i mot canh thanh
thye: "Kho va mét thi nhiéu nguo1 xem Ti€u Du Lyc phai chiu, danh va 1¢1 lai mot minh chang ngéc Ly
Tuyét Kién dugc." Anh vira dirt 101 toan hoi trudng v tay nhur sim day. Bai phat biéu ctia anh khong
nhirng khién cho moi nguoi thich thi ma con kinh phuc nhan céch cua anh. Loi phat biéu va hinh trong
ctia anh dé lai 4n twong sdu sac trong long moi nguoi.

Ngudi duge khen thudng rat kho phat biéu sao cho tt boi vi long cam ta thudng khé dién dat. Mudn
phat biéu thanh cong thi vira phai ngan gon suc tich, thanh khan hai hudce vira phai dua ra so sanh ti dy,
sinh dong 1y tha.

3.Muon viéc phat huy diém thach thanh kim.



Co6 mot thay gi4o trong khi giang bai viin hoc bong mot con chim sé bay vao 16p kinh hai vira kéu vira
bay loan xa trong phong hoc, hoc tro déu chi y ca vao con chim nho. Cura s0 ¢6 ludi sat, cha chim
khong bay ra duoc Thay gido thay thé bong nay sinh ¥ hay bén néi rang "Ai da, con chim ndy dep xiét
bao. Cac em hdy nhin k¥ di, tiét thir hai cac em 1am mdt bai van vé né nhé nhu vy 1a diénra mot bai
hoc quan sat. Hoc sinh vira quan sat vira ban bac, thay gido thinh thoang lai goi y. Gap pahi quyay
nhiéu, thiy gido van binh tinh tuy co ng bién,

muon viéc phat huy tr con chim nho ma chi dung mot cau néi dan dit duoc hoc sinh quan sat hoc tap
truy cau tri thirc. Con chim nho chi nhu hon da ma thay giao da di€ém hoa thanh vang rong.

4. Thira thé dan 18n, bién quan bach thanh than ky.

Trong mdt budi 1én 16p chung, trude khi 1am thi nghiém thiy gido hda hoc néi: "Khi ta dua thanh kim
loai Natri d6t nong ndy vao binh chira khi Clo thi n s& chdy bung 1én va c6 khoi tring". Nhung khi
thuc hién thi nghiém thi khong phai 12 khoi trang ma 1a khéi den. Ca 16p kinh hii . Thay gido nhanh tri
nghi ra ngay do chua tdy sach tap chat trén thanh Natri nén c6 két qua nhu thé. Thay gido bén tuong ké
tiru ké tiép tuc 1am thi nghiém. Thay hoi tro A: “xem thdy gi?" Tro A khong noi, 11' thdy gido khuyén
khich rang: "Thue su cau thi, thay gi noi nay. D6 mdi 1a thai do khoa hoc". Tro A bén noéi: “Thua thay
em khong thiy khéi tring ma thdy khoi den". Thay gido bao rang em quan sat rat chinh xac, nhu vay
vira roi khong phai 1 kim loai Natri ching? Nhung day thuc 1a mot thanh kim loai Natri ma. Thé tai
sao vira r0i lai bdc khoi den? Cac em hay nh¢ lai tinh chat vat 1y va cach bao quan kim loai Natri".
Lép hoc bén nhdn nhao 1én, trd C bén néi rang: “Kim loai Natri khong thé dé ngoai khong khi, phai
ngam trong dau mo". Thay gido dap lai rang: "Em ndi ding. Vira rdi thiy so sudt trude khi thi nghiém
chua lau sach dau khi trén thanh Natri cho nén mdi c¢6 su ¢d thi nghiém vira rdi. Néu thay tiép tuc dot
thanh Natri thi viéc gi s& xay ra?" Hoc tro bén tra 10i: "Sau khoi den sé& 13 khéi trang" . Thay gido tiép
tuc dot thanh Natri, trong binh chira khi ¢6 tiéng nd 1ép bép va boc khoi trang. Thiy bao hoc tro rang:
"Du doan cuia cac em da thuc hién" . Hoc trd vo tay hoan hé.

Trong trudng hop ndy, thiy gido da sai so6t ma nhan thé dan 1én dat dugc két qua than ky, thoat ra khoi
tinh thé quan bach. Viéc nay chirng to strc manh cua thuat tuong ké tyu ké di¢u ky xiét bao.

5. Thuan tay dit dé vé chudng,

Trong khi phét biéu ¥ kién c6 thé dung ngay ¥ kién ngudi phat biéu trudc vao 101 phat biéu cta anh,
mic nudce trong ao ngudi khic 1am nén sdng trong ho cta anh vira tién 1gi vira thich thu. Chi céan st
dung mot cach tu nhién khéo 1€o thi c6 thé lam cho 161 phat biéu cta anh choéi 191 hon.

Nam 1948, Quach Mat Nhuogc da su dung chiéu nay trong lan phat biéu ¢ trudc mo Tiéu Hong. Sau
nam phut phat biéu gian nan bén chdp lay 101 ctia mot vi phat biéu trude ma noi rang "T61 vira nghe
161 phat biéu dai hai phut ctia Ngai thi truong, noi rat hay! 6ng néi: nit si Tiéu Hong, nha vin nhan dan
subt doi bon ba vi sy nghi¢p giai phong nhan dan cudi cung qua doi bén bd bién phwong Nam nay,
ban beé chon cit nit si bén vinh nudc ndng nay. Hom nay vay quanh nit si deu 1a nhitng nguoi tudi treé,
chung ta khong bi thuong, chung ta khong cam khai, xin moi ngu(n hay VO tay chao nir si. Rét hay, nim
phut phat biéu ctia t6i danh phai thay doi ké hoach, bay gid t6i xin n6i vé tudi tré ctia nir si vay...". Loi
phat biéu ctia Quach Mat Nhuoce dd 1am cho khong khi thoai mai ndo nhiét hin 1én. Vén ong lap lai 16i
noi cta ngudi khdc ma lai ndi 1én y ctia minh. Von 13 dau co nguoi khac ma lai rat ¢6 tri tué phong do.



Vira tan duong nguoi khac, vira mugn 161 nhoi khac lam phong pha 161 ciia 6ng. D6 chinh la thut
thuan tay dat dé vé dung.

3. Trong tng bién dung dau 1a sy hom hinh hai hudc

Loi n6i va hanh vi hdm hinh 1 biéu hién cta tri tug, trinh d6 tng bién nhanh tri thé hién rd rang nhat
trong sy hai hudc hom hinh. Xin ké vai vi du trng bién hom hinh.

1. Tra 161 khéo 1€o nhiing cau hoi hoc bua.

Mot 1an Can Long dot nhién hoi Luu Dung mot cau hoi hoc bua: "Kinh thanh c¢6 bao nhiéu nguoi?" Tuy
bat ngo song Luu Dung rat binh tinh, 1ap tirc tAu rang: "Chi c6 hai nguoi". Can Long n6i: "0ng ndi

cai gi day? Luu Dung tau lai rang: "C6 bao nhiéu nguoi cling chi c6 hai loai nam va nir, ha chang phai
chi c6 hai nguo1 sao".

Can Long lai hoi nam nay trong kinh thanh c6 bao nhi€u nguoi sinh ra, ¢6 bao nhiéu nguoi chét di?"
Luu Dung tiu rang: "Chi c6 mot nguoi sinhra, 12 nguoi chét di,, Can Long hoi: "Noi nhu vay la nghia
ly gi?" Luu Dung tau lai rang: "Nam nay c6 sinh bao nhiéu nguoi cling déu thudc mot con giap, thé
chang phai chi Ia chi sinh c6 mot nguoi hay sao? Nam nay chét bao nhiéu ngudi thi 12 con giap déu co
ngudi chét, ha chang phai chét 12 ngudi hay sao?"

Can Long nghe xong ca cudi cho qué 12 nhu thé. Qua thit luu Dung tra 101 rat khéo. Vua hoi khong thé
khong tra 101, trong 1ong khong c6 con s6 chinh xac ma lai khong ddm néi bira cho nén nhanh tri trong
nhay may da timra cau trd 101 xdo di€u lam cho vua thich thu.

Loai vi du nhu thé thuong gip trong hoat dong ngoai giao. Pau thap ky 60, chiing ta da ban roi mot
chiéc may bay do tham U - 2. Trong mot budi hop bao c6 mdt ky gia hoi bo truong Tran Nghi rang
"Thua b trudng, cac ngai di dung loai vii khi gi ban roi loai may bay trinh sat tdm cao nhu thé? RS
rang day 1a mot bi mat quan sy khong thé tra 101 cong khai nhung néu khong tra 101 thi ngu:m hoi kho
chiu. Tran Nghi ben gio cay gay trong tay 1én noi rang: "Dung vii khi nay moc nd xubng”. Tat nhién
dugc mot trang ) tay hoan hi.

Qua thyc trong doi song thién bién van hoa c6 nhiéu cau hoi hoc bua. P6i phd voi nhirng cau hoi hoc
bua thi phrong an tot nhat 13 dung ngon ngir da nghia ma trng pho, khong dugc sa vao cau hoi dich
thurc khién cho bi dong. Nhu thé s& giai tda khén quin cho anh.

2.L.am cho nguoi ta cao hirng.

Trong 1& mirng tho 80 tu01 cua nit ky gia My Anna Luistrong ngudi ban cti cuia nhan dén Trung Quéc,
tha twdéng Chu an Lai nim viing dic diém phu nir phuong Tay, thich ngudi ta noi tu6i minh tré hon, bén
lién hé voi hé thdng do luong Trung Qudc mot can bang nira

cong can (kilogam) mot 1y bang nira cong 1y (kilomét) troi cudi yéu cau moi ngudi ning cdc chic ba
Strong 40 "cong tu€". Moi nguoi 6m bung cudi. Ba Strong cuodi chay nudc mat. Tha twéng Chu an Lai
khi bat dau dién thuyét déu khién cho ngudi ta hung phan, vui vé cho nén rat thanh cong.



3. Di hu d6i thye.

Hai huoc bao gid cling co tri nhe nhang, c6 khi gia ngu gia dai khong truc tlep ton thuong d6i phuong.
Thoi Tong, Ld Mong Chinh d3 ba 1an 1am thira tudng. C6 nguoi biéu 6ng chiéc guong cd ¢co thé soi
2000 ly. La Mong Chinh n6i mot cach hom hinh rang: "Mat ngudi chi 16n nhu cai dia, can gi phai
dung chiéc guong soi 2000 1y". Lai c6 ngudi biéu 6 ong mot chiéc nghién muc c6 gigi thidu rang khong
can dung nude ma chi ha hot 1a nghién myc udt co thé mai myc. LA Mong Chinh nira dua nira that noi
rang: "Néu mot ngy ha ra 10 ganh nude thi cling chi dang gia 10 dong tién ma thoi".

Nguoi ta biéu dd co, La Mong Chinh c6 nhién hiéu nhung ong ta da c6 y dung 1y 18 khong hién thuc,
khong quan hé gi dé danh gia 1& vat. Nguoi dang 1& vat gidi thiéu 1€ vat c6 tinh nang tot, ong lai ndi
thanh khong tot, khong can nhung lai diing ngdn ngir hai hudc nén hiéu qua rat 16m, t6 ¥ ong khong
mudn nhan 18 vat khién cho nguoi dang 18 vat biét dang 1€ vat khong thoa dang, dé khoc do cuoi,
khong dam dang 1& vat nita. Hai hude cang gioi thi cang giong nhu ngu.

4. Thuan dong budng chéo.

Chuyén Luu Bang thdi Tay Han thuan dong budng chéo phong Han Tin 1am Té vuong 1a mot vi du
tuyét di¢u vé chiéu nay. Sau khi Han Tin danh chiém duogc dat Té mudn ty phong Gia Té Vuong ben
sai st gia vé tAu voi luu Bang. Luu Bang ndi gian dung dung, st gia tai mat. Cac muu si canh luu
Bang khuyén Luu Bang nén loi dung Han Tin. Liru Bang tinh tdo lai nhung van tiép tuc gia vo ndi gian
noi rang: “Pai trugng phu danh thanh chiém dat phai xung viong sao lai

xung gia vuong? Lap tac phong Han Tin lam Té vuong". Loi néi chuyén hudng thanh thuin dong
buong cheo, tinh hinh ben khac han.

4. Hu ma lamra vé thuc, nhugc ma lamra vé cuong

Hu truong thanh thé 1 ¢d y 1am ra vé thanh thé hiing cuong dé doa ddi phuong. Bach chién ky phap,
Hu chién viét : "Pham danh nhau ma thé luc cua ta hu (kém, yéu) thi nguy trang thanh ra vé thuc
(manh, sung tic) khién ké dinh khéng danh gia dugc hu thuc, khong dam khinh suat tn cong ta, nhu
vay ta co thé bao toan quan duoc". Cho nén sach luoc hu truong thanh thé 13 thuit mg bién 1am thoi.

Pé danh chiém Quan Trung, thang 9 ndm 207 Lwu Bang dan quan dén Nga Quan (d6ng nam Lam
Duong tinh Thiém Tay Nga Quan la ctra ai quan yéu an nglr duong giao thong Lam Duong vo1 Quan
Trung. Pia thé ctra ai dé thi kho cong, la cira ngd dong nam tién vao Ham Duong 1 dat cac nha cam
quin phai tranh chiém: Vi vay, quan tran sai quan binh nhué dong giir cira ai nay. Puong thoi Luu
Bang chi co 2 van nguoti, néu khong qua dugcce cra ai nay mot cach thuan lgi thi c6 kha nang Hang Vi
s& chiém Quan Trung trude. Luu  Bang long nhu lira d6t mudn tién cong. Sau khi nghién ciru tinh hinh
Truong Luong nhan thiy quan Tan hing cuong, néu nhu manh dong thi khong nhitng hao binh ton
tudng ma con kéo dai thoi gian vao Quan Trung. Truong Luong bén dé nghi luu Bang ding muu tri
cudp thanh. Mot mét hu truong thinh thé cam cd trén khap nhitng ndi non xung quanh Nga Quan dé 1am
cho quan Tan khong rd hu thue long quan r6i loan. Mot mit nhdm vao nhugc diém thich cai 1oi nhd
clia twdng tran gitt ai dem vang bac dat 16t. Qua nhién, quan tran thu Nga Quan thdy thanh thé quan
Han qua 16, trong 10ng hoang hét, dong thoi tham vang bac bén phan chién dau hang. Lwu Bang thuin
loi din quan qua cira ai tién thing vao Ham Duong. Mot vi du khac: khi Pudng Thai Tong Ly Thé



Dan con tré ciing da tirng dung ké hu truong thanh thé doa quan dich phai bé chay. Bay

gir vao nién dai Pai Nghiép, Tuy Dang Dé danh quan Dot Quyén thua tran bi vay khén ¢ ngoai cira ai
Nhan mon. Dang Pé sai ngudi bude chiéu thu vao khuc gd tha vao dong nuoce song Phan cho troi
xudng cac quan huyén kéu goi ho dem quan tng ctru. Biy gid chang trai 16 tudi Ly Thé Dan lam mot
chirc quan dudi trudng twdng quan Van Dinh Hung. Sau khi tim hiéu tinh hinh quan dich ben noi voi
Van Dinh Hudng rang: "Quan dich ca gan vay ham thién tir 1a vi chung doan rang quan chu luc ctru
vién khong thé dén dugc kip thoi. Vi vy néu tudng quan phan tan quan do1, kéo dai doi ngi hanh quan
thanh 10 1y, ban ngay pho truong cd xi cho chiing thiy, ban dém danh trong ho la cho chiing nghe.
Quan dich s& khong biét hu thuc nhat dinh cho rang dai quan da dén gan nhu vay sé rat lui. Ta khong
danh ma dich tu rat". Van Dinh Hung nghe theo 101 Ly Thé Dan 1am dtng nhu ké d6: Quan trinh st
Dot Quyét tir xa nhin thiy dai quan tring tring diép diép bén 14p tirc phi bao vua Dot Quyét. Vua Dot
Quyét quia nhién trang ké voi vang giai vay rat quan.

Ly Thé Dan vira vao quan ngil ma da biét dung ké hu truong thanh thé khong ton mot miii tén ma quin
dich da rut chay giai ctru vua Tuy. Vi vay ong ndi tiéng. Hu truong thanh thé c6t & Hu ma 1am rave
Thyc Nhuge ma lam ra vé Cuong. Bach chlen ky phap, Nhuoc chlen viét: "Pham danh nhau néu dich
dong ta it, dich cuong ta thye thi ta phai cdm nhiéu cd xi, ting s6 bép to ra vé cuong hon dich, khién
cho dich khong biét dugc nhiéu hay it, cudng hay nhuoc thi dich s& khong khinh sut danh ta, ta c¢6 thé
danh nhanh chong toan quin khong bi hai. Ké nay dung vao ung bién trong thuong truong cling rat
cong hiéu. Vua gia dau ca nudc My 1a Puraxi nghe noi san xuat thirc dn ddu Trung Quoc rat phat tai.
Ong bén moi may cb Van Nhat Ban bat dau san xuat thue pham dau va mua rat nhiéu dau tir Mexico.
Ong lai mo1 nguoi viét bai dang tap chi noi vé lich str dau dua ra thuc don cac gia dau. Ong rao ban
thire pham ddu khip noi va dai phat tai. Roi ong nghi ra mot cach nira 13 1lam d6 hop dau. Ong lién hé
vO1 mot

xi nghiép bao bi. Xi nghiép nay dong ¥ san xudt do hop dau véi dicu kién co hop dung, luc bay gid ¢o
dai chién thé gidi thtr hai, tat ca kim loai déu wu tién cho quan doi. Puraxi bén dén

Washington gip bd phan san xuat do quan dung. Ong hu truong thanh thé 13 thi cong ty "Cong doan
thue pham dau”, ky thuc chi ¢ ong va mot ngudi nira chit khong ¢ cong ty nao ca. Cac quan chirc
quin sy nghe tén cong ty trdng 1a cong ty ndng nghiép nao dé rat 16n bén cung cap cho dng miy trim
van vo d6 hop thir phém. Ong beén mua mdt xudng bao bi nhd, tu minh san xuit do hop dau. Ong phéi
hop dau voi cac loai rau khac lam thanh mot mon thire an ma nguoi My va thich goi 1a rau Trung
Qudc. Puraxi lai phat huy tai nang hu treong thanh thé cua 6ng dan nhin d6 hop hiéu Phu Dung. Co
thwong hiéu Phuong Dong nay ro1, Puraxi lai ¢d ¥ 1am bep mot phut cac hop dau de danh Itra nguoi
My 13 van chuyén tir Trung Qubc dén. Nhu thé hang ban chay dén muc cung khong kip cau.

Vé sau Puraxi mot mit mé rong san xuit, mot mit doi tén cong ty thanh Trung Khanh va 1dy danh nghia
lién doan thuc phdm to chire thi truong trong toan nude My tidu thu d6 hop Trung Khanh. Nguoi ta
1am twong Trung Khanh 12 mot cong ty 1on tu ban hung hdu. Nhu vay Puraxi nhd hu truong thanh thé
ma dung nén xi nghi€p, nhanh chong kiém dugc mot triéu do la.

5. Cam lén dugc bo xudng dugce

Tuc ngit c6 cau "Cam 1én dugce bo xudng dugc" rat co mui vi bién chirng c6 nhiéu goi y cho chung ta.



Cai goi 13, “cAm 1én duoc" 1a thai d bat dac di ctia ngudi luc gip khd khan hay khong lam duoc viéc.
Mdi con nguoi sinh ra & doi déu gip phai thuin canh va nghich canh, nhitng cao ngd bat ngd thudng
du céac loai bién cd. G6t néi rat ding: “ Mot con ngudi khong thé vinh vién lam ngudi anh hung hay
ngudi chién thing, nhung mot con ngudi vinh vién 1a 1lam mot con ngudi”. Trong cAu ndy “lam nguoi
anh hung hay nguoi chién thing” 1a chi

trang thai “ bo xudng dugce”. Noi cho cuing phai “ bo Xuéng dugc” moi 1a thudce do chinh xac khi
phach mét con nguoi la nguoi anh hung, nguoi chién thing. Pham Trong Yém noi “ bat di vat hi ky bi”
(khong nén mung vi dugc, khong nén budn vi ta) . C6 tdm hon nhu thé thi xem nhe dai bi dai hi, dai
danh dai loi s& dé (lanh "bo xuong dugc". Vuong An Thach c6 hai cau tho: Mac twong hi sy nhiéu
chan tinh, tha kha tity duyén dao ngd doanh" (Chd dem trd dua nhiéu loai chan binh, cit tuy duyén do 1a
dao cua ta). Vuong An Thach da phan biét rat ro rang "hi sy" v&1 "chan tinh , Theo 1y giai

cua chang t61, cai goi 1a "hi su" 1a chi nhitng cai c6 thé cam l1én dugc" ma cling nén "bd xudng dugc"
nghia 1a coi moi viéc nhu tro dua, nhu tan tudng.

C6 thé 1am duoc nhu thé ma tiy duyén d6i dai moi loi hai dic that, hoa phuc bién d6i vo cing trong
do1 nguoi thi ha khong phai 1a da néi dugce dao ly thang lgi cua ta?

Nhin chung duong doi thudng nhur 1an séng lac cao luc thap cho nén ngudi xwa da than thd bién cd
trong gidy lat ai nam duogc trim ndm trudng tho". Nhung khi mdt con ngudi dat dén vinh hoa pha quy,
liéu c6 nghi dén lic co han, Trudng Giang song sau dé song trude 1am vao canh quan bach hay khong?
T6t nhat trot tham pha qui vinh hoa ma khi dang dat dén dinh cao cuc lac thi nén nhan luc nai chua 16,
song chua tran hdy thong dong xubng nii. Co6 mot nha nhu dao doat huy chuong vang Olympic tén la
Taydu da chién thang lién tiép 203 tran dot nhién tuyén bo rat lui vao luc 28 tu6i. Nhiéu ngudoi suy
doan 1a anh d3 gip van dé gi d6. Ky thire Taydu sang sudt biét rang, dinh cao chién thing chi 13 mot
doa hoa vang, hom sau s€ tan ta nén chu dong lui vé lam mot huin luyén vién. Nén n6i du réng chon
lira ctia Taydu c6 chd chura hoan my, mang it nhiéu bat dic di di nita nhung vé 1au vé dai thi 1a mot
loai tir quan qui an séng thanh binh va nhu vy ciing 13 mot loai anh hiing trong cac loai hdo han. Anh
13 anh hung bai vi anh bién khoi vang hao quang sang choi, dé lai trong long

nguo1 do1 mot nu cuoi am ap. Nguoi xua noi: "T6i dai nhat bo thi tai mén ngoai" (Budc 16n nhét 13
budc ngoai ctra) cho nén dang sau su rat lui nay khong phai khong c6 y nghia. Vua thé thao Ly Ninh
lura chon con duong rut lui ra khoi hoat dong thé thao, lui v€ theo cong dudng doanh nghiép cling khlen
cho moi ngudi haim mo. Giéng nhu mot mot thdi trang tat co ngay 16i thoi, moi dinh cao vinh quang roi
cling c6 ngay tan bién nhu may khoi. Cho nén mot ngudi sang sudt thi nén' 'cam lén duogc bod xudng
duoc" cho ding ltc. Nhu vdy ching ta 1am sao lai phai luu luyén, hdi tiéc gi?

Trén duong doi tat gap mot s6 tinh hudng khién chung ta khong thé khong "bé xubng". Vi du mot con
nguoi dén khi lon tudi tat bi "tudc" kha ning vinh quang. Lic bay gio 14 lac thir thach thai do "cam”,
"bo" cua ho. Vi tong thong My dau tién Washington sau khi 1am mdt nhiém ky khong ra rng cur nhlem
ky hai. Khi roi ghé tong thong, 6ng to chire tiéc cdo biét, than nhién nang coc chic phiic moi nguoi.
Hom sau, 6ng ciing than nhién tham gia 1& nhan chirc cua tan tong thong. Roi ong vay mil chao tro vé
trang trai qué huong. Gidy phut do dé Ivu lai mot Vang hao quang vinh hang. Nha khoa hoc Anh
Hekinri dat nhiéu thanh tich danh vong cuc cao. Pén nim 80 tudi, ong khong thé khong tir chirc gido su
khoa giai phiu, chirc giam sat bd ngu nghiép va ca chirc cao qui nhat - Chi tich Hoi khoa hoc hoang



gia Anh. TAm tu clia 6ng ning né, mat thing bang tAm 1y. Tham chi sau khi 6ng phat biéu tir chirc rdi
thi 6ng da né1 vé1 mot ngudi ban rang: "Toi1 vira doc cdo phd cua t61". Nhung du sao 6ng ciing da "bo
xuong" trong hoan canh khong ai bat budc, ngoai sy bat budc cua tudi tac ban than ong.

Mot chire vy, mot danh hi¢u dwong nhién mang y nghia thanh tuu va dia vi cua mot con nguoi trong xa
hoi. Washington va Hekinri da "cam" 1ay vong nguyét qué t6i cao ciia ho nhung ho déu dd chu dong
"bo" xuong. Mot danh nhan néi: "Cai quan trong khong phai 1a cai anh c6 ma 1a cai anh chiu dung 1a
cai gi". V6i thai do than nhién

va tr kiém ché "bo" chirc vu xudng thi nguoi d6 cang thém quang vinh.

Tuc ngir ¢6 cau Thién hitu bat triac phong van (Troi c6 miy gié bat ngd) cho nén mdt con ngudi co thé
gip tinh hung sau: Con nguoi chua dat dén tot dinh cong kich hay chirc tude, trai lai thuong gip lac
quan bach budc phai “bo xudng". Lic biy gid quan trong nhat 1a hoc duoc cach "bo day". Tuc ngit co
cau "Ngi khong dau, bo day nghi lai m6i thiy dau”. Nghi lai 12 can thiét, nhung ¢t chim cham nghi lai
cai "dau” thi tu tréi chan, troi tay.

Thot ky chlen tranh nam bac 0 My, sau khi ky hiép nghi dau hang, chu tuong Robert co tam tur rt ning
né. Ong tré vé qué, tranh tat ca cac cudc tip hop quan ching va khong tiép ai ca. vé sau, ong nhan 101
mo1 cua chinh phu ra 1am chirc vién trudng Hoc vién Washmgton Ong khong dau budn hdi han lau
dai, ma tham lsing tham gia cai chién dich phuc hung qudc gia. Phai cong nhan Robert 1a nguoi sang
sudt hiéu rang st ménh cua tudng quan khong chi 1a dua thanh nién ra chién truong, hy sinh thin minh
trong chién du, ma quan trong hon nira la day cho ho biét thuc hién gia tri nhan sinh nhur thé nao.
Robert 13 ngudi biét bo  xuong ma thye hién dugc gia tri ban than. Sau khi vap ngi ong biét bo day.
Robert 13 ngudi biét "cam 1én", biét I'bo xudng", biét "bo day", qua 1a diing cam dang kham phuc.

Con nhé ndm xay ra nhay 16n & Pai Hung An Linh d4 khién cho bi thu huyén ty huyén Mac Ha 1a
Vuong Chiéu Anh tir "cam 1én" chuyén sang “bo xudng". Pang lam chirc bi thu huyén ty, ba bi cach
chire, diéu dong di noi khac, bai mién ca tu cach dai biéu quoc hoi khoa 13. Song gi6 cudc doi da dua
ba 1én nhan ba xudng, nhung thai d6 ctia ba thong dong tu tai nén cudi cliing bo day 1én chire bi thu
quén ty thanh phd Gia Cach Pat Ky. Trong song gi6 cudc doi, ai "cam dugc bo xudng dugc" thi s&
quang vinh.



Ké 26. Ké gia ngu

Lam thé nao dat dén “dai tri nhuoc ngu’?

"Ho d6 hiém c6" xua nay duogc ton 13 dao xir thé cao siéu Chi can anh biét cach gia vo ngu thi anh
khong phai la ngu ma 1a "dai tri nhugce ngu” (tri 16n ma nhu ngu) lam ngud6i khong nén cay tai ma kiéu
ngao trudce mit moi ngudi. Tai nang 16 1i8u d& bj d6 ky, cang dé gy ra thu. Cong cao vuot chu da
khién khong biét bao nhiéu cong than mang hoa vao than. Ky xao quan trong nhat trong khi tiép xtc véi
1anh dao 1a biét "gia ngu” ding luc, khong to ra sang sudt tai giodi, cang khong duoc stra sai thu truedng.

Trong giao té gia vo ngu co thé chita then, tim ra 16i thoat. Co thé gia vo khong biét mot cach hai
hudc, ty minh ché gidu minh khién cho d6i thii mé man khong nhan ra thuc hu. Anh phai ¢ kha ning
dién kich tot mdi co thé dong vai ngu ma dang yéu. Ai khong hiéu chan tuéng trong cai ngu thi s& bi
cai ngu ché giéu. Ai khong linh hoi duoc tinh thin dai tri nhugce ngu thi qua 13 do ngu that su.

1 . Hoa phai nira nd, rugu phai nira say

Lam ngudi nhat 1 1am ngudi tai hoa phai vira khong phat tiét tinh hoa ra ngoai, vira bao vé minh mot
cach c6 hiéu qua, vira co thé phat huy day du tai hoa ctia minh lai con phai tu chién thang tim 1y bénh
hoan, kiéu ngao, mi quang, pham gip viéc chd co birc ép ngudi ta, phai rén luyén dao dirc khiém ton.
Cai goi 1a "hoa phai n6 mot ntra, rugu phai ntra say", co nghia la mot khi hoa da no r¢ thi néu khong bi
nguoi ta hai tat clng bét dau tan ta. Nhan sinh ciing thé, khi anh da dic ¥ min chi roi, khong con vuon
cao nita, trong mat khong con ai, thé thi anh khong tro thanh bia cho ngudi ta ngdm bian méi 1a diéu

qué la! Cho nén du anh tai can dén dau ciling phai nhd rang: Ché c6 cho minh ghé gdm lam, chd cé cho
minh qua quan trong, chd ¢6 coi minh 1a thanh nhan quan tr ctru dan ctru nudce. Hay thu minh lai, cup
duoi lai che giau tai ba cta anh.

Trinh Trang Céng,chuén bi danh Hra. Trudc khi danh, 6ng ‘Eé chire thi tai chon quan tién phong. Ching
tudng cho 1a da dén co hoi xuat dau 16 dié€n, 1ap cong 1dn déu x6n xao chuan bi.

Vong thtr nhat: dau kiém, cac tuéng ddu nhau kiém bay loang loang, tién t6i 1ui ra nhu chop. Két qua
thi dau chon dugc 6 nguoi.

Vong tht hai: thi ban.

Sau vi tuéng thing vong 1 dugc cép mdi ngudi 3 mili tn, ai ban tring hdng tim ctia bia thi thing. Ké
ban trang bén mép, ké ban trang hong tim. Ngudi thir nam 1a Cong Ton Tt Do. Ong vo ngh¢ cao
cuong, stc tre dang thinh, xura nay khong xem ai ra gi. Ong giwong cung ban ca 3 mii tén déu trang
hong tam. Ong ngang cao dau quay lai nhin nguoi tiép theo rdi lui ra.

Ngudi ban cudi ciing 12 mot ngudi gia, rdu di tiéu mudi, tén goi 1a Dinh Khao Thac. Ong 1a ngudi da
tirng khuyén Trinh Trang Cong hoa gidi véi me, Trang Cong rat qui ong. Dinh Khao Thac budc 1én,
khong vQ1 vang, ban 3 miii t€n déu tring hong tam, thanh tich ngang Cong Tén Tu DO.



Nhu vay chi con hai nguoi nay qua vong hai. Trang Cong sai dem mdt chién xa ra bao riang: "Hai
nguoi ding ra ngoai 100 budce chay lai cudp xe. Ai cudp duge xe trude thi 1anh 4n tién phong. Cong
T6n Ta Do khinh bi nhin ddi thi, nio ngd chay duoc mot doan thi vap ngi. Khi dang 1én thi Dinh
Khéo Thiic d3 cam lay xe rdi. Cong Ton Tir Do khong phuc, bén chay nhanh 1én cudp xe: Dinh Khao
Thuc bén kéo xe chay. Trang Cong sai ngudi ngan lai, tuyén bo Dinh Khao Thic 1am tudng tién phong.
Cong Ton Tir PO nudt han trong long,

Qua nhién, Dinh Khao Thuc khong phu 1ong Trang Cong da cam cd dan dau quén linh tréo thang 1én
thanh thu d6 nudc Hira.

Thay Dinh Khao Thic 1ap cong 16n, Cong Ton Tir D6 nhirc nhdi trong 1ong bén rat tén lap 1én cung
nhiam ban Dinh Khao Thiic dang ¢ trén mit thanh Dinh khao Thtc trong tén ngd xudng thanh. Mot vi
tuong khac tén 1a Gid Thiic Doanh tudng Duong Khao Thiic trung tén nén quan Hira bén nhat co ho
quan tiép tuc leo 1én va lay dugc thanh. dinh Khéo Thuc vi tai ba boc 16 khién cho ngudi d6 ky ma
mat mang,

Pién hinh vé tai ba 16 1iéu nén mang hoa vao than 1a cong phan cong cao at chiia. Khi danh nhau tranh
doat giang san, anh huing bon bién tu hoi dudi mot 14 co, tai can 16 ra ai ai cling gitr minh. Chaa tat
nhién loi dung tai ning cua nhirg ngudi niy dé muu ba d6 veong. Nhung mot khi thién ha d3 dinh, tai
hoa ctia cac cong than hd tudng van con d6. Lic bay gio, tai ning cua ho tro thinh méi lo canh canh
trong 10ng hoang dé, cam thiy bd mit uy hiép cho nén nhiéu 1an da xay ra tham sat cac khai qudc cong
than. D6 1a cai goi 1a "Sat lu” (giét lira). Han Tin bi giét, Minh Thai T6 thiéu Khanh Cong Lau déu 1a
nhu the.

Moi ngudi da doc Tam Qudc dién nghia c6 thé cha ¥, sau khi Lwu Bj chét thi hinh nhu Gia Cat Tudng
khong lam dugc viéc gi nira, khac voi thot Luu Bi con séng ban muru tinh ké, bung chira dﬁy kinh Iuan,
tinh hoa phat tiét. Dudi quyén minh quan Liru Bj thi Gia Cat Luong khong lo bi d6 ky, hon nita Lwu Bi
khong thé roi ong cho nén 6ng c6 thé phat huy ddy du tai hoa gitp Luu Bi chiém mot phan ba thién ha.
Sau khi Luu Bi qua doi, A Pau ké vi. Trude khi chét, Luu Bi d3 ting noi1 trudc mat quﬁn than rﬁng:
"Néu 4u chua co thé pho dugc thi pho, néu né khong xtrng dang lam vua thi 6ng nén ty 1dp lam vua".
Gia Cat Luong mo hdi chay rong rong, tay chan luong cudng qui khoc ma tau rang: "Than lam sao
khong dbc strc toan tAm, tan trung pho au chua, du chét cling khong tir nan", n6i xong dap dau dén chay
mau. Du Luu Bi ¢6 10ng nhin nghia dén d4u ciing khong nhuong nude cho Gla Cat Lugng. Luu Bi no1
mudn nhudng ngdi vua cho Gia Cat Lugng chic gi khéng c6 long giét Gia Cat Lugng? Cho nén sau khi

Luu Bi qua doi, Gia Cat Luong lam viée gi cling can than, chc cung tan tuy voi A DPau Mot mat khac,
Gia Cat Luong quanh nam chinh chién ¢ bén ngoai triéu dinh dé€ dé phong nguoi ta vu cho 1a "kep
nach thién tr". Nhu vay Gia Cat Lugng rat thong minh, biét thu hoi, che giau tai ba da tirng boc 10.

Nhung néu anh khong boc 19 tai ba thi vinh vién khong dugc trong dung. Boc 19 tai ba thi bi nguoi do
ky ham hai. K~h1 anh boc 10 tai ba da ngdm gieo mam hoa cho nén bdc 10 tai ba nén thich dang thi thoi
chd qua 16 licu.

Trong xa hoi hién nay, dao ly van 1a nhu vay, khi tiép xac véi 1anh dao phai cd ¥ gia ngu. Mué{l lam
dugc nhu the phai ¢ tai dién kich, khong phai ai cling gid ngu nhu that néu khong du k¥ xdo dién kich
thi lai mang hoa.



2. Yéu linh tiy quyén: hinh say ma than khong say

Khi xem phim truyén hinh V6 Tong, ai ciing rt khoai doan V4 Tong say danh Tudng Moén Than: tay
cam coc rugu, ngude cd doc vao than minh lao dao, chan budc nhu ludt trén may, trong khi Tudng
Mo6n Than khong Iuu ¥ bong nhién bi mot dAm vao miii, chua kip hoan hon lai bi mot dap... khi da tinh
ngd khong phai l1a tn say rugu mia tay da chan di xiéu veo thi da bi thuwong khong con du stre chéng
tra nita. Co ngudi trong vo 1am bao rang dé 1a tuy quyen ' (v0 say) la mot loai quyen thuat cao siéu
kho hoc, cuc ky lot hai. Nghe xong suy nghi, ben noi: Hiéu roi Sau khi xem Hong Lau Mong déc biét
bai phuc muu lugce cua Tiét Bao Thoa. Cung cach ung xur cta co rat chu ddo, lai g161 bat dau tir viée
nhé. Khi Nguyén Xuan di thim gia dinh vé cting moi ngudi vui choi dua ra mot cau db cho Bao Ngoc
va bon Pai Ngoc doan. Pai Ngoc, Tudng Van... doan dung ngay ra vé vui lim, riéng Bao Thoa tuy
ciu db chang co gi kho d& doan ra ngay nhung lai khen 13 cau d6 khé qua, khong doan dugc, 1lam b
suy nghi. C6 mot chuyén gia chi 16 d6 1a thuat gia ngu, gia dot dé cho hop véi

yéu cau cua Gia phu 1a con gai bat tai mdi co duc. D6 thuc 1a mdt cao chiéu nhd gid bay 1én tin may
xanh. Poc xong ngam nghi, bat giac dap ban kéu 1én: Tuyét!

Loi hai ctia tay quyén 1a gia vo say nhin bén ngoai thi xi€u xiéu veo veo nhu sap ngd, 1ao ddo nghiéng
ngtra tira khong chiu ndi mot ddm . Thuc trong say lai tinh 4m tang sat co, cho khi anh mé mudi xem
thuong thi ra rudt chiéu cuc manh.

Say that va gia say la hai viéc khac nhau, ngud1 ngu va nguoi gia ngu khac nhau hoan toan.

Nguoi choi tay quyén thi hinh say phan khong say, tay 1 hu 1am mé mudi dau 6c ddi tha, quyén 1a
thyre ra chiéu chi mang. Gia ngu la ngoai ngu trong khong ngu, ngu la ngu viéc nho khong lién quan dai
cuc, trong khong ngu la trong long khong ngu d6i vai viec hé trong. Tuong Mon Than bi V& Nhi bang
danh ha dai, 4c ba cudi cing chét dudi dao Vo Nhi Lang mau nhap 1au Uyén wong khién moi ngudi
thé)ng khoai. Con Lam Pai Ngoc dbt tho doan tinh, tiét Bao Thoa tic thanh hon 18 lai 1am cho ta cam
khai n61 khong nén 101.

Gia say dau vo 1a k¥ xao thuong thdng trén vo dai, gia ngu la cong phu bac nhat trong tinh trudng.
Thanh cong cta V6 Tong, tiét Bao Thoa c6 kim khong ngoai €.

Nim 239, Nguy Thiéu Dé Tao Phuong bi Tao Sang chuyén quyén cudp binh quyén ctia Tu M3 Phién.
Tu Mi Phién tuy rat bit min nhung nhat thoi bat lyc. Dé tranh khoi bi Tao Sang tiép tuc him hai, dong
thoi dé an than chd doi thoi co Tu M Phién c4o bénh & nha khong coi viée triéu chinh. Mot hém, Tao
Sang phai nguoi tam phuc la Ly Thang di thim do hu thuc. Tu Ma Phién biét dung ¥ ctia Tao Sang,
chod khi Ly Thang dén ben nam bén giuong hai thi nir dat chao, chao roi day nguc. Khi Ly Thang noi
chuyén vd1 6ng, 6ng ¢ v thd hon hén, n6i khéng nén 10i. Ly Thang ra vé bao cao cho Tao Sang rang:
"Tu M4 Phién bat qua chi 1a cai xac thoi thop, tinh than da bay di roi. Pai nhan khéng can lo nghi vé
ong ta nita”. Tao Sang ngai nhat

1a Tu M2 Phién, nay nghe n6i dng chang con séng bao 1au nita thi trong 10ng rat vui va yén tam, lai
cang hoanh hanh trong triéu khong con biét so 1a gi. Tu Ma Phién gap rat to chirc lyc luong, danh mot
chiéu "tiy quyén" thanh cong ruc r&. Thang giéng nim 249 di bai yét ling Cao T, anh em Tu M2
Sang thap tung. Nhin co hoi d6, Tu M3 Phién 1am sinh bién phé truat anh em Tao Sang, it 1au sau thi



tru di toan gia. Trong con loc chinh tri c6 khi nguy h1em sap ap xuong dau thi gia ngu gia ngoc cé thé
thoat hiém, gitr dwgc mang song. Nha quin sy ndi tiéng thoi cd dai cua nude ta Tén Tan bi Bang
Quyén am hai, 1am vao canh tuyét vong. Ton Tan bén gia dién dé cho Bang Quyén lo la canh giac, 1ap
muu chay trén. Mot hom Bang Quyén sai nguoi dua com cho Ton Tan thi thiy Ton Tan cam diia 1én
sap an bong ngd 14n ra bat tinh, mot 14t sau tinh diy non mira, tron mat quat thao Ami. Bang Quyén
nghe bao cao xong ben trirc tiép dén xem thi thdy Ton Tan sti bot mép, nam lan ra cudi khanh khach
r61 lai khoc 1oc the tham. Bang Quyén rat giao quyét bén kiém tra xem dién that hay dién gia, sai nguoi
161 Ton Tan vao chuong lon. Tén Tén 14n 18 trong phan lon. Tuy Bang Quyén nira tin nira ngd nhung
van budng 16ng viéc giam sat Téon Tan. Sudt ngay Ton Tan dién dién khung khung, khi khoc khi cuoi,
ban ngay ra cho ban dém vé chudng lon. Sau mot thoi gian, Bang Quyén tin Ton Tan dién that. Thé 1a
it 1au sau, Ton Tan trén ra khoi Nguy. Vé sau Bang Quyén bi Ton Tan giét chét trong chién tranh. Ké
gia dién ctia Ton Tan toan thang Mot vi du khac: Khi nha Minh vira m6i 1ap, Chu Nguyén Chuong
trirng phat khong thuong tiéc cac quan lai tham 6 va 1ong quyén. Hinh phat cuc ky dd man tan khoc,
chua ting c6 trong lich str. Bé tranh hinh phat, mot s6 quan lai gia ngu gia dién. Ngu str Vién Khai lam
cho Chu Nguyén Chuong gian sg bi giét bén gia dién. Chu Nguyén Churong noi dién khong biét dau,

sal nguoi dam da thit ong, ong can rang chiu duyng khong kéu la. Ong dung xich sat xich o, dau toc bu
XU, mit may ban thiu, mém néi lam nham. Chu Nguyén Chuong van chua tin sai

ngudi dén thim do. Vién Khai tron mét nhin ngudi d6 ct tiéng hat, bo bén dau an ctt chd. Chu
Nguyén Chuong nghe bao co ciia st gida mdi tin ong dién khong bat t6i. Thé 13 Chu Nguyén Chuong
d3 bi lra. Von Vién Khai biét thé nao Chu Nguyén Chuong ciing sai nguoi dén thim do nén sai nguoi
nha nau keo 1am gia ctt chd dé ong an khi st gia dén. Nho thé ong méi gitr duoc tam than gia. Gia
dién that 1a qua khé so chir khong phai dé dang. Pham chua dén budc nguy hiém tinh mang thi ché
dung ké nay.

3. Trong dai ngu an tang dai tri

Trong thoi gian chién tranh bao vé To quéc cua Lién X0, quan Pic tién sau vao lanh thd Lién Xo6. Cac
vi ldo twdng nhu Timbphiep, Voroslop, Budom... dam nhiém trong trach chi huy quan d61 nhung luc
bat tong tim. Thoi thé tao anh hing, xuat hién mot loat twdng quan tré tudi nhu Ducop, Vaxili,
Schimeneo:.. Cac 140 tudng khong hé dao dong. Thang 2 nim 1949, nguyén soai Timophe dugc 1énh
di Borodi hiép dong v6i phuong dién quan thir nhat thir hai. Schimenco 1am tham muru trudng ctia ong
Schimenco von di biét vi nguyén sodi ndy xem thudng cac si quan tham muu cho nén trong 1ong lo
lang nhung nghi rang c& chip hanh ménh 1énh 13 dugc. Hai ngudi cung 16n tau hoa ra di, sau khi dn
com chiéu thi da xay ra chuyén khong vui. Timophe noi rang: “Sao lai diéu anh di véi t6i? Mubn day
cai anh gia nay, giam sat to1 chang? Vo6 ich. Khi cac anh con bo dudi ban, nhitng ngudi gia chung toi
d3 din ca su doan tac chién, phin d4u cho chinh quyén X6 Viét ctia cac anh. Anh t6t nghiép hoc vién
quan sy tu cho la tai gio 1am phai khong khi cach 1 mang nd ra anh méy tu6i? Nhirng 15i lo huan nay
gan nhu lam nhuc Schimenco nhung Schimenco van thanh that tra 161 ring: "Lic dé toi vira 10 tu01

va biéu thi hét strc ton trong nguyén soai, sin sang hoc tap ong. Cudi cung Tlmophe ndi: "Puoc 16i,
nha ngoai giao di ngu di thoi. Thoi gian s& chimg minh ai 12 ngudi nhu thé nao".

Qua thoi gian da ching minh. Sau mét thot gian cung cong tac, mot budi chiéu dang udng tra Timophe
dot nhién noi: "Bay gior i rd 16i, anh khong phai 1a nguo1 nhu ban dau to1 twong. Trude t01 nghi
Stalin sai anh giam sat t6i." Sau khi Timophe duoc triéu hoi thi quyén luyén khong muén roi



Schimeneo. Mot thoi gian sau, Timophe yéu cau dai ban doanh diéu Schimenco dén lam vigc v6i ong.
Khi Schimenco bi xtc pham thi da gia vo dé qua ctra ai nguyén soai Timophe, biéu thi khiém nhuong
ctia hau sinh san sang hoc tap tlen bbi. P6 1a biéu hién dai tri nhuoc ngu. Nguoi biét gia ngu tat khong
phai ngudi ngu lam ra vé 4n can, nhin nhudng 13 tai ning cua nguoi tri tué cao siéu. Khi dugce nguoi
ta ton kinh thi phai che gidu sy thong minh ctia minh. Dudi day ké ra may vi du khac vé gia ngu, mot vi
du tich cuc, ba vi du tiéu cuc.

1. Mét nhim mit mé.

Trong giao t& néu chi dua vao ngdn tir thi kho thuyét phuc ddi phwong. Dung tinh cam khién cho d6i
phuong phai suy nghi, thé nghiém sau sic c6 khi lai hiéu qua 16n hon 1a ngdn tir. C6 mot nha néng hoc
Phap in khoai tdy & Ptrc, rat mudn phat trién tréng khoai tiy & Phap, nhung 6ng cang tuyén truyén thi
nguoi ta cang khong tin twong. Cac bac si cho rang khoai tay c6 hai strc khoe. C6 nha ndng hoc lai qua
quyét trong khoai tiy dat s& chong bac mau. Cac nha ton giao thi noi khoai tay la qua tao quy. Sau mot
thoi gian suy nghi, nha néng hoc muén phat trién trong khoai tiy nay bén nghi ra mot ké méi. Pugc nha
vua cho phép, 6ng trong khoai tay trén manh

dat san lugng thap do doi vé binh mic sic phuc ding canh gac va tuyén bd khong ai duoc dén gan,
khong ai du’oc dao khoai tay. Nhung cac v¢ binh nay chi canh gac ban ngay, d6i thi rat vé. Moi nguoi
hao hirc vi "qua cAm" nén ban dém lén dén nho khoai tdy dem vé trong trong vudn nha. Nho vay chang
bao 14u, khoai tiy duoc trong khip nuéc Phap, dem lai loi ich 16n cho nhdn dan Phap. Néi thing khoai
tay tot thi khong ai tin nhung hoang gia trong khoai tiy c6 vé binh

canh gift tao ra mdt tinh canh 1 san phim qui gia. Do vy kich dong dong ham muébn, tu minh trong, tur
minh thé nghiém thi qua 1a c¢6 1g1 khong c6 hai nén ti€p thu hoan toan loai nong san pham

nay. Dlem ndi bat cua tinh canh giao té 1a loi dung tim ly hleu ky ctia con ngudi, mat nhim mat mo
vira cAm vira dé cho ngudi ta dao trom khoai tay, truc tiép tiép xtc véi khoai ty tir minh thé nghiém.
Vi vady méi ¢6 hiéu qua cao.

2. Panh nhdm trung that thién ha ca cuoi.

Trong thoi gian khang chién chéng Nhat, cac co quan doan thé déng ¢ Bac Chuyén cach Trung Khanh
50 km do Cuc bién dich dung dau to chirc da hdi vin nghé quyén gop uy lao quan doi. Té chirc hai
dém da ho1 tung bung chua ting c6. Trude khi chinh thire, khai mac tiét muc ké chuyén. Lio Xa Xung
phong biéu dién va mdi ong Lwong Thyce Thu hop tac. Lwong Thue Thu giao wdc trude 1a khi biéu
dién dén chd gip quat danh 1én dau 1 khong duoc danh that, chi dugc dung dén dau 1a thoi. Dén lac
biéu dién hai 6ng lén trudc san khéu, nguoi cing do nhu vuong gd, mat vénh 1én troi 1am bo nguoi
ngu dan, khong néi cau nao khlen cho quan khong cuoi rg. Hai 6ng d6i dap trong bau khong khi day
tiéng cudi. Ke noi nguot dé rat hai hude. Pén luc sap dién dén gap quat danh lén dau thi khong hiéu 1a
vi qua kich dong quén mat hay la cd tinh vi pham 101 hira, Lo X4 gp quat danh 1én dau luong Thuc
Thu. Luvong thuc Thu né dau tranh mot cach ban nang, quat canh tring kinh deo mét. N6i thi cham, viéc
thi nhanh, Lwong Thuc Thu voi gio hai tay ra giéng nhu dé d& kinh deo mat roi xudng va giit tu thé do
bat dong hoi 1au. Quan ching vo tay rao rao, cudi noi hdi 1au khong dit. Ké chuyén von dé khién
nguoi ta cudi nhung 1an ndy 140 X4 "danh nham trang that" day kich tinh khién cho moi nguoi cudi
nhu dién nhu dai. Quan chiing cho 13 hai ong da dién xuét tuyét nhién bén kéu to: “Bis, bis". Lio Xa



va nhat 12 Lwong Thuc Thu trong 10ng biét rd "tuyét chiéu” ndy chi c6 mdt 1an,
3. Trong hoang dang an sy that

C6 khi suy luan hay két luan sai ma tién hanh phan bac tir chinh dién vi tit da ¢ hiéu qua. Lic d6 nén
ding mot sai 1am twong ty khac ma rd rang 1a suy ludn sai 1am dé phan bac thi hiéu qua lai tot hon.
Loai suy luan sai 1dm ndy c6 tinh hoang dudng rat 16n, ¥ tai ngdn ngoai rat nhiéu, c6 thé khién cho
ngudi ta mim cudi ma 1ong sang to sai dung va tir d6 dat dén muc dich hai hudce. Suy 1y cang hoang
dudng thi 16 noi dién dat lai cang hai huée.

Thoi Téng Cao Tong c6 mdt 1an dau bép cong dinh ndu mdt moén banh khong chin, hoang dé néi gidn
bat giam dau bép. it 1au sau trong mot tiét muc san khiu c6 hai dién vién dong vai hoc tro, ngudi niy
hoi nguoi kia sinh gio nao. Mot nguoi noi "Giap Ty sinh" (sinh gio' Giap TYy), nguoti kia noi "Binh Ty
sinh" ( sinh gio Binh Ty). Mot dién vién khac bén dén tau vai hoang dé rang: "Hai dién vién nay phai
vao ti”. Hoang dé khong hiéu bén hoi vi sao. Nguoi nay ben tau rang: "Giap Ty va Binh Ty déu song
ca, khong phai cung 01 voi vi dau bép nau banh song hay sao?" Hoang dé nghe xong bat cuoi biét
rang, bon ho ¢ y dién nhu thé bén tha i cho 6 ong dau bep lam banh song. Cai di€u dung cau hoang dé
lac bat toi ngudi dau bép vi binh tir sinh (banh song) dién ra thanh két luan hé "sinh" thi bo ti. Giap Ti
sinh, Binh Ti sinh ciing phai bo tii. Thé 1a cuc ky hoang dudng khlen cho ai ciing tirc cudi Dién vién
no da suy ly bang nhitng 101 1& uyén chuyén ham stic hai hudc, an gidu y phé phan hanh dong

v6 1y ctia hoang dé. (Pé hiéu cau chuyén na‘ly can phai giai thich doi diéu. Banh song tiéng Trung Qudc
1a "binh tir sinh™, Sinh c6 nghia 1a song, tirc khong chin, lai c6 nghia 1a sinh dé. Binh tir thi chir binh 1a
banh, dong am vo1 chit Binh chi gio binh ty. Binh va binh viét hoan toan khdc nhau, am Han Viét khac
dau: Binh va Binh; 4m Trung Qubc giéng nhau. Chit Tu ¢6 hai am doc, Tu 1a con, 13 cai nhu Binh tr
la cai banh. Ty 1a gio Ty nira d®m. Cho nén khi hoi gio sinh dap 1a Binh Ty sinh tirc sinh gio' Ty, song
do d6ng am nén lai c6 thé hiéu 1a

cai banh song tirc banh chua chin. Cau chuyén dua trén am va nghia cua ba tiéu: binh tir sinh. ND).
4. Gia vo khong biét, 161 noi cang hay

Gia vo khong biét 13 gia vo khong nghe thay hay nghe khong rd 101 cua d6i phuong 1a mot cach dung
trong tranh ludn dé cong kich d6i phuong. Phuong phap nay thuong dung trong cac cudc tranh luan dé
dat muc dich lam cho déi phuong bdi réi, g& thé bi cta anh. 1. C6 thé dung phuong phap nay dé ciru
van nhitng 101 16 n61 gdy ra khong khi kho chiu.

Ngua bdn chan con Vap, huong ho nguo1 sao chang c6 ltc 15 101 Cho nén trong giao tiép dé xay ra 15
161 va 13 c6i ngudn ddn dén mau thuan gay gat, can phai vin hoi tinh thé do 15 101 gy ra.

Vi du, c6 mét gido vién thuc tap dang 1€n 16p, viét méy chir 1én bang den. Bong mot hoc sinh kéu lén:
"Chit thay dep hon chit thiy Ly". Ca 16p hét hoang, Thay Ly chil nhiém 16p dang ngdi hang sau cling
ctia 16p hoc. Tinh thé that kho xtr. D61 véi thay gido thue tip sinh ma ndi, vira méi thue tap 1én 16p lan
dau tién ma gip phai tinh thé cam go nay that 1a dau dau, vé sau 1am sao hoan thanh dugc thuc tap?
Xin 16i u? Khong dugc. Thue tap sinh nay bong nay y gia vo khong nghe thay cu tlep tuc viét 1én bang
va n6i rang: "Khong im lang hoc bai, ai 1am on trong 16p d6. Nghe cau néi ndy, thiy Ly bén khong con



kho chiu nira. Thu thut gia vo khong nghe thdy nhic nhd hoc sinh khong 1am 6n d3 ctru van dugc tinh
thé kho chiu do hoc sinh 16 101 gay ra.

2. C6 thé dung dé d6i pho su nguy bién ctia ngudi khac.

Su that thing hung bién, nam day du ching cr sy that 1a phap bao chién thing d6i thu. Nhung dang
tiéc, trong nhiéu truong hop c6 nhirng ngudi xao bién khién cho nguoi khac kho long phan kich du
rang biét ro 1a nguy bién.

Hai nhanh nién néng dan di bon phan lon cho ruéng ngd di tranh cii nhau nén bon phan gan goc hay xa
goc ngd. Anh Giap ndi: "Phan lon bén gan gbe ngd thi cdy ngd dé hap thy, phat trién nhanh". Anh At
n6i: "Theo 101 anh néi thi trong ngd vao chudng lon thi ngd phat trién nhanh d6 u?" Bay gid c6 mot
bac ndng dan trung nién ndi: "Hai anh déu ndi sai. Pudi lgn gan phan lon nhat nhung khong thiy dudi
lon phat trién dai ra."

Loi noi ctia bac néng dan trung nién tyra hd khong hiéu thudng thirc nhung chi mot cau da danh guc
nguy bién cua hai anh Giap, at mot cach rat hai huéce.

3. Xu Iy ngdn chan da kich ctua ngudi khac.

Ban be thuong ngay rat hitu hao nhung ciing c6 luc dua qua trén lam mat 10ng nhau. Trong tinh hung
d6 tot nhat 12 gia vo khong biét.

Vién Binh béo uc ich. Hai dong hoc Triéu Cuong, Vwong Minh cam canh sinh tinh goi cdu ta 1a "qua
bi do" va rao ban bi d6 mua bi do" dua ciu Vién Binh. Vién Binh rét gian, mudn ngdn chdn cac ban
khong dugc ché gidu minh song chua biét 1am thé ndo. Cudi ciing nghi ra mdt meo, Vién Binh tir tir lai
gan hai ban, hoi mot cach nhe nhang: "Triéu Cuong, nghe noi cau cao Im80 khong ding chang?" Roi
lai hoi Vuong Minh: "Cau an sang chua?" Dang cuoi che gleu Vién Binh lai nghe hoi nhu vay, ca hai
c4u déu khong hiéu y nghia nhu thé ndo, cAm miéng trd mét nhin Vién Binh trong rit ngé ngan.

Ca 16p hoc cudi 0. Vién Binh d4 str dung chiéu gia vo khong nghe ma ngin chin duoc tran dua qua
dang cua hai ban.

N6i tom lai gia ngu, gia diéc, gia say, gia khong biét déu thudc pham vi ké gia ngu. Ngu ma khoéng ngu
khong phai ai cling lam dugec.



Keé 27. Ké ban khon ma an
Lam sao khién cho nguoi ta xiic dong?

Thuat khon ngoan 1a mot chiéu tinh té trong giao té. Nguoi khon ngoan linh loi 1am viée gi ciing duoc
ngudi ta yéu thich. Nguoi tinh té, giéi dau co khéo 1éo thim chi tao ra do giac sai 1am gidng nhu nha
ao thuat. RS rang cau xin nguoi ta ma lai lamra vé ban an cho nguoi, ban than khong ¢ cong kich ma
lai lam nhu cling c6 cong vo1 nguoi khac. Trong giao t& t6n tai thu phap co thé ha thap von hay khong
dau tur von ma van dat duoc nhan tim, lamra vé déng thuong khién cho ngudi ta dong tinh, dung 10i
tan tung ré ma doat dugc cai qui gia, ban mét hu vinh ma khién nguoi ta phai dbc strc vi minh. Déi
v6i ké manh thi ra vé dénh gia thip ma thuc € lai 1a dé cao. Tat ca déu 1a phép ban khon.

Trong linh vue thuong nghiép khon ngoan thuong dat duge thang 1oi bat ngd bo con sin sat bat con ca
sOp. Vi du nhu quyén gop ctru té, khuyén mai... déu 13 nhitng hoat dong cong ich ngoai mit 13 trg gitp
khong 1y 14i, tham chi chiu 16 cho su nghiép xa hoi, to long tur thién vo tu ky thue 1a quang cdo co
hiéu qua hon so véi bo vén 1am quang cdo. B tién 1am quang cdo goi 13 " quang cao cung" con cuu &
xa hoi la "quang cao mém". "Quang c4o ctng chi thong bao cho ngudi ta biét hang héa cta minh.
"Quang cao mém" vira thong bao cho nguoi ta biét hang hoa ctia minh, nén cOng ty cua minh, dong thoi
doat duoc long mén md va sy ung hd ciia ngudi ta tirc dic nhin tim. D6 13 ké ban khon.

1 . Vira chiém duoc loi dé dang vira dugc 10ng ngudi

Cudi thoi Nguyén Mong, nong dan khoi nghia bung nd khip noi, quin lung cat cr mdi nguoi mot
phuong. Trong s6 d6 Chu Nguyén Chuong, Tran Hiru Luong va Truong Long Thanh twong d61 manh.
Ho déu tim cach nudt chirng d61 phuong, xung virong xung ba, vi vay danh nhau.

Thang 5 nam 1366, Chu Nguyén Chuong bi Tran Hitu Lwgng va Truong dong Thanh hén thu tin cong
dat tng Thién ctia Chu Nguyén Chuong. Trong khi hai bén con dang kich chién bat phan thing bai thi
tinh hinh Giang Bic d6t bién. Tiéu Minh Vuwong Han Lam Nhi va Luu Phuc Thong dan ba canh quan
bac phat bi quan Nguyén dénh cho tham bai. Sau khi Tiéu Minh Vuong rit quan vé An Phong thi
Truong ST Thanh sai dai tuéng LA Tran vay danh An Phong, tinh thé hét strc nguy hiém. Tiéu Minh
Vuong nhiéu 1an sai ngudi cau ctru Chu Nguyén Chuong. Hom d6, Chu Nguyén Chuong triéu tip hoi
nghi quan sy thao luan viéc dem quan giai vay An Phong. Moi nguoi thao luan rat ndo nhiét, ching
twdng phan d6i phai quén giai vay, ca quan su Luu Co cling kién quyét phan d6i. Lan nay Chu Nguyén
Chuong gat bo kién nghi ctia chung tuéng nodi rang: "Ta tu quyét dinh", rdi sai quan giai vay An Phong
ctru Tiéu Minh Vuong.

Vi sao Chu Nguyén Chuong dam mao hiém nhu thé Chu Nguyén Chuong xao quyét d3 gay ban tinh ma
cua Ong. Ong nhan dinh An Phong la binh phong cta rng Thién, An Phong that tha thi Gng Thién ctia
ong s& trong trai d& bi tin cong, ciru An Phong 13 gitr irng Thién. Con Tiéu Minh Vuong c6 anh hudng
rt 1on trong quan chung lao khd ciing nhu trong quan khin do, 1a mot ngon ¢d ¢6 stre hiéu triéu 16n.
Chu Nguyén Chuong ton Tiéu Minh Virong 1am chta, nip duéi 14 c& long phuong ctia dng ta, 1oi dung
dugc anh hudng cua ong ta, tranh Thi dugc nhan tAm va hon nita 1a quan thu s€ chia miii nhon trudc
tién vao Tiéu Minh Vuong. Giai vy An Phong 1a vi muu d6 16n vé sau ctia Chu Nguyén Chuong. Chu



Nguyén Chuong bén than hanh dan quan danh lui LA Tran ctiru dugc An Phong. Tiéu Minh

Vuong roi 1¢ cam on Chu Nguyén Chuong. Chu Nguyén Chuong thira thang hoi su kich chién v6i Tran
Hiru Ligng ¢ hd Thién vuong. Tran Hitu hwong thua tran ma chét.

Sau khi dai thang. Chu Nguyén Chuong duoc phong lam Ngo Quéc cong dudi co Tiéu Minh Vuong.
Sau cudc thién An Phong, Chu Nguyén Chuong quyet tam khéng ché Tiéu Minh Vurong trong tay minh.
Ong lién tiép ban khon, rudce Tiéu Minh Vuong dén Trir Chau, xdy dung cung dién nguy nga cho Tiéu
Minh Vuong ¢ do, sap dit xa gia nghi truong rong chiu phuong mia uy nghi, y phuc va thyuc pham
sung tic hoa 1€, ngam sai than tin bao vay cach ly Tiéu Minh Vuong, ddi toan bo thi vé hau ha trong
cung thanh bo ha ctia minh. Tir d6, moi céi ctia Tiéu Minh Vuong déu nam trong tay Chu Nguyén
Chwong. Vé sau Chu Nguyén Chuwong dung ké muon dao giét nguoi sat hai Tiéu Minh Vuong tré thanh
v6 dung. Khi sap chét, Tiéu Minh Vuong van khing khing nhé on Chu Nguyén Chuong. Chu Nguyén
Chuong nho vao ban khon ma dugc giang son va nhan tam.

Cong phu ban khon khong gi bang rd rang phiém duoc loi dé dang, tham chi khién nguoi ta phai chét
ma van co cam giac 1a dugc ban on. Khong 16 rd muc dich muru lgi ctia minh cho thién ha biét, ma lai
t6 diém thanh loi ich cta nguoi khac, khién cho nguo1 do cam thay tua hd dugc ban an, duogc giap do.

Camary, vua hung bién My da c6 mdt viéc mau muc cho ké ban khéon. Ong yéu cu glam ddc mot
khach san b6 ¥ dinh ting gia thué phong. Ong ké lai: M&i quy tdi déu thué 20 tdi mot hoi trudng cua
khach san no & New York dé giang day vé phuong thirc xa giao. C6 mdt quy khi tdi vira bat dau 16p
day thi dot nhién dugc thong bao tang gia thué hoi truong 1én 3 lan. Trudce khi c6 thong bao nay thi
gidy vao cira di in xong va da phan phat roi, cdc cong tac chuan bi khai giang cling d3 chuan bi xong.
Lam sao dé thuong thao day? Cai ho quan tam la cai ho muon duge. Hai ngdy sau, t6i dén tim giam
dbc khach san va néi rang: “khi t6i nhan duoc thong bao ting gia ctia ong thi c6 mot

chut xao xuyén. Nhung ciing khong thé trach cac ong, néu 13 t6i toi cling s& ra mdt thong bao nhur thé.
Ong la gidm ddc khach san nay, trach nhiém ctra 6ng 1a 1am sao cho khach san thu dugc 1gi 16n nhat.
Néu ong khong 1am nhu thé thi khong gilt duoc chirc giam dbc va ciing khong nén gitr chimg giam dbc.
Néu nhu ong kién quyét ting tién thué hoi truong vay thi ching ta hily cung nhau tinh toan mot chut xem
1am nhu vay ong c6 1oi hay bat 1oi." Tai noi tiép: "Trude tién hiy ndi y mét c¢6 loi, néu hoi truong
khong cho thué 1am chd giang bai ma lai cho thué 1am san nhay, 1am da hoi chic chin 6ng 14i to hon
bo1i vi cac hoat dong d6 khong dai 14u, bon ho mdi 1an ¢6 thé tra cho ong mot mén tién thué 16n tat
nhién la 16n hon cho t61 thu€. Cho to1 thué r6 rang 6ng thiét 16n. Bay gio ching ta hay nghi mot chat vé
mit bat 1gi. Trudc tién 6ng tang gia cho to1 thué thi ong giam thu nhap bo1 vi nhu vay thue té 1a ong
dudi t6i di. Toi khong du tién thué hdi trudng ctia ong t tat phai tim chd khac to chirc 16p hoc. Lai con
mot bat loi thuc té cho 6ng nita. Lép hoc ctia t6i hai van hap din hang ngan nha quan ly c6 trinh do
van hoa dén khach san cua ong nghe giang, nhu vay d6i v6i ong d6 chang phai 1a quang cao khong mat
tién hay sao? Thurc t& néu dng chi 5000 d6 la ding quang cio trén bao thi dng van khong thé moi hang
ngan nguoi dén

tham quan khach san ctia 6ng, thé ma 16p hoc cua t61 lai mo1 dugc ho den Pay tinh toan chi li 1a nhu
vay." Sau khi n61 xong toi cdo tir no1 rang: "Xin ong hay suy nghi ky rdi tra 101 cho t6i”. Pwong nhién
cudi cung 6ng giam ddc nhuong bo.



Xin cht y xong viéc nay to1 khong hé n61i mot cau nao vé di€u t61 mudn ndi ma chi dung trén vi tri cia
ong gidm doc ma suy nghi dat van de.

Dua loi ich ngudi khac ra chd sang, gidu 1gi ich that ctia minh vao chd tdi nhung sé& dat den muc dich
ctia minh ma lai con dugc 10ng ddi phwong. Ban khon qué 13 thuat thao ting nhan tAm tinh té nhat.

2. Mia ngot c4 hai dau

Thot ky Minh Thanh, tinh H?) Nam c6 mot dao dai tén la Thién Chu Tuyén. Ong gioi quan sat nén lam
viée gi cling tro1 chay, vi thé quan lai 16n nhé déu kham phuc.

C6 mot nam, mot khach du lich ngoai quéc ra phé mua hang, Mot nhém tré con chua ting théy nguo1
ngoai qudc nén ctt bam theo 6ng Tay. Ong Tay tirc gian vung gdy danh bon tré. C6 mot chi bé khong
tranh kip bi dénh vao thai duong, chang bao lau sau thi chét. Cha me ciu bé tat nhién khong chiu bo
qua bén x6ng dén kéo ao Ong Tay giit lai. Ong Tay vung gay danh loan xa, danh trang ca nhiing nguoi
xung quanh, dén ndi c6 miy ngudi bi thwong. Thé 1 moi ngudi cong phan xong 1én bat troi 6ng Tay
dan dén nha mon.

Su viéc nay rat kho xir vi 1a 4n mang ma lai c6 quan hé ngudi ngoai qudc. Viéc dén tay Thién Pao
Pai. Ong khong ho danh 130 luyén chdn quan truong co kinh nghiém xtr an phong phu. Ong van dung
tuyét chiéu ban khon. Mot mat 6ng nhan dinh ¢ H6 Nam c6 nhiéu nguot ua quay roi. Dan tinh dé xuc
dong, néu nhu giai quyet khong tot thi ho s& ndi 18n tu tap, 1lam kho dé nguoi ngoai quoc. Bén luc 46
muon tri nguoi ngoai quoc thi ciing khong duoc, khong tri nguoi ngoai quoc ctng khong xong. Chi
bang dem tinh thé kho xir ctia quan bao cho ho biét, yéu cau ho gitip quan. Chi can cac nhan hao ba
tinh cong phan dung lén tranh chap v6i lanh su ngoai qudc, hinh thanh cuc dién hai bén do1 co thi lanh
su quan ngoai qudc thiy ba tinh ndi day s& so hii, bdi vi cac ong Tay rat so nhan dan ndi day. Dén lac
d6, quan md1 ra mat bao dan khong dugce nao loan. Ba tinh sg quan nén nghe theo quan. Lanh sy ngoai
qudc thiy quan dep duoc dén thi rat cam on quan. Tinh toan sach hoach nhu thé xong rdi, Thién Chu
Tuyén bén di thim may vi than hao co thé luc, xin ho hop tic dig ra tranh chap véi lanh sy quén.
Néu théng cudc thi minh oan duoc cho ba tinh va

1y dugc thé dién quoc gia. Thé 13 moi nguoi cho Thién Pao Pai 14 vi quan tét, biét bao vé quyén loi
ba tinh.

Thién Pao Dai lai dén 1anh sy quan ngoai qudc ndi v6i ho néu xir nhe e bé tinh bat phyc. Lanh sy quan
nghe n6i nhu thé lai thay dan ching tu tap bén ngoai qua that sy lo sg Thién Pao Pai bén nodi: ngai
lanh sy cting khong can phai qua lo s, chi can xir thich dang, t6i s& ddc strc thuyét phuc bé tinh khong
dé cho ho can quiy.” an xir tit nhién dau voi dudi chudt nhung Thién Pao Dai duoc ca doi bén. Quan
trén khen 6ng gioi, xir 1i tot. Lanh sy cam ta 6ng da tran ap khong cho ba tinh quay nhiéu thanh chuyén
16n nén ca tung 6ng. Than hao khen 6ng biét bao vé loi ich ba tinh.

Phuong phap ban khon mua duoc nhin tim ca d6i bén gioi ¢ chd nim duoc tim li con ngudi, van
dung mdt cach khéo 1€o, hai bén déu tot. Chi can chu dong 1ay dugc long do1 bén thi mia ngot ca hai

dau.

3. Dién vai nguo1i bi hai



Trong lich str 6 dai Trung Qudc, viéc bon quan chuyén quyén thoi dai nao cling co, thé ma hoang dé
céc triéu dai tua hd khong rit ra dugc bai hoc. Thoi Han Nguyén pPé sung ai hoan quan Thach Hién,
phong cho 1am Trung thu 1énh quyét dinh tat ca cac viéc 16n nho trong triéu dinh. Thach Hién 1a nguoi
nham hiém, lac nao ciing lo ¢6 ngudi ndi xdu ong voi hoang dé, 1am bat loi cho dong. Ong bén tinh cach
to ra trung thanh v&i hoang dé, ting cuong long tin nhiém cua hoang dé d6i voi ong. C6 mdt 1an, hoang
dé sai 6ng dén cac cung lam mot chit viéc. Ong cho rang day 1a thoi co dé ong kiém nghiém xem xung
quanh hoang dé ¢ nhitng ai c6 thai do khong tot d6i vai ong. Ong bén tau voi hoang dé e rang lam
xong viéc ndy thi qua mudn, cira cung Vi wong di dong khong vao duoc, xin hoang dé ha chiéu quan
gac ctra cung dé ctra chd 6ng. Hoang dé 14p tirc ha chi du xudng cac quan giit ctra cung. Thach Hién
cd v kéo dai thoi gian di vong khip cac cung, dén nira dém méi dén bao quan gitt cira mé cira cho 6ng
vao

hau cung. V& sau qua nhién ¢ nguoi dang s6 hach t01 Thach Hién cay quyén 16ng hanh, tu ¥ bat mo
ctra cung. Hoang dé xem xong cuoi o1 dua ban tdu d6 cho Thach Hién xem. Thach Hién roi nudc mit
1am bd ham oan tAu rang: "Xin bé ha minh xét, bé ha vo clng tin twong than thudng sai than di cac
cung lam viéc nay viéc ng cho nén co nhiéu ngudi sinh long d6 ky, tim thoi co hdm hai than. Loai ban
tau to cao nhur thé nay chac khong phai chi c6 mot ban, vé

sau 4't s& con c6 nira. DOi voi nhitng 161 ndi bong ndi gid nhu thé, chi con trong chd vao sy anh minh
ctia bé ha. Vi than xuat than hén mon, qua khong dam mét minh 1am cho ba quan bat man khién cho moi
nguoi oan han. Than xin tir chirc quan hién nay chi lam nguo1 quét don trong hdu cung dé to long trung
thanh voi bé ha, chét ciing khong oan han. Chi cau xin bé ha tin twdng than ma thoi". Nguyén Dé cho
161 n6i ctia 6ng chan tinh nén rat cam dong bén tin twdong ong, khong nhirng khong cho tir chirc ma con
nhiéu phen ung h¢, khen thuong, khich 1€ 6ng bao 6ng ctr c6 gang lam tot cong viéc. Thach Hién cang
vinh hién hon.

Pong vai ban khon chiém dugce dong tinh ctia ngudi ta thi dat dén muc dich. Tré con thudng khoc 16c
dau kho khién cho nguoi 16n dap tng yéu cau. Ké an xin 40 quan lam 1 thi dé duoc ngudi ta bo thi.
Ong cht dudi nhan vién ciing 1am ra bd nhin nhé dau kho thi méi giam thiéu 1ong bt mén ctia nguoi bi
cho thoi viéc.

Tré con la cao thu ban khon, ngurdi gia cling gioi ban khon khong kém treé con. Co mdt céu chuyén nho
sau day: Trudc khi dn com trura A Kiéu thdy mot ngudi gia 4o quan lam 1ii dang cdu c4 & chd nuéc chi
sau Smm trude tiru quan. A Kleu hleu ky dtg lai xem v6i nhleu nguot khac: ai cting cho Ong gia la
nguo1 ngu. A K1eu dong 10ong tric an diu dang ndi véi 6ng gia rang: "Cu cd vui 10ng vao ttru quan udng

V01 t01 mot cdc ruou ching?" Ong gia cau ca vui 1ong nhan 101. A Kiéu mua ruou cho cu udng roi an
can hoi rang: "Cu cau ca phai khong? Sang nay cu cau dugc bao nhiéu con ca r6i?” ong cu dap

lai mt cach hdm hinh ré“mg: “Caula con ca thir tam".
4. Thuat mua nhan tAm khong mat tién

Khong khéo bat thanh khon. Co mot s6 ngudi tinh khon tuy khong dau tu bao nhiéu cong sitc van co thé
mua duoc nhan tam. Ho da 1am nhu thé nao?

1. Ban cho mot tuge hiéu rit kéu



Con nguoi bo 1én cao, nude chay xuong thap. Truy cau dia vi cao hon, tudc higu hién hich hon, d6 1a
thudng tinh. Phin dau cong tac khong quay dau lai, tich cuc hudng thuong phin dau khong ngimg la dé
bo 1én dinh kim tur thap. Bt ké nganh nghe nao, cong tac nao néu nhu khong c6 dia vi cao lam mleng
mdi cau moi ngudi thi khong thé nao ¢6 vii duge moi ngudi hing hai tién 1én. Nhitng nhan vién tiép thi
duoc cac 6ng chi thong minh doi thanh cac danh hiéu nhu dai biéu nghiép vy, chuyén gia nghiép vu,
d6i khi phong cho 1am quan 1y, cht nhiém... Thue ra ndi dung cong tac cua ho khong may may thay doi
ma lai co tac dung nang cao dia vi xa hoi cua ho, khién cho ho coi trong cong tac cua ho, phat huy cang
cao tiém ning cong tac cta ho.

Hinh nhu nguroi Nhat Ban biét canh str dung chiéu nay nhat. Ho phong cic danh hiéu tong giam doc, uy
vién, ¢d van cho can bo nhan vién cta ho dé cb vii tinh than hang hai cta nhan vién khién cho nhiéu
san pham Nhat Ban tran lan thé gi6i, ba chiém toan cau. Pu thiy trong duc vong ctia con nguoi thi khat
vong dia vi cuc ky birc tién toi chtrng nao!

2. Ban thé dién cho thudc ha.

Ngay xua Triéu Vuong duoc mot hon ngoc dep sai ngudi tac thanh chén ngoc va tuyén b rang: "Sau
ndy diing chén ngoc niy rét rugu ban cho ai 1ap cong cao". Vé sau quan Tan dem quan dénh nudc
Tri€u, vay thanh Ham Pan, Tin Lang Quan nudc Tri¢u 1anh quan di danh giai vay Ham Pan. Sau do6
Triéu Vuong ban rugu chén ngoc do chic suc khoe Tin Lang Quan. Nguy cong ti Tin dang Quan dap
1€ va

tan thuong chiéc chén ngoc nay 1a bao vat. Vé sau nudc Yén dem quan danh Triéu. Tudng Triéu 1a
Liém Pha danh tan quan Yén & Nam Thai. Triéu Hiéu Thanh Vuong khong c6 gi khac dé ban thuong,
lai dung chén ngoc nay ban rugu cho twdng s Tuong si dugce dung chén ngoc nay udng ruou déu rat
sung sudng. Vé sau ngudi nude Tridu ai duoc udng rugu bang chén ngoc ndy déu cam thay cao qui
hon duoc ban bong 16c¢.

3. Noi nguoc ndi xud1 ma van the.

Nuéc Tong c6 mdt ngudi thich khi nén da nudi mot dan khi. Nubi 1au 6ng ta hiéu tim 1y ctia khi, khi
cling hiéu dugc ¥ nghi cua 6ng. Pé nudi duoc dan khi nay ong da giam bot ca chi tiéu gia dinh. Sau
mot thoi gian, gia dinh 6ng ngay cang tung thiéu, khong the khong giam b6t khau phan cua khi nhung lai
s¢ khi s& khong vang 101 6ng nira. Ong bén ltra bon khi rang: "Tir hom nay bat dau moi ngay cho moi
con an budi sang 3 qua ngo, budi chiéu 4 qua ngd thé 1a dt an r6i". Bon khi nghe thay thé bén ndi gian
nhay nhot lung tung. Ong bén bao ching: "Vay thi d6i lai budi sang 4 qua chiéu 3 qua c6 duoc
khong?”. Bon khi vui 10ng bén ndm im tré lai.

4, Lam bd me hién

Dén quan an com trua thoang nghe ba chu quan bao chd cé uong nira chiéu con lam viéc. Nghe qua tya
ho khong dung khau khi chi1 quan nhung ba ctr trach moc ma khach hang cur say xin.

T6i da tirng bi mot ngudi ban kéo dén mot ctra hang mién an mién. Mién ciing khong c6 gi dic biét
ngon dén nd1 phai chay ba quiang dong nhu thé. Pang buc minh thi ban da lau momra vé hai long lam
bao rang, day la cho ba nam dau budc vao xa hdi minh ngay c6 phai ba lan dén. Quan nho nay co6 gi



dan gia dén thé duy chi ba chi quan that than thiét khd quén. C6 1& ¢ ban luu luyén chinh 1a vi thai do
“me hi€én” cua ba chu quan.

Nhitng quan nho nhu thé thudng c6 ba chil quan c6 quan hé rat than thiét véi khach hang. Thai do trach
moc diu dang cua ba chu bo

sung cho long nhé qué huwong ctia nhitng dtra con luu lac ra thanh phd. D6 chinh 1a nguyén nhan hung
thinh cta cic quan nhod nay. Cac ba chii quan ndy bé ngoai ra vé boc truc, ky thuc da biét

loi dung tam 1y tinh niing niu cua khach hang va ciing dugc khach hang dap tng lai thii d6 me hién cua
ho.

5. Viéc nhé duoc nhan lon

Phung Vién 1a mot mon khach ctia Manh Thudng Quan ban dau khong dugc trong dung, trong 10ng 4m
{rc vé sau lai dugc hau dai vi giap ich Manh Thuong Quan. Mot 14n Manh Thuong Quan sai nguoi di
ép Tiét doi no, Phung Vién xung phong nhan nhiém vy nay. Ong ho1 Manh Thuong Quan doi dugce ng
thi mua cai gi. Manh Thudng Quin dap mua cai gi trong nha ta khong c6. Phung Vién bén ra di dén ap
Tiét d6t tat ca cac gidy no khong thu mot dong tién ndo. Ba tinh nghéo kho & ap Tiét khong ngd Manh
thuong Quan nhan dirc nhu thé, ai ai ciing déu cam kich roi 1¢. Phung Vién tro Ve, Manh Thuong Quan
hoi co doi dugc tlen hay khong. Phung vién dap khong nhiing khong thu tién 131 ma tién gbe cling khong
thu. da d6t tat ca gidy no roi. Manh Thudng quin rat khong vui. Phing Vién noi: chang phai cong tir da
bao t61 mua cai gi trong nha khong c6 hay sao. To1i dd mua cho cong tir cai d6 dem vé day. Cai do la
"Nghia". D6t gidy no anh huong gi dau, ma duoc nhan nghia thi cong tir dugc nhan tam ich loi met
bao? Méy nim sau. Manh Thuong Quan bi dém pha mat chire thira tuong, quay vé dat phong 13 4p
Tiét. Ba tinh nghe Manh Thudng Quén vé bén do hét ra dudng don tiép biéu thi hoan toan ting hd Manh
Thuong Quan. Manh Thuong Quan vo cung cam dong, by gid mdi hiéu 1ong Phung Vién mua "nhan
nghia” cho ong.

Mudn ban khon khong thé mot xu khong bo ra ma phai dem von liéng mua nhan tim. D6 1a phuong
phap tot nhat tranh tha thoi co cho sy nghi¢p mai sau.

Mot cong ty khi chiéu dai khach hang déu moi ca vo 1an chdng. Néu chi chiéu dai chdng 1a khach hang
thi chi 1a trao d6i 1oi ich nhu moi quan hé thwong truong khic, nhung néu chiéu dii ca cac ba vo
khach hang thi bién tinh quan hé khong chinh thirc 1a quan hé mua ban ma c6 tinh chat quan hé than
tinh. Cac ba vo dugc moi chiéu dai rat cam kich, tinh cam ctia cac ba s& anh hudng dén cac ong
chong. Cac 6ng chong s& hét strc cam on cong ty. Viéc budn ban clia cong ty cang phat dat.

Ngoai ra quyén gop tur thién, khuyén mai, trg giup thién tai... 1a nhiing hoat dong cua cong ty xemra
tudng chimg ton tién vo ich, thuc ra lai thu 14i rat 16n nho ban khon. D6 1a quang cao mém. Puong
nhién chiing ta hoan nghénh cach ban khon c6 1o1 cho xa hoi nay.

Vé phuong dién nay ¢ hién twong Sophia dang cht y Théang 8 ndm ngoai trong bao cao hoc thuat cua
dai hoc Nam Kinh dé xuét tuin 18 dién giang Sophia, dién gia 1a Hi Duong ndi tiéng. Cac dai truyén
hinh truyén thanh Nam Kinh quang cao chuong trinh nay. Moi ngudi d6 don dén dai hoc Nam Kinh dé
xem Sophia la ai? Vay Sophia 1a ai? Do 1a mot cong ty bot giat? Trong hdi trudong truong dai hoc Nam



Kinh may chuc cd gai xinh dep khodc bang cheo mang chir Sophia di di lai lai phan phat quang cao,
hoarala dlen giang do cong ty san xuit bot gidt gidy vé sinh phu nir, my pham tai tro chir khong phai
dién giang) vé 6ng Sophia nao d6. Nhu vay nhd phuong tién truyén thong ma Sophia noi tleng Chi phi
chi c6 bon nam ngan nhan dan t¢ dé tai trg cho mot hoat dong phi kinh doanh ma loi ich nhiéu hon
quang cao may phut trén ti vi.

Dung phuong thic quang cao mém con co thé duoc quang céo vao ca nhitng noi cam quang cdo. Ai
clng biét quang truong Thién An Mén va thanh 1au Thién An Mbn 1 thanh dia cam  quang cao. Danh
tiéng Thién An Min nirc 10ng tirng ngudi, gidi doanh nghiép nho nude dai thém mudn duoce dung lam
noi quang cao. Tuy nhién

cling c6 ngudi khon ranh d3 1oi dung duge co hoi. Thanh 1au Thién An Mon mdi nim quét voi mot 1an,
xem ra khong quan hé gi nguoi khac, thé nhung lai khién cho mot ngudi khon ngoan chil y dén. Trude
ngay qudc khanh 1an thir 44, tong giam ddc cong ty tap doan Hoa Ky & Thién An Mén 1én Bac Kinh
mang theo mdt chi phiéu 50 van nhin dén té trao cho Ban quan 1y quang trudng Thién An Mon. Lé tiép
nhan quyén gop ndy co6 moi cac quan chirc phy trach cic bd mon & trung wong Bac Kinh va Thién Tan
dén du. Hoat dong nay duoc ménh danh la “To1 yéu Thién An Mon".' Tan Hoa Xa phat tin khap nude
cho moi ngudi biét tién quyén gop nay dung dé quét voi mai trang tri 1au va 1am mot phong nghi cho
quy khach trén 1au. Nhan dan toan qudc va nudc ngoai thiy ngon c& do nudc Trung Hoa phit phdi bay
trén Thién An Mon déu biét tin ndy. Tap doan Hoa Ky thAm nhap vao trai tim ho!

Truong hop ban khon khac cting dang chi y. Ngay 14 nhang 11 nam 1994, cong ty bach hoa Nam
Nguyén ¢ Hang Chau bat dau khai tru’orng, dua ra ba bién phap. Thir nhat, vé ' phuong dién thuc day
tiéu thy khong ¢ 1ay 13i nhiéu, mdi ngay ban ra mot loai hang hoa véi 1ai sudt hip 1am cho khach hang
thay tan ky. Hai 13, vé phuong dién giam sat thi thanh 14p ban phuc vu khach hang kiém tra can do
dong dém cho khach hang, bao dam ding s6 lugng mua, chong can do dong dém thiéu, treo mot cuén
s6 khach hang gop y. Thir ba, 1a vé phuong dién phuc vu thi yéu cau nhan vién ban hang 18 phép, dua
hang dén nha khach hang, mé rong pham vi phuc vu M&i ngay tir 6h30' dén 7h30' t chirc xe dua khach
hang vé nha. Ba bién phap nay déu dugc khach  hang hoan nghénh, khién cho thanh thé cong ty ndi nhu
con. Khach hang cam thap minh 13 thwong dé vé& mit gia ca, an toan phuc vu...thé 1a moi ngudi do x6
vé cong ty Nam

Nguyén mua hang.

Xi nghiép khai trrong can phai c6 danh tiéng nén phai lam sao gdy duoc 4 an twong tot trong cong
ching. D6 1a tién dé dau tién cho xi nghiép phat trién.

No6i tom lai, trong giao té biét ban khén ma dn quan trong hon ca dung tién bac, thé lyc 16n. Khon
ngoan dong ndo tim cach mua chugc nhan tam khién cho ho hudng tng hoat dong ctia minh 1a mot bi
quyet trong giao té gitra ngudi va nguoi vé moi phurong di¢n.



Ké 28. Ké 10 xau

Chira then gidu xau 13 ban ning ctia con ngudi, cho nén chu dong 16 xau thi cAn phai cd y chi va diing
khi cuc manh. C6 ging che day khuyét diém, sai sot ctia minh thi c6 khi cang che dy cang 16 lidu, che
chd nay hd chd kia. Chi bang chi dong 16 xau trudce 13 ting cudng 1ong tu tin va diing khi, sau 1 biéu
hién ban sac nhan tinh thi ngudi ta s& phé binh it di. Hon nita biéu hién nhugc diém ma biét cach phat
huy thi ¢6 thé 1am ngudi ta yéu mén hon. Lo xau c6 cong dung chil dong tin cong,

1 Lo mdt xAu che traim xau: Loi dung khu vyc ma trong tu duy nguoi ta 16 ra mot chd x4u co thé khién
nguoi ta khong thay cac cho xau khac.

2. C6 ¥ 16 xdu dé dit biy: Gia vo vo ¥ 1am sai khién cho ddi phuong tudng d6 1a cai chudi hodc 1a
thong tin that, do d6 ma sa vao bay da givong san.

3. Ra strc quang cao cai xau, 1lgi dung long hiéu ky ctia moi nguoi, cd v phod truong cai xau, s¢ doan
sai lam ra s€ dat dén hi€u qua quang c4o xuat ky bat y.

Tom lai, cai vAy xdu xi ciing c6 thé 1am nguoi ta thich cling néi tiéng nhur minh tinh. Cha dong 16 xau
co thé khién s& doan thanh s¢ truong, tham chi c6 thé du dich mac Iua dung "xau" dat thang loi.

1. LO mOt xau che tram xau

Thoi Budng quy dinh chat ché trinh tur tuyén dung quan lai, du cho thi d§ cting con phai qua khao sat
cua bo Lai mé1 dugce bd dung. Ly Lam Ph}i lam thi lang b Lai nam quyén khao tuyén quan lai. Khong
bao lau, ong da 161 kéo dugce bo ha lam von chinh tri, ngoai mat

lam ra vé khong xu ninh ma ngdm lam nhi€u vi¢c khac. M61 ndm bg Lai déu khao tuyén quan lai dang
bang cong bo.

Mot 1an no, trude khi treo bang, Ninh Vuong em cta hoang dé Huyén Tong ngam dua cho Ly Lam Phu
mot danh sach 10 nguoi yéu cau 6ng xep 1én dau bang. Duong thoi nghiém cam chay cura sau. Ly &m
Phu thy thoi co cau két voi Ninh Vuwong di xuat hién. Ong nhan danh sach trong 10ng rat vui nirng
nhung trén mit lai ra vé kho xir ndi rang: "Vuong gia chac chan biét viéc nay rat khé 1lam du cho 1
ngudi hudng hd dén 10 ngudi”. Va khéng doi Ninh Vuong dap, Ly Lam Phii ndi tiép: “Vuong gia giao
viéc ndy cho t6i chimg t6 Vuong gia tin nhiém toi, cat nhac toi. Vuwong gia 1a hoang tdc, 1am viée cho
hoang gia ha con s¢ trach nhi€ém hay sao?" Lo1 nd1 nay duong nhién lam cho Ninh Vuong vui long,
tranh mit 16 ra than sac Gy lao. Ly Lam Phu tir trong thﬁn sdc nay tinh ra mot viéc khac. ong noi:
"Vuong gia, vay thi nhu thé nay. Pé bao vé ky cuong triéu dinh va dé phong ngudi khac thira co néi
xau, xin Vuong gia cho t61 ty y chonra 1 trong 10 nguo1 nay, bac bo trudc mat moi nguoi dé 1an sau
s& xét vao dau bang bd nhiém cho mot chirc vu cao Ly Lam Phii che giau toan bo 4m muu gian tra
trong 10ng td ra vé trung chinh cung kinh vang 16i. Trong 10ng dwong nhién Ninh Vuong rat vui ming,
coi Ly Lam Phu that sy vi triéu dinh phuc vu va ning nd bén tan thuong. Ngiy treo bang, Ly Lam Phu
noi trudc moi nguoi rang ong nay nho Ninh Vuong n6i ho, nhur vay la bai hoai khong thé nhin nhin
duoc. Khong thé tuyén 6ng ndy." ong vira dit 101, moi nguoi the ludi bao nhau rang: “Ly lai bd dam



chéng lai ca Ninh Vuong that 1a mét vi quan chinh truc quang minh." C6 nguoi lai con noi "ong ta 1am
quan rat cimng ran, tit dugc hoang thuong sung ai neu khong sao lai dam ca gan nhu thé." chuyén nay
dén tai Huyén Tong, Huyén Tong rat vui long nghi rang: "Trong triéu cé vi quan dai than nhu thé thi
phai trong dung".

Ly Lam Pha vi tinh 1am trai phap luat ma lai khién cho trong ngoai triéu déu cho 14 trung. D6 1a vi ong
da dung ké 16 mot xau che

tram xau. Ké nay loi dyng tam 1y suy luan sai 1am ctia con nguol. Néu nhu 10 ngudi déu khong co van
dé gi thi nguoi ta s& nghi ngo thyre té dung nhu Vay sa0? Néu nhu trong 10 nguo1 ¢6 1 nguoi co van dé
thi moi nhoi nghi bung rang, qua ta nghi khong sai va tap trung anh mit vao mot ngudi cd van dé do.
Con 9 nguoi khac thi khong ai quan tAm do xét.

Thay tudng s6 doan sé ménh ngudi ta ciing nhu thé khong bao gior thiy néi anh trim sy nhu ¥ ma ndi
c6 mot viée khong nhu ¥ nhung ching qua 14 ¢ cach vuot qua duoc. Noi nhur vay anh mdi cho 1a dang
tin vi nghi rang dung vay doi nguoi 1am sao khéng c6 hoan nan nho. Va tin vay 99 diéu hay duoc anh
chp nhan ca.

Thoi Ngii Pai ¢6 mot ong tén 13 Virong Trac ¢ con lam quan 16n, ¢6 tién. C6 quyén nén dam dat kiéu
sa, an choi nhau nhet tir nho phai hudng hét lac tha trén doi. Duy 6ng thi ¢ mdt diéu lo lang 1 khong
biét séng dén bao nhiéu tudi. Mot hom Ong ta nghe ndi c6 mot thay béi di qua, bén sai mot nguoi linh
gia gic cira goi thay boi dén. Thay boi 1a mot nguoi mu. Lén hoi nguot linh gia ai goi Ong ta boi.
Nguoi linh gia dap ngudi d6 1a cha cta quan t6i o tiéng c6 quyén nhung khong biét co thé séng bao
1au. Thay boi vao Thay hoi ngay gio ndm sinh cua Vuong Trac xong ben gieo que. Thay boi kéu to:
"Ménh nay tho lam Vu:orng Trac rat vui voi vang hoi”. Song dén 70 tu6i khong? Thay boi1 bao : "Con
hon nhiéu? Con hon nhiéw’ . Vuong Trac lai hot: "Séng dén 80 tudi khong?" Thay boi noi: "Con hon
nira". Vuong Trac hoi: "Co dén dugc 100 khong?" ong mu ndi: “it ra phai dén 130, 140 tudi" Vuong
Trac rat vui sudng hoi tiép: "Song nhu vay

liéu c6 6m dau gi khong?!' 6ng mu dap: 'khong". Tiép theo 6ng mul to ra than trong bén lai sd soang
vao que 1am nham mdt hoi nhu tinh todn r61 khang dinh: !'Qua thuc trong qué khong co6 bénh gi, chi

nam du 120 tudi khi ma xudn mia ha ong hoi dau bung roi s& hét thoi".

Vuong Trac cyc ky dac y, quay dau lai bao con chau dang ding sau lung rang: "Ching may nhé ky
dén nim d6 khoéng duoc dé tao uéng ruou lanh sinh dau bung nghe chua".

Ong thiy mi d3 160 mot xau noi 14 Vuong Trac c¢6 bénh dau bung thi méi che gidu duoc 99 xau khién
cho Vuong Trac tin song dén 140 tuodi.

2. Dam 10 bd mat that Lu Son
T6 DBong Pha c¢6 cau tho:
Bét thirc Lu Son chan dién luc

Chi duyén than tai thir son trung



(Khong biét bo mit thit ciia tw Son ma chi giam minh trong nii do)

Theo y tho nay ma suy luan, mot con nguoi rat kho thiy bo mat that ctia minh tirc khong thay khuyét
diém va chd chua du cta ban chan. Toi nghi nguoc lai rang, tai sao con ngudi lai khong cha dong 16
b mit that Lu Son cta minh dé cho thién ha hiéu cai t6i ctia minh?

Gan day toi doc mdt cudn sach vé tim 1y giao tiép ctia mot tic gia Nhat Ban cam thdy c6 nhiéu ¥ hay.
Trong sanh nay viét: Dé cho thién ha thip khuyét diém hodc nhugc diém cura minh thi thién ha méd1 cho
anh that dang tin cay khong gia déi, tir d6 ho than can anh. Trai lai néu ngudi ba khong hiéu cé linh
chan that cua anh tirc khong thay con nguo1i c6 mang khuyét diém hay nhugc diém cua anh thi ho lai
khong thé ndo yén tim sinh ra canh giac dé phong anh khong dam tiép can anh. Qua that d6 1a danh
ngdn chi 1y, thau tiéu

nhan tAm. T6i ngd rang trong cudc song thi nhitng ngudi boc truc. khdng rudt ngua khong cau 16
thuong dugc nguoi ta than can va yéu thich, ban be khach khira dong ddo s¢ di nhu thé 1a vi dao ly do.
Cho

nén t6i khuyén nhitng ban tré lo ling khi boc 16 khuyét diém hay nhuoc diém hiy an tim ché sau nio.

Nhung 19 nhugc diém hay khong 16 nhugce diém lai 1a mot chuyén khac. Lo nhugce diém mot cach thich
dang thi tot, lam cho bd

mit that ciia minh thém hoan thién, thém dep. Lo nhuoc diém khong théa dang thi bién thanh 1 cai xau
xa, s€ khong o1 cho giao t€. Cho nén "6 by mat that Lu Son" phai c¢6 nghé thuat.

1. B6i véi khuyét diém ngau nhién phat sinh phai 1ap tirc thira nhan va sta sai.

Khuyét diém ngau nhién 1a do nhét thoi khong than trong va hang ngdy tu dudng khong du ma xay ra.
Khi gap truong hop d6 ché c6 hoang mang, phai 1ap tirc chan thanh nhan khuyét diém khong nén chdi
quanh Vi du c6 mdt tiéu thu chu tri mot cude thi van hoc, bat cin dd dem cau tho "Thién sinh nga tai
tat hiru dung" (tro1 sinhra ta tat phai co chd dung) cua Ly Bach no1 thanh cua Do Phu, moi ngu*oi)cu:oi
am. Nhung c6 tiéu thu nay khong hoang mang, khan troong 14p tirc mim cudi va sira lai, noi rang: “Do
trinh ¢ van hoa t6i kém cho nén vira ro1 da nham tho Ly Bach ra tho 6 Phu. Moi nguoi cuoi 1a co
long trach phé binh nhic nho t6i, yéu mén t6i. Xin da ta". Moi ngudi lai vo tay a0 ao dé khuyén khich
cO vu cO ta.

2. Béi voi khuyét diém lau dai thi khong nén che gidu

C6 mot sb sai 1am khuyét diém, nhuoc diém khong phai mot luc cé thé sita chira ngay. Co céi do
khiém khuyét sinh 1y ma cé. Trong trudng hop ndy chd co xtr su nhu AQ lic ndo ciing s¢ ngudi ta ché
13 "quang troc" (d4u troc), thim chi c6 ngudi ndi "dang quang” (anh sang dén) ciing cam thay kho chiu.
Ky thyc thira nhan khiém

khuyé:t ctra minh ma khong ty ti thi d6 1a danh gia ding ban than. Con néu cb y che giaflu hay kiéng ky
khuyét di€ém cua minh thi s& sinh ra phan tac dyung, khién cho minh hu truong thanh thé va tho bao,
ngao man. Mot khi giai phong khot mac mé doé thi trong 10ng thanh than phat huy dugc s¢ trueong va



ngudi khic s& yéu mén. Trong phim Vong hoa duéi chan nii c6 mot nhan vat 1a "hd tuéng” 1a mot hinh
tuong boc truc, khang khai, dang yéu. Nhung 6ng ta c6 mot cai miéng giong nhu nong phao, néu ong ta

nhan dinh d6 1a sai thi du ngudi 1am sai ¢6 1a thién viong hay 1a cap trén cling déu nha dan khong biét

SO

chat ndo. Riéng tinh ndng nay va cai miéng nong phao niy thi khong thé sira chita nhanh chong dugc
nhung ong rat thing thin tu xung 1 "nong phao 16n nhat su doan". Khuyét diém ctia 6ng hiénra 16 16
trudc mat moi nguoi, chua bao gio 6ng che gidu. Chinh vi vy toan bd can bo chién si trong su doan
deu hiéu, tin nhiém va yéu mén ong ta trir cap trén truc t1ep clia Ong ta. Du thiy khuyet diém da thanh
co tat 1au ngay thi ty nhién boc 1 khong co gi dang sg, van dé 1a khong nén che giau. Che giau thi tro
thanh gia dbi, khién cho ngudi ta cang chan ghét.

Ngoai ra khi ngudi ta d chi ra khuyét diém thi can khi nhan thiy dong co tot clia nguoi ta, khong nén
tranh cai hay n6i nong.

Tom lai, ngoc khong thé khong co vét, ngudi khong the hoan my. ddm boc 10 "bd mat that Lu Son" 1a
thuong sach . Néu cd che gidu sai 1am thi s& thanh c¢6 chap khéng hudng thién. Do chinh 1a mot khuyét
diém 16n.

Tong théng My Nixon trong vu Water gate di biéu hién c¢b chap khong hudng thién. Ong ra stic che
gidu vu Water gate. két qua cang v& 16 ra to, toan bo nhan dan My cho 6ng lira déi ho. Cudi cuing
Nixon phai tir chirc mot cach nhuc nhi. Néu ngay tir dau ong biét nhan 15 thi chua chic da phai tu
chuc.

3. G161 phat huy s¢ doan cua minh

bay 1a mot vu viéc xay ra & Nhat Ban: mot vi giong vit duc lai duoc nguoi ta hoan nghénh vi ca hat.
Moi khi hdi hop moi ngudi déu vo tay moi ong 1€n hat. Ong khong thé nao ctr nhi¢t nhi¢t tinh ctia moi
nguo1 cho nén ct moi 1an nhu thé Ong cling chi hat lai moi mot bai hat. Ban beé goi ong 1a “Ong A Tan
vuot bién".

A Tan rat thong minh, m01 1an yéu cau hat thi déu dung giong vit duc ciia minh hat bai Bau tro1 thang
nam. Mdi khi 6 ong cét tiéng hat thi khong con am luat, giai diéu gi ca. Ong cét cao giong rdi dot nhién
ha giong khong ké gi nhac khién cho moi nguoi cuoi ngit

ngh€o. Nhung trong tiéng cudi tuyét nhién khong chat khinh miét ma trai lai chi lam cho khong khi
cang thang trong hoi truong tan bién. Ong khong can che gidu nhugc diém troi sinh giong vit duc clia
ong khi can éng con bat chude cac danh ca thé ma dem lai sang khoai cho moi ngudi.

4. Lo so hd mo1 6ng vao quan tai

Tho1 Duong Huyén Tong c6 hat vi té trdng 1a Ly Quat va Ly Lam Phu cung phy chinh. Hai 6ng bang
mat khong bang long, diu d4 nhau nhung ngoai mat van 1 rat khach khi. Puong Huyen Tong say dam tiru
sac, cuc ky xa hoa dam dyc khién cho qubc khd trong rong. Cac quan trong triéu déu rat lo lang, ngay
dém muu tinh ké. Cudi cung hoang dé cling cam thay tai chinh birc bach ra Iénh cho hai vi t tudng tim
ra giai phap. Tinh thé khin cap hai vi t& tudng da rat lo. Nhung Ly Lam Phu lai chi lo 1am sao ha guc



dugc dich thu chinh tri doc phiém quyén luc ong thiy Ly Quat sang mét 1én thi biét ring 6ng nay da
timra giai phap bén lai cau chuyén sang hudng

khac, khong cho 6ng nay tau ngay 1én hoang dé. Qua nhién Ly Quat trang ké, voi vang vé nha viét tau
SO de dang 1én dé nghi khai mo vang Hoa Son dé bo sung quéc khd. Pudng Huyén Tong tiép duoc thu
s& rat ming bén triéu tap Ly Lam Phu dén ban bac. Ly Lam Phu gia vo ngp ngig khong dam noi.
Huyén Tong s6t rudt thic giuc: "Co y kién gi ¢t n6i di." Ly Lam Phu ha giong noi nho rang: "Hoa Son
co vang, ai chang biét. Nhung Hoa Son la long mach hoang gia, néu khai mo s& pha hoai phong thuy,
qudc nan khon luong. Huyén Tong git dau suy nghi. Thoi nay thuyét phong thiy dang thinh, long mach
dem phudc 191 cho con chau, bao vé van nudc. Nay

Ly Quat dua ra chur trrong nay, Huyén Tong duong nhién khong vui 1ong. Ly Lam Phu thay thoi co da
dén bén tau tiép: "Nghe noi Ly Quat thuong noi sau lung hoang thuwong 1a hoang thugng phung phi,
khong biét chung viéc khai mo pha long mach nay ¢6 v gi do...".

Huyén Tong buc doc phit tay 4o tré vé hau cung. Ly Lam Pha than d3 dat muc dich, trong long phin
khéi. Tur do6 moi khi thau Ly Quat 1a BPuong Huyén Tong khé chiu, cudi cung tim ra mdt cai ¢& cach
chirc 6ng ta. Thuc quyén triéu chinh ro1 vao tay Ly 1am Pha. Ly Quat da so hd nén phai vao quan tai.

Noi nang khong kin dao bi nguoi ta 191 dung so ho lam hai minh. Lo1 dung so ho cua nguot khac thi co
thé dat muc dich ctia minh.



Ké 29. Ké phén phao

Lam thé nao dé “tu stra”, ngudi chua ngoa khic bac? Lam nguo1 khong thé chi c6 khoan hdu ma con
phai cong kich ké vo 18. B&i 16ng tim vét, ché gidu moi moc. An miéng tra rmeng, tr& mat ndi xau, doi

phuong ¢ tinh khong cho anh rat lui thi anh lam sao lai ctr nghénh mit ra, miéng cAm nhu hén ma
khong phan kich?

Phan phao khién cho ké cong kich tu thu ky hoa. Trudc tién phai dung gay ong dap lung 6ng, thuan
dong budng chéo, muon da ném lai. Thir dén phai binh tinh hé danh 13 trang chd yéu hai, dung strc
manh du khién cho d6i phuong 1ap tirc 4 khau cAm mom. Song phai phan biét tinh chat cong kich cua
ddi phuong. Déi phuong nhuc ma thi nhuc ma lai, dbi phuong cham choc thi cham choc lai khién cho
d6i phuong gieo gio thi git bio, trong ca dn ca, trong dua an dua. N6i tom lai khién cho ddi phuong
danh ra bao nhi€u can thi nhan lai béy nhiéu can.

Khi ta phat dong phan cong phai bat ngo. Khong gié d6i phuong biét trude, khién cho ddi phuong
khong thé tra don: phai che kin nhugc diém dé doi phuong tim khong ra so hd, khong c6 cho phan
kich.

Khi tranh phan kich thi ra phai cha y an néi can thn. Trong khi ta phan kich thi phai pha chut tu trao
va thién y khién cho d61 phuong cam long chiu chap nhan thuéc dang da tat .

1. Lam ngudi khong thé 1ac nao cling don hau

Hai ngudi ban dung com trong mot ctra hi¢u nhd, trén ban an c6 mot bat tuong &t cay. Mot nguoti
tudng 1a twong ngot cho mot thia vao mom 1ap tirc nuwdc mat nwde mii trao ra. Nhung anh ta muon ban

cling sap him bén cé nhin khong 16 ra mit. Ban thiy anh ta dang chay nudc mét ben hoi: "Ban khéc céi

gi?" Anh ta dap lai rang: 'Toi nh¢ cha to1, hai muoi nam trudc ong bi treo c0". Mot ltic sau, nguoi ban
cting an mot thia trong, nudce mat cling tudn trao. Anh ta ben hoi rang: "Con anh khoc cai gi?" Nguoi
ban tra 101 rang: "Bai vi t6i nghi rat dang tiéc, anh lai khong bi treo ¢b cting cha anh. "

Cau tra 101 qua ac doc, nhung ngudi an phai tuong 6t dau tiénha chang phai thiéua d6n hau u? Tra don
nhu thé dang.

Cho nén khong phai bat cir sy hai hudc thiéu don hau déu 1a hai hudc tét. Van dé 1a hai hude trong
truong hop ndo, voi ai. Nha tho X6viét Madacoxki tai hoa tran tré c6 tai ché giu ma lai rat co ca
tinh, rat co chinh nghia. f)ng khong chiu duoc cac hién twong hu bai, cong kich dir ddi1 nhung moi viée
van dau vao day. Vi vay, ong ché giéu tit ca cac ngon hanh cong kich vo 18, cd y boi 16ng tim vét
cham choc moi moc sy ha hude ciia ong 1a 14y gay 6ng dap lung dng. Hiy xem mot 1an gidu thuyét cua
ong dudi day:

Ong vira ké chuyén tiéu 1am bong c6 ngudi hét to rang: “ Anh ké chuyén tiéu 14m na khong ai hiéu. Anh
co phai la con huou cao c6 khong?" Madacoxki bén than rang. Chi ¢6 huou cao ¢6 mdi ¢6 thé thir hai
chan u6t ma dén thir bay méi biet”



Mot 6ng béo lun 1én dién dan ndi rang: "Toi phai nhic anh, ddng chi Madacoxki ring Napoleon co
mot cau ndi ndi tiéng: Tu vi dai dén dang cuodi chi cach cd mot budc?" Madacoxki dap lai: "Dlng
vay tir vi dai dén dang cudi chi cach c6 mdt budc", 6ng vira ndi vira 1ay tay chi minh va chi 6ng béo.

Tiép theo Madacoxki tra 151 mot cdu hoi viét trén gidy: "DPong chi Madacoxki, tdi hom nay anh duoc
bao nhiéu tién?” ong tra 101 rang: "Dicu nay lién can gi dé€n anh? Du sao anh khong dugc chia xu nao,
to1 chua tinh s& chia tién cho ai?”

Mot ngudi khac ndi riang: "Tho cta anh khién ngudi nghe so hii. Nhitng bai tho d6 yéu ménh, ngay
mai s€ chét di, ban than anh cling

s€ b1 lang quén, anh khong thé thanh nhan vat bat hi." Madacoxki tra 10i: "Hen anh mot nghin ndm sau
lai gap nhau, dén lic do chung ta s€ lai ban vay.

Co6 nguoi héi: "Madacoxki sao anh lai thich tu khoe?" Madacoxki tra 161: Mgt ngudi1 ban trung hoc
cua to1 khuyén t61: "Cau ctr nd1 v€ uu diém cua cau con khuyeét diém dé cho nguoi khac ndi."

C6 nguoi ndi: "Cau ndy anh d3 néi & Khacop r6i". Madacoxki binh tinh dap lai: "Xem ra dong chi nay
hom nay dén day dé chirng minh." R61 6ng nhin sudt hoi trudng, noi tiép: ''To1 qua khong biét anh ta di
theo t61 khap noi."

Mot manh gidy khac viét: "Anh d3 tirng noi c6 lc phai tay sach cac truyén théng va tip quan da nhiém
bui tran. Néu nhu vay anh phai rira mit, c6 nghia 1a anh ciing ban thiu 1am": Nha tho dap lai: "Con anh
khong rira mat, chéng 1€ vi vay anh cho 1a minh sach s€ u?" Mot nguo1 khac héi : "Madacoxki, tai sao
anh deo nhin trén tay, khong thich hop véi anh dau." Madacoxki dap lai: “Theo anh khong nén deo
trén tay ma nén deo 1én mti u™

Mot nguoi khac ndi: "Madacoxki tho' cua anh khong lam nguoi ta xao dong, bbc lira khéng cam nhiém
duogc ngudi khac Madacoxki trd ]o1: "Tho cua t61 khong phai bién khong phai 16 1tra cling khong phai
dich chuot."

Noi tom lai d6i voi nhitng nguoi chua ngoa khic bac, ¢6 ¥ khiéu khich, ching ta khong thé luon ludn
don hau dé cho ké siéu nhan déc y. i véi hang ngud1 nay luc nao nhin dugce thi nhin, lic nao khong
nhin duogc thi khong can khach khi, can phai kich thi ctr cho mét bat tai. Lam ngudi phai vira mém vira
cung thi mo1 c6 thé tu bao v¢é minh va bao v¢ chan ly.

2. Lam cho nguoi ché gidu ta lai bi nhuc

Thoi Tén, luu Dao Chan la nguoi doc sach thanh hién chang may gip thoi binh lira cho nén luu lac d6
day khong lay gi dé muru

sinh danh dirng bén song lam nghé kéo thuyén. Luu Pao Chan von mom mép loi hai thich ché gidu
ngudi khac. Mot hom dang kéo thuyén bén song thdy mot cu ba chéo thuyén trén song, Pao Chan bén
ché giéu ndi rang: "Pan ba sao khong ¢ nha dét vai ma lai ra séng chéo thuyén?" Ba cu phan kich néi:
"ai truong phu sao khong 1én ngua ra roi ma lai ra song kéo thuyén?" Lai mot hém luu Pao Chan
dang dn com cuiing v&i mot ngudi, thay ba 16n tudi dat hai dira bé di qua, ca ba ngudi déu mic 4o xanh



bén ché gidu néi: "Dé cai dan dé con". Ba nay liéc nhin mot cai r6i dap: "Hai con lgn cting mdt
mang", Pao Chan khong do1 dap duoc.

Trong cudc sdng c6 mot sb nguoi thich ¢b ¥ khiéu khich chdm choc ngudi khac. Lac ndy néu ta lui
budc thi bi nhuc, con néu gia vo khong nhin thay, khong nghe thay thi ra nguoi yéu dudi. Ta nén bién bi
dong thanh cht dong, phan kich khién cho ho cam miéng.

Anh Truong va anh Ly trdi ¥ nhau. Anh Truong tim cach ha b¢ anh Ly gitra dam dong. Mgt hom gitra
dam dong, anh Ly doc sai mot chit, anh Trong bén 16n tiéng noi: "Trinh d6 kém qua, mot chir don
gian nhu vay ciing khong biét ma lai ddm ba hoa trudc midt moi ngudi. Anh Ly thiy anh Truong ¢6 ¥
khiéu khich dém pha bén ciing khong khéch khi gi cudi va néi rang: "Nhu vAy con kha hon anh 1am bay
con chdi roi bi ngudi ta vach mat”. Loi néi d6 1a anh Ly ¢6 thuc té, anh Truong di tirng 1am hong do
vat cia ngudi khac ma khong cong nhan, lai do 18i cho ngudi khac cudi ciing bi vach mit. Viéc xau ho
ndy ai ciing biét cho nén mot khi anh Ly vira ndi ra moi ngudi déu hiéu nhin nhau cudi mim. Anh
Truong 1am nhuc nguoi thi chude nhuc. Anh Ly d3 phan kich ding ltic nén thoat khoi tinh thé quin
bach.

Lai c6 mdt cau chuyén lich str: Tudng quoc nude TE 1a Yén T sap di st nude S¢. Sau khi biét tin
nay, S& Vuong beén bao vdi ta hiru rang: "Yén Anh 1a ngudi gi61 bién bao ctia nude TE nay sap dén
nude ta, ta muon lam nhuc 6ng ta. vay dung bién phap gi?" Co ngudi dua ra mot cach. S& Vuong nghe
theo.

Yén Tir dén nude S, SO Vuong mo tiée chiéu dai. Pung luc moi ngudi udng ruou cao hing thi hai
gia nhan tro1 mot nguori dan dén trudc mit S& Vuong. S& Vuong hoi rang "Ngudi bi troi vi i gi?"
Gia nhan dap lai: “Nguoi nay la dan nudce Té pham t6i 4n trom”. S& Vuong cuoi hi hi noéi v6i Yén Tir
rang "Co phai ngudi Té gioi trom cip phai khéng?" Yén Tir ding ddy budc ra khoi ghé trinh trong
ndi rang: "Toi tirng nghe mdt cau chuyén nhu sau. Ciy cat sinh trudng thanh ¢ phia nam song Hoai la
cdy Cét sinh truong & phia bac song Hoai thi lai 1a cay Tich. Cay Cat va cay Tich tuy rat giong nhau
nhung qué ctia chang lai ¢6 mui vi khac nhau. Qua Cat ngot, qua Tich chua. Vi sao vay? Vi thily tho
bat dong Ciing nhu ngudi Té sinh trudng ¢ nude Té thi khong lam gidc, dén nude Sé thi lai 1am trom
cap. Ha chang phai thiy thd nudc So khién cho ba tanh 1am gidc u?" S¢ Vuong cudi guong noi rang:
"Bac thanh nhan durc tai kiém b1 qua

khong thé dua dugc, ta tu 1am cho minh hd then".

Trong khi phan phao khong nén noi dai dong 18 thé ma phai ngin gon, 101 18 mém mong da kich dung
chd chét cua d6i phuong, danh manh budc d6i phuong khong trd tay tra don kip. Yén Anh qua 1a mot
cao thu trong truong hgp nay.

Tom lai, d6i v6i nhitng nguoi khiéu khich ta, ta phai phan phao khong nén qua don hau. Ban than ta khi
ché gidu ngudi khac thi phai an néi than trong dé phong phan phéo.



Ké 30. Ké phan ngir

Lam thé ndo cho quan hé giao t sinh dong?

Ngon tir ctia moi ngudi déu cé tinh qui tic do phong tuc hay thoi quen tao thanh. Trong tinh hudng nhat
dinh ciing c6 khi ngudi ta phd vo su rang budc cua thoéi quen ma ndi ngugc lai (phan ngtr). Noi nguoc
]a mot cach dién dat cuc ky quanh co vong veo.

Cong dung chi yéu ctia néi nguoc la:
1 Dung néi nguoce dién dat ¥ chinh dién trong hoan canh khong thé dién dat tryc tiép.

2. Gap phai chuyén hoang dudng ma khong muon phan bac manh mé bén dung néi nguoc day su hoang
duong cang hoang duong khién cho bdc 16 hoang dudng.

3. Khi ngon tir chinh dién khong thé dién dat dugc tinh cam méanh hét thi dung né1 nguoc.
4. Dung ndi nguoc 1at nguoc tip quan dan dén hai hude.

Hinh thirc chti yéu ctia ké ni ngugc gom ¢6: Phan thoai (chinh ngir phan thuyet), phan phang (phén
thuy€t chinh thuyét), ma thoai (minh bi€n am bao), khi thoai (minh bao thyc bién), tieu bi thoai (hai
huoc)...

Trong quan hé giao té, chiung ta nén c6 13 tai thir ba nghe duoc ¥ tai ngdn ngoai, nhat 14 phan thoai thi
maéi khoi bi dong.

1. Y chinh dién 16i phan dién 1a kinh phong dai hoang duong

C6 mdt sd ¥ tuyét dbi khong duge phép noi ra ndi ra s& giy nén tinh thé khé chiu, di qua mot budc thi
thanh hoang duong. Lo1 no1 phan dién dién giai thém mot chut thi c6 thé dén phan dién cua phan dién.

S Trang Vuong c6 mot con ngua qui bi chét, rat buon long, ha 1énh (d6ng quan tai hau 18 mai tang.
Vin quan v tudng ra sirc can gian ma vo ich. Cudi ciing S¢ Tranh Vuong quyét dinh ai con can gian
s& chém dau. RS rang bat cir noi nhur thé ndo, du chi can thdt ra mot chit “ bat" khong thi s& manh hoa
vao than. Anh hé Manh biét tin bén vao cung ngudc mit 1én troi khoc 16n khién cho So Trang Vuong
dang cuc ky budn buc ciing phai hoi c¢6 viée gi ma khoc. HE Manh noi rang: "Con ngua ndy dai viuong
cuc ky yéu thich ma lai chi dung tang 18 cap dai phu dé mai tang thi qua bac beo, xin dung tang 1& quan
vuong dé mai tang?" Trang Vuong suy nghi hoi 1au va hiéu ¥ anh hé. Hé Manh tiép tuc noi: "Xin dai
vuong dung ngoc quy 1am quan tai, bat st than cac nudc phai tham gia tang 18, dung 18 nghi toi cao dé
té n6. Lam nhu thé dé cho cac nudc chu hau biét dai vuong khinh ngroi ma quy ngya”. Bay gio thi
Trang Vuong hoang hot va tinh ngo bao hé Manh cho blet ]am thé nao dé stra sai. Cudi cliing bao dau
bép lam thit con ngwa ndu dn. Pia vi anh hé thip kém néu nhu tryc tiép trinh bay loi hai thi duoc
ngudi doi kinh trong nhung e 1a vé 1y. Con nhu dung 161 néi phan dién dién dat y chinh dién ma néi
nang khong qua dang thi dat duoc hiéu qua. Ha ching dang khen sao?



N6i phan dién 1a gi? phan ngit 13 thuat vu hdi trong ngh¢ thuat ngir ngdn, ma lai la loai thuat vu héi cuc
doan, ¥ chinh dién 101 phan dién dung 101 18 hét sitc uyén chuyén vira ndm vira budng, chon dung goc
d6 ma noi thi dat dén hiéu qua 16n hon ndi thang,

Nuée Té co6 mot ngudi dac toi voi Té Canh Cong. Té canh Cong ndi gidn sai bat troi ké ca gan nay bo
truge dai dién roi 201 vO si dén x¢é xac. Dé ngan chan khong cho ai can gian, Canh Cong ha Iénh ai can
s& chém dau. Van v ba quan thdy quan vuong gian dir nhu thé khong ai ddm kéu oan cho ké bi hai.
Yén Anh thay vo si sap xé xac ngudi d6 bén voi vang bude tai ndi rang: “Dé ta chém nhat thir nhat”
Moi ngudi déu thdy ky quai, tudng quoc xua nay khong hé bao gid than hanh ra tay giét ngudi, hom
nay sao lai giét ngudi nhu thé Chi

thay Yén Anh tay trai nam dau ngudi do, tay phai mai dao bong nhién quay dau lai néi véi Té Canh
Cong dang ding bén canh rang: "Ngay xua cac bac anh quin mudn xé x4c ai thi bé ha co biét bat dau
tir chd nao ching?" Té Canh Cong voi vang budc dén xua tay bao rang: "Ché dong thi, chd dong thu.
Tha n6 ra 16i & qua nhan." Nguoi nay dé sg' qua hon mé bét tinh mdi moi dan dan hoi phuc, that khong
dam ngd dau con trén ¢ bén syup lay Yén Anh ba lay Yén Anh ¢ bén canh Té Canh Cong thudng xuyén
dung trorong phap y chinh dién 161 phan dién nay budc Té Canh Cong phai thay d6i mot sé quyét dinh
hoang dudng. Trong trudmg hop trén, Yén Anh c6 ¥ chinh dién thi khong giét nguoi d6 song lai dung
161 phan dién than hanh giét nguoi dé 14y co hoi nhidn Té Canh Cong 1 cic bac minh quin khong giét
ngudi bura bai nhu vay.

Mot truong hop khac, co mot ma phu gibt mot con ngyra gia ma Té Canh Cong d3 ting cudi. Nay no da
gia va 6m khong chira dugc, ma phu so truyén bénh cho cac con ngwa khéac nén giét no. Té Canh Cong
biét tin rat dau long cam dao toan chém nguo1 ma phu. Ma phu khong ngo qubc vuong vi mot con ngua
ma giét anh ta, ca so mit may nhu cham do. yén Anh dimg bén canh thiy tinh hinh nhu thé bén voi
vang nam cay dao trong tay Té Canh Cong ma n6i rang: "Bé ha giétnd nhu thé nay thi no khong biét vi
to1 gl ma da chét Xin bé ha hay ké t6i n6 da roi sau moi giét cﬁng chura mudn". Té Canh Cong bén ndi
rang; "Bugc roi, ta giao cho Ong giai quyet thang khon nan ‘nay". Yén Anh gio dao tién lai phia ten mé
phu noi rang: "Ngudi nudi ngwra cho quoc vuong ma lai giét ngya, toi dang chét. Nguoi khlen cho
qudc vuong vi con ngua bi giét ma khong thé khong giét ngudi nudi ngwa, viée ndy lan truyén ra cac
nude chu hau khién cho

moi nguoi biét qudc vuong yéu ngua khéng yéu ngudi, gan cho qudc vuong tiéng bat nhan bat nghia.
Nhu vay td1 ctia nguoi cang dang chét. Vi nhiing 1€ d6 khong thé khong giét nguoi." Yén Anh con toan
noi1 nira, T€ Canh Cong voi no1: "Phu tir tha cho nd di dé cho tram khoi

mang tiéng bat nhan bat nghia thién ha ché cuoi. Yén anh d3 ctru duwoc mang ngudi mi phu.

Y chinh dién 101 phan dién c6 thé phong dai hoang dudng khién cho chan tuéng cua hoang dudng boc
10 ra 0 rang, do do dat dén hiéu qua can ngan t6t hon. Nhii mu ctia Han Vi Pé Luu Triét da pham t01
& ngoai cung. Sau khi Vi Pé biét chuyén mudn xir toi ding theo phap luat. Nhii miu biét Pong Phuong
Soc khéo nodi bén cau ciru 6ng ta. Pong Phuong Soc noi véi ba rang: "Pay khong phai 1 viée khua
moi mia mép. Néu ba mudn thoat nan thi khi nguoi ta sép bat ba, ba cr nhiéu lan quay déu lai nhin Vii
Be nhung khong dugc noi cau nao. Lam nhu vay co thé c6 mot tia hy vong". Khi 1énh truyén den nhii
mau bén co y bude den trude mit Vir Dé dé vinh biét. Lic bay gi0 Bong Phuong Soc dang ngdi bén
canh. Chi thiy nhii mAu mit budn rudi ruei nhin chaim chim Vi Bé, Pong Phuong Séc bén ndi véi nhii



mau rang "Ba ngu qua, biy gio hoang dé da truéng thanh roi, dau con séng nho vao stra cua ba nira?"
Vii Bé hiéu Pong Phuong Soc ¥ tai ngdn ngoai, mit 16 vé thé luong bén x4 t6i nhil mAu.

Toém lai, hiéu qua néi 161 phan dién bat nguon tir tac dung "kinh phong dai" phong dai hoang dudng
dén cung cuc thi hoang duong khéng con chd an nap ma phai 16 dién ra.

2. Loi néi phan dién cham choc cay dang hon

Liéu Tri Huy 12 sir gia ndi tiéng ctia Trung Qudc. Tac phim Trung Québc van hoa str hon 70 van tir clia
ong da tai ban nhiéu 14n c6 anh hudng rat 16n. Mot hdm c¢6 mot thanh nién tu xung "tan hoc gia" dén
nha 6ng ndi rang: "Sach c6 dong gay hu 1au qua, khong c6 ich gi cho hdi, nhat dinh phai cho mot mbi
lra". Lidu Tri Huy mim cudi diu dang néi: "y kién nay ctia anh t6i hoan toan tan thuong. Nhung t6i lai
c6 kién nghi tot hon. Hanh dong nay da khong thre hién thi thoi, néu da thue hién thi phai triét dé. Néu
d6t & noi nay thi van con ¢ noi khac, nhu thé khong c6 tac dung gi dang ké. Phai c¢6 hanh dong thong

nhat ca nudc, phai cho tit ca c¢o thu mot moi lira. Nhung nhu vdy van chua di. Dot hét co thu trong
nuoc ta thi thu vién cac nudc trén thé gio1 con tang trir rat nhiéu c6 thu nude ta nhu bao vat. Phai d6t
tit ca cd thu trong cac thu vién thé g161, néu khong bon ho "nhép lau” vao nudc ta the la co thu lai pho
bién khip nude. Vi vy khong nhirng d6t tat ca co thu trong nudc ma con phai d6t tat ca co thu trong
cac thu vién cac nudc. D6t tat. Nhu vay khong nhirng trong nudc trung Qudc chung ta khong con quyen
c6 thu ndo ma ca cac nha Han hoc nude ngoai ciing khong con chui rac trong dbng sach co nira. Néu
khong, khi bon ho den tham Trung Qudc, néu ra mot sd van dé trong can bo kinh str trao d6i v6i ching
ta, ngud1 nudc ta ha héc mOém nhin ho khong doi dap duoc, ha chang phai 1a nuc cudi 1am u? that 1a
nan giai qué phai khong?" Anh hoc gia thanh nién no nghe néi xong d6 mit dén tin mang tai, voi voi
vang vang cao biét.

Cu lidu voi tu cach 12 mot sir gia dudng dudng chinh chinh bong nhién lai tan dong dbt sach co, tham
chi phai dot sach trén toan thé gidi. Phan phao cua cu qua l1ao luyén thanh thyc. Tan hoc gia c6 ngu
don may cling khong thé khong thay gai nhon trong 161 noi cua cu.

Phan phao bt dau tir nam duoc phan doan ctia quain chiing. Pua ra nhitng 101 néi phan dién khoa
truong dén murc trao 10ng. khién cho ngudi nghe tir cho thay tya ho co6 1y phat trién thanh mau thuan réi
muon nam dugc hat nhan tu trdng ta muon dién dat.

C6 nguoi dung phuong thire ty trao dé truyén dén ddi phuwong su dong tinh wu 4i. C6 mot nguoi ban
d6 dung cho khach du lich vira mdi vao nghé gip trén dudng di mot vi 1do lang bén ké khd rang: "Toi
lam viéc khong tot di dén dau ciing bi nguoi ta 1am nhuc. Vi 130 lang rat xtic dong, thiy can gitp nguoi
ban tré nay nhung lai dung mot phuong thirc doc déo. Ong té vé thong cam noi rang: "Thé thi hong bét,
t6i khong 1am sao hiéu dugc viée ndy. Bon muoi nim trude t6i di ban hang du lich khip noi. Toi dua
hang mau ting ngudi ta bi nguoi ta ném hang ra ngoai cira s6. Ban than t6i ciing bi ngudi ta dudi ra

khoi ctia, bi ngudi ta dap xudng cau thang, bi nguoi ta ddm vao miii. Nhung may qua t6i chua bi ai 1am
nhuc.

Troi 012 Bi danh bi ném ra ctra thé ma con chua 13 nhuc w? D6 1a nhuc chinh hiéu? Vi 130 lang nay
dung phuong thirc n61 phan dién va tu trao dé€ biéu thi 10ng thong cam. Quan tam doi véi ngudi ban



tré. Phuong thirc ndy s& &i di ¢ strc manh con bdi vi né truyén di mot thong tin quan trong nhir sau:
Tat ca nhirng diéu do khong dang noi db1 v6i mot nguoi di ban hang? Nhu vay da cung cap sirc manh
va 10ong tin dé chién thing khé khin cho ngudi ban méi vao nghé.

Do 1a cau chuyén doi thuong hién dai, dudi day la cau chuyén thoi xua.

Do1 Thanh ¢c6 mét hoc si 1a Béng Dan Nién rat c6 danh tiéng cho nén ty phu tai cao. Mot hom, Déng
Dan Nién du ngoan Ngd Son bong nhién mua nhu trit nudc voi vang chay vao trit mua trong nha mot
nong dan. Cu chu nha dem ra mot cay quat dé nghi Pong Din Nién cho chit. Ddn Nién khinh thi cy gia
bén viét quay qua may chit. Ong ¢b ¥ viét chir Téo thanh chit Qui, hai chit Khong Tuoc viét thanh
Tudc Khong. Dan Nién cho 1a dan qué mu chit, khong hiéu nghia nén ciing khong can chira lai va
muon tén ngudi ban dong nién 13 Hoang Pién Soan ky vao quat r6i dwa cho cu gia. Chiang ngd cu gia
cam quat xem roi cudi noi rang: "Hai chit Tiru miét" khong cé chit nao ddi duoc ndo ngd hém nay hai
chir Tra Qui chang phai 13 cau ddi troi cho hay sa0?” Xem quat hoi 1au cu néi tiép: "Lio gia dan qué
nay tir nho khong hoc sach, khong biét Tudc Khong 1a cai gi? Co 18 1a toai

d6 an gi d6 ching? Roi cu nghiém sdc mit ndi tiép: "Ngai tai danh bao trim vii tru sao lai muon tén
Hoang Dién Soan. Xinh ghi ding t€n ngai dé tién xung ho. Pién Soan 13 hoc trd cta 130 ngu d6t nay”.
Dan Nién nghe xong va mo hot, trong long ho then 1ap tic khau dau 1am 1€ xin cho biét cao danh quy
tinh. Thi ra cu gia 1a mot tién si no6i tiéng & Triét Giang nay vé ¢ dat Ngo da hon 10 nam.

Cu tién sT gia da néi phan dién minh 1a dan qué mu chit dé ran de Dan Nién.
3. Mang yéu

C6 mot sb tir hoi trong khi dién dat ¥ lai con thé hién ca hinh nhu tin my hi ai (thong thudong 1 bao
nghia), ting han yém 6 (théng thuong 13 biém nghia)... Binh thuong con ngudi yéu ghét phin minh ding
tir dat ¥ bao bién thich dang (bao 13 khen, dé cao, biém 1a ché, ha thip - ND). Nhung thay d6i sic thai
thi pha v& quy ludt nay cd ¥ 1am cho bao biém dan xen, ra vé nhu khong 1o thi phi, khong biét tot x4u,
thuc chét lai khién cho yéu ghét duogc dién dat manh liét hon ma lai hom hinh, ¥ vi thAm tram.

C6 mdt vi gido sur ngoai quoc tir xung 1a "Trung Qudc khong" (chuyén gia vé Trung Qudc cai gi clng
biét) khi giang bai cho hoc trd d3 noi: “Ngudi Trung Qudc goi d6 vat 1a ,dong tay" nhu ban ghé, phich
nudc, ti vi. Nhung dong vat cd sinh ménh thi khong goi 1a dong tay" nhu sau bo, ca mu, thi vat con
ngudi. Cho nén anh va nd khong phai 1a dong tay", Toi ¢b nhién khong phai 13 "dong tiy (Pong tay
khong phai 1a hudng dong hudng tay la c6 nghia 1a “cai" nhu cai ban, cai ghé- ND)

Trong Han ngr, tir "Dong tay" co sac thai ba loai hinh cam: bao nghia, biém nghia va trung tinh. Vi
gido su dang yéu ndy mudn dung sic thai trung tinh ctia tir, “dong tay", khong hé nghi dén sic thai biém
nghia mang ¥ ché bai: dénh gia thap. Khi n6i con dao, cai ban Ia nhirng "dong tay" thi "dong tay!' mang
nghia trung tinh chi d6 vat. Khi ding tlr "dong tay" chi nguoi la mang nguoi ta 1a d6 vat vo tri vo giac.
Vi gido su no da khong hiéu thiu cai sic thai cta tir niy nén dan vi du t6i khong phai 1a dong tay, da
vO tinh tu théa ma minh.

Trong quan hé giao té thin mat thudng diing tir biém nghia dé khen, dé to ra gin giii than thiét vi nhau
theo kiéu mang yéu, thuong cho roi cho vot. Gitra ban than thuong hay bao nhau "cau qua



tan nhan", "cau qua v0 nhan dao", "khong nén boc 16t qua dang", cau hot c6 ve Hoang Thé Nhan,
"thang quy nay"... Trong quyén Vi Thanh c6 cau: Anh (Phuong Hong Tién) khang nghl v0 hi¢u qua, T6
Tiéu thu ndi sao lanh vy anh chi con c6 cach phuc tung sy dc tai day thién ¥ nay.' ' Trong cu6n Cau
chuyén ban bién tap viét: Nguu dai thu néi: D6 1a thoi dai cua thé hé Loi Phong, ltc bay gid mudn lam
viéc tot thi giéng nhu lam gidc." Nhirng cau nay déu dung tu biém nghia thanh tir bao nghia. Cach van
dung phan ngit ndy twong d6i dién hinh trong cac cudc dau khau giira cac ban tinh nam nit. C6 nha vin
goi d6 13 "ngdn ngit luyén 4i dung xe". Nhitng nguoi da ting st dung ng6n ngtr dung xe d6 déu biét lac
th & chd dung dang tay, dung dang dong, anh cong em thi. Véi nhiéu cip uyén wong nhat 1a

nhirng ngud1 ¢6 trinh dd van hoda cao thi d4u khau 12 mot loai trd choi dung xe dac SAc.

Trong tiéu thuyét Lac mOng cua ¢ vén si Pai Loan 1a Huyén Tiéu Phat dd miéu thuit mot cude dau
khau gitra Dai Thanh Hao va Coc Tuan nhu sau:

- Anh khong biét tai sao em khong 6n nhu mot chut?

- Em ciing khong biét tai sao anh khong 6n hoa mot chut?

- Pugc rdi... em thiéu nhu anh thiéu hoa, nhu vay khong khi gira
ching ta thiéu cai tro choi nhu hoa.

- Anh mudn ché tao ra n6 u?

- theo em thi sao?

- Tuy anh.

- V& sau em c6 thé on nhu mdt chat thi 6n nhu mot chit.

- Anh ¢6 thé 6n hoa mot chat thi 6n hoa mot chut.

- Chung ta yéu nhau 4 nam thi ching ta ciing cai nhau 4 nam.
- Tha pham la Bai Thanh Hao.

- Cbc tudn 13 tht pham.

- {t ra anh cling dang chét, twong d6i cau choi.

RO rang doi tinh nhén nay tin c@y nhau, yéu nhau sau sac nhung déu o tinh cach doc 1ap khong ai chiu
khuét phuc ai. Ai ciing mudn cai tao doi phuong ai ciing khong thé tur cai tao. Nhung qua nhitng 151 noi
an miéng tra miéng cua ho ta co thé thdy ho khoan dung cho nhau.

Tuong tri, do 1a diéu ching ta cam nhan sau sac qua 161 nd1 cua hg. Poan van nay phan anh xuat sac
nhirng dac diém cua doi khau gitra ban tinh.



Mot 1a tinh mo hd ctia muc dich. Pau khau ban tinh khong phai dé giai quyét van dé cu thé nao, dua ra
quyét dinh quan trong nao ma chi muon tinh va cham ctia ngébn ngit dé kich dong tinh cam, dat dugc su
twong tri va twong thong ctia hai qiia tim. Ban tinh c6 thé tranh luin bat phan thang loai vi mot cau noi
v0 thuong vO phat hay vi mdt viéc con con khong dang ké, nguoi ngoai cugc khong hiéu ndi cai a0
diéu va lac tha an tang bén trong. Hai 1a hinh thirc rat chua ngoa. Pau khau ban tinh nhin bén ngoai rat
gibng voi cdi nhau. Anh néi qua, em noi lai. Anh ché gidu em, em moi moc anh khong ai nhuong ai ké
tam lang nguoi cura can. Nhung hoan toan khac voi céi nhau. Khi dau khau. Ca hai bén déu thoai mai
thét ra nhitng 101 gay git. Tinh yéu 13 birc man bao vé cho nén dau khau thanh ra mot loai kich thich,
mot loai ma sat niém vui vé khong chat nguy hiém tro thanh phuong thire tot nhat dé biéu hién than mat
niing niu.

Khong kho gi khong twdng twong ra khi Coc Tudn ndi "it ra anh ciing dang chét: twong ddi xau choi"
thi mat may rang r& twoi cuoi tinh nghich. Néu nhu néi1 cau nay véi thai do lanh nhu binh thi s€ khong
con 1a dau khau ma la nhuc ma.

H6i 1 9 trong hong Lau Mong miéu ta Bao Ngoc dén phong Pai Ngoc thdy Pai Ngoc dang nga bén lay
go1 day. Pai Ngoc noi: "Anh di quéy pha & chd khac di, mot chdc nita hiy trd lai” . Bao Ngoc lay
manh va no1: "Anh di dau day? Thay ngu’(n khac 1a chan 6m". Pai Ngoc xty mot tiéng ca cudi bao
rang: "Anh d3 muén & déy thi cir ngoi

thang dang hoang, ching ta n6i chuyén vdi nhau vay," Bao Ngoc dap: "Anh dang ngd nghiéng day".
Pai Ngoc noi: "Ngi nghiéng thi ctir ngd nghiéng”. Bao Ngoc noi: "Khong co go1 ha1 ta cung goi chung
mot goi vay". Pai Ngoc bao "Po trimg th01' Bén ngoal cO cai goi day, lay ma gbi". Bao Ngoc liéc
nhin r6i quay lai cuoi néi: * Anh khong can chiéc goi d6, khong biét ctia con mu ban thiu 130." Pai
Ngoc nghe noi ben tru,’ng mat ngdi day cuoi bao rang: "Anh that la thién qui tinh" trong ménh cua em!
Hay gbi chiéc goi nay." Pai Ngoc dua chiéc gbi ciia minh cho Bao Ngoc, 1ay chiéc khac cho minh.

Poan dau khau ndy nham cudp chiée g01 viéc rat nho, 11 nodi ciing 13 nhitng 15i thu’ong ngay, hon nira
Pai Ngoc ming khong chut khach khi. Néu 12 quan hé nam nir binh thuong thi 101 noi do s& ton thuong
hoa khi nhung d6i voi d6i tinh nhan thi danh lai 1a thwong, mang 12 yéu. Pau khau chi 13 mdt phuong
thirc biéu 16 tinh yeéu mot cach sinh dong linh hoat, cho nén Bao Ngoc va Pai Ngoc d4u khau ma khong
dau khi, trai lai cang dau cang dau khau khong chi 13 tro choi ngdn tir ma con 1a mét phuong thire tinh
diéu hiru hiéu x6a bo dung do gitra hai tinh nhan. Ti dy nhu anh cung ban tinh di du lich da ngoai rat
khong thuan 1oi hodc di nhdm dudng, hoac 1§ bita com, luc d6 ban gai s& chiu moéi trach rang "Ai da,
sao cu di voi anh thi gap toan chuyén rui ro?" Déi vai 101 trach moc do anh cho gian ma noi rang:
"Ché anh khong t6t thi tim nguoi khac". Nhu vAy hai bén sé khé chiu va ton thuong tinh cam. Anh nén
dau khau v6i nang dai dé

- Pling diy , chung ta 1a vo chdng troi dinh ma!
- Thé nao 1a vo ché)ng tro1 dinh? Vo chéng thi rui ro sao?
- Vo chéng thi phai cung hoan nan Em nghi xem, khong c6 em

bén canh anh lam sao vui qua dugc nhirng rui ro do?



Tat nhién nang s& khong gian anh nira.
Vi dau khau 1a mét tro choi ngon tir thi vi cho nén cling co6

nhitng quy tic nhu bat ky trd choi ndo, xin cic doi tinh nhan lwu . 1 Phai chac chan tinh yéu d sau
dam.

N6i chuyén c6 nguyén tic chung 1a "Thiéu giao bat kha thim ngon (tinh cam nong can chd noi 101 sau
dam).

Cau noi nay thich hop cho ca luyén ai. Néu nhu hai bén con & trong giai doan tim hiéu, tinh cam con
mo ho, mudn dung phuong thirc d4u khiu dé tang tinh thAn mat thi phai tim kiém mot chi dé chung
chung, khong lién quan tinh cam d61 bén hay ca tinh doi bén, vi du nhu tranh luan vé & thanh phd 1on
hay an cu chon son 1am dau tot hon, tranh ludn nguoi thuan tay phai hay nguo1 thun tay trai ai thong
minh hon... Nhu vay hai bén khong bi g6 bd, hé s6 an toan hon. Con néu nhu tinh da tham, nghia da
ning, hai bén da hiéu twong doi rd ca tinh ctia nhau thi c6 thé gia vo ming nhau, khong con cam ky nao
nira.

2. Tt nhat khong 1am ton thwong 1ong tu trong cua d6i phuong,

Pau khau tinh nhan rat thich dung 101 1& hom hinh cham choc d6i phuong thudng khong tranh khoi khoa
truong va choc xau. Nhu:ng khoa truong va choc Xau cling van phai chiéu cd 10ong tur trong cira d6i
phuong. Tét nhat khong noi dén khuyét tit bam sinh ctia d6i phuong hay 1a cha me ctia doi phuong,
cling khong nén moi méc nhirng nguodi va viée déi phuong ton thd, néu khong s& bién vui thanh budn,
tw minh chudc 14y tai va.

3. Phai luu y tam trang cua do1 phuong.

Pau khau 12 giao tranh miéng ludi thi phéi c6 hoan canh thoai méi, tAm trang thu thai thi méi vui tha.
Cho nén khi d4u khau phai dic biét quan tam tam trang luc bay gio clia d01 phuong. Mot nguoi déu co
thé tuy tién dau moi 1am trd cudi. Néu trong khi ngudi yéu dang lo lang vé viée thleu tién két hon ma
lai n61 rang. I'Em thé nao vay? Mat i may chau nhu ai ng em hai van dong vay,” thi tat nhién s& bi
trach moc rang: "Nguoi ta dang lo chét nguoi ma lai con dua, t6i gip anh chang kiét xac nay that 13 rui
ro". Nhu vy ddu khau trg thanh t6 khd. Hi cac ban tré, khi cac ban bat dau ngdy ngit huong vi

ngot ngao cua tinh yéu xin ché quén choi tro dau khau céi tro dung xe dang yéu nay!
4. Ché nham 101 ming thanh 101 khen

Thoi Thanh ¢6 mdt quan huyén dugce phan dén tinh Son bong cho bd dung 1an dau tién yét kién phu
quén (quan dau tinh). Theo thong 1, pham thudc ha tham kién trudng quan phai mic ming bao (méng
bao la quan phyc triéu Thanh may bang doan c6 nhiéu 16p va théu 5 hay 9 hinh con méing (loai ran) tiiy
pham cap thap cao), bén ngoai méng bao con co ao khoac. Du ngay nong birc cuc ky cling khong dugce
khong mac. Bay gio dang mua hé ndng bure tri huyén quan nay vira ngoi trong sanh duong quan trén thi
mo hdi da chay rong rong khong chiu ndi bén md quat cam tay ra strc quat phanh phach. Phu quan noi:
"Sao khong bo 40 khoac ngoai ming bao ra” Quan huyén thwa: "Vang vang". Bén cdi 4o khoac ra rdi



cuo1 ndi huyén thuyén trede mat phu quan, bt gidc dua quat sang tay phai roi lai dua sang tay trai
quat phanh phach lién hoi. Ban dau phu quan cho 1a anh ta khong chiu ndi nong birc cua dia phu:ong
sau thdy anh ta phong tang vo 1& bén noi gian, liéc xéo dung phan ngu cham choc anh ta. Ong noi: “sao
khong céi ndt ming bao ra cho mat mé hon Quan huyén lai céi ca ming bao ra. Phil quan thiy anh ta
qué vo 18 bén vong tay noi rang: "Moi tra?" Ta hitu ctia pht quan bén ho: « Tién khach™

Bo1 vi tap quan quan truong nha Thanh, thue ha yet kién thuong quan ma trudng quan khong mudn
tlep nira thi dung hai chir "moi tra" dé t6 ¥ khong tiép nira. Khi khach vira bung chén tra 18n thi quan
hau d4 ho to "tién khach khach bat budc phai 1ap tire cao biétra vé. Quan huyén nghe tién khach, voi
vang khong kip mac 4o voi va doi mil. cap nach y phuc, mdc ao 16t chay ra giong nhu tén hé trén san
khau tudng. Bon quan hau ctia phu quan cuoi ngdt ngh€o. Quan huyén vira vé dén cong quan thi nhan
duoc 1énh bai ctia phi quin dudi vé qué quan hoc tap.

L3 tai ctia vién quan huyén no da nghe nhim tudng 101 ndi khi (ham ¥ gian ghét) thanh 161 ndi chan tinh
nén da danh mat chirc mil 6 sao lai nguo1 diéc lic nay nghe khong ra phan ngit lam sao c6 thé lam
quan dugc. Diéu dang tiéc la quan huyén nay con c¢6 "dong chi”.

Mot vi tién si nguoi Son bong lam tri huyén ma suot ngay chi doc sach, khong lam viéc dan dé cho
chinh sy sai sot bi nguoi ta to cao, bi bat giam téng nguc bd Hinh. Vi tlen s1 bi giam trong lao van
diém nhién. Ong ta ngt trén mot chiée givdng 1on, hang ngay 6ng ta nam ngang trén giuong tiép tuc
doc sach rat thoai mai. Ba nim tro1 qua, gap lac tréu dinh dai xa, sap duoc ra khoi nguc tu, quan coi
nguc dén chuc mung ong. Ong tlen s1 di qua di lai khong mubn rdi nha nghe. Ong noi rang "Noi nay rat
yén tinh, doc sach rat tot, dang tiéc khong thé & day sudt doi? Ngoai ra t61 ¢ day da may nam ma c6
mot dleu khong sao hi¢u noi". Quan coi nguc hoi la viée gi. Vi tién si bén noi: "Toi da timg 14t di 14t
lai van dé ma cling danh phai thinh gido. Chiéc giudng rong 16n nhu thé nay thi liéu dat givong trude
roi xay nha trim 1én sau ching? Quan cai nghe xong khong nhin cuo1 dugc dap lai rang: "La nhu thé
nay. Tai ba cua dng Lo Ban bi ngai vo1 con mit tinh doi thoang nhin 1a hiéu ngay” Tién si noi: “khong
dam! T61 chi 1a nhin qua 16 cai  Ong ma thay mot vét (ban) ma thoi." (Pay 1a choi chit, Quan nguc noi
L4 Ban 14 tén 6ng t6 tho moc. Ong tién si khong biét tuong 1 cai 16 va ban (vét) chit ban ndy dong 4m
v6i chit ban trong LS Ban song viét khic nghia khac.ND)

Cai goi 13 cudi va ming déu 13 an ¥ cho nén khi trd chuyén phai c6 10 tai thir ba dé nim bat ¥ dai ngon
ngoai ctia d6i phuong. 6ng tién si no doc sach khong it ma lai khéng dé giai ma dugc an ¥ trong 1oi
quan cai nguc, bi ché giéu ma van hon nhién khong biét. That 1a din don cuc diém ngé)c khong con thé
ngdc nghéch hon nita. D6 14 boi vi phan kinh ctia hang ngudi ngde nay khong man cam. Ngudi ta ming
minh lai twdng khen minh, dii c6 mot doi tai to dén dau ciing vo ich.



Ké 31. Ké bé dang

Lam sao dét tim lué6i quan h¢?
1. Gian ninh ciing c6 be dang ctuing sinh tir

Cudi doi Thanh, phai giam Ly Lién Anh tAm dia hiém ddc nhung trong trudng hop khong ton hai quyén
loi cua Thai Hau Tu Hi va cta ban than thi van 1am b nguoi thién, chiéu ¢6 thudc ha. Cho nén trong
cung dugc tieng tot 1a ngudi thuong x6t thudc ha.

Khi thai hau Tt Hi 60 tu6i mudn di du ngoan Di Hoa Vién. Do xay dung gip cho nén ¢ dy con mot sd
kién tric chua hoan tat. Bé tranh Tir Hi ndi gian, Ly Lién Anh ben dan duodng di quanh tranh nhirng
chd d6. Nén duong di c6 chd nao 16t chua tot, Ly vién Anh bén di nhanh 1én nuée, dtng vao chd chua
16t d6, dung 4o che khuat chd d6 khong dé Tur Hi thay. Vi vay cac quan phu trach xay dung Di Hoa
Vién hét strc cam on Ly Lién Anh.

Péi v6i hoang dé Quang Ty, Ly Lién Anh ciing dung thu doan trai mét. Quang Ty vao cung nam 3 tudi
do Ly Lién Anh tryc tiép dua vao. Hai vo chong Thuan Than Vuong dan di dan lai nho Ly Lién Anh
chiéu c¢6 Quang Ty va thudng gitr 18 vat tang Ly Lién Anh rat hau hinh. Trong cudc dau tranh gitra
Quang Tu va Tir Hi, Ly Lién Anh luon luon dimg trén 1ap trudng thai hdu Tir Hi nhung bé ngoai thi to
vé dong tinh sdu sic véi Quang Tu. Khi Quang Ty bi giam 16ng & Luu Dai, thai hau Tur Hi sai nguoi
dua com c6 khi la thuc phém thiu thbi. Ly Lién Anh thira co dén thinh an Quang Ty dem banh bao giéu
trong tay 40 dén cho hoang dé nén Quang Ty hét strc cam kich. Khi bat qudc 1ién quan danh vao Bic
Kinh trén duong hoang that ti nan chay vé Ty An, Ly Lién Anh thiy Quang Ty mic 40 mong bén ci
a0

khoac khodc 18n vai hoang dé ngay trudc mit moi ngudi. Trén dudng di. Ly Lién Anh chim lo timg 1i
tung ti khién cho

thuoc ha déu cam dong.

Ly Lién anh c6 nhan quan chinh tri, lam ni vy Dai Toéng quan sudt hai triéu Dong Tr1 va Quang Tu
2161 lung lac nhan tam. Ong ta cting gidng Tan C6i doi Tong ciing 1a mdt cao thi vé phuong dién niy,
dic biét chii y ban an hué két bé két dang. Tuc ngir 6 cau: "Gian ninh cling ¢6 be ¢6 dang cung sinh
tir." Lam ngudi nhét 1a nguoi lanh dao ai cling can ¢6 ngudi ung ho. Thoi Téng, Tan cbi cling duoc
Vuong Thir ong giup d& rat Vuong Thir 6ng la mot van nhan ban cung cuc do co mot nguoi dong
huong 1a La D1 Hao tirng lam té tuong trong tridu. Vuong Thir 6ng mudn nhd va ban nhung L3 Di Hao
khong trong thi. Khi Tan Cbi 1am té tuéng thi 6ng bén dén theo Tan Coi. Sau khi biét canh ng cua
6ng. Tan Coi that rang con nguoi nay tham lam, c6 thé ding duoc bén cudi bao 6ng ta rang: "Ching
phai 6ng 1a dong hwong ctia La Di Hao hay sao?" va to ra 1a tri &m cua Vuong Thtr 6ng. Tan Cdi 1ap
tirc phong Ong lam vién ngoai lang bo dai, tiép dén phong lam bi thu thiéu gidm khéi ct x4 nhan, trung
thu x4 nhan.

Vuong Thir ong cam kich dén roi1 nudc mat, luc nao ciing tim cach bao on khuyén ma vé1 Tan Coi.



Cu01 cung co hoi da dén. Chinh sach dau hang ctia Tan C6i that bai, quan Kim tién cong dai quy mo,
quan than yéu nude ké tdi Tran C01 dia vi Tan Cbi lung lay. Vuong Thir 6ng bén ra mat giai ctru Tan
Cbi. Ong tau voi Téng Cao Tong rang: "Trudc day quoc gia dai sy khong c6 ai dua ra dugc chu
truong gi t6t. Néu nay vi chinh sach ctia Tan C01 c6 chit trac tré ma tham ngdi t& tudng dung nguoi
khac e rang nguoi sau khong chic gi di sang sudt, tai gioi hon nguoi trude. Hon nira quan & tuong
moi trudce tién s€ bai xich di dang, chiéu mo dong dang ro1 loan ca 1en, chi trong hai thang thi quoc gia
d3 khong con yén on nua Nhu vay co ich lo1 gi cho qudc gia? Xin bé ha suy nghi ky, chd dé ke tiéu
nhan duc nudc béo co”. Téng Cao Téng vén nhu nhuogce, xin vao 101 ndi d6, Tan Coi beén giir

duoc chirc tu:('mg Tan Cdi ty nhién phai cam kich Vuong Tha Ong, bao dap hau hi cho 6ng ta, dé bat
ong ta lam pho té

tudng. Sau nay trong viéc birc hai Nhac Phi, Vuong Thir 6ng ciing 1a nhan vat sach hoanh muu mé chu
yeéu. Do trong mat 6ng ta chi c6 Tan Co61, khong c6 hoang d€ cho nén bi hoang dé ghét biém chire,
nhung Tan Coi trudc sau van nhd on ong ta cho nén ludn ludn tang 1€ vat an .

Ky thyc 1am 6ng chi 1am 1anh dao déu can phai két be dang cung sinh tir, néu khong s& mat nhan tim
va bi ha bé. Trong thdi Tam Qudc khong nhirng Liru Bi biét ném con thi Khong Minh ciing khéng kém.

Gia Cat Luong Bac Phat c6 ké sach lau dai. Ong su dung ché d6 quan dich luan phién, dén mot thoi
han nhét dinh thi cho 2/10 quan s giai ngii vé qué, 1ay sd tan binh bu vao du quan s6 nhu ci. Nhu vay
quin doi ludn ludn tré va ngudi linh cii c6 didu kién tré vé qué 1am dn va nghi ngoi hdi phuc stc khoe
sau tho1 gian tong quan.

C6 mdt 1an, Tu Ma Tiéu dem 30 van quan nghénh chién vira dang lic quan Thuc sap thay quan cho
2/10 cta 10 van quan vé qué, tire chi con lai 8 van linh cli va 2 van linh médi chua ¢6 kinh ghiém chién
dau, chac chan anh huong dén stre chién ddu. Cac tudng linh Thuc rat lo bén kién nghi Gia Cat Lugng
hoan thay quan. Nhung Khong Minh l&o luyén khong chiu that tin dé mat thoi co ban on lay long
ngudi, vi vy kién quyét cho giai ngi nhur ké hoach da dinh. Quyét dinh ndy ctia Gia Cat twong vua ban
ra, quin linh cam on dirc ngudi thong soéi, thé chét cho chi twdng. S6 quan linh dugc giai ngil cling

thinh cau tinh nguyén & lai chién dau. Toan quan phan khi mot bang mudi, danh tan quan Tu Ma Tiéu
nhiéu gap ba quan Thuc.

Gia cat Luong di ¢ két nhan tim khién quan doi hinh mdt bé dang cung sinh cung tir v4i ong.
2. Xay dung mdt quan h¢ hiru dung

X3 hoi ngay nay 1a xa hoi kinh té thi trudng, ngudi ngudi déu ¢ trong tinh thé nguy hiém chiu dung mot
ap lyc mirc d6 khac nhau. Néu nhu anh dang 1am vao tinh canh khan cap de doa cudc séng binh thudng
va su nghiép ¢ co suy thoai ma lai chi khi c6 viéc m&i tim nguoi thi qua kho 1ong giai nguy. Néu nhu
lac binh thuong anh khong dit van dé két ban 16n hang dau thi lic tim sy tat trd tay khong kip. TAm sur
c6 nhiéu ndi dung. Hién nay pho bién 1a c6 viéc c¢6 ngudi. Co ngudi gitp viée 1a co nguoi giap cho
minh phat trién dat dugc muc tiéu ctia minh. Nhung néu chi thuc hién theo phuong cham c6 viéc co
nguo1, khong vige khong ngudi thi anh chi ¢6 thé dat myc dich tam thoi, khong thé 1au dai dugc.

Nhung néu lic khong viéc ma anh ciing gitip d& cho nhitng ngudi vo dung thi ciing chi mt cong vo ich.



Phai gitip d& nhitng nguoi hitu dung. Gitip ngudi hiru dung 14 gitp d& than bang c6 hiru tuy co khac
nhau nhung khong mau thuan nhau. Nguoi ta giup anh, anh phai tra on thi méi két thanh bé dang cung
sinh tr duoc.

Theo truyén thong két ban cua Trung Qubc thi két ban khong nén c6 myc dich ma chi "di tinh, lo1 hiu,
biét vo s cau” két ban vi tinh cam, khong vi lot ich hoc triét hoc vo vi. Néu trong giao té coi chi y
dén gia tri st dung cua dbi tuong vira moi tlep can lo1 dung doi tuong thi bi coi do la vu loi.

Quan niém giao té hién nay c6 3 myc ti€u co ban. Chung ta khong thé chi nhdn manh hoan nan cung
chiu phti qui cuing hudng. tinh cam hoa hgp ma cu tuyét viéc nho va gitip d& 1an nhau. Khong thét xem
viéc nho va gitip & 1an nhau 1 vy 1gi. Nho va gitip d& 14n nhau 1a mot hanh vi ¢ tinh xa hoi, phan
biét con ngudi véi dong vat. Thir hoi néu cé mot nguoi khong thé cting hoan nan, cing pht qui véi
anh, khong thong cam voi nhau, khong nho va gitp d& 1an nhau thi anh c6 két ban vdi nguoi d6 hay
khong? Béng khong. bu théy glao té 14 c6 chon lya, chon lya 13 mdt cach thé hién cua muc tiéu.

Xay dung quan h¢ co the trinh bay mét cach don gian. Pau tién xac dinh muyc tiéu, sau d6 tim nguoi c6
nhu cau tuong dong, cudi cung tiép xac voi ngudi d6 va xac 1ap quan hé. C6 nghia 1a: muc dich nguoi
c¢6 nhu cau twong dong - quan hé.

C6 ngudi chi dua vao truc giac ma ¢ quan hé, c6 ngudi phai nd luc kho khiin méi dat duge quan hé.
Loai nguoi thtr nhat khé 1ong du doén két qua s€ nhu thé nao. Loai ngudi thir hai tuong d61 hi€u cai
loi ctra quan hé.

Quan hé phai ton mot it cong strc mdi co duge. Mot cong ty no trong vong hai thang s€ hodc bi kiém
ké tai san, hodc bi pha san. Cong nhan vién chirc nghe tin, ¢6 ngudi dau 6¢c mé mudi khong biét nén
1am gi, c6 ngudi 1én goi dién thoai tim noi cong tic khic dé khoi cung chét lién véi cong ty. RS rang,
loai nguoi thir hai khong phai 12 loai nguoi ¢6 quan hé ciing sinh tir voi anh, khong thé nao gitp anh
lam nén sy nghiép.

Quan h¢ 1a so1 day sinh ménh. Giir quan h¢ nao d6 v61 bén ngoai thi tin tirc mé1i tinh thong. Lam sao
dé c6 nhitng quan hé d6, nhiéu khi khong thé giai thich dugc. D6 khong phai 1a moc ngodc ma 13 mot
loai bi quyét, phai hiéu doan két 1a strc manh, rén luyén thanh tuyét chiéu thu thap tin tirc ngay ¢ nhiing
noi kho thu thap duogc tin tirc.

Nguoi g101 md rong quan hé 13 cao thi x3 giao, biét nim bat thoi co bat quan hé trong bita tiéc, hoi
hop ban vi€c cong hay trong hoi he... Ho ludn luén Venh tai 1ang nghe, thu nhap thong tin tir moi nguon,
moi noi, moi ngudi. Chi can anh giao tiép nhiéu thi tat s& c6 thu hoach 1én.

Nguoi gidi bit quan hé khong nhirng phai khéo dn khéo ndi ma phai c6 con mit than, khong bo qua
duong to ké toe nao cd. Ho 1a nhitng trinh sat hay ky gia tro1 sinh, dang huéng vinh dy tién si xa hoi

hoc.

Noi tém lai, con nguoi phai luon ludn quan tim nguoi xung quanh ca hiru dung hay khong, 6 nhu cau
tuong dong hay khong dé

dat quan h¢. Bo 1a thuong tinh cua con nguoi khong nén phé phan qua dang.



3. Thich tng v&i vong giao t& moi

Doi ngudi co thé xuat hién nhiéu bién doi tir nha truong dén don vi cong tac, tir ving ndy sang viing
khac, tir hoan canh ndy sang hoan canh mdi. Moi ngudi déu khong thé thiéu nhitng bude di nhu thé.
M®i khi ¢6 bién d6i anh s& doi mit véi mot khong gian giao t€ xa la, phai di hét mot vong giao € mdi,
tai tao mot quan hé ngudi vo1 nguoi, thot gian nay la thoi ky co xat tiép hop ctia quan hé gilra nguo1
v01 nguoi. Trong thoi ky co xat tiép hop nao néu anh xir tri khong thoa dang thi s& khong tiép hoi dugc
v6i hoan canh méi. Néu xir 1y thoa dang thi anh s& nhanh chong gia nhip vao hoan canh mgi. Lam thé
nao dé vuot qua thoi ky co xat tiép hop nay.

1. Gitr dia vi méi cua anh cho dirng dan.

Trong giao t& mdi ngwoi déu co dia vi trong tmg, d6 1a phan tmg cua quy ludt giao té va ciing 1a yéu
cau cua quy pham xa ho1. khong gitr dia vi moi dugc dung dan thi trong giao té tat s& duong dot mao
pham, qué quit s& bi moi nhdi ché trach oan han, chéng ddi, ché gidu, da kich, quan hé giao té phirc
tap nhiéu bién doi khién cho nguol trong giao té kho nhin rd, khong d& gi nim bat chinh xac. Ban than
¢ dia vi nao trong trudng giao t&, 1am thé nao dé diéu hoa dugc vi tri cia minh, d6 14 viéc khong dé
dang chut nao. Vi vay khi d6i mit voi hoan canh mdi, bang hitu méi thi bude thu nhat 13 anh phai nhan
thirc dugc ban than. Banh gia dugc ban than, xac dinh dugc dia vi ban than roi m&i biét nén budc vao
trong giao té tir goc do ndo. Mot trudng trung hoc trong diém thie nghiém ché d6 hiéu trudng phu
trach duoc cap trén ung ho diéu tir trung hoc pho thong ba vi gido vién c6t can dén bo sung doi ngii
giang day. Khi ba vi gido vién nay dén don vi mo1 nhan cong tac da ban khoan: trudng moi nay la mot
truong trong diém, vy nén giit tu thé gido vién cdt can chang hay 1a to ra khiém

ton vira dugc dicu dén don vi cong tac moi. Giao vién Hoang gitr nguyén tur thé giao vién cot can ciia
minh, két qua bi ban dong su mbi ché g16u 12 khong biét troi cao dat day. Gido vién Thuc thi thay ddi
thai d tu cao cii chuyen sang khiém t6n nhin nhuong, két qua bi dong sy mdi khinh thuong. Chi co
gldo vién Truong hiéu 16 hoan canh giao té khong to ra ban khodn ma an nhién tir tai, luén luon diéu
chinh vi tri giao té ctia minh cho nén vira nhanh chong hoa nhap vao hoan canh moi, vira dugce dong sur
ton trong. Gitr dia vi dung dan trong hoan canh moi la mot qua tinh tinh té sdu xa ma khong phai bat ky
ai ciing thanh cong. Can phai c6 truc giac giao té, tu dudng tm 1y. Giit cho tAm binh thudng 1a diéu co
tac dung trong viéc diéu chinh quan hé giao té.

2. Dung tu thé 6n dinh gian di.

thoi ky Co Xt tiép hop 1a qué trinh hiéu biét 1dn nhau. Ngudi ndy ngudi no du tinh tinh hoan canh
khac nhau khong thé ké ra hét

duoc cho nén tit c6 mau thudn va xung dot nio d. Anh 13 mot guong
mit moi budce vao vong giao t& mdi ma moi bat dau da khong biét
kiéng dé trong mit moi ngudi nhe nanh maa vudt, thé thi khong

thé nao tiép hop v6i moi nguoi duge. Pay tya ho 1a tinh cach hudng



ngoai ma ngudi tré tudi thudng hay cé va cling 1a van dé can phai
khic phuc. Thai d6 giao t& trim tinh gian di m&i thich hop c6 loi hon
cho viéc co xat tiép hop ciia anh trong hoan canh méi. D6 1a phuong
phap di tinh quan dong ban than anh ti khic ché thi anh c6 thé quan
sat nim bat toan dién va tinh t& hoan canh giao té moi tir d6 thyc
hién khé hop va dung hoa mét cach c6 muc dich voi hoan canh maoi.
Bé ngoai tua ho 1a mot phuong thirc tiéu cuc, thuc nhét 13 mot loai
sach lugc, 1a mdt cach irng pho tich cuc vo1 hoan canh méi. Con néu
nhu ta xung hitu dot chi 1am cho nguoi ta hiéu 1am va phi bang anh
ma thoi, anh kho 1ong khong tr& thanh ké khong hoa nhap dugc véi
hoan canh madi. Con nguoi thi ndng dong, hoan canh thi khong thay
d6i theo ¥ chi con nguoi. Con ngudi phai chi dong thich g hoan

canh m&i chtr khong c6 1y do gi yéu cau hoan canh phai thich tng v&i con ngudi. Cho nén thay doi thai
do 1a mot hanh vi cht dong hitu hi€u, phai cha y dén hai chit hiru hiéu. Phai thay d6i thai dd cho thanh
cong, bién minh hoan toan thanh mdt thinh vién méi ctia hoan canh mdi. Gido vién Truong 13 mdt gido
vién vin hoc lac ¢ trudng trung hoc nim ndo ciing 13 gido vién nim thtr 12. Khi dén trudng trung hoc
trong diém thi tinh hinh khéc han, & ddy nhin tai nhu ndm tit nhién chtrc vu gido vién thir 12 khong dén
hay 6ng. Du anh c¢6 tai tuy¢t dinh thi cling phai chd ngudi ta nhan thire. Cho nén gido Vién Truong suy
nghi thong sudt khong gidng nhu gido vién Hoang di tranh cai nhat dinh doi phai day nam tha 10. Hanh
dong hop tinh hop 1y ctia gido vién Truong xuat phat tir danh gia lai ban than trong hoan canh méi,
diéu chinh vai tro. Két qua ong duoc moi ngudi yéu qui, con gido vién Hoang thi bi 13nh dao va dong
nghiép hiéu 1am. B6i dudng ning luc giao té .

Canh gi6i cao clia giao té 1a quan hé gitra ngudi voi ngudi gin bé voi nhau nhu keo son. Tim kiém
cach tiép hop tot phai suy nghi tim bién phap vé phuong dién ndy. Strc hip dan ciia anh trong giao té
biéu hién & ning luc giao té ctia anh. D6 1a mdt tong thé c6 ndi dung phong phi bao gom hinh tuong tri
thire, dao dire, néng lyc, ngdn ngir, hai hudc cua anh. Mot nguoi ¢6 ma luc giao t& manh thi ngudi
khac s€ chu dong tiép cén, tlep thu, thich tng v&i anh khién cho nhirng khac biét mau thuin trong giao
té bj tiéu trir, su co xat glao t1ep s& thuan loi nhu nuge do vao song. Cho nén khi ddi dién v6i hoan
canh moi ban bé méi thi diéu cin ban 1a bdi dudng ning luc giao t€ doc ddo dé sang tao cho anh mot
hoan canh giao té, tao ra dia vi giao té Iy twdng cho anh. Gido vién Hoang va gido vién Thic khoi dau
giao tiép da khong dep 1a do chuan bi kém. diéu tra khong t6t cho nén khong mé dugc 16i di giao té
trong hoan canh méi khién cho nhiéu ngudi hiéu nham. Nhung hai 6ng déu 1a gido vién gioi cd mot sb
kha ning doc ddo. Vi du gido vién Thuc gioi thu phap nén da biéu dién thu phap cho moi



ngudi thuéng thirc gy an tuong t6t dep. Gido vién Hoang ndi chuyén tiéu 1am thudng 1am cho cong sur
cudi va dan dan than mit v4i nhau. Cudi cing gido vién Thuc va gido vién Hoang ciing da tiép hop
dugc vo1 hoan chinh mé1 nhu gido vién Truong trd thanh gido vién méi dugc moi ngudi hoan nghénh.
Gan day gido vién Truong dugc dong su dé cir [am pho hiéu trudng.

Tom lai , tu dudng tt ban linh giao té thi s& dé dang tiét hop trong hoan canh méi.



Ké 32. Ké de doa

Lam thé nao dé gay ap luc ddi thu mot cach khéo leo?
1. Muon guom phap luat

Cau Dinh 15 tudi tir nha ban hoc vé nha thi thiy cira bi mo toang, trong nha vong ra tiéng di chuyén d6
dac, nhin vao thiy mot 6ng dang luc 1oi hom tu tim tlen bac. Onng ta ngudc mit 1én ciing phét hién cau
Pinh bén khua con dao thai rau 1én tron mét budc vé phia cau Binh. Cau DPinh ddi mat v4i tén trom
cao 16n hon minh bén quic mat nhin rdi quat: “ Bo dao xudng !” Lam cho tén trom khurng lai. Cau
Pinh ddng dac ndi tiép: “ Néi cho ong biét, néu 6ng dung dao chém t6i thi tinh hinh c6 khac it ra phai
& tu tir 3 dén 5 ndm, néu 6ng bo dao xudng thi tdi dé 6ng 6 co hoi ra tha tdi. Ba ngudi ban cia toi
dang dtng & ngoai cira, toi co thé goi ho vao bat 6ng. Ong ném dao xudng dat day lai day!” Khi thé
ctia cau Pinh ap dao dugc tén trom, nd bén bo dao xudng dat. Lang giéng chay dén gitip bat tén trom
dua ra d6n cong an.

Mot cau hoc tro 15 tudi ma chi méy cau da khuit phuc duoc mot t€n trom cao 16n hon lai c6 dao that
dang kham phuc. Phan tich k¥ c6 ba diéu dang kham phyc.

Mot 1a dung de doa tran 4 ap tén trom. Cau Dinh da tién phat ché nhin hét to: “ B6 dao xudng !” Khién
cho ke trom bat ngd nén mat tinh than, bi uy thé uy hlep khoéng dam khinh dong. Cau Pinh khic phuc
thé yéu ctia minh nén hét 16n cho lang giéng nghe thiy tng ctru lam cho tén trém hoang so.

Hai la dung de doa uy hiép danh d6 phong tuyén tdm 1y ctia tén trom. Khi ké trom gio dao 18n, cau
Dinh khong dé cho n6 co6 co hdi

dinh than di dung thanh gwom phép luat c6 trong tay tan cong tiép, bao cho ké thi biét hinh phat d6i
v6i ké dung dao danh ngudi ning thé nao, néu khong ding dao thi nhe nhu thé ndo. Ké trom can nhic
t01 nang nhe budc phai tu kim ché. Cau Pinh lai bdi tiép mot cau no1 ré‘mg c6 ba nguo1 ban ¢ ngoai san
sang vao bat trom. Panh nhau khong thé khong gian tré, doi voi ké trom ciing thé. Tri tré ndy cta ciu
Dinh da lam ti€u tan hy vong lidu mang thoat than ctia tén trom. N6 danh budng dao chiu t0i.

Ba 14 tudi tré ma tim co linh hoat, ting cau tung cau €p tén trom, vira muru vua tri. Bao té€n trom bo
dao xudng dat ro1 day lai cho cau, cau da quy dinh phuong thirc hanh dong cho ké trom, ngan chan ké
trom 191 dung boé dao ma bién thanh hanh hung.

Céch dung thuong phuong bao kiém phap ludt dé de doa trin ap hung d6 ciing c6 thé dung dé canh bao
nhirng chiéc dau nong nay. Trong cudc séng hién thuc, khi hai bén phat sinh xung dot kich liét, ddi
phuong qua kich dong c6 thé 1am diéu ngu xuan. Luc d6 cac dong nghiép, ngudi thin, 1anh dao tat
nhién sé ra tay can ngan. C6 nhiéu cach khuyén giai nhung dung uy lyc phap ludt ngin chin bao hanh
cling 12 mot bién phap tot khéu goi ¥ thirc phap luat ctia duong su, ude thic ngdn hanh ciia ho. Van
dung phap luat c6 miy phuong thic sau:

1. Muon quyén uy phéap luat ting thém sirc thuyét phuc.



Doi dién véi nguoi dang nong dau, nguo1 khuyén bao thé dung trén 1ap trudng phap luat dung khau khi
nghiém tic véi than thai uy nghiém nhan manh hu qua nguy hiém ctia hanh vi pham phap, canh tinh d6i
phuong thi c6 thé tranh khoi su viée dién bién xau. Thi du mot thanh tra dén thon no diéu tra vu an,
phan tir pham phéap Xtc xiém quan chiing gdy s, bao vy vién thanh tra, tham chi ném da 6 t6 cua
thanh tra, tinh hinh rat khan cap. Pé ngin chin ho, vién thanh tra dtng trén xe noi rang: "Ching toi 1a
nguo1 thi hanh phap ludt cua nha nudc, thi hanh cong vy, moi ngudi nén tin tudng ching t61 lam viéc
cong binh, khong nghe theo nhitng 101 xtc xiém. Néu cac

ngudi vay danh nguoi thira hanh phap luat, ngan tré cong vu thi d6 14 hanh déng pham phép, phai chiu
trach nhiém hinh su. Xin moi ngudi1 hay giai tan!" Nghe xong, moi ngudi giai tan, tranh dugc mdt cudc
x0 xat

2. Muon kién thirc phap luat ting cudng sirc thuyét phyuc. V§i nhitng ngudi ngay thudng khong hoc tap
phap luat, gip viéc khong khoi khong 1am bira bai. Doi voi hang nguoi ndy thi phai gigi thiéu kién
thirc phap luat dé cho ho biét ndi dung phap luat lién quan dén hanh vi ctia ho nhur thé nao va hanh vi
d6 c6 hau qua phap luat nhu thé nao. Khuyén bao nhu thé mdi du strc manh, da strc thuyét phuc khién
d6i phuong tuan theo phap luat, diéu chinh ngdn hanh khong thoa dang ctia ho, cudi ciing dat den muc
dich cta khuyén cdo. Vi du mot chién si c6 vi hon thé & qué nha bi tc hiép, khi nghe tin anh ta ndi gian
birng birng mua mdt con dao di bao thi. Chinh tri vién bén giai thich hanh vi 156 ming ctia anh ta c6 thé
dan dén hai hau qua. Mot 13 vi pham ky luat quan doi, béu xdu quan doi. Hai 12 vi pham luat hinh su s&
lai trimg phat. Day anh ta cach van dung phap luat dé dau tranh. Cling anh ta nghién ctru phéap luat,
giup anh ta viét mot bire thu cho vi hon thé khuyén co ta t6 c4o su viéc ra toa an. Ngoai ra, don vi
quan doi guri cong van cho chinh quyén dia phuong can thiép. Cudi cing su viéc duoc giai quyét toan
quyen.

3. Nho céc diéu luat cu thé ting cudng strc hudng dan ctia 16i khuyén cao.

C6 khi dwong s bi hai bdi vi ho khong biét cach bao vé quyén lgi ctia minh nén hanh dong qua khich.
Ngudi khuyén c4do nén dung diéu luat cu thé dé phan tich, doi chiéu su viéc, lam cho anh ta tAm phuc
khau phuc, chon Iya hanh dong dung dan.

Cha mot cong nhén tré hét ca dém cudi xe dap di vé nha ching may ngé vao hé céng trinh xay dung
gay xuong, phai vao vién, mAt may ngan ddng vién phi, lai nghi viéc may thang. Anh cong nhan tré tim
dén cha quan cong trudng no, doi boi thudng bi tir chdi. Anh ta

bén nhd miy tay anh chi ciing dén gay sy v6i vi chu quan cong trinh do, dap pha cong truong. Vi thu
ky cua cong trinh biét tin bén ra khuyén ngin bao anh ta rang: "Anh chd ¢6 1am vdy vén anh c6 1y
nhung néu anh dap pha thi anh tr¢ thanh vo 1y ma lai con vi pham nud” Anh thanh nién cong nhan dap
lai: "Anh néi d& nghe nhi! Vay t6i di noi ly & dau? Tim ai giai quyét van dé nay?” Ong thu ky néi: anh
khong hoc phap luat duong nhién khong tim dugc ly. Anh c6 biét trong phap luat c6 mot diéu nhu thé
nay ching: "Khi dao hd lap dat cac thiét bi ngdm ¢ noi cong cong, canh duong di hay trén duong di
ma khong dit bién bao rd rét va khong co bién phap an toan khién cho nguoi khac bi ton thuong thi
bén thi cong phai chiu trach nhiém dan su". Ong thu ky Ay goi ¥ nhu thé khién anh céng nhan tré vui
sudng hon hd. Anh ta kién ra tda va co quan chil quan cong trinh nay phai boi thudng phi t6n cho cha
anh ta. Van dé duogc giai quyét nhd' sy hudng dan phap luat ctia ong thu ky.



2. Dung ap luc tdm 1y khién d6i phuong 16 chan tuéng

Thoi nha Nguyén, chu thira huyén Ninh Hai 1a H6 Cap Trong di tudn tra ngau nhién nhin thdy mdt nhom
ba gia tung kinh trong am. Théy viénn cha thira, mot ba t6 cio bi mat cap mot chiéc 4o, khong biét ai
trong s6 cac ba dang tyung kinh da 1ay. HO Cap Trong sai nguoi 14y mot it lda mach bo vai hat 1én ban
tay moi ba dang tung kinh. ROi ong chap tay, miéng niém kinh di vong quanh turong Phat mdt vong. Sau
d6, ong nham mét toa thién va néi: « Ta nhd Phat 1am phép hé ba nao an céap 4o thi khi di vong quanh
tugng Phat hat la trén tay s€ nay | mam." 6ng )ao cac ba phai chap tay niém kinh di vong quanh tuong
Phat. Ong quan sat thay mot ba miy lan hé tay 1én nhin hat lGa. dng bén ra 1énh bat tréi ba ay tra hoi,
qua nhién ba ndy dn cap 40. Ba an cip niy bi ap luc tam 1y 1 sitc manh thiéng cua Phat do H6 Cap
Trong muon.

Mot céu chuyén trong tu khac cling rat dién hinh, 1y tha. Khi Luu Té 1am quan huyén Thai Hung c6 vo
mot nha gidu bi mat mot chiéc tram cai toc bang vang. Trong nha chi co6 hai ¢6 gitp viéc. Hai c6 nay
bi dua dén huyén duong thi kéu oan. Luu Té bao moi cO cam mot doan cay say va noi: “ Ai khong an
cip chiéc tram thi doan sdy khong dai ra. Ai an cdp chiéc tram thi doan say s& dai ra 2 tic". Poan dng
cho ho vé nha, hom sau mang doan say tr¢ lai cong duong. Két qua mot doan sdy van dai nhu cii, mot
doan thi ngén di 2 tac. Quan huyén lap tirc ra 1énh bt co giap viéc c6 doan say bi cit nge"m 2 tic , thim
van va cudi cuing 6 ta thira nhan d4 in cap ciy trim vang.

Binh tam ma xét, ké cép khong phai la qua ngu. S di ho bi 1tra phai 1§ chan tuwéng 1a vi b1 4p luc tam
ly manh nén nhat thoi mat 1y tri va binh tinh, tr¢ nén xuan ngoc d€ 16 chan twong. Phuong phap trac
nghiém bang gia tang ap luc dot pha phong tuyén tam ly nay c6 thé van dung vao xa hoi hién dai.

Co thé st dung cac ky xao tam ly khac nhau trong d6 c6 phuong phap gay ra ap luc tryc dién. Phuong
phap nay dung mo1 bién phap lam cho d6i phuong cam thiy khong thoai mai, lam vao tinh trang c6 1ap
hay phai chon mdt trong hai quyét dinh. Tom lai khién cho d6i phuong cam thdy 1am vao khung hoang
r01 quan sat phan irng cua ho.

Khi con ngudi 1am vao tinh trang khing hoang thi chan tudng bi boc 16, hoan toan mat di 1y tri che
gidu chan tudng. Trong mot tiét muyc truyén hinh nude ngoai da tirng mdi 100 nghi vién 18n truyén hinh
dé thim do hoat dong tAm 1y cta ho. Ho ngdi trong phong thu hinh chi ¢6 mét trudc nhin dugc ra
ngoai, mang tai nghe vira khong nhin thay, khong nghe thay ai ngoai nguo1 phong van, ho nam trong tinh
trang khung hoang. Lic bay gio guong mat cua ho dang chi y. C6 mot s6 nghi vién boc 16 ve hung ac
ma hang ngay khong hé biéu 16, ndi gian ril 4o ra di.

Néu anh mudn biét d6i phuong giao tiép da noi that hay khong néi that, quan tim van dé dang dit ra
dén mirc nao thi co6 thé dung

phuong phap gay ap luc tryc dién co y phan bac y kién cuia doi phuong. Tham do tinh chan that cua
161 n61 ¢6 nhién 1a quan trong nhung néu ky xao kem khién cho di phwong tirc gian thi duoc khong bu
mat. Néu anh cho rang doan tuyét quan hé v6i ddi phwong ciing vo vi hay anh tyr tin ¢6 thé khic phuc
su tirc gian ctia d6i phuong khoi phuc quan hé binh thudng thi khong ké, bang khong thi phai hét st
than trong méi duogc.

Phwong phap twong ti khac 13 dua ra nhitng diéu kién ha khic dé thim do tim 1y chan thyc cta ddi



phuong.

Su dung ngugc lai phuong phap tang gia ap luc nay cing 1a mot phuong phap tham do nhan tam rat tot.
No6i mot cach cu thé 1a xéa bo ap luc khlen cho ho thoai mai budng 1ong canh giac, do d6 dé 16 chan
tuéng. Vi du ngudi co tim 1y luodi nhac von khong ham thich cong tac ma cling khong quan tdm cong
tac, lai so phé binh va trirng phat, 1uon luén & trong trang thai hoang hdt, cuc ky khan truong khong
chiu dung duoc. Ho bén giai toa bang cach lamra vé tich cuc cong tac, loai hanh vi niy trong tim 1y
hoc goi 1a "phan trng hinh thanh".

Nhung do nhu thé trai v&i duc vong ludi nhdc manh 1iét ma lai ludn ludn phai to ra tich cuc thi tim 1y
cuc ky khan truong. Mot khi c6 co hoi thi loai phan trng hinh thanh nay s€ boc 10 mot cach budn cudi.
Loai ngudi ndy moi thoat nhin twdng 13 ngudi cong tac nhiét tinh, nhiét tinh dén mirc dé bién thanh
bénh hoan, cong kich ngudi khong lam viéc. Do 1a mot loai phan ting hinh thanh méo mo.

Can phai nhin thau tim 1y luoi nhac thi ¢6 thé dung phuong phap tan thuong nhiéu lan cong tac ctia ho,
khién cho anh ta khong s¢ phé binh va tring phat. Néu phéan tng hinh thianh dan dén nhiét tinh cong tac
thi chang bao 1au s& hét khan truong va boc 16 tim 1y ludi nhac cta anh ta.

3. Liac d6 vo thanh thing hitu thanh

Nhirng ban thudong xem phim bao Iuc nhat dinh s& the nghiém: canh dung toc gay thuong la canh vo
thanh, im lang dén mutrc roi mot cdy kim ciing nghe tiéng dong. Pao 1y ndy ciing rat linh nghiém trang
ké de doa.

Péi voi nguoi sat khi dang dang néu nhu anh khong dong 10ng khong md miéng, khong thém dém xia
thi s€ san sinh ra strc manh uy hi€p 16n hon, lay ctrng choi cirng. C6 nghia im lang 1a vii khi cting ran
nhit.

Mot ngudi than ¢ lang mang 18n thanh thi cho anh cong nhin 8 con ga mai dé cho dé trimg bén lam mot
cai chudng & goc tudng. Xuong trudng sai ngudi khuyén anh ta thit ga, bo chudng gi. Anh cong nhan
khong chap hanh quyét dinh d6. Xudng trudng sai nguoi cudng ché bat ga pha chuéng. Anh céng nhan
ben x0ng vao phong lam viée cua xuong truong dé gay su. Xuong truong dang lam mot van kién
khong ngang dau 1én. Poi cho anh cong nhan tuén hét thinh nd ra xong, xuong trudng bén rat ngan kéo
ra ném cho anh cong nhin quyét dinh vé viéc ndy va canh bao: néu con xay ra vi¢c twong tu s€ dua
anh ra khoi noi ¢ cua cong xudng. Noi xong ong rii 4o di xuéng phan xudng. Bay lira gian cta anh
cong nhan da tat ngdm chi dau ra vé. Vi xudng trudng ndy 1a mot sirc manh vo thanh dé chiém thé tim
1y khién cho anh cong nhan khong danh ma thua.

C6 mdt s6 con budn khong tiée tién mua dd gia dung sang trong dat tién dé am thi thyc luc ctia minh
cling la mgt cach s dung k€ v6 thanh. Mgt s6 nguoi 1dao luyén thuong ha thap giong khi no1 khién cho
ngudi ta khong luong dugc. Noéi thap giong cling c6 tdc dung nhu vo thanh.

Vé quan sy ké khong thanh ciing dung s yén tinh tao ra de doa.

Thoi Tam Qudc sau khi twong Nguy Ha H?lu Uyén thua tran & Dinh Quin Son. Tao Théo thin hanh dan
dai quan than hanh dan dai quan danh chiém Han Trung. Tudng cia Luu Bi 1a Triéu Van va



Hoang Trung di cudp quan luong cua Tao Thao thi dai quan cia Tao Thao gip dai quan cua Tao Thao
30 30 xOng 1én. Triéu Van thay tinh thé nguy kich bén quat ngwa x6ng vao quan Tao Thao, ra sitc chém
giét vira danh vira lui. Triéu Van 13 tuéng quan danh dau thing d6, quan Tao Théo tan tic. Triéu Van
thing tran sap quay vé doanh trai, thiy bo tudng Truong Trir bi thwong bén dua vé doanh trai. Quan
Tao da tap hop lai bén ra strc dudi theo dén tan doanh trai cua Triéu Van. Hom d6 huyén 1¢énh ménh
Duong 12 Truong Duc dang & trong doanh trai Triéu Vén, thay tinh thé nhu vay ca kinh muén déng ctra
doanh trai phong thu. Trai lai, Triéu Van lai 1én m¢ toang ctra doanh trai, ha co Xuéng, dung tiéng
trbng. Chdc 14t doanh trai giéng nhu doanh trai khong ngudi, im 1ing v6 thanh. Tao Théo dimg trude
doanh trai Triéu Van quan sat hoi 1au roi nghi 1a c6 phuc binh, do du mét luc roi ha 1énh rat lui. Quan
Tao Thao vtra tr¢ got, Triéu Van ben ha 1énh ndi trong lién hoi, ban cao sau lung Tao Thao. Bong
chdc trong trdn néi am am tén bay vun vat, quan Tao Théo cho 13 qua c¢6 phuc binh sdp xdng ra bén bo
chay thao thin dim 1én nhau ké chét nguoi bi thuong khong it. Nhu vay quan tao Thao khong danh ma
bai.

Hom sau Luu Bi dén doanh trai Triéu VAn ndi véi bd ha rr?mg: “Triéu Tt Long gan déy minh!”. Tt do
trong quan su goi Triéu Tt Long 1a HO uy tudng quan.

Dam mao hiém dé de doa quan dich néu khong c6 gan hon ngudi, khéng c6 ki xdo thao ting nhan tam,
khong hiéu biét tam 1y cua doi thu thi ¢6 thé bién hay thanh do.



Ké 33. Ké xuong dai.

Lam sao xudng dai thoat khoi quan bach?
1 . Ky thue dai ciing khong khé xudng

Thoi ky V6 Tac Thién, nha Puong nghiém cam bat giét dong vat, ngay ca cé trong song ciing dugc bao
ho. Ngu str Lau Su Dirc bi phai d¢én Thiém T4y nham chirc. Khi vira dén nhiém sé, quan dau bép lam
ti¢c co thit chi€u dai 6ng. Lau Su Buc hoi: "Toan quéc cAm giét dong vat, sao lai co thit?” Quan dau
bép cung kinh trinh bay rang: "La thit ctru do bi s6i cin chét". Su Pirc ndi: "Con séi nay that biét diéu.
Ngdy hom sau, dau bép lai dang mon an ca. Lau Su Puc lai hoi ca & dau ra. Pau bép dap: “Con ca
ndy do soi can chét” 1au Su Prc quat miang dau bép: "Nguoi ngu qua, khong biét ni ca can chét ca
hay sao?" Mugn ¢ thi phai xao di€u, ndi cho khéo khong c6 tri khong lam duge.

Au Duong Tu khong thich Phat gido. Néu ai ndi véi 6ng vé Phat sy Phat thu thi 6ng to ra bat binh. Thé
nhung con Ut ctia 6ng lai c6 tén cung com 1a Hoa Thuong. C6 ngudi hoi 6ng rang: "Ngai khong thich
Phat gido, bai xich hoa thugng thé tai sao con ngai lai dat t€n 1a Hoa Thuong". Au Duong Tu dap
rang: "P6 chinh 14 vi ta coi thudng Phat gido gidng nhu moi ngudi thuong dit tén cho con 1a Nguu
(trau), Lu (ltra) vay". Ngudi hoi khong nhin cuoi dugc, hét 101 ca ngoi tai n ndi ctia Au Duong Tu.

RO rang ly do ma au Duong Tu dua ra khong phai 1y do that sy. Nhung trong trudng hop nguoi khac
khong m& mi¢ng duge ma ong lai tim ra dugc 1y do co6 strc thuyét phut nhoi ta qua 1a nguoi co tri.

2. bé cho nguoi ta c6 duong xudng dai, ctru van tinh thé nhu ctru héa

Nha hang Bic Kinh c6 mot thg cit toc gia tén la Chau bién Hoa, da tirng cit toc cho Chu An Lai hon
20 nam thanh ra ban v6i nhau. Chu An Lai thuong cat toc, lac nhan rdi thudng dén nha hang vao ban
dém. Khi c6 qua nhiéu khach chd cat toc: Tho cat toc ban ron thi cac khach déu néi thu tudng rat ban,
xin nhudng cit toc trude nhung Chu An Lai déu khéo 160 tir chéi, ngdi xem bao chd dén lugt. Co khi
Chu An Lai qua ban khong c6 thoi gian dén nha hang nay cat toc bat dac di phai moi cu Chau dén nha
cat toc. C6 mot 1an cu Chau cit toc cho Chu an Lai dén luc cao mit bong nhién Chu An Lai ho khién
cho dao cao 1am dut mot vét nhd dudi cam chay mau. Cu Chau that thé rat lo léng vdi vang xin 16i Chu
An Lai. Chu An Lai diém dam an ti 6ng rang: "Khong hé tranh 6ng duoc. Ldi tai toi ho khong bao
trudc, may ma 6ng nhanh tay nhic dao ra!” Cu Chau nghe xong rat cam dong ma vén lo trong 1ong. Chu
an Lai mudn an ui cu Chau bén moi com.

Vui 10ng mé dudng xudng dai cho ngudi khic khong phai chi 1a Van dé k¥ thuat. Ngudi khong c6 long
bao dung dai luong, thuong thich tha khi thiy ngudi khac khdn quin thi khong bao gio trd thanh cao
thu tron ven.

Da hoi ngay 23 thang 9 nam 1993, dai truyén hinh Bac Kinh truyén hinh tryc tiép ¢ Ngii Chau dai taru
diém. Quan chirc cac gid1 ¢ Bac Kinh dugc mo1 tham dy.

Khi dai truyén hinh sap phat tiét myc xin ddng ky thé van hoi Olympic ndy qua vé tinh ra toan thé gidi,



vao 2 gio 15 phut ngay 24 thang 9, chu tich ¢ uy ban Olymp1c thé gidi ngai Havelant xuat hién trén man
hinh thi tit c4 nhitng ngudi Trung Quéc ng01 trudce may ti vi déu chd ong ndi hai chir Bac Kinh. Qua
nhién ngai Havelant di néi. 6ng dung tiéng anh néi: "cam on bac Kinh". C6 nguoi chi nghe hai tiéng
Bic Kinh cho rang Bic Kinh d3 dugc chap nhan bén hoan hd ram ri cudng nhiét séi dong, céc ky gia
chudn bi phong van.

Ong Truong Pé, danh ca Pai Loan 1a khach moi danh du ciing chim trong lan song cuong hoan. Bong
nhién 6ng thdy trén man hinh CCTY canh dan chiing Sydney hoan h6 ram 6. Ong bdng tinh ngd voi
vang bao véi moi ngudi xung quanh: "Binh tinh, ¢6 18 da 1am r6i!" Hoi truong im phing phic.

Truong Dé dimg day mot cach khé nhoc. Danh ca ndi tiéng co tri lich duyét ndy 1an dau tién cam thay
kho néi. Ong néi: “Céc vi, vira roi khi nghe hai tiéng Bac Kinh, tim t6i dap ron rang vui suéng. Toi
tudng rang ching ta dat duoc vinh dy to chire thé van hoi, nhung cudi cling lai 1a Sydney. Nhung toi
cho réng Bic Kinh da théng lo1i r6i, that su théng loi r61?" Hoi trudng vo tay nhiét hét . Ong noi1 tiép: “
Qua truyén hinh, cac vi thay Bac Kinh d3 tré thanh tiéu diém cua thé gidi, tham gia thé van hdi 161,
chiing ta da luon 12 vii dai thé gi¢i. Do 13 niém kiéu hanh ctia ching ta... Cac ban thin mén, t6i tir dai
Loan dén nhung t6i dai biéu Trung Qubc, ngudi Hoa toan thé gidi chiic Bac Kinh ciia chung ta twong
trung cho tyr do va hoa binh vinh vién tién 1én, tién dén thing loi! Vira rdi c6 ban ndi 40% hi vong 1a
dung. Trong mot thoi gian ngan ma ching ta khién cho toan thé gidi hiéu biét chung ta 1a khong du,
chiing ta nd lyc tién nhanh 1én nita, Bic Kinh phai di theo hudng d6”.

Truong Dé giai toa khéo 1éo, mo ra con dudng xudng dai cho toan thé ngudi Trung Qudc, ciru vin tinh
the. Do 1a nho trong lac cap bach dng van gitt dugc binh tinh thong dong tu tai.

Nhing viéc khién ngudi ta khong xudng dai duoc da sb xay ra trong luc bat ngd, ngoai du liéu ctia
nguoi ta. Nhung chi can c6 thé kip thoi thay doi goc do, kheo 1€o hoa giai thi khong nhirng tim ra con
duong xuong dai ma tham chi lai 1am cho cudc song thém thu vi.

C6 mdt d6i vo chong tranh chap viée nho nhit ci va khong thdi. Chinh vao luc ba vo dang dé giong
su tor gdm ra thi c6 mdt cdp vo chong ban dén choi Ong chong quan bach khon cung. May ba vo cling

mém tinh giir thé dién cho chong, thay ban dén bén lap tirc dirng 101 nhung van chua c6 16i thoat.
Nguoi ban thay thé, cudi nodi rang: "Nghe hai ban chuyén tro rat ndng nhiét, toi dén khong ding ltc
r6i”. Nghe thé ba vo do mat khong noi gi bo di. Ong chong v01 vé noi voi ban: "Danh la thuong, mang
13 yéu chung t6i viia r6i dang nhu thé d6. Chd thiy ba Ay vua rdi ra vé hung hing, chinh 1a dang t6 ra
quan tim toi d6, khong tin anh ctr hoi ba ta". Ba vo bén tir trong budng chay ra cudi ha ha véi ban.

Thé 1a chim dirt cude tranh cai.

Vo chong hoa giai véi nhau nhu thé c?m phai c6 hai to chit mdi dugc. Mot 1a phai c¢6 long bao dung
nhan nhin nhau, vui long m& duong xubng dai cho nhau. Hai 1a phai gioi ing bién gidng nhu linh ctru
hoa 1am nguy, khong biét so thi mdi co phan tng nhanh chong giai téa tinh thé.

Trong trudng giao té, mdi ngudi déu phai xuat hién trudc mit moi ngudi cho nén phai dic biét cha y
hinh twong ctia minh, vi thé 10ng tu trong va 1ong hy sinh dic biét manh 1iét so voi binh thuong. Ngudi
ta bi tAm trang d6 chi phdi ma bi anh 1am cho khong c6 dudng xudng dai thi phan tng méinh 1iét hon
binh thuong, tham chi két thanh oan thu sudt doi. Con nhu anh d3 mo duong cho ho xuéng dai, bao vé



dugc thé dién cia ho thi ho cam kich vo cung. Trong giao luu, mé dudng cho ngudi ta xudng dai co
anh hudng rat sau xa, ctru van tinh thé nhu ctru hoa.

3. LAy lai thé dién

Nhiéu ltc con ngudi phai tinh toan cho minh. Co mot s6 nguoi khong thong cam hoan canh ciia anh,
thay anh 1am véao canh quan bach thi vui suong. Cho nén hoa giai khong phai chi lo cho ngudi ma
trude tién 1a dé tim duong xudng dai cho ban than, thoat khoi bé tic. Thuat ty tim duong xubng dai
khong thé khong hoc tap. Dudi ddy trinh bay doi diéu.

Trong cudc séng hién thyc thuong gap truong hop do 101 ndi sai ma lam vao quin bach, it nhiéu anh
hudng dén mit trai ciia giao té. Cho nén sau khi noi sai thi quan trong nhat 13 stra sai nhu thé nao. Dé
stra sai kip thoi sang tao mot mdi quan h¢ t6t va mot tAm canh tot trong giao té thi can ndm duoc cac
phuong phép sira sai. LAm sai stra sai 12 mot bién phap tot. Bién phap nay 1a sau khi noi sai phai tiép
tuc theo dong néi sai mot cach khéo 1éo dan dén sira sai. Chd xao diéu ctia bién phap nay 1a phai
khong dong long, mit khéng bién sic xoay thuyén cau chuyén sang hudng khoe mot bach ty nhién.

Trong mot tiéc cudi, khach moi chen chiic nhau dén chiic mimg c6 dau chu ré. Mot 6ng qua cam dong
noi: "Pi qua mua yéu duong thi budc vao con duong hon nhan dai déng dac. Phai thuong xuyén boi
tron banh xe tinh cam. Hai ban bay gio gidng nhu mot ¢d may cii...". Von ong ta dinh ndi "cd may moi"
nhung lai noi nham khién cho moi nguoi thang thot Cép tan hon bat mdn vi ho vua ly hén vo1 ban tinh
cii, cho rang 6ng khach ché giéu ho. Ong khach von muon so sanh tan nhan voi cd ‘may mdi, hy vong ho
it ma sat nhau ma thong cam cho nhau. Nhung da 15 1oi roi cai chinh cang vo vi. Ong lap tirc tran tinh
lai noi tiép: da qua thoi ky chay ro da". Cu toa v tay tan thudng. Ong lai n6i tiép: "Tan lang tin
nwong, chic mirng hai ban vinh vién tim trong gié xudn". Moi ngudi vo tay tan thudng, doi tin nhan
rang r& twoi cuoi, mit nhu nd hoa.

Vi khich nay 1ay sai stra sai that tuyét. Noi sai roi thi ctr tiép tuc noi theo diéu néi sai nhung chuyén y
sang hudng khac, thay d6i ngir canh, d6i 101 ndi sai kho chiu thanh 161 chiic phiic giong nhu diém thach
thanh kim.

Tai mot s6 noi cong cong anh da tirng pham sai 1am nay c6 ngudi cd ¥ nhic lai diéu khong tt dep do
ctia anh . Néu anh tryc tiép giai thich thi e khong bao nhiéu ngudi thong cam voi anh ma c6 khi lai tiép
tuc chit van anh khién cho tinh thé cang xau di. Trong trudng

hop niy anh c6 thé dung ti du, am thi... khién cho nguoi ta thong cam v6i hoan canh pham sai 1am cua
anh.

Krutsop da tirng dugc Stalin hét stre tin nhiém va trong dung. Sau khi 0ng phé phan Stalin thi nhiéu
ngudi X6 Viét nghi ngo rang néu nhu da biét sai 1am ciia Stalin tir trudc thi tai sao ong lai chua bao

gior dua ra y kién bat dong voi Stalin? Ong c6 tham dy vao nhirng hanh vii sai 1am d6 hay khong?

Trong mot dai hdi dai biéu cta bang Cong San Lién X0, Krutsop lai phé phén sai 1am cua Stalin. C6
nguo1 trong hdi nghi dua 1én mot miéng gidy, Krutsop mé ra doc: “Lac bay gio 6ng dang & dau?"

Do 1a mot van dé hét stre gay can, mit Krutsop rat kho coi, khé 1ong tra 101 nhung khong thé né tranh



cau hoi ndy ma ciing khong thé glau manh gidy di dau. Ong ciing blet nhiéu ngudi c6 cau hdi nhu thé,
hon nira bén dudi hang ngan cip mét dang chim chi nhin manh gidy trong tay dng chd ong doc 1én.
Krutsop suy nghi mot lac

r01 cam manh gidy 1én doc noi dung. Sau d6 6 ong nhin xung hdi truong 1on tiéng ndi: "Ai viét manh
gidy niy moi dung day 1én buc ngay". Khong ai dirng day. Moi nguoi tim dap thinh thich khong biét
Krutsop dinh lam gi? Nguoi viét manh gidy canglo lang khong biét sau nay diéu tra bi phét hién thi s&
nhu thé nao? Krutsop lai nhic lai mot 14n nira, toan hoi truong lang im nhu chét, moi nguo1 da cho
con gian ctia Krutsop bot phat ra. Vai phut trdi qua, Krutsop noéi mot cach binh tinh: "Pugc roi, toi
bao cho anh biét, luc bay gio toi dang ngdi & chd hién nay anh dang ngdi".

Krutsop da khéo 1¢o sang tao ra mdt cuc dién mugn cadnh trong ma moi ngudi déu hiéu ham nghia dé
chuyén hoa thanh an y trong dap an ctia 6ng. Canh tra 161 nay vira khong ton hai uy tin cia minh vira
lam cho nguo1 nghe cam nhan thay ong che giau sai 1am mot cach van.

Céach hoa giai hiru hiéu nay 1am cho nguoi ta ¢ thé nghiém that sy ctia ban than, tir d6 canh tinh ho
chat van qué ha khac nan giai.
Nhu vay, ¢6 nhiéu cach mé duong xubng dai cho nguoi khac va cho ban than giit duoc thé dién,

chuyén bién duoc tinh thé tir quin bach sang thoai mai. Piéu ¢t yéu 1a binh tinh va nhanh tri cling c6
khi phai c6 ¢4 hai hudc.



Ké 34 Ké am thi

Lam thé nao dung 101 ndi khéo 1éo khién cho doi phwong himg tha?
1. Loi ndi nghe thanh, chiéng trong nghe am

Trong cudc song co6 nhiéu 101 khong thé noi truc ti€p ma phai am thi. Cho nén c¢6 161 no6i nude doi, noi
bong noi1 gio, chi chdé mang meo.

Nam 1972, tong thdng My Nixon dang thim Lién X6 sap di thim céc thanh pho khac. Tong bi thu
Bang Cong San vién X6 Bretgonhep ra san bay tién khach. M4y bay c6 su ¢, mot dong co khong lam
viéc. Nhan vién san bay 1ap tire klem tra may bay. Nixon va tuy tung danh cho. Bretgonhep tir xa nhin,
16ng may nhiu lai. Pé che gidu su quan bach, ong bén ¢d ¥ néi nhe nhang: "Thwa Ngai Tong Thong,
that dang tiéc, xin 16i Ngai lam1o chuyén bay ctia Ngai!" 6ng vira noi vira chi tay nhirng nguoi dang
ban ron trén san bay va noi tiép: "Ngai xem, toi phai xtr phat ho nhu thé'nao?”” Nixon dap rang:
"Khong! Nén dé bat ho! Néu nhu khong phat hién duogc su ¢ thi khi may bay 1én trdi roi cang dang so
hon!" Loi ndi cua Nixon ngdm y chim choc cay chua, chi trich mot cach vo thanh ma lai thé hiénra
tira hd khen ngoi. Nghe 101 ndi d6 ngoai cuoi dau kho ra khé con biét ndi gi nira.

Nghe 101 n6i phai nghe thanh, nghe chiéng tréng phai nghe am, tirc phai hiéu ci an ting bén trong
thanh va am.

Nghe 101 n6i1 ¢6 chinh xac hay khong thi ngoai ning luc tu dudng ngén ngtt ctia ban than ra, giai ma 1o1
noi chinh xac hay khong maéi 1a quan trong. Khong nén xem thuong sai 1am giai ma 161 néi. Sai lam do

khong nhitng 1am trd cudi ma con anh hudng dén mau thun va hiéu 1am trong giao té.

C6 khi ngudi ta khong nhan thdy thong tin ctia anh boi vi ho khéng nim duoc ¥ that trong 101 noi ctia
anh.

Cau Cuong Ni néi voi thay gido rang: "Em khong mubn doa ngudi nhung cha em bao, néu thanh tich
hoc tap cuia em kém thi c6 ngudi1 phai bi don". Thay gido ngd nhan 1a cha cau doa danh thay gido.

Dé tranh hiéu 1am thi khi néi, chiing ta phai chii y dén dung chit c6 dac hay khong va ciing phai cha ¥
an y cua 101 noi co thich dang hay khong. Vi du c6 mdt ciu quang cao thuong gap: "Heineken c6 thé 1a
loai bia ngon nhat thé gi61". C6 ngudi cho quang cdo nay tuong d6i thue té, khong khoa truong. Nhung
néu xét tir goc d6 an ¥ thi cau quang cao d6 cd van dé. Cau d6 c6 ham nghia 1a Heineken khong nhat
dinh 12 loai bia nhat thé gigi. Ham nghia nay tit ngudi quang cao khong thich.

Trong cudc sdng hang ngay cing vay, dén choi nha ngu’0’1 ta ché thiy vat hay dep ma khen. Dai loai
nhu: “Chai rugu nay rat ngon", "Cai bat ltra nay dep qua", nhu vay chu nha 1am tudng anh muén udng
ruou va muon co tang pham.

Nhung khi anh 15 noi ra mot cau c6 thé ¢6 ham nghia khong tot thi khong nén hoang mang boi vi ngir



nghia thong dung cta tir ho1 manh hon an y cta 161 no6i. Hoan toan c6 thé stra lai cho khéi hiéu 1am. Vi
du khi anh khen rugu ngon bi hiéu 1am mu6n uéng ruou thi anh c¢6 thé noéi thém anh khong udng duoc
ruou vi 1y do gi d6. The 1a chi nha hiéu y ctia anh, khong con hiéu theo an y 161 noi nira.

2. Di nhu khic cuong, che gidu chd loi hai ctia minh

Trong cudc song hang ngay, truc tiép nhuc ma ngudi khac tat ho dé dang hiéu ngay. Con néu nhu biét
dung 4n ngir dé nhyc ma nguoi khéc thi ngudi nghe phai chd y 1am méi hiéu. Ngudi nghe khong

nhirng phai nghe ra ac ¥ clia ngudi néi va hon nita khi can thiét c6 thé ding gy ong dap lung 6ng phan
kich lai.

Nghe n6i c6 mot thwong gia gip thi s Haimt (nha tho Do Thai) bén noi v6i ong ta rang: "Gan day toi
dén dao Tahiti, 6ng c6 biét trén dao co cai gi dang chu ¥ hay khong Haimt dap lai rang: "ong néi di,
cai gi vay? Thuong gia noi: "Trén dao d6 vira khong c6 nguo1 Do Thai vira khong co con Itra." Haimt
tra 101: "Hay 1am, néu t6i va éng cuing dén Tahiti thi c6 thé bo khuyét hai thiéa sot do. '

Thuong gia danh dong nguoi Do Thai véi con lura, rd rang ngadm mang nguoi Do Thai gidng con lira.
Haimt hi€éu d61 phuong mang minh ben tra 161 an y thuong gia la con Itra khién cho thuong gia cut
hirng ma mang nhyc vao than.

Khi bi bon tiéu nhan néi bong ndi gidé nhuc ma anh thi anh c6 thé dung cac bién phap sau day:
1. Di nha hoan nha (néu nguoi ta danh giy rang anh thi anh cling danh gy rang nguoi ta).

Anh phai kip thoi ndm bit dugc chd so hd trong 101 n6i d6i phuwong phan kich vach mit ddi phuong,
An Bo Sinh rat gian di, d6i mot chiéc mil rach di ra duong. C6 ngudi qua dudng ché nhao 6ng noi
rang: "Cai d6 choi gi trén dau anh day? C6 thé goi d6 1a cai mii u?" An D6 Sinh 1ap tirc phan kich néi
rang: "Cai d6 choi gi dudi mii anh day? C6 thé goi d6 1a cai dau duoc u?” An Do Sinh d dung lai
phuong thirc ndi ctia d6i phuwong dé an miéng dia miéng khién cho moi ngudi xung quanh thich tha vo
cung.

2. Lay lui lam tién.

Thoi xua Yén Anh cua nude Té di st nude SO. Yén Anh lun, vua S¢ bén ché gidu noi rang: !'Chang
nhé nuéc Té hét nguoi rdi hay sao? Yén anh dép rang: "Ngudi qua lai trén nude duong thu d6 nudc
Té chi can gio tay 4o 1én 1a che mat tro1, nhd md hoi Xuéng thi nhu mura, moi ngudi chen chan nhau
sao lai noi 1a nuéc Té khong co ngudi”. Vua so tiép tuc noi: “ Néu di dong ngudi nhu thé thi sao lai
phai ngud1 nhu

ong di str?” Yén Anh dap lai rang: “ Vua T¢é sai ngudi ¢ ban linh nhat di s nude c6 vua hién tai
nhat, phai nguoi hén kém nhat dén nudc c6 vua kémnhat. Toi 14 ngudi hén kém nhét nén bi phai dén
nude S6” Vua S& ho then.

Trong cau chuyén nay Yén Anh di dung phuong phap lay 1ui 1am tién tua ho tw danh gia minh thap
mdi bi phai dén nude S& d6 1a 1ui, thuc té 1a ché giéu vua S& bat tai, d6 1a tién. Lay Iui lam tién, giau



kim trong boc khién cho S& Vuong khong nhuc ma duoc Yén Anh ma trai lai lai bi ché bai.
3. Che giau loi hai ctia minh.

Trong mot sb truong hop co thé dem mot tir tach ra giai thich dem lai mét y mdi canh méi. Co6 mot lan
Chu an Lai tiép kién ky gia My, mot ky gia khong c thién y khiéu khich hoi rang: "Thua Ngai tha
tudng tai sao nguoi Trung Qudc goi dudng cai con nguot di 1a méd 16 (mé 1a ngya, 16 1a con duong)?”
Thu twéng Chu an Lai nghe xong tra 101 mét cach tir hao rang: "Ngudi Trung Qudc chung toi 1a M3
Khéc Tu phi 16 (con duong ctia Mac) goi tat 1a ma 16". Vi ky gia ndy cAm miéng khéng noi nén 1.
Cau tra 101 than diéu nay ctia Chu an Lai d4 loi dung khéo 160 phuong phap tu tir hoc sang tao ra mot
ham ¥ tan ky diém thanh vi kim, hoa thuyét thanh xao vira bao vé dugc su ton nghiém cta Trung Qudc
lai phan kich khéo 1éo vi ky gia My no. That 1a che gidu loi hai ctia minh quy thin khong thiy dugc,
mot khi boc 16 1o1 hai thi thién ha khong ai chéng lai duoc.

4. Di nhu khic cuong,

Vi du hai 6ng Giap va at vbn quan hé véi nhau khang tot . Mot hom hai 6ng gip nhau trong hém nho.
Giap ngao man bao At rang: "Ta khong nhuong 16i di cho nguoi, nguoi 1am gi dugc ta? dn thit ta u?”
At cham rai néi rang: "Puong nhién t6i khong thé an thit anh vi t6i theo dao Hoi". Cau tra 11 tya hd
At thoa hiép voi Giap, ky thue ngdm méing Giap 1a con lon (vi ngudi theo dao Hoi khong an thit lon).

Trong 101 lai ¢6 161, co ban co6 hai cong co ban. Mot 1a co thé nghe dugc y tai ngdn ngoai cua dbi
phuong, hiéu dugc thim ¥ ac doc, néu khong thi tr¢ thanh dau dé dam tiéu ctia nguoi ta. Hai la phai
blet dién dat y minh mot cach uyen chuyén khéo 1éo, 101 n6i rat nghé thuat ma lai khlen cho nguo1 nghe
ngim hiéu trong 1ong biét ro chd 1oi hai trong 161 ni ctia anh. Dich thi ctia anh tién cong canh sudn c6
y ac doc, do 1a mét loai sdm sét vo hinh, thim chi (co thé 1am cho anh than bai danh 1iét. Anh ché ¢6
xem thudng. Thuong sach dé dbi pho véi am tién ban 1én 14 ao thuat bat tén quay lai da kich dich thu.
Bao vé thanh danh va thé dién ctia minh 13 tir bao vé. Mubn dimg ving trong trudng doi phai chudn bi
cong luc.

3. Lam b& miit ngudi ta vira dd thi thoi

Trong quan hé giao t&, do nhiéu nguyén nhan c6 luc ching ta 1am b& mit ngudi khic. Néu xir 1y khong
thoa dang d& dan dén dic t6i v6i ngudi ta, tham chi két oan thi. Ngudi ta ¢6 161 v6i anh thi anh van
phéi c6 thé tha dugc thi tha. Tha t6i cho ngudi khac ciing khong thé sb sang. Tam sy v6i ngudi than
cling phai ham suc khéo 1éo, khong dugc 16 ming. Loi dung trong 101 ¢6 101 dé am thi cho nguoi khac
cling khong thé khong co ki xao 4o diéu.

1. Cu tuyéet cling phai co phuong phap.

C6 mot s6 ngudi nhd ngudi giup do song vi nhiéu 1y do khong tién mo' miéng noi thang, thich ding 4m
thi ném da do duong. Lic dé tot nhat anh cling dung am thi dé cu tuyét.
Hai nguoi di lam thué tim den nha anh Ly dong huong dang cong tac tai thanh phd, phan nan lam thué

kho nhoc ma lai khong du tlen 0 nha tro hay thué phong riéng. Ngam ndi mudn & nhd nha anh Ly. Anh
Ly nghe xong bén 4m thi ndi rang: "Ding r6i, thanh phd khéng bang ¢ nha qué ta, chd & rat kho khan,



nhur t6i day hai gian phong nhé nhu 16 miii ma & ca ba thé hé. Cau con hoc trung hoc cua t6i khong cé
givong, dém dém danh ngu trén di vang. Hai anh tir xa

dén tham toi dang 1& phai giir lai choi vai ngdy, dang tiéc khong thé 1am dugc!" Hai vi dong huong
nghe xong hiéu y beén rit lui. 2. Trach moc cling phai c6 k¥ thuat.

Noi chung trong tranh luan thi phia c¢6 uu thé o rét chd ndi qua ran, qua chit ché. Du cho ddi phuong
sai ca thi t6t nhat ké thing cudc ciing nén budc dbi phrong nhan 1o va két thic tranh luin mot cach co
thé dién.

Mot cong nhan vién chirc mdt co quan no trong khi an com ¢ mot hi¢u com phat hién c6 con rudi trong
bat canh bén ndi gian. Anh ta chat van ngudi phyuc vy, ngudi nay than nhién khong dém xia. Sau d6 anh
tim cht hiéu hoi: "Bat canh ndy 1a cho rudi hay cho t6i, xin ong giai thich cho?" Chu hiéu ming nguoi
phuc vu ma than nhién khong quan tAm anh ta. Anh ta bén 4m thi chu hiéu: “Xin 161, xin ngai cho toi
biét khoi t6 hanh vi xam pham quyén loi ngudi khac cia con rudi nhu thé nao?" Bay gio chit hiéu méi
¥ thirc sai st ctia minh bén doi bat canh khac va xin 18i: "Anh 1a khach qui nhat ctia ching t61". RS
rang anh cong nhan co ly tram phan tram nhung khong qudy nhiéu chii hiéu ma muon viée t6 cdo con
rudi dé 4m thi cho d6i phuong budc phai xin 16i. That vo cing hai huéc hom hinh ma lai hoa giai rat
dat tinh thé quan bach ctia hai bén.

3. Dung lua chon két thic xung dot.

Trong cudc tranh ludn ndo nhiét, khi ké c¢6 1y thay rang dung 1y 1& phan bua khong ich gi nita thi dung
mot cach ndi ngoai mém trong ran két thuc tranh luan. Pem hinh thé khong thé ludng toan ky my dit ra
trude mit doi phuong, khién cho ho mét co s& tranh ludn thi ¢6 thé dat két qua canh tinh doi phuong
lam diu khong khi tranh luén.

Nha sinh vat hoc Baxit dang lam thi nghiém trong phong thi mét thanh nién dot nhién x6ng vao chi trich
ong du dd vo anh ta. Tranh luan din dén hai bén quyet dau 6ng Baxit thanh bach hoan toan co the dudi
anh thanh nién ra khoi phong hay hon 1 quyét ddu. Nhung 1am nhu vay khong giai quyét dugc van dé,
tham chi c6 thé

dan dén ca hai bén déu bi thwong. Lic bay gio Baxit trdm giong néi rang: "Toi vo toi... Néu nhu anh
khong thé khong quyét ddu vay thi toi s& chon vii khi." D6i phuong dong ¥. Baxit bén noi rang: "Trudce
mit ¢6 hai chiéc lo, mot chiéc dung vi khuan dau mua, mot chiée dung nude 12 Anh hay chon léy mot
lo ma uéng can, lo con lai t01 s€ uéng nbt. C6 duoc khong Anh thanh nién 1ing ngudi, bong chdc anh ta
1am vao tinh thé nan giai vi khong biét 1o ndo c6 vi khuan lo nao 1a nude 13. Anh ta danh phai chim
dut tranh luan va khiéu chién, lang 1€ rut lui. RO rang Baxit da dua ra mot van dé hoc bla, bé ngoai
mém mong ma bén trong chira day chong gai, nhu vy mdi két thuc duoc viéc quyét dau.

4. Giai nghia d¢ loai bo khon quan, dua ra mot cach giai thich nio d6 dé to sy bat min ctia minh.

Chu nit si di cong tac ngdi trén xe lira canh mdt chang trai c6 vé dao cao durc trong. Anh ta bit chuyén
v6i Chu nit si. Chu nit sT thiy ngdi im ciing v6 vi bén trd chuyén véi anh ta. Khi bat dau thi chang trai
con to vé ding dan chi ban luan viée di tau vat va ma mot s6 van dé xa hoi khong hop 1y. Nhung
khong biét vi sao dang noi chuyén bdng nhién chang trai chuyén sang hoi Chu nit si rang: "C6 da két



hon chua?" Chu nit si bong thdy chan ghét anh ta bén binh than tra 161: "Thua 6ng, t6i nghe ngudi ta
no1 khong nén hdi dan 6ng thu nhap bao nhi€u cho nén t61 khong hdi thu nhap cua 6ng. Va ngudi ta noi
khong nén hoi phu nit két hon chura cho nén t6i khong thé tra 101 cdu hoi cta 6ng. Xin 18i 6ng. Chang
trai nghe n6i thé bén cam thdy minh qué duong dot, grong cudi khong noi nira.

Chung ta khong thé khong than phyc Chu nir si lo1 khau. Chi may cAu ma vira to ¥ bat min ddi phuong
that 1€ lai khong lam cho d6i phuong khong con duong xuong dai, dugc ca doi duong.

5. Gia vo ho do.

Ngudi nghe dugc trong 101 ¢6 101 ma lai gia vo khong nghe ra khién cho d6i phuong vo ké kha thi. Vi
du cau Minh n6i v6i1 cha rang:

"Cha nay, hom nay cha cua cau Vi dua n6 di choi". Nguoi cha bén tra 161: "Dung, cha biét roi". Cau
Minh ¢6 4n ¥ xin cha din di choi. Cha ciing hiéu y con song cd v gia vo hd do.

6. Ngam trao tim su.

C6 thé nhin thay thé gidi ndi tim mot con ngudi qua sac mit ctr chi va ngdn tir. Ban tinh ¢6 ham dudng
thi ¢6 thé hiéu rd tinh cam ctia ngudi yéu qua mot ctr chi, tham chi mot cai nhin cua d6i phuong. Khi
xem céc tiét muc van ngh¢ thi ban trai thuong binh luan thao thao bat tuy€t lam anh huong ban gai va
ngudi xung quanh, luc d6 ban gai c6 thé dung ngdn ngit than thé dé t6 ¥ bat min hodc gia chim chua
xem biéu dién, t6 ¥ khong quan tim nghe 101 chang néi hodc gia xem tap chi, to ra khong himg tha 161
chang. Chang bén dirng 101 boi vi thay nang khong quan tim. Trong luc yéu duong, 1am luc chang qua
kich dong khong khéng ché dugc tinh cam, 4nh mat hay cir chi cta chang t6 ra rat ham mudn. Thé thi
nang nén d6i phé nhur thé nao? Trach moc thi e ton thuwong ching ma dé cho chang tiy ¥ mudn 1am gi
thi nang khong mudn. Tt nhat nén nhin chang mot cach gian doi hay xi mit Xuéng lam ra vé lanh nhat
thi chang s& hiéu nang bat man khong dam tiy tién nixa.



Ké 35. Ké dam phan

Lam thé nao dé chiém thuong phong trong xung dot va tranh chap?
1 . Pam phan 13 mot cudc do strc nhan nai

Qua trinh kich tuéng ludn ludn 13 qua trinh do strc nhan nai, ai mAt nhan nai trudce thi thua. Trong mot
cau chuyén vé Rockerffeller ké lai mot hom ddt nhién mdt nguoi xong vao phong lam viéc dén trude
ban cua 6ng nam tay ddm mdt ban, ndi gian dung

dung, hét to: " Roekerffeller! Tao hin may! Tao c6 day du 1y do dé hin may rdi chiri ming hon may
phtt. Cac nhan vién trong phong 1am viéc vo cling cong phin, cho riang Rockerffeller s& ném lo murc
vao mat anh ta hay goi bao vé dén dudi anh ta ra, nhung ngoai dy doan cua moi nguoi, Rockerffeller
khong 1am nhu vay. Ong dirng but nhin anh ta mot cach hién hoa. Anh ta cang hung hing ong cang hién
hoa khién cho anh ta khong hiéu tinh thé ra sao dan dan binh tinh lai. Boi vi mdt ngudi noi gian ma
khong ai phan kich thi khong thé noi gian lau dai dugce. Anh ta mat gian. Anh ta chuén bi dén dau
Rockerffeller va da nghi Rockerffeller s& phan tirng nhu thé ndo, anh ta s& phan bac nhu thé ndo. Cubi
cung anh ta gd miy cai 1én mit ban, van khong co phan tmg gi danh Iui thui bo di. Con Rockerfteller
thi diém nhién nhu khong c6 viée gi xay ra, cam but tiép tuc cong tac. Khong dém xia sy cong kich vo
1& cua d6i phuong 13 giang tra mot don thi mang. Nguyén nhan thang 1gi 13 trong khi di thi ndng nay,
khong nhan nai duoc nira, lién tuc tn cong anh ma anh van binh tinh. Rockerffeller dung bién phap ha
thap minh dé kich tudng con

d6i phuong dung choc tire lam thu doan, nhung d6i phuong khong c6 céng phu nhin nai bang
Rockerfteller cho nén that bai rut lui.

Lai con c6 mot vi du khac: Glina bo phiéu phan d6i mot quyét dinh ctia quéc hoi. Lanh ty dang 6ng
mang ong 1a dd phan boi, mudn pha hoai dang. Luc by gid Glina dang viét, khong thém nging dau 1én
twa hd khong c¢6 6ng lanh tu canh minh. 6ng nay thay Glina lanh lung nhu the lai cang thém gian du,
gian dir dén mirc nhuc ma Glina. Nhung Glina van khong dem xia, van tiép tuc Vlet Ong khach khong
con cach gi khac bén di quanh ban gidy cua Glina r6i quay vé chd cii dimg lai tiép tuc noéi thao thao
bat tuyét. Du 6ng khach di 1ap di 1ap lai hanh dong ndy may lan nhung Glina van khong nging but.
Cho dén khi hét 101 hét gian ong khach chuin bi ra vé, Glina méi tir tir dit bat Xuéng, mim cuo1 némra
mdt cai nhin dic ¥ va noi: "Sao lai voi di thé Quay lai tiép tuc trut gian di?”

Panh nhau phai chon d6i thi, khich tudng phai tim nguoi 16 mang. Tim nguoi khi cao chyc truong lanh
nhu bang gia ma kich tudng thi s€ giang nhu Napoleon gap Mettonick, Chu Du gip Khong Minh. Két
qué tat nhién lai bi kich tudng, tv minh chube 14y nhuc vao than.

2. Pao dam phan 1a nhat xudng nhit hoa

Triéu pht My Hove Husse c6 mot 1an mudn mua mot loat may bay ben tién hanh dam phan voi dai
biéu mot hang ché tao may bay. Husse dé nghi viét rd vao hop dong 34 yéu cau cta 6ng trong d6 ¢o 11
yéu cau khong thé nhan nhuwong, nhung diéu d6 lai 1a bi mat ctia d6i phuong. Dbi phuong khong dong



y. Hai bén khong bén ndo chiu nhugng bo, xung dot cang ac hét phat trién dén mirc dudi Husse ra khoi
hoi trudng. Vé sau Husse phai dai dién dén tiép tuc dam phan. ong bao voi nguoi dai dién chi can
tranh tha dugc 1 1 diéu chinh trong 34 diéu thi dugc roi. Sau mot thoi gian dam phan nguoi dai dién
d3 tranh thu dugc 30 diéu trong d6 ¢6 1 1 diéu hanh. Husse rat kinh

ngac hoi nguoi dai dién lam sao dat dugce thanh tich huy hoang nhu thé. Ngu’0’1 dai dién dap rang "Rat
don gian, mdi khi dam phan dén chd khong nhat tri, t6i bén hoi d6i phuong: "6ng mudn giai quyet van
dé nay véi t6i hay 1a chd Hove Husse cting 6ng giai quyét? Két qua 1an nio d6i phuong ciing dong ¥
Vo1 toi!'.

R4 rang bd mat cua Husse va bd mat cua ngudi dai dién xem ra khong khac gi nhau nhung hop hai bd
mit lai thi 6 chd diéu dung khon luong. D6 1a phuong phap mit do mat tring. Cach lam ctia sach
luge nay la dau tién dua mit trang ra trudce, ding thai do hung hd tién cong d6i phuong, dua ra nhiing
yéu cau qua dang, ngao man vo 18, 1ap trudng cing ran khién cho d6i phuong phién 10ng phan cam.
Sau d6 mat do ra san khau, thai do on hoa tao nha, net mat thanh khan, noi nang hop tinh hop 1y va
khéo 160 am thi cho d6i phuong biét néu dam phan khong thanh cong thi mat trang lai tai xuAt giang ho.
Nhu vay da tao ra ap luc tam ly cho d6i phuong. Trong tinh thé d6, mot mit d6i phuong khong mudn
cham tran v&i mit trang mot 1an nira, mot mat vi thai d6 mit o 6n hoa than mat nén dat dén hiép nghi.

Trong dam phan thwong nghiép, mat trang c6 thé xuat hién véi nhiéu bo mit khac nhau. Mt trang co
thé 1a nguoi co thé 1a viée, cO thé that c6 thé gia. Nguoi moi gioi, luat su, giam déc... déu co thé dong
vai mat trang lam nguo1 xau. Chinh sach, nguyeén tic, cac loai quy ché... ciing déu c6 thé dong vai mit
trang lam ngudi xdu. Cho nén mit 6 c6 thé ndi, toi rat mubn dong tinh véi cac anh song s¢ giam ddc
khong dong ¥ cho t6i 1am nhu thé. Khong nén nghi rang hé ¢t twoi cudi, gitt thé dién cho ngudi khac,
1udn ludn hoa khi thi co thé dam phan thanh cong. Luc nao cling mat do thi nguoi ta s€ cho 1a anh can
nguoi ta muén bam vao nguoi ta. Cang nhu thé thi d6i phuong lai cang ctrng ran, ngao man, chiém hét
thuong phong trong dam phan. Khi can thiét mudn cho d6i phuwong ném mui loi hai thi c6 thé dung thu
doan mit trang kich thich nhe nhang d6i phuong. Cai goi 1a kich

thich khong phai 1a noi nong hay 1a ton thuong d6i phwong ma chi 1am cho doi phwong cha ¥ dén thue
t€, coi trong ban nhan anh dong tho1 nhac nhd doi phuong chd ty danh gia qué cao.

Phuong phap kich thich d6i phuong c6 nhiéu loai nhung tac dung déu nham lam dbi phuong phai suy
nghi, lo lang. Trong dam phan thuong nghiép nhiéu hanh dong ngoai 1& dam phan ciing 1am cho dbi
phuong phai chi ¥, truc tiép anh huong dén tinh thé trén ban dam phan, c6 tic dung kich thich. Vi du
trong khi dang thuong thao ma lai tiép xtic voi khach hang khac hay trong qua trinh thuong thio ma co
thuong gia khac dén tim, tam thoi gian doan dam phan lam keo dai thoi gian dam phan trong khi thoi
gian biéu lai rat sit sao, hodc truc tlep trao doi tu liéu véi thuong gia khac... Tat ca nhitng hanh dong
niy duoc ca hai bén rat chii ¥ va man cam, déu c6 thé am thi rat nhiéu diém cho d6i phuong khién cho
d6i phuong khan truong.

Puong nhién phuong phap kich thich bén ngoai dam phan khong thé dung bira bai. Phuong phap nay
rat mao hlem, dé ton thuong tinh cam va thanh y ctia d6i phu’ong Mot mit khac can tranh lam to
chuyén, c6 ¥ hu truong thanh thé, két qua s€ la khach hang “gia’ ' dudi khach  hang that lam cho dam
phan d6 v& tan nat. Cho nén kich thich d6i phuong phai hét strc khéo 1éo, dong thdi phai to ra thanh y
am thi cho ddi phuong biét khong phai anh khong dit hang nhu gai vo duyén ma thue sy mubn két



duyén v6i doi phuong, chi co dicu tity d6i phuong c6 chap nhén tinh duyén d6 hay khong ma thoi.
Kich thich nhu thé¢ mé&1 dan dén hai bén hiéu biét hop tdc voi nhau.

Trong thwong truong khong phai chi ¢6 dung ngon tir kich thich d6i phuong ma mot s sy thuc lai c6
strc thuyét phuc hon. Nhung néu anh mu6n tlep tuc hop tac thi phai am thi nhiéu cach, nhiéu  duong cho
d61 phuong hiéu chir khong nén ton thuong ddi phuong. Vi du néu nhu tranh chap gia ca ching han,
anh c6 thé vién 1y do miu mdi ciia hang hoa, chi trich hang hoa cii dé thuyét phuc d6i phuong chip
nhdn gid moi.

Mot bién thé ctia dién vai mit trang 1a dién tro hai mat. Sach lugc hai mat khién cho nguorl dam phan
1am vao thé cudi ho dugc giai thoat. Trong dam phan thuong nghe nguoi mot bén noi voi nhau rang:
"Anh Ly, sao hom nay anh kho tinh thé, t6i vén nghi rang anh c6 thé dong ¥ ?" hay "Tdi cho rang cac
anh ciing ¢6 1y. Néu chang t6i dong ¥...", tira hd nhu déng ¥ véi d6i phuong, dé nghi voi dong doi
nhuong bo. Nhung d6 1a dang biéu dién tro hai mit. Pau tién dé cho mot nguoi to ra cling rin roi dén
lac ndo d6, mot ngudi khac lai dua ra dé nghi chiét trung nhung ngudi kia van to ra khéng mudn theo.
Cudi cuing ddng doi nodi di nodi lai, khuyén bao mii anh ta moi mién cudng dong y. Puong nhién d6i
phuong dugc nhwong bo tat phai dap lai 101 ngudi khuyén bao.

Ciing c6 lac biéu dién hai mat bang cach trude tién nhuong bo nhing van dé thtr yéu. Bén Vén dé quan
trong thi bao dbi phuong rang anh dd nhugng bo roi, vay d01 phuong ciing nén nhuong bo van dé nay.
Anh d3 ¢ hét strc 161, van dé con lai 1a do ddi phwong quyét dinh.

R rang tro hai mit nay kho long lira duge dbi phuong gia dan kinh nghiém. Nhung trong qua trinh
dam phan 1au dai khan truong thi khong dé gi phat hién dugce chan tudng cua trd ndy. Pic biét 1a ngudi
dién tro hai mit khdi xudng nguoi hoa ndy phéi hop an ¥, khéo 1éo thi du doi phwong c6 nghi ngd
cling khong thé hoan toan khang dinh 1a anh dang dién trd. DP6i phuong c6 thé ngo ¢6 18 cac anh néi
that long phai thtra co hg1 nay phan hoa bon ho.

3. Piém dén huyét dao thi dirng

Bét ky nha ¢am phan nao ciing déu phai hiéu rd mudn dugc cai gi va co thé cho d6i phuong cai gi boi
vi dam phan 1a hai bén trao doi loi ich nhu ciu cho nhau. Yéu cau cta minh tat minh biét rd yéu cau
ctia d6i phuong thi kho ndm chic. Cho nén trong dam phan quan trong nhat 1 phat hién yéu cau cua
d6i phuong hay 1a chi dong tao

ra yéu cau cho dbi phuong. C6 mot ngudi chuyén nghé doi no, mdt 1an dugc thué di doi mdt mon no
tai mot xi nghi€p no. Anh ta 1an la di tim hiéu biét giam dbe xi nghiép nay tron thué va c6 bo nhi. Sau
d6 anh ta di tim giam ddc dua cac viéc d6 1am diéu kién budc ong ta phai tra ng. Anh ta da sang tao ra
nhu cdu can phai che giau toi trén thué va bo nhi cta gidam doc, 14y d6 1am diéu kién trao do6i 1dy mon
tién ng. Do 1a bi mat Karate phong tha dao trong dam phan.

Trong khi dam phan phai danh vao chd yéu cua d6i phuong thi s& ¢6 hiéu qua nhu diém huyét trong khi
cong. Ludng hung twong tranh 13 sy d6i choi 1y va khi ctia doi bén. Ly 1a hat nhan ctia khi, khi 1a mii
nhon cua 1y. Ly thang thi khi manh, 1y khong thang thi khi yéu. Nhung trong nhitng diéu kién nhat dinh,
khi thinh thi cting lam cho 1y thém ctrng d6i phan. Nha dam phan 130 luyén phai tim ra nhuoce diém cua
d6i phuong, danh manh vao khién cho nhué khi d6i phuwong tiéu tan, bo tay quy hang. Cai goi 1a nhugc



diém 1a nhirng sai 1am trong lusn diém, thiéu chimg ctr, bién luan l1&ch lac, cac han ché vé tinh cach,
hanh vi, tinh cam ctia 461 phuong.

Cau chuyén Gia Cat Luong danh bai cac nho st Dong Ngb dang dé cho nhitng nha dam phén hoc tap.
Gia Cat Luong dén Giang Dong la sur gia nude yéu ma lai don thwong doc ma tua ho than co thé co.
Cac muru sT Giang Dong von mém nan ran budng, chd cay gan nha va y vao s6 dong nén khi thinh dé
nguoi. Gia Cat Luong quyét tim trudc tién danh guc khi ctia ho cho nén ra tay phii phang khéng ché
chd yéu hai ctia ho. Cho nén Truong Chiéu dirng dau cac muu si Giang Pong hio khi xung thién ma
cling chi chiu ndi ba hiép ctia Gia Cat Luwong. Nhugc diém noi bat ctia Truong Chiéu 1a chi truong
hang Tao. Pau hang 1a biéu hién vo nang vo si. Gia Cat Lugng nham dng vao diém do. Sau khi da
miéu ta Lru Bi nhin dtrc yéu dan nhu thé nao, quyet tam chong Tao nhu thé ndo, Gia Cat Luong
chuyén miii nhon sang Truong Chiéu, noi rang: "Ké& 16n ctia qudc gia an nguy cta xi tic phai co chi
muru chtr khong phai 14 bon hu vinh mém mép huyén thuyén

ban luan nhu nudc chdy khong ai bi dugc ma khi gap viéc phai trng pho thi khong chit tai can. That 1a
dang dé cho thién ha ché cudi”. Panh trang diém yéu ctia Truong Chiéu khién y cAm miéng. Con bon
dan em Truong Chiéu nhu Ngb Phién, Bo Chat, Tiét Tong, Luc Tich, Nghiém Tuan, Trinh Dirc Khu thi
chi chiu ndi mot chiéu cua Gia Cat Lugng. Tiét Tong va Lyc Tich ha gia Luu By, dé cao Tao Thao vé
than phan. Ho da pham vao dleu huy ky trong du luan ctia tang 16p si dai phu ltc bay gio. Gia Cat
Lugng chop lay diém d6 mang mot nguot la "v6 phu v6 quan” (khong cha khong vua) mot nguoti la
kién thtrc tre con khién cho ca hai xau ho. Nghiém Tuin va Trinh Ptrc Khu Ia nhitng hu nho bi Gia Cat
Luong ming 13 bon doc sach 1au lau ma khong chat muu ké kinh bang té thé.

Gia Cat Luong da nham dung yéu huyét ctia cac nho si muu si Giang Pong ha guc khi thé cua ho.

Mot vi du khac 1a: Cong str Anh Baker & Nhat Ban 1a mt nguoi1 kiéu ngao vo cung. Khi & Nhat Ban,
ong giao thiép voi ngoai vu dai than Nhat Ban Ty Pao Toéng Thuong va luc quan dai thin Tay Huong
Nam Chau hay t6 thai do coi thudng va hay ché gidu ho. Nhung mdi khi gip viéc kho khin nan giai thi
lai n6i: "Cho sau khi t61 no1 chuyén voi cong st Phap s€ tra 101." Tu Dao Tong Thuong va Tay
Huong Nam Chau quyét dinh ndm 14y cAu néi nay da kich Baker cho chira thoi ngao man. Mot hém
Tay Huong Nam Chau ¢ v hoi Baker réng: "T61 mao mudi hdéi Ngai mét viée, nudc Anh co phai la
thudc qudc ctia nudc Phap hay khong?” Nghe xong, Baker udn nguc ngao man vo 18 tra 10i rang:
"Ngai noi qua hoang duong. Ngai 13 luc quan dai than Nhat Ban tat phai biét nuéc Anh khong phai
thudc qudc nude Phap. Nudc Anh 14 nude quan chi 1ap hién 16n nhit thé giéi tham chi nude Cong hoa
Purc ¥ chi cling khong thé sanh" Tay

Huong Nam Chau lanh lting néi: "Trudc t6i ciing cho rang nudc Anh 13 mot nude doc 1ap hing cudng,
bay gi¢ t61 khong con nghi nhu thé nita". Baker n61 gian hoi: "Vi sao? Tay Hrong Nam Chau mim
cuoi

dap rang: "Thuc ra khong c6 gi dic biét Chi 1a khi dai biéu chinh phu chung tdi cting Ngai ban luan
nhitng van dé qudc té thi Ngai luén luén noi chd Ngai thao ludn voi cong st Phap roi méi tra 101. Néu
nudce Anh 1a mot nudc doc 1ap thi sao lai phai nhin sac mit nudc Phap ma hanh dong? Nhu thé thi
nudc Anh khong phai 13 thude qudc nude Phap 1a gi? Baker khong 101 d6i dap, tir 6 vé sau khong
dam ngao man nira.



Tay Huong Nam Chau nam duoc nhuoc diém trong 161 noi cua Baker tan cong c6 hiéu qua. Khong
nghi ngo gi nira, bat ky ai cling khong thé thap toan song khé 10ng tranh khoi nhuge diém. Nhitng nguoi
ngao man thi khi bj danh dting nhugc diém s& khong con phut khi thé.

4, Mot bude 1ui hai budce tién

C06 khi trong dam phan, mot bén khong dam lui mét budce dé é €p dbi phuong vi s¢ pha v& dam phan,
pha t6 chim bay trang v6. Nguoi dam phan 1o luyén bat chap thu doan, c¢b 1am sao nim bat dugc ¥ d6
that su cua d6i phuong, nam lay quyén chu dong trong dam phan, lac do thi dung phuong thirc nao dé
doat thing loi chi con 12 van dé k¥ thuat. Muc dich 1ui dé tién 1a mot loai ki thuat thuong dung,

Ban dau kénh dao Panama khong phai do My dao thanh. Cudi thé ky 19 mot cong ty Phap ky két hop
d6ng véi nuéc Colombia dao kénh Panama n01 hen Pai Tay duong va Thai Binh Duong. Tong cong
trinh su cong trinh nay 1a nguodi Phap Letxep ndi tiéng vi da dao kénh Xuy¢ 6ng cho la khong co van
dé gi. Nhung tinh hinh Panama lai khac Xuy, cong trinh tién trién rat thim, bat dau thiéu von, cong ty
sa vao canh quan bach. Nam 1880, My cuing da mudn ddo con kénh ndi lién hai dai dwong nhung do
Phap phdng tay trén nén My rat han. Khi cong ty Phap cho dai dién Buriler dén My ga ban cong ty
kénh dao Panama vai gia 100 triéu do la thi My vbn da thém nho dai, nay thay Phap mudn ban nén vo
cung sung suong. Nhung My lai t6 ra vé

dung ding. Roosevelt kéu cau tiy ban kénh dao My qudc bao céo chirng minh dao kénh ¢ Panama 1a
tiét kiém t6t nhat. Bao cdo néu ra dao kénh & Niearagoa ton 200 triéu do la. Kénh dao Panama tuy chi
hon 100 triéu d6 la song con phai tra cho cong ty Phap mot s6 tién nira cho nén toan bd chi phi s& 1a
hon 20 triéu d6 la. Sau khi xem bo cdo nay Buriler that kinh. Néu My khong mua kénh panama thi
Phap chang duoc xu ndo ong bén ha gia ban kénh dao Panama xudng 40 triéu d6 la. Nhu vay My da
tiét kiém duoc 60 triéu d6 la. Roosevelt ciing lai ding ké sach d6 ép chinh phi Colombia. Ong diéu
khién qudc hoi My ra mot quyét dinh néu My khong dat duoc hiép nghi vai Colombia thi s& dao kénh
Nicaragoa. Dai sit Colombia tai My lo s¢ bén lap tire ky két ngay hiép dinh dong y cho My thué lau
dai ca khu vye rong 3 km mdi bén kénh dao véi gia 10 triéu do la, ngoai ra mdi naim My con tra
100000 db la tién thué dat.

Roosevelt da dung muu truede lui sau tién da mua dugc kénh Panama va vo1 mot gia rat it da co quyen
st dung kénh dao Panama.

Nhung trong nhiéu trudmg hop khd mo dugce ¥ do thuc cta ddi phuong, néu ddi phuong dung phuong
phap danh 1au dai thi c6 thé thir dung cach lui budc de doa bod cudc dé uy hiép ddi phuwong. Co thé dbi
phuong so dam phan d6 v& hon anh néu qua nhu thé khi anh vo rat lui phai dé lai mot manh dat dé
xoay chuyén.

Nam 1920, khi chinh quyén X6 Viét vira mdi ra doi da bi phe dé quoc bao vay phong toa. Dé pha vo
phong toa, Bang cong san Nga hét strc hy vong dat quan h¢ kinh t& v6i cac nude phuong Tay. Bay uly
nudc y gap tinh thé kinh té trong nude kho khan nén mudn c6 quan hé budn ban voi Nga Xo Vlet Bo
ngoai glao y nhleu 1an phat biéu thanh minh trén bao chi t6 y mudn khoéi phyc quan h¢ kinh té vi Nga
va chuan bi don tong phai doan kinh té Nga dén Rom. Nga nhanh chong ndm bat co hoi ndy tuyén bo t6
chitc phai doan kinh té do nha ngoai giao kiét xuat Okohopxki din dau dén Roma. Nhung vao lic d6
thi tinh hinh chinh trj trong nudc y dot bién, cac thé luc phat xit



chong cong bai Nga ngdc dau dy tién hanh hoat dong bao luc. Poan dai biéu kinh té Nga thuong bi
quiy nhiéu theo ddi kiém soat bat ca dai dién b ngoai giao Nga X6. Dudi ap luc d6, chinh phu y
danh phai cy tuyét cong nhan dia vi dai biéu ngoai giao Nga song van mudn ky hiép nghi thuong mai
dé ctru vén tinh hinh kinh té trong nude. Thang 5 ndm 1921 thi hi¢p dinh miu dich duge ky két. Chinh
phu Nga phan tich sau sac thai do cua chinh pht ¥ quyét dinh dung sach lugc 1ui dé tién t6 ¥ khong
mudn ky két hiép nghi mau dich nita. Chinh phtl ¥ hoang mang phai nhwong bd. Ba ngdy sau, b trudng
ngoai giao hai nudc gap nhau va cong nhan quan h¢ ngoai giao gitra hai nuée.

Nhu cau 13 cta ca hai bén. Anh can ddi phuong, d6i phuong can anh. Sau khi hiéu rd diéu d6 thi co thé
tién hanh Iui dé buc bach doi phuong nhuong bd dat dén hié€p nghi tirc 1a tién dén muc dich.

Hai vi du trén cho thiy tim hiéu y d6 ctia d6i phuong 1a diéu vo cing trong yéu. Nhung c6 mot diéu
can sang to trong hai trudng hop trén bat ky ngudi My hay ngudi Nga déu khong muon dam phén tan
v&. Ho chi dung sach lugc dé birc di phuong ma thdi. Cho nén trong dam phan néu anh phat hién dbi
phuong dung sach lugc 1ui dé birc bach anh thi anh c6 thé gia vo 1ap tire dinh chi dam phén, budt d6i
phuong phai trd lai ban dam phan va tiép thu cac diéu kién ctia anh. D6 1a sy do strc ctia doi bén.



Keé 36. Ké tham do
Lam thé nao dung 101 ndi uyén chuyén biéu 16 thai d6?
1 . Phuong phap do duong

Trudc ngiy su bién TAy An, Truong Hoc Lwong va Duong H6 Thanh thuong gip nhau, déu c6 long
muén 1am kho dé Tuong G161 Thach. Nhung ding trude su viéc quan hé tinh ménh gia dinh va tién dd
qudc gia, trude khi d6i phuwong chua to rd thai d6 thi ai ciing khéng dam khinh suit mé miéng. Thoi
gian ngdy cang gan, ca hai bén déu mubn ndi ra ma déu do dy.

Duéi truéng Duong H6 Thanh c6 mdt ngudi cong san ndi tiéng 1a Vuong Binh Nam. Truong Hoc
Luong ciing c6 quen biét Vuong Binh Nam. C6 mét 1an hoi ngd Duong Hoc Thanh bén muron danh
Vuong Binh Nam ma néi v6i Truong Hoc Luwong rang: "Vuong Binh Nam 1a mdt phan tu cap tién, ong
ta muodn bat giit Tuong Gidi Thach!" Truong Hoc Lirong bén néi tiép ngay rang: "Toi xem d6 ciing 1a
16t bién phap". Thé 1 hai vi tuéng quan cong minh hiéu nhau bat dau ban bac ké hoach bat giit Tudng
G161 Thach.

Puong thoi thuc luc cia Truong Hoc dudng 16n hon thuc luc ctia Duong Hb6 Thanh nhiéu 1an, hon
nita lai 1a anh em két nghia v6i Tuong Gigi Thach. Néu Duong HO Thanh tryc tiép gidi bay quan diém
v6i Truong Hoc Lirong ma ho Truong khong dong v thi hau qua khon ludng. Cho nén muon 10i nguoi
thir ba khong co mat tai hién truong noi ra du khong thanh cong thi cling bao vé€ dugc than minh roi
tinh ké khac. Phuong phap dung 14 chan nay rat cong hiéu, hét sirc than diéu.

(Pay la sy bién Tay An trong lich sir hién dai Trung Qudc, Truong Hoc Luwong va Duong H6 Thanh 1a
hai vi trong 6 Tay An ban muu moi Tuong Gidi Thach dén Tay Anr6i gitr lai bude Tuong Gioi
Thach phai hop tac voi Pang cdng san chong Nhat - ND)

Mot phurong phap vu hoi khc 1a dung ¥ thwe ma 161 hur. Nha vén Nga thé ky 19 1a Dotoiepki da ding
phuong phdp nay nam bat dugc 1ong c6 thu ky bude ¢6 ta phai thod 16 chan thanh.

Nam 1 866 14 nim rat co y nghia ddi voi Dotoiepki, vo 1a Maria va anh 6ng ndi tiép nhau qua doi. Bé
tra ng 6ng bén voi vang viét cubn Ngudi danh bac, mdi mot ngudi viét toc ky 1a Anna Grigoriepna
mai ¢6 20 tudi. Co ta linh tinh hét strc hién hau va thong minh lanh 1gi. Anna rat sing bai Dotoiepki,
lam viéc rat nghiém tic. Sau khi ban thao Ngudi danh bac hoan tat thi tac gia dd dem long yéu co thu
ky toc ky nhung khong blet Anna c6 bang long lam v¢ hay khong. Ong bén moi Anna vao phong lam
viéc noi rang: "Toi lai cAu tao xong mot cudn tiéu thuyet khac". C6 Anna hoi: "Mot cudn tleu thuyet rat
hay phai khong” 6ng dap: "Ding vay. Duy chi phan két thuc chua sap Xep xong. To61 khong nam chic
duoc hoat dong tam Iy ctia mot thiéu nir tré, bay gio xin c6 giup d&”. Ong thdy Anna dang lang nghe
bén ndi tiép: "Vai chinh cua tiéu thuyét 1a mot nghé si da khong con tre tudi ,"Anna hiéu ra rang vai
chinh 13 tic gia bén khéng nhin duoc nita cudp 101 ndi rang: “Tai sao anh lal day vo vai chinh?" 6ng
bén ndi: "Xemra c6 dong tinh v4i vai chinh?" Anna xtc dong dap lai rang: "Em rat dong tinh, anh ta
c6 mot trai tim vang day ap tinh yéu. Anh ta gip bat hanh ma van khao khat tinh yéu néng long chd doi
dat duoc hanh phuc". Dotoiepki néi tiép: "Theo 10i tac gia thi vai chinh d3 gdp mot thiéu nit nhu mi,



thong minh hién hau, thong cam tinh nguoi, tuy khong phai my nit song ciling dep. Toi rat yéu thich
nang. Nhung hai bén rat kho két hop vi tinh cach va tudi tac cach nhau qua xa. Thiéu nif tré co thé yéu
mot nghé si ching? C6 dung voi tim 1y hay khong? Tdi nhd ¢6 gitip d cho v kién." Anna dép : "Sao
lai khong duoc! Néu

hai nguoi tinh dau y hop thi tai sao nang lai khong thé yéu nghé si? Chang 1& chi c6 tudng mao va tién
tai mGi dang yéu u?” Chi can nang thit sy yéu chang thi ning 13 ngudi hanh phuc va vinh vién khong
hoi han." Dotoiepki noi: "C6 that su tin tuong 1a nang c6 thé yéu chang u? Hon nita yéu subt doi u?”
Nha vin xic dong va con chat do du, tiéng ndi run run t6 ra dau khod. Anna lang ngudi hiéu rang ho
khong phai chi dang ndi chuyén vin hoc ma dang dao khiic nhac tinh yéu. TAm long chan thuc ctia
Anna dung nhu nang d3 n6i. Nang hét stc thong cam vai chinh trc nha van Dotoiepki, thong cam voi
canh ngd cua nha van va tan day long da yéu mén ham m¢ nha van vi dai nay. Nhung néu no1 thang
diéu d6 vO1 nha van thi s¢ t6n thuong 10ong tir trong va cao ngao cua nang. Bay gio nang xic dong bao
nha vin rang: "Em tra 15i: em yéu anh hon nita yéu sudt doi " Vé sau Dotoiepki va Anna két hon thanh
do61 uyén wong tham tinh. Nho' Anna giap do, Dotoiepki tra dugc hét cac mon ng cii va trong khoang
nira doi cudi cung ngan ngii d6 ong da Vlet ra nhiéu tac phdm bat hi.. Diéu ké cau hon cua Dotoiepki
bi ngudi doi xem 13 giai thoai tinh yéu truyén tung mai mai.

2. Hoc duoc cach quanh co ctru nha

Hai vo chong chung song khong tranh khoi va cham xich mich. Giai quyét van dé nay khong nén qua
thang thirng, nd1 nang boc truc ma phai tinh dén hau qua hanh vi ctia minh, c6 luc phai di quanh co ma1
ctru van dugc gia dinh.

Vi du nhu vo cam tay hom chia khoa coi vi€c tai chinh gia dinh ma lai phat hién chong giu tién riéng
thi nén giai quyét nhu thé nao? RS rang néu cai nhau rAm ri thi chi lam ton thuong tinh cam vo chong
khién cho gia dinh u 4m. Nhung néu nhu 1ing 18 bo qua chdong mudn 1am gi tiy y thi vo thiéu trach
nhiém d6i v6i gia dinh. Co thé dung cach sau day: Ném da do duong thim do phan tng. Khong truc

tiép hoi bi mat ctia chong ma tim cach thuyét phuc chong khéo 160 khong dé cho chong mat thé dién.

C6 mdt ong rat yéu vo. Mot 1an vo sip xép lai sach vo cho chéng v6 tinh phat hién chong cai 1000 do
la trong sach. Vo nghi rang chua tirng nghe chong ndi den s6 tién niy, chong gilr riéng mon tién nay dé
lam gi? Nguo1 vo khon ngoan nay ben dé vao canh so tién mot manh gidy viét: “Anh kiém duoc tién
kho khan 1dm, ché c6 tiéu pha v6 ich nhé! May ngdy sau ngudi vo to ra diém nhién. Cho dén mot hom
chong lai kep tién vao sach moi thiy manh gidy cua vo bén chu dong thd 16 v6i vo rang: "Cudi cing
em di phat hién duoc bi mit cua anh rdi, d6 13 tién nhuan but anh tich lai. Anh thiy em 14y anh nghéo
kho khong cd do trang strc dinh tich lity dd thi mua cho em mot chiéc vong vang 1am mon qua bét ngd
cho em". Vo nghe n6i cam dong roi 1¢€.

3. Cang di vong quanh cang it vip dinh
Mot s6 chim dn ¢4 mo dai rong. Khi dn ca thi ¢6 loai chim tung c4 1én troi réi ha mo dép 1ay. Tung ca

1én tro1 r61 ha moé dopur 1ay. Tung ¢ 1€n tro1 khi roi thi dau xuong trude. chim nuot ca khong bi ky va
vay ca dam vao hong.



Cau nguoi ta gitip do ciing c6 thé bi gai chAm nén khong thé, di thang ma phai di vong quanh tranh V?lp
phai dinh. Lam nguoi phai ¢6 sach luge va thu doan nhu thé méi tranh dugce vap vap. Chim con biét
lam nhu thé hudng hd nguoi.

C6 mdt bién tap vién no dit ban thio voi hoe gia Tién Ching Thu da di vong dat dén thanh cong. Nghe
no1 hoc gia Tién Chung Thu tinh tinh quai di. Bay gi¢ ban bién tap dang soan tir di€én danh nhan, a
cting né1 kho lay duoc tai li¢u ctia Tién Chung Thu. Bién tap vién nay da thanh cong ké lai su viéc nhu
sau.

T6i quyét dinh thir tiép xtc v6i cu Tién Chung Thu. Toi twong d6i am hiéu thanh tyu hoc thuat ciia cu.
Ttir ndm 1961 doc cuon Thong cam cuia cu, to1 da sinh long mén mo. Hon nira chu cua Tién

Chung Thu 13 cu Tién Ton Khanh vdn 13 hiéu trudng trudng cta tdi hoc nén t6i c6 quen biét. Tu biét
minh khong tén tudi trong giGi hoc thudt nén t6i dung phuong phap ném da do dudng di vong tim hiéu.
Cu Tién l1a nguo1 tinh tinh tao nhd, hai hudc, hom hinh vui tinh. N sT Duong Giang thudng goi chong
1a "Hac khuyen tai tr" vi tén ty cua cu la Méc Ton, chir Mic gdm c6 chit Hac va chit Khuyén ghép lai
(Hac Khuyén 1a con chd myre, cha mac 1a tram mac ND). T6i bén viét thu cho cu Tién trong d6 ¢6 2
cau: Van hoa trudce tac xa tién Chung Thu Thu; Lidu nhtr phi lai phién phién hong xa Duong Giang (¥
noi sach vé vin chuong cu Tién Chung Thu, bong 1iéu phoi phéi nhu Duong Giang, chir xa c¢6 nghia
1 ban nham vao). Va con ké quan hé thay tro ctia cy Tién Ton Khanh V01 to1. Chang bao 1au c6 thu
dap lai, t61 rat vui ming. Trong thu c6 danh thlep nén lam chit vang rat trang trong. Cu Tién ky tén ba
chit nhu rong bay phugng mia. Xem ra cu Tién ciing khong kho tinh nhur 161 don dai. Tlep theo t0i viét
thu trinh bay viéc 1am tir dién danh nhan gip khé khan vi khong du tu 1iéu viét vé cu Tién ma moi
nguoi déu ham mo. Cu Tién tra 161 cy tuyét khong chiu cung cap tu liéu vé ban thadn minh vi cho 1a
khéng co gi dang noi. Toi bén nghi ra ké khac, tu minh tdp hop tu 1iéu da c6 du thao tiéu st va thanh
tuu cta cu Tién v4i nhiéu diu héi rdi gui xin cu cho y kién. Qua nhién cu Tién chita nhitng chd sai va
gat bo nhirng tir tan duong cu.

Céu chuyén trén cho ta thay, d6i voi dbi phuong ma moi nguo1 kiéng né thi trude khi dua ra yéu cau
giup do can phai vong quanh mét luot, ndi vé so thich hay tinh cam hiru quan khién cho ddi phuong
thay quen thudc va co an tuong tot.

Lai ¢c6 mot bién tap vién khac xin ban thio cia mot nha vin ndi tiéng. Nha van ludn luén khude tir. Vi
bién tap vién quyét dinh dén tin nha 6ng lam viéc. Trude khi di trong 10ng rat khan truong, lo lang cho
nén khi bat ddu néi chuyén thi nha vin noi gi, bién tap vién ciing chi vang, vang" khong thé nio mo
miéng yéu cau ban thio. Lan sau,

bién tap vién lai dén gdp nha van thi tinh co da doc trén mot tap san bai no1 vé nha vin nay. Bién tap
vién bén noi: “thu cu nghe noi cu c6 mot tac phém dichra tiéng Anh xuit ban & My phai khong?" Nha
van bao: “Png thé Bién tip vién noi tiép: "But phap ctia cu doc ddo, khong biét liéu ban dich tiéng
Anh c¢6 16t ta dugc khong?” Nha vin dap: “toi cling e rang nhu thé” va thao thao bat tuyét giang giai
mot cach hao hirng, cubi cting dong ¥ viét cho mot ban thao.

Tai sao nha van kho tinh nay lai thay doi thai d6? Boi vi 6ng cho rang bién tap vién khong phai chi
dén xin ban thao ma con la ngudi1 da doc sach cua 6ng, rat hiéu ong.



N6i chung, khi gip nhitng ngudi cé tén tudi hay danh vong thi nguoi ta thudng cam thdy nhut nhat
khong dam ndi. Trong truong hop do thi dau tién hay noi vé van dé ma d01 tugng hirng tht, lam cho ho
c6 cam giac anh rat hiéu ho ma ho s& mo rong tim long, théa méin yéu cau ctia anh.

K¢é thim do doi hoi phai di vong quanh mot cach khéo 160 dé tham do va kich thich di twong, tim ra
161 di vao long ho thi méi thanh cong.
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