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PE MOT NU’A THE GIOT TIM THAY SUC
MANH CUA MINH

E = mc2. Chiéc xwong swon thi 37. Song...

Nhirng diéu trén cé goi cho ban lién twdng nao? Con toi, toi lién twdng dén phu nit. Phu nik:
mot phwong trinh luén ding ma khéng thé ly giai. Phu nit: chiéc xwong swon khong thé thiéu
cta chi nhan 36 chiéc xwong swon ma Chida da tao ra. Phu nit: con séng khic khoai ngan doi,
khi 6n ao, khi ldng 1€, khi dit d0i, khi lai diu ém...

Moi nguwoi phu nit chinh 1a mot tiéu vii tru, trong dé chira dung sw két tinh, sw da dang, muén
mau mudn vé cia dai vii tru ménh mong. B4t cir ai mudn di vao tim hiéu cai tiéu vii tru d6 han
ciling sé thay choang ngop. Va trong cudc hanh trinh khdm pha khong diém két 4y, cé 1é ngay ca
nhitng ngwdi phu nit cling cdm thay boi réi. S6ng trong mot thé gidi ma lich sk dwoc viét nén
b&i hdu hét nhirng d4u mdc quan trong gan lién véi tén tudi nhing ngudi dan dng, cac Eva moi
thé hé chic khong it IAn bin khoan vé vi tri, sitcc manh ctia minh trong thé gi¢i d6. Cudc hanh
trinh tim kiém 1&i gidi dap cho ciu hoi nay cia phu nit cang tré nén phitc tap bdi nhirng lo lang,

cong viéc thwong nhat, béi nhitng dinh kién thwong la tir ¢ hai gioi...

Cé 1é d€ Bi an strc manh phu nit dén tay ban doc ngay hom nay, Vickie Milazzo cling da phai trai
qua mot hanh trinh day tran tré nhw thé. Sinh ra trong gia dinh c6 hoan canh khé khan, Vickie
Milazzo da tw minh viron 1én thanh mot doanh nhén triéu ph, d6ng thoi con gitp rat nhiéu
phu nir khac dat téi thanh cong. La mot phu nit, Vickie Milazzo ciing tirng phai déi mat véi
nhiéu thir thach, that bai, nhitrng lic ngi long va ca nhirng sai lam. Sau tirng d6 quang dwong, ba
van gitt niém tin manh liét phu nit c6 nhitng sttc manh cta riéng minh dé c6 thé thanh cong ca

trong cudc sdng, sw nghiép va theo dudi nhirng gidc mo chinh dang.

Muén khoi ddy ngudn strc manh vo tan 4y, moi ngudi phu nit phai dwa ra va thuc hién 5 Loi
hira: s6ng va lam viéc hét minh; Iwa chon thuc hién hodc tir bé ngay lap tirc nhitng wéc mo;
tirng budece tién téi wéc mo, luén hoc hoi suot doi; va la phu ni toi c6 thé lam dwoc moi viéc.
Thong qua 5 Loi hiva @6, 10 Stre manh tiém an cua phu nit sé dwoc danh thirc va cuéc séng cia
moi ngudi sé tré thanh mot cudc phiéu lwu qua nhiéu mién dat ky tha. Nhiét huyét; truc giac;
tan tim; nhanh nhay; thong minh; chinh trwc; kha nang chiu dung; tio bao; d6i md&i va lién két,
d6 khong phai 1a nhitng strc manh chi riéng phu nttr méi c6, nhwng chi phu nit méi c6 thé két

hop ching thanh nang luc manh mé.



Pworc viét ra tir chinh nhitng trai nghiém, nhitng cau chuyén rat that ctia tic gia va nhiéu phu
nit khac, c6 thé néi day la cudn sach khong thé thi€u cho bat ky ngwdi phu nit nao khao khat
tda sang trong cudc séng va sw nghiép. Con v&i cac ddng may rau? Cudn sach nay ciling sé rat
can thiét cho ho dé c6 thé thiu hiéu va quan trong hon 1a tré thanh nguén ddng luc, hd tro mot

ntra thé gidi kia theo duodi dén cung nhitng gidc mo ctia minh.
Xin trin trong gi¢i thiéu téi ban doc cudn sach nay!
16/02/2009
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Moi nguwoi phu nit twva nhw mot vong tron hoan hao
ma an chra bén trong la strc manh cta sw sang tao,
nudi dwdng va bién doi

— Danie Mariechild

Loi hiva cang tdo bao, phan thwédng thu dwgc cang 1on

— Vickie L. Milazzo
5L OTHUA
Pwa ra nhirng loi hiva dé€ giai phong 10 Strc manh trong ban

Diéu gi sé x4y ra vdi cudc sdng ciia ban, néu moi khoanh khic déu day dp niém vui? Hay nghi
vé diéu do - strc khoe, cAc mdi quan hé, sw nghiép, tinh cdm va tai chinh déu sung man va ban
chao d6n mét ngay méi vai long nhiét tinh, tran tré sinh lwc, bat ké nhirng gi xay ra trén con

dwong ctia ban. Ban phai lam gi dé dat dwoc diéu d6?

Cuén sach nay gitp ban tim ra con dwong dén noi dé thong qua 5 Loi hiva sé giai phéng 10 Sirc

manh phi thwong bén trong con ngudi ban.

T6i khdm phé ra 5 Loi hiva nay vao nam 1982, khi phai déi mat véi sw that: toi khong hanh
phuc véi lwa chon cia chinh minh. That khong dé dang chip nhan diéu dé, tdi da nd luc dé tré
thanh mot y t4, nhan dwoc bang clr nhan roi bang thac si va lam viéc sdu ndm & bénh vién
nhung toi that su thit vong v&i sw lwa chon nghé nghiép dé. T6i qua ngy tho khi nghi rang
minh c6 thé tao ra nhitng thay doi 16n, thdm chi cdi thién tinh trang cham s6c strc khoe. Trén
thuc té, du c¢6 c6 gang bao nhiéu thi nhitng nd luc cta toi cling khong bao gior c6 thé tao ra mot
diu 4n hay mot tac dong nao. Toi dang tién rat chdm dén nhitng thanh cong tai chinh va niém

vui trong cong viéc ciling bién mit.

Guwong ctia dong nghiép lam cung hon 20 nam qua da chi ra cho toi thay twong lai ctia téi cling
giong nhw vay. Ho that su nd luc, nhung sw nhiét tinh chdm s6c bénh nhan khong con. T6i bat
dAu nhan ra rang sy nhiét tinh cia minh dang mat dan va toi tw héi ¢ phai minh dang lang phi

kha nang khong.



Khong chap nhin thuc té nay, toi da thwc hién 5 Loi hiva cho ban than. Va ching da tré thanh 5
Loi hira ma t6i khong nglrng hoan thién trong hon hai thap Ky, né khong chi thay déi sw nghiép
ma con thay déi toan bo cudc doi toi.

Chuing cho tdi thdy 10 Strc manh phi thwong bén trong moi ngwoi phu nit. 5 Lo hira va 10 Strc
manh cta phu nir da di cuing t6i trong suot cudc doi, tir khi téi nhan ra minh muon lam mot
diéu gi d6 16n lao hon cong viéc chdm sdc bénh nhin dén viéc xdy dung cong ty tri gid 12 triéu

do6-la. Chung ciing c6 thé dong hanh cuing ban, néu ban quyét tim thuc hién ching.

Vay lam thé nao dé t6i biét phu nit c6 nhitng strc manh dang kinh ngac? La mét y ta, téi cé co
hoi lam viéc véi nhiéu ngwdi phu nit binh thuwong. Trong 24 nam, t6i da gitp nhiéu phu niv két
ndi 10 Strc manh véi kinh nghiém nghé nghiép dé dat thanh cong. Bat cir nguoi phu nir nao
cling c6 nhitng strc manh dac biét. Cong ty ctia tdi c6 rat nhiéu phu nit nén téi c6 diéu kién
nghién ctru va viét vé strc manh cua ho. Cling chinh sttc manh ctia ho da gitp cong ty ngay cang

phat trién va thanh cong.
5 LOIHU’A TAO DONG LUC

T 5 Loi hira, toi da xay dung thanh céng cong viéc kinh doanh day thir thach va tiép tuc phat
trién nhiéu méi quan hé t&t dep. Toi ludn thirc diy vao moi sang véi sw hirng khéi, tran day
1ong nhiét tinh trong co thé, tinh than va cadm xuic d€ sdn sang cho mot ké hoach ban ron.
Khéng nhitng thé, téi luén danh thoi gian cho ban thin. Mac du, day khong phai 1a bi méat duy
nhit cho thanh céng cda t6i, nhung t6i sé khong dwoc nhw hdm nay néu khéng dwa ra va gitr

nguyén nhirng 1&i hira quan trong doé.

Moi nguwdi phu nit déu c6 nét khac biét trong 18i s6ng, sw gido duc xa hoi dén nhirng khat vong
va ngay ca khi ho chia sé nhitng sttrc manh. Bén trong moi ngudi phu nit déu c6 mot ngon Iira
dang kinh ngac ma khi bung chay c6 thé giai phong nhirng tiém nang lén. Vi nhirng kinh
nghiém khoi 1én ngon It¥a tiém 4n trong nhitng ngwoi phu nit, t6i da khdm pha ra rang danh
thirc 10 Strc manh phi thwdong cia phu nit thong qua 5 Loi hiva ¢6 thé gitp ban cé dwoc twong

lai mo wéc.

Cudén sach dwa ra ké hoach st dung 10 Strc manh tiém an trong con ngwdi ban ma ban chwa
biét dén dé€ c6 dwoc sw nghiép, cudc sé6ng nhw mong mudn va ban phai san sang sir dung né.
DPay la cach dé ban dat dwgc nhitng diéu mong mudn — mot cach cé thé thuc hién nhiéu lan,

néu nhitng mo wéc ctia ban dugc ing hd bdi 1ong quyét tAm va no luc.

Sw quyét tAm nam trong sirc manh ctia moéi ngwdi phu nit. Hay danh thitrc sttc manh trong ban



bang cach bién 5 Loi hita chia toi thanh cta ban. Khi dé, ching sé dinh hwéng tAm nhin cho ban

va théi bung ngon Itra thanh céng.
LOTHUA 1: TOISE SONG VA LAM VIEC HET MINH

Khi kham ph4 mot diéu gi dé ching ta thwong dam mé. Ching ta cdm thiy sung min nang
lwvong. Pam mé chinh la nang lwong. Ban c6 tirng trai nghiém nhirng giay phut khi long khao
khat virot qua ca gi¢i han thé chit, tinh thin va tri tué khong? Nhw sw hao hirng cia mét dira
tré khi thirc diy vao budi sang ngay Giang sinh, tai sao ching ta khong tao ra niém dam mé -
nhiét huyét va nang lwong — khong chi trong ngay Gidng sinh ma trong moi ngay? Ban c6 thé
lam dwoc diéu d6. Khi ban cdm nhin dwoc cudc song va sw nghiép la trai tim, 1a tim hon minh,

ban dam mé cudc song va sw nghiép, ban sé cdm nhan dwoc niém vui I¢n nhit.

Niém dam mé trong t6i dwoc nhen nhém khi téi 8 tubi. Hang ngay, téi danh hang gio day 1ép
hoc twdng tuwong clia minh. T6i say mé 16p hoc d&€n ndi bd toi phai khuyén khich tdi nén ra
ngoai choi véi ban be. Bay gio, t6i khong con nhé minh da day nhitng gi, nhung t6i that sy dam

mé cong viéc do.

Khi t6i 8 tubi, day hoc la mét tro choi. Con & tudi 28, tdéi chuyén dam mé day hoc thuéd nhé vao
cong viéc kinh doanh va lam viéc dé cho dén nay. Khi tir bd nghé y ta d€ bat dau cong viéc dao
tao y ta tw van luat, toi da tw hira véi ban than sé chi lam viéc vi dam mé va quyét dinh d6 that
sw quan trong. T6i bi quyén rii béi nhiéu loi moi tha vi, trong d6 c6 1oi tré thanh cdng sw cho
mot cong ty luat 1&n khi t6i hoc nim thir nhit trweong luit. Nhung toi ludn dirng lai va lang nghe
loi trai tim mach bao. Khi quyét dinh song va lam viéc vi dam mé, chiing ta phai kién dinh.
biéu d6 c6 nghia la phai thanh thit vé nhitng diéu minh coi trong v&i chinh minh va nhirng

nguoi xung quanh.

Khi viét cuén sach nay, c6 nhirng lic téi cdm thiy thit sw mét moi, nhwng dé la niém dam mé
cta toi. Hon cd mét cam xic, niém dam mé con la strc manh ma ban tao dung, 1a nén tang cho

moi thit ban mudén vuon toi.

Hay quyét tAm thuc hién loi hiva nay va st dung nhitng y twdng trong cudn sach dé hanh dong.

Dirng lo ldng néu ban chwa xac dinh dwoc chinh x4c niém dam mé ciia minh.
LOTHUA 2: TOI SE THU'C HIEN HOAC TU BO NO NGAY LAP TUC

Néu ban mong muén cé cudc séng va s nghiép tét dep hon, ngay lap tic hay thuc hién hoac

tir bo diéu d6. Pirng dé€ gidc mo lo lrg nhu mot 1oi nhac nhé vé mot cai gi d6 ma ban khong co



thoi gian, diing khi hay nhiét tinh dé chép 14y né.

blrng cho doi nhitng diéu kién hoan hao nhat. biéu dé khéng bao gio xay ra. Nhitng nguoi cho
doi hay khong c6 y dinh nghiém tdc thwong dén nhitng bira tiéc mudn véi coc rwou nhat va

mau banh ngot chan ngat. Hay xac dinh niém dam mé ctia ban va nam chit n6 bang ca hai tay.

Mic du rat s¢ do cao, nhung toi van choi nhay du tir do cao 4.200 m. Toi da rat so hai. Khi da
roi khoi cabin may bay, tdi khong thé quay tré lai. T6i dd quyét tim, khdng chan chir khi dwa ra
Iwa chon va niém vui ma t6i c6 dwoc sau khi da virot qua ndi so hai 16n nhit chinh 1a chat xic

tac cho nhirng thanh cong trong twong lai.

Moi nguwdi déu muén mot cudc séng an toan. Ching ta khéng ddm thuwc hién nhitng gidc mo
tdo bao ludn Am i trong mdi ngudi. Cudc sdng sé ra sao néu ban khong thé Iwa chon noi an
toan? Néu ban chi c6 mét lwa chon la tham gia vao nhitng wéc mo? Hay di hét quang dwong khi
ban da lwa chon!

Noi lo s¢ sé khién ban nhut chi. Dirng tw nhid: “Mot ngay nao dd, tdi sé thwc hién nhitng wéc

mo”. B&i sau d6, ban sé thiy héi tiéc vé tit ca nhitng diéu ma ban khong lam.

R4t nhiéu phu nit néi rang ho khong thé “thwc hién gidc mo” vi lo s¢. Me t6i da vé ra vién canh
vé gidc mo cia minh. Wéc mo cia ba la di du lich vong quanh thé gi¢i. Ba doc nhirng cudn sach
vé thap Eiffel, Big Ben, Sistine Chapel va 1én ké hoach di du lich. Sau dé, me cwdi cha t6i. Ba
thwong néi: “Khi c6 da tién, ching ta sé di”. Khi cé con, me t6i lai néi: “Khi nao cac con trwdng
thanh va tw 1ap, chiing ta sé di”. Roi chiing t6i trwdng thanh va ba mit & tudi 48 vi bénh ung
thw. U'édc mo cia ba khong bao gior tré thanh sy that.

Ban dang cho doi diéu gi dé thwe hién nhirng wéc mo va c6 mot cudc song chiva ddy dam mé?

Khi ban c6 du tién? Khi céng viéc kinh doanh thanh c6ng? Khi chéng ban la ngwdi hoan hao?

Swra di ciia me da day toi rang thoi diém da dén. Khi t6i khong ddm mao hiém, tdi nhé dén me
va tu nhu: “Piéu gi té nhat c6 thé xay ra?” Vién cdnh nhan thitc rang dé khong phai 1a ung thw

hay cai chét gitip tdi virot qua ndi lo so.

biéu gi khéng dung véi ban, ngay 14p tic hay tir bo. P6 1a cudc séng va twong lai ctia ban. Néu
ban mudn lam mot diéu gi do6, hay thuc hién n6 bang moi cach va ngay bay gio. Khi do, ban sé

thirc ddy hang ngay v&i cong viéc va cudc séng ma minh yéu thich.

LOTHUA 3: TOISE TUNG BUOC TIEN TOT1UOC MO CUA MINH



U'dc mo va nhitng twong twong chi la do giac, khong phai hanh dong. Khong c6 hanh dong, moi
th& chi lwdt qua va bién mait nhw nhitng ddm may. Toéi da gap nhiéu ngwdi théng minh, ¢6

nhiéu wéc mo va y twdng nhuwng lai khong cé hanh dong gi.

Tirng c6 mot phéng vién CNN hoi toi lam thé nao dat dwoc moi thir nhw ngay hdm nay, xuit
phat tir khéi dau thip. Téi truéng thanh trong mot gia dinh lao ddong vat va. Toi da nd luc hoc
tap dé hoan thanh khoa hoc & trwdng y ta va toi tw hao vi diéu d6. Nhung t6i muén lam dwoc
hon thé. Sau sdu nam 1am y t4, toi suy ngdm vé twong lai va thiy n6 khong phai danh cho téi.
T6i mwong twong vé mot thé gidi co sw két hop gitra luat phap va y hoc, thé gidi cia mot nguoi

tw van cham s6c strc khoe va lut y té.

Mot thé gi¢i nhw vy van chwa ton tai, nhung tdi c6 thé 1am dwoc diéu d6. Niém tin vao wéc

mo rat quan trong nhung chwa dd. T6i cAn hanh ddong dé thuc hién wéc mo do.

Khi c6 gdng hoan thanh mdt muc tiéu 16m, tdi thwdng phan ching thanh nhitng viéc nho dé
thuc hién nhw: ndi véi nhitng ngwoi c6 trach nhiém dau tién, 1ap ké hoach dau tién va xay dung

mdi quan hé v&i nhitng khach hang dau tién. Quan trong hon, toi phai lam viéc dé hang ngay.

T6i thi€u hiéu biét vé kinh doanh, nhwng v&i nhitng bwéc tién nho, toi da thu dwoc kinh
nghiém va dong lwc. Toi thwe hién tirng buwdc nhé véi long nhiét tinh va ludn tién vé phia
trwére, va nhitng két qua thu dwoc tir dé da dwa t6i dén vi tri ngay nay. Nhirng diéu t6i da hoc
trong sudt qua trinh va nhiing gi tdi van ap dung chirng té nhirng thi téi lam dwoc khong quan

trong, diéu quan trong la t6i lam diéu gi do.

T6i da thwe hién nhitng y twdng dot pha trong nghé nghiép. Bat cir ai cling c¢6 thé lam nhw vy
va toi biét nhitng y ta khac cling c6 nhitng y twdng twong tw nhung sw khac biét la tdi da thuc
hién nhitng buwéc can thiét dé hién thuc hoa né. Y twdng rat quan trong nhung ching ta can

phai hanh dong thi mé&i c6 dwoc thanh cong.

Nhitng ngwoi phu nit thanh cong luén biét cdch két hop wéc mo va hanh dong. Khi hanh dong
moi ngay, ban sé phat trién thanh thdi quen va rén luyén dé bién wéc mo thanh hién thwc. Khi
tap trung vao viéc bién y twdng thanh hién thwc, ban sé ludn vin dong va s6ng cung nhirng wéc

mo.

Né&u ban thuc hién 161 hira nay, mdi ngay, ban phai thuc hién it nhat 30 hanh dong. Chiing sé
gitp ban ngay cang tién gan t&i wéc mo. Khi da quen véi viéc hanh dong, ban sé dé dang c6

nhirng buwé'c nhay dot pha.



LOTHGA 4: TOI SE LUON HOC HOI SUOT BO'1

T4t c& nhitng van dong vién va nghé sT déu luyén tap mdi ngay. Thim chi sau khi dat duoc

thanh c6ng, ho van tiép tuc luyén tp dé dat dugc nhirng vi tri cao hon. Ho hoc tip sudt doi.

Thanh cong nuéi dwdng thanh céng. Tré thanh mot sinh vién thanh cong trong cudc song
nghia l1a phai luyén tip d€ dat t&i thanh co6ng. Nhirng khé khan hom nay sé tré thanh thuin loi

ngay mai néu kién tri luyén tap.

Sau khi hoan thanh kho4 hoc ctia chidng tdi, mot ngudi phu nir bat dau khéi nghiép kinh doanh
noéi: “Toi nghi, toi c6 thé lam diéu d6”. Vai tudn sau, khi vap phdi mot so tré ngai, c6 goi dién
cho t6i va noi: “Toi khong thé lam dwoc diéu d6”. Ching t6i ndi vé mot s6 chién thuit ma cod da
dwoc hoc trén 1ép va c6 thuc hién ching tirng bwéc. Sau khi hoan thanh muc tiéu kinh doanh

dau tién, c6 goi lai cho tdi va néi: “T6i biét, tdi c6 thé lam dworc”.

Ban khong thé xiy dung sw nghiép va cAc muc tiéu thanh cong ma khéng can hoc. Nhitng
ngwdi phu nit thanh céng thwong khong ngai ddi mat véi nhivng trac tré trén con dwong ho da

lwa chon va luén hoc hoi khong ngirng.

Toi da lam kinh doanh hon 20 nam va van tiép tuc hoc - hoc tir nhitng hoc vién, nhin vién, nha
van yéu thich, chuyén gia dién thuyét va chuyén gia kinh doanh. Trong bAt cix linh vuc nao,

cling c6 rat nhiéu diéu dé hoc.
Ban c6 thé hoc bang hai cach:

e Cach kho khan - thong qua nhirng thir nghiém, sai lAm hoc mac 16i. Ban c6 thé lam mot s6

diéu nhung day l1a con duwong khién thanh cong dén chim va tén kém.

e Cach dé dang - thong qua kinh nghiém cuia ngwdi khac, nhitng ngudi da thanh cong khi ddi
mat v&i cac vAn dé va tim ra gidi phap. Day 1a con dudng thanh c6ng nhanh chéng va chic
chan. Khi phai d6i dau véi mot vAn dé phikc tap, cac ¢d van (c6 thé 1a cac thanh vién trong gia
dinh, nhitng ngwdi ban, dong nghiép dén nhitng cudn sach, dia CD va mang Internet...) day dan
kinh nghiém [cé thé 1a ngwdi thin, ban be, dong nghiép hay sach vé, dia CD, Internet] c6 thé
gilip ban gidi quyét thanh cong.

V&i tinh than hoc hoi sudt doi, toi ludn lang nghe va hoc hoi kinh nghiém cda nhirng nguwoi di

trwérc dé dat dwoc nhiéu thanh cong hon (cé thé 1a nhitng nguwoi toi tirng gap).

Vi tinh than hoc hoéi sudt doi, ban khdng chi hoc tir nhitng 16i Jam va thanh c6ng cta ban than



ma con hoc tir nhitng ngwoi da thanh cong. Khi ban lam dwoc diéu do, thi cum tir “T6i nghi, toi
c6 thé” sé chuyén thanh “T6i biét, tdi c6 thé” va danh bat bat cir ¥ nghi nao ki€u nhw “Du thé

nao toi cling khéng thé”.
LOTHUA5: LAPHU NU, TOI SE LAM PU'Q'C MOI THU

T6i rat may man khi hoc & mot trudng nit trung hoc. Nhitng treong danh cho ca nam va nir
cling rat tot nhung khi 1én 1én, nam gi¢i dwoc trong doi tré thanh nhirng thién tai kinh doanh,
trong khi nir gi¢i chi dwoc trong doi tré thanh nguwdi ndi tro gidi. Toi da co6 dwoc sw tw tin
trong nhitng nam thang trwedng thanh. LA mot phu nit tré, toi tin rang minh c6 thé lJam moi

viéc. Tin twdng vao ban than 1a ban da cé duoc 90% chién thiang.

Khi do duw tirc 1a t6i khdng con tin twdng con dwong ma minh di di trong nhitng nam thang tudi
tré. Bay gi®, moi khi thiy do dw tredc mot co hdi méi xuit hién, toi lai tw nhad: “Toi 1a mot phu
nit. T6i c6 thé lJam dwgc moi thit”. Toi nghi vé nhitng thanh cong da dat dwoc, khi la mét y ta
bénh vién, viéc dwa ra nhitng quyét dinh nhanh, chinh xac c6 anh huwdng dén sw sdng va cai
chét ctia bénh nhan. Va toi nhac nhé ban than: Néu tdi c6 thé gitt dwgc mang sdng cia bénh
nhan, chic chin tdi cling c6 thé dwa ra nhirng quyét dinh hiéu qua cho cudc doi va sw nghiép

minh.

Bat cir ldc nao do dw truedrc mot co hdoi méi dén, hdy tw nhi: “Toi 1a mot phu ni. Toi ¢ thé lam

dwoc moi thir.”
GIAI PHONG 10 S0’'C MANH CUA PHU NU* THONG QUA 5 LOTHUA

Hay quyét tim thuwc hién 5 Loi hira nay, ngay ca khi ban chwa biét phai lam gi. b6 1a diéu ma
cudn sach sé gitup ban. Nhitng chuyén kham pha sé khién cudc doi ban tré thanh mot cudc
phiéu lwu va hai long hon ban twédng twong. Du ban mong mudn tré thanh mét nghé si, ky s,
nguoi ndi tro, doanh nhan hay nha du hanh vii tru... 5 Loi hiva nay c6 thé gitp ban khai thac 10

Strc manh dé dat téi thanh cong.

Nhitng sirc manh — nhiét huyét, trwc giac, tin tim, nhanh nhay, thdng minh, chinh truc, kha
nang chiu dwng, tio bao, do6i m&i va lién két — khong chi thudc vé phu nir. Nam gidi cling c6 thé

& hitu ching. Nhwng chi c6 phu nit méi cé thé két hop ching thanh nang lwc manh mé.

Khi viét cudn sach, t6éi da to chirc H6i nghi Phu nit diu tién — mot cudc gap go ctia nhitng phu
nit thanh cong dé chia sé quan diém vé viéc lam thé nao d€ tin dung sirc manh ctia phu nir. Y

kién cta ho sé duoc ghi lai & cudi moi chwong. Va véi Chuong 10, “Lién két” ban sé hoc duoc



cach bwéc nhanh trén con dwdng tién téi thanh cong.

Bat ctt cAch nao ban chon, m6t minh hay cung v&i ban bé, 10 Strc manh dwoc giai phong thong
qua 5 Loi hiva 13 tit ca nhitng gi ban cin d€ dat t&i thanh cong. Khi quyét tim, ban c6 thé di
trén bat cr con dworng nao. Ban c6 thé phiéu lvu véi mot sw nghiép méi, danh nhiéu thoi gian

cho ban than, gia dinh va gady dung mot cong viéc yéu thich.

Nhirng ké hoach cho cudc doi dang dworc thwe hién. T6i sé buwéc tirng budec. Hiy chép 1ay cudc

s6ng m&i khong c6 gidi han ngay tir hom nay.

NGAY BAY GIO, HAY H’A NHIPNG PIEU LON NAY!



Toi quyét tAm nidm 14y vin ménh bang cach theo dudi niém tin

va lam thay doi cudc séng.

— Louisa May Alcott

Nhitng ngwoi phu nit biét cach cw xtr hiém khi dwoc ghi vao lich st.
— Anita Borg

Néu ban mudn lam mot viéc khong thé,

hay dwa n6 cho mét ngwoi phu nit nhiét huyét.

— Vickie L. Milazzo

1. NHIET HUYET

b6t chay ngon Itvra bén trong dé song hét minh

Phu nit luén c6 long nhiét huyé&t bAm sinh. Chlng ta yéu sau sac va khoc cling sau sic. Khi dam

mé diéu gi dd, ching ta cé thé thay doi thé gioi.

Nhitng nguwoi anh hiing séng & thoi diém khi ma sitc manh phu nir khong dwoc hoan nghénh
nhuw Joan Arc, ngwoi chi huy quan déi Phap, Harriett Tubman, ngwdi chu treong chong lai uong
rwou va Margaret Sanger, ngudi hoat dong vi quyén phu ntt, da thay d6i thé gi¢i vi ho da nd luc
cho nhitng gi minh tin twéng. C6 rat nhiéu phu nit cling tao dworc vi tri trong linh viec nghé
thuit nhu: dién vién mua Isadora Duncan, ca si Ella Fitzgerald, nghé si Georgia O’Keeffe, nha

van Jane Austen. Ho la nhitng phu nit tai nang.

Moi phu nit déu c6 niém dam mé. Ban c6 thé theo duéi dam mé dé trong sudt cudc doi hay
khong? C6 nhirng lic chung ta so n6 vi n6 khong theo ching ta va ching ta tranh xa n6. Ching

ta so' né sé phan boi minh.

Mbi phu nir déu cé kha nang dao sau, tim ra con dudng dén véi nhitng dam mé va sdng nhiét
huyét. Diéu d6 khién cudc doi ban khong hé phang lang, nhung chic chan sé dem lai cho ban

nhitng phan thwdng xing dang.



T6i tredng thanh trong mot can nha nhé gian di & ving New Orleans. Thu® nho, t6i hdu nhw
khong dworc di du lich. Nhung t6i luon mo wéc kham pha thé gidi. Téi viét thw cho cic lanh sw
nwéc ngoai va dé nghi dwoc cung cip nhirng thong tin vé dit nwéc cia ho. Toi nhin duorc
nhitng cudn sach cé thong tin phong phi va nhiéu mau sic. Ching la thit duy nhat toi c6 thé
cam nhan vé dam mé chua thuc hién dwoc ctia minh. Moi chuyén di trong tuwdng twong cla toi

qua nhirng trang gidy déu rat séng dong va hip dan.

Nhiéu ndm sau, khi tré thanh y t4, tdi van khong du tién va thoi gian di du lich. Nhung toi da
tim ra nhitng cach khac dé théa man dam mé cia minh. Téi tham gia cac hdi nghi y t4 mdi ndm
va chon nhitng dia diém hip dan. Nhitng trai nghiém thu dwoc khién cho niém dam mé trong
tdi cang bung 1én manh mé hon. Khi t6i chuyén niém dam mé sang cong viéc dao tao y ta tw
van luat, toi da tinh dén ca du lich nhw mot phén trong gidc mo. Bay gi, toi tin hwdng khong
chi nhirng dam mé kinh doanh, dam mé viét sach, gidng day ma con cd dam mé du lich. T6i da
tao ra cudc sdng cho riéng minh va nam gitr tt cad nhitng dam mé, bao gdm ca dam mé du lich

b&i toi da thira nhin va quyét tim theo dudi ching.
PAM ME THOI BUNG NGON L(YA THANH CONG

Néu khong cé nhiét huyét dé danh thirc niém dam mé, thanh cong sé khong bao gi dén. Néu
ban khéng cé niém dam mé mét y twdng, ban sé khong thé bién né thanh hién thwec, vi theo

dudi y twdng ma khong dam mé thi chic chan sé that bai.

Song nhiét huyét tirc 1a phai hanh dong. Néu ban s6ng that véi ban than, ban sé c6 nang lwong
sau nhitng dam mé va tién hanh nhirng hanh dong can thiét dé thuwc hién ching. Hiy danh thoi

gian cho nhiét huyét dang chay trong ban.

Khi con nhd, t6i thwong choi tro day hoc véi 16p hoc twdng twong va bay gio, toi kiém tién tir
cbng viéc day hoc that sw. Vi toi, lam viéc 1a mot tro choi diy dam mé. Nhwng diéu gi sé xay
ra néu ban khong xac dinh dwoc niém dam mé ctia minh? Piéu d6 c6 nghia la ban khong bao
gio tim ra n6? Cau tra 1oi la “Khong”. Vi dam mé khdong chi la sw nghiép, nguyén nhan hay mét

moi quan hé nao d6, ma né 1a cach ti€p cdn va huwdng thu cudc sé6ng diy du nhat.

Pam mé dwoc chi dan bai hang loat cac gia tri va niém tin. Phu nit c6 niém dam mé véi sttc
khée c6 thé dan dén sw nd luc tip luyén ma ngudi khac coi d6 1a swlao lwc, mot viéc ning nhoc.
Pam mé c6 thé 1a y dinh hoan thanh mot muc tiéu, vi nhw sw thing tién hay dwoc moi ngudi

cong nhan.

Niém dam mé c6 thé thay d6i va mé rong. Trong khodng thoi gian nhat dinh, dam mé c6 thé



lra chon va nhitng thir ban dam mé ciing c6 thé lwa chon. Mot ngwoi phu nir c6 thé say mé thi
gi d6 ma minh dang tim ki€m. Yvonne, ban t6i thit sw chim trong niém dam mé sw nghiép. Sau
dd, c6 dy sinh con, c6 4y da khéng dw tru ké hoach va bay gio cd y cling say mé véi viéc nudi

dudng, day d6 va yéu quy con.

Pam mé ton tai trong rat nhiéu cach bi€u hién cia ngudi phu nit. Pam mé & bén trong ban va

chiing sé& bdc 16 néu ban biét l1ang nghe.
HAY PE DPAM ME DAN PUONG CHO BAN

Chung ta déu biét rang khong c6 mdt phép thuat ndo cho thanh céng va hanh phic, nhung cé
mot cong thirc chung ma to6i tim thiy qua thanh céng ctia nhitng ngw¢i phu nit: Ho c6 niém
dam mé chi dan nhitng viéc phai lam. Ho c6 nhiét huyét. Ngon Itra trong tAm trf, linh hon ho
dugc thdi bung manh mé, chi dan ho vwot qua nhitng tré ngai twéng chirng nhw khong thé.
Ngudi phu nit nhiét huyét khong lam nhitng viéc c6 thé lam - ho lam nhitng viéc hdp dan ma

khong thé cudng lai duorc.

Alicia Alonso, nit dién vién mua balé ngwoi Cuba, dwoc danh gia 1a nghé si mua balé gidi nhat
thoi dai. Nhitng thanh cong cla c6 déu rat an twong. Tam tri ¢6 luén khao khat dwoc mua

nhwng co thé cd lai khong hop tac.

O tudi 19, khi chwa 1a moét nghé si mua balé ndi tiéng, Alicia bi chdn doan viém véng mac. Co
phai trdi qua ba cudc phiu thuat va chi con lai mo6t phan thi lwc nhung khong thé nhin xa. Sau
phau thuat, c6 phai nam trén giwvdng mot nim. Nhung nhiét huyét cta Alicia khong hé bi dap
tat. Trong su6t thoi gian budc phai ndm trén giwong bénh, c6 twdng twong minh dang mua
trong tam tri véi nhitng dong tac, ky (rc va niém dam mé. C6 luyén tap diéu Giselle, m6t diéu

mua balé khé, doi héi nguwdi muda phai cé trinh do.

Khi Alicia tré lai sin khau, nho @6 trang tri va 4nh sdng dwgc b6 tri c6 dinh trong moi buoi
biéu dién nén c6 cé thé nhé tirng budc di chuyén va mua véi kha nang nhin han ché. Nhitng
nguy hiém chét ngwdi cda san nha hat luon cho doi nhitng bwéc hut chin hay sw dang tri. Tuy
nhién, Alicia Alonso van tao dung dwoc hinh dnh trén thé gi¢i va dwoc danh gia cao nhat -

Prima Balleria Assoluna (Nghé si balé bic thay).

Phai chang tai nang da khién c6 tré thanh mot nghé si balé thanh c6ng nhat? Hay dam mé da

chi dan c6 1am nhitrng diéu minh yéu thich du c6 qua nhiéu kho khan?

KHAM PHA NHIET HUYET TRONG BAN PE SONG PAM ME HON



Néu dam mé chwa du dé khién ban buwéc vao hanh dong, hay lam nhitrng bai tap dudi day dé
tao dong luc cho ban. Va hay viét vao sach. Bang viéc thé hién nhitng suy nghi cia ban, ban

ludn y thirc vé ching va coi chiing 1a ngudi din duwong.

1. Nhé lai nhivng méi quan tim trwdc day. Ban c6 thé nhé lai mot ky (e tudi tho thia vi? Diéu

gi hién Ién trong tAm tri ban dau tién? Hdy viét ra, né sé co y nghia véi ban sau nay.

Khi twdng twgng vé twong lai nay, hay hoi ban than: Ban cé yéu né khong? Ban c6 dam mé
khong? Ban c6 1am t6t né khong? Ban c6 tw nguyén tham gia moi khi c6 thé, ma khong can phai

thic giuc khong? B6 me ban cé phai kéo ban ra khéi n6 khong? Hay miéu ta nhirng diéu do.

C6 thé nhitng Ky trc cia ban dén tir tu6i thi€u nién hay khi trwedng thanh. Hay d6 c6 thé 1a lan
dau tién ban nhin ra mot tai nang dac biét, phat trién mét kj nang tiém an hodc tim ra niém
vui khi hoan thanh mét viéc gi d6. Néu ban c6 thé nhé lai du chi mot Ian trong doi khi ban cam
thdy dam mé that sy va tw nguyén tham gia vao mot hoat dong, sau d6 ban biét cach théi bung
dam mé dé thanh cong. Hay viét ra nhitng diéu ban nghi, dit ban khéng chdc chdn hodc né rdt ky

qudc.

2. Thira nhan nhirng méi quan tam hién tai. Hiy twdng twong ban c6 du s6 tién dang can, 9
thang dé lam tit cd moi thi va nhitng mong mudn - theo dudi sw nghiép hay sé thich, song &
mot thanh phé méi, hat ciing ban nhac noi tiéng hay leo 1én dinh Everest. Ban khéng phai lo
ldng vé tai chinh va nhirng vin dé phai d6i mait. Ban sé& lam gi? Ban c6 3 phut dé thoai mai
twdng twong va viét ra moi thi, nhung dirng gidi han ciu tra 1oi & nhitng diéu hién nhién nhw

du lich hay danh thoi gian cho gia dinh va ban be.

Nhin lai nhitng diéu da viét, ban sé& thay mot s6 diéu khié€n ban cdm nhan siu sic dugc sw sdi

nodi, sw cip bach va ca sw that vong. Hay khoanh tron ba diéu tho6i bung ngon Itra trong ban.

Tiép theo, hdy trd vé véi thé gidi thuc tai, viét ra nhirng viéc ban mudn hoan thanh trong nam

t&i. Dirng lai sau 2 phit va khoanh tron ba diéu thoi bung dam mé trong ban.




3. Lang nghe va lwa chon nhirng hanh déng. Khi nghi vé khoang thoi gian da qua, téi nhanra
nhitng diéu minh tirng dam mé gi¢ da tré thanh mdt phan quan trong trong cudc song. N6
khong xay ra ngay tirc khic, nhung khi két ndi véi nhitng dam mé thoi tho 4u, né da hop lai

thanh cudc s6ng cta toi lic trwdng thanh. Trong qua trinh d6, t6i phai dwa ra sw lwa chon.

Phu nit c6 xu hwdng nhan lay trach nhiém. Ban khong thé lam tit ca moi thir — gia dinh, con cii,
sw nghiép, chim séc bd me, thwc hién nghia vu xa hoi, kiém dugc nhiéu tién... Hiy ling nghe
tiéng ndi bén trong ban. Mac du ching ta cé thé lam dwoc moi thit, ching ta la phu nit - nhung
vi sao ching ta phai lam? Pan 6ng khong bao gio dwoc mong doi phai ganh 1y nhiéu trach

nhiém.

Ban c6 thé loai bd bao nhiéu trach nhiém ma ban phai ganh 14y moi ngay? Hodc c6 thé uy thac
cho ngwoi khac? Hodc diy né di? Hodc tw dong héa n6? Nhirng trach nhiém nao khong con Ging
ho cho ban? Hay dé chiing di. Hay loai bé ching ra khéi ké hoach ban rdon cua ban. Piéu do giup
ban c6 thém thoi gian theo dudi nhitng dam mé c6 loi. Hdy liét ké hai trdach nhiém ma ban

khéng con dam nhiém.

4. Ti€p tuclang nghe va nhanh chéng loai b6 nhirng thir ban khong dam mé. Khi vuot qua
mot quing duwong dai, ching ta sé khong con di nang lwong dé tiép tuc, hay tiép tuc di va thoi

bung mdt ngon Itra maéi.

C6 mot thoi gian téi rat thich ndu dn. Toi say mé nidu nwdng. Va khi niém dam mé niu an bung
1én trong toi, téi da lam va yéu thich né. Sau d6, nhirng dam mé khac t&i va téi thay doi. Khi

niém dam mé khong con, hiy dé né ra di.

Va néu niém dam mé chwa thit sw bung chay, hay tir bd moi thir thé gitp ban tién gan n6 hon.

Hay quay lai nhitng dam mé ctia ban bang cac bai tap sau.

Hay suy nghi vé nhitng diéu ban khong mudn lam: “T6i khong mudn lam diéu nay, hay diéu

nay...” Liét ké 5 diéu ban khéng mudn lam.

Sau d6 liét ké 5 diéu ban mudén lam. “C6 1€, t6i mudn lam diéu nay, hay diéu nay...”

Cubi cung, dwa ra nhirng Iy do ma ban c6 thé néi: “Vang... toi that sw thich lam diéu nay”. P6 c6



phai 1a mot dam mé khong? C6 thé cé hoac khong. Chi bang cach kham pha nhitng dam mé, ban

md&i c6 thé tra 1oi dwoce cAu hdi dé. Hay viét ra.

Hay kién nhan. Néu d6 khong phai l1a ngon ltra dam mé, hay tiép tuc kham pha. C6 thé hién tai

né chi 1a ngon Itra nhd. Nhwng ngon Itra cé thé chay bung Ién & bat cit noi nao.

5. Dw dodn thuec té cuia nhitng dam mé. Ching ta thwong mong mudn dat mot két qua nhung
khong thé du doan trwdc nhitng diéu bén trong két qua dé. Danh tiéng thwong mang dén trach
nhiém nang né va sw xam pham doi tw. Pha vé mot ky luc 1a mé ra canh ctra cho tat ca doi thu

cua ban.

Ban c6 thé thu dwoc nhitng lgi ich gi tir viéc theo dudi dam mé? Thuec té ctiia phong cach séng
nay la gi? Pam mé c6 ho tre cho nhirng muc dich khac trong cudc doi ban khong? Néu khong,

lam thé nao dé ban c6 thé thay doi hodc két hop chiing?

CON PUONG TO'I PAM ME KHONG NHANH CHONG VA DE DANG

Sau khi tré thanh chuyén gia dao tao y ta tw van luat doc lap, té6i da tham gia mét khoa hoc &
trwong luat. Téi lam tw van cung véi mot nhém luit suw, nhitng ngwdi da moi tdi cOng tac sau
khi toi t6t nghiép. Toi da khwdc tir nha nhdn va dé dang, vi tdi nghi: “Vi sao t6i mudn lam cdng
viéc kia? T6i dang lam cong viéc tdi yéu thich, dwoc tw do va kiém dwoc nhiéu tién hon so véi
viéc cong tac.” MOt nam sau, mot ludt sw & cong ty luit da noi véi toi: “Néu ba khdng muodn

tham gia vao hiép hoi cua chiung to6i, chung t6i xin moi ba tré thanh mot cong sw.”

L&i moi hidp dan do6 khién to6i quan tAm. Toi thich cdng viéc tw vAn véi nhitng ludt sw nay va

moi quan hé cong sw ddm bdo mot twong lai tai chinh twoi sang cling nhw cac khia canh khéc.

Nhung sau khi anh sang ruc r& cia nhitng loi ich mo dén, téi da tir chéi 1oi moi. Tw van luat

khong phai dam mé cia tbi. Viéc lwa chon chinh xac niém dam mé sé nhan dwoc phan thudng
xtng dang. Niém dam mé véi cong viéc kinh doanh da gitp téi virot qua nhirng loi moi tir cac
cong ty luit va duy tri sw tw do cia minh, tao dung sw ddm bao vé tai chinh va quan trong hon,

c6 duoc sw nghiép ma téi dam mé.

O’ tudi 16, Daryn Kagan, phéng vién tin tirc cia CNN, mu6n c6 mdt cong viéc. Pau tién c6 mudn

tré thanh bac si, nhwng mong mudn thit hai la tré thanh phéng vién truyén hinh da tré thanh



dam mé dan dit c6. Sau hon ndm nam lam viéc & dai truyén hinh dia phwong, c6 dé nghi dwoc
lam phéng vién. Nhiéu lan nhw vay, sép cua c6 1o di va chi thué nhirng c6 gai téc vang. Ong ta

noi: “Ro rang c6 khéng c6 mai toc vang.”

Nhuwng Daryn khong chdp nhin dé cho sép diéu khién dam mé va thanh céng ciia minh. C6 da
pha v& nhitng niém tin gi¢i han ctia 6ng ta va di theo con dwong ctia riéng minh. C6 thuyét
phuc 6ng ta dong y dé c6 tré thanh binh ludn vién thé thao vao cac budi sang cudi tudn va cd
da lam céng viéc ay trong hon mdt nam ma khong nhan lwong. Daryn cé niém dam mé véi cac
mon thé thao, vi viy c6 coi d6 nhw mot con dwong dé dwoc chily & cip dd cao hon. Sau nay, khi
CNN can binh luin vién thé thao, c6 dwoc nhin vao lam va chi sau ba nam, co6 d3 tré thanh

phong vién.

C6 thé dé dang cho Daryn dé tin vao danh gia ban dAu clia sép vé twong lai cia c6 & dai truyén
hinh. Twong tu, tdi c6 thé dé dang tin vao nhitng danh gia ctia moi ngwoi rang hé théng cham
séc strc khoe khong tao ra sw thda méan 1a noi tot nhit dé thu thip y kién vé chuyén mén ciay
ta. Pirng dé nguoi khac tic dong dén ban, niém dam mé hay dinh hwdng cua ban. Khi dam mé
cta Daryn bi thir thach, c6 da tra khoan phi, sau dé di l1én theo con dwdng cua riéng minh va
dat dwoc nhitng két qua nhw mong doi. Khi dam mé bi thix thach, t6i da tao ra mot nghé nghiép

m&i — noi toi c6 thé tao ra swkhac biét va bién ching thanh hién thuec.

Vi viéc theo dudi dam mé va thwc hién 5 Loi hira, téi da may man c6 dwoc ca phan thwdng tai

chinh va mét cudc séng nhw mong doi. Ban ciing c6 thé lam dwoc nhw vay.
PAM ME CUA MOI PHU NU* MOT KHAC

Moi ngudi déu cdm nhan va thé hién dam mé theo cach ctia riéng minh. La nguwoi Italy, toi ludn
hwéng vé hanh dong, duy tri nhiét huyét bén trong va lam mot diéu gi d6 so6i n6i. Chong toi
thwong noéi téi gibng nhw mot con bao mua hé dén bit ngd, mang theo sim, chép, gioé, mwa va

ra di ngay sau do.

Nguwoi gitp viéc cia ching toi la ngwoi Viét Nam, c6 rat diém dam va niém dam mé ctia c6 la
nau nwdng. Nhitng mén an co lam gidng nhw nhirng tac pham nghé thuit. Bit ct ai nhin thiy
ching déu cé thé nhin ra c6 thit sy yéu thich viéc chuan bi nhitng bira an, nhwng khi nhin c6
lam cong viéc nay véi sw diém tinh dang kinh ngac ban sé khéng bao gior nhan ra dam mé cua

A

Co.

Hay dé niém dam mé cua ban bung 1én khac biét. Piéu quan trong la nhiét huyét bung 1én sé

soi sang cho ban.



9 CHIEN THUAT PE SONG DAM ME

1. Quyét tam thap 1én ngon lira. Chung ta dang sOng trong mdt xa hoi thu ddong, noi ching ta
c6 thé ngbdi mot chd xem tin tirc, choi game hay tan giu trén Internet va twdng rang minh don
tdm tri vao cong viéc nhung thuwce té, nhirng viéc chiing ta lam 1a nhan nha nhin cudc s6ng di

qua.

Tinh thu dong rat nguy hiém doi véi dam mé vi dam mé khéng bao gior cw trd trong ng6i nha
thu dong. Mot ngwdi phu nit dam mé khéng bao gior ngbi cho trén ghé s6 pha. Co dy ludn hoat

dong. Khi nhitng co hoi xuat hién, cd 4y sé nam bat ching ngay lap tic.

2. Rén luyén dam mé. Néu ban nghi minh khong c6 dam mé, dirng thit vong. Ban c6 thé rén
luyén dé c6 dam mé gidng nhw luyén tap bat ct moén thé thao nao. Hay bat ddu bang viéc tiép

cAn cudc s6ng cia ban moi ngay véi sinh luwc tich cuc.

T6i chwa bao gio choi khiic con cau cho téi khi chong toi kéo toéi vao va ndi “danh vao va hét
1én”. T6i khong biét luit 1é, khong hi€u diéu gi xay ra trén mat bang, nhung t6i da danh trén

bang, la hét cing nhirng nguoi choi, “danh vao va hét1én”, va c6 nhirng gi¢r pht rat hanh phic.

Hay luyén tap dé€ c6 dam mé. Bt cir khi nao ban thdy minh s6ng thiéu dam mé, thi c6 ging
chip nhan nhitng diéu da xay ra. Chiang ta khong thé bo qua nhitng phin cta cuéc s6ng ma
chung ta khong thich va khong ai thich nhitng phtt c6 don. Mot nguwoi ban toi da chay 9

km /ngay, thAm chi dudi tréi mua tuyét, va khi téi hi€u nhdm rang cd 4y thich chay, co Ay giai
thich: “T6i khéng thich chay, toi thich nhitng loi ich ¢6 dwoc tir viéc d6. Khi cdm thiy mét, toi

ndi véi ban than rang sé cam thay tot khi toi chay xong.”

Ban c6 hai Iwa chon cho méi khoanh khic ban séng: ban c6 thé hiéu ro gia tri cia nhirng kinh
nghiém va hoc hoi tir nd, hodc ban c6 thé chiu sw cuc khd. Hay chon con dudng ding dan.
Khong gi dip tat niém dam mé nhanh hon sai IJAm. Hay tim ra {t nh4t mo6t khia canh cta cong

viéc ma ban dam mé. Khong c6 kinh nghiém nao la lang phi, dé la buwéc tap dwot cho twong lai.
Luyén tip dam mé trong moi tinh hudng va lam moi viéc dé rén luyén dam mé ctia ban than.

3. Hay lam diéu gi d6, ngay ca Khi no sai. 90% thanh cong déu dwgc boc 16. Du ban bAn mot y
twdng, c6 gang c6 dugc cong viéc mdi hay hoc vé, diéu cdt yéu 1a ban phai boc 16 nd. Va nhiing
thir ban dam mé hém nay c6 thé khong dem lai loi ich cho ngay mai. Nhuwng & mot thoi diém

nao do6, nhirng dam mé mdoi sé xuit hién va ban phai phat trién n6 theo cach khac.

Tuy nhién, ngay ca khi ban nhin ra dam mé hém nay c6 thé khéng phai la dam mé ngay mai thi



van rat t6t néu ban tiép tuc tién 1én, quyét tAm theo mot con dwong twong phan véi con dwong

khac thwong khé khan. Du thé nao hay lam diéu gi d6 ngay ca khi n6 sai.

4. Thdp sdng ngon Iira ctia ban. Plrng thit vong néu ngwoi khiac khong ing hd niém dam mé
cta ban. Quan trong la dam mé cua ban phai thuyét phuc dwgc ngwoi khac. D6 1a cudc song,

dam meé cua ban, khong phai ctia ho.

Ban quan tim qua nhiéu dén danh gia cia ngwdi khic vé sy ding sai. Hiy théi quan tim dén
diéu do. Toi khong goi y ban tuy tién pha v quy tac. Ching ta cAn biét minh di lam dwoc va

chua duoc gi trong qua khir. Nhung nhirng quy tac doi khi cling ngin ban dat dwgc thanh cong.

Phuong chim cta toi: “Lam viéc theo cach cia minh - ban c6 thé thiy c6 vin dé véi n6?” Diéu
nay da gitp t6i duy tri nhiét huyét cia chinh minh, chi khong phai ctia ai khac. Cach lam cda
tdi khong phai lic nao cling ding nhwng néu thit bai, téi cling cdm thay thodi mai vi bi€t minh

da theo dudi dam mé ctia ban than chir khong phai cia nguwoi khac.
DPirng chi pha v nhitng quy tic, hiy tao ra quy tac cda riéng minh.

5. Théi buing dam mé bang mét ngon Itra. Phu nir thwdng nghi dam mé ctia ho khong dang gia,
né can phai Ién hon, tdo bao hon va quan trong hon. Khéng ai thiic day téi lam nhirng diéu to
16 khi trwdng thanh nhwng t6i cAm on gia dinh da day toi biét dam mé nhitng thi nho nhat

nhw: cham vao qua bong, cho dudong bot vao ca phé..

Hay dé ngon Itra @6t chay nhiét huyét. Chi c6 ban méi quyét dinh dwgc ngon Itva nay c6 dang
gia v&i thoi gian va nang lwgng cia ban hay khong. Mot dam mé nhé dé€ dan dat tét hon la
khong c6 dam mé nao. Nhitng ngon Iira nho cé thé mang dén sw tw tin dé€ ban thap sdng nhiing

nhiét huyét tio bao hon.

Anita Roddick, nguoi dwa The Body Shop tir mot y twdng dam mé phéat trién thanh hon 1.900
clra hang trén khap thé gi¢i noéi: “Néu ban nghi minh qua nhé bé dé c6 thé gay anh hudng, hay
nam trén givdng véi mot con mudi”. Bat dau véi ngon Itra nhoé va ban sé sém dwoc thudng

cong v&i ngon ltra rwe ré cua khat vong tao bao.

6. Chuyén nhitng dam mé thanh nhitng muc tiéu dwoc viét ra. Trong thé gi¢i kinh doanh, c6 mot
diéu kha phé bién 1a cai gi dwoc cAn nhic than trong thi dugc lam. Mot nghién ciru cla trudng
kinh t€ Harvard kham pha rang chi 3% dan s6 viét ra muc tiéu, 14% c6 muc tiéu nhung khéng
viét ra va 83% khong xac dinh dwoc muc tiéu ré rang. Mot nghién ctru sau hon thi cho thay 3%

dan so viét ra muc tiéu thi kiém dwgc gap 10 lan so véi ngwdi khéc.,



Nhitng ngwoi viét ra muc tiéu thuwong cé sirc khde tot va hon nhan hanh phic hon. Strc manh
cla viéc viét ra muc tiéu thit sw 1én va chi sau khi viét ra m6t muc tiéu ban méi c6 thé nghién

ctru va dinh ra cac chién lwoc d€ bién né thanh hién thuec.

7. Danh thoi gian cho dam mé. Trong sw ban ron véi mot ké hoach day dic, chiing ta dé dang dé
tin rang khong c6 thoi gian cho nhitng dam mé ctia ban than. Ching ta tin diéu nay nén dé né
dién ra nhw vay. Trai lai, néu ching ta tin vao nhitng 1&i tw hira, ching ta sé danh mot khoang

thoi gian dé theo dudi mot dam mé ma chiing ta hira sé hoan thanh.

Nhiéu nha van thwong diy sém hon mot gior so véi théng thwong dé hoan thanh cudn sach cua
minh. Nhiéu phu nir thanh cong trong viéc tiét kiém thoi gian bira trwa dé hoc. Nhitng nguoi
diéu hanh doanh nghiép gidi vé té gia ndi tro van ludn thirc d€ suy ngam vé nhirng cong viéc

kinh doanh khi ma ca gia dinh da di ngu.

Ban c6 danh 60% dén 80% thoi gian dé thuc hién mét dam mé nao dé khong? Néu c6, ban sé
dat dwoc thanh cong. Néu khong, hdy xem xét lai. Hiy song va lam viéc hét minh. Ban dang

dwoc hwdng nhirng diéu tot dep.

8. Dung hoa cdc mdi quan hé va dam mé ctia ban. Pam mé ciia mot phu nit thwong mau thuan
véi nhitng moi quan hé quan trong. Piéu nay luén ding du la moi quan hé véi cip trén, ban tét
hay ngwoi ban doi. Ban sé thay déi mo wéc dé c6 dwoc cdc mbi quan hé hay thay d6i mdi quan

hé dé theo du6i dam mé?

Mot bi quyét thanh cong la kha nang tach ra khoi ngwoi khong cing dinh hwéng véi ban. Pirng

lang phi thoi gian véi ngudi mudn ha ban bang moi cach.

Mot nguwoi ban cta toi da nghi vé sw nghiép clia minh sau khi 14y chong va sinh con. C6 4y bat
dau lam cong viéc tinh nguyén khi dira 1&n nhat 1én 4 tud6i. Cong viéc toan thoi gian va doi khi
doi hoi phai di xa. C6 4y kiém dwoc nhiéu tién hon so v&i chong. B me chdng cho rang bon
phin cia ngwdi phu nit 1a ndi tro, nén da chit van anh chong véi nhirng y kién tiéu cwec. Mac du
nguwoi chong mudn dng hd vo nhwng lai bi rang budc béi sw trung thanh véi nhitng suy nghi
clia b6 me. Va c6 4y cam thdy mau thuln, co thiét tha mudn theo dudi dam mé nhung cling

mudn danh thoi gian cho gia dinh.

Nhiéu phu nit da tir bo gidc mo swnghiép dé bao vé nhitng méi quan hé. P6 1a truyén thong,
nhung noé c6 thé khién ban cadm thiy suy sup. Va gidic mo sé troi qua néu ban khéng theo dudi
né dang ldc. Cubi cung, khi ban dwgc tw do dé theo dudi chiing, ban méi nhin thiy minh da bé

1 co hoi.



Trai lai, m6t sinh vién cii cta t6i luén cam thay bi de doa béi viéc cd ay ki€ém dwoc nhiéu tién
hon chéng nén da tir bé nhitng cong viéc tw vian thanh cong va thu nhip 1én téi sau con s6. bé
tranh xung dot trong méi quan hé, c6 ay da tir bd dam mé ciia minh. Lé ra c6 ay nén g& bé

nhirng suy nghi han ché cia chéng va khich 1é ban thin cung v&i nguwdi tin twdng minh.

MOt moi quan hé nén la sw trao doi qua lai cé loi cho nhau va bat ky m6i quan hé chian thanh
nao sé giup ban diéu chinh dé thay do6i. Khi ban nhin ra mot m6i quan hé dang can tré dam mé
ctia minh, hiay tw nhu rang ban nén thoat khdi né va tién Ién. Hay tudng twong dam mé cla
minh c6 y nghia nhiéu nhw thé nao va thwc hién né trong mot mo6i quan hé thin thién véi

nhitng nguwdi xung quanh, két qua thu dwoc sé khién ban that sw bat ngo.

Hay m& rong swlién lac d€ chiéu nap nhitng ngwdi quan trong vao dam mé ctia ban. Tro choi
cudc doi chi du kich thich khi nhitng ngudi choi ing hd nhau. Va cudc séng sé vui hon khi

nhitng nguwoi trong cung mot doi cung chung buéc trén mot hwong di dung.

9. Gitr dam mé bang cdch thdéi buing nhiét huyét. Trong khi theo du6i mot s& thich hay mot hoat
dong, da bao gi¢r ban nghi: “Né&u c6 thé 1am diéu dé moi ngay, tdi s& cdm thay hanh phic”? Sau
do, ban dat dwoc y nguyén va ban lai kham pha ra rang diéu d6 théi chwa dd. Ban khong cdm

thay vui swéng va gia tri nhw ban nghi.

Khéng phai ai cling c6 thé thay d6i dam mé & tudi trung nién. Ban da danh nhiéu nam hoc tip,
tich luy kinh nghiém va ning cao nghiép vu. Ban c6 dwoc sw ung ho béi quyét dinh tiép tuc
tham gia ctia ban. Chuyén sang mdt nghé nghiép hoan toan khac c6 nghia 1a bat dau lai tir dau,
dau tw lai moi thir trong sw mao hiém chwa dwogc thit thach va buéc 1én mot chiéc thang khac
dé€ huwdng téi mot twong lai khic. Diéu nay rat t6t néu ban that sw khao khat bat dau lai va co
dam mé dan dit ban theo mdt hwéng méi. Pam mé cta nhiéu ngwoi da chay sang hon khi ho
tao nén su thay d6i hoan toan.

[t nhat mot Ian mot tuln, tdi san sang ban cdng ty ciia minh hoic ban diu gid vi tri Gidm doc
biéu hanh cho nguoi diu tién dat gia. Toi yéu cong viéc va cong ty nhung tdi khdng yéu tirng
khia canh ctia né. Ban da bao gi¢ cdm nhin dwoc diéu nay trong cudc song, cong viéc, sw
nghiép chwa? Hay dirng lai va danh gia. Néu ban giong nhw t6i, cé thé ban chwa tirng trai

nghiém sw so hai “budng xudi” va lic d6, nhu ciu cua ban 1a thoi bung ngon Itra nhiét huyét.

Ban nén lam nhirng viéc can lam nhwng hay tim ra mot trong tim khac. Hodc lam nhirng viéc

ban can lam theo moét cach khéc.

Kham pha ban thin, nhw Daryn Kagan da lam khi c6 d6i nghé tir m6t phéong vién tin tirc sang



binh luan vién thé thao. C6 da ch6ng lai dinh kién, khong nhwong bd nhitng céi cii, bat dau
bang viéc tim kiém mot vi tri ma dang 1&8 danh cho nam gidi, sau d6 st dung don biy nay dé
tién vé phia trwéc trong cudc canh tranh. Su6t thoi gian nay, c6 da theo du6i dam mé cda

minh, niém dam mé khong bao gi® c6 co hdi tat vi c6 ludn khoi day né.

Khia canh nao trong dam mé ctia ban chwa dwoc khadm pha? Diéu gi gitip ban thoi bung lén
ngon ltra dam mé? Nhitng co héi méi nao cé gia tri véi ban? Pam mé 1a thir quy gia. Pirng dé
nhitng lut Ié truyén thong lam gidm nhiét huyét ctia ban. Hay quan sat va tim ra ngon Itra nhé

ma ban c6 thé théi bung lén thanh ngon Itva 16n hon.

Thoi bung nhiét huyét véi

5 LOTHUA

LOTHUA1

T6i sé song va lam viéc hét minh

Viét ra it nhat mot dam mé tir nhitng bai tip trudc. Thwe hién né du chi la dam mé nhd.

Nhitng dam mé nay c6 lién quan gi v&i nhitng diéu ban dang lam bay gi¢? Mdi ngay, ban danh
bao nhiéu thoi gian dé€ sdong va lam viéc vi nd. Néu dudi 75%, ban c6 thé lam gi dé tang thoi

gian nay 1én?
LOTHUA?2
T6i sé thuwc hién hodc tir bo né ngay lap tirc

biéu gi ngan can ban theo dudi nhitng dam mé? Thé chit, tinh than, cdm xdc hay tai chinh? N6
c6 bi rang budc béi nhitng trach nhiém va méi quan hé bat loi khéng? Ban lam gi dé loai bo hay

toi thiéu hod nhirng tré ngai?

LOTHUA3

T6i sé tirng bwérc tién téi wéc mo cia minh

Ngay bay gio, ban sé thwc hién hanh ddng nao dé theo duoi nhitng dam mé?
LOTHUA 4

T61i sé luén hoc hoéi suodt doi



Ban nén biét diéu gi dé theo dubi nhitng dam mé? Ban lam thé nao dé thu dwoc kién thirc? Khi

nao ban quyét tim hoc?
LOTHUAS
La phu nit, toi c6 thé lam dwoc moi thi

Hay nhé lai mot niém dam mé tirng bung chay 1én trong ban nhung chi trong thoi gian ngan.

Liét ké ba diéu ban hoc dwoc dé theo du6i niém dam mé tiép theo.

Nhiét huyét sé thiic diy ban tién l1én phia trwéc, dac biét la trong cong viéc. Khi con tré, niém
dam mé cia t6i la khién moi ngwdi hanh phic va vui vé. Véi cong viéc dau tién — lam thu ngéan,
dam mé dé da m& rong thanh xay dung nhirng moi quan hé t6t véi khach hang. Sau do6, toi
thang tién tré thanh ngwoi gidm sat, roi tré thanh ké toan. Téi la ngwoi cudi cung chiu trach
nhiém kié€m tién, nhung sép clia toi hiéu rang toi c6 thé lam tdt & moi vi tri trong cong ty. Nho

niém dam mé tré thanh mot nhan vién gidi, toi da vwot qua duorc.

Bay gi®, niém dam mé cua tdi van la cung cap dich vu khach hang. Toi thuyét trinh va 1a tac gia
trong linh vuc nay. M3c du dugc dao tao vé marketing, nhung tdi van tw van va 1am viéc truc

tiép v&i khach hang. Téi cling dao tao va hop tac véi nhitng ngudi cé cing dam mé.

Du ban dang & vi tri nao, ban cling phai c6 nhiét huyét véi it nhat mot khia canh trong cong

viéc dé tao ra mot diéu gi d6 khac biét va noi bat. Pam mé 1a don bay gitp ban tién l1én.
EVIE, 35 tudi

Chuyén vién cham s6c khach hang va marketing

Phu nit cé 1ong nhiét huyét bAm sinh

va kha nang theo du6i dam mé.

Hay kham pha nhiét huyét trong tim hon ban,

sau do, doc tiép dé tim ra cach trwc gidc c6 thé mé rong nhirng linh vurc hoat dong.

Trwéc khi rovi khéi san dién,



tdi da gan mot dong co trong tam hon.

Khi bat dau lam viéc, chan, tay va ca con nguoi téi déu chuyén dong doc 1ap véi y chi. Néu

khoéng gan mot dong co trong tam hon,
toi khéng thé mua.

— Isadora Duncan, dién vién mua



Thé gi¢i thudc vé nhitng nguwoi biét minh dang di vé dau.
— Miriam Viola Larsen
Hay hiéu ro nhitng thay d6i ban muén thwc hién.

— Vickie L. Milazzo

2. TRU’C GIAC

Hay nghi dén nhitng kha nang khong gi¢i han dé thwc hién wéc mo ctia ban

Moi phu nit déu cé truc gidc. Moi ngwdi déu thira nhan quan niém cho rang phu ni* nam bat
nhitng chi din ban nang nhanh hon nam gi¢i ma khong can dén mot 1oi giai thich khoa hoc

\

nao.

Mot s6 nha khoa hoc tin rang sw lién két chit ché gitra ban cau trai va ban ciu phai trong nio
phu nit da cho phép ho két ndi v&i ca hai bén nhanh hon va dé dang hon nam gi¢i. Nao phu nit
c6 nhiéu nép nhan - noi chira dung nhirng cung bac cdm xtc cao hon va ban nang nio - cai
chiu trach nhiém cho sw tw duy tri, két n6i nhitng cdm xtc, ban nang va nhin thirc dwgc danh
dong véi true gidc cda phu niv. Liéu dé cé phai la cong cu khac thwong va ching ta khong nén

str dung no?

Truwc gidc khong phai lic nao ciing chinh xac. Ching ta c6 thé mong muén dwoc di theo mot
hwéng riéng biét va tham chi con biét ré la minh di ddu nhwng c6 thé phai thay doi 16 trinh do
hoan canh. Khi nhin ra cong viéc y ta khong thé mang lai diéu té6i mudn, toi da muwdong tuwong
ra con dwong méi. Vi day hoc la dam mé sudt doi cda toi, nén tdi da hinh dung ra cong viéc day
cho bénh nhin va ngwdi nha cia ho phwong phap ting cuwong strc khde va nhirng diéu ma bénh
vién khong lwu y dén. Nhu cdu nay la ¢6 that nhung khong c6 khodn bao hiém bo6i hoan nao cho
viéc gido duc bénh nhan, nén y twdng chin thanh cua téi la khéng thuce té. Téi da twdng twong

ra mot twong lai tot dep nhwng lai va phai vat can.

Pé& théa man dam mé day hoc, toi da dang ky gidng day mién phi cho mot vai 16p & cac trung
tdm danh cho ngwoi gia. Sau do, téi quyét dinh tré thanh chuyén vién tw vin cham soc strc

khée va luat y té.



b6i khi, nhitng wéc mo ctia ban khong tré thanh hién thuwc chinh xac nhw ban twéng twong,
nhung hiy tiép tuc Ky vong vao nd. Néu ban c6 di dam mé va tiép tuc tip trung vao nhirng viéc
can lam, ban sé tim ra hwéng di ding. P6 chinh la tryc giac.

Trwc giac c6 lién hé véi tri twong twong, kha nang tap trung, tin twdng, mot chut trai nghiém va
biét minh sé di dén dau. Sau khi lam cong viéc kinh doanh mot vai nam, nghé tw van cham séc

strc khoe va luit y té do tbi tao ra da tré nén pho bién va mot hiép hdi dwoc thanh lap.

National Alliance of Certified Legal Nurse Consultants (NACLNC) la hiép hoi 16n vé tw van
cham sdc strc khoe va luat y té. Con dwong ctia toi da dwoc cong nhin, toi da tao ra mot nghé
nghiép méi cung véi nhirng tiéu chuin phu hop va day banh xe chwong trinh dao tao chuyén

dong.

Né&u c6 ai d6 n6i rang mot ngudi don 1é khong thé thuce hién viéc 1on lao thi dirng tin diéu dé.

Moi thanh cong déu bat ngudn tir chinh nhitng linh cdm truc giac.
HAY CHON MOT THU'C PON HQP LY

Hang ngay, to6i déu thay cé nhirtng ngwdi phu nit dang di chéch hwéng, lam viéc khéng dung véi
nghé nghiép cia minh. Ho da sap x€p sai thwc don. Liéu c6 phai tit ca chiing ta doi khi cling
lam nhw viy? Ching ta mudn c6 nhitng diéu méi mé trong sw nghiép ciia minh hoac trong cac
md&i quan hé, nhung néu van gitr nguyén hién trang, thi nhitng thay ddi chiing ta mudn sé
khong tré thanh hién thuec.

Ban c6 cam thiy sw ky quac trong hoan cdnh va moi tredng ciia minh khéng? Ban c6 kiét sirc vi

c6 qua nhiéu trach nhiém va khong da thoi gian khong?

Khi 1a nha tuyén dung, t6i thwdng thué nhirng ngudi tré tudi bdi toi rat thich swnhiét tinh va
nghi luc ctia ho, nhwng to6i cling thich nhitng nguwdi da cé kinh nghiém hodc da lam qua mot
cong viéc nao d6. Mat khac, nhitng mong ch¢ cua ho la tir phia ngwdi lam cong va ho tré nén
bat man.

R4t nhiéu ngwdi mac vao mot cudc hon nhan “ hoan hdo” hodc mot vi tri trong cong viéc chi dé
kham pha ra né khong nhw nhitng gi ho mong muon. Khi dwa ra nhitng quyét dinh cé anh
hwéng dén cudc dod, hay d6i chiéu véi cdm xtc va truc gidc cia minh. Néu mén dn ban mudn

khong cé trong menu, c6 1é ban da chon nhdm nha hang.

Hay xem xét thwc don. Néu thiy hoan canh thuc tai khdng ding véi nhitng gi ban hinh dung,

hay tiép thu nhitng kinh nghiém ma&i va ban cé thé tim thay nhitng cam xic méi tuyét voi hon.



Bang cach m& ra nhitng kha nang md&i, ban sé khdm pha ra nhiéu dam mé bat ngo. Cudc séng la

suw phiéu lwu v&i rat nhiéu trai nghiém tha vi va vui vé.
HANH DPONG MA KHONG CAN SU PAM BAO

Hanh dong theo truc gidc khong c6 nghia la ban mu quing bwédc xuéng vach da hay déc tién
trong tii d€ mua nhitng tAm vé sé va tin rang sé tring thwdng. Nhitng ngwdi nhay du tw gap du
cin thin, nhitng nguoi tho ldn tw kiém tra cic vat dung can thiét va nhitng ngwoi chi doanh
nghiép tw xay dung cac du 4n kinh doanh. Khi bat dau bat ky dw 4n mao hiém nao, ban nén xay
dung mot chién lwoc ré rang nhwng ban khong thé biét dwoc nhirng hiu qua c6 thé xay ra.
Ngudi nhdy du ¢ thé bi gdy xwong, ngwdi tho 1an cé thé bi mac cac bénh vé khi 4p, va cong
viéc kinh doanh cé thé that bai.

Trong cudc s6ng, ban phai tin twdng vao truwc gidc dé cé thé hanh dong va dau tu sirc luc cta
minh ma khéng can sw ddm bao chac chdn vé két qua. Viéc dé c6 thé khién ban e ngai nhung

néu khong hanh dong, ban sé khéng hoan thanh dwoc viéc gi.

Mot ngwoi hAm mo tién dén nghé si vi cAm vi dai Fritz Kreisler va néi: “T6i sé danh d6i ca cudc

doi minh dé€ choi vi cdm hay nhw anh”. Nghé si vi cam tra loi: “Vang, t6i cling dd lam nhw thé”.

Hanh dong va tra gia ngay hom nay dé quyét dinh thanh c6ng trong twong lai. Hay tin twdng

vao truc giac cia minh, diu tw cong strc va cudi cung, thanh céng sé dén.

Khi Kreisler bit dau hoc dan violon, 6ng khdng c6 sw ddm bao dwoc choi trong nha hang & dia

phuwong hay & nha hat Carneige Hall. Ong chi don thuan lam theo truc giac.

Khi bat dau bat ky dw 4n mao hiém nao, ban khong cé sw ddm bao né sé thanh céng, vira y

minh hay dem lai loi nhuin. Ban chi c6 niém dam mé va trwc giac cda chinh minh.
SU YEN TINH PANH THU’C TRI TUONG TUONG

Chung ta thwong khong nhin ra minh bat ddu mot ngady méi véi hang nghin tiéng dong huyén
nao xung quanh - cac kénh truyén hinh hoac Internet, tiéng radio trén 6 t0, chwong trinh tin
tirc trén tivi & sin bay va tiéng nhac 6n ao trong nha hang... Do d6, cac giac quan tré nén chim
chap va linh cdm cta ching ta khéng con nhanh nhay. Lam thé nao phu nir c6 thé két noi véi
truc gidc khi ho khong thé suy nghi lién mach, bi tin c6ng don dap béi hang nghin thong diép

tir bén ngoai.

Dé€ hinh thanh linh cdm, trwéc hét ban can sw yén tinh. Loai bd tiéng 6n va van nho 4m lwong,



Xt Iy moi &m thanh 6n do. Sw yén lang sé danh thic tri twéng twong.

Hay xac dinh muc tiéu dé loai b tiéng 6n ao huyén nao trong tim tri, trong ngay va cudc séng
cua ban. Toi da bat ddu véi méi trudng vat chit xung quanh, day 1a viéc dé kiém soat nhit. Toi
da thanh céng trong viéc tao ra mot ngdi nha va van phong ngan nap, khong c6 tié€ng on. Sau

dé, téi chuyén sang thong suét moi tredng tinh than.

Toi khong c6 thoi quen xem tivi, nghe radio va cap nhat cac sy kién méi, nhwng toi lai nghién
phim anh. C6 khi t6i nhan ra minh dang xem mét bo phim cuc ky chan, sau dé tw héi tai sao
minh lai lang phi thi gian va tién bac. Toi van thich di xem nhitng bd phim hay nhung tdi phai

thwong xuyén nhic nhé ban than khong dén rap chiéu phim dé tranh xa théi nghién ngap do.

T4t c& nhitng hoat ddng nay 1a mot cach x4 hoi thong dung. Nhung ban khong thé bat ddu mot
ngay véi s 1on x6n va bi chiing tin cong dén dip ca ngay. Hay lwa chon nhitng thw gidn khac

nhu: di bd trong cong vién, ngdm minh trong bon tim hodc doc mot cudn sach hay.

Khi nd luc thuc hién khat vong, viéc loai bé nhitng hon don trong cudc s6ng cta ban c6 thé kho
thuc hién. Bi quyét 1a hay bat dau tir nhitng thir nhé nhat. Ban nén c6 gdng lam theo ba buéc

Sau:

1. Don dep khong gian cia ban. Hiy don dep nha & va noi lam viéc cua ban. Danh 10 phut
moi ngay dé sap x&p lai dong gidy to nam trén ban lam viéc ctia ban. Danh ra 15 phut dé lau
don nha kho ban it dung dén. Pirng don dep moi thi cing mot lic, hay bat dau tir mot gdc nho,

sau dé chuyén sang ch6 khac cho dén khi gidi quyét hoan toan.

2. Don dep tam tri cia ban. Hay tir b6 nhirng kich thich bén ngoai nhw: mét chwong trinh tivi
hay mot cudc dién thoai tan gau... Sau do, hay tir b nhirng thit khac. Thay vi doc ba tér bao
hoac tap chi mot Itic, hdy doc mot. Trong khi 1ai xe, thay vi nghe chwong trinh chuyén tro trén
radio, hay nghe nhitng dia CD hodc loai nhac vui nhdn c6 kha nang kich thich nhitng y twdng va
m& ra khoang khéng gian dén véi thanh cong. Hay suy nghi cho dén khi ban ngt thiép di hoac

doc mot cai gi d6 gitip ban thw gidn, mang dén cho ban cdm giac binh than, khéng lo au.

Hay tir bé mot tha tiéu khién hodc mot théi quen khong gitp ban cdm thiy théa man. Tom héi
t6i: “Em c6 mudn di dén trién lam my thudt khéng?” Toi tirng rat thich sy kién nay nhung hién
gior n6 khong con hap dan nita, toi tra 1oi: “Khong”. Chi mot tir d6 thoi da du dé tir bé mot théi

quen gidi tri cli, m& ra mot khong gian méi cho thu tiéu khién hdp dan hon.

Hay can bang thoi gian danh cho gia dinh va ban bé. Ban c6 thé khong cho rang mdt mdi quan



hé nao d6 la nhirng thir 16n x6n nhwng nd lai c6 thé 1a nhw vay. C6 phai nhitng m6i quan hé binh
thwong, khéng vira y kim gitr linh cdm ctia ban? Nhitng moi quan hé it hay nhiéu y nghia sé c6
ich hon? Hay danh gia lai méi quan hé d6. Néu khong, hiy tir bo hoac han ché nd. birng chiu
thua cam giac toi 16i — dic biét khi lién quan dén tinh cam gia dinh. Viéc don dep bao gdom viéc

1ap ra nhitng lwa chon tir tit ca nhitng thir trong tim tri, khong gian va thoi gian ctia ban.

3. Virt bo sw chan chir. Sw chin chir din dén nhitng lo lang 1am nhiéu tAm tri cia ban. Ban lo
ldng vé cudc hop sap téi vi ban bdo cdo qua ndng né. Ban lo ling vé tai khoan ngin hang bi rat
qué sO tién gri vi ban da khong chid y cAn bang sd séc cia minh. Thay vao do, ban chi can vitt

bé sw chan chu.

Hay loai bo sw chan chir qua moi tuan. Lén chwong trinh vao lich ciia ban, danh d4u c6 cac cong
viéc quan trong va cac co hdi, hdy lam nhirng viéc cin phai hoan thanh. TAm tri ban sé cam

thay thodi mai va théng sudt ca ngay.

Tuy nhién, sw chin chtr khong phai liic nao ciing c6 hai. Té6i dd nghe nhiéu ngwoi noéi: “Hay
hoan thanh nhiing gi ban da bit dau” hoac “Ban da c6 y twdng, vay ban da bat dau lam & dau?”
Hang ngay, toi déu thirc diy véi nhitng y twdng méi nhwng thoi gian lai c6 gi¢i han va sw chan
chtr c6 chon loc cho phép ban lwa chon nhirng y twdng tot nhat. Pirng dat tinh wong nganh
nham cho, khong phai lic nao cau: “Co bat dau thi phai c6 két thic” cling dung, n6 cé thé khién

ban kiét strc vi mai mé chay theo mot hwdng di sai.

Truwc giac gitt cho ban luén tip trung. Trong phong cap ctru bénh vién, tit ca cac y ta dwoc hoc
veé gia tri va Kj nang cua viéc chon bénh nhin dé chira tri theo thit tw nguy cip. Khi c6 nhiéu
bénh nhin nhip vién cung lic, y ta sé chita tri cho ngwdi bi nang nhit dau tién. Po6 1a sw wu tién
chita tri. Ban ciing c6 thé wu tién nhitng y twdng ciia minh. T4t ca cac y twdng khong dong déu

nhw nhau, vi viy, hiy lam nhitrng viéc ma trwc giac mach bao ban nén lam dau tién.

Sw chan chir cé chon loc ciing gitp loai bét nhitng viéc khéng can thiét. Hiy twéng twong mot
cong viéc can it sw wu tién nhw viéc khéi ddu mot ké hoach da dinh hodc viét thw. Ban tri hodn
va vao cubi ngay hoac cudi tuin, ching sé tw dwoc gidi quyét dua theo hoan canh lic by gio.
K& hoach c6 thé bi huy bé hoic viéc viét thw ¢ thé dwoc thay thé bang mot cudc dién thoai. Sw
tri hoan c6 chon loc hodc sw wu tién két hop véi truc giac cia ban c6 thé loai bét nhitng cong

viéc khong cin thiét hodc giy phién toai.
TIN TUONG SE GIUP BAN VU'O'T QUA SU HON PON

C6 rat nhiéu trwong hop bénh nhan con song trong khi 1€ ra da chét hodc nhitng bénh nhan bi



chét trong khi dang 1é sé s6ng. Diéu gi da tao nén sw khac biét d6? D6 c6 thé la do sirc manh
cta sw két ndi gitra y chi va co thé. Sw két noi gitra y chi va thanh cong cling twong tw nhu viy
va nhitng chwéng ngai vat ching ta thwong gip trén con dudng dat t&i thanh cong cling bat
nguon tir tinh than. Truwc gidc gitp ban vwot qua nhitng chwéng ngai vat d6. Mot s6 phu nit tin
twdng vao co s& ly ludn hon trong khi sé khéc lai tin vao cdm giac hon. Khong thé phin dinh sw
ddng sai gitra hai quan di€ém nay nhuwng hiu hét ching ta déu c6 nhan thirc bAm sinh dé “cam

thiy” con dwong di dén thanh cong ré rang hay khéng ré rang.

T6i hoc dwoc diéu nay khi dang bi ket trén mot 1é dwong & thanh phd H6 Chi Minh. Piém dén
cua toi 1a mot nha hang, nam bén dudng ddi dién cho tdi dang dirng. To6i cé thé nhin va ngi
thdy mui thom cta thirc dn. Di sang dwong la mot viéc don gidn, nhwng muc tiéu do cta toi xa
voi nhw di 1én mat trang, nhin thdy ma khéng thé dén dwoc. Phd Tw Do chit nich xe may, xe
dap, xich 16, 6t con, 6td tai va xe buyt. CAc phuwong tién giao thong chén ép toi tir dang trudre,
dang sau, hai bén va moi ngd ngach ma khong tuan thu tin hiéu dén giao thong. Giao thong hon

loan khiép khung.

Khi t6i da chdp nhan tir bé y dinh dén d6 va tim kiém mot noi ban d6 an, mot nguoi dan 6ng
16n tudi nguoi Vit Nam nam 1dy tay toi. Ong néi véi t6i mot cau than thién bang tiéng Anh:
“Sang dwong khong phai la mot van dé ma la mot diéu nhay”. Va chiang t6i budc khoi 1é dwong
di xuéng “vung nwéc xody”. Giong to troi qua thit nhe nhang va trudc khi kip nhin ra, ching

toi da & phia bén kia duong.

Hoc cach nhay xuyén qua sw hon don cda giao thong thanh phd H6 Chi Minh ciing rat gidng véi
hoc cach 1am theo truc gidc ctia ban. D6 1a sw két hop gitra y twdng, thoi diém va sw tin twdng.
Liéu ban c6 “nhdy duyén dang” xuyén qua sw hon don trong cudc s6ng va sw nghiép clia minh
khong? Ban c6 dau tranh chéng lai n6, tw lam minh kiét strc va va cham véi ngwdi khac khong?

Hay ban chon mot con dwong khac, tranh moi xung dot cé thé xay ra?

Hay khai thac truc gidc ctia ban va hoc cach tin twéng vao né. Tat nhién, sw va cham va tai nan
c6 thé xay ra, thAm chi khi moi viéc dién ra t6t dep, mot cAu chuyén tAm phao xay ra c6 thé
khién ban nhut chi, buéc ban chuyén sang hwéng khac hay nhut chi bé cudc gitra chirng. Nhung
duwdi sw chi dan ciia ban nang, cdm xtc, sw hiéu biét, ban c6 thé “nhay” theo cach cla riéng

minh xuyén qua sw hon don va tim thiy con dwong dwoc thap sang.
TRITUONG TUQONG TAO NEN TRI THUC

Khi chiing ta twdng twong, cdm hirng sé nay sinh. Nhitng nguoi dirng dau trong danh sach nay



la Leonardo da Vinci va Albert Einstein.

Da Vinci di twdng twong ra nhiéu phat minh ma chi tré thanh hién thuc sau nay. Ong da di
trudrc Copernicus 40 nam khi viét: “Mat troi khong chuyén dong”. Khi nghién ctru vé nhirng
ngdi sao, Da Vinci da twdng twong vé “mdot kinh vién vong khéng 16”. S4u mwoi nam sau,
Galileo l1am ra chiéc kinh vién vong d6. Da Vinci ciling twdng twong ra chiéc du, xe ting boc
thép, may bay va thé hién bang nhitng ban vé chi tiét trong cudn s6 tay. Strc twdng twong ciia

ong vurot trén moi tri thirc khac caa thoi dai.

Nhitng suy nghi cia Albert Eistein thwong rat don gidn nhirng lai ¢6 tim dnh hwdng siu rong.
Ong c6 gang twdng twong hinh anh cla tia sang trong nhw thé nao néu éng c6 thé chay dua véi
anh sang. Ong viét: “Kha ning twdng twong quan trong hon ca tri thirc”. Cudi cling, nhitng y
twdng trong dau da dan dng téi Thuyét twong ddi — mot hoc thuyét lam thay ddi ca thé gidi.
Nhiéu nam sau, khoa hoc da chirng minh dwoc ly ludn Einstein tao ra dwa trén nhirng nghién

clru va truyc giac cuia ong.

Mot phu nit thién tai ma c6 thé ban khong biét 1a Margaret Knight. Nang khiéu phat minh cta
Mattie bdc 10 tir khi con nhé. Trong bdi cdnh nhitng nam 1860, cling giéng nhw nhiéu dia tré
khac, ba lam viéc & nha may dét. Nam 12 tudi, sau khi chirng kién mot vu tai nan & xuwdng dét,
ba da twdng twong va thiét ké mot dung cu ngan con thoi gitip cho nguwdi cong nhan khong bi
thwong. Sau dé, ba mwong twong ra loai tudi gidy thay thé cho nhitng bao bi dai vén dworc str
dung dé boc rau qua va cac hang héa khac. O tudi 29, ba da phat minh ra mét loai may tw dong
phét keo vao day nhirng chiéc tti ma ching ta sir dung ngay nay. Pwgc phong danh hiéu
“Edison phién ban phu nit”, Mattie da duoc cap bang sang ché cho 26 phat minh khac, bao gom

ca dong co van tai va cong cu tw dong.

Thuc té€ chirng minh nhiéu phat minh quan trong la két qua cda truc gidc, nhwng nhitng nguoi
canh ta cirng nhic, nhitng ngudi duy tAm thwong bod qua truc giac va cho rang né vé dung.

DPlrng d€ ho tac dong. Phu nit cAn st dung tri th6ng minh dwa trén truc gidc cia minh.

Tri twéng twong cta J. K. Rowling — mét tiéu thuyét gia ndi tiéng nguwdi Anh — da bat chip ca
thwec té: tré em ngay nay rat lwoi doc sach va du cé doc thi sdch cia Rowling cling qua dai va
qué phttc tap). Truc gidc da mach bao v&i ba rang tré em sé doc say mé sach ctia ba. Cam xtc la
déng luc dé ba viét. Mic du cu6n sach dau tién cta ba bi rat nhiéu bién tap vién va nha xuit
ban tir chi nhung bo truyén Harry Potter da lam mé mén tré em va ngudi 16m & khap noi trén
thé gi¢i bédi cot truyén sinh dong va nhitng nhan vat day strc séng. Rowling la nha van dau tién

trén thé giéi tré thanh ty phd nho s6 lwong phat hanh cda cudn sach “kho doc”.



Trwc gidc 1a th duy nhat thong minh hon, rong 1én hon va hing manh hon bat cit sw kién thuec
té nao. Néu tri twdng twong c6 ich cho Da Vinci, Einstein, Knight, Rowling thi né ciing c6 ich
cho toi.

Viung ndo cam xuc, noi niém dam mé va ndi s¢ hai diu tranh véi nhau, khong thé phan biét sw
khac nhau gitra cai c6 thwc va truc giac, dong thoi phan ndo tw duy, y chi ctia ching ta cling
khong thé cdm nhin cac cudc chién cdm xtc dé. Nhwng né da tic dong vao nhirng gidc mo cia
ban véi tw cach 1a mot kinh nghiém c6 thwce. Va diéu nay c6 thé kich thich tri 6c ban véi bat ky
wédc mudn nao va cdm xdc dé sé tdc dong tich cwec dén hanh ddng cia ban nham hién thwc hoa
nhitng twdng twong dé. Néi cach khac, néu ban hinh dung tich cuc vé két qua minh muén va
cung c6 nhitng khao khat d6 bang cach thwong xuyén lién hé véi truc gidc, niém dam mé do sé
thanh hién thuc.

Tap trung tAm tri vao moi viéc ban muén hoan thanh

bé thanh cong, trwdre tién ban phai nhin nhin va hinh dung dwgc qua trinh di dén thanh cong.
Phwong phap nay rat phé bién trong thé thao va nghé thuat biéu dién. Cac nghé siba lé vi dai
nhu Alicia Alonso va cac van dong vién thanh cong thudong dién tip trong tAm tri nhiéu hon ca
viéc tip luyén. Vin ddong vién bong ré6 ném vao ré hang nghin trai béng trong tri twéng twong,
vli cong nhay mua hang nghin budc trong tam tri. Luyén tap trong twéng twong cling quan

trong cho thanh cong nhw thoi gian luyén tip thuec té.

Trudéc khi dién thuyét, toi thuwdng luyén tap trong tAm tri bai dién thuyét nim hodc mudi lan
bat cir khi nao c6 co hoi. Néu khong khéi dong trong twdng twong, viéc dién tap trong thuc té

c6 thé sé khién toi kiét strc.

Hay hinh dung thanh cong ctia ban - tir cach tiép cin, hanh dong cho dén thanh céng - choi
mot ban nhac bang nhac cu yéu thich, xdy dung mot ban ké hoach hodc mot cong viéc kinh

doanh phat dat. Ban phai thiy sw thay d6i minh muén va noi minh muén dén.
Hay twdéng twong twong lai cua ban

Ban hiy tuwdng tuwong twong lai cia minh sé nhw thé nao véi nhirng hanh dong cu thé. Hiéu ré
nhing lgii ich ban sé nhin dwoc va moi ngwdi cdm thay thich thi véi nhitng thanh qua ban dat

dwoc nho su ¢6 ging clia ban than.
Hay khoi goi tri twéng twong cuia ban véi bai tap sau day:

1. Boc 160 wéc mudn. N6 c6 thé 1a mot ngdi nha, chiéc 6t6, mot van phong méi hodc du lich dén



mot hon dao nhiét doi.

2. Hinh dung ban than khi chwa dat duwoc né. Ban dang thw gian trong mot can nha dat tién va
sang trong, dang lai xe hodc di dao trén bai bién nhiét di. Nang cao twdng twong cia ban bang
tAt ca cac chi tiét thudc vé cdm gidc: Am thanh, mui hwong, mau sic, bo cuc, mui vi... Hay bién

twong twong thanh hién thuec.

3. Hay tiép tuc xem xét twdng twong cia ban du né da dwoc mé rong, ré6i mot lic bat chot, mot

diéu gi do6 sé nady 1én trong tdm tw khi ban nghi vé twong lai.

Du ban khong tin twéng viéc hinh dung nay sé c6 tac dung, du ban chi tin twéng vao Einstein
va nhitng nghé sibiéu dién nhuw Alicia Alonso — nhitng nguwdi ¢ tri twdng twong phong phd,
hodc ban nghi rang né qua xa voi dé tré nén hitu dung trong cudc séng thudng ngay, thi van
nén thir thwc hién bai tap nay.

TIEN DEN THANH CONG VO1 HINH ANH TRONG MO

Cac chuyén gia nghién cttu ndi rang ching ta sé nhé 1au hon khi that sw mudén hoc, vi vay, ban
nén danh 30 phut moi ngay dé hoc truwdc khi di ngi. Nao bo sé tiép thu thong tin tot hon khi
duoc nghi ngoi.

Ban néi cau: “Toi phai gac lai chuyén dé dén ngay mai” bao nhiéu IAn? Néu ban cé du dinh
danh dau nhirng phin quan trong ctia bai phat biéu, sé thit sw c6 ich khi ban dé tiém thirc tiép

tuc lam viéc v&i cac y twdng, van dé va quyét dinh doc 1ap véi y thirc.

bé bit ra cic y twdng, hdy hinh dung két qua ban mong muén trong trang thai mo mang. Két
hop hinh dnh, 4m thanh, mui vi, két ciu,... v&i tAm tri nhung hiy tranh xa viéc “suy nghi”, vi n6
budc ban phai tw duy logic va khién phai ban thao thirc. Hiy dé tAm tri ban tréi theo nhirng
twdng twong ma ban mudn né xay ra. Khi thirc ddy, hay nhé lai nhitng twéng twong dé roi két
hop ching v&i nhitng y twdng bong dung bat ra. Hay viét ra gidy cang nhanh cang tot nhirng

suy nghi cia ban dé€ phan nio y thitc suy nghi, cAn nhic sau do.

C6 mOt nha vin da viét mot truyén ngan dwa trén nhitng twdng twong khi dang mo mang.
Nhitng canh twgng ma cd hinh dung rit ré rét va nhanh chéng. Co tinh gidc. D€ khéng quén, ¢
ghi lai nhitng twdng twong do, sau do lai tiép tuc ndm ngu. M3y pht sau, c6 tré diy ghi lai dién
bién tiép theo ctia cAu chuyén. Viéc nay dién ra trong gan mot gir dong hd. Sdng hdom sau, co
da c6 mot to gidy kin dac chir véi nhirng nét chir nguéch ngoac vi nhitng y twdng roi rac.

Nhwng dwa vao do, c6 nhanh chong phat trién thanh mot ciu chuyén ma sau dé dwoc trao giai



thuong.

Sao khéng dé cach thirc tic dong nay c6 tac dung véi ban? Hay thir véi nhitng hinh anh trong

mo. Ban sé ngac nhién v&i két qua thu dworc.
KET NOI TRUC GIAC VO DAM ME

Khi truc giac va dam mé dwoc két ndi chit ché véi nhau, nhitng quyét dinh ctia ban sé nhanh

chéng dan dén thanh c6ng. Hay két ndi dam mé véi truc gidc theo ba cach sau:

1. Tao ra moi trweorng thanh cong. Két hop twdng twong véi mot sé viéc ma ban lam tét. Toi
da tham gia 1&p day khiéu vii béi toi nghi sé that tuyét khi tré thanh mét vii cong. Nhung toi

khong cé nang khiéu khiéu vii. Té6i phai két hop tri twdng twong ctia minh véi nhirng gi toi co
thé 1am. Toi c6 thé rat hirng thi véi viéc khiéu vii nhwng dé dat dwoc trinh d6 chuyén nghiép

lai la mét viéc vb vong. Toi da lang phi rat nhiéu cong strc va thoi gian.

Sau khi triec gidc két hop véi nhitng sirc manh ca nhan, ban cin phai tin twéng vao n6. Néu ban
tin rang diéu d6 co thé xay ra, ban sé& c6 nhiéu kha ning tao moi truedng thuln lgi va thuc hién

nhitng hanh ddng cin thiét dé bién né thanh hién thuc

2. Hoi twong lai thanh cong. Khi quyét dinh mao hiém dé dat dwoc thanh cong méi, ban dirng
quén nhitng thanh c6ng da dat dwoc trong qua khir va nhitng bai hoc rut ra tr dé. Thanh cong

luén thiuc day thanh céng.

Khi truc gidc thach thirc ban phat trién hoac thay déi, hay héi twdng lai nhirng thanh céng
trong qua khtr. Bat ctr khi nao ban cin dén sw khich 1€, hay nhé lai nhitng quyét dinh sang suot
va ding dan ciia minh. Hay dé€ ban ndng méch bao, sau d6 st dung nhitng diéu ban da hoc duoc
tlr trwc gidc méi cia ban. Nhitng thach thirc méi dat ban quay tré lai véi anh dén san khau, noi
do c6 thé dang so nhung moi Ian hoi twdng lai mot thanh cong ndo dé du nho bé, tiéng vo tay

hoan ho cling nhen 1én nguén cdm hitrng manh mé va thanh c6ng sé dén véi ban.

3. Dirng tw gwong ép. Nhirng nguwdi phu nit c6 cam xdc manh mé va tin twéng truc giac cua
minh lu6n lanh loi va cwong quyét. Ho tw nhu: “Toi sé lam diéu d6. Néu khong c6 két qua, toi sé
diéu chinh lai cho pht hop”. Tap hop lai cic s6 liéu thuc té, xem xét nhirng lwa chon cta ban,

sau d6 lam nhitng viéc ban cho la dung.

Ban khong thé biét trudrc diéu gi sé xay ra nhung néu khong ra quyét dinh, bang cach nay hay
cach khac ban ciing sé biét dwoc két qua. Plrng so bi gdy chdn ma khong dam bwéc di, tha chiu

thit bai con hon la khéng lam gi.



Mot s6 hoc vién cia tdi dd mAt bén thang d€ lam mot ban gidi thiéu, c6 gdng lam cho no trd
nén hoan hao va khi co h6i dén, ho goi dién quang cio va hoan thién moi tai liéu keém theo.
Nhuw gap that bai véi khach hang dau tién, ho héi han vi da mat qua nhiéu thoi gian.

Tranh cac phan tich r&i rac va hanh dong theo tirng budc. Néu viéc d6 dan ban dén noi hoan

toan m&i la, ban c6 thé thay doi 16 trinh. Nhung it nhat hién tai ban cling dang di chuyén.
SAN SANG VOI TUONG TUONG TIEP THEO

Mot ngwoi ban cta tdéi dd mat nhiéu nam dé hoan thanh muc tiéu - tré thanh mot nha van lén.
C6 lam theo truc gidc mach bao va cho rang thanh cong dén véi minh 1a nho ¢6 ludn chi tAm,
tin twdng vao twdng twong, hinh dung trong dau nhirng diéu ma minh mudén dat dwoc va st
dung ca nhirng hinh anh twdng twong trong mo. Khi thanh céng dén, c6 dwoc ton vinh va
nhanh chéng buéc vao mdt cudc s6ng méi. Nhwng thanh cong, danh tié€ng lai tré nén nham
chan va ¢6 nhin ra minh khéng c6 mét y niém nao vé nhirng viéc xay ra ti€p theo. Viy chuyén
gi da xay ra? Swnghiép cta c6 khung lai va sau d6 bat ddu xuéng ddc. D€ gy dung lai, c6 da 14y
lai nhirng cdm xdc manh mé va cdm hitng méi vé twong lai va dén nay, thanh céng néi tiép

thanh cong.

Thanh cong ti€p theo ban mudn dat dwoc la gi? Thanh cong la mét chuyén du hanh. Ban phai
ludn tin rang nhiéu thanh co6ng hon s& dén va ludén san sang véi nhirng tuwédng twong tiép theo

vé vién canh twong lai.

Nam bat truc gidc cia ban voi
5LOTHUA

LOTHUA1

T6i sé song va lam viéc hét minh

Bat ddu mot ngay méi véi nhirng hinh anh twéng twong chi tiét ma tri twdng twong dan ban

dén. Hay mo ta lai twdng twong do.
LOTHUA 2
T6i sé thuwc hién hodc tir bo né ngay lap tirc

Viét ra nam diéu trong cudc s6ng ma ban sé tir bé d€ danh thém thoi gian va khong gian sdng



theo cam tinh cua ban.

LOTHUA3

T6i sé tirng bwérc tién téi wéc mo.

Quyét dinh noi bat dau dé€ dat dwoc twdng twong, sau dé tuwdng twong budc ti€p theo. M6 ta
nhitng gi ban thay.

LOTHUA 4

Toi sé luén hoc héi suét doi

Liét ké ra ba Ian ban tin vao truc gidc ctia minh va that sw lam theo nhirng gi truwc gidc mach

bao. Ban da hoc duoc gi? Nhitng ddu hiéu ndo néi cho ban biét rang truc gidc d6 sé di ding hay

sai hwong?

LOTHUAS

La phu nit, toi c6 thé lam dwoc moi thi

Viét ra mét thanh cong cia ban nho tin twdng sw mach bao cia truc giac.

T d6, hay viét ra ba 1oi tuyén b6 vé ban than. K&t ndi tirng 10 tuyén b6 véi mot hoat dong
thwdng ngdy - trinh bay ré rang, chi tiét. Thé hién quyét tAm ctia ban than moi khi ban thuc
hién hoat dong dé.

TRU'C GIAC CUA MAGGIE

Tr khi con nho toi da thich 14p k& hoach va tdi biét cudc doi minh sé& dién ra nhw du dinh. Toi
twdng twong ngay tir ddu nhitng gi téi mudn - mot cudc song don gian, ddy da dwoc bao boc
b&i nghé thuat va cai dep. Hién nhién sw twdng twong nay da vé nén con dwong va dit cac giai
doan theo cic bwéc tién hanh sau: t6i mudn & diu, td6i muodn tdi dé nhanh nhw thé nao va toéi
san sang hy sinh cai gi.

Tl nho tdi d3 mong mudn tré thanh mot ngwdi chi doanh nghiép. Téi bat diu vé ban do, xay
dung k& hoach. Téi hiéu rang xung quanh minh ludn c6 nhitng con ngwoi chinh truc, thong
minh va quan tAm dén t6i, ho sé gitp d&, ung ho toi. Toi dd quyét tAm hoc tat cd moi thir c6 thé

vé viéc lam sao dat dwoc thanh cong & moi cap do trong cudc song.

Toi bat dau véi cong viéc kién tric sw va coi diy 1a trong tAm trong sw nghiép ctia minh. T6i da



c6 gidng dit minh vao trong cong viéc kién tric, thiét ké, nudi dudng cadm xidc va ting cuong

cam hirng sang tao.

Nhwng by gi®, tdi khong con la mot kién tric sw ma la nha thiét ké do hoa. T6i dang quan ly
mot doi thiét ké, mot coOng viéc mé ra nhirng con dwong méi, cho phép boc 10c nhirng diéu toi

twong twdng va gidp do cac khach hang cua minh.

T6i dén tlr m6t nén van hod, noi ma nhirng vi tri cao nhat va nhitng céng viéc chuyén mon chi
danh cho nam gi&i. Tri twéng twong cua toi khong bi gidi han béi hién thuwe nhwng vrot qua sw
mong doi. T6i da lam viéc cham chi dé chitrng minh ban thian vé mat ly thuyét hoac & noi lam
viéc. Téi 1a ngwoi phu niv dau tién trong gia dinh theo dudi mot céng viéc chuyén mon. Toi td
ra vuot troi khi 1a mot nha thiét ké, ngudi gidi quyét van dé va la mot ba cha tdt trong khi van

cAn bang trach nhiém ctia mot ngudi con, ngwoi chi, ngudi ban, ngudi vo va ngudi me.

T6i luén khao khat phat trién va hoc hoi nhiéu hon tir ngwdi khac. Téi da tim thay nhirng kiéu
mau cho moi khia canh trong cudc doi minh. Toi c6 gdng hiéu nhitng gi ma nhitng ngudi nay
lam va 4p dung nhitng hiéu biét ctia ho vao truc gidc cia minh. T6i mudén tién nhanh hon,

manh hon va t6t hon.
MAGGIE, 33 tuo6i

Nguwoi dong sé hitu cong ty thiét ké do hoa

Ban da biét minh c6 thé lam dwoc nhitng gi khi str dung truc giac, hay cung kham pha vai tro

ciia cam két khi dat dwoc twong lai ma ban khao khat.

Xa xa trong 4nh nang la nhirng khat vong lén nhit cha toi. Toi khong vdi téi, nhung co thé

nguwéc 1én va nhin thiy vé dep cla ching, tin twdng va cd ging di theo ching.

— Louisa May Alcott



Néu ban mudn lam gi, hiy héi ngwdi phu ni.
— Margaret Thatcher
Tdn tadm va tdp trung sé mang dén nhitng két qua tot dep.

—Vickie L. Milazzo

3. TAN TAM

Téan tAm véi mot cam két gidp thwe hién nhitng diéu 1én lao

Phu nit ludn c6 sw tin tim, nhiét huyét va sirc manh. Phu nit binh thwdong ganh vac nhiéu trach
nhiém phtrc tap hon bat ky mot ngwdi nao khac. Khong phai Siéu nhin, Ngwoi Nhén va Nguoi
Doi (nhitng siéu anh huing noi tiéng trong cac tic phim dién anh va truyén tranh Mj) ma chinh
ngudi phu nit maéi la nhitng nguwoi lam viéc than ky. Nguoi phu nit 1a mot ting pham cda Chua,
ludn san sang ung hd va cam két ngay ca v&i quy dit, chi can do6 1a ngwoi ho yéu. Va tinh cach

nay chinh 1a mot strc manh vi dai, 1a ché dwa virng vang khi ching ta dwong dau vi thir thach.

Nhwng khong chi thwe hién véi sw tAn tAm, nhirng nguoi phu nit c6 quyét tim thwce hién wéc

mo sé dat téi mic @6 thanh cong cao nhat.

X3 hoi rat phirc tap véi vé s6 moi quan hé gia dinh, ban bé, sw nghiép, tén gido va xa hoi. Vi
vay, cac co hoi cia ban luén vé han. Ngwdi phu nit c6 thé phai chiu trach nhiém vé rat nhiéu
thir va néu khong c4n than, ching ta c6 thé bi vat kiét strc lIuwc béi nhitng ngudi xung quanh va
nhirng tinh huéng doi hdi mat nhiéu thoi gian. Trwde khi kiét strc, ban dirng dé minh tré thanh
nan nhan ctia “mot ngay hodc mot liic nao do, toi sé sdng cudc sé6ng hang mo wéc va trong khi

cho doi toi sé gitp do nguwoi khac theo dudi wéc mo cia ho”.

Twong tw, ching ta khéng nén qua tin tAm véi mot sé viéc ma bo qua nhirng phan quan trong
khac trong gidc mo cia minh. Trong nhitng ngay diu kinh doanh, t6i hoan toan lam theo y
minh va nhing tay vao moi viéc. ThAm chi sau khi da thué nhiéu nhan vién, toi van c6 ging
vlra Xt ly cOng viéc riéng va vira giam sat moi cong viéc cia ho. Viéc qua tin tAm nay khién toi
khong c6 thoi gian tham dy nhitng sw kién quan trong ctia gia dinh va ban be nhw ngay sinh
nhat, ddm cudi, tham chi 1a tang 1 me k& cna toi,... nhung cong viéc kinh doanh thi tién trién

ro rang.



Sw tan tAm bat dau tr nhitng lwa chon. Hay lwa chon muc tiéu cta sw rang budc véi suw twdng
twong vé mot vién canh day hira hen trong dau ban. Khi 1a Gidm ddc diéu hanh, téi khuyén
khich nhan vién nhiét tinh tham gia cac du 4n 16, dit dién thoai & ché do thu thoai va tit ché
do6 email. P6i khi ho ¢6 vii sw tan tAm nay bang cach dit 1én ban lam viéc cha tdi nhirng ké
hoach “can” toi giai quyét ngay lap tic. Nhitng ldc do, toi lai ndi duia rang Giam d6c diéu hanh

c6 nghia bi ngwoi khac kiém soat toan bb.

Bang cach danh thoi gian hodi twdng lai nhitng 4o mong t6t dep, ban c6 thé riat gon nhitng cong
viéc can thuc hién, loai bd hodc giao phd cdng viéc cho ngudi khac va c6 thoi gian ranh roi dé

theo dudi nhitng dam mé.

O tudi 16, Danica Patrick da thu hep pham vi quan tdm ctia minh va cam két twong lai véi sw
nghiép dua xe 6t6 — mét linh vuc theo truyén thong la do nam gi¢i thong tri. C6 mo wéc dworc
tham gia thi diu & giai Indianapolis 500. D€ c6 dwoc nhitng kinh nghiém can thiét, c6 roi gia
dinh va qué hwong Illinois dé dén nwéc Anh va phdi mat bon nam & trueong dua dé rén luyén ky
ning lai xe. O tudi 23, 1an dau tién cé dwoc tham gia thi ddu & giai Indianapolis 500 va veé dich
& vi tri thir tw — mot viéc chwa tirng xay ra trong lich stt. Tap trung vao muc tiéu twong lai da

dam bao cho thanh céng cua cé.

Tin twdng tuyét doi vao con dwong minh da chon gitip ban thu hep pham vi nhitng viéc can
1am. Sau khi dwa ra lwa chon ding dan, ban hay bat ddu mot ngay, mot tuin va moi gidy phut

trong cudc doi minh dé theo dudi nhirng hoat dong sé thoi bung ngon Itra wéc mo cta ban.
TU BO CHU NGHIA HOAN HAO

Ban hay lam ngwoc lai, thr nhitng cadi m&i va mong doi pham sai lam. Khi nhitng nd luc ctia ban
khong dat dwoc két qua tot, hay nhin lai nhitng sai Jam nhw 1a bai hoc dé trwdng thanh. Khong
thir lam nhirng diéu méi mé, ban sé mac it 16i IAm hon nhung liéu ban c6 thé dat dén dinh

thanh cong khong?

Néu ty 1é nhitng y twdng thanh cong ctia ban la 50%, nghia la ban da giéi hon ngwoi choi bong
chay binh thwdong — trung binh chi danh tring béng véi ty 1€ 0,264, it hon 1/3 ti 1€ thanh céng.
Sheryl Swoopes — nguwdi ba Ian gianh huy chwong Vang Olympic va hai Ian gianh danh hiéu van
dong vién xuit sac nhit cia WNBA (Hiép hoi Nit vAn dong vién Bong chay qudc gia My) cling
khong phai 1a ngwoi thanh cong trong moi ¢t vung chay. Khi tim hiéu nhirng ngwoi thanh cong,
ban s& thiy phan 16m ho déu dat dwoc thanh cong sau nhiing sai JAm ma ho da mac phai trudc

do6. Hay ndm 14y gia tri va strc manh ctia nhiing sai Iam.



Khi téi quyét dinh lam dam cwdi, c6 ban thin nhat cia t6i 1a Beth — ngwdi cung theo dudi cha
nghia hoan hdo nhw t6i — da néi: “Vickie a! Ngay cwdi ctia ban sé khong thé hoan hao. Mot vai

sai ldm co thé xay ra. Pirng dé nhirng viéc vun vat d6 lam héng ngay vui cta ban”.

C6 4y da ndi dung, c6 rat nhiéu sai lam xady ra. Muc sw thong bao nham tén vi khach phat biéu.
Chung t6i da sap x€p tiéc cwdi trén tAng thwong clia toa nha cao nhit trong ving — noi ma me

ké t6i von so di thang may nhit quyét khéng dén du...

Bay gi®, nhitng sw viéc khong hoan hdo d6é lai tré thanh ky niém vui. Ban lam cach nao dé bién
nhirng chi tiét vun vat khién ban mat vui tré thanh kinh nghiém thi vi? Hay nghi lai tinh huéng
dan ban t&i nhitng sai Iam. Liéu nhitng tac dong do6 cé con quan trong véi ban hay khong? Ban
c6 thé nhé moi viéc bit diu roi vao tinh hudng & dau khong? Ai 1a nguwoi chiu trach nhiém vé
nhitng sai lam d6? Thoi gian va khoang cach la phwong thirc tuyét vori dé bién nhitng tai hoa
tré thanh viéc khong quan trong. Néu ban bé qua yéu t6 cdm xic dé xem xét lai tinh huéng da
xay ra, ban c6 thé cdm thiy thoai mai va hoc hoi tir nhirng sai lAm dé. Trén doi khong co gi

hoan hdo. Chiing ta sé thit vong khi yéu cau bat cir sw hoan hdo nao.

Trong vong dua dau tién & gidi Indianapolis 500, chiéc 6td cia Danica Partrick da quay tron
roi hdc vao twong. Sau do, c6 da dirng lai rat l1iu & tram ti€p xang, ldc nay, cd dang & vi tri thir
16 va chi con rat it nhién liéu trong khi con sdu vong dua nita. Nhung cudi cling, cd van vé dich

& vi tri thir tw.

Sai lAm la nhirng kinh nghiém tuyét vori dé€ hoc héi. Hay tir bd chi nghia hoan hdo va bét u sau!
Nhitng y twdng va co hdi tot nhat thwong dén tir nhirng sai lam chiing ta da giy ra. Trong cudc
s6ng, ai cling mac sai lAm, nhung nhiéu ngudi thiét thoi vi da ¢6 tranh gay ra nhitrng. Ban khong

thé thang mot cudc dua néu khong tién vao dwong dua.
POI MAT NOI SO HAI BE CHIEN THANG

Trong cudn tiéu thuyét Dune (Con cat) cua nha van Frank Herber, quy ba Jessica di day con
trai: “NoOi so hdi la ké thu cia y chi”. Noi so hdi chinh 1a ké thu cia sw cam két, 1ong quyét tam.
Tham chi, khi da tw hira véi ban than quyét tm thuc hién mot y twdng hay mot muc tiéu nao
do6, noi so hii van c6 thé 1am chdng ta chun buéc. Nbi so hai dén véi rat nhiéu hinh thire nhu:
so that bai, so thanh cdng, s¢ bi moi ngwoi coi nhw moét ké ngé ngén, ... Chién thing dwoc mot

ndi so hai nghia la d3 nang cao kha niang chién thing nhitng ndi s¢ hai khac.

T6i s¢ dd cao nén khéng thiy dwoc nhirng diéu thi vi cda tro choi nhdy du. Trong nhiéu nim

toi da thé khong bao gior bwdc ra khdi may bay néu khong dat hai chan vitng chic trén phan



bang chuyén cia may bay. Nhwng sau dé, to6i da budc ra ngoai cinh cira mé ctia may bay trén
d6 cao hon 4.000 m.

Song soOi noi cling rat gidng véi viéc nhay du. Ban phai cam két véi nhirng nghia vu va buéc vao
mot twong lai v6 tin, khéng thé doan trwéc néu ban c6 tham vong va hoai bao 16n. Pay chinh la

niém vui cia cudc song - khi khong quan tdm dén hiu qua, ban tiép tuc budc téi.

Thira nhin ndi s¢ clia ban than chinh 1a bwdc dau tién trén con dwong chién thing. Vay diéu té

nhit cé thé xay rala gi?

Trong khi nhay du, nhitng diéu khing khié€p c6 thé xay ra nhw bi gy tay chan hoic cai chét. Sw
so hai cua t6i cé co sé. Trong thoi gian hoc nhay du, té6i da chirng kién mot hoc sinh bi gay hai
chan do tai nan khi nhay du. T4t ca ndi so hii clia toi da tap hop lai, ngan cdn quyét tAm ban

dau cua toi.

Tuy rat so hdi nhwng t6i da quyét tim nhay. 60 gidy roi tw do véi tdée dd 192 km /gior mang lai
cam giac kinh hoang lai vira hitng khi va toi chac chin d6 1a phut gidy dai nhat, cling 1a phut
gidy ngan nhat trong cudc doi toi. T6i sé nhay du Ian nita d€ tdn huwdng cdm gidc han hoan khi

chién thing nodi s¢ hai.

Sw so hii cling c6 thé khién ban cam két nhim, dwa ra nhitng quan niém hodc quyét dinh sai
Jam. Ban tham gia vao nhém budn chuyén & van phong chi b&i ban so bi ¢6 14p. Ban mién
cudng lam viéc chung v&i ngwoi khac va khong hoan thanh diang thoi han ciia mot cong viéc
quan trong. Khi t6i bi 1& hen qua 1du v&i cac doi taclam an quan trong, toi sé suy nghi dén viéc
thay doi d6i tac. Chuyén gi sé xay ra néu toi khong tim dwoc ngudi thay thé? Chuyén gi sé xay

ra néu bat chot c6 mot dw 4n 16m va téi khong thé hoan thanh diung thoi han?

Phwong thudc tot nhat cho sw so hai chinh 1a hanh déng. Suy nghi Kk cang va dwa ra quyét dinh
lam nhitng viéc gi minh cdm thiy dung. Pat Schoroeder, Gidm doc diéu hanh ctia Hiép hoi Cac

nha xuit ban My da ndi: “Ban khong thé cung liic vo dau birt tai va xan dng tay 40”.

Sw ngip ngirng cling twong tw sw s hdi va can dwoc loai bo khéi tAm tri. Trong khi nhay khoi
may bay, muc dich 16n truéc mat cia tdi la budc ra khdi may bay. Vi vay, viéc bi ddy ra ngoai

khong dworc tinh dén.

Mot doan bang video can thiét, nhitng cadnh bao vé tai nan c6 thé xay ra khién t6i so hai. Nhung
Scott, thay day cta t6i, nguoi tirng thwe hién 4.500 1An nhay du, ngay 1ap tirc tran an téi. Néu

toi phai giao pho cudc s6ng cia minh cho mot ngudi nao dé, thi Scott 1a lwva chon ding dan.



Lo khuyén cda Scott danh cho tdi 1a: “Ban khéng phai ¢d gang lam moi viéc hoan hdo. Muc
dich duy nhit cia ngay h6m nay d6 la vui vé”. Ngoai trir 1oi cam két buére ra khéi may bay va

vui vé, toi da khong lo lang vé diéu gi, ngoai trir cai chét.
Tap hop mot nhom nguwdi ing ho ban

Nhirng ngwoi nhdy du ky cwru cling khong thé thuce hién thanh cong néu thiéu nguwoi phi cong
dwa ho lén cao so v&éi muce nwde bién va ngwdi giup viéc chuin bi du dw trir cho ho. Ciing giong
nhw nhitng ngudi nhay du, ngwoi phu nit thong minh cam két véi rii ro khi dwa vao hau thuan
la m6t nhom ngwoi ing ho dang tin ciy. Nhom c6 vii sé khich 1é ban, khién ban biét phai chiu

trach nhiém va lo liéu suét doi.

Scott da ctiing ¢d long quyét tAm cla toi khi anh tAm sw rang mot khach hang cia anh da nhay
du IAn d4u tién trong sinh nhat thir 85 ciia ba va vui vé chd dén sinh nhat moi ndm bang mot
Ian di nhay du lam ky niém. Loi dong vién cia anh da danh bai 1oi nhan nhi lam néan long tiy
mot dong nghiép di cung t6i. Ngay trwdce lic chiing téi tréo 1én may bay, c6 ay ndi: “T6i khong
thé tin rang chi sé lam duoc diéu d6”. Nghi lai, toi cdm thiy that hai huwdc béi tdi nghi co dy

dén dé dong vién téi nhwng cd ay lai néi ti€p: “Toi dén diy dé bao chi dirng lam thé”,

L&i nhdn nhi cha cd 4y xuat phat tir tinh cdm va sw lo lang danh cho téi, toi rat cdm kich nhung

toi da lwa chon virt bo né di. T6i phai d6i mat véi ndi so hdi clia minh.
Bwéc ra dé bay cao hon

Ngbi trén may bay, tdi cdm thay thoi gian tréi qua thiat chim chap, cang ldc cang so hai. Khi
1én t&i d6 cao 4.200 m, ho bit ddu md ctra bén swon may bay, lic nay téi méi cdm thay ro rang
tAm quan trong ctia quyét dinh minh da dwa ra, moi viéc dién ra that nhanh. Luc d4, tdi nhé&
dén ciu noi cia huln luyén vién: “Mot khi ban & trén may bay, khong, khong, khong” déong
nghia véi “di thoi, di thoi, di théi”. Khong nhin xuéng dwdi, khong nghi vé viéc minh dang lam

va hét sic tinh téo, td6i d3 bwéc ra ngoai may bay.

O d6 cao 1.800 m va 60 gidy roi tw do, bo du cda toi dd mé ra. Ngay lap tic toi c6 mot trai
nghiém thu vi: Ngay sau khoanh khac ban dang roi tw do trén bau troi sé dén sy yén tinh va
thanh binh la ky. CAch mat dit 1.600 m, tdi dwoc chirng kién cdnh mat troi 1dn dep vo cung.
Mot phut sau, chian t6i cham mat dat. Toi da tiép dit nhe nhang va vui mirng khi biét minh da

d6i mat véi noi so dd cao. Toi da chién thing.

Thanh tich nay da ti€p thém strc manh cho t6i. Néu t6i da bwéc ra khoang khong cao 4.200 m



thi toi c6 thé lJam dwoc moi thir trén mit dit. D€ bay cao, ban phai budc vao mot twong lai vo
tan va khong thé doan trudc nhung vao cudi ngay, viéc ban ron déi mat véi nhiéu thach thire

sé lam cudc séng ctia ban c6 y nghia hon.
TU BO THOI QUEN “CAM GIAC DE CHIU”

Lam thé& nao mdt phu nit ban rén cé thé ddi phoé véi nhitng yéu ciu khiat khe ngdy mot tang va
ap luc phai dat dwgc wéc mo dep trong khi moi thir xung quanh cudc song ctia c6 ludén bon bé?
Trong thé gi¢i ngay nay, ban da tiéu ton vo6 ich qua nhiéu sinh lwc vao nhitng viéc lam khong c6
y nghia quan trong cho thanh céng trong twong lai. B&i ching ta thich cdm giac dé chiu va
“nghién” 1am nhitng cong viéc nhd nhat nhu: tra loi email, sap x€p dod dac cho ngan nip, to
chtrc mot cong viéc nhiéu lan. Chiing ta khong thé dat dwoc nhirng muc tiéu 16m chi bang cach

tw chuyén moén hoa nhitng viéc nhé nhat do.

Hay tir bd thdi quen “cdm gidc dé chiu” d6 d€ mé ra canh cira dén v&i thanh tich nhw mong

muon. Théi nghién cdm giac dé chiu, tdt dep Am i trong nhitng ngwdi phu nit thich kiém tra va
ghi chép nhiéu viéc, b&i ho cdm thiy hoan hi trong chdc 1at sau khi hoan thanh tirng nhiém vu
nhé bé. Ban sé dat ra ciu hdi lam thé nao minh c6 thé qua ban ron véi viéc hoan tat nhitng thi

kh6ng may quan trong nay.

Théi quen “cdm giac dé chiu” cia ban bat ddu moi ngay nhw: “Tdi sé nhanh chdng thuc hién ké
hoach nay va xoa né ra khéi danh sach kiém tra” hodc “Toi khong thé quan tim dén déng tai

liéu linh tinh trén ban néu khong lam xong viéc nay”.

Liéu cam giac dé chiu c6 gitp ban str dung t6t nhat thoi gian hay khong? Ban sé bi thic giuc
giai quyét ngay lap tirc tirng cong viéc. Sau khi lam xong tit ca, ban chi mat hai phut dé giri
email hoic ba phit xem lwét sdch bdo dé nam bat nhiing thong tin c6 ich. Khi ban khong con
cam thay bi thic ép vé thoi gian, nhitng viéc linh tinh sé 14y di sw chd y nhiéu hon cin thiét.
Trwdéc khi ban nhin ra, rat nhiéu thoi gian da troéi qua va ban khong thé hoan thanh cong viéc

hwéng dén wéc mo ctia minh.

Cho du ban d3 gat sang mdt bén nhung nhiing cong viéc nhé nhit nay van 4m anh ban, khién
ban sao nhidng thoi gian con lai trong ngay. Pirng dé viéc d6 xay ra. Sw sao nhang khién ban
khong thé tip trung sw chi y vao nhitng van dé quan trong. Hay xua du6i nhirng céng viéc do6

ra khoi tim nhin va tim tri cia ban cho dén thoi gian gidi quyét.

Nhirng diéu ban cam két va tip trung sé ban thu dwoc nhitng két qua tot dep. Nhitng cong viéc

nhé nhat sé lJam hao mon nang luc sdng tao ma ban can dé hoan thanh nhitng muc tiéu 16n lao.



Khi ngon Itta wéc mo tan lui, ban s& ddnh mat khao khat va dong co thic ddy. Ban bat du tin

rang minh khong thé vwon téi twong lai mo wéc.
CAM KET THUC HIEN MOT VIEC LON TRONG MOT THO'I GIAN

Cam két thwc hién nhitng viéc 16n bao ddm cho thanh twu quan trong va thu vi, né cé thé so
sanh v&i viéc nhay du. Ban hay liét ké ba viéc 1én lién quan dén mo wéc cda minh, sau do luwa
chon mét viéc dé 1én chwong trinh cho mét ngay. Hay khéi dau vui vé va ban sé trai qua niém

han hoan chan thit tir viéc dat dwoc nhitng muc tiéu va giai quyét nhitng vin dé that sw.

Khi cam két hoan thanh nhitng viéc 1o, ban sé ti€p cin van dé thuwong gap véi su tip trung cao
do, nhanh chong x6a bd ching, giao ph6 bét cong viéc cho ngwoi khac va it sw bi sao nhang

hon.

Diéu quan trong 1a tinh sdng tao va kha nang lam viéc ctia ban khi bat dwoc ngon It¥a nhiét tinh,
hao hirng va dong luc sé gitp ban ludén vin dong. Ban sé trai qua mot ngay v&i niém tin va thoa

man véi viéc dat dwoc nhirng thanh qua 1o lao.
Xay dung dong luc véi 8 buwdec don gian:

1. Vach ra ba viéc Ién. Ban can van dung strc twdng twong, séng trong sw lo lang hay duwoc dam
bao vé tai chinh. M6t viéc 16m ¢ thé bao gobm mot cong viéc trong mo, xac dinh va mua bat

déng san hodc tang ngin sach gia dinh. Hay dat ra thoi han dé hoan thanh ba viéc 16n doé.

2. Thdch thirc sw tdn tdm. Hay tuw héi: “To6i c6 lam dwoc diéu dé khong?” hodc “Néu qua khé
khin, liéu minh c6 tir bé khong?” Hay chac chin dé 1a mot cam két dung dan trong thoi diém

N

nay.

3. Tan dung “thoi gian déng luc”. Hay 1én danh sach nhitng cong viéc khé khan ma khong dut
quing thoi gian cho nhitng muc tiéu c6 ich doi véi viéc 1én cia ban. Hay chia nhé thoi gian va
gan chdng v&i nhirng cong viéc hang ngdy. Nghién ciru moi hoat dong va quyét dinh danh gia
ching nhw thé nao, giao pho6 cong viéc cho ngwdi khac, cho thué hodc hoan thanh ching sém

hon.

Néu trong ngay c6 mot khodng thoi gian it khi bi gidn doan (nhw sdng sém hoac dém khuya),
hay dé n6 lam khoang thoi gian dong lwe. Hay ludn tran trong khoang thoi gian ddng luc cta

ban. Ghi nhé ciu noéi: “Toi s& nhan rdi trong mot gid. Vay khi nao thi thich hop véi ban nhat?”

Ban c6 thé tam dirng thwc hién nhitng muc tiéu ca nhan vao ngay nghi cuéi tuin nhung dirng



cho rang d6 1a viéc can thiét. T6i diy vao ldc bdn gidr sang va danh thoi gian cho ban than. Co

thé thoi gian thich hgp nhit véi ban 1a buoi toi, sau khi cac con da di ngu.

N&u mot viéc 16n ctia ban lién quan dén cong viéc, hiy bat ddu mot ngay véi hai gior d€ giai
quyét nhirng cdng viéc kho khin, sau dé dan dan tang thém hai gid vao thoi gian ddong lwc moi

ngay.

4. Loai b6 nhiing cdn tré. Hay dinh ra thoi gian bat dau va trung thanh véi né. Ban danh méit
dong luc “lam néng dong co cia minh” véi nhitng cong viéc ban ron. Hay loai bé moi suy nghi
va nhitng viéc khong lién quan lam gian doan viéc lén cia ban. bat dién thoai & ché d6 thw
thoai va dirng m& email hay lo 1ang vé viéc mot thanh vién trong gia dinh bi 6m. Sw lo lang chi

1a mot cdm xic vo dung. Ban c6 thé lam nhirng viéc dé sau.

Hay 14y lai sw thw thai trong tAm tri ctia ban bang &m nhac, mot tach tra, mot 101 khang dinh. Sw

on ao hay diu 6c¢ cang thang khién ban kho c6 thé hoan thanh céng viéc.

Né&u ban bi sao nhang (du chi 1a trong chdc 14t), hdy dirng ngay viéc d6. Plrng mac vao nhitng
viéc lam hao t6n sinh lwc, du la nhé nhat. Nhiéu phut goép lai thanh mét gic, nhiéu gior gbp lai sé

thanh mot ngay.

Théi quen xau trong cong viéc hinh thanh trong thoi gian dai khoé cé thé thay doi dwoc qua
mot dém. V&i bai tAp nay, nhitng gi ban dau ban cdm thiy kho khin sé tré nén dé dang hon.

Ban sé thiy minh tién bd va ngay cang c6 thém doéng luc

5. Xen ké viéc “nhd c6” vao trong thoi gian dai cdc khodng thoi gian dong. Cac cong viéc lat vat
giong nhu c6 dai - cho du ban thuwong xuyén ¢ gang tong khit ching di, ching cling khéng bao
gior hét. Song ching ta van phai giai quyét ching va viéc nay c6 thé 1am gian doan cong viéc doi
héi sw tap trung. Hay phan loai cac cdng viéc thanh “nhitng viéc 16n” va “c6 dai”. Sau moi gior
lam viéc Ién, hdy danh ra 30 phit dé “nh6 c6” véi nhitng viéc nhuw: viét thw, goi dién hay nhitng

viéc lat vat khac.

Hay tap trung nhitng viéc nho. Néu ban lién tuc mé thuw tiy, thanh todn cac hoa don, sip xép cac
bién lai va bé di nhitng thir khong can thiét vao thung rac, thi ban dang lam viéc c6 hiéu qua.

Néu c6 thé, dirng bao gi¢r giai quyét bat ky gidy to lién quan nao qua mot lan.

Nhuwng ciing khong nén “nhd” tat cad dam cé dai trong mét [an. Hay danh wu tién cho mot viéc
nao do. Pat mot ngay theo dinh ky d€ 1am c6ng viéc “nhd c6” tin gbc va sap xép lai ching. Viéc

don dep kj cang gitip ban loai b6 nhirng viéc khong can thiét.



Néu ban can 5 phut nghi ngoi va thoat khoi viéc 1én dirng tin dung n6é dé nhé “cé dai”. Ching
chi khién ban sao nhing. Hay st dung thoi gian dé dé nap lai nang lwgng cho nhitng viéc 1on

bang cach vwron vai, tap thé duc hodc dn gi do.

Cudi cung, dirng nghién viéc “nh6 cd”. Hay thay thé bang mot bira dn trua dé chiu hodc 30 phut

doc sach.

6. Tdp trung vao mat viéc Ion. Khi tip trung vao qua nhiéu viéc trong cung mot lic, ban sé
khong thé hoan thanh viéc ndo. Hiy hoan thanh viéc 1én dau tién trwde khi bit tay vao lam

cong viéc khac.

7. Loai bé nhitng y twéng. Khi cong ty cia téi quyét dinh cdp nhit cdc mén hoc cho chwong
trinh dao tao tai nha va hdi nghi sau ngay, chiing t6i da kéo dai thoi gian viét tai liéu. Nhung
khi hoan thanh, ching t6i mé&i nhan ra minh dang tao ra mot con quai vat. Ca hai chwong trinh
giéng nhau vé ndi dung, chi khac nhau vé cach trinh bay, nghia la cit khi nao chuyén sang trang
khac ching t6i lai phdi viét va in lai cd chwong trinh. T6i cam thay chdn nan khi phai mat rat
nhiéu thoi gian d€ stra lai va viét chwong trinh giang day méi cho hai chwong trinh dao tao
trén. Cho du dau dén nhw thé nao, ching tbi cling phai vitt bo né. Moi chuyén sé tot dep néu

ban loai bé nhitng y twéng c6 hai.

8. Bdo vé dbng lwc ciia ban. Hay chap nhan thuc té 1a ban khéng thé 1am hai long tit cad moi
nguoi. MOt s6 ngwoi chic chan sé khong vui véi nhiing thay d6i ban tao ra khi tap trung vao
nhitng viéc 1én cia minh. Pirng cadm thAy tdi 161 va tip trung véi nhitng muc tiéu cda ban. Xung
quanh ban la ban be, gia dinh va nhiéu ngwdi ing hé cho wéc mo ciia ban. Hay bé ngoai tai

nhitng loi de doa khién ban nhut chi. Pay la cong viéc ctia ban chir khong phai cia nguwdi khac.
Cang lam dwoc nhiéu viéc, ban sé cang dat dwoc nhiéu thi. Hay tao ra dong lwc cho minh va
tién vé phia truwéec.

CAM KET LAM NH(YNG VIEC PUNG, KHONG PHAI VIEC DE

Du ban tin twdng vao nhitng gi minh da chon nhung khong phai ctt quyét tdm la c6 thé dé dang
lam dwoc moi viéc. Téi rat tin tAm trong cong viéc, trong mdi quan hé dic biét véi gia dinh va
ban be.

Cong ty cta tdi c6 quy mo6 nho gom 25 nhan vién va kha nhiéu nhin vién hop dong. Chiing t6i
gan bé véi nhau va coi nhau nhw ban be, nhung chinh viéc nay khién cho t6i phai dic biét cirng

ran khi gidi quyét nhitng vin dé phat sinh ctia nhin vién. LAn dAu tién sa thai nhin vién, toi da



cam thay rat ay ndy. Toi da goi dién cho Mary Ann — mdt nguwoi ban rat thanh cong trong kinh
doanh d€ xin 1&i khuyén va sw ing hé. C6 4y da néi: “Vickie nay, ciu biét 1a ciu phai lam diéu
do6. Té tin chac mot ngay nao do6 ciu sé khong nhé néi tén cia nhan vién d6 dau. Hay 1am nhw

»

vay.

Piéu d6 nghe that tan nhan nhung loi khuyén cia cd 4y da thuyét phuc dwoc toi. Du cho ti cé
so dudi viéc ngwdi ma toi da yéu quy nhuw thé nao, dé ciing 1a mot viéc lam dung din. Ngay

hom sau, toi két thic hgp déng véi nhan vién do.
CAM KET THU’C HIEN NHU’PNG CONG VIEC CHI TIET

Khi tw vin cho nhitng phu nir tré tudi, tdéi quan sat thady nhiéu ngwdi nhin moi viéc rat don
gian. Xem xét cac chi tiét dé bién twdng twong tré thanh hién thuc la mét viéc khé. Vay tai sao
nhiéu y twéng tét lai khong bao gior dén dich? Thanh cong khong bay dén trén mot tim tham

than ma n6 dwoc hinh thanh tir vo s6 nhitng cOng viéc chi tiét.

Moi ngwdi thwdng thac mac: “Tai sao ngwdi phu nit d6 lai thanh cong? Toi ciing tai ndng, c6
nang lwc va 6c¢ sdng tao nhw c6 Ay, vay tai sao toi lai khdng thanh cong?” Mot ngwoi thanh cong

la ngwoi ludn tap trung vao nhirng cong viéc chi tiét gidp hién thuwc hoa mo wéc ciia minh.

Bette Nesmith Graham, di ly di ch6ng va nhan nuéi mot dira con, ba lam thw ky hanh chinh.
V&i su chin chu, ba rat buc boi véi nhitng 10i tdy xod trén tor gidy dep dé da dwoc danh may, vi

vay, ba da tron mot sd loai son nwdc va st dung co ctia hoa si dé vé de 1én nhirng cho tiy xoa.

Nam 1956, ba m& Céng ty Mistake Out (sau dé doi tén thanh Liquid Paper) va bién nha bép
thanh xwdng san xuit. Ba da dung may dién dé tron thanh cic san pham va thué con trai cung
ban bé ctia cAu tham gia d6ng chai. Du da lam viéc vat va ca ngay 1an dém dé hoan thanh cac
don dat hang, nhung lgi nhuin ctia cong ty thu dworc rat it. Chi sau khi tir bo cong viéc thu ky,
Bette mé&i doc toan bd thoi gian va strc lwec vao cong viéc kinh doanh va xay dung mot cong ty
tri gia tri gid nhiéu triéu d6-la. Nam 1968, ba da s& hiru cong ty ctia riéng minh v&i 19 cong

nhan va dén nam 1976, Bette ban cong ty v&i gia 47,5 triéu do-la.

Bette Nesmith Graham da khéng khéi ddu nhw mot nha sang ché nhwng khi y twdng xuit hién,
ba da quyét tim hanh dong, ki€m soat cdc cOng viéc chi tiét cda nguoi chti doanh nghiép va da
dat dwoc thanh cong tuyét voi. C6 1€ nhiéu ngwoi cling cé y twdng nay nhung chi c6 Bette danh
nhiéu thoi gian va quyét tAm bién y twdng cia minh tir mot hat mam phat trién thanh ciy ra
hoa két trai. Piéu thd vi la thanh cong thwong dén tir nhitng wéc mo va kich thich tri twéng

twong trong ban.



Thanh cong thuwong bat ngudn tir nhitng mo wéc nhung chinh viéc cam két thwe hién nhirng

chi tiét nhé bé da tao ra sw khac biét gitra thanh cong va thit bai.
RU BO NHU’NG GIO'THAN TROI BUQC

Trong khi khéng thé xoa bé nhitng diém yéu, ban sé thiy gia tri hon néu tp trung vao nhirng

diém manh cia minh. Quan tAm dén nhirng thi€u sét sé khong mang lai loi ich nao.

Néu theo dubi wéc mo, ban cin cé ky nang, kién thirc va diéu quan trong la hidy cam két cé
dwoc no. Viéc c6 dwoc nhitng ky nang nay cé nghia la ban da st dung tit ca nhirng gi minh cé,
trong d6 bao gom ca viéc tim hiéu nhitng yéu t6 bén ngoai dé€ bu dap nhirng thiéu sét va hoan
thanh cac muc tiéu. Mot phu nit véi mot y twdng tuyét voi cd thé khong phai la ngudi thwe hién
y twdng t6t nhat. Ngwoi c6 tim nhin xa tréng rong khéng thé chiu dung néi khi phai chd y vao
cac chi tiét, trong khi nhirng nguoi cau toan thi lai qua chi tAm vao cac chi tiét dé gitr vitng birc
tranh 1&n trong tri twéng twong ciia minh. Hay tim ki€ém nhitrng ngwdi ¢ thé gitip ban hoan

thién cac tai nang ciia minh.

Mot ngwoi ban cta tdi cd nhirng tai nang cin thiét dé tré thanh mot nha thiét ké thoi trang
nhung c6 dy lai thi€u kién thirc kinh doanh. Pay khéng phai la mét 1o phé binh béi trong nén
cong nghiép may mac khéc liét va phitc tap, néu chi c6 tai nang thoi van chua du. D€ dat dwoc
thanh cong, c6 4y phai tim ki€ém mot chuyén gia c6 thé quan ly khéi lwong cong viéc san xuit,
xuc tién ban hang va phan phéi. Mot ngwoi phu niv cé triec gidc manh mé sé rii bé dwoc nhirng

gi¢i han han ché va tin dung nhirng nguon luc can thiét.
TAO RA TAM VE SO POC PAC CHO MINH

O tudi 28, tdi bit dau cong viéc kinh doanh. Trong khi ban bé st dung cac budi tdi va ngay nghi
dé tiéc tung thi toi lai lam viéc hang dém va ca nhirng ngay nghi & cong ty véi quyét tam dat
dwoc thanh cong trong du an kinh doanh. Sau khi cong viéc kinh doanh van hanh sudn sé, t6i
dang ky hoc trueong ludt. Do d6, t6i ban ron lién tiép trong bén nam troi. Kién dinh véi muc
tiéu cia minh khong phai 1a viéc dé dang va cling khong c6 ai ddc thic toi. Toi phai 1a nguoi

déc cong cia chinh minh.

Mic du lich 1am viéc vat va nhung tdi van luén phuc vu cac khach hang tin tinh hon ca nhirng
gi ho mong doi. Va bay gio toi c6 nhiéu thoi gian vui choi, nghi ngoi. T6i da tré thanh triéu phu

trong khi nhitng ngwoi khac dang mai tiéc tung.

Rat nhiéu nguoi chi mudn dwoc hwdng thu ma khéng phai lam viéc. D6 1a Iy do tai sao cac song



bac va tro choi x0 s6 dwgc wa chudng, bdi ai cling mudn cé tién ma khong can lam viéc.

Toi tin vao viéc tao ra tdm vé doc dic cho minh. Cang lam viéc cham chi, tdi cang may man. Toi
bao ddm cho thanh c6ng ciia minh bang cach lam viéc nhiéu hon. Daryn Kagan ciing lam nhw
vay khi c6 4y tré thanh binh luin vién thé thao — mot phu nit trong thé gi¢i cia dan 6ng. Co iy
cham chi lam viéc ca vao nhitrng ngay nghi ma khéng can dwogc tra lwong. Co 4y lam viéc nhiéu

hon sw mong doi cda tit cd moi ngwdi trong dai truyén hinh va c6 y da “tring x6 s6”.
PUNG QUA TAN TUY VO'ISU CAM KET

Khi bat dau hoi nghi chuyén dé dau tién, toi da 1am viéc dén kiét sitrc. Toi gidng day ca ngay va
luén dn trwa v&i cac hoc vién. Vao cudi ngay, ho maoi téi di an toi nhwng khong phai 1a dé nghi
ngoi bdi toéi van la mot gido vién va ho mudn dit thém nhiéu cau hdi cho tdi. Cudi cung, Karen
— chi gai t6i, da hoi: “Vickie, tai sao em khong néi ‘khong’ d€ danh thoi gian cho ban than va
nghi ngoi mot chut?” Toi bat dau dat ra cac ranh gidi va hi€u rang moi ngudi thudng cadm thay

on thda v&i ranh gidi dé.

Phu nit thwong qua tin tuy véi cam két. Thuee té€, ho c6 xu hwéng qua tin tuy nén téi rat thin
trong khi n6i véi ho vé cam két. Ching ta cling c6 thé kién tri, tin tuy v&i nhitng muc dich sai
va khong dang nguwoi. Ching ta tw day doa ban than ngoai trir sw htvra hen hop ly. Vi vay, khi
ching ta bi kiét strc. That thu vi khi dat ra ranh giéi, moi ngwoi da khong con moi téi di an téi.
Diéu nay gidng nhw viéc toi da giri di mot thong diép ngdm, moi ngwoi nhan dwoc va ho dé

dang chap nhan nd.

Sw tan tAm khong yéu cau ban phai quén di ban than wéc mo cia minh dé gitip d& ban be hoac
gia dinh dat dwoc wéc mo cia ho. Chiing ta can dat ra cac ranh gidi trong viéc tw nguyén cam
két.

Quyét tim dat dwoc nhitng viéc 16 véi

5 LOTHUA

LOTHUA1

T6i sé song va lam viéc hét minh

Ban phai cam két thuc hién viéc 16m nao dé theo dubi wéc mo cia minh?

Ban cin thuc hién nhitng cam két nao?



LOTHUA 2
T6i sé thuwc hién hodc tir bo né ngay lap tirc

Ban cAn phai khic phuc nhitng ndi s¢ hdi ndo dé€ hoan thanh viéc 16n? Ban sé st dung khoang

thoi gian dong luc nhu thé nao dé pha bé théi quen “cdm giac dé chiu”?
LOTHUAS3
T6i sé tirng bwére tién téi wéc mo

Xac dinh ba bwéc hanh ddng ban sé lam d€ hoan thanh viéc 1én. Pac biét, ban phai xac dinh
chinh x4c khoang thoi gian ddong luc moi ngay? Ban sé cho nhitng cong viéc nao vao nhém “cé

dai”?
LOTHUA 4
Toi sé luén hoc héi suét doi

Linh vuc dao tao hoac kién thirc nao c6 thé giap dé ban thwc hién viéc 1én? Lam cach nao va

khi nao ban sé thu dwoc kién thirc nay?
LOTHUAS
La phu ntt, t6i sé lam dwoc moi thir

Xac dinh ndi so hai ban can khic phuc va nhitng rii ro ban can chip nhan. Nhitng kinh nghiém

gi ban da hoc dwoc sé giup ban dat dwoc viéc 1on?

SU TAN TAM CUA LEIGH

Nhitrng ngay dau tham gia nganh xut ban, t6i dwoc moi dén dw bira trra & Houston Financial
Council for Women (Hoi dong Tai chinh Phu nit Houston). Nhitng ngwdi phu nit & d6 an mac
ddng mot, sanh diéu va tw tin. Khi d6, tdi & d6 tuoi 20 va khéng c6 mét chut tw tin ndo. Toi
mudn gidng nhw ho, do d6 tdi da dang ky lam hoi vién. T6i khong c6 nhiéu mdi quan hé quyén
lwc nhwng t6i da tham gia vao moi budi hop mat va do dé, to6i dwoc chi y. Mot phan ratlén cda

thanh cong dang dan hé 16 nhung t6i khong nhéin ra.

Mot thanh vién ma t6i rit khAm phuc dwoc bau lam chi tich d héi té6i c6 mudn tham gia vao

uy ban khong. Mac du tdi chwa phuc vu & mot uy ban nao nhung c6 y dam bao la toi c6 thé



lam dwoc. Pay la khéi diu cia sw rang budc gitp toi tré thanh ngwoi phu nit chuyén nghiép va

t6i da cam két.

Khi la ngwoi quan Iy chwong trinh, toi da dwa Ann Richards (trwéc khi ¢6 dwgc bau lam Théng
doc bang Texas) dén ndi chuyén véi nhdm nhé ciia minh. La pho chu tich héi, toi da tao ra

nhirng gbi théng tin thu hit cdc hdi vién tiém nang.
T6i kham pha ra phan thwdng cia viéc lubn mang dén mot sd quyén loi nhé nao dé. Khi tré

thanh chu tich, t6i da gi¢i thiéu hoi cia minh vao mét vii dai réng 1é6n hon - The Federation of
Houston Professional Women (Lién doan Phu nit chuyén nghiép Houston) — mo6t khéi lién

minh cac to chirc cho phu nit twvong tw nhw té chirc cia ching toi.

T6i tinh nguyén tré thanh thanh vién cho uy ban cua hoi. Chi chin thang sau khi gia nhap, t6i

tré thanh mét thanh vién trong uy ban danh gia gom 20 thanh vién. La ngwdi quan Iy hoi vién,
toi n6i chuyén véi tat cd hoi lién hiép phu nit @ Houston dé khuyén khich ho tham gia. Két qua
la c6 thém 18 thanh vién m&i. Va sau bén nam, t6i dwoc bau lam chu tich lién doan gom 6.000

thanh vién.

Toi da c6 rat nhiéu niém vui va loi ich tir nhitng mdi lién hé v&i nhiéu phu nit. Téi van dang cd
gang ho tro cho thanh céng ctia nhitng doanh nhan 1a phu nit trong cong dong. Sw cam két sé

tré nén dé dang khi ban that sw nhiét tinh.
LEIGH
Gidm d6c Marketing

Sw tan tAm mang dén cho ban dong lwc dé theo dudi wéc mo va ban sé chid y vao nhitng dong
lwc véri mirc d6 str dung cao strc manh nhanh nhay ctia ngu¢i phu nit. Linh vuc nay ching ta sé

nghién ctru cu thé hon & chwong tiép theo.
Moi ngay, hdy lam mot viéc ma ban cam thiy so hai.

— Eleanor Roosevelt



Néu khong thay déi, ching ta khong thé trwdng thanh.

Néu khong trwedng thanh, chiing ta khong thit sw dang song.
- Gail Sheely

Khi ¢ gang lam nhitng viéc minh so,

ban sé khong con so hai thir thach tiép theo.

- Vickie L. Milazzo

4. NHANH NHAY

Str dung sw nhanh nhay dé d6n 1y nhitng co h6i méi

Co thé phu nir mém mai hon nam gi¢i. Nam gi&i cé nhitng strc manh, con phu nit lai dworc troi

pht cho sw nhanh nhay.

Vé&i sw nhanh nhay trong tw duy, phu nit ¢6 xu huwdng lam tot nhiéu céng viéc mét lic. Ho rat
linh hoat va dé thich nghi.

Thoi tién stt, phu nit da st dung ca hai ban cau ndo. Phu nit va nam gi¢i déu tham gia sin ban
va hai lwom. Khi ndng nghiép phat trién, phu nit vira niu nwdng, may quan ao va cham séc con
cai vira lam déng, thu hoach hoa mau va chan nuéi stc vat. Sau dé, khi do thi phat trién, phu nit
budn ban hodc trao d6i hang hoa & cho. Vi vay, tir rat liu phu nit da c6 da sw nhanh nhay dé

phat trién diy du cic kj ndng va sw thanh thao cia minh.

Bang sw nhanh nhay, mot ngwdi phu nit ¢6 thé nhanh chéng thay déi cdc phwong hwdng, tin
dung co hoi, thir strc vdi nhirng lwa chon méi va chap nhan mic sai lam. Ho chdp nhan th
thach va dwong dau véi cac xung dot khi can thiét. Mot ngwoi phu nit nhiét tinh va nhanh nhay
khong bao gior ndi “toi khong thé” khi thoi co dén. Ho biét rang thanh cong chi dén khi ho noéi
“cé thé” - d6 1a khi phai d6i mat v&i thir thach, moi ly do “kh6ng thé” sé han ché sw nhanh nhay

va thanh céng cua ho.

Sw nhanh nhay 1a con dwong dan dén nhirng trai nghiém phong phu va siu sic. Cang cd gang
bao nhiéu ching ta cang c6 kha nang cao hon dé dat dwoc gidc mo cia minh bay nhiéu. Sw that

nay luén ding véi nhitng muc tiéu ma ching ta dang theo dudi. Khi thir thach ban than, sirc



manh thé chat, tinh than va cdm xtc cia ching ta hoat ddng ting téc dé tao ra bat ky co hoi
nao. Sy nhanh nhay cho phép chung ta nhan ra nhirng viéc trong twong lai sé khong giup ich

cho wéc mo cia minh. D6 1a kha ning d€ bat dau nhirng thay d6i bat budc va sdng dam mé.

Hay tudng twong ban dang theo doi mét con kién kéo mot cong rom qua to so véi nd. Con kién
tién dan dén mot vét nirt kha rong, ndé dirng lai mot ldc dé suy nghi vé thir thach nay, sau d6, né

dat cong rom xuyén qua vét nirt va di trén cong rom dé sang phia bén kia.

Tt cAu chuyén nay, chiing ta c6 thé rat ra hai bai hoc: (1) sw nhanh nhay cho phép ban nhin ra
hwdéng di ding; (2) sw nhanh nhay bién kh6 khan tré thanh loi thé. Nhitng thi thach cung véi
su thay d6i 1a mén qua ma sw nhanh nhay dem dén cho ban, gitip ban ning cao trinh d6 cia

minh. Ching bién mot viéc kho khan phitc tap tré nén don gian, dé dang.
PANH THU'C SU NHANH NHAY

Pé dat dwoc thanh cong trong bat cir viéc gi, ban phai quyét tAm va sdn sang di dén nhirng dia
diém mai, thay doi phwong hwdng, lay chuyén moi thir. Mao hiém gitp ban ting cwong sw
nhanh nhay dé dén nhirng noi ban can dén va chuin bi cho nhirng thit thach tié€p theo - nhirng
thir thach doi hoi ban thay doi nhiéu hon.

Khi cdm thdy minh phai chiu dung tinh trang giang xé trong cudc song, téi ludn ¢4 giang nho lai
nhitng thir thich ma minh da vuot qua va nhitng co hdi méi, nhitng vién canh méi, lwa chon
m¢&i da m& ra. TOi sé nhin lai va hiéu dwoc cach thirc ma sw thay déi dé da mang dén co hoi

giup toi tré nén nhanh nhay hon.

Sw thay doi hiéu qua doi héi phai c6 sw nhiét huyét, tim nhin va sw can ddm. Nguwoi phu nir

luén c6 thoi gian dé€ chirng t6 va c6 thira sw can ddm. Sy can ddm la mét lwa chon.

Sw thay doi hiéu qua cling yéu cau tinh ky luit. Tinh ky luit gidp ban ti€p tuc mao hiém theo
dudi tAm nhin clia minh (du khong c6 hiu thuin dang sau) va phat trién nhitng thoi quen méi

cua tinh nhanh nhay.

Moi budi sang, ban hay tw hoi: “Trong cudc doi, diéu gi khdong dién ra nhw cach téi mong
mudn? Viéc gi c6 thé xay ra tét dep hon? Va lam thé nao toi thay doi dwgc diéu d6?” Sau do,

thwce hién sw thay doi tich cwc, du ching rat nho bé.
Mot nha dién thuyét da nho dén sw tw van cia mot chuyén gia luyén thanh dé thay d6i giong
néi déu déu bam sinh cia minh - giong n6i khién moi thinh gid déu buén ngi. Chuyén gia

luyén thanh da huéng dan c6 tang Am diéu giong ndi, udn ludi & chit “r”, gidm Am lwong & phu



am va lam tron nguyén am, hét lén, thi tham, nirc nd, gy xic ddng, cworng diéu, thong thiét.
Sau nhitng no lwc bén bi, giong noi ctia c6 4y gidng nhu mot soi day cao su, mé rong, mém mai

va giau cam xuc hon.

Khi chiing ta chao d6n sw thay déi va mé rong sw nhanh nhay ctia minh, chiing ta loai bé dwoc
sw cing nhic va don diéu trudc day. Chung ta nhin ra minh dang & mot khong gian méi - noi

cua nhirng su lwa chon v6 han.

Moi ngwdi thudng tin rang nhirng nguwoi c6 strc 16i cuén quan ching sé thanh cong tot dinh. Va
khi con nhd, tdi thwong bi tréu choc vé nhitng 16p hoc trong twdng twong ciia minh. Chi gai toi
— mot c6 gai dwoc nhiéu ngwdi ngwdng mo va anh trai sinh déi — mot vin dong vién noi tiéng
cho rang t6i la mot dira tré ngu xuin nhat trén doi. Tinh toi tram, dé dit va nghiém tuc. Toi
luén c6 mot st ménh. Trong khi ban bé cta t6i thay doi vé ngoai tré con cia minh thi toi lai

muu tinh thay doi ca thé gidi.

Khi cang mao hiém, cang din siu hon vao nhirng linh vic tdi chwa bao gior biét va chidp nhin
suw thay d6i do thir thach mang lai, toi da loai bé dwoc tinh rut ré, ddm lam nhirng diéu ma
minh so hdi. Néu ban muén xay dung sw can ddm - thir sé 1on dan lén cung v&i chinh ban than
ban, thi thir thich ti€p theo khéng con dang so b&i n6 khéng & noi qua xa voi. Mat dat sé tré
nén than quen hon, tré ngai khong hién ra to 1dn va ban sé nhanh nhay hon trong viéc danh gia

chung.
DANH BAI TINH TO MO CUA BAN

Toi da ké cho cac ban vé ndi so dd cao ctia minh. C6 thé ban sé& nghi toi lo lang vé tit cd sw rung
dong khi phat hién ra ndi so khac nhw s nwéc chang han. Mot Ian suyt chét dudi khi con nhé

da khién toi ludn canh giac khi boi 16i va khong dam boi & nhitng chd nwéc sau.

Tom rat thich 13n. Anh 4y ké rat nhiéu chuyén vui nhung tdi biét déi khi anh cam thiy lo 1ang vi
mot sd rac roi xay ra khi lan. Vay tai sao mot ngwoi lidu Iinh, giau kinh nghiém nhw anh lai lo
1dng? Diéu nay da lam t6i cdm thiy kho quyét dinh c6 nén 13n hay khong. Cach duy nhit ma toi
sé& sir dung d€ mao hiém bam vao chiéc van 1an 1a tw htta rang toi c6 thé lwva chon khong cham

vao nwoéc.

Bén du¢i diy da ngadm, diéu dau tién ma nguwdi hwéng dan lan néi véi ching toi 1a vé ca map:
“Pay la thé gi¢i cd map. Ching cai quan tit cd moi thir. Pirng dai dot dén gan cd map. Hay ton
trong ching. Ton trong lanh thé cda ching”. That sw, ca map khong khién tbi so hai. Téi da qua

so nwdc nén khong con quan tAm gi dén ca mip nira. Pau tién toi phai xudng nwérc, sau do toi



sé nghi dén ca mép.

O Fiji, toi theo doi mdt cd bé bi suy nhwoc than kinh nhung van cham chi hoc lin, trong khi dé
tdi & lai an toan trén bo. Téi phan van ai 1a ngwoi bi suy nhwoc nhiéu hon, ¢6 bé hay la t6i? Can

bénh ctuia c6 bé la that con can bénh cua toi chi la do twdng twong. Ai la ngudi nhanh nhay hon?

Vao moi budi trwa, Tom lai ké cho t6i nghe nhitng cAu chuyén tha vi anh nhin thay khi lin,
nhung toi van tiép tuc vay nwdc & nhitng ché nwéc ndng. Mdi ngay tdi déu boi ra nhitng chd
nwéc sdu hon cho dén khi cudi ciing, vao ngay thit tw, téi da cé di can ddm dé tién gin dén do
sau 90 m. Bong dung toi khong con thdy hai long véi viéc quan sat moi thit trén mat nuwdc nita.
Tinh td mo cda toi dwoc khoi goi, toi ndng long 1in xuéng sau va dam minh vao bong tdi ky

diéu & bén dudi. Téi quyét tAm thir 1an xuéng nwéc mot lan nira.

Cudc ldn dau tién cta toi la & mot vinh nwéc nong. Toi lan xuéng day bién, suc sao cat va tdo
bién & do sau 4,5 mét. That dé dang. Lin xudng bién, tdi c6 cdm giac that an toan va nhin ngdm

dwoc canh dep trong long dai dwong. Thanh cong nay da khuyén khich t6i tién xa hon.

Ngay thir hai, t6i 1dn ra xa hon va sdu hon téi 7,5 m. Ngay thir ba, chiing t6i di thuyén dén dén
do sAu 90 m toi da sdn sang d€ kham pha. Sau khi vt qua dugc dot séng cudn cudn danh vao
b két hop véi viéc thich nghi v&i 4p suit nwdc ép vao tai va lam diu sw lo lang cla téi, ching
toi boi doc theo day bién & chd nwéc ndng dén chod vach da va chdm chap di chuyén dén vuc
sdu 90 m. Thit ngac nhién, viing nwéc & dwdi bién dn dinh va yén tinh khac han véi nhitng con

song cuén cudn danh vao man thuyén & bén trén.

To6i cdm thay khoan khodi khi biét rang do sau ban diu duoc ldn cta toi gidi han & 13,5 m,
nhung boi doc theo birc twong t6i cdm thady minh nhw dang & mot thé gidi khac, khéng cé gi

ngoai bong téi & dwédi chin nhai cha toi.

Sau do, toi thich thi quan sat cudc séng ctia bién. Ching lam téi cdm thay thoai mai va binh
tinh hon, to6i da nghe thiy Am thanh ctia bién ca. Lic nay, td6i hoan toan quén di moi cam giac
vé thoi gian, dd sau va ndi so hii tir thia tho 4u. Néu nhw tdi khong bao gid tré thanh mot chd
ca trong nwéc, thi bay gior toi dang hoa minh vao thé gi¢i cia nd. Hon thé niva téi con cadm thiy

vui vé vé&i sw nhanh nhay méi ma t6i vira khdm pha.
THACH THU’C PINH KIEN

Toi sé thé nao néu khong dwong dau vdi ndi so nwdrc? Chic chin 1a toi van tiép tuc so nude.

Toi tin rang ngwdi hanh phiic nhat 1a ngwoi tredng thanh va san sang dwong dau véi thir thach.



Cach duy nhat dé trudng thanh 13 dat ra cau hoi, thach thirc, ki€ém chirng nhitng ciu tra loi méi

va di nhanh nhay dé thir nhitng cai méi.

Trong kinh doanh, ban s& phat trién hoic thit bai. Phan lén chiing ta luén sdn sang d6i dau voi
c4c thtr thach trong sw nghiép ctia minh. Ban ¢8 gang dat dwgc mic lwong cao hon, vin phong
rong hon, c6 thém anh hwdng va quyén lwc. Tai sao ching ta khong lam nhw viy véi cudc s6ng

ca nhan cia minh? M6t hanh dong lu6n cé anh hwdng téi nhitng hoat dong khac.

Trong cudc s6ng, cling giong nhw trong kinh doanh, khi ban sao nhiang viéc trwdng thanh, niém
dam mé trong ban sé ngudi dan. Lén ké hoach khong chi cho mdt ngbi nha I6n hon hodc mot
chiéc 6t6 m&i ma con cho ca viéc hoan thién tdm hon. Hay hoan thién ban than tir nhitng nén
tang chung nhit. Ban khong mudn thirc diy moi ngady ma van nhin thiy mot con ngwoi khéng
c6 thay doi gi trong gwong. Ban muén nhin thay mot ngwdi phu nit virot ra khoi ranh gidi cii
cta chinh minh. Ttr ch6i sw tredng thanh hodc tir ch6i dbi dién véi thir thach khién ban tw nhot
minh trong cai hop chit chdi do chinh ban tao ra, néu khong lan xuéng nwérc, c6 1€ toi sé ludn
tranh xa thé gidi rong 1én dwédi nwée trong ca quang doi con lai. Ching ta tw dung 1én thit bai
cho minh khi tin vao nhitng cau than ch cé hai: “T6i khong thé... Téi khong lam... T6i khong

dwoc dao tao dé lam diéu d6”.

Mot phu nit tham gia chwong trinh hoi thdo chuyén dé cia toi lo lang vi c6 khong thé theo kip
chwong trinh. M6t ngay, téi dé nghi cd 4y nén nghi hoc va dwa dia DVD chwong trinh hoc dé c6
tw hoc theo tdc do6 ctia minh.

Co tlr choi loi dé nghi nay. Thay vao do, c6 4y ngoi & diy dau trong suét sdu ngay tw trao doi,
sw that vong cla cd cang ngay cang tang va khong nghe dwoc mot tir nao cia khéa hoc. Cuodi
chwong trinh, c6 1a mot trong so it ngwdi tregt bai ki€ém tra tét nghiép. C6 4y da bo 16 co hoi
ctia ban than bai tinh tw ky 4m thi. Hiéu dwgc diéu kién ctia ban than khdng hoan hao, c6 iy da
rdi tri, sau dé cd gang hét strc d€ hiéu. M3c du cho 1&p hoc qua tai, cd 4y van cé thé ting thém

kinh nghiém nhanh chéng bang cach thir thach quan diém da dn sdu bam ré trong dau minh.

Toi khong c6 ¥ nodi rang ching ta nén 1&r cc van dé. Sw nhanh nhay dén khi chiing ta nhanra
nhirng diéu khong thich hop va stra chira nd. Nhwng cé sw khac nhau giita viéc than phién hoac
khudy dong su lo lang va viéc chi ra nhitng thi can thay d6i. Khi cdc nhan vién phan nan, toi
noéi: “Pirng chi phé binh - hdy vach ra cac ké hoach va dwa ra sw lwa chon”. T6i khong phai la

chuyén gia hoan hao trong viéc giai quyét vin dé nhuwng to6i c6 thé dwa ra cac y kién.

T6i khong phai la ngudi ngay tir khi sinh ra da s& hitru mot cong ty. Toi da phat trién sw nghiép



cia minh tir viéc bAn my pham Avon, lam viéc & cra hang Burger King va sau dé 1a & bénh vién.
Ong chu lién tuc thit thach quan diém ctia toi va da day toi: “Du & bat ctr chd nao, ban hiy tan
dung tinh hinh bang cach dit ra cac cu hoi, thim do va thir thach nhiing dinh kién”. Hay kham

pha thé gi¢i xung quanh bang sw kinh ngac va td mo, ban sé& c¢6 thém nhiéu sw nhanh nhay.
TANG CUUONG SU NHANH NHAY

T6i da nghi ldn xudng do sau 13,5 m da la tuyét voi, cho téi khi toi biét cé nhiéu tho 1an da lin
sdu gap 10 Ian d6 sdu dé ma khéng cin thiét bi lan. Mon thé thao nguy hiém nay thu hat rat
nhiéu phu ntt. The 1an nin thé “tha tw do” mang theo mét vat ndng kéo minh xuéng dd sau
mong mudn va boi tré lai mat nwdc chi trong khoang moét Ian nin thé. Tanya Streeter da lap ky
luc 13n nin thé ctia phu nit vao nam 2002, ¢6 da ldn xudng do sdu 157,5 m va quay tré lai mat
nwéc trong 3 phit 26 gidy - sdu hon rat nhiéu so véi mirc cic tau ngdm dat dwoc trong Chién
tranh thé gi¢i thit hai.

Mandy-Rae Cruickshank lap ky luc v&i dd sdu 67,5 m trong cudc thi lan véi trong lwong ¢ dinh
vao nam 2004. Nguoi ldn tw do thé loai “trong lwong c6 dinh”, sit dung mét d6i chan nhai va
dap chan dé day than minh tién dén do6 su can t&i. Co tin twdng hoan toan vao stirc manh cia
minh, boi rdt nhanh trong khi chi str dung mot lwong nhé oxy va chi hoi gang sirc, moi chuyén
dong déu duyén dang va mém mai. C6 4y khong ton it sirc lwc nao va da dat dwgec muc tiéu cda

minh.

Nhitng ngudi phu nit manh mé, nhanh nhay, giéng nhu Mandy-Rae va Tanya, san sang lin sau
xudng nwdc voi tat cd wdc mo, tudng twong, nhitng mong mudn va ndi so cta ho. Hay thi
thach chinh minh. Viéc hién thwc héa nhitng muc tiéu rat quan trong, nhw viéc gidm bét 2,5 kg
hodc ban thém dwoc 15%, nhung ban cling nén c6 mot muc tiéu lau dai giong nhw diém cudi
dudng chan troi. Hay ¢d gang nang cao sw nhanh nhay cta ban. Hay tién 1én! T6i tha 14p ra mot
muc tiéu tao bao va khong dat dwoc n6 con hon la dit ra nhiéu muc tiéu nhwng qua thap. Viéc
m& rong va nang cao tinh nhanh nhay sé chuin bi san sang cho ban v&i nhitng co hdi lm hon

dé m& ra cudc song nhw mo wérc.
MOINGAY LAN SAU HON

Nhitng vin dong vién 1an mudn pha ky luc lién tuc rén luyén cic ki nang cho dén khi chiing tré
thanh mét phan xa tw nhién. Sw nhanh nhay dang ngac nhién ctia ho dwoc hinh thanh tir viéc

danh phan 16m cudc doi d€ luyén tip, 1én ké hoach, chuin bi va biéu dién.

bé s6ng sot, pha ky luc va an toan quay tré lai mat nwéc, ho phai luyén tip nin thé cang lau



cang tot. D€ 13n duwoc trong vai phut ngdn ngui, ho cé thé phai tham duw khéa huin luyén dén 10
thang. Ho phai tap chay, nang ta, an kiéng, tap thé va dat dwoc sw tap trung cao dé dé nin tho

14u toi da.

Cong ty cta toi lén manh 1én theo ndm thang. T6i cho rang sw 16n manh nay 1a nho chdng toi
lién tuc ti€én sdu hon vao wéc mo va khéo 1éo st dung sw nhanh nhay. Ching t6i tang thém
nhitng tAing m&i va dd siu madi thong qua viéc rén luyén, 1én ké hoach, chuin bi va biéu dién.
Ching t6i ddm bdo minh dang lam viéc hiéu qua théng minh va it vat va hon. Chiing t6i khong
nglng tw hoi ban than rang do c6 phai la cach tot hon dé€ 1am nhirng viéc ching toi dang lam
khong? Ching t6i c6 thé linh hoat hon, phan rng nhanh véi cic co hdi khong? Véi két qua cha
qua trinh luyén tap tinh nhanh nhay lién tuc, chiing tdi c6 thé Iin siu hon v&i moéi hoi thé.
Chung tbi khong bao gi¢r hai long vi tit ca. Du viéc ting trwdng 15% cda ching toi van tdt hon
so v&i mat bang chung nhung su phat trién that sw lai 1a nhirng tac dong liiy tinh. Gia ting 7%,
vé phwong dién ca nhan hoac lgi nhuin kinh doanh cé vé khong qua lén, nhiwng néu trong nam,
muoi, 30 nim tang trwedng nhw vy, ban sé thiy minh dat dwoc thanh cong tuyét voi ma it

nguoi dat duoc.

Nhirng k¥ nang nao gitp ban dat dwoc mirc do ti€p theo trén hanh trinh tién téi wéc mo cta
minh? Giéng nhw ngudi lin tw do, ban phai san sang dau tw thoi gian va sttc lwc dé luyén tap
cho dén khi nhirng k§ nang dn siu vao tim tri ban, sau d6 duy tri, sit dung chiing véi sw nhanh

nhay khi can.

D6i v&i nhitng nguwdi 1an tu do, viéc thue hién chinh xac theo ban nang, véi tdéc dd anh sdng ma
tam tri da dwoc chuin bi san sang 1a rat can thiét, c6 thé tao ra sw khac biét gitra ngudi séng
s6t va nguoi chét dudi. Khi doi mat véi thir thach trong cudc séng ca nhan hodc sw nghiép, cac

k§ nang va kién thirc ciia ban sé gitp ich cho ban — néu ban da luyén tap thanh thao.

bé lan siu, ban phai ch1 y vao mot so viéc trong tdm, khong phai moi thit. Vi du, cong ty cta toi
c6 thé xay dung cac khoa hoc lién tiép cho hang tram cac chuyén gia y té€ nhung ching t6i
khong lam thé. Ching tdi dao tao va cap gidy phép cho nhitng y ta da diang ky & CLNC (Té chirc
cta nhitng thay thuéc chi dao chuyén mon dwoc phap luit chitng nhan). Tai sao lai nhw viy?
Thi& nhat, cac hoc vién coi ching tdi nhw nhirng chuyén gia thit sw; ching tdi chi chuyén mét
thit. Thit hai, diy la niém dam mé ctia ching t6i. D6 1a nhirng gi t6t ma nhat chdng t6i lam

duorc.

Trong thé gi¢i ngay nay, ching ta bi tin cong don dap b&i rat nhiéu lwa chon, vi vay, rat khé dé

chon ra diéu cin tip trung. Cang lan siu, sw lwa chon cda ban cang han ché. Hay lwa chon mot



s6 linh virc ban cAm thiy hirng thd, mudn phat trién sw nhanh nhay va hay tap trung vao viéc

1an sau.
HAI PHUT PAU TU DE TAO RA SU NHANH NHAY

Trén chuyén bay kéo dai tdm gio tir Amsterdam dén Nairobi, t6i nhian ra minh sé phai chiu
con dau hong kinh khing trong suét chuyén san dnh & chau Phi néu khong nhanh chéng thuc
hién mét sw thay doi nho. Giadi phap chinh 1a cai dém ngoi c6 thé bom phéng téi nhét vao ba 16.
T6i dd nho Tom 14y gitp. Anh da rat khoé chiu véi nhitng yéu cau lién quan dén viéc phai dirng
ddy. Anh héi: “Em ¢6 chic 1a minh mu6n 14y cai dém dé ra khong?” Anh 4y hoi ma nghe giong
nhw n6i chuyén véi mot ngudi xa la, nhwng 13 ndm 1a vo chong toi c6 thé nhanh chong hiéu
dwoc: Bdy gio, khi chiing ta dd ngoi yén vi, em c6 chdc la muén anh mé khéa ddy an toan, ditng
ddy va kéo cdi tii ra khéi cabin trén ddu dé em co thé bé hét moi thir trong tii ra va ldy cdi dém
cdt ky dwéi ddy, sau dé lai phdi ldp lai qud trinh dé dé€ géi ghém lai cdi dém chi trong hai phiit sau
do khéng?

“Dung thé! N6 dang dé thir ma. Hai phut dé c6 dwoc cam giac thodi mai trong sudt chuyén bay
12 mot diéu dang 1am”. Tom mién cudng nghe theo tdi. Viéc dau tw hai phut da ddi lai ca tam

gio thodi mai trong ky nghi vui vé va khong bi dau hong.

T4t nhién, cling c6 thé né khong c6 tac dung gi. Nhung diéu quan trong 1 tdi sdn sang dau tw
th&i gian cia minh (va strc lwc cia Tom) dé ¢d gang thir mot giai phap. Sw nhanh nhay thwong
c6 nghia 1a sy thi nghiém hom nay dé hy vong thanh ngay mai va n6 dén tir viéc san sang thi

nghiém nhitrng diéu mai la.

Twong tw, sw nhanh nhay c6 nghia la dau tw cho hién tai dé c6 ich lgi cho mai sau. Khi ban thay
minh can thay doi, dlrng mat thoi gian nghi vé nhitng Iy do khéng nén lam diéu dé. Suy nghi lau
veé bat Ky cai gi dé 1au sé khién ban vién ra ca ta ly do phan déi. Hay chu y vao loi ich dem lai,

sau do chi viéc thuc hién diéu do.

Ban c6 dang dau tw ngay h6m nay cho sw phat trién mai sau cia minh khong? Hodc ban c6
dang chiu dung sw thay doi don gidn nao dé dé doéi lai lam mot viéc to 1én hon khong? Viéc dau
tw cho hién tai d€ dat dugc thanh cong cin c6 thoi gian va sw nd lwe. Nhung ddi lai, ban sé
nhan dwoc nhitng khoan 1ai 1én khi str dung sw nhanh nhay sau nay.

T BO NHING LE THOI CU

Nhirng nguwoi ldn tw do c6 thé dén dwgce nhitng noi chwa ai tirng dén, nén ho tw do dat ra cac



nguyén tic tap luyén ciia riéng minh dé€ pha vé cac ky luc. Ho tw do pha vé nhitng luat 1é thong
thwong dwgc moi ngwoi chip nhin va lam nhirng viéc gi ho cho 1a té6t nhat. Biéu dé cling ding
dé6i véi doanh nhan — nhitng bic thiy cia sw nhanh nhay trong kinh doanh. Va dé tang cuwong
sw nhanh nhay, ban cin phai pha vé mot sé 1é théi trong sw nghiép cling nhw doi sdng ca nhan.
Tuy nhién, nhitng 1é théi ciing c6 tac dung tiét kiém sic lwc. B&i chiing ta hoc dwoc tir nhitng
sai [Am cia minh nén c6 thé phat trién nhitng 1 théi nham 1am ting té¢ do va su chinh xac
trong cong viéc. Lao vao nhitng vin dé méi véi quy cach quen thudc va hiéu qua sé giap tiét
kiém thoi gian va nhitng nguon lwc khac. Nhw vdy, chiing ta sé tré nén quen thudc véi ching va
dan hinh thanh théi quen. Mat khéc, 1é théi ciing c6 thé 1a nguon tin ciy khi chiing ta chdp nhin

nhitng rdi ro méi.

Nhuwng 1€ théi sé tré thanh ké thu cua sw nhanh nhay khi ban khéng cha y dén né. Tai phong
tap thé duc, néu lic nao tdi cling tAp mot bai, khong tang thém thir thach cho co bap, thi cac co
bap cda tdi sé quen dan véi bai tip va toi sé khong c6 sw tién bo nao. To6i phai thay ddi, thuc
hién nhitng bai tap méi nhu: luyén tap véi may tap chay hoac di béd 10km & cong vién... Ching
ta cAn nhanh nhay vé mat tinh than, cAm xtc cling nhw thé chit. Thoéi quen hang ngay c6 thé
nhanh chéng tré thanh mét con dwong mon ma ching ta thwong xuyén dao x&i chi don gian la

khong phai liéu linh di vao con dwong méi.

Dé tranh 1é théi va pha vo théi quen théng thuwdong, ban hiy lam mot s6 viéc ma minh it khi
lam. Hay ra khéi thé gi¢i quen thudc ctia ban va trai nghiém nhing thir khac & bén ngoai. Ban
luén suy nghi vé nhirng hoat ddng ma minh muén lam nhwng lai khong lam. C6 thé ban cam
thdy minh khong cé thoi gian hodc cho rang viéc dé qua strc hay ban so thit bai. DAy c6 thé 1a
mot chin dong tinh thin chi xay ra mot Iin nhw viéc bay trén khinh khi cdu hay mot thir thach
vé hoi hoa nhw viéc phac thdo mot bk tranh... 6 cling c6 thé 1a viéc trwot bang hoac choi

tennis.

Panh diu thoi gian thich hop va hen gior cho sw thay doi théi quen hang ngay vao lich. Ban hay
quén di nhirng Iy do va ciu “T6i khong thé”. Thim chi, nhitng ngwdi phu nit ban ron cling cé
thoi gian d€ lam gia tang khad nang nhanh nhay. Va thoi di€m hién tai la thich hop nhat dé ban
thwdng thirc chuyén phiéu lwu cia minh. Néu ban mudn lam nhirng céng viéc khac “quan trong

hon” thay cho viéc danh diu trén lich nay, thi dirng lam vay!

Hay m& ctra tAim hon ban va danh stc lwc cho ngwoi khac ban vé tai ning, quan diém, cach
séng béi ho c6 thé dwa ban dén véi nhitng y twdng, cach giai quyét van dé méi. Khi lwa chon

nhém tng hd, ban hay xem xét nhitng ngwoi khac nhau & khia canh d6 tudi, sé thich, thai do,



trinh d6 hoc van, gia canh va vi tri xa hoi. Ho sé lam thikc tinh tw twdng ctia ban, khuyén khich

ban tlr b6 thoi quen clia minh va sdn sang thir sttc véi nhitng thir thach mai.
DUNG TRO THANH MOT DI TiCH CUA QUA KH(* HUY HOANG

bén Ang-ko-vat la di tich lich st cia mot nén van minh c8 dai. Trong chuyén du lich dén
Campuchia, t6i that may man khi cé ba ngay dé€ kham pha tan tich cia khu lién hop cac ngbi
dén nguy nga trang 1é nay, rat nhiéu ngo6i dén dwgc xay dung tir hon 900 nam truwéc. Nhitng di
tich ctia qua khit huy hoang dwoc xay dung tir nhitng phién da dwoc vin chuyén tir rit xa va
dat chong Ién nhau ma khéng can nhitng may moc hién dai nhw hién nay. Trai qua sw tan pha

cua thoi gian, khi hiu va con ngudi, nhitng di tich nay van ton tai dén ngay nay.

Trai lai, trong budi toi cudi cing & Campuchia t6i di thuyén dén tham Chong Khneas — mot
lang chai noi trén s6ng. Ng6i lang nay la tp hop hon 700 gia dinh dan chai va mét cong dong
séng trén nhirng con thuyén di chuyén dén Bién H6 theo luéng c4 vao mua mwa. Bé dén do,
ching to6i phai 1ai xe di rat xa trén nhitng con dwong dat xuyén qua nhiéu ngdi lang véi diéu
kién s6ng rat thiéu thén. Nhirng lan 18u bang tre dung 1én don gian dé€ chdng lai 1, khong c6
dién va ngudn nuéc duy nhat 1a dong song dan ching toi dén véi ho. O day, thir duy nhat lién

quan dén thé ky XXI1a tivi, 6t6 chay bang pin va nhirng ctra s6 khong c6 kinh.

Ngbi lang no6i nay c¢6 hang tram con thuyén va mot so thuyén c6 dién tich chwa ddy 10 m2. Ca
gia dinh s0ng trén mot con thuyén. Nhitng chiéc 16ng dat dwdi thuyén dung lam trai nudi ca.
Pang sau thuyén dung 1am nha xi thé so. Tré con tim rira & ho trong khi nhirng ngudi phu nir
16m tudi rira ca hodc niu an chinh bang ngudn nwdc nay. H6 khong chi cung cip thirc dn, nwéc
udng ma con la cai bon tim va 6 vi khuin gay bénh. O’ day, tivi c6 mat & khip moi noi va dong
co gan trén thuyén dwoc dung dé cung cap dién cho thuyén danh ca di d&€n hd vao mai budi t6i,

d6 1a cach séng duy nhat trong su6t 200 nam qua.

Bai hoc chiing ta hoc dwoc tir nghién ctru vé sw twong phan nay la gi? Lam thé nao ma nhirng
con ngwoi nay mat moi lién hé véi sw nhanh nhay cda tinh than va tri thong minh da tao nén

khu dén Ang-ko-vat? Thay vi tién 1én, ho lai gidm chan tai ché.

Khi ngtrng hoc héi, xdy dung, sang tao va rén luyén, ching ta khéng chi ngirng tang tdc hoac
phat trién, ma con dé cho ca thé gi¢i vieot qua minh. Hay thwdong xuyén tw hoi: “T6i dang tién
1én hay truwot d6c?” Bai hoc t6i hoc dwgc & Campuchia la sw nhanh nhay dén khi ban hoc hoi tir
qua khtr trong khi van dang 16n manh chic chan va nhiét tinh tién 1én phia trudc. Pung tré
thanh mot di tich tréi dat ciia qua khir huy hoang.



PE NHI’NG TIEN NGHI CU CUA BAN O NHA

Khi dong géi d6 dung chuin bi cho chuyén du lich dén viing sa mac & Morroco, t6i da nhoi nhét
qua nhiéu nhitng tién nghi. Téi dw dinh di du lich giong nhw nhitng nha tham hiém ngwdi Anh
ki€u cii: binh pha tra, Iéu va mot hodc hai nguoi dan Tay Tang.

Sau khi diu tw qua nhiéu thoi gian va tién bac vao chuyén phiéu lwu nay, t6i da phai cwoi nhao
chinh minh. T6i nghi: “N€u td6i mang theo moi tién nghi thi cling khong khac gi & nha”. Trong
khi mit nhiéu thoi gian véi nhitng vat dung dé, toi sé bé 16 nhirng gi minh tim thiy dwoc - trai
nghiém thu vi, kich thich kha ning sdng tao, gia tang sw nhanh nhay dé giai quyét nhirng thi
thach trong cudc séng va cong viéc. T6i dd khong cAn dén mday siy toc dé cudi lac da va ngu
trén sa mac Sahara. P€ nhirng d6 dac d6 & lai, toi chi mang theo nhirng vat dung cin thiét va cé
thé ddm minh vao vin héa cia ngwdi Morroco vdi cdm giac phiéu luu tuyét voi.

DPAay c6 phai la cAch ching ta thuwong ti€p cin vdi cudc s6ng, mang theo hanh 1y cii dén véi
nhitrng hoan canh m&i khéng? Ching ta quyét dinh di dén ving dit m&i - mot sw nghiép mai,
mot moi quan hé méi, nhung lai mang theo nhitng quan diém, thai dé cii va chiing c6 thé ngan
can ban dén véi nhitng trai nghiém maéi mé.

Trong cudc soOng méi ddy dam mé, ban sé di dén vung dat madi, vi vay hay dé lai nhirng tién
nghi cii cha ban & nha. Cang mang it hanh ly bao nhiéu, ban sé cang c6 nhiéu co hoi thé hién sw
nhanh nhay cia minh. Hiy mang theo mot chiéc tii nhe nhang.

Thé hién sw nhanh nhay ctia ban véi

5LOTHUA

LOTHUA 1

T6i sé song va lam viéc hét minh

Ban can nhanh nhay hon dé theo du6i wéc mo cia minh theo cich nao?

LOTHUA?2

T6i sé thuc hién hodc tir bo né ngay lap tirc

DPé ning sw nhanh nhay cia minh 1én mdt méc d6 mai, ban phai chiu nhirng rdi ro nao?

LOTHUA 3



Téi sé tirng bwore tién toi woc mo

Hay viét ra hai buwdc hanh dong ban sé thuc hién dé tién téi cip do tiép theo.

LOTHUA 4

To6i sé luén hoc héi suét doi

Xac dinh m&c do phat trién thir ba - mirc dwong nhw khéng thé dat dwoc. Ban sé thu dwoc kién
thic, rén luyén dé véi téi mirec dd nhanh nhay cao hon nhw thé nao, khi nao va & dau?
LOTHUAS

La phu nit, toi c6 thé lam moi thi

Ban hady tap trung vao mong mudn cao nhit ctia minh. Sau d6, twéng twong minh dang vui vé

vi dat dwoc n6 va miéu ta suy nghi ciia ban lic d6 bang mot sd biéu twong. Biéu twong dé 1a gi?

Hay twdng twong ban dang nghe nhitng loi ca ngoi, chiic mirng ciia dong nghiép, gia dinh. Ho

dang noi gi?

SU’ NHANH NHAY CUA BLANCHE

Toi da hoc dwoc rat nhiéu diéu tir me, dac biét 1a cach 1am thé nao dé tao ra va tré nén nhanh
nhay. Chiing t6i khong cé nhiéu tién nhwng me la ngwoi phu nit rit manh mé va nhanh nhay.
Chuang t6i nubi ga va ban trixng ga. Me may rat nhiéu vay choang cho t6i. T6i c6 nhiéu b6 quin
ao dep khién moi ngwoi nghi 1a ching t6i rat giau c6. Mot ngay, téi héi me: “Ching ta ngheéo ha
me?” Ba tra 1oi: “Khéng, con sé khong bao gio nghéo ca. Con c6 thé khanh kiét nhung khéng

ngheo. Con giau c6 béi con c6 gia dinh, tinh yéu thwong va thwc pham dé an”.

Chong tdi mat cach day sau thang vi dot quy. Trudc dd, anh da bi 6m rit ning. Moi ngay 1a mot
suw thir thach doi véi anh va toi, khi toi hiéu ra lam thé nao dé giup cho anh an, di dao va giao
ti€p. Toi phai gitp anh vui vé va gitr cho tAm trang ctia anh luén 6n dinh, khong bi xtic dong

manbh.

Chudng t6i c6 nhiéu lwa chon trong cudc séng. Téi da chon & bén canh anh 4y du ¢6 bat c diéu
gl xay ra. D6 khong phai 1a diéu dé dang. T6i da 1am cong viéc trg Iy nha si trong 34 ndm va la

tru cot duy nhit trong gia dinh. T6i d3 lam nhirng viéc can phai lam.



Bao quanh t6i la nhitng dra tré nha hang xém, ching gitp téi ludn tré trung va nhanh nhen.
Ban c6 thé lam cho cudc sdng tot dep hodc ngworc lai. Toi ludn ¢d gang nhanh nhay va san sang
ti€p thu cai méi, c6 cai nhin lac quan vé moi thir. Va ban cling c6 cd mat t6i va mat sang. Lam
thé& ndo ching t6i biét mat sang ndo khién minh khong cdm thiy c6 mat t6i nao dang nhic nho

minh hay khong?

T6i 1a mot phu nit, tdi manh mé va giau cé theo nhiéu cach ddng quan tim va toi biét lam thé
nao dé lam dwgc nhiéu hon nhirng gi c6 thé xoay x&. Toi chon cach luén tw khich 1é minh cho
du khi d6 t6i cdm thdy nhw muén khéc. D6 chinh 1a sw nhanh nhay. Téi cho rang minh thit may

man khi 16n 1én & New Orleans — noi ma ban khong cin mot 1y do cu thé ndo dé€ in ming.
BLANCHE, 74 tudi

Mot nguoi yéu doi, yéu con ngudi va cay c6i

V&1 sw nhanh nhay, ban c6 thé nam 14y ca thé gi¢i véi nhitng lwa chon khi theo dudi wéc mo
cia minh. Vé&i strc manh tiép theo cia nguoi phu nit — sw théng minh cé thé bién wéc mo cta
ban tré thanh hién thuec.

Nhitng qua béng chay bay dén téi tip. Cudi cung, ban ciling sé hoc dwgc cach dap bong

— Nit hoang Latifah



Toi tin rang sw thong minh dic biét ctia ngwdi phu nir

1a nhitng luéng dién, 1a truc giadc va linh hon.

— Margaret Fuller

Sw théng minh khong phai 1a cai bat bién ma c6 thé thay doi

— Vickie L.Milazzo

5. THONG MINH

Sw théng minh gidp thanh cong dén nhanh hon

Cac nghién ctru chi ra rang, nhin chung, nam gi&i va nit gi¢i thong minh nhw nhau. Diéu thu vi
12 di€m trung binh cia nit gidi & cac tredng cao dang thwong cao hon nam gidi, (du trong bat
ky Iinh virc nao). Ty 1& nit gi¢i hoan thanh chwong trinh cao dang cling ludn cao hon nam gidi
va khoang cach nay dang dwoc néi rong. Va sau tudi 30, ty 1é nam tiép tuc viéc hoc cia minh

thap hon so véi nit.

Mic du thong minh nhw nhau, nhung cach thé hién sy thong minh ctia nam va nit van khic
nhau. Ndo phu nit nho va c6 lién két chit véi nhiéu chat xam hon, vi vay dan dén xu hwdng
tang tinh hiéu qua trong hoat ddong. Nao dan 6ng cé nhiéu chit trdng, do dé ho gidi hon trong
cac cong viéc lién quan dén khong gian. Pdc diém nay sé gitp ho ning cao kha nang vé thé luc.

Phu nit troi hon & cac cong viéc lién quan dén an noi.

Theo kinh nghiém cua toi, sw thong minh cta phu nit c6 xu hwéng mé rong hon so véi dan 6ng.
Sw thong minh cia dan 6ng thwong tap trung & mat tri thirc. Con phu nit thi stt dung sw thong
minh clia minh dé tich luj kién thirc & nhiéu linh vwc va tdng hop lai. Trong qua trinh “dam
chim hoan toan” vao viéc hoc, phu nit ti€p nhan kién thirc ddng thdi bang ca mat, tai va truc

giac.

biéu d6 c6 nghia la mac du lich st ghi nhin nhiéu thién tai 1a nam gi¢i, nhung phu nit cling cé

thé lJam moi thi nhw nam gid¢i. Pon gian 1a chdng ta c6 thé lam diéu dé theo cach khéc.
NHOU'NG NGUO'T PHU NU* CONG TAC VOINHAU THAT KHEO LEO

Tom va toi cung di ciu ca & Colorado v&i hdi nhitng ngwdi diéu hanh doanh nghiép (CEO) va



vo hay chéng ctia ho. Téi 1a mot trong hai ngudi phu nitr hi€m hoi la CEO trong nhém dé. Bubi
t0i, chiing toi quyét dinh choi mdt tro choi, chia hai d6i nam va nit. O phia ddi dién ctia ngon
Itra trai dang chay, moi doi dit ra nhitng cAu hoi khac nhau tir mot danh sach nhitng ngwoi doi
dién. Nam gi&i cé thé hoi: “Ai la Earl Anthony?” Con phu nit c6 thé hoi: “GWP la gi?”

Hai d6i str dung nhitng phwong phap hoan toan khac nhau. Phu nit thwong tim tum lai va ban
bac dé tim ra cAu tra 1o va ddt cAu hoi. Toi thi thAm: “Tom biét rang GWP 1a ting kém qua khi
mua hang. M6i lAn t6i mua my pham, toi thudng cho Tom xem mdn qua ting kém va khoe rang
“t6i nhan dwoc GWP”. Nhitng ngwoi phu nit khac cling xen vao phu hoa va ching téi cung nhau
quyét dinh dat ciu héi nao. Trai lai, nhitng ngwoi dan 6ng nghién ciru doc 1ap danh sach nhitng
ciu hoi. Khi dén lwot mot ngwoi dan 6ng, anh ta sé dat ra cdu hoi ma minh cho 1a kh6 nhat. Ho

khong hop tac véi nhau va hoan toan ngac nhién khi nhitng nguwdi phu nit tra 1o ding.

Mot do6i toan la nhitng nha quan tri thanh co6ng doi ddu véi mot déi hadu nhw toan nhirng ba noi
cho - ban khéng nghi nhirng ngwoi dan 6ng cé loi thé vé tri tué sao? Cudi cung, ho ciing hiéu

diéu gi dang dién ra nhung da bi ching t6i danh bai.

Cudi cung, toi di t&i nhitng quyét dinh cda riéng minh, cong tac 1a vii khi bi méat dé thanh céng
& cong ty cia tdi. Bén trong moi ngudi phu nit tiém 4n mot cdng tac vién bam sinh. P6 1a mot

thun loi ma ching ta c6 dworg, 1a tri thong minh dé giai quyét moi van deé.
CONG TAC LA S TAP HO'P TRI TUE TAP THE

Ngwoi dau tién nhan giai Nobel trong hai linh vwc khoa hoc khac nhau la Marie Curie. Nha may
mi s¢i diu tién va 1a nha may 16n nhat trén thé gidi dwoc thanh 14p vao nam 1827 &
Sansepulcro, Y ciing b&i mot ngwdi phu nit, Giulia Buitoni. Va Muriel Siebert 1a nguwoi phu nit
budn chirng khoan dau tién & San giao dich chirtng khoan New York. Pay chi la mét vai trong sé
nhitng ngudi phu nit thong minh, thanh cong 4n twong va san sang tré thanh gido vién cia ban

néu ban hoc tip ho.

C6 rat nhiéu diéu ban c6 thé hoc nhwng thoi gian lai ¢6 han. Vi sao ban chon con dwong khé
khan trong khi c6 nhiéu con dwong nhanh chéng hon, dé dang hon dé thanh cong? Ching ta
khong nén néi: “To6i hy vong lic 20 tudi téi biét nhirng cai toi biét bay gio”. Khi chiing ta 80
tuodi, chung ta sé néi: “T6i hy vong khi 40 tudi téi biét nhirng gi t6éi biét biy gi¢.” Ban hiy tim

mot nguwdi 40 tudi va mot nguoi 80 tudi dé cong tac.

Tich liiy kién thirc & bat clr noi nao ban cé thé. Day khong phai 1a van dé duy nhat ban phai doi

mat ma chwa c6 ngwdi nao giai quyét thanh cong.



Moi nguwdi thwong hoéi toi: “Ai la c¢d van cia ban?” Thuec té, té6i khong thé tréi buéc minh véi
mot nguoi. Toi dang dwoce ¢6 van bdi nhitng ngudi, theo nhitng cach va tai nhitng thoi diém
khac nhau. MOt nguwoi c6 thé c6 van cho ban trong cong viéc kinh doanh, ngwoi khac lai ¢6 van
cho ban nhitng cach dé€ can bang giita gia dinh va sw nghiép. Néu ban 1am theo va hop tac voi
chi mot ngwdi duy nhit, ban sé luén bwdc sau ngwdi dd6. Nhung néu ban lam theo nhiéu nguoi,

ban c6 thé tré thanh ngwoi dan dau.

Va dirng gi¢i han viéc tap hop tri tué chi tir cac chuyén gia (mac du cac chuyén gia luén thong
thai va ban c6 thé hoc héi tir ho). Khi t6i dat nhém phuc vu khach hang vao trong ciing mét
phong v&éi nhém marketing, tai chinh va gido duc, to6i hoc dwoc nhiéu thir hon la nhitng gi ma

nhom nhitng nha quan tri doanh nghiép tirng day toi.

Hay tap hop quanh ban nhiéu c6 vin da thanh cong ma ban c6 thé c6. Chon nhitng c6 vin cé
nhiéu diéu thu vi va nhiéu cach néi hip dan. Hoc héi tir nhitng that bai cling nhw thanh cong
cta ho. Hay nghi vé nhitng c6 vin cia ban nhw mot tip thé nhirng ngwdi tai ndng va ban c6 thé
cung ho ndy sinh cic y twdng, hoan thién tim nhin cda minh. Hay lam téng tri théng minh cta

ban thong qua ho.

Sau dé, hdy la ngwoi ¢6 du tai nang dé ap dung nhirng diéu ban hoc dwoc. Moi nguoi thwong
thém muo6n nhirng thanh qua ma ngwdi khac phai lao dong cham chi dé cé dwoc, du dé chi la
viéc gidm can hay c6 dwoc thu nhip 1én tédi sdu chir s6. Ho thwdong do dw khi phéan tich cadn lam

gi dé c6 dwgc két qua nhw vay, vi ciu trd 1oi bao gdbm sw cham chi va quyét tim.

T6i thwong nhan dwoc cau hoi: “Vickie, ban lay nang lwong & dau dé vira cé thé quan ly cong ty
lai vira viét sadch?” Toi 1a ngwoi giau ndng lwong. MOt ngdy cda toi bat dau vao ldc bdn gidr sang
va khong ngirng hoat dong cho dén gi¢ di ngi. Nhung ky diéu 1a toi khong thirc diy moi sdng
dé tang t6c. Phwong phap rén luyén dé cé dwgc nang lwgng doi dao doé chinh la luyén tip, ki€m
soat cidn nang, mot gidc ngd dém siu va an cac loai thirc an lanh manh. D6 hoan toan la nhirng
diéu thong thwong. Khi toi n6i véi moi nguwoi vé phwong phap nay, toi c6 thé thay sw ngac

nhién trong mat ho. Ho mong chd» mét than dwoc, mot cai gi c6 tac dung tirc thoi.

Hoc hoi tir tai nang ctia ngwoi khac cling la sw tap hop tri tué ciia moi nguei. Toi da lam viéc
véi nhitng ngwoi phu ni tirng néi: “T6i mudn tw minh lam tit ca nhitng diéu d6”. Va tdi nghi:
“That dién ro. Hay hoc hdi tir bat ky ai c6 nhitng diéu ban cin.” Toi khong c6 ¥ rang ching ta
nén loi dung ai d6, nhuwng khéng ai trong ching ta dén nhirng noi chi c6 mét minh minh. b6 la
diéu khong thé. Hay nghi vé tit ca nhitng ngwdi tai nang can c6 dé lam mot bd phim hay cham

s6¢c mot bénh nhan. Mot vai phu nit tin rang khong ai cé thé lam mot cong viéc t6t nhu ho.



Pung nhw vidy. M6t ngwdi nao do cé thé lam no tot hon ban.

Khi lam viéc m6t minh, t6i van hoc héi kién thitc va tai ndng clia moi ngudi dé nhanh chdng
tién t&i thanh cong trong twong lai. Nhwng du ban tw lam mot céng viéc kinh doanh, quan ly
ngwoi khac hay chi quan ly chinh minh, thi viéc hoc héi tai nang ciia ngwoi khac la cach nhanh

va don gian.
NGUOTTHONG MINH CONG CAN LANG NGHE NHU'NG TIENG NOI KHAC

Ching t6i goi mot ngwdi phu nit la thwdng trong cong ty 1a “nguwoi véi ti€ng néi khac”. Khi
trong dau c6 dy dang ndng 1én véi mot y twdng, cod Ay lai dwa ra nhirng cach suy nghi khac.
Khong phi nhin, c6 4y mudén thir thach mé hinh ctia chiing t6i. Gan day, toi da ngbi véi gidm
d6c phu trach gido duc va nhitng ngwdi chu chét khac dé ban vé hoi nghi chwong trinh gidng
day v&i hy vong cudc thao luin nay sé dién ra nhanh chéng. Chung tdi di quén nhirng tiéng noéi
khac. Nguoi phu nit dé6 khong thich mot trong nhirng lwra chon ma chung toi da lam. Sy khong
thong nhit quan diém da khuyén khich ching t6i xem lai quyét dinh, tién hanh nhirng thay déi

c6 y nghia va dat dwgc két qua tot hon.

Hay tim ra nhitng c4 nhan c6 quan diém trai v&i ban. Néu ban dang 1ai mot chiéc xe Ford, hdy
ldng nghe y kién clla mot ngudi 14i chiéc xe Nissan. Néu ban ghét opera, hiy néi chuyén véi
mot ngudi yéu thich né dé hiéu biét thém. Néu ban chwa bao gio kham pha mét cai hang va
cling chwa bao gio mudn lam diéu dd, hay tim mot ngwoi thich kham pha hang dong, ho san

sang dwa ra cho ban mot quan diém.

Sw khac biét gitra ngwdi c6 tiéng n6i khac va nguoi c6 thai do tiéu cue do 1a nguwoi cé thai do
tiéu cwc thuwong can tré qua trinh thwce hién. Toi dd khadm phé ra diéu nay khi tré thanh CEO
cda to chirc. Vi bat ¢ khai niém méi nao, sw phan tng lai cia to chirc thwong la: “Khdng! Ban
khong thé lam diéu d6 vi...”. Va theo sau do la hang loat nhitng Iy do déng dai. Viéc kham pha
ra nhitng 16 héng trong cac y twdng ludn dé dang hon nhiéu so véi viéc hinh thanh nén y twéng

mai co tinh kha thi.

bé tich Iy gia tri tir to chikc, toi phai xtr Iy cac théng tin phan hoéi. Trong cudc séng ban nhian
dwoc nhiéu phan hoi, nhung cudi moi ngay hay xem xét va dwa ra lwa chon loi khuyén nao 1a c6
ich, loi khuyén nao nén phét lo. Khi hop tac véi nhivng ngudi 6 tiéng ndi va quan diém khac,

ban ciing nén lwu y quan diém cta minh

THAO GO NHU'NG TRO' NGAI CUA CHINH BAN



Trong su6t chuyén di chiu Phi, t6i da di bd dwong dai véi Colin Francombe va Shaba, con ché
cta anh 4y & khu bao ton thién nhién & Kenya, Ol Malo. Ching t6i da di vao mot phan con
duwdng mon véi diy cac cay cum hoa c6 16ng dinh. Samba da phai di khap khiéng bang ba chan

va toi phai cii xudng dé gitup no.

Khi t6i néi véi Colin ring nén ldy 16ng dinh ra gitip Shaba, anh 4y tra loi: “O! Toi khong thé 1am
diéu do. Toi dé Shaba tw gidi quyét. Néu khéng tbéi da phai danh tit ca thoi gian cda téi dé 1ay

ching ra khéi nguoi ng.”

T6i dé cai chan cia Shaba xudng va ddng la mét 1t sau, n6 lai chay ké bén ching toi trén ca

bon chan, cai I6ng dinh da bién mat.

Toi ngdm nghi lai thai dd cua Colin. Anh sdng & mot dit nwéc diy bao lwc, noi chi nén trong
ciy vao ban than. Ngwdi va dong vat & Chau Phi luén hoc cdch sGng manh mé va doc lap. Néu

khong, ho khéng thé ton tai gitra cac bui rAim day hiém hoa nay.

Nguyén tac ton tai & day cling cé thé 4p dung véi thé gigi cia ching ta. Khi chidng ta tim ra
nhitng gidi phap cho chinh minh, chiing ta sé tr& nén manh mé hon. Sw phu thudc thai qua vao
nguwoi khac sé lam chiing ta yéu di. Néu ching ta lang tranh nhitng thir thach, thi c6 1€ chi méot

Jan trong doi ching ta c6 dwoc cdm gidc nhe nhom va dé dang.

Hoi y kién nhitng cd van, chiu anh hwdng clia nhitng ngwdi tai ning va lang nghe nhirng tiéng
ndi khac khong thé bao vé ban thoat khoi nhitng nguy hiém hoic gitip ban moi lan gap phai no.
Nhitng ngwoi phu nir thong minh biét khi nao thi dwa ra 1o yéu ciu gidp do dé thao gé nhirng
tré ngai qua 1on hay qua nhiéu khoé khin va khi ndo nén tan hwdng chién thing ngot ngao c6

dwoc nho nd lwc cda ho.
Toi luyén tri thong minh bang cach tw thdo g& nhiing tré ngai.
THONG MINH LA TIN VAO TIENG NOI CUA CHINH MINH

Trong moi ching ta déu c6 mot ngudi thay ludn chi dan con dudng dé tién buwdc. Nhung diéu
quan trong la chiing ta phai sdn sang tré thanh mot hoc sinh cua chinh sy théng minh cta
minh. Trong 1&p yoga, gido vién 1a can thiét, nhung sw phan chiéu trong gwong cta chinh ban
than moi ngwdi méi 1a ngudi thay tot nhat.

Ban 1a hinh &nh phan chiéu ctia chinh nhitng ¥ twéng ctia ban hay ctia ai khac? Ban lam theo
nhirng gi ngwdi khac néi véi minh chinh 13 cach d€ tron tranh trach nhiém. Mic du toi danh gia

cao nhitng phién hop doi hoi sw ddng ndo, nhung toi thwong xuyén khong nhit tri véi dam



doéng. Nhan vién cua toi thuwdng tréu rang ching tdi khong c6 nén dan chi, ching téi chi dan
chid niva voi. Toi dong y voi diéu d6. Pam dong khéng phai lic nao cling ding. Toi cling vay,

nhung cudi moi ngady, quyét dinh va trach nhiém thudc vé tdi va ho phai cam thiy ding.

Luén tin vao suy nghi cia ddm dbéng la tim ly cua 16i séng bay dan. Pong y védi da so khéng ¢
nghia la ban ding ma ban chi c¢6 cung suy nghi vé&i nhiéu ngwdi. Ho ban dong y véi y kién ctia
nguwoi khac dén ndi thwong mac 16i trong suy nghi cia chinh minh. Hay hoc cach quyét dinh
van dé, tw danh gia ban than va san sang thay déi. Hoa minh trong mdt nhoém khong phai la

mot chién lwgc dé thanh cong.

Nhiéu nam sau khi t6i di tién phong trong linh vurc dao tao tw vin cham séc strc khée va luaty
té, mot sO hoc sinh trudc diy cua toi va nhirng tw van vién khac di 1ap nén mot hiép hoi. Ngay
14p titc, toi bat ddu nhan dwoc nhitng tin nhan tiéu cwc tir ho: “Vickie, ba dang lam bio hoa thi

»_«u
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trwong ciia ching ta”; “Vickie, ba khéng thé lam nhirng chuyén dé nghién ctru trong thanh phé

cta chdng ta”; “Vickie, ba khéng thé 1am diéu dé, ba khéng nén lam nhw vay”... Ciu tra loi cia

toi la: “Toi sé lam nd theo cach cua tdi, cAm on rat nhiéu”.

Tuy nhién, tdi ing ho hiép hodi va c6 gang tré thanh mot phan cia né. Mac du toi biét day
khong phai la diéu t6t cho toi, tdi van thwong dé cip dén nd véi hoc sinh cia minh. Khi toi dé
nghi dwoc gitp do ho dé phat trién mot bd tiéu chuin, ho noi: “Chung toéi khéng can nhirng tiéu

chudn”. Sau do, toi thiy rang ho st dung mot sd tiéu chuin cta tdi nhw thé né 1a cia ho.

Khi linh vic cia ching t6i hoan thién, toi dé nghi dwoc gitp d& hiép hodi tao ra mét chwong
trinh day cung cap chirng chi. Ho lai mét Ian nira tra loi: “Khéng, chiing t6i khong can. Ching

toi chwa san sang.”

Toi da khong dong y. Vi toi biét rang sém hay mudn ho ciing sé 14y y twdng roi st dung chwong
trinh gidng day cua t6i dé phat trién chwong trinh cung cip chitrng chi ma khéng héi qua toi va

vi toi khong phai la mot thanh vién trong to chirc cia ho.

T6i quyét dinh thiét ké mot chwong trinh cung cap chirng chi ma tbi biét nhitng y ti chuyén
nganh can. Ping nhw dw doan, hiép héi trén chi phat trién trong vai nim sau dé. Vao nam
2005, c6 hon 1.200 y ta tham gia h6i nghi hang nam & hé thong cta t6i. Hiép héi da tim cach
gat bo toi bang cach cling t6 chirc mdt hoi nghi nhung chi cé 450 ngwoi dang ky tham gia. T6
chirc cta toi tiép tuc phat trién va thanh cong trong khi s6 hoi vién cua ho ngay cang it di. Cach
suy nghi han ché cta ho da xua dudi nhitng héi vién twong lai. Trong khi ching t6i chu treong

12 doanh nhan, ngudi suy nghi tw do thi ho lai tao ra 4p lwc suy nghi tip thé cing ran.



Né&u ban mu6n dwoc chidp nhan qua nhiéu hay ¢d gang lam vui long nguoi khac, cé thé no sé
lam gidm di suy nghi cta chinh ban. Hay tin vao quan diém cda chinh ban. Ban c6 thé tin

huwdéng wu diém cta viéc hop tac suy nghi ma van tim ra quyét dinh cia chinh minh.
TRITUE Ty NHAN LEN

Trong cudén Yankee from Olymplus, Catherine Drinker Bowen di ké ciu chuyén vé mot phu ni
quyét dinh ning cao tri tué ctia minh. “Ba tdi, Hewett da 85 tudi nhung van hong hao va dep
140, ba c6 cach cu xr hoa nha va 16i néi chuyén thi vi... Hang dém ba thwong tw doc 16n tiéng
Latinh trong nhirng lac thirc gidc. “Khi t6i con 1a mot bé géi...té6i da xin dwoc dén treong nhuw
nhitng ditra con trai. Nhung nhirng ngudi 16n da rat tic gian va ndi rang tiéng Latinh khong
danh cho cai dau cia phu nit. Vé nha di Tempy, ho néi, hdy hoc cach xe chi va dét vai... Vi vay

t6i da tw hoc tiéng Virgil...”

Quyét tAm cua Tempy Hewett dé tra diia nhan danh sw thong minh vao thoi diém ma gido duc
cho phu nir chwa dwoc khuyén khich 1a mot diéu dang ghen ty. Hoc hanh la cong viéc ca doi - 1a
mot con dwong khong c6 diém két thic. D€ c6 thé vwrot 1én trong bwéc tién nhanh cta thé gidi
hom nay, ching ta cAn khong nglrng no lwc hoc hoi kién thirc. Trén thuc té, c6 thé tién doan
dwoc rang nhirng ngwdi giau cd trong hién tai va twong lai sé& 1a ngudi s& hiru kién thirc va

thong tin.

Glenda Cloud tirng néi: “Thay dé6i 1a diéu khéng thé tranh dworc, phat trién la diéu c6 chu dich.”
Ban phai lam viéc dé thong minh hon cling nhw phai tip luyén dé tinh th6ng mdt mén thé thao

nao do.

Cau chuyén ngu ngdén Trung Hoa ké vé mot ngudi dan dng phai bang qua mot ngon doi moi
ngay. Moi bu6i sang & trén dinh doi, dng 4y lai cAim moi tay mot hon da va ném né xudéng dudi.
Khi dwoc héi vi sao 6ng lam vay, 6ng ay néi: “T6i dang di chuyén ngon do6i nay. Khong phai chi
trong cudc doi toi hay con trai toi, hoac ngay lic nay, nhwng sém muodn gi né s€ dwoc di

chuyén.”

Giong nhw viéc di chuyén ngon doi, tri thong minh cling 1a mot thir can tich ldy. Hay nghi vé
mot diéu gi d6 theo cach hoan toan m&i va ban xay dwng mot lién két no-ron than kinh méi,
mot Ky tiép hop. VO s cac lién két no-ron thin kinh chinh 1a noi hinh thanh nén tri thong
minh. Ban c6 thé thiy minh khong c6 dwoc tri tué va kién thirc uyén thAm nhw mong muén,
nhung ban dang dan tréo 1én ngon doi ctia sw thong minh. Moi mot ky tié€p hop méi sé mé ra

mot mang lwéi than kinh cho ban.



Nhirng ngudi phu nit thong minh ludn biét diéu gi minh khong biét va cai gi cin nd luc hoc moi
ngay. Cac chuyén gia khuyén rang ching ta nén hoc hai gior moi ngay dé theo kip nhirng xu
hwéng va cong nghé méi, thAm chi nira gior cling tao ra mot sw khac biét ro rét. Néu ban bo ra
30 phut m6i ngay dé hoc mot van dé nao dé, ban sé nhanh chéng thay minh tré thanh mot
chuyén gia. Chia nhirng bu6i hoc thanh tirng ca 10 phit véi mét phut nghi ngoi bédi chiing ta
thuwong nhé nhirng cai hoc & dau va cudi budi hoc tot hon nhiéu nhitng cai hoc & gitra budi.

Chinh vi vy, cac ca hoc ngin sé cho ching ta nhiéu co hdi dé€ nhé lai bai.

Ban hdy m& mot cudn sach, sau d6 xem phan tai liéu va bat ddu hoc nhém véi nhitng sinh vién
thanh cong khac. Nguwoi phu nit thong minh biét danh gia dang diéu gi khong can thiét cho
cbng viéc ngay mai va hiang hai hoc hanh 1a mot lgi thé canh tranh dé dat dwoc nhitng muc tiéu
mong mudn. Doi khi, mot vAn dé tré nén rat hap dan va hirng thd, nhung lic khac, né lai kho
cirng va kho6 hoc. Néu ban quyét tim trong cudc doi, hay nghi dén cau chuyén ngu ngoén Trung
Hoa va sttc manh cta nhirng thay ddi nhé. Trong mdi ké hoach ban ron, hay danh it nhat 10

phut moi ngay dé nudi dudng tri tué bén trong.
NGUOTTHONG MINH CAN KET HOP GITA 1Q VA LAM VIEC CHAM CHI

Sw théng minh sé khéng kéo ban ra khoi viéc lao ddng cham chi. T6i da hoc dwoc bai hoc vé sw
khiém ton tir ngudi hwdng dan ludn vin cia toi. Co6 4y da cho tdi diém B trong khda hoc mic du
toi dwoc di€m A trong ky thuc tap trwdc do6. Khi toi dit cAu hdi véi co, cd tra 1oi rang két qua ky
thuc tip cha tdi chic chan c6 chit lwong cia diém A, nhung tdi c6 kha nang lam tét hon thé. Va
c6 4y da ding. Toi da thir danh cwoc 1a sé hoc ky cudi chi bang sw théng minh ctia minh va nghi

rang chac c6 4y sé khong cha y.

Toi roi vao tAm trang budn ba vi c6 4y khién t6i mat diém trung binh 4,0 cho bang thac si cua
minh. Tuy nhién, nhin lai, tdi biét rang c6 da cho t6i mot dic 4n. Ngudi phu nir thong minh nay
da day t6i rang chi thong minh théi khong du. D& vuot 1én trong cudc sdng, chiing ta cin phdi
hop sw thong minh véi sw cham chi va ching dwoc coi la sttc manh cia phu nit. Khong giong
nhw nhitng ngwdi dan 6ng thwong danh gia qua cao kha nang cia minh, phu nit lai c6 xu hwéng
danh gia thip kha nang cia ho. Do dd, ching ta can phdi lam viéc cham chi va théng minh hon,
nhuw Dolly Parton.

No6i tiéng véi nhirng bd téc gid vang hoe, bd nguc do so va giong néi doc nhit, Dolly vira l1a nha
soan nhac vira la doanh nhin va nguwoi lam tir thién. Ban nén quan tim dén triét ly ctia Dolly:
“T6i sé khong gidi han ban than chi vi moi ngwoi khéng chip nhan sw that rang toi c6 thé lam

moi tht.”



Purng tré nén tu ti b&i nhitng ngwoi thong minh ca biét. Nguwoc lai, ban cling dirng mong cho sw
théng minh c6 thé ddm bao thanh co6ng b&i con ¢ rat nhiéu nhitng cai khac. Thomas Edison
da that bai hang ngan lan trong cac thi nghiém dé tao ra bong dén trudc khi tim ra cai hoan
hao. Ong noéi: “Théng minh chi quyét dinh 1% thanh cong, 99% con lai 1a sw chidm chi”. Hay két

hop s thong minh cua ban véi lao dong cham chi.
HOC TAP SU THONG MINH CUA EINSTEIN
Albert Einstein tirng néi: “Ban khong thé gidi quyét moét vin dé véi cung tw duy da tao ra nd.”

D& gidi quyét van dé ma ban tao ra, ban can bat diu véi cach tw duy mai. Vi du, mot ngudi phu
nit nghi: “Néu téi c6 thé thay doi cong viéc cia minh, cudc doi toi sé tot hon”. Cé thé sé nhuw
vay, nhung cudc song khong dién ra nhw nhirng gi chiing ta mong mudn. Ngwoi phu nit d6 luén
lam lam viéc va suy nghi theo cing mot cach. Chwa bao gi¢ c6 diéu gi méi hay khac di chen
dwoc vao. Néu ban mudn su thay déi, hdy hiéu ban thin minh va xem xét tinh huéng véi con

mat khéc, tim cach quyét dinh van dé ctia ban vdi cach nhin nhan khéc.

T6i la mot ngudi khong biét vé may tinh va khong cé khai niém vé viéc phdn mém cé thé va
khong thé lam dwoc gi. T6i suy nghi hoan toan khac véi nhitng nha ki thuat cua ching ta.
Nhiéu lan t6i da n6i véi ho vé viéc tao ra mot phan mém dé thwe hién mot viéc gi d6. Sau khi
ho néi v&i toi tat ca ly do vé viéc vi sao khong thé 1am dworc, téi da dong vién ho lam du cho xay
ra nhitng chuyén khong hay. Hai ngay sau, phin mém d6 lam viéc ding nhw nhirng gi toi twdng

twong.

Gido duc that tuyét voi, nhung ... Mic du toi c6 mot loat bang cp, toi van khong qua dao tao
chinh thirc vé kinh té€ — mot linh viec 3 mang lai nhiéu loi ich cho t6i. T6i khong cam thay sw
rang budc & mot 1ép hoc day nhirng thac si quan tri kinh doanh, ho dwoc dao tao dé nghi giong
nhw nhitng gi ho c6 thé cdm nhin. Khong qua dao tao, tdi tw do di theo hwéng ma minh da

chon, du dung hay sai.
Sau diy la su cach dé suy nghi véi mot 16i tw duy khac va phat trién y twdng ctia ban.

1. Phd vé cdc khuén madu. Su dién ro c6 thé dwgc miéu td nhw viéc lam mot diéu gi d6 hétlan
nay dén Ian khac va mong doi két qua sé khac di & lan ti€p theo. Tri tué ctia ban do cac b6 than
kinh két néi lai giong nhw nhitng dwong két ndi cAc mau thong tin. Phan 16n chiing ta khi di bo
hoic lai xe déu tuw hoi 1am thé nao ma minh biét dwoc nhitng chd canh bao x6c. Thuc té, con
dudng qua quen thudc dé€n ndi ching ta nham mat cling di dwoc. Cing mot thit xay ra nhiéu

lAn trong dau ban. Khi ban hoc mo6t thi, lam di lam lai né nhiéu lan, ban sé suy nghi theo 16i d6



nhu ban ndng, nhw cach ban doc mot bai dién van hay di chuyén mot ciy gay danh gon.

Chung ta suy nghi mot cadch khudén mAu va hiém khi thay d6i dwoc. Nhung pha bé khuén mau
la mOt cach tuyét vori dé tim ra nhitng hwéng gidi quyét méi cho mot van dé ci. Ngwoi ban tap
phdm 16i kéo ching ta chi tiéu qua 1én bang cach trang bi cho ctra hang ctia ho nhitng nhan
vién marketing gi6éi. Nhung nhirng ngwdi phu nit théng minh van tuan theo khudén mau mua
sam cua riéng ho. Khi lam nhirng nhiém vu quen thudc, hay pha v& 16i suy nghi cii bang viéc
th& nhitng hwéng di méi. Khi do, ban sé kham pha ra nhitng hwéng di khac dé ap dung nhirng

giai phap mai va thu dwoc nhiéu loi ich.

Trong nhitng phién hop doi hdi sw dong ndo & cOng ty, toi yéu ciu tit ca cac nhan vién déu
phai tham gia. Chuing t6i khong ngirng thay d6i thanh vién ctia nhitng nhém c6 dot pha. Bang
viéc thay d6i nhitng khudn mau ching t6i sé c6 nhirng cach tiép cin khac nhau vi khéng bao

gior nhirng 16i suy nghi cli quay lai lam viéc véi nhau.

2. Tim kiém nhtrng khuén mdu mdéi. Cé6 ngudi cho rang nhitng chiéc may tinh ngay nay c6 ngudn
gdc tir may dap 16 kiéu cii dwoc stt dung d€ dét nhitng mau hoa van cau ky trén vai. Trong cac
may dét do sO trudc diy, nhiing 16 dwoc dip trén gidy dé nhitng cadi méc xuyén qua va gitr lai &
nhirng vi tri xac dinh, tao ra nhitng kiéu dét cau ky. Nhitng cdn bd diéu tra din so truwéc day
cling theo mé hinh nay dé tao ra nhitng thé dap 16 va ghi chi tiét vé nhiing ngwoi di cu & My.

Sau do, IBM m¢& rong mo hinh 1én nhirng cip do dac biét hon.

Twong tw nhw vay, toi st dung cach chan dodn theo kiéu y ta ctia toi (danh gia, chan doan, can
thiép, wéc lwong) dé gidi quyét nhirtng van dé nady sinh trong cong viéc kinh doanh. Hay hop
nhit cac phwong phap Ky thuit va mo hinh cta linh vue nay dé giai quyét sang tao mot van dé

trong linh vuc khac.

3. Thay d6i mét hanh déng hay cdch cw xir nhé. Thwdong xuyén thwe hién hanh dong, tham chi
chi 1a m6t hanh dong nhd, sé tw dong thay doi cach nghi ctia ban. Thay vi di dén may tinh cta
ban, hay dirng lai va viét ra mot danh sach ngdn nhitng viéc ban mudn hoan thanh. Ban cé thé

danh thirc tri 6¢c ban d€ nhan thiy nhitng kha nang méi.

4. Thdch thitc nhirng tré ngai. Hay tir bo suy nghi rang ban khong c6 da thoi gian, ste luc, tién
bac hay tAm tri dé lam nhirng viéc dem lai thanh cong. Hiy thuwong xuyén tw héi: “Nhirng dic
tin, y twdng hay hanh déng nao can tré con dwong cia ban? Ban cin thay doi nhirng gi dé gat
bo nhitng tré ngai?” Tré ngai lén nhat cta toi la khdng cé da thoi gian. Khi toi thach thirc suy

nghi nay, toi da lam dwgc nhiéu diéu ky diéu.



5. Ldng nghe nhiing tiéng néi khdc & trong ban. O’ trwong luat toi dwoc day rang phai xem xét ca
hai mat cia mot van dé. Nhw nhitng v6 si quyén anh, ban lwong triedc dwoc suy nghi va sw tin
cong cua doi thu chinh xac bao nhiéu, cac chién lwgc cia ban dé thanh cong va tranh nhirng
don quyét ti sé hiéu qua bay nhiéu. Nhitng luit sw thanh cé6ng thwong danh thoi gian dé
nghién ctru suy nghi ctia cAc doi thu nhiéu khong kém thoi gian xem xét cach lam ciia minh. Du
dé 1a giai quyét cong viéc hay cadc van dé ca nhan, hay luyén tip théi quen quan tAm dén tiéng

no6i khac & trong ban.

6. Truyén dat theo cdch don gidn. D€ dat dwoc mét muc dich nao dé, chiing ta can hoc héi tir
ngwdi khac. Diéu d6 doi hoi sw giao tiép. Mot luat sw day toi rang viéc thing kién bang viéc
chirng minh dwoc 10 di€m sé v gia tri néu nhw ban c6 thé chiém wu thé bang viéc chi chimg

minh dwoc ba diém.

Viéc dwa ra qua nhiéu bién sé trong nhitng thong bao quan trong ctia ban khién nguwdi nghe cé
thé ddnh mAat suw tap trung va dé 1o hoan toan thong bdo. Hay tranh dwa ra nhitng diém khong
quan trong, nhirng cai cAn dén mot loi gidi thich phitc tap va rac r6i. Ban can nhan biét nhirng

diém manh va thwdng xuyén nhin lai ching.

Ngudi phu nit thong minh thudng hoc cach trinh bay y twéng cia minh bang nhitng thuat ngit
don gidn va nhitng hinh dnh sé6ng dong gitp tao ra tw duy méi cho nguwdi nghe. Hay tranh viéc
lam nguwdi nghe réi tri béi nhitng cai phirc tap. Hay pha v nhitng cai phirc tap, chuyén né sang

nhirng cip d6 don gian va chia nho nhirng théng bao.

Ban da bao gior gdip mot chiéc may bay gidy hay mot con thién nga theo kiéu nghé thuit xép
gidy Nhat Ban chwa? Khi mot ngudi nao do6 chi ra cdch gdp thi moi ngudi déu cé thé lam duorc.
Nhwng mot cudc thdo luidn vé 1y thuyét ciu hang khéng hay sw phirc tap cua viéc gdp hinh ma

khong c6 thuyét minh hay it nhat mot biéu do sé 1am moi chuyén tré nén ric roi.

Ban cang tap trung va don gian bao nhiéu, ngudi nghe cang dé linh hoi by nhiéu. Nguwoi thong

minh cAn phai truyén dat cho nguwoi nghe dé hiéu.

Bat dau tir hdm nay, ban hdy nghi vé nhitng diéu minh can lam truéc khi vuot qua mot thir
thach. Nhitng vin dé ctia ban sé bién mat, ban c6 thé tim ra mot giai phap ngay tirc khic néu
ban duy tri nhitng kha nang cia minh va dong nio. Téi da phai roi khéi 16p yoga dé ghi nhanh
nhitng y twdng bdi toi da c6 khodnh khic Eureka trong lic dang tap. Khudén mau méi, cach suy

nghi ma&i, cich cw xtr méi va cach truyén dat méi sé danh thirc thién tai trong ban.

Tang cwong tri tué cia ban voi



5 LOTHPA
LOTHUA 1
T6i sé song va lam viéc hét minh

Liét ké ba diéu thong minh ban sé st dung khi cong tac c6 thé giip ban ludon theo du6i dam mé

cuia minh.
LOTHUA 2
T6i sé thuwc hién hodc tir bo né ngay lap tirc

Cach tw duy m&i nao cho phép ban tién gan t&i wéc mo cia ban? Suy nghi va niém tin ndo ngin

ban lai?

LOTHUA3

T6i sé tirng bwérc tién téi wéc mo cia minh

Tt gidc mo cua ban, hidy chon ra mét y twdng phirc tap ban mu6n néi ra. Hiy miéu ta né.
Bay gior hdy mo ta n6 theo mot quan diém khac

LOTHUA 4

Toi sé luén hoc héi suét doi

Hay doc cu6n sach vé chi d&@ ma ban mudn am hiéu va nghién ngdm né 30 phit moi ngay. Chu

dé dau tién la gi?

Ban hiy dit mua dai han sach bao xuat ban ngoai linh virc ctia minh. Poc né truwéc khi van dé
khac lai dén va 4p dung mét diéu ban da hoc dwoc cho sw nghiép ctia ban. Ban da chon loai

sach bao nao?
LOTHUAS
La mot phu nit, toi sé lam dwoc moi thi

Ngon Itra tri tué nao da mang ban t&i véi gidc mo cda niém dam mé? Ban hay viét ra ba cach dé

m& rong sw hi€u biét ctia minh.

SU THONG MINH CUA CHRIS



Ba t6i khong bao gio biét gia tri ciia nhitng mén qua ma ba da tang t6i. Ba ludn c6 mot chiéc
kim trén tay va vai vun & dwéi chan dé may va hay théu thua. T6i da tirng dung nhitng miéng
vai vun d€ may quan 4o cho bip bé. ThAm chi khi 1én 10 tudi, t6i da biét cit cd manh trudrc,
manh sau va may ndi vao nhung chiéc quan d6 khong vira véi toi. Ba da day toi cach dé cat cho
phu hop, d€ may mot chiéc quan doi hoi phai cit bn manh ch khong phai 13 hai. Va ngay sau
d6 t6i da hinh thanh dwoc phin diu tién trong ly thuyét gido duc twong lai cia minh. Téi nhin
ra rang moi th(x trong cudc séng déu c6 khudén mau. T4t ca nhirng diéu toi phai lam 1a tim ra

khu6én mau ding va toi cé thé 1am moi thi.

La mot hoc sinh gioi, téi dat diém cao & tat cd cAc mon trir thé duc, nhwng trude khi hoc xong
16p 8, toi da nghi hoc dé€ 14y chong. Lic d6 trong khi nhitng nit sinh cting tudi dang c6 gang cho
ky thi t6t nghiép trung hoc, thi to6i lai danh sw quan tAm ctia minh vao ba dira con chi méi biét
di. Trwére day, toi chwa bao gior d€ 16 mot hoat ddng xa hdi nao & tredng thi gior day, toi lai dé
1& viéc hoc hanh cia minh. Va trong nhitng nam thang sém lam me, t6i da tim ra phan thi hai
trong ly thuyét gido duc ciia minh. Téi nhan ra rang gido vién thudng day nhitng diéu tir sach
v®, do d6 toi c6 thé hoc bat cit thir gi tdi mudn bang viéc mua ding nhirng quyén sach. Day la

diéu toi da lam.

Cung véi viéc ndu an va may va, toi cling tw hoc cac khai niém vé thiét ké va van chwong. Toi da
vuot qua bai kiém tra GED twong dwong & treong trung hoc. Sau dé khi 30 tudi, toi da ghi danh
vao trudong cao dang dé nhin dwoc tAm bang minh mong mudn. Sau hai ky hoc, toi xem xét
nhitng diéu d3 hoc va nhin ra rang hoc & tredng cao dang qua cham. Téi da doc rat nhiéu bai

kiém tra xudt sac trong vong chin thang va hoc dwoc nhiéu hon nhitng cai thu duoc & treong.

T6i chwa bao gior quay tré lai trwong trung hoc cho dén khi tré thanh gido vién, nhung toi da
mé& rong viéc hoc ly thuyét sang ca viéc dit cAu hoi va lang nghe. T6i 1a ngwoi thiét ké do hoa,
vé tranh minh hoa va nha tw vin marketing. T6i c6 cong viéc kinh doanh va tw vin cho nguoi
kinh doanh khac. T6i da xuit ban ba cudn tiéu thuyét, déong tac gia trong nhiéu cuén sach va
day mé6t 1ép bo tro vé cach viét truyén ky do. Toi cling thiét ké nhitng d6 dac don gidn trong
nha, hang rao, birc tranh twong... Toi cling sang tao va td chirc nhitng hoi nghi chuyén dé vé
viét 1ach, thiét ké do hoa, b6 cuc dnh va cong viéc kinh doanh quang cdo nhé. Mbi khia canh
trong gido duc va qua trinh thuc hién téi sit dung dé gido duc ngwdi khac déu bao gbm nhirng

khu6én mau. T6i mudn giri 1o cdAm on dén ba toi.
CHRIS, 60 tudi

Nha van va nha s pham



Tri tué bén trong moi ngwoi phu nit sé dwa ho dé€n nhanh véi thanh cong, nhung chi c6 tinh
chinh trwc méi gitr ban & dinh cao. Hady kham pha strc manh cta sw chinh tryc & ngudi phu nit
trong chwong tiép theo.

Suy nghi cia nguoi thong minh khéng bat dau tir swhop Iy,
N6 vuot 1én véi sw lwoe bo. N6 kéo kién thire lai tir nhirng noi chi c6
Chda méi biét la & dau.

— Dorothy Thompson



Phdm cdch dwoc hinh thanh rdt chdm nhwng khi mdt thi mdt rdt nhanbh.
— Faith Baldwin

Sw chinh truc that mong manh.

Néu ban théa hiép du la chuyén nho nhat, ban cling danh mat né.

— Vickie L. Milazzo

6. CHINH TRUC

Kién quyét rén luyén sw chinh truc dé dat dwoc thanh céng chinh dang

Phu nit chiém wu thé trong nhitng nghé nghiép doi héi sw tin twdng nhiéu nhat trong xa hoi.
Theo nhém nghién ctru thudc bang New Jersey thi nghé phu ta c6 dén 94% la phu ni. M6t nghé
it dwoc tin twdng nhit — nghé ban 6 té6 da qua st dung — thi phu nit chi chiém 2%.

Nguwoec lai, t nhan nit chi chiém chwa téi 6,9%. Diéu d6 cho thiy, xét vé tong thé phu nir dwoc
tin twdng hon trong viéc tuan thi phap luat va lam nhitng viéc ddng dan. Téi khong nghi

nhitng s liéu thuc té€ diy thuyét phuc nay la ngau nhién.

Ngudi Trung Quéc c6 cau thanh ngitr: “Néu ban dirng thang thi ché ¢6 lo s cai bong xiéu veo
phia sau”. C6 1&, phu nir lam nhiéu viéc diing ddn hon dan dng vi ho &ng x{ thién vé tinh cadm
hon. CAu hdi cdm tinh “tai sao” luén deo bam ching ta va dwa trén sw biéu hién gitra nguyén
nhén va két qua, ching ta hinh thanh nén nhitng quan diém, hanh dong khac nhau. Chinh cach

suy nghi cia ching ta da nuéi duwdéng sw chinh truec.

Mot quyét dinh thong minh c6 thé dwoc st dung hiéu qua ca vé mat dao dirc va toi tin rang
phu nit nhay cdm hon dan 6ng vé van dé nay. Nhitng nha phat minh ni thwong c6 xu huwdng
phat minh ra nhitng vat dung c6 ich nhw 1a 4o vest ch6ng dan Kevlar, vat liéu ndi that chong
chay va may mdc phuc vu nha may, ndong treong. Nhitng nha phat minh nam ciing phat minh
ra nhirng vit dung c6 gia tri nhung ho c6 xu huwdng thién vé sy hlly diét nhu: thudc sing, may

chém, bom nguyén tir hoic nhitng cAch méi dé xem dwoc nhiéu mén thé thao hon.

Khi ban theo du6i mét dam mé va vwon t&i thanh tich cao hon, phirc tap hon, dic biét 1a trong
cbng viéc, xy dung gia dinh hay tw twdng, thi sw chinh truwc cia ban sé dwoc ki€m tra lién tuc

theo nhiéu cAch méi va khac nhau. Ban c6 thé lam gi trong nhirng tinh huéng nay:



e Dong sw ctia ban & co quan méi ngoi tu tip véi nhau va phan nan vé 6ng chi. Cudc néi

chuyén khién ban cdm thay bitt ri¢t va mudn tham gia.

e Ban phat hién ra ngwoi ban thin nhit cia minh dang lira d6i chong, ma ngwoi chong lai luén

tin twdng va tén trong co ay.

o Thay gido Piano da chon con gai ban vao nhirng tiét muc doc dién. Ban rit vui, nhung ban lai

thay trong budi dién tap c6 nhirng dira tré thong minh hon con gai dang yéu cta ban nhiéu.

Nhirng quyét dinh dwa trén sw chinh triwc khong phai ltic nao ciing dé dang. Téi da tirng dén
tham nhitng noi dang so nhw: phong khi cia Auschwitz va nhitrng doanh trai ciia nit quan nhan
tai Birkenau. T6i da gidt minh vi & diy nhan tinh cia con ngwdi c6 thé dé dang duoc phoi bay

va cudi cung chi con lai mét thir d6 la sw chinh truwc cd nhén.

Sw lwa chon ctia ban sé quyét dinh dén mét cudc séng tw do hay tu ting, & diy to6i khéng néi
dén nhitng nha tu vé thé xac. Khong ai cé thé tw nguyén “bé tu” chinh ban thin vala trai giam
cua chinh minh, tuy vy moi lan ching ta pha v sw chinh truc chinh 13 Iic chiing ta da tw két

an vao nha tu tam ly.

Sw chinh trwc néi gon lai 1a ciu tra 1oi: liéu ching ta sé tién 1én hay suy sup, tron ven hay tan
v&. Khi sw chinh truc tuyét do6i 1a kim chi nam, thanh céng sé 1a chinh dang va sw ngot ngao ctua

thanh cong ciling 1a chan chinh.
VI PHAM SU’ CHINH TRU'C LA BO QUA CO HOI

Ngudi hudng dan hoi thao ctia chiing toi (1a ngwoi ky hop ddong doc 1ap) da loi dung co hoi
dwoc thay mat chiing téi dé ban nhirng sdn phim cia minh cho sinh vién. Piéu nay khéng chi

vi pham hop d6ng ma con lam anh huwdng dén niém tin cia ching toi.

C6 4y khong thiy diéu dé. C6 nghi minh da tin dung rit tét co hdi kinh doanh. Khi déi mat véi
sw lwa chon gitra thanh tich ban hang ca nhan véi co hoi tiép thi dé dang hay dé ton trong cam
két ciia minh va 1a ngudi hwdng dan véi tu cdch nhw ngwoi dai dién chinh thire cia chiing t6i,

c6 4y da chon lgi ich cd nhan. C6 4y khong thay rang hanh dong cia minh 13 pha v di sw chinh

truec.

T6i da phai chAm d&t hoan toan hop dong v&i cb dy. Sw thi€u chinh trwc da lam cbé dy mat di co

hoi.

Nhitng cdm do ludn day ray trong thé gi¢i doanh nghiép, cling nhw trong d&i sdng ca nhan. Du



nhirng quyét dinh cé thé phirc tap dén ddu nhung vé co ban né chi don gian la lam nhirng gi

dung dan, khong bi cam do.

T6i c6 co hdi lam viéc véi hang nghin phu nit, trong d6 c6 rat nhiéu ngwoi thanh cong. Thanh
cong dwoc quyét dinh bédi nhiéu yéu to va mot sw that qua ro rang do 1a: Nhitng ngwdi phu niv
khong kién dinh gitr sw chinh trwc ciia minh khong chi bé 1& co hdi, ma con bi d6 vor va dan téi

Sw suy sup.
HAY THAN TRONG KHI HANH PONG

Pao Phat c6 ciu ndi: “Pirng danh gia thiap du chi la viéc nhoé nhit, béi nhirng hat tuyét nho nhoi
ct roi dan va c6 thé bao pht nhitng ngon ndi cao nhit trong mau trang tinh khiét cia minh”.
Sw chinh truc rat mong manh. Néu thoa hiép du chi 1a viéc nhd, thi sw chinh truc sé nhanh
chong bién mat. Khi ban d3 danh mit sw chinh truwc, né sé giéng nhw tuyét 1& — khong bao gio

dirng lai. Néu ban di tit & chd nay, thi & nhitng ché khac ban ciing lam nhw vay.

Nhirng viéc nhé nhu khong tip trung hét minh vao cong viéc c6 thé khong quan trong, nhung
theo thoi gian nhirng viéc nhé c6 thé giét chét nhirng cadm xtc va cdn tré tim nhin cua ban. Co
hoi dé 1ay lai sw chinh truc khong bao gio tré lai. Mot méi quan hé phai mat hang chuc nam dé
tao dung nhung c6 thé bi pha hong chi vi mot 16i rat nhé. Va co hoi nghé nghiép dén véi ban

cling c6 thé mat di nhanh chéng.

Sw chinh truc phai dwoc ddm bao tuyét doi. Ban khéng thé néi: “Ngay mai toi sé cé sw chinh
truc, con hdm nay thi khong” hoac “T6i sé c6 sw chinh trwc & nhitng tinh hudng khac ch
khong phai tinh huéng nay”. Sw chinh trwc 1a moét cach sdng gan két chat ché trong suy nghi, co
thé va tinh thin ctia ban. Khi bt ky mot khia canh nao dé trong cudc séng khong phu hop véi
nhirng phan con lai, ban sé cdm thiy khé chiu. Sy chinh trwc chinh 1 sttc manh lam cho ban lay

lai sw cAn bang.

Ban vui mirng chdp nhin sw thing tién, nhung diéu dé doi hoi thoi gian lam viéc nhiéu hon va
ban phai bé nhitng ky nghi ciia minh. Ban ciing vui mirng khi hiva diéu gi d6 véi gia dinh hay
nhirng ngwdi ban xa giao ma ban thich. Thoi gian lam viéc 70 gio mot tuin ctia ban da chiém
hét thoi gian tham gia hoat ddng x4 héi, lam cho ban khéng thuwc hién dwoc 1oi hiva ngdm la sé
c6 mat va quan tdm dén hanh phic gia dinh. Khi ban c6 thé ki€m soat tit ca cong viéc cung
mot lic, thi diy chinh 1a thoi diém ban dang cat bét nhitng cam két lanh manh ciia ¢a nhan. Khi
chip nhin nhitng cam két trong céng viéc, ban da bé nhitng phan viéc quan trong khac trong

cudc séng.



Sw hoa hop cling thé hién & viéc ban chip nhan cai gi tir ngwdi khac. Mot nguoi xin viéc & cong
ty cua toi da nghe trém dwoc mikc lwong, trong khi dién vao don xin viéc, c6 4y 1am bam: “Tén
cong ty ngu xuin nay l1a gi nhi?” Nhin vién nay da lam t6i cht y béi loi nhin xét khdng pht hop
véi gia tri dich thuce cta cong ty ching toi. Toi da loai ngwdi phu nit nay ngay lap tic. Néu toi

khong lam nhuw viy, thi uy tin cia cong ty va ctia ban than téi cé thé bi huy hoai.

Duy tri nghiém ngit sw chinh truc c6 thé 1a cirng nhac. Nhitng cdm doé va ndi s¢ hai lam ching
ta lo lang. Nhung vao cudi ngay, du chiing ta mat hodc dwoc cai gi, thi diéu quan trong ching ta
can biét d6 1a sw chinh truc van dwoc gitt vitng. Ching ta c6 thé mat di sirc khée hay tién bac,
ching ta cé thé sdng lau hon tat ca nhitng ngwdi ban va cac thanh vién trong gia dinh, nhung
chiing ta chi s6ng that va cam th4y thw thai khi da dé€ lai tai san trong trang nhw tuyét do 1a su

chinh truec.
UNG HO VO1SU CHINH TRUC THUONG RAT KHO KHAN

C6 nhiéu y kién manh mé xung quanh nghia ctia ttr chinh trwc. Tranh ludn nay gidp t6i cing co
niém tin rang sw chinh trwc khong dé dinh nghia va né khong chi c6 nghia 1a chan that. C6 mot

s6 101 dan giai rat tha vi:

Jan: Toi thay that khé no6i ddi du d6 1a ndi d6i vo hai. Toi da c6 gang giai thich cho dira chau
trai ctia minh rang khong nén néi v&i ngwoi da ndu mon trang miéng cho chau la bac ca chau

niu dn ngon hon. Cling khéng nén noéi day la bira trdng miéng ngon nhit chau tirng dwoc an.

Vickie: D6i khi sw chinh truc khong cé nghia la bu6t mdm ndi ra s that ma phai thay rang su
that dang dwoc tran trong va mang tinh tich cwc hon. Tuy nhién, qua lo lang cling khéng phai la
cAu tra 10; n6 c6 thé dan dén két qua nguwoc lai. Me cta ban toi 1a mot dau bép “kinh khing”.
That bat hanh, chdng téi lai thuwong dén nha c6 ban ay an vi ¢6 dy rat thich lam chi nha trong
nhitng cudc gap go. Moi ngwdi déu khen me ban t6i ndu an ngon — nhung lai nghién rang, 1ac
dau. Khéng mud6n lam ba bi ton thwong c¢6 nghia l1a ching t6i con dwoc an nhiéu bira dn dang

so nhuw thé.

Jan: Su chinh truc dwoc hoc qua nhitng vi du cu thé. Cha tdi 1a mot nguoi rat chinh truc. Ong
néu gwong bang viéc ludn néi cho ching tdi sy that. Néu ban & gn nguwoi néi déi va cé muu
do6, ban sé hoc ngay diéu do. Tré con ngay nay dang hoc hdi qua nhiéu nhitng ng xr khong t6t

tw tivi.

Susan: Mot nguoi ban trong nganh quang cao da giri cho t6i mot cau rat hay: “Sw chinh truc 1a

néi nhirng diéu can phai néi, chir khéng don gian la nhirng diéu moi nguwoi can nghe”. Toi thit



sw phai suy nghi vé diéu d6. T6i la mot ngwdi luén mudn lam vira long moi ngwdi, nhung véi
cwong vi la ngwoi thiét ké noi that, d6i khi téi phai néi nhe nhang du thuc té nhin né that kinh

khung.

Chris: Ludn theo duoi sw chinh trwc khéng phai lic nao ciing c6 cdm giac thoai mai béi ban

thwong lam nguwdi khac buon.
Susan: Diéu dé that mo ho.

Vickie: Can binh tinh véi long tric 4n. Rose Franzblau n6i: “That tha ma khong c6 long trac 4n,
khong thau hiéu thi khong phai la thit tha, ma dé 1a sw thu dich ngdm”. Toi thiy diéu d6 thaty
nghia d€ danh gia y dinh ctia minh. Mdi chiing ta déu 1a nan nhan ctia su that tha nhung thuc té

d6 la sw mia mai ma chidng ta khdng bao gi¢ cam thay thoai mai.

Chris: Mong doi sw chinh truc tir ngudi khac, dac biét la nhitng ngudi chung ta yéu quy, cong
bang ma noéi dé 1a diéu quan trong. T6i cho mot dira chau muwon tién dé sira xe 6td6 nhung nd
khong di stra xe va cling khong tra lai tién cho t6i. Té6i bo qua chuyén dé, nhwng tdi khéng cho

ndé muwon tién nira.

Roi thang em sinh déi cia n6 goi dién va hdi muon tién dé thué luat sw vi lai xe trong trang
thai cé chit kich thich. Sau khi suy nghi, t6i ndi: “Bac sé giri cho chau mét tim séc”. Va khi n6
ndi “Chau sé tra lai”, toi da ngat 1oi: “Day 1a nhitng gi ching ta c6 thé 1am: néu chau con lai xe
sau khi uéng rwou niva, thi hiy tra tién cho bac ngay lap tirc. Con néu khong, thi chau khong no
bac cai gi cd”. Y dinh ctia tdi 1 tranh Iip lai trudng hop clia anh né va ciing dé khoi day sw

chinh truc ctia né. Piéu nay that khong dé doi vai gidi tré.

Vickie: Nghe c6 vé don gian, nhung cac bic cha me lai la tAim gwong xau khi ho gidu tai dung
bdéng ngd trong rap chiéu phim dé lai dwoc d6 ddy mién phi chinh cai tii dung ma ho da tra

tién lan trudc. Sw chinh trwc khong phai la tuy ldc, n6 c6 thé 1a tat ca hodc khéng la gi ca.

Leigh: Ban chi nhin thay y nghia ctia sw chinh truc khi ban mit né. Toéi lam viéc cho mot cong
ty dwoc xay dung béi mot ngwdi dan 6ng chinh triwec dang kinh ngac. Sw chinh trwc ciia ong ay
da thAm nhap toan cong ty. R6i mot gidm déc khac khong c6 sw chinh truc 1én ndm quyén.
Cong ty bay gior that thé tham, nhan vién chi con lai vai nguwoi. Va khi di phong van tim viéc lam

ma&i, toi quyét dinh sé chilam viéc & nhirng cong ty cé sw chinh truec.,

Martha: Sw chinh truc can c6 ky luat. Chau toi Cody, 12 tudi hién dang séng & Colorado. Tuin

truedre khi dén tham nd, tdi ndi vé viéc téi phai tra thém 75 do6-la vi veeot qua trong lwong. Cody



da néi: “Ba o1, ba con 75 d6-la nao nira khong? Chdu mudn nam trong va li ctia ba d€ dworc vé

nha”.

Cody hoc néi tru tai trwong va toi quyét dinh sé lam viéc véi n6 ngay ngay hom do. N6 viét chir
rat xau va toi thiy kho chiu vé diéu do, toi da bat no viét ra nhiéu thi. Khi doc cho toi nghe, né
doc “a” thanh “the” hodc mac mot s6 16i khac, tdi khuyén né doc lai. Ching ta cin phai c6 ky
ludt dé duy tri sw chinh trwc cia minh va cé thé phai nghe di nghe lai mét cau chuyén dén ba

lan. Khi ching t6i hoan thanh, Cody da néi: “Ba o1, ba cé thé dung 75 d6-la d6 vao viéc khac”.

Leigh: N6 da hiéu su chinh trwc cling nhw Ky luit cia ban va khong c6 y dinh chui vao va li dé vé

nha nira.

Martha: Vao nhitng nim 1960, ban khong thé néi minh la mét nha vatly tri liéu b&i ngudi ta sé
nghi ngay dén tinh duc. Va t6i biét mdt nha tri liéu that sw cé danh ti€ng. Khi dng ay bi tudc
bang khoang mot nam, tdi da hoi 6ng ay: “Tai sao dng lai lam diéu d6?” Ong ta néi: “Vi con
khoan 100 dd-la, t6i van no”. Sau d6 khi cong viéc kinh doanh ctia 6ng 4y hoat ddng tré lai,
nguoi hai 6ng trudc kia da quay lai. Ong ay goi dién cho tdi va néi: “Ngudi dan ba d6 lai mudn
diéu twong tw nhw lan truedc”. Vay & day ai co sw chinh trwc? Khong ai ¢6 ca. Nguwoi ta luén ¢

cach dé loi dung va bién ho cho hanh déng ctia minh.

Susan: Vay con su chinh truc véi chinh ban than thi sao? boi khi téi “ban diang” chinh minh,
giong nhw khi t6i hiva véi ban than 1a thir bay toi sé nghi ngoi va roi lai nhan mot loi moi. Néu

to0i bé di mot muc tiéu cd nhan, té6i da pha vo sw chinh trwc véi chinh ban than.

Evie: Ngudi khac 6 thé coi ban khong c6 dong lwc nhu ho. Su chinh truc & moi ngudi 1a khac
nhau. Nhitng gi tdi lam c6 thé ngwoi khac khong cho 1a ddng. Chac chin ¢6 cai ddng va céi sai
cling nhw mo6i ddng xu déu c6 hai mit. Mot ngwoi c6 thé cé sw chinh truc ngay ca khi ban nghe

dwoc nhitng mit khac nira & ho. D6 chinh 1a ché ma tdi phai d4u tranh.

Maggie: D6i v&i toi, d6 khong chi van dé dung hay sai, phai hay trai, ma quan trong la song véi
ding chuidn muc ctia minh. Nhitng gi diing véi ban chwa chic dung vi toi. Nhirng gi ban tin l1a

tot cho ban c6 thé lai khong tot vdi toi. P6 la diéu rat triru twong.

Vickie: Trong y hoc, nguyén tac tdi thwong la: “DAu tién phai khong gy hai gi”. Téi nghi do 1a
co s& clia s chinh truc. Tuy nhién, quan niém ctia moi ngwoi ve cai gi c6 hai cé thé khac nhau.
b6 1aly do tai sao x4 hdi xdy dung luit phap dé dinh ra nhitng chudn mwc hanh vi, ma khong

tinh dén mét ngwoi nao d6 nghi nhitng hanh dong ctia minh l1a ddng hay sai nhw thé nao.



Chris: Cai cAch ma ho yéu ciu ching ta tudn thd phap luat that thia vi, du sao hiy tin rang néu
mot ludt cu thé nao dé khong dung, thi chiing ta cé thé diéu chinh lai. Ching ta cé xu hudéng co
vii cho nhitng tén khén dang yéu, nhitng tén dn trom méo dang mén chi dn cap cua ngwoi giau.
b6 1a mot phan van héa hw ciu ctia ching ta. Nhwng chiing ta lai hy vong ngay ca mot tén toi
pham cling c6 su chinh truc & mic d6 nao d6. Néu hidn ta bo roi ban bé hodc dd mét con ché

nao do, ching ta c6 thé khong thich han chit nao.

Vickie: C6 thé ching ta co vii cho nhitng tén khon dang yéu vi ching ta hiéu trong thwc té du y

dinh ctia minh c6 tot dén dau, thi cling khong ai hoan héo ca.

Maggie: O M, mot ba gia bi tong vao ti béi ba dy da ban tén trdm tir phia sau. Nhung &
Honduras, mot ba gia ban mot tén trom lai dwoc coi 1a mot anh hung. Nhitng ké x4u ludén ludn
phai bi tiéu diét. Viy suw chinh truc la gi? Ca hai hanh déng dé déu dé bao vé tinh mang nhung

no lai xay ra & hai thé gi¢i khac nhau.

Evie: Sy chinh tryc thuwong dwoc dinh hinh dwa trén moi tredng xa hoi, van héa va tin nguwong.
Mot vi du vé swnhadm 1an 1a cau chuyén da xay ra véi b6 dwong toi & Mexico. Khi 6ng 4y con
tré, me 6ng da lira d6i cha 6ng. Sw viéc nay da dwoc bao chi dwa tin va ba bi ca cdng dong xua
dudi. Néu ba la dan 6ng, thi dé ciing chi 1a mot tai nan ma thoi. Nhung ho da duoi ba ay ra khéi
thanh ph6. Ba ndi da cAm bé dwong to6i khong dwoc gap lai me minh nita. T6i nghi nguoi ba sé
cho rang minh rat chinh truc, vi vy dén tan by gio dira tré dé6 vAn mang day sw cam ghét doi
v&i me minh, 6ng khong can biét me minh la ai. Pay chinh la nghich Iy ctia sw chinh trwc. That
khong dé dang dé biét dwoc minh c6 lam dung khong hay chi 1a ding véi ban than thaéi.

Vickie: Sw chinh tric mang tinh cdng dong, chir khong chi mang tinh c4 nhan. Téi nghi dén
Hillary Clinton, ngui phu nit dy quyén lwc va 1a mau hinh vé strc manh. Ba 4y da né tranh va
van duy tri cudc séng vo chdong véi Bill sau khi biét 6ng ¢6 ngwdi tinh. Phu nit thwong ¢ y dinh
b6 chong khi nguwdi chong phan boi nhitng 1oi hén wéc. Nhwng néu ngudi chong la nguoi giau

c6, thanh céng hay la tong thong, thi y dinh d6 duwdng nhw bi tir bo.

Hillary d3 lam ngo truwdc viéc pha v sw chinh trwce ctia Bill va chi quan sat, nhung toi van tin
rang phu nit 12 ngudi bao vé su chinh tryc t6t nhit. Chiing ta khong nén d€ dan 6ng bao vé su

chinh truec.
Martha: Néu Hillary phan bdi, chic chan moi diéu di khac.

Leigh: T6i dén mot budi gdp mat budi sang va thay khiép so tredc ngén ngir ma nhirng vi gido

suw tai ba da st dung. Piéu d6 that khé chiu. Sau d6, khi moi ngwdi ban ludn vé budi gap mat, toi



da no6i nhirng gi t6i nghi va téi thiy vui vi hdm dé khong cé vi khach nao c¢6 chung cam giac véi

toi. Toi da khong bao gior quay lai.

Martha: C6 thé nguwoi khac cling c6 cdm gidc nhw ban nhwng ho lai khong coi trong sw chinh

truc cua minh va khéng néi ra.
Susan: Hay ndi nhirng gi can noéi chi khéng chi ndi nhirng gi moi nguwdi mudn nghe.

Martha: T6i sinh ra & Thuy S¥, 1a con 1én nhit trong gia dinh ¢6 tam chi em va t6i phai cham

soc cac em. T6i khong c6 nhiéu co hoi dé di choi. Toi rat tw hao khi gitp d& dwoc me, nhung toi
cling kién quyét thuwc hién nhitng gi minh muo6n va doi khi ciing hoi ngang buwéng. Téi phai chiu
trach nhiém ddi v&i cdc em minh, néu ching lam gi sai, d6 chinh 12 16i cta tdi. Chinh diéu dé da

dé lai nhiéu dau an trong toi.

Hién gi¢ toi 1a mot gido vién rat nghiém khac. Téi mudn hoc tro cia minh phai ludon lam dung.
Phuong phap truyén thu ma t6i day that khoé hoc, can sw tin tuy va phai dwoc trinh bay ro
rang. Trén 16'p, hoc sinh cta toi c6 lac khong thich toi, boi tdi thwdng xuyén sira chita nhirng

sai pham cda cac em, nhung sau l&p hoc cdc em lai quy mén toi.
HAY THAN TRONG VOTTUNG LOTHUA

Chiang ta thuwong tip trung vao mot linh vic nao dé, c6 thé 1a cong viéc, diéu dé vo tinh lam cho
ching ta xem nhe cai khac nhu: gia dinh, tai chinh... Ban tw hita véi ban than rang nim nay
chac chan minh sé di nghi, nhung khong thuc hién dugc béi ban phai lam nhitng viéc khac. Ban
da that hira va Itra d6i ban than.

Mot s6 nguoi c6 thé xem ban nhw m6t anh huing vi da dat loi ich cia nguwoi khac lén trén loi ich
ciia minh. Nhung sw thit bai sé giong nhw hiéu irng domino - khi mot quin bai do sé kéo theo

tat ca nhirng quan con lai.

Cac bac cha me cin sé¢m hiéu rang moi loi hivra ddi vdi con tré déu phai tinh todn va dirmg hira
hdo. Khi m6t dira tré hoi: “Me, cudi tudn nay ching ta c6 di bién khong?” Mot ngudi me khon
ngoan khéng hira tried'c ma c6 thé noi: “Pé me xem thé ndo”. Néu khong, dén cudi tuin va tinh

hinh khong thuan loi, dira tré sé van hy vong 1o hiva sé dwoc thuc hién.

biéu quan trong dé tranh thit hira trong tit ca cac moi quan hé chinh la bai hoc téi hoc dwoc
v&i cdi gia rat dat. Khi vo chong em gai toi mudn dén lam an vai toi, toi da hiva va sau dé khong
thé gitr 1oi. Ho da chuyén tir San Diego dén nha ching t6i & Houston. Chiing toi cung lam viéc

trong mot gia dinh dé gidm chi phi, to6i dwa ra mot phin thuwdng khich 1é: khi coOng ty phat trién,



tat ca chang toi sé dwoc trd lwong cao hon. Téi mudn nhitng nguoi rat quan trong déi véi toi,
cling dwgc tin hwdng thanh qua lao dong. Nhung nhirng diéu khich 1é tuyét voi dé dwa trén
viéc duy tri kinh doanh & trong nha t6i mai mai va chi c6 bon ngwdi ching t6i la nhan vién.
DPau tién moi viéc rat tot dep. Trong vai thang cong ty da phat trién ngoai strc twdng twong.
Chung t6i chuyén dén van phong khac dat do hon, ting lwong va rit nhiéu chi phi khac. Nhung

1oi hiva thién cin cda téi da khong thé thuc hién dworc.

b6 1a thoi gian that khé khan d6i véi toi. T6i khdng mudn pha v sw chinh trwc cia minh,
nhung tdi da hira vé mot twong lai ma tdi khéng thé dap ing dwoc. Toi da thay doi mot phan
thwdng khac va dwa cho em t6i khodn tro cip mat viéc cia mét nam. Ho dong y va quay tré vé
San Diego, noi ho rat muén vé. Mot 1oi hiva thwong dwoc dwa ra trong mot diéu kién cu thé va
cac diéu kién thi ludn thay doi. 6 l1a kinh nghiém buon trong cudc doi toi va nhirng gi ma tat

ca chung t6i phai chiu dung da day cho t6i biét cAch hira trong mdt pham vi nhat dinh.
GI0’ SU CHINH TRU'C NGAY TRONG TUNG LOTNOI

B4t cir khi ndo, cAu chuyén clia mot nguwdi ndi xdu vé mot nguwdi vang mat nao dé déu la
chuyén phiém. Chuyén phiém lam mat di sw chinh truwc va lam ton thwong ching ta nhw chinh

muc dich cia né. Chuyén phiém ciing 1a cach lang phi thoi gian va cong sirc.

Cling giong nhw nhiéu nguwoi, toi tw thik thach véi thda thuin khong bao gior ndi chuyén phiém,
do d6, Tom va tdi nghi ra cAch dé khong bao gi¢ vi pham. Khi d6i mat véi nhitng ciu chuyén
phiém, mét trong chling t6i sé néi: “0, em biét khong, Mary khong c6 & diy dé tw bao vé minh”.
L&i nhan xét d6 thudng lam cho chuyén tan gau tat ngdm va khong ai bi 16i ra dé€ binh luan ca.
T6i ndi diéu d6 véi thai do than thién, hai hwéc, kém theo nhitng nu cwdi, diéu dé khién cho
nguwdi ndi chuyén phiém biét rang téi khong dinh tham gia va néu c6 ai d6 tham gia thi ho sé
tan gAu ma khong co toi.

Cé6 thé, ban ludn chinh trwc va khong bao gio khoi ra mot cdu chuyén phiém nao, nhwng khi
nguwdi khac 16i kéo ban bang cach khong tin nhitng loi ban néi ban ¢6 thé bi cudn vao. Va ciing

that kho dé két thic cudc tdn gau dd, nhung chac chiac d6 1a mot viéc ban nén lam.

Hay nhanh chéng hoc cach nhan ra sy khong chinh trwc va dirng lai ngay. Hay dep bé chung.
Khi t6i nhan thdy minh dang bat dau khoi 1én mot cau chuyén phiém hay noi diéu gi dé tiéu
cuc, tdi nhanh chéng thay d6i ngay hodc dirng lai v&i loi gidi thich: “Toi quén mat nhirng gi

dinh néi réi”.

Phu nit & bt ct cwong vi nao trong cong viéc, bao gdom ca cwong vi la ngwdi me phai tranh



tuyét ddi bi roi vao cai bay tan gau. B&i diéu dé co6 thé khién ban giam di uy thé va gia tri clia
minh. L4y lai sw chinh truc da mat khong hé dé dang. Va loi khuyén dua ra: ban sé khong bi
cuon vao nhirng ciu chuyén phiém khi ban & cung véi nhitng nguwoi ludn kién quyét khong tan

gau.

Cling giong nhw nhiéu phu ntt khac, téi cAn ngwoi chia sé, do dé toi ludn cho phép minh tin
twdng mot ai d6 nhw 1a mot ngwdi ban tAm giao. Nguwdi ban d6 chic chan 13 chinh truc. Toi cdm
thiy hoan toan tw do va an tim khi néi chuyén véi cb dy vé bat cir diéu gi. Chia sé nhitng khé
khan véi ngwdi phu nir théng minh nay cé thé gitp téi hi€u roé chuyén gi da xay ra va tranh lap
lai diéu do6. To6i sé hoi c6 dy: “Lam thé nao ma ban giai quyét dwoc vin dé d6?” Sau do, toi co

gang chuyén nhirng kinh nghiém thanh co hoi hoc hoi.
LAM NHYNG VIEC TOT NGAY CA KHI KHONG AI NHIN THAY

Cau thanh ngit: “Hanh dong thuyét phuc hon 1oi n6i” ludn ding trong viéc gitr gin sw chinh
trwc. Hiu hét ching ta cé thé néi tét, nhwng chuyén gi sé xay ra khi ching ta @ mot minh,

khong c6 ai nhin thiy va khéng ai kiém ching sw chinh trwc cia minh?

Hang ngay moi ngudi thwong truy cip Internet khi dang lam viéc tai cong ty va tat hét cac clra
s6 ngay khi 6ng chi di qua. Ho lam viéc chim hon rat nhiéu so véi khd nang cia minh, luén
nghi giai lao l1du hon quy dinh, d€n mudn hay vé sém ma khéng dwoc phép. Moi ngudi déu lam

viéc d6 va day cé phai la chuyén binh thuwong khong?

Mot nhan vién hoi toi: “Lam sao t6i biét la toi da vi pham ndi quy cua cong ty?” Toi ndi véi anh
ta diéu do6 that don gidn. “Néu anh khong thé 1am diéu do6 khi c6 t6i bén canh, anh sé biét d6 la
mot s vi pham”. Ban sé khong chinh triwc néu ban chi lam diéu d6 khi c6 ngwdoi khac dang

nhin.

Kelly, m0t nguwoi me tré bi tit, di mua hang tap héa va khi dwa 1én xe, c6 dy phat hién ra nguoi
ban hang da khéng tinh tién cai hop nang ma c6 mua thém. Mot sd ngwdi khac cé thé nghi: “Do
1216i cia ngudri ban hang, minh dwoc 1¢i, minh mét, chan bi dau, thoi, di vé nha luén”. Du rat
khé khan nhung Kelly van ra khoi xe, 14y cai hdop ning né d6 ra roi quay tré lai ctra hang tap

hda va tra tién.

Néu cd 4y khong hanh dong vi sw chinh triwc cia minh, thi ai biét dwoc diéu d6? Nhwng c6 iy
thi biét. Khi ching ta danh mat sw chinh truc, thi cai 1én nhit chiing ta danh mat chinh la ban
than. Sw chinh truc khéng chi 1a nén tang cia m6i quan hé ma con la sirc manh cta ban. Giéng

nhw mot nén méong bi ran nit, bé qua nhirng viéc nhé sé lam yéu di gia tri cudc song cuia ban.



Sw chinh trwc can dwoc diu tw trong moi tinh huodng ngay ca khi khong c6 ai nhin thay.
PU'NG TRO' THANH NAN NHAN CUA SU’ CHINH TRUC

Néu ban la nan nhan cda sw khong chinh truc ctia ai dé, ban sé cdm thiy minh bi xtc pham va

dau kho. Nhung ban ¢6 thé bién diéu d6 thanh mot bai hoc cta riéng minh.

Hai nhan vién trong cong ty t6i da vi pham nghiém trong quy dinh cua céng ty. Toi khong cé
lwra chon nao khac la sa thai ho. That dau x6t khi phat hién ra hai nhan vién ma téi quan tam lai
khai man nhitng bao cao ban hang. Sau khi moi viéc da xong, t6i tw héi: “Liéu tdi cé chinh truc
khi lam viéc d6 khong nhi?” T6i khong thich dat ra ciu héi, b&i téi ludn tw hao védi ban than vé
suw chinh tric ciia minh. T6i da xem xét nhiéu khia canh trong cudc song riéng tw va cong viéc

kinh doanh - nhitng viéc ma t6i luén chinh truc va toi sé luon thuc hién tot diéu do.

Do6i khi pha vé sw chinh truc giong nhw nhitng cudc tin cong cad nhin va déi véi toi diéu do
thuwong dén tir nhitng ngudi canh tranh véi minh. Cang thanh cong, téi cang la muc tiéu ctia
nhitng sw can tré ca nhan va thu pham la nhirtng nguwoi téi chwa bao gior gdp mat. Téi hoan toan
dirng dung trwedrc nhitng gi ho da lam véi téi va cong ty chia toi. Chién lwoc cia chiing toila bé
qua va khong phan céng. Khi ai d6 nhic lai nhitng loi nhin xét thiéu té nhi cia cac d6i thu doi
v&i chiing toi, toi chi ndi: “Ban c6 thé cho rang loi nhan xét nay dén tir mot ddi thu nao d6” va

toi khong ban tam.

Phu nit thwong cadm thiy phai giai thich vé minh. Ban muén dwoc nhin nhan ding dan va khi
ban n6i ngwdi khac sai dong nghia véi viéc ban ¢6 nguy co bi nhin nhin 1éch lac hon. Téi tha dé
moi ngudi xét dodn sai vé minh hon la gidi thich cho ban than theo cich nhw la théa hiép véi

sw chinh truc ciia minh.

B4t ctt khi ndo ching ta bi oan hoic ngudi khac cho rang ching ta 1a nhiing “ké toi”, thi ching
ta cling dirng cdm thay bi p lwc vé diéu d6 (du ho da sai hoan toan). Tuy nhién, khi xtr Iy tinh
huong, ching ta hiy héi ban than: “T6i cé phai 1a ngwdi khong chinh trwc?” Néu c6 thi ban hay
tht nhan. B&i thuc té khac véi trong suy nghi, do d6 khong c6 nghia la ho ding, ban sai. Néu
ban c6 thé gidi quyét vin dé ma khong lam cho ai ton thwong, ban nén lam nhw viy. Néu
khong, hdy giai thich sw chinh trwc cia minh va quan tAm dén viéc ban la ai hon la ban sé dwoc

nhin nhin nhw thé nao. Pirng d€ ban than bi 1é thudc vao nhirng 1&i khen va sw ché bai.
TRANH XA SU'C CAM DO CUA SU LOI KEO

Mot ngwdi ban toi gir da ly di, néi véi toi rang co Ay khong thé bao ngudi chong cli cia minh



lam bat ky cong viéc nha nao cho dén khi co biét cach 16i kéo sw hwdng (rng ciia anh. Anh iy c6
thé stra ctra s6, chira birc twong... nhung chi lam khi cdm thiy thich. Khi ¢6 4y mudn lam mot
cai th dung bat dia trong bép, nhiéu thang trdi qua, cd 4y van khong c6 né. Cudi cung, doi dén
khi chéng dang di lam, ¢6 iy di mua vat liéu va tw lam cai td. Khi anh vé nha, thiy vo minh dang
déng dinh cac tAm van, anh ndi: “N6 sé khong thé dirng dwoc, em lam khéng ding réi”. Sau do,
anh 1y dung cu tir tay vo va lam xong céi td. Va khi cdn chong gitp viéc nha, c6 ay biét chinh

xac minh phai lam gi.

That dang ti€c, cach lam tich cwc nay lai ciing c6 mot khai niém tiéu cuc: sw16i kéo. D6 1a
nhitng nic thang, tir viéc 16i kéo ngwdi khac lam nhitng viéc nhé nhat dén viéc 16i kéo sw khong
chinh truc. Khi ban bat dau 16i kéo ai d6, ban dang trwot d6c. C6 thé ban 16i kéo nhitng ngudi
quen biét nhu: ban be, vor chong, con cai va cd dong nghiép dé dat dwoc nhitng muc dich cua
minh. Diéu gi sé xay ra? Pau la sw that va sw tdn trong 1an nhau? Hay tranh xa strc cam do cla

sw 101 kéo bdi n6 khong bao gior dan ban téi mot thanh cong dich thue.
VUON TOTTHANH CONG PICH THUC

Hay vin dung 11 chién thuit sau dé c6 dwoc nhitng co hoi tot nhit:

1. S6ng bang Nguyén tic vang.

2. Trung thwc v&i chinh minh va ra nhitng quyét dinh khach quan. Néu ban khong chic chan,

hay tham khao y kién clia ngwoi dang tin ciy va giau kinh nghiém.
3. Hay s6ng v&i nhitng nguwoi ludn chinh true.

4. Hay néi ra néu ban nhin thiy sw khéng chinh trwc. Swim lang c6 thé ciing dau khé nhw néi ra
hay hanh dong. Trau doi cach dién ta nhitng y kién trung thuc ciia minh trong tinh hudng kho

xt. Ban hay viét n6 ra va nhé str dung khi tinh hu6ng bat ngo xay ra.

5. Trau doi sw chinh truc bang viéc cdm on nhitng lwa chon sdng sudt ma ban beé va dong

nghiép dwa ra.

6. Cam két tuyét d6i. Néu ban 1a mot nhan vién, hay no lwc hét minh vao cong viéc. Pdi véi ban
bé, ddt niém tin vao tinh ban. N&éu ban nam bat dwoc mot co hoi, hay nd luc dau tw vao két qua.

Giam bét nhitng cam két véi ngwdi ma ban khong tin tudng.

7. Hay giir 1o hiva véi chinh minh va nguoi khac, ngay ca khi rat khé gitr 1oi hodc c6 mot co hoi

thu vi hon xuat hién.



8. Loai bd nhirng 1&i xin 16i. Pirng dong y véi con cai hay chdng (vo) khi thiéu thoi gian suy
nghi hay ap luc cong viéc lam ban phai théa hiép. Hay hanh dong twong xtrng véi 1o noéi caa

minh. Ban c6 thé dé dang gitr 1o hira néu ban that sw mudn, nhung dirng bao gio hiva hio.

9. Biét nhan 16i khi ban sai. Khi t6i di can ddm dé& chidp nhan minh sai, t6i ngac nhién vé sw

rong lwong ciia moi ngwdi. Piéu d6 lam tang sirc manh ctia méi quan hé.

10. Tranh lam ton thwong moi ngwdi. Giao ti€p véi thién chi lué6n mang lai két qua tich cuc
hon. Thay vi chi trich tiéu cuwc, ban hdy tip trung vao nhirng pham chat tot dep nhit cia nguoi

dé. Hay néi 1én ba diéu t6t vé nguwdi ma ban khong thich.

11. Hay tha thi cho ban than. B&i khi ching ta khong chinh triwc khéng c6 nghia la ching ta
khong c6 chi tién thi. Mot phu nit thd nhin: “Sw chinh trwc 1a diéu ma ban phai luén mang
theo”. C6 thé cb 4y dung, nhung ciing c6 lic ching ta c6 thé hoc hoi tir nhirng 16i lAm va hwdng

vé phia truéec.

Khong c6 ai hoan hdo. Hay chi cho t6i mdt phu nit khong bao gicr pham sai Iam, t6i sé ton co ay
lam mot vi thanh. Khi ban lam hay néi diéu gi d6 ma ban biét 1a sai, hdy stra chitra ngay. Néu
khong, it nhit ban hay rat kinh nghiém tir diéu dé. Hay tha thit cho ban than va tién vé phia

truéec.

Gilr gin su chinh truc véi

5LOTHUA

LOTHUA1

T6i sé song va lam viéc hét minh

Sw chinh truc (ctua ban hay ngwdi khac) c6 can tré ban song hét minh? Hay miéu ta diéu dé:
LOTHUA 2

T6i sé thuwc hién hodc tir bo né ngay lap tirc

Sw chinh trwc anh hwdng dén 1o hira ciia ban nhw thé nao?

Ban c6 thé lam gi d€ gidm bét anh hwdng d6? Ban c6 thé stra chiva mot 16i Jam trong qua khir
khong? Cé nhitng ai ban can phai xin 16i, ndi chuyén hay tra no? Hodc c6 nhirng ai ma ban can

phai ing ho khong? Néu c6, hay vach ra thi gian biéu dé khac phuc sai IAm, nhan 16i hay déi



mat v&i van dé va tiép tuc tién vé phia trudéec.

LOTHUA3

T6i sé tirng bwérc tién téi wéc mo cia minh

Viét ra ba cach ban sé thuc hién sw chinh truc. Ban hdy bat dau tir hdm nay va khong dwoc pha
v 101 hira v&i chinh ban than.

LOTHUA 4

Toi sé luén hoc héi suét doi

Hay viét tén nhirng ngwoi rat chinh trwc néu ho cé diéu ban mudn & ho (an binh hon, thanh

cong hon,..). Sau do, nghién ciru cach ngwoi d6 gidi quyét nhitng tinh huong théa hiép va lam
theo.

LOTHUAS
La phu ntt, t6i s€ lam dwoc moi thi

Hoi twdng lai nhirng tinh huéng ma ban can dén suw chinh truec, c6 thé khi ngwoi khac khong cé.

Hay viét ra tit ca nhitng gi ban c6 thé nhé. Ban cam thiy nhw thé nao va viét ra nhitng cdm giac
do.

SU’ CHINH TRU'C CUA JANE

Toi chat vat 1dm mai tét nghiép ndi trung hoc va thiy gido cta toi ndi rang tdi khong thé thi do
dai hoc. Tai sao thay lai khong tim hiéu hon vé kj nang cta t6i va tim cach dong vién t6i?

Toi da chirng minh rang 6ng 4y sai. Toi t6t nghiép dai hoc, tré thanh thay gido va c6 bang tién

sy. Gidng day 1a mot niém dam mé cua toi va toi yéu hoc sinh. Mic du, lwong khong cao lam

nhung téi thich cong viéc doé.

T6i cling dwa bon tré di choi & cac nong trai vao mua he. Ching thwdong cé nhitng ky nghi he

tuyét voi va cac bac cha me ciing c6 thoi gian nghi ngoi can thiét,
T6i thwong nghi vé ngudi thay ciia minh. Néu ¢6 co hodi toi sé ndi véi 6ng ay: “Thay gido cua
Thomas Edison cho rang Edison bi thiéu nang tri tué. Thay c6 thé giit y ki€n cia minh nhung

cling nén cho hoc sinh dworc y thirc vé gia tri cia ban than”.



JANE, 52 tudi

Chuyén gia ren luyén ky nang

Khi ban thwc hién sw chinh triwc dé gianh dwoc thanh c6ng, hdy hoc héi cach lam cda phu nir va

diéu nay cé thé giip ban thwc hién mo wéc ciia minh.
Ca tAm vai sé bi thao ra, néu ban dit dit chi mot soi chi du ban cé chu dich hay chi vé tinh.

—S.]. Rozan



T6i sé khong bi danh bai

— Rose Kenedy

Khong c6 sw tredng thanh nao ma khong phai trai qua dau kho
va thiéu thon.

— Vickie L. Milazzo

7. KHA NANG CHIU PUNG

Gia tang kha nang chiu duwng dé tiép thém sinh luc

Trong Thé vin hoi nam 1924, thoi gian thang cudc trong mon boi tw do 400m cia nit gidi thip
hon 16% so v&i cia nam gidi. Sw khac nhau vé kha ning chiu dung da riut ngan lai con 11,6%
vao nam 1948 va xu6ng con 6,9% vao nam 1988. Sw cach biét nay cling khong con trong cac
mon thé thao khac. Mot chuyén gia vé sinh Iy thuc hanh cho rang sw khac nhau ndy mang tinh
chat xa hoi hon 1a sinh 1y - nam gidi luén dwoc dao tao sém, khic nghiét hon nir gi¢i - va

khong lau nita chiing ta sé thiy nir gi¢i lam tot hon nam gidi.

Nhin chung, phu nit s6ng lau hon nam gi¢i trung binh bay nam. Trong s6 nhitng nguwoi song

trén 100 tudi, ty 1é phu nit trén nam gidi la 4:1. D6 chinh 1a kha ndng chiu dung.

Nhiéu phu nit mu6n lam me phai lao dong 14 gio> mot ngay hodc hon thé niva. Bé 1a 14 gio cuc

nhoc.

Strc chiu dung khong chi trong thé thao, tudi tho hodc ndi dau dén. Kha ning chiu dung 1a mot
strc manh to 1on va tich cwc. Kha nang chiu dwng la strc manh bén trong gitdp ban thuc hién
nhirng dw dinh ctia minh ké ca khi ban chi muén tir bd. Ban biét bao nhiéu phu nir da quay lai
truong dé€ c6 bang cap cao hon trong khi ho van phai lam viéc toan thoi gian va chiam lo cho

gia dinh?
M6t bo toc & Pong Phi noi tiéng vé diéu nhdy cAu mwa l1a vi du dién hinh vé kha nang chiu
dung. Pay la b6 toc duy nhat tai chau Phi ma cac diéu nhdy ciu mwa ctia ho ludn trng nghiém.

Thanh vién cia nhirng b0 tdoc khac da nghién cru hién twong ky la nay. Ho dwa ra gia thuyét

rang bo toc kia da c6 nhirng vii cong gidi hon, bwdc nhdy dic biét hon, nhitng 1o khin cau



thanh tAm va c6 sttc manh hon, hay d6 1a do y phuc ctia ho dwoc trang tri bang 16ng vii va
nhitng chiéc mit na c6 thé tao nén sw khac biét. Cudi cung, ho cho rang, don gian 1a cac vi

thanh thin da mim cwoi véi bd téc kia ma khong phai véi ho.

Sau khi quan sat nhitng diéu nhay cia bd tdc nay, mot nha nhan ching hoc da tiét 16 bi mat vé
ty 1é thanh céng tuyét ddi ctia ho. Ong rat ngac nhién vi bi mat d6 that don gian. Ho khong c6
nhirng strc manh dac biét va ciing khong cé sw can thiép thin bi nao, don gian 1a ho da nhay

diéu nhay ciu mwa cho dén khi troi do mua.

Ho khéng bao gi¢ tir bd va nan long vé viéc bao 1au troi méi d6 mwa. Ho nghi rang troi luén do
mua khi ho nhay va kinh nghiém da ciing c¢6 10ng tin ctia ho. Ho van tiép tuc nhay bé&i ho biét
rang sém hay mudn cac vi thanh thin sé dong long va dén dap long kién nhan ctia ho bang mot

con mua. Va qua thuc, ho da dugc dén dap xirng dang cho moi lan ciu mua.

Pay 1a mot bi mat don gidn va co ban nhat dé€ thanh cong. That dé dang tir b diéu nhdy nhung

néu tiép tuc ban sé dwoc dén dap xing dang. Kha nang chiu dung sé gitip ban lam dworc tat ca.
TIEP TUC THEO PUOI 'O'C MO CUA BAN

Kha nang chiu dung cling dong nghia v&i dd tri tué xdc cdm dé cho doi thanh cong. Khi con tré,
toi mudén thay doi thé gi¢i va téi mudn diéu dé xay ra ngay 1ap tirc. Muc tiéu phi hién thuc do6
mang lai ndi thit vong tran tré cho dén khi t6i hoc dwoc cach khong ndng voi. Doi khi, khoang
cach giira viéc diat ra muc tiéu va viéc dat dwoc n6é dwdng nhw dai vo tin, nhung toi van cd gang
cho doi bdi toi biét khoanh khic dé sé dén.

To6i bang l1ong véi mikc ting trwdng kinh doanh 15% moi ndm, chir khdng phai la gdp hai hay ba
Jan. Toi tinh nguyén moi lan gitp mdt nhém cac y ta dat duoc thanh cong mai, chir khong can
phai thay d6i ca hé thong y té. Toi luén khién ban than bin ron trong lic chiu dung khoang
cach gitta mong mudn va két qua. N6 gitp tdéi khong phai ddu tranh véi ndi thit vong cia chinh

minh.

Ban da tirng thay mo6t phu nit ¢ nén tang va nang lwc nhw ban nhwng lai dat dwoc thanh cong
trong khi ban thit bai? Ban da bao gio thém mudn thanh cdng cia ngwdi khac va cé ly giai tai
sao ho thanh cong hon minh? T6i da thay nhiéu phu nit thanh c6ng hon gidc mo cia ho va ciing
thay nhiéu nguoi guc nga roi tir bé gidc mo ctia minh. Piéu khac biét gitra nguwdi thanh cong va

nguwoi thit baila gi?

TAt nhién, ching ta c6 thé quy thanh cong ctia ngwdi khac 1a do may man, tién bac, cdc mdi



quan hé hay do c6 it con. Nhung ngudi phu nit n6i tiéng trong nhiéu linh vuc khac nhau lai

khong cho rang mot trong nhirng ly do trén 13 yéu t6 quyét dinh trong thanh cong cta ho.

e Sarah Josepha Hal da lam phién sau vi tong thong va nhan rit nhiéu phan &ng tiéu cwc trong
hon 36 nam, réi cudi cung m&i thuyét phuc dwoc Tong thong Abraham Lincoln chidp nhin ngay

Lé ta on la ngay qudc Ié.

e Wilma Goldean Rudolph 1a con thir 20 trong gia dinh c6 22 nguwoi con, bi dé non va mac nhiéu
bénh tat, trong d6 c6 cad bénh bai liét, nhung ba van chiu dung va tré thanh ngudi phu nir My

dau tién gianh dwoc ba Huy chwong vang tai Thé van hoi.

e V&i quyét tAm gitp d& tai chinh cho gia dinh, c6 bé Phoebe Ann Moses (sau nay duoc biét
dén v&i tén goi Annie Oakley) da tip luyén bang khiu sung trudng Kentucky cii ky ctia cha

minh. Nh& san bt nhitng con thd nho va ban cho cic khach san, nha hang, c6 bé di kiém dua
tién dé tra no cho me minh. Khi 16 tudi, c6 da danh bai Frank Butler - tay thién xa néi tiéng

trong mot cudc thi ban sing.

e MOt nam sau khi dwoc kéo ra khoi lan nwéc déng bang trong lan boi thir qua kénh dao Mang-
so, Gertrude Ederle lai lao minh xuéng lan nwéc tai Cape Gris-Nez, Phdp. Co chiu dung gio,
mua, nhitng dong nwérc manh day sira va thinh thoang ca nhirng con ca map. C6 da phai chiu
ndi nhuc cta lan that bai trwdc va sw nhao bang, ché giéu tir bao chi rang khéng ngwoi phu nit
nao c6 thé boi qua eo bién nay. Nho khong bo cudc, Gertrude da pha ky luc hién tai cia nam

gioi.

Nét twong dong ctia nhitng phu nit nay chinh la khd nang chiu dung. Ho chon con dwong theo

dudi wéc mo clia minh, véi niém tin kién dinh rang sé dwoc dén dap xirng dang.

Lan dau khi t6i dén go ctra vin phong cta vién chwdng ly, téi biét ho c6 nhu ciu va sé thué toi,
vi vay t6i kién tri go ctra cho dén khi dwoc nhan. T6i da theo dudi wéc mo cia minh véi niém

tin kién dinh.
TANG KHA NANG CHIU PUNG BANG SU KIEN NHAN

Vao thang hai ndm tdi vira 1dy chong, sap sinh nhét téi, thi hang luit bi giai thé, né da khién toi
mAat lwong khach hang 16m va mat di chd dwa chinh cho cdng ty tw vAn ciia minh. D6 khéng han
12 mot ngay toi té. T6i hom do, Tom va tdi dn t6i bang bong ngd va xem phim “Ban chan trai”,

B0 phim noi vé cau chuyén cta Christy Brown, mot ngwdi bi chirng liét ndo va phai gan ca cudc

doi vai chiéc xe lan. Christy da str dung ban chin trai — phin thin thé duy nhat 6ng c6 thé diéu



khién dwoc dé khac phuc moi khoé khan va tré thanh mot nha van, hoa s§ lirng danh. Toi roi rap
chiéu phim v&i mot tAm trang khac va nhirng van dé cda t6i dwong nhw tré nén qua nho bé.

Trong nhitng thang tiép theo, té6i da doc strc vao tao dung lai cong ty cia minh.

Nam do6 khong phai 1a mot ndm thuan loi, nhung tdi van chiu dung va tiép tuc lam viéc dé cai
thién tinh hinh. T6i da c6 thé dau hang va quay lai cong viéc y ta, nhwng thay vao do, toi lai

quyét tim theo dudi sw nghiép gidng day mac du khéng hé c6 sw ddm bao nao. Hién nay, cong
ty cua toi c6 thu nhap gip 200 I4n nam d6 va tré thanh mot hoc vién gido duc hang dau trong

nganh. Viéc theo dudi gidc mo cua t6i da dwoc dén dap xirng dang.

To6i thwong la ngwoi day, nhwng mot ngay no, téi da tré thanh mot sinh vién khi Mary day toi
bai hoc vé kha nang chiu dung. C6 4y noi trong ban dang ky dw hoi thao ctia minh 1a minh bi
diéc va yéu ciu c6 nguoi phién dich bang ky hiéu. To6i cdm thiy khé chiu vé doi hdi qua dang
nay va vé chi phi khi biét rang c6 4y yéu ciu khong chi mét ma 1a hai ngui phién dich ky hiéu
chuyén nghiép, Ian lwot thay nhau dich 15 phat mét lan. Chi phi d€ dap ang yéu ciu ciia Mary
cao gip ba lan tién hoc phi c6 4y phai trd. Bén canh dd, t6i khong thé hiéu ndi lam thé nao mot
nguoi phu nir bi diéc lai c6 thé hi vong thanh 1ap mot cong ty tw vin cham sdc strc khde va luat
y té?

Ngay dau cua buoi héi thio, nhitng ngwoi phién dich ciia Mary dén sém va ngbi & ba ghé hang
dau ctia 16p hoc - chir khong phai & phia cudi nhw téi mong muén. Khéng quen véi viéc phai
chia sé buc gidng, toi that sw thay kho chiu khi Mary va con ché dan dwong cia co 4y téi. Khi do
toi hiéu rang Mary khong chi bi di€c ma con bi khié€m thi. Gi¢ day, téi phai canh tranh véi hai
ngudi phién dich ky hiéu va mét con ché dé gianh dwoc sw tap trung chi y clia cac sinh vién
khac.

Va diéu gi sé xay ra? Khéng c6 cach nao d€ mot nguoi y ta vira di€c vira mu lai cé thé phan tich

tot ho so bénh 4n va nhin gidy phép kinh doanh tir vién chwdng ly.

Toi bat diu cd ging gia bd nhw ho khong c6 mat & do, ké ca khi con ché sta vo cé va tiéng cuoi
ri rAm khap phong. Bi c6 1ap b&i sw bao vé ctia chti ché va khong biét dén sw 6n ao xung quanh,
Mary chi y dén tirng 1o ctia toi. Toi né nu cwoi gid tao nhat va tw khen minh vi da xt ly tot tinh
hu6ng nay, cho dén khi tdi hi€u dwoc rang sw khé xtt cia minh khong 13 gi so vdi co dy. Nén su

x4u ho, tbi téi gan Mary trong gior nghi va héi diéu gi da thu hat c6 dén véi cong ty tw van cham

séc strc khoe va lut y té cua toi.

Mary néi: “T6i dang nghién ciru trueorng hop ké don thudc sai ctia ching toi. Vién chwdng ly rat



an twong v&i sw gitup dor ctia toi va 6ng ndi sé thué toi néu téi tham dw khéda hoc cia chi”. Toi da
hit that sau va 14y lam murng vi c6 4y khong thé thiy sw ngac nhién, hdi 16i va 4n hin hién hiru

trén mat toi.

Mary thira nhan rang chitrng moi mat 1a do c6 da c6 ging theo cac bai gidng. Cac ky hiéu phién
dich da khién cd bi chirtng dau nttra dau dir ddi, nhung cd 4y van quyét tim theo dudi khda hoc

va vuot qua ky thi nay.

B4t ch4dp nhitng diéu khung khiép nay, Mary bat ddu mot ngady mdi véi nu cwoi va ting thém
tinh kién nhan ctia minh. C6 luén hoc tip chdm chi hon nhitng sinh vién khac va c6 biét rang
kha nang chiu dwng sé gitip c6 dén gdn muc tiéu to 1on cia minh hon. Téi rat vinh dw dwoc ky

1én gidy chirng nhin t6t nghiép cta co ay.

Moi chiing ta déu c6 nhitng thir thach vé kha ning chiu dung cta riéng minh. Bat ké khi nao
chiing ta cAm th4y qua kha ning chiu dung hay gan nhw bi danh bai, moi bu¢c dwong nhwla
mot nd luc qua 16m lao va moi xung dot nhé nhit cling cé thé tré thanh vat can, thi mot sw thay
d6i hay m6t hanh dong nhé ciing c6 thé tao ra sw khac biét 1on. Hay tién vé phia trudc du
khoang cach 4y chi bang mot ngén chan va roi budec tiép, ching ta sé vot qua trd ngai bang
mot budc dai, diéu ma trudc dé ching ta cho rang khong thé xay ra. Kha nang chiu dung cho

phép ban dirng virng va thwc hién diéu ma ban lwa chon.
TANG KHA NANG CHIU PUNG VOI NHU'NG PHAN THUONG BUQ'C PEN PAP

T6i dw dinh di bo theo con dwdrng mon dai 22,4 km tai cong vién Qudc gia Ni ltra Hawaii. Mac
du, quang dwdng nay dai hon con dudng tdi van thwong di nhung téi khong coi d6 1a mot thi
thach 1om. Toi tw thady minh cé thé chit t6t.

Quang dwong dai trong thoi tiét oi birc véi dia hinh ndi Itva ndng va gbé ghé da khién cudc di bo

tré nén vo cung kho khan. Toi that sw cé y dinh quay tré lai.

Nhwng niém kiéu hanh va ban tinh ngang bwéng da gitp toi chiu dung. K€t qud, téi dwoc dén
dap xtrng dang véi quang canh nui Itra hoat dong that ngoan muc — mét canh twong ky la ma

t6i chwa bao gitor dworc théy.

Ly do khién t6i c6 thé chiu dwng khong phai la phan thwdng cudi cing nay, ma doé chinh la
nhirng phan thwéng nho nho téi nhan dwoc doc dwong di. Sw ddc ddo c6 mot khong hai trén
tirng tAc dung nham den t6i da di qua; hé thuc vat phong phu trong khu vuc ¢6 vé nhu can coi

nay; nhirng bong hoa do la thuwong trén nén dat am dam va sw xudt hién cia ciu vong dep nhit



ma toi tirng thiy - t6i da bé 1& tat ca nhirng diéu nay néu tdi bo cudc. Du lan di bo nay chi la
mot trai nghiém nho nhung t6i hai 1ong khi biét rang minh da chiu dung cho dén khi c6 dugc

phan thwdng cudi cung.

Phu nit 1a nhitng bac thay vé kha ndng chiu dwng. Ching ta chiu dung nhirng doi giay cao got.
Chuing ta danh nhirng phut quy bdu moi sdng dé trang diém va roi lai hi huc tiy trang vao budi
toi. La me, chiing ta phai chiu dung nhirng chiéc ta h6i ham va nhirng bira an lic ba gior sang dé
v0 vé nhirng dira con nhd. Ching ta phai chiu dung nhitng Ian tranh cai vé viéc 1am bai tap vé
nha dé sau d6 dwoc an mirng vé thanh tich hoc tip dau tién clia con minh va nhitng thanh tich

ti€p theo cho dén khi nhan dwoc tAm bang cudi cing. Kha nang chiu dung d6 dén rat tw nhién.

Khi sinh vién Marie chia sé cAu chuyén vé sw nhan nai trong kinh doanh, tdi da nh¢& téi nhirng
trai nghiém trong chuyén di bd cia minh. Khi bat dau kinh doanh, ¢ 4y khong luorng trudc
dwoc cac thach thirc va khé khan nén thwong cam thay qua tai va luén nghi ngo liéu minh cé
thé chuyén tir kinh doanh ban thoi gian sang kinh doanh toan thoi gian va lam sinh loi hay

khong.

Nhung c6 4y quyét tAm khong dau hang. Cudi cuing, sau rat nhiéu nod luc 1am viéc cham chi, moi
thir dwong nhw da an khép véi nhau. Trong vong 14 thang, c6 dy da kiém dwoc tong cong 17
nghin d6-la - mét con s6 ma c6 4y khong thé twdng twong cach diy 2 thang - va diéu dé con
htra hen rat nhiéu phin thudng twong tw. Néu c6 y bo cudc, c6 dy sé khong thé c6 dwoc phan

thwdng to 16n nay va khéng bao gior biét dwoc kha ndng thit sw ctia minh 1a gi.

Nhiéu phu nit thit bai trong nhitng muc tiéu ciia minh, don gian la do ho dau hang qua som.
Con dwdorng nay rat dai va trac tré. Nhirng tré ngai khong lwong truedre ludn xuit hién bat ngo:
mot nhiém vu khé khin, mot ddi thit méi rat manh. Hay dirng lai va phan tich nhitng nd luc cta
minh dé xem c6 nén diéu chinh hay khong, nhwng dirng tir bé gidc mo va muc dich song cua
minh. Sém hay mudn thi nhirng phin thwdng sé dén dap cho ban - tir viéc mot dong nghiép
tré thanh nguwoi ban, thanh tich ctia ban dwoc moi ngwoi cong nhan va canh ctra cua co hoi méi

dwoc mo ra.

Khi kha nang chiu dwng ctia ban dworc thi thach va ban mudn tir bo, hay ghi nhé diéu nay: ban
sé khong chi bé 1o hii vang & cudi ciu vong ma con b 1o nhiéu phan thwéng khac trén doc
duwong di. Du ban di b hay dang giy dung sw nghiép kinh doanh hoac phan diu dé thang tién,
du con & rit xa nhung phan thwdng nay cudi ciing sé dén véi nhitng ai nhan nai. Hay tang
cuong kha nang chiu dung cia ban bang cach tich cuc 1én ké hoach cho nhitng phan thuwdng

nho nho.



TANG KHA NANG CHIU PUNG BANG VIEC TAP TRUNG VAO MUC TIEU

Nhitng van dong vién gioi ludn tap trung vao viéc thuc hién cd danh béng, ném béng hoac
dbéng tac ti€p theo chir khong phai 1a nhitng con dau bén mang swon. Ngwoi tho lan tw do ldn
xuéng hang tram thwéc va ndi 1én mat nudc véi chi mot Ian hit hoi. Moi dong tac, mdi suy nghi
déu s dung lwong oxy quy bau nay. Ban c6 twong tuwdng rang c6 4y dang lo 1ang vé Ian hit hoi
ti€p theo cia minh hay khong? K& ca ndi lo lang d€ danh bai thoi gian cia ddi tha cling 1a mot
sw phan tan tw twdng nguy hiém. Thay vao do, c6 ay chi quan tim dén viéc minh dang lam -

tap trung vao man trinh dién.

Nit dién vién Jane Froman dia ké lai kinh nghiém ctia c6 4y sau khi bi thwong ning & chan trong
mot vu tai nan may bay. “Trong khoang b6n thang, toi chi nam, nghi vé nhirng diéu toi té. Roi
mot ngay téi bong ban khoin tw hoi liéu tdi c6 mudn dwoc hat niva khéng? Tuy nhién da qua
lau r6i t6i khong hat va diéu dé lai khién téi ban khoan tw hoi liéu minh c6 thé hat dwoc hay
khong... va téi da hat! Diéu do that tuyét voi. Moi ngwdi trong bénh vién nghi toi bi dién - rang
ndi dau cla cai chan bi thwong da dnh hwdng dén ddu toi - nhung diéu d6 khong quan trong.
“To6i c6 thé hat! Bat ky diéu gi dang xay ra vai toi, thi giong cla tdi van dwoc cit 1én va dé moi
la diéu c6 y nghia.” Chin thang sau vu tai nan, nh¢ tp trung diing muc tiéu, Froman da cé thé

trinh dién trong nha hat kich Broadway:.

Wilma Goldean Rudolph chii trong vao sw song dau tién, sau d6 la cham séc sirc khoe va tiép

theo la vao viéc chay chir khong phai la bénh bai liét.

Annie Oakley tip trung ngam va ban tring muc tiéu cht* khong phai 1a hoan canh nghéo nan

cua minh.

Gertrude Ederle tip trung vao viéc boi qua eo bién Manche chit khong phai 1a nhirng hiém hoa

dang rinh rap trong dong nudrc.

Tap trung chinh la bé phéng cia kha nang chiu dwng. Hay tp trung vao muc tiéu — day la diéu

duy nhat c6 y nghia — va khéng ban tim dén tit cd nhirng diéu con lai.
TAN HFO'NG NIEM VUI CUA KHA NANG CHIU PUNG

Nhan t6 1én nhit khién ban that bai chinh 13 y nghi cho rang dé€ say mé va yéu thich cong viéc,
ban phai thich tit ca cic khia canh ctia viéc minh dang lam. Nhitng phu ni* th6ng minh va hiéu
biét déu mong doi ho c6 thé bién moi ngay tré thanh mot cudc da ngoai thi vi. Sau dé, khi ddi

mat v&i 1t kién, 1t mudi quen thudc hay nhitng con mwa rao tam t3, ho lai vdi vang tim chd 4n



4

nau.

Né&u ban cho rang minh nén thich moi thr dang l1am moi ngay, ban s& v cung thit vong. Ban
ludn nghi rang diéu tot dep hon dang xay ra & mot noi nao d6. Nhung khi ban dén noi dé cuing
v&i nhirng ky vong khong twdng va vong luan quin lai xuat hién khién ban thit vong. Khi do,
ban bdn khoan tw hdi tai sao diéu dé lai xay ra khi minh dang theo du6i mét twong lai “hoan

”»

hao”.

M. Scott Peck, tac gia ctia cudn The road less traveled (Con dwdng ving ngudi di), cho rang
cudc sdng that kho khian nhung néu cdng nhan thuc t& nay thi cudc séng sé dé dang hon nhiéu.
Né&u ban m& rong khai niém vé niém vui bao gdbm ca nhirng khé khin, thi cudéc séng chac chin

sé& dé dang hon.

R4t nhiéu nguwoi hai toi: “Vickie, chi thich di diy d6 dé dién thuyét hay & nha?” Du tdi & bat cir
noi nao thi d6 van la noi tdi mudn. Khi téi di cong tac, toi thich duoc di cong tac. Khi & nha, toi
lai mirng vi dwoc & nha. Néu khong tim dwoc niém vui tai noi minh dang &, t6i sé lang phi phan

16 thoi gian trong nhirng tAm trang sai lam.

B& me toi day rang niém vui 1a do chinh minh tao ra. Toi 1a mot dra tré nghiém nghi, trim ling
va nhut nhat, vi vy cha me ludn ¢ gang lam téi “twoi tinh 1én”. Ho t6 chitc tro choi cho tit ca
1t tré hang x6m hodc dwa ching t6i di u6ng sd-c6-la ndng va an bich quy. Niém vui chinh la

mot phian loi khuyén ciia cha me ma t6i van gii trong tim.

Trong kinh doanh hoac sw nghiép, ban phai chiu dung tir “Khéng” rat nhiéu lan méi nhan dworc
chit “C6” tuyét voi. Tt “Khéng” c6 thé la tir phia khach hang hodc tir cip trén — ngudi khéng
mudn mua sang kién ctia ban. Dale, m0t sinh vién cta t6i luén vin dung sw hai huéc dé chiu
dung 101 tir chdi. C6 Ay noi: “Y nghi xuat hién 1an dau tién tai vin phong ctia khach hang véi
nhitng san pham tiép thi trong tay da khién t6i kinh hai. Sau d6, tdi bat diu tim ra nhiéu cach
thirc m&i dé qua mat ngudi gac clra. Gior day, thach thirc vé viéc c6 bao nhiéu khach hang sé noéi

chuyén voi téi chinh 1a moét tro choi tha vi”.

Du ban dang don dep hay lam thém gid, ban van c6 quyén lwa chon: ban coi d6 1a mot niém vui,
hay mot cuwc hinh. Ban cang mé rong khai niém vui vé bao nhiéu, thi kha nang chiu dung caa

ban dé dat dwgc thanh cong cang 16n.
BAY VAO KHONG TRUNG NHU LOAI BUOM

Ba Pearl cua t6i luon goi toi 1a con buwéd'm nhé ctia ba. Toi thich cach ba xem t6i nhw mot co6 bé



xinh dep va dic biét. Nhung t6i khéng biét 1a ba cé y &m chi dén sw thay doi ma toi sé trai qua

dé tré thanh mét phu ni nhw ngay nay.

Vi loai bwém sinh ra tir cai kén, nén né phai ving vay va gang hét sirc dé thoat ra. Sw viing vay
do giup doi canh manh thém va co ngan than thé. Khong cé nd luc nay, ddi canh cia loai budm
sé yéu di, than thé cing phong khong con duyén dang nira va chiing khong thé bay vao khéng
trung. O bat ctr noi dau, loai buém van phai qua thir thach nay va né sé dwoc dén dap xing

dang bang chuyén thadm hiém thd vi: dwgc bay tir bong hoa nay sang béng hoa khac.

T4t ca chiing ta déu sinh ra tir nhitng cai kén cia minh, phai ddu tranh va no luc dé tré thanh
mot phu nir khée, dep va tw do. Khong c6 su tredng thanh nao ma khong phai trai qua dau dén
va thiéu thén. Lwa chon cia ban 1a: chon giai phap an toan, tranh xa moi ndi dau dén dé trudng
thanh va chiu dung sw chit hep tAm thuwong cia mot con sdu buwdém chi & dwédi mat dat. Hoac
xa than diu tranh dé dwoc sdng, dwoc dau don,... va cudi cung la tin huwdng suw tw do cta loai

buwdém.

Viéc hinh thanh cac co' 1a mot trai nghiém “khéng dau dén, khong c6 két qua” khac. D€ hinh
thanh cac co bap, ban phai chiu dung sw dau dén. Néu ban tip luyén ddng cach, moi Ian tap la
mot lan dau dén. Néu ban khong dau, thi d6 1a do ban khong tip luyén thit sw. Ban nén nhé&
rang, sw dau don nay 1a diéu ma huin luyén goi 1a “ndi dau can thiét”, chir khong giy ra chan

thwong di né khong may dé chiu.

Ban da quan sat mot ngwdi nao d6 1am viéc mién cwdng hay chwa? Hay c4n than, dirng dua
gion v&i chinh ban than. Sw phat trién doi hdi su nd luc va sttc chiu dwng that su. Ban khong
nén chon phuong phap dé dang hay lira d6i ban than rang ban sé dat dwoc muc tiéu bang con
dudng tat va bé qua sw dau dén trong cudc hanh trinh. Bdi lam nhw vay 1a ban khong chi tw lira
d6i ban than ma con tw cwdp di co hdi phat trién cia chinh minh. M6i ndi dau, moi lan dau

tranh ma ban phai chiu dwng sé lam thay doi ban.

Pé thanh cong, ban phai c6 ging chiu dung nodi dau va thir thach. Cudi ciing sw nd luc nay sé

chuyén thanh déi canh cho wéc mo ctia ban.
TIEP THEM LA CHO KHA NANG CHIU PUNG

Kha nang chiu dung s& xuat hién dé dang khi chiing ta that sw tim huyét véi diéu minh dang
Jam. Mot dién vién mua ba-lé phai chiu dung su tap luyén khé cuc voi cuong dd cao dé trér nén
xudt sac, nhung sw dau dén khong dirng lai k€ ca khi c6 4y tré thanh mot dién vién mua xuit

sac. Khi biéu dién, c6 4y chi tAp trung vao bai biéu dién va quén di néi dau, nhung khi thao doi



giay nhdy son rach, doi ban chan vdy ddy mau khién c6 4y quy nga. Nhung c6 4y van chiu dung

bé&i c6 dang khiéu vil.

Giam doc quan ly dich vu khach hang cua t6i da bé chir “Quan ly” ra khéi chirc danh vi khéng
thich quan Iy mot chit nao. Nhwng vi ¢6 4y thanh 1ap bé phin nay va dam mé diéu hanh né,
nén c6 ay da cd gang duy tri vi tri nay cho dén khi tim dwoc mot ngudi thich hop. Sw cdng hién

dé6 c6 dwgc la do nhiét huyét.

Nhiét huyét va kha nang chiu dwng, khi lién két chat ché v&i nhau, c6 thé dwa ban dén thanh
cong. Cong viéc kinh doanh cia t6i la mét vi du dién hinh. Té6i mudn tré thanh mét doanh
nhan, nhung vi tdi, cic van dé gitra quan Iy va nhan vién ludn doi hoi tinh nhan nai. T6i yéu
thich sy phat trién sang tao trong kinh doanh va téi thich thi v&i moi méi quan hé xung quanh

cong viéc nay, vi vay toi phai chiu dung nhitng khia canh khong may vui vé cua né.

T6i luén cdm thay kinh ngac v&i nhirng loai hinh kinh doanh ma moi ngwoi dam mé, dic biét la
nhirng ngwoi chi sdn xuat va ban mot loai san phim. Téi khong thé bé budc dam mé cia minh
xung quanh mot loai san pham, do do6 t6i khéng cé kha nang chiu dung dé khién cong viéc kinh
doanh ctia minh thanh c6ng hon. Téi rat biét on nhitng ngwoi c6 nhiét huyét dé tao cac san
pham, b&i néu khong thi sé khong c6 sdn phdm nao tén tai. Twong tuw, toi di thay rat nhiéu
nguoi c6 nhirng y twong tuyét voi nhung khong bao gior tré thanh hién thuc béi khong c6 du

dam mé dé chiu dung nhirng yéu cau cta qua trinh hién thuc héa y twdng.

bé di dén dich cudi cung khi lam bat cr diéu gi - mot duw an, mot cudc di bd dwong dai hay 14
gior lam viéc moi ngdy - ban can c6 kha nidng chiu dung ctia ngudi phu nit. Néu ban két hop

dwoc kha ning chiu dung véi niém dam mé, ban c6 thé thwe hién bat ky diéu gi.
TIET KIEM NANG LUONG PE TANG KHA NANG CHIU PUNG

Bat ky noi nao trong ngdi nha cua ban déu c6 mot dung cu dw phong. Mot chiéc dong ho hay
chiéc may tinh x4ch tay du chay bang dién nhung van c6 pin du phong. Giéng nhu pin dw

phong, khd nang chiu dung cling xuit hién khi ban can. Nhung néu khéng sac thuwong xuyén,
pin cling sé hét. Va ban ciling sé nhw vy, néu nhw nang lwong cua ban khong dwoc tiép thém

b&i niém dam mé, sw tip trung, niém vui hay nhitng nguén phuc héi nao khac.

Nhirng méi quan hé tot dep c6 thé gidp ban st dung tiét kiém nang lwong. Tit ca ching ta déu
biét rang c6 it nhat mot ngudi c6 thé gitp minh phin chan trd lai va tran tré sic luc. D6 c6 thé
12 me ban, vo/chdng ban, mot ngudi ban tét, con cai, hodc néu ban may man thi 13 tit ca nhirng

nguwoi nay. Nhitng m6i quan hé tich cwc & xung quanh ban, dic biét 1a nhitng nguwoi ludn ting ho



dam mé va mo wdc ctia ban sé gitip kha nang chiu dung tw nhién ctia ban lai dwoc nap day.

Néu cadc mdi quan hé tot c6 thé tang cwong kha ning chiu dung cia ban, thi diéu gi sé xay ra
khi ban dau tw thoi gian vao nhitng méi quan hé xau? Tai sao ban lai lang phi nguén nang
lwong quy gid nhw vay? Pirng chiu dwng méi quan hé néu né khong mang lai diéu gi du ban cé
no lwc vun diap dén thé nao di chang nira. Hiy han ché di lai véi nhitng ngudi ludn gay rac rdi

cho ban va cat dirt cAc md8i quan hé toi.

T6i yéu mén nhin vién ctia minh, nhwng tdi biét nhirng gi¢i han khi phai giai quyét cac van dé
vé nhan sw. Trong nhitng ngay dau sw nghiép, téi dong tay dén tat cad moi viéc. Con cidc nhin
vién thi doi hét mot ngay dai dé budc vao van phong cta toi va néi: “Toi can ndi chuyén vii
sép”. Cac van dé nhw: xung dot véi dong nghiép, khéng da an, con 6m, dich cim, nhirng ngay
lam viéc t6i té va ho con khdc 16c véi toi — va dé toan la dan 6ng! Gio téi dwoc mot quyén xa xi
la lam viéc tai nha vai ngay trong tuan. T6i thué bon giam déc, nhirng ngwoi ma toi tin ciy giao
phé cho viéc diéu hanh, va t6i lién lac v&i ho qua dién thoai hodc thw dién ti. Phu nir c6 thé tim
ra nhiéu cach mé&i mé dé chiu dung, nhwng chiing ta nén tranh xung dot dé nap lai nang lwong

va cai thién sirc chiu dung ciia minh khi c6 thé.

Nhirng vin dé khién hao hut nang lwong con bao gom rat nhiéu diéu khé chiu ca vé vat chit1an
tinh than. Moi ngudi cho rang toi da tu tao nén thé gi¢i clia minh bang viéc loai bé qua nhiéu
sw hon tap ra khoi cudc séng, nhung to6i khdong can phai phu thudc vao sau t6 chirc chuyén
nghiép, tham gia vao cac 0y ban ctia ho va c6 ghé trong hdi dong tw vAn. Mot vai ngwoi cho rang

dé 1a nap nang lwong, con toi lai thiy diéu d6 lam cho t6i kiét qué.

Ban hay nhin cic vin dong vién thi diu trén sin tennis hay trén sin goén. Ho khong bao gio tan
gau giira cac hiép dau. Ho danh nang lvong dé€ tang kha ning chiu dung. Khi ban chii tAm, ban
sé khong lang phi ndng lwong. Nhitng bic thay vé kha nang chiu dwng la nhitrng nguwoi biét tach
minh ra. Cudc s6ng cho ta rat nhiéu co hdi, nhung néu phung phi sitc luc khap noi, lam sao ban
c6 thé dam mé theo dudi wéc mo ctia minh? Nang lwong chinh 1a cuéc s6ng. Nang lwong rat
cin thiét cho kha ndng chiu dwng. Hay tranh tat ca nhirng viéc lam tiéu hao nang lwong, nhirng

nguoi khong cung chi hwéng véi ban va gitr strc cho nhitng diéu cé y nghia hon.
10 CHIEN LU’O'C GIUP BAN HINH THANH KHA NANG CHIU PUNG

Kha nang chiu dung la sttrc manh ma ban cé thé phat trién nd. Vin dung stirc manh bén trong
cua ban sao cho thich hop véi niém dam mé khong khac véi viéc luyén tap dé c6 nhirng bap

tay to va khde hon. Piéu nay doi héi sw tip trung, quyét tim va ky luat. Néu ban khéng dén



phong tap thé duc, cac co cia ban sé bi teo. Néu ban khong cling c6 kha ning chiu dung, ban sé

mat no.

1. Hdy khién vién cdnh ctia ban tré nén sinh dong. Hay lam bat cr diéu gi d€ khién vién canh cla
ban tré thanh thwce té€ nhw trén khuon hinh cu thé. S dung thi giac, thinh giac, khiru giac, vi
giac va xuc giac dé€ gidc mo cla ban ton tai s6ng dong va thuc té. Nguén cam hirng ctia ban c6
thé 1a mét bai hat hoac mot nhac cu, m thanh cda tw nhién hay m6t badn nhac nén cho phim.
Hodc c6 thé la mét birc tranh ho hoac cau thang trong ngdi nha mo wéc ctia ban hay mét bo
vay cong s& chai chu6t. Hiy gan nhitng biéu tuwong thi vi dy mau sac 1én nhitng noi ban c6 thé

nhin thay khi lam viéc.

2. Nhin thdy dnh sdng & cudi dwdorng hdm. Kha ning chiu dung sé dén dé dang hon khi ban c6
thé nhin thay anh sang cu6i dwong him, khi ban biét minh phai chiu dung diéu gi va trong bao
lau. Hay 1ap ké hoach cu thé.

3. Tang cworng khd ndng vai kién thirc. Tang cwong kha nang ctia ban than véi nhitng ki nang va
thong tin can thiét b&i véi bat Ky kién thirc ngoai 1 nao cling c6 thé mang lai lgi thé cho ban.

Kién thirc sé gidm mirc d0 ctia nhirng kho khan.

4. Tim kiém nguwoi hé tro. D€ mang ngon dudc Olympic di khap thé gi¢i can phai c6 mot cudc
chay tiép sirc cia rat nhiéu vin déng vién. Vay ai la ngwoi ban cé thé nho cdy dé chia sé ganh

nang hay gitp chuyén di cua ban dé dang hon?

5. Rén luyén khd ndng chiu dwng. Cé nhirng diéu ma ban phai cé kinh nghiém méi c6 thé chiu
dung dwoc. Khi lAn dau tién day hoc, toi da day ca ngay. Thoi gian dau that kh6 khan nhung

bay gi®r n6 da dé dang hon nhiéu.

6. Tam ngirng chiu dung. Khi ban tip ta, ban khéng nén tap cac co gibng nhau trong hai ngay
lién tiép. Twong tw, hay tw cho phép ban than thw gian, thoat khéi cong viéc hang ngay. Lam
mot diéu gi d6 hoan toan khic la, thuwdng ngoan nhitng phong cdnh méi, gap gé nhiéu nguoi
md&i, xem mot vé ba-18 hodc opera. Téi hiéu sach va danh mot budi chiéu ghé thim mot thé
gi¢i m@&i. Thué dia DVD vé du lich, sau d6 dit do an va bat nhitng diéu nhac dic sic ctia noi do.
Ban hdy chim ddm trong khong gian. Tranh tra 1&i dién thoai, néu khéng ban sé bi kéo tré lai

thé gidi thuwe. Néu lam dwoc nhw viy, ban sé cam thiy khée hon khi quay tré lai.

7. Nghi ngoi. Khi ban chay duwdong dai, nghi 5 phit moi gi¢ sé giup ban hoi phuc nang lwong dé

tiép tuc chiu dung.



8. Céng nhdn thanh céng. Cong nhan nhirng diéu ban phai chiu dung trong thoi gian qua sé lam

tang kha ning chiu dung cta ban cho thit thach tiép theo.

9. Chdm séc bdn thdn. Mot co thé khde manh, mét tri ¢ va tinh than tinh to sé cung cip nang

lwong cho kha nang chiu dwng.

10. Nghi diing hwéng. Nhivng suy nghi diéu khién cudc s6ng ciia ban va cé thé gitap ban tang
cudng kha ning chiu dung. Pirtng qué chi y dén sw canh tranh va nhirng van dé ric réi. Hay tap

trung vao cach giai quyét va nhiém vu ban dang lam.
Tang kha nang chiu dwng véi

5LOTHUA

LOTHUA1

T6i sé song va lam viéc hét minh

biéu kho6 khan nhit ban phai chiu dung (vé mat tinh than, thé x4c...) khi theo dudi gidc mo cia

minh la gi?
LOTHUA 2
T6i sé thuwc hién hodc tir bo né ngay lap tirc

Nhitng 4m thanh va hinh dnh nao thic day tinh than va ting kha nang chiu dung ctia ban? Ban

hay viét ra, sau d6 xem lai ching hang ngay.

Ban c6 hop tac véi nhitng ngwdi coi thwdng ban, lam ban phién long hay bao mon nghi luc cta

ban khéng? Néu cé, ban sé roi bé nguwdi nay nhu thé nao?
LOTHUA3
T6i sé tirng bwére tién téi wéc mo cia minh

Ban sé& dwa ra ba hanh dong nao dé ting cwdng kha ning chiu dung dwoc nhic téi trong Loi
htra 17

LOTHUA 4

T6i sé luén hoc héi suét doi



Ban hdy néu tén mot phu nir d€ minh hoa cho kha ning chiu dung. Ban sé 1dy thanh cong cta

c6 4y lam kiéu mau dé tang cwong kha ning chiu dung ciia minh nhw thé nao?
LOTHUAS
La phu ntt, t6i s€ lam dwoc moi thi

Nhirng thach thirc nao doi hoi kha nang chiu dung cia ban? Ban sé str dung nhirng thanh cong

dé dé tang cwong kha ning chiu dung trong twong lai nhw thé nao?

KHA NANG CHIU PU'NG CUA SUSAN

T6i da tap luyén cho cudc chay dua dwong dai tai Houston su6t mot nam. Khodng mot thang
trudc cudc dua, toi cho rang khdng c6 cach nao dé toi c6 thé chay dwoc quang dwong dai 41,6
km. Sau khi luyén tap cham chi chay véi cu ly 29 km, tdi cang tin chic rang minh khong thé
chay dwgc. Hudn luyén vién néi véi toi: “0, c6 chit, c6 c6 thé 1am dwoc”. T6i van tiép tuc chay,
ti€p tuc rén luyén. Suot thoi gian d6 toi luén tw nhi: “Minh cé thé lam dwoc diéu nay, minh c6
thé lam dwoc diéu nay”. Khi chay dwoc 32 km ctia quing dwong, noi moi nguoi guc ngé, toi
ludn tw nha: “Chi con 9,6 km nira thdi. Minh chi can ¢8 gdng hon thudng ngay van tap. b6
khong phai la mot diéu gi ghé gém lam.” Va téi da lam duoc, d6 1a mot cudc trai nghiém kho

tin.

Kha nang chiu dung dé chay dua dwong dai khéng la gi so v&i can bénh ung thw vi. b6 1a mot
tro choi ly tri ma ban phai choi véi chinh ban than. Khi nghe tin minh bi bénh ung thw v, t6i
quyét dinh van tiép tuc lac quan va tdi da nhin thiy 4nh sang & cudi dudng hAm. Diéu toi da

hoc dwoc tir trdi nghiém nay 1a hay tin vao sw sip xép ctia Chuia

va hay hiéu rang ching ta chwa bao gi¢ bi nhdi nhét qua kha ning chiu dung. Toi ciing hoc

cach thir thach ban than dé biét rang tri tué cta toi cé strc manh to 1on.

Toi sé viét ra mot trich dan da truyén cdm hirng cho t6i trong thoi gian qua: “Hay mé rong
nhirng diéu ma ban biét minh c6 thé lam dwec”. TAt nhién, kinh nghiém vé&i can bénh ung thuw

da giap t6i thwe hién diéu dé.

Thwong xuyén néi chuyén véi ban than, tw cam doan véi chinh minh - véi téi dé chinh la cach

duy tri kha nang chiu dwng. P6 1a diéu da giup toi vierot qua cudc hoda tri, nhitng ngay toi té va



nhic nhé toi rang tdi c6 mot wéc mo cin hudng téi. Gio day, téi da thoat khdi cin bénh ung
thw sdu nam roi, va du tbi sé khong bao gior tham gia mét cudc chay dwong dai nao nira, hang

ngay toi van hoc cach dé c6 thé 1am dwgc nhiéu diéu hon nita.
SUSAN, 55 tudi
Nha thiét ké no6i that

Hay biét rang ban ludn c6 kha niang chiu dung ctia ngwoi phu nit d€ duy tri niém dam mé cia
minh. Hay kham pha kha nang chiu dung dé gidm bé&t kho khan khi két hop né véi stirc manh va
tinh tdo bao.

Khong c6 diéu gi khién tAm hon ban tinh lang hon la mdt muc tiéu
virng vang - mot diém ma ban c6 thé tip trung tri tué vao do.

— Mary Wollstonecraft Shelley



XAac dinh viéc ban thich l1am nhat va

tim mét ngudi nao do tra cong cho cong viéc cua ban.
— Katherine Whitehorn

Tao bao c6 san trong ADN ctia nguwdi phu nir

chi can nhin vao nhirng gi ching ta thuwc hién dwoc.

— Vickie L. Milazzo

8. TAO BAO

Hay lam chi sw nghiép va cudc séng cia ban

Khi con nhd, di bao gio ban thir “mao hiém” thwe hién mot y twdng nao dé chwa? Ban c6 phai
la mot ngwoi ndng dong khéng? Pa bao gior ban ban banh quy, bwu thiép hay nwéc chanh chwa?
Néu cd, thi c6 1é ban da cé khi chit cia mdét doanh nhan réi dé. Cé rat nhiéu phu nit cling mang
trong minh khi chat nay. O My, nhiéu doanh nghiép tri gia hon 15,6 triéu d6-1a va c6 doanh thu
hang ty d6-la mdi ndm 1a do phu nit ndm gitt. Gitra nhitng ndm tir 1997 dén 2004, ty 1& phu nit

s& htru cAc doanh nghiép tiang 1én gip déi trong tong so cac cong ty thwong nghiép.

Phu nit hi€u rat ro vé su tdo bao. Viéc dam nghi dam lam dé bat dau céng viéc kinh doanh cua
riéng minh, quan ly gia dinh cling nhw xay dung sw nghiép ctia tip thé 1a thé hién cta sw tdo

bao tiém tang bén trong con ngudi ban.

Ong ba t6i sé hitu mdt cira hang tap héa, ho déu phai lam viéc chdm chi, dic biét 1a ba t6i vi ba
c6 dong luc thic diy do 1a sw tdo bao. Theo truyén théng, phu nit phai quan ly céng viéc nha,
gia dinh va thuwong kiém ludn viéc quan ly chi tiéu trong gia dinh. Viéc gi cling dén tay ho, tir
viéc chun bi bira dn dén viéc mang 6 t6 di bao dwdng. Bé lam dwoc tit ca nhirng viéc do, thuc
té ho déu can dén su tdo bao.

Trong nhirng chuyén du lich tir Thai Lan dén Viét Nam, toi thwong xuyén bat gap sw tdo bao
cta phu nit v&i moi sac thai khac nhau. Bat cit & du, toi déu thay phu nit dang diéu hanh cong
viéc kinh doanh. Ho di ban hang rong trén pho tir quin 40 md&i, quan 4o ct dén nwéc chanh

duwng trong tdi ni lon va rat nhiéu thi khac. Nhitng ngwoi phu nit chi nang khodng



40 kg nhwng lai ganh trén vai cd mot ganh hang véi tit cd moi thir phuc vu day du nhu: bat,
thia diia, hop dung va thwc phdm & mot bén don ganh, con bén kia 1a bép than, dit trén la noi
nwéc dung va nwédece tra xanh. B€p than néng va nhirng néi nwéng s6i 4m i song sanh theo tirng

buéc di cua ho.

Sw tdo bao con dwoc thé hién qua cic sang kién, sw mao hiém va phin thwdng khong nhat thiét
phai xuit hién dwéi dang nhirng tai khoan 16 trong ngin hang. Ban c6 thé tin dung sw tdo bao
dé lam chu cudc séng ctia chinh minh. Khi suy nghi vé diéu nay, ban sé thiy cudc song chinh la

sw mao hiém lén nhit trong tit cd moi thir. Sw tdo bao chinh la strc manh. Hay 4p dung né vao

bat ky muc tiéu ndo ban mong mudén dat dworc, bao gom ca viéc theo dudi nhirng wéc mo:.

bé lam dwoc diéu dé thi can phai c6 hanh déng thich hop. Phan thwdng sau cuing sé dén tir viéc
thwc hién dwoc wéc mo ctia ban la gi? Du ban muén tao ra sw khac biét hay sé hitu mot chiéc 6
td Porsche hoac thidm chi 1a ca hai, hay vach ra ké hoach hanh déng cu thé va ching sé mang lai
cam hirng cho cong viéc cia ban. Néu ban da la chti doanh nghiép hoac quyét tim thwc hién
bt ky sw tdo bao nao, hiay xac nhan lai mot Ian nira tit c nhitng 1y do ma ban da bat diu cong
viéc kinh doanh. P& ndi bit vé sw tdo bao, m6ét CEO can phai chi y, quan tim dén linh cdm cta

minh.
HAY LANGUOTPAU TIEN PEN BEN DONG SONG PE UONG NUOC

Trong su6t hanh trinh rong rudi di chup 4nh & khu vuc ddng bang Serengeti cia Tanzania, toi
da bat gap loai dong vat nhat nhat nhat trén trai dat, do 1a loai linh dwong dau bo. Toi da ngdi
bén bo sOng trong ba gior lién dé quan sat mét bay c6 hang nghin con dén udng nwéc & bor
song. Bay linh dwong dau bo nay la mot phan trong so lwong cuc Ky 1én nhitng con linh dwong
di cw dé€n day déu dian vao mdi mua hé. Hon mot triéu con linh dwong dau bo di chuyén 1én
hwéng bac tlr viing Serenget khé can dén viing dAm lay Mara Masai ctia Kenya trong mot cudc
hanh trinh dai, thiéu nwéc va gian kho. Nguén nwéc duy nhat chinh la dong séng Grumeti, biéu
twong cho sw song va cai chét. Khéng giéng nhuw nhirng loai dong vat khac c6 thé 1ay nwéce tir cd
ciy chung dn dwoc, lodi linh dwong dau bo chi c6 thé 1y nwéc bang cach udng nuéce tir song dé

séng sot.

Dong song ciing la nguén dinh dwéng ctia nhiéu loai dong vat hoang da khac, bao gbm ca
nhirng loai an thit. Nhitng con ca siu c6 thé an nap & dé. Do vay, du rat khat nhung li linh

duong d4u bo van ding cach xa ngudn nuéc d€ canh gidc véi sw nguy hiém tiém an.

Viéc dich chuyén than trong tirng bué'c dén bo song c6 thé lam chidng t6n hang gior lién. Nhitng



con linh dwong buéc tirng buwéc ngdp ngirng vé phia trwedc, danh hoi va phat ra nhirng tiéng

kéu nghe budn rau, x6t thwong va lai tir tir ti€n 1én phia trwdc diy can trong. Ca dan co cum lai
v&i nhau va nhitng con dau dan thwong bi ddy dan vé phia dong séng, cho du chiing muén hay
khong. B4 rat lau ké tir lan cubi ciing ching dwoc udng nwéc va ban sé cam nhin dwoc sw tuyét

vong cua chung.

Sw tir 1a loai dong vat lwdi biéng nhung lai 1a loai ddng vat diing manh nhit trong tit ca cac loai.
Chung lu6n suy tinh hanh dong trong khi xem xét xung quanh, gitt gin nang lwong trong khi
cho doi co hdi san moi cho bira tria. Khi bay linh dwong kéo dén dong s6ng, nhitng con sw ti
c6 thé nhay ra dot kich, giaing bay mot con linh dwong va lam cho nhiing con con lai chay toan
loan. Viéc chay trén c6 thé tao Ién mét ddm may bui mu cdn tré tAm nhin cua nhitng con linh

dwong gan do. Khi do, viéc két liéu sd phan nhitng chi linh dwong hiu nhw chac chin xay ra.

Mot ngay no, khi tdi dang ngbi bén b s6ng, mot chi linh dwong dau bo con nhé cudi cung
cting dan dau dan xudng uéng nudc, trong khi nhitng con linh dwong trwdng thanh luén so hai
ding & dang sau. Nhanh chong sau dé, nhitng con khac bat ddu xudng b& sdng uéng nuéec.
Nhwng thay vi xép thanh mdt hang dai ven bo sdng, chiing lai Ian lwot xuéng theo thir tw va so
sét co cum lai v&i nhau, x6 ddy cho dén khi mdt con nao do bi ddy ra chd nwéc xa hon ma dang
1€ n6 khong mudén téi. Viéc dé lam ca dan hoang s¢ va hoang mang. Tat ca ching vdi vang rat
lui va quay vé dan. Chi mot vai con diing cdm, ddm tién phong di trwdc 1a c6 nwdc udng, nhirng

con con lai déu chiu khat.

Ngay hom do, khong cé tin hiéu nguy hiém nao tir nhirng loai dong vat an thit. Chi cé ndi so hai
ctia nhitng con linh dwong strng bo va viéc thi€éu sw manh bao da lam cho chiing khong uéng

dwoc nuéec.

Loai linh dwong lam t6i nhé dén nhitng nguoi y ta, dong nghiép cta todi khi con lam viéc & bénh
vién. Ho tu tip & noi uéng nwdc va bay to sw bat man véi moi treorng lam viéc nhwng ho lai
khong bao gior hanh dong dé chdm dit tinh trang nay. Phan nan bao gio ciling 1a viéc dé dang

hon so v&i hanh dong.

Toi quyét dinh khong ding tu tap cung ho & noi udng nuéc nira. Ngay tir khi bit diu cong viéc
kinh doanh, t6i da khéng coi d6 1a mot cong viéc dé thoa man sé thich nhat thoi ctia ca nhan
ma la co hoi dé c6 dwoc mot sw nghiép thi vi va hitu ich. Thay vi lang phi thoi gian nhw loai
linh dwong dau bo va cé thé bi sw tir an thit, tdi quyét dinh tré thanh nguwoi diéu khién cudc

séng ctia chinh minh.



Ban ciing c6 thé lam nhw vay. Sw tio bao 1a kha nang nhin ra co hdi va ap dung nhirng hanh
déng da dwoc tinh toan kj lwdng dé nhan dwoc nhitng phin thwdng xirng dang. Ban tinh tdo
bao ctia loai sw t c6 thé lam hoang hot cd mot bay gom hang nghin con linh dwong dau bo.
Phan thuwdng cta ching chinh 1a mét bita trua. Khong do du gitip ban nam bat dwoc nhitng tinh
hudng kho khin va su tdo bao c6 san bén trong con ngudi ban. Hay sir dung su tdo bao dé tién

dén gin hon wéc mo cia ban.
THOA MAN CON KHAT VO'IDONG SONG CUA SU’ LI’A CHON

Du moi phu nit d¢u manh dan nhwng khéng phai ai cling 1a chi doanh nghiép. La mot doanh
nhan, t6i rat biét on nhitng ngwdi phu nit tio bao dang lam viéc cho minh. Ho cé phan 1én stkc
manh gidng tdi va s& hitu nhitng sttc manh doc nhit nhung ho lai khong c6 mong mudén bat
dau cong viéc kinh doanh cda riéng minh. Ho thich lam viéc theo nhém hon la don 1€, ho c6 thé

dong vai tro lanh dao nhém hoac dai dién cho cong ty khi giao dich v&i khach hang.

Chi c6 ban mé&i biét dwgc dong s6ng ctia sw thanh cong nao phtu hgp véi tinh cach va mo wéc
ciia minh. Lam chid cudc song, tirc la ban cling sé d6ng thoi 1a ngwoi diéu hanh sw nghiép caa

minh.
Cong thirc cong ty

Ban c6 thich lam viéc theo nhdm va véi chwong trinh da dwoc ngwoi khac thiét ké san khong?
Ké& hoach lam viéc cua ban c6 phai la dé€ ddm bao cho so tién lwong c6 dinh khéng? Néu cé, thi
lwa chon lam viéc cho mot cong ty, to chirc nao do6 la hoan toan phu hop véi ban. PE rén luyén
k¥ nang nham thing tién trong céng ty, ban hay nghién ctru nhirng vi tri cao nhat va xac dinh
mot vi tri pht hop véi mong mudn ctia minh, sau dé tim kiém nhitng cong ty khac c6 cong viéc
ma ban hirng thu. Tiép d6, 1ap ké hoach cho dwong di tir nhitng vi tri cao nhit ma ban mong
muodn dén vi tri hién gi¢ ciia ban, xac dinh mdt hodc mot sé chirc vu & moi cap do sé dwa ban
téi mot sw nghiép sang lan. Ludn kién dinh, gitr vitng 14p trudmg cda minh, lubn mé to mat va

khong dé bi sao nhing béi bat ky chwéng ngai vat nao.

Hay hoc tap nhitng ngwoi dang ndm gitr chirc vu d6. Lam thé nao ho dat dwoc vi tri hién tai? DE
dat dwgc vi tri nay, d6 1a do qué trinh thang tién ctia ho hay do ho da cé dwoc vi tri d6 ngay tir
dau? Néu cé thé, hdy tim hiéu vé con ngwoi ho. Nhiéu ngwdi thang tién nho cdc moi quan hé, vi
vay hay cd gang xay dung nhiéu moi quan hé & tit ca cac cAp do khac nhau. Hay than thién véi
moi ngudi, nhung ban nén nhé rang viéc thang tién la do quyét dinh ctia ngudi cap cao, vi vay

néu cé ninh h6t mét chat thi cling khong lam ban thiét gi ca. Pirng bao gi c6 y pha hoai cong



viéc cia nguwdi quan ly hoac nhitng dong nghiép khac. Sé cé lac ban can dén ho.

Hay hwéng ban than vao cong ty va 1ap ra nhitng muc tiéu ca nhan nhat quan véi muc tiéu
chung cta céng ty. Hiy lam cho céng viéc cia ban tré nén vui vé va doc toan bo strc luc vao do.
Nguwoi ludn mong cho dén gior nghi hodc di vé ngay khi hét gior lam sé khéng bao gior dwoc dé
bat hodc cdm thiy vui vé khi lam viéc. Hay lam viéc cham chi bang hoidc hon sép cia ban. Néu
la ngwdi gidm sat, hay lam viéc cham chi nhw nhirng nhan vién va khéo 1éo nhw ngudi quan ly

cap trén.

Thay bang viéc chi chdm chim nhin vao sw thing tién, hiy nhin vao cdch ma cic kj nang va bi
quyét c6 thé 1am loi cho cong ty. La ngwdi lam cong viéc kinh doanh, téi danh gia rat cao
nhitng nhan vién manh dan va khéo 1éo trong cong viéc. Nhin chung, ho thich thu véi cong viéc

hon va dwoc thang tién cling nhw dwgc tra nhiéu tién hon.

Trong nhiéu nam qua, t6i chi tin twéng vao Tom dé quan ly cadc cong viéc lién quan dén
phwong tién truyén thong trong nhitng h6i nghi chuyén dé ctia minh. Sau d6, mot nhan vién
khac da ching to véi toi vé mong mudn va Kj nang can thiét d€ ddm nhin cong viéc nay. b6 la
mot quyét dinh liéu linh, b&i cac bai thuyét trinh ctia téi phu thudc rat nhiéu vao ngudi chay
chwong trinh d6 hoa va &m thanh. Pay khong phai 1a cach thitc nham dat dwoc sw thing cap,
ma do6 chi nhw mot phan trach nhiém c6ng viéc thém vao, nhung anh ta van nhiét tinh l1am viéc
va coi d6 1a mot khia canh m&i trong cong viéc cia minh. Va anh ta da chi cho chiing t6i thay

rang anh ta con phu hop véi nhiéu viéc hon 1a nhitng cong viéc & vi tri hién tai.

Mot nhan vién khac & cong ty ching téi chwa bao gior doi hoi dwoc tang lwong nhwng lai dwoc
tra lwong nhiéu hon béi c6 4y da tham gia tich cwc vao moi dw an. C6 4y muon dwoc thang tién
trong cong ty. Doi lai t6i mudn dé bat cd dy. Hay bay td mong mudn ctia ban dwoc str dung tit

ca kha nang ciia minh vi sw tién bd ctia cong ty hodc phong ban.

Hay kham pha bat ky ky nang nao ban cin dén va hoc héi dé c6 dwgc ching. Mot vai Ky nang
duwoc phat trién théng qua viéc hoc tap, mot s6 khac lai 1a do kinh nghiém tich liy dwoc. Vi vy,

hay mé réng tAm suy nghi cia ban dé trai nghiém, thir nghiém va hoc hoi nhirng kj nang méi.

Hay bo di nhitng Iy do bao bién. Dirng bao gi¢ vién c& rang minh thiéu cai no thiéu cai kia

(gido duc, k§ nang va kha nang), chiing s€ lam ban chun buéc. La ngwoi lanh dao tao bao, ban
can phai virot qua qua khir nhu thé no 1a nhitng chwéng ngai vat. Hay lién két cac strc manh cia
ban v&i nhau chir khdng phai 1a nhitng diém yé&u. Néu khong thay tién bd, hay tw hoi ban than

tai sao lai nhw vay. Néu khong tim dworc cau tra lod, hiay hoi ngwdi gidam sat ctia ban: “Anh cé



thé noi cho toi biét ba diéu ma tdi can phai lam dé tién bé khong?”

Hay kién nhan. Mot cAu héi ban thwong gap khi di phéng van d6 1a: “Trong ndm nim qua, anh
thdy ban than minh dang & vi tri n30?” Sé khong c6 ai néi: “0’ ding vi tri nay” mic du thuc té
ban d3 & vi tri d6 trong mot vai ndm trwdc khi dwoc thing tién. Ban phai sdn sang tra tién 1é
phi cho nhitng gi dat dwoc sau nay. Mat khac, néu céng ty cia ban khong cé vi tri nao dé ban cé

thé thang tién, hdy chuyén di noi khac.
Cong thirc doanh nhan

Ban da bao gior chdng ddi lai - du chi bang 1&i n6i hay sw ngoan ¢ chwa? Ban thich cam giac
ho6i hop cda su thay d6i ch? Ban ¢6 ludn cdm thiy phan khich khi bat dau cong viéc kinh
doanh tiép theo khong? Y nghia ctia mot cudc séng ddm bao doi véi ban cé phai la viéc ban sé
khong bao gior phai tré thanh nan nhan cda viéc cat gidm nhan sw hoic tai co ciu clia cong ty,
t6 chirc khong? Ban c6 phai 1a ngudi san sang d6i mat véi ri ro va ludén binh than truwdc sw bap
bénh vé thu nhip khéng? Néu ciu tra 1oi 1a cé, thi viéc dirng ra kinh doanh riéng rat phu hop

v&i ban.

Néu chon 16 trinh ctia m6t doanh nhan, hiy nghién cru nganh nghé kinh doanh ctia ban dé xac
dinh loai hinh phtu hgp v&i wéc mo va nang khiéu cia minh. Khao sat nhirng linh vuc cé tiém
nang phat trién va st dung kinh nghiém, sw hi€u biét ctia ban than dé tim kiém nhu ciu cuda thi
treorng hién tai chwa dwoc dap rng diy du. Sau do, tim mét cong ty da thanh cong c6 nganh
nghé kinh doanh giéng vé&i hinh dung ctia ban, hoc tip cach thirc xay dung va phat trién cia
cong ty d6. Hay tim hiéu cang nhiéu cang t6t vé ngwdi chu cua cong ty do. Noi chuyén véi

nhitng doanh nhin khac dé kham pha cach thirc lam 4n cida ho.

La doanh nhian dang trong qué trinh rén luyén, ban can phai xay dung cac ki nang lanh dao tir
can ban dén ning cao. Phai c6 tAim nhin xa trong rong, thay nhitng gi ma ngudi khac khong
thdy va sin sang lam theo linh cdm ctia minh bat chip sw phan ddi. Nhiéu doanh nhan chua
bao gio tot nghiép dai hoc nhwng lai s& htru mot cong ty c6 quy mé 1on nhw hang Dell va nhirng
nha hang hodc cac hang tw van. Ho tin twdng chin chin vao linh cdm ctia minh, chit khong phai

vao cac chwong trinh dao tao ctr nhan.

Ngudi kinh doanh c6 thé giai quyét dé dang nhitng viéc ric rdi, ludn dén nhan cdm giac hoi
hop khi bwdc vao mot linh viee méi la véi sw that bai luén lo Ieng trwedc miii ho. Nhitng nguoi
can ddm dan dau cudc dua, ho thuwdng boi rdi khi phat hién ra minh yéu kém vé kinh doanh va

quan ly. Nhung diéu dé khong quan trong. Nguwoi khac c6 thé quan ly gidp ban, nhung ban phai



1a ngwoi c6 anh hwdng, dong vién ngwoi quan ly va doéi ngii nhan vién dé lam theo nhirng gi ban
linh cAm. Ban sé la ngwoi ganh vac trong trach va c6 trach nhiém doi véi chinh ban than vé hiu
qua c6 thé xay dén. Néu la nha lanh dao, ban phai cht tAm vao birc tranh chung va tin twdng
vao nguwdi khac - nhitng ngwdi chiu trach nhiém phu trach nhirng cong viéc chi tiét. Nhirng
nguwoi lam cong viéc d6 déu la ngudi tw lam cha ban than nhwng khong phai la nguwdi cha

doanh nghiép.

Ban cling cAn phai 1a mot dién vién. Bén canh kha ning dién xuit ctia ban, cdng viéc cia ban
con duoc ho tro béi tai ndng ctia ngudi dai dién, ngwdi phu trach ky két cac hop ddong va nhém
quang cao. Hay 1a mot nguwoi ludn c6 sang kién va sw kién dinh khong biét mét moi, hdy sn
sang lam viéc 16 gio: m6t ngay véi cwong dd cao dé€ gat hai phan thwdng xirng dang cua sw doc
lap, tw do sang tao va tai chinh.

Hay hoc tip dé tré thanh thién tai vé tiép thi. Ban sé ban cac y twdng bang cach thAm nhip vao
tdm tri cia ngwdi mua, lién hé sang tao dén nhitng loi ich ma ho sé nhan dwoc khi mua y tuwdng

cua ban.

Trén tat ca, ban can phat trién cong ty va ki€ém dwoc loi nhuin. Nguwdi nao néi: “Toi thich cong
viéc nay 1am, toi sé lam viéc ma khong can lwong”, thi khéng phai 1a ngudi kinh doanh - ho chi
12 ngwoi tinh nguyén. Phan lén nhitng nguwoi chi doanh nghiép déu tw nguyén bat dau tir viéc

nhé va phat trién dan Ién, nhung ho hoan toan mong doi vao viéc sé kiém dwoc tién. Khéng cé

gi 1a cao quy, néu roi vao canh nghéo déi hodc that bai vé tai chinh.

Du cho ban chon cich thirc nao, tir nhitng nic thang & cong ty hay nac thang riéng, thi sw thanh
cong sé chic chan dwoc ddm bao néu ban dp dung 10 Strc manh cta phu nit vao cong ty cla

minh.
Ap dung md hinh tao dwng cong ty khong thé that bai ciia toi

Du ban bat dau sw nghiép kinh doanh ctia riéng minh hay tham gia ciing nhirng ngudi khac, thi
mo hinh t6 chic ctia toi cling sé dam bao cho sw thanh c6ng cia ban. Dwa trén kinh nghiém

lam CEO cua t6i, ban cin phai lam dwoc ba diéu sau:
1. Mao hiém dwa trén co s& virng chic.
2. Tap hop mot doi ngli phi thuwong.

3. Hanh dong nhw mot CEO.



MAO HIEM DU'A TREN CO' SO VIP'NG CHAC

Toi bat dau cong viéc kinh doanh ctia minh trong mot can ho nhé. T6i lam viéc mot minh, moi
sang, toi 16i ra cac tai liéu, trang thiét bi va bién nha cia minh tré thanh noi lam viéc. Moi téi,
toi lai thu don t4t cd dé 1dy ché danh cho sinh hoat ¢4 nhan. Trong pham vi d6, t6i da xay dung
mot nén tang cho sw tdo bao. Hién nay, co s& ctia hoc vién la khéng gian lam viéc c6 dién tich

2.520 m2 v&i nhirng nhan vién that tao bao.

Co s& ban xay dwng hom nay s€ ung hd cho sw nghiép cua ban & cong ty hodc sw tdo bao cua
nha kinh doanh luén tién 1én phia trwéc. Lam cach nao ban c6 thé xay dung dwoc co sé virng
chac - khong thé pha huy, lay chuyén va ton tai vinh vién? C6 hai cach: bat dau véi ké hoach

cudc song mang tinh chién lwoc va kiém soat tai chinh.
Cang c6 suw tdo bao v&i ké hoach cudc song mang tinh chién lwoc

Hay ngam nhin ciu Golden Gate, cAu Brooklyn hodc cau London’s Tower. Cac kién truc sw da
can ddm nhw thé nao dé tao ra nhitng cong trinh dang kinh ngac nhw vay? Ho khéng chi xac
dinh vi tr cong trinh trong twong lai, chi ngén tay va néi: “Dé bé tdng vao ngay chd dé.” TAt

nhién la khong phai nhw vay.

Trai lai, ching ta thuwong nhin xuéng dong nwéc nguy hiém, chi tay va néi: “Toi sé chi do mot it

bé tong xuéng do.”

Moi kién tric sw déu biét rang mot khuyét diém trong ban ké hoach cling sé& lam cho ca cong
trinh that bai. Cudc s6ng cia ban quy gia hon bit ky cong trinh lich st nao. Liéu lam theo ban

thiét ké c6 mang lai cho ban loi ich kh6ng?

La CEOQ, ban can phai c6 m6t ban ké hoach chién lwoc ctia cudc song dé viét ra nhirng ké hoach
hanh déng ctiia minh. Du mo hé hay chi tiét, ban ké hoach ctia ban cling nén mé ta nhirng wéc
mo va ca nhitng muc tiéu hodc viéc 16n ma ban da xac dinh & Chwong 3. Ngoai ra, ban cling can
thém vao nhitng chién lwoc va thoi han. Day 1a ban thiét ké dé xay dung ciy cdu dén véi thanh

cong cua ban.

K& hoach mang tinh chién lwgc dau tién cia toéi dwoc hinh thanh trong tAm tri nhwng chi dwoc
ap dung hoan toan vao cudc sdng khi t6i viét n6 ra gidy. Toi viét ra gidy tat cad cdc muc tiéu,
nhitng chién lwoc va thoi han dé€ dat dwoc ching. Moi khi phai dwa ra cac quyét dinh kinh
doanh, t6i déu tham khao lai cic ké hoach ctia minh. T6i xem xét lai va thuwong xuyén cip nhat

ban ké hoach d6. N6 tré thanh dong lwc thic day téi ti€n 1én va cé vai tro nhw mét nguoi tro ly



cta toi. Tr mot ban ké hoach don gian, hién nay, badn ké hoach mang tinh chién lwoc ctia cong

ty toi da day tdi 83 trang. Vi vy, hay bat dau lap ké hoach cho minh ngay tir hdm nay.
Hinh dung vé mét cong viéc kinh doanh mao hiém

Né&u 24 nam trudc day, cd ngudi nao d6 hoi toi rang liéu toi cé thé quan Iy mot cong ty hang
triéu do-la khong thi chac han toi sé phai bat cudi. TAm nhin cia tdi ngay do6 con rat han hep.
Nhwng chinh tAm nhin d6 ciing 1a co s& dé toi tao dung lén mét tim nhin rong 1én hon ngay
nay. Dirng do dw khi bat tay phac thdo mot ké hoach, du d6 chi 1a bat dau tir nhirng viéc nho.
Hay bat dau ké hoach cia ban bang cach tap trung tat ca vao truc gidc ma ban da dwoc hwdng

dan & Chwong 1 va 2.

Hay m6 ta mot cong ty, mOot doanh nhan hodac mot cong ty tw nhan ma ban sé xay dung trong

twdng twong va tra loi cau hoéi: “Viéc kinh doanh nay sé mang lai cho t6i cai gi?”
Gan bé véi cong ty ciia ban

Sw 6n dinh trong nén tang ciia ban dwoc tao ra tir ba yéu to: gia tri, stvc manh ctia ban va cach
ban d6i mat v&i thach thie. Tiép tuc két noi véi tri twdng twong ciia ban trong khi xac dinh

nhitng diém sau:

1. Chi ré nhirng gid tri trung tdm. Pay khong phai la viéc khé nhung & mot mirc dd nao d6 né co
chuit ma thuat, bdi nhitng gia tri sé dan dit quyét dinh cia ban gidng nhuw mot 1¢i thi thAm
thuyét phuc bén tai. Moi gia tri nén duwoc cdm nhan siu sac va dwoc ning cao bdi doi ngli nhan
vién & cong ty ban. Gia tri trung tAm ma cong ty t6i dang xay dung la m6i quan hé 1au dai véi
khach hang. Va gia tri trung tim ctia ca nhan téi bao gom sw quyét tim, tinh chinh truc, sé

truong, sw vui vé va long trung thanh.

Nhiing gia tri sé dinh hinh twong lai ca chinh ban b&i chiing ¢6 anh hwdng dén qua khi va

gitip ban thiét ké ké hoach chién lwoc cua cudc song. Hay viét nhirng gia tri iy xudng dwdi day.

2. Ddnh gid nhitng sitc manh ctia ban. Bat cit ai cling dang s& hiru cAc tri thikc, Ky ndng va kinh
nghiém ma cong ty cia ho sé can dén. Strc manh ctia toi 1a tinh kién tri va toi sé di dén cung dé
dat dwoc muc dich cia minh. Liét ké tat cd nhitng strc manh cta ban c6 thé dwoc ap dung trong

cong ty.

3. bdnh gid nhitng thir thdch. Trong cong ty ciia ban luén ton tai nhirng thir thach. Chiing c6 thé
lién quan dén sw thAm nhap thi trweong, loi nhudn, y kién chuyén mon, d6i thi canh tranh hoac

nhirng viéc lién quan dén viéc giam sat. Nhirng thir thiach nay sé thay doi khi céng ty ctia ban



thay do6i. Thir thiach diu tién cta toi la viéc lam sao dé khach hang nhin thiy sw can thiét cia
loai dich vu tw vAn méi. Khi cong ty phat trién, mot thi thach m&i ndi 1én: s yéu kém cuia toi
trong viéc quan ly. Néu khong dé€ y vao diém yéu nay, cé 1é tdi da lam viéc moét minh mai mai
va khéong dat dwoc tAm nhin lén hon. Thi thach dé gitp toi tim kiém nhitng hwdng di ding dan

dé ciing c6 cho tAm nhin cia minh.

Ban sé phai d6i mat v&i nhitng thir thach nao khi theo dud6i cong viéc kinh doanh ctia minh?

Ching c6 tic dong nhw thé nao dé€n muc tiéu va chién lwoc ctia ban?
Pinh hinh cong ty ctia ban

Hay tuwdng twong suw ton tai ciia cong ty ban trong twong lai Iy twdng. Hay suy nghi sau sic hon

nhuw khi ban xem xét nhitng viéc 1é6n va thwce hién cac bwéc ban viét ra & Chwong 3.

1. Viéc 16 c6 phu hop véi cong ty hodc mot vai bd phan trong cong ty ban khong? Néu khong,
hay chon mot viéc 1én pht hop hon. Viét ra viéc 16n nay vao dong “Muc tiéu/ Viéc 1én” trong

mau K& hoach cudc s6ng mang tinh chién lugc & trang sau.

2. Nhirng chién lwgc nao ban sé st dung dé hoan thanh viéc 16n? Liéu viéc nay c6 phu hop véi
nhirng buwéc hanh ddng ban da viét & Chwong 3 khong? Phat trién nhirng chién lwgc clia ban va

viét lai vao mau K& hoach.

3. Xac dinh moc thoi gian dé hoan thanh muc tiéu.

4. Lap lai qua trinh nay cho tit ca nhitng viéc I16n ban sé lam dé hién thuc héa cong ty.
KE HOACH CUQC SONG MANG TINH CHIEN LUQ'C

TUONG TUONG

MUC TIEU/ VIEC LON

CHIEN LU'QC THOTHAN

1.




Cudi cung, ban K& hoach cudc s6ng mang tinh chién lwoc chi c6 ich néu né thic diy vién canh
cua ban va bat dau véi nhitng hanh dong. La CEO ctia chinh minh, ban phai lién tuc danh gia

xem minh dang & diu trong ban ké hoach, da hoan thanh dwoc viéc gi va bwéc hanh déng tiép
theo la gi. K€ hoach ctia ban 1a m6t tai liéu c6 tinh thwce té ch khéng phai mang tinh ly thuyét.

N6 1a mét to chirc sOng ma ban sé str dung va cap nhat dé song cudc song cé y nghia hon.

V&i ban ké hoach cuing viéc str dung 10 Strc manh cta phu nit, ban da san sang trong viéc xay

dung nén tang ctia minh va kiém soat tai chinh.
Kiém soat tinh hinh tai chinh cda cong ty

Mot d6i thd canh tranh ctia toi da binh luAn mot cAch chAm biém rang khach hang da tra tién
cho ngbi nha 1én, nhitng Ky nghi dai va nu cwdi rang r& cda toi. TAt nhién la nhw viy. Mot cOng
ty tirc la moét to chirc ¢6 13i, néu khong, né chi la mot té chirc tir thién. T profit (loi nhuén)
dwoc bat ngudn tir profectus (su tién bd hodc phat trién) trong tiéng La tinh. Nhitng ngwdi phu
nit nén kiém 1oi tir sw ti€n bo ctia ho. Thim chi, mot du an phi loi nhuén cling can phai c6 mot

s6 1o 13i dé c6 thé ton tai duoec.

La CEO ctia chinh minh, ban xtng dang gat hai dwoc sw gia tang vé tai chinh. Khi t6i nghién
ctiru vé y twdng kinh doanh dau tién — cong ty dao tao lién quan dén chdm s6c bénh nhan, toi da
khong nghi dén loi nhuin. Vi vay, khi nhin ra cong ty d6 thim chi khong cung cip du phi sinh
hoat cho minh, t6i da phai tap trung kha nang ciia minh vao mot cong ty khac c6 thé nudi séng

va cho tdi cho &.



Tién la diéu kién dé€ bat dau, sau d6 né quyét dinh dén sw ton tai va phat trién cla bat ky cong
ty hay ké hoach ndo. Tham chi, viéc sdp dat vi tri cac birc twong sao cho phi hop véi kién tric
tong thé cling doi héi phai c6 sw dau tw vao gido duc hodc dao tao. Pirng voi vang chay dén

ngin hang dé vay tién truwdc khi kiém tra nghiém tiic xem ban da cé nhirng gi va sé can gi.

Toi bat dau viéc kinh doanh ma khong c6 mot chut tién ing hd nao. T6i c6 100 do-la trong tai
khodn tiét kiém va mot van tw cAm cd can hd nhé ciia minh. Téi ddc thin va khong cé bat ky
khodn tai chinh ddm bao nao. Tham chi, t6i con khdng c6 n6i mot may danh chir dé danh
nhirng ban bio cdo. Nhirng gi toi c6 liic d6 chi la tat cd sitc manh ctia phu nit ma chiing ta dang

thao ludn trong cu6n sach nay.

DPau tién, hay nhin vao nhitng khodn thu nhip c4 nhin cta ban: tién tiét kiém, nhirng khoan no
hodc su tro gitp cta gia dinh. P8i véi nhirng y twdng bat ddu tir viéc kinh doanh nhé va phat
trién dan 1én, ban sé khéng can dén ngudn tai chinh tir bén ngoai. Viéc khong c6 khodn no nao
can tra da chinh la m6t khodn tai san d6i véi ban. Néu khong, hdy thay thé mot sé khoan tiéu
xai nho nhé bang mot sé tién dé€ trd ng hang thang. Viéc nay c6 thé 1am thay ddi sw nghiép,
cudc song cua ban va dé 1a sw dau tw khon ngoan. To6i biét nhiéu phu nit d3 xay dung dworc

nhirng phong tw vin tri gia ntra triéu do-la tir nhitng khoan vay 6.000 do-la.

Nhu ciu it di cling chinh 1a mot tai sn c6 y nghia tai chinh. Ban c6 biét rang nhitng ngu i
khong thé bé tién di nghi, dau tw cho wéc mo ciia minh, b&i ldc nao ho cling mudn moi thi
khong? Sé khong c6 gi ¢6 thé phé hoai cong ty cia ban nhiéu hon 13 nhitng lo lang vé tai chinh.
Sw thodi mai, khong lo lang vé tién bac cho phép ban dwa ra nhitng quyét dinh ding dan. Mot
chién lwgc cia CEO doi véi viéc kiém soat tai chinh dé 1a hay s6ng dwdi mirc thu nhap. Tuy toi
khuyén khich cach dit ra nhitng muc tiéu cao, nhung toi khong tin rang viéc tiéu pha qua kha
nang la mot gidi phap dé tién bo.

Ap dung nhitng cong cu quan Iy tai chinh ctia CEO vao cong ty ctia ban:

e Lip ké hoach vé thu nhip va chi tiéu. Kiém soat dworc tién cdc khoan chi va dat cau hoi vé

moi phi ton.

e Khi c6 dd thu nhip, hdy 1ap mo6t badn bao cio thu nhip hang thang va mét ban can doi dé kiém

tra tinh trang tai chinh & cong ty.
e C6 sw phan chia rach roi gitra tién ctia cong ty véi tién danh cho sinh hoat gia dinh.

e Tang chu ky tién mat. Viéc d6 cé nghia la lam cho khodn tién thu vao nhiéu hon sé tién chi ra.



Hay lap va duy tri mot ngan sach.

Khi ban tin chic rang cong ty da thu hoi di von va bat dau sinh 13i, hay tip trung vao phan thi

hai ciia mé hinh céng ty - co ciu to chiic.
TAP HOP MOT POINGU PHI THUONG

Cong ty cta toi chac han da khong thé van hanh néu khong c6 mot doi ngii nhan vién chinh
thirc, nhirng nhin vién hop d6ng, nhin vién tié€p thi va dodi ngii c6 vin truyén sirc manh cho né.
Trong nhitng ngay diu kinh doanh, t6i khéng can va cling khong biét phai lam gi v&i dbi ngii
nhan vién d6. Nhung khi bit dau v&i dw 4n diu tién, toi da nhin ra rang minh cin phai két hop

chat ché véi nhitng nguwdi tai nang khac c6 cung tim nhin véi minh.

Tham chi, néu lam viéc mét minh, ban cling c6 thé thu dwgc lgi nhuin tir nhirng nha tw van tai
nang, nguoi tiép thi va nha thau lam theo hop déng. Tr ngay t6i thué mot nhan vién dé giap do
minh trong nhitng dw an v&i khach hang, cong viéc cda todi tré nén t6t hon nhiéu va téi nhan ra
rang minh cin phai ting thém nhiéu nhan vién trong b6 may cong ty hon. Sw thay ddi trong co
ciu to chirc sé lam thay doi va phat trién cong ty ciia ban. Hiy xay dung mot quy mo pht hop

v&i nhu ciu cua ban.

Nhitng ngwoi phu nit thanh cong cé thé thanh céng trong rat nhiéu viéc. Mac du tit ca chdng ta
déu phai lam nhirng viéc minh khéng thich 1am song su thanh cong 1a dwa trén viéc lwa chon va

tap trung vao nhirng viéc minh mudn lam va lam tot.

Néu muén thing tién trong sw nghiép, hiy tao ra cang nhiéu cang tét cic méi lién hé véi
nhitrng ngwdi ban hang, cac khach hang va nhirng nguwoi cé cung chuyén mon khac. Nhirng méi

quan hé dé sé tao thanh mot cai khung vitng chic dé€ ban tréo 1én nhitng nac thang sw nghiép.
HANH PONG NHU MOT CEO

Khong phai tat cd nhitng ngwdi phu nitr manh dan déu muon diéu hanh céng viéc kinh doanh
nhung vi mot 1y do nao dé, ho van phai lam. Trong cudc sdng, ban ludn phai chiu trach nhiém
véi tat ca cac cong viéc tir ndi tro, cham séc con cai dén tai chinh va sw nghiép. Va chinh lic

nay ban da la mot CEO, vay tai sao ban khong hanh dong nhw mot CEO thuc thu?
Du céng ty ctia ban c6 ton tai dwéi hinh thirc nao, thi ban déu c6 thé st dung 13 bi quyét sau.

1. Moi thir déu la viéc tiép thi. LA mOt phu nit tdo bao, ban nén biét rang néu lam viéc nham muc

dich thang tién hodc tang lwong c6 nghia la ban da ban cho ngwdi gidm sat nhirng thir thudc vé



kha nang, thai do va kinh nghiém cia minh. D6 chinh 1a viéc tiép thi. Khi nhin duoc bang thac
siveé diéu duwdng, toi bi€t minh la mot tai san dang gid hon déi véi bénh vién va tdéi mong
mudn cé mot vi tri t6t hon. Ho da khong dong y véi dé xuit dé cda toi, vi vy tdi da xin vao

mot bénh vién khac va nhan dwoc vi tri ma minh xitrng dang c6 dworc.

C6 thé wéc mo cua ban khong bao gom sw nghiép hodc nhirng muc tiéu tai chinh, né chi don
gian la dwa moi thanh vién trong gia dinh xich lai gdn nhau hon. Tuy nhién, nhitng y twdng tiép
thi van sé dwoc ap dung dé€ dap img wéc mo ctia khach hang. Hay thong bao cho moi thanh

vién trong gia dinh vé sw doan tu nay, bao gém ca thong tin vé ngay thang va dia diém.

Nhitng buéc thue hién cta chiéu thirc tiép thi la: tim ra nhu ciu, dap rng né va tim khach hang

dé ban.

e Ban sé ddp ttng nhu cdu nao? Mot phu nir dang tim kiém sw dé bat phat hién thay nhitng co
hoi dé st dung cac ki nang va kinh nghiém trong linh vuc chuyén mén ctia minh va mang lai
loi ich cho cong ty hoac phong ban ctia minh. Mot doanh nhan phat hién ra nhu ciu vé mot so

san phdm hodc dich vu trong nganh ctia minh ma hién van chwa dugc dap tng.

e Ban sé ddp ttng nhu cdu dé nhw thé nao? Nhitng phu nit lam céng an lwong phai c6 kinh
nghiém va hi€u biét dé mang lai loi ich cho cong ty. Mot doanh nhin can phai cung cip nhirng

san phdm hodic dich vu dé dap &ng nhu ciu trén thi tredong.

Aisé la khdch hang? M6t phu nir lam viéc cho cong ty phai ban sy thang tién ciia minh cho
nguoi gidm sat cip trén — ngwdi sau dé phai ban lai cho ban quan ly. Mot doanh nhin phai

nhin biét va hiéu dwoc thi treong dé€ ban nhirng sdn pham va dich vu ctia minh.

2. La ngwoi hdm md sé mét ciia riéng ban. Hay thong bao nhitrng thanh tich ctia ban than. Pay la
mot viéc twong d6i khé d6i véi nhiéu phu nit nhuwng néu ban khong lam thi ai sé lam thay ban?
V&i sw khiém tén, hdy dé moi nguwoi biét ban da dat dwoc gidi thwdng, hoan thanh mét dw an
16m khi ndo, d3 mé rong nhitng dich vu ndo hodc ¢ mot 1o hiva hen vé viéc sip xay ra. Hay
khién moi nguwdi ludn nhé dén ban - cip trén, gidm doc ngan hang, ngwdi ban tap pham cho

ban - b&i co hdi ludn dén rat bat ngd va ban khong thé dw doan trwédc duorc.

Viéc thong bao nhitng thanh tich ctia ban ciling lam cho nhitng lwa chon ctia ngwdi khac danh
cho ban tré nén hop ly hon. Ong chl - nguoi da dé bat ban, hoidc mdt khach hang da mua san

phdm ctia ban, muén biét ho di dit cwoc vao ngudi thing cudc.

3. Thanh thao nguyén ly tdng bdng tréi. Bt Ky cong ty nao ciing c6 thé bi nhdn chim. Nhung



néu cong ty ban c6 nén tang virng chac, moét co ciu t6 chikc tuyét vori va ban hanh dong giéng
nhu mot CEO, thi chi c6 mot tang bang trdi khéng 16 m&i lam dadm duwoc con tau cia ban. Vi
vay, ban can phai nho neo trwéc khi ¢ thé thit bai. Ban c6 thé than trong lwét quanh tang
bang troi, nhung néu khong roi khoi bén tau, ban sé khong thé c6 mot con tau dé€ nho neo, hay

noéi cach khac, ban sé khéng thé tao dung cong ty ciia minh.

4. Gidi quyét cdc vdn dé nhanh chdong va dirt khodt. D€ tré thanh mét ngwdi gidi quyét van dé
tdo bao, hiy str dung nhirng chién lwoc thong minh & Chwong 5. Sau dé, ap dung tdm bwéc sau
day va st dung hinh anh twéng twong khi mo ngti dé dat dwoc nhirng gidi phap day sang tao.
Khi ban thitc day, gidi phap da san sang doi ban. Ban sé khong bao gi¢ bi de doa b&i nhitng van

dé do6 nira.
8 B UO'C PE GIAI QUYET VAN BE NHANH CHONG

1.VAan dé cua toi la:

2.Van dé nay quan trong véi toi boi:

3. Nhitng yéu t6 hién thoi tac dong va lién quan dén van dé nay bao gom:

4. Muc tiéu chung cta tdi khi gidi quyét vin dé nay la:

5. Nhitng chién lwoc toi da thwe hién dé giai quyét van dé nay bao gom:

6. Nhirng nguwoi (thanh vién trong gia dinh, nhirng nha tw van, ngudi gite tré/ ngudi giap viéc)

c6 thé giup d& t6i gidi quyét van dé nay la:

7. Nhitng hanh dong t6i sé thuwc hién trong twong lai bao gom:




8. Nhitng hoat dong t6i sé giao phd cho nguwoi khac bao gom:

5. Hay lang nghe. Lang nghe 1a mot chién lwoc dugc st dung khong diing mirc & cong ty. Khi
chung ta ldng nghe tirc 1a ching ta dang két ndi. Ching ta cdAm nhin duoc ngudn sinh lwc cua
ngwoi khac va ho nhan thiy sw hirng thi ca ching ta. Khi ban ban mot y twdng, 1ang nghe
thwong c6 tac dong nhiéu hon so véi viéc tin cong ngwoi khac don dap. Moi nguwdi khong thich

cam thay minh bi thao tiing. Hay ling nghe va dirng ngat 1oi.

6. Dirng tré thanh hang héa. Khi xay dung cdc mdi quan hé, ban cé thé khong tao ra hai méi
quan hé giéng nhau dwgc. Cong ty ctia toéi ban kinh nghiém gido duc. Chung t6i khong ban cac
khéa hoc, dia DVD hay CD, mdc du tat cd nhirng thir d6 la phwong tién truyén théng ching toi
st dung. Thay vao do, chiing t6i bAn mdt méi quan hé bao géom viéc truyén dat lai cac kinh
nghiém. Nhirng y twéng ctia ching todi c6 thé dwoc nhan d6i, nhung nhitng mo6i quan hé véi cac
khach hang lai khéng thé giéng nhw thé. Néu mudén thang tién, hdy tham gia tat cd moi viéc.
Dirng co ngudi lai va tré thanh mot nhan vién “vé hinh”. Hiy ¢ gang trd nén ndi bat va chirng

té kha nang ciia minh dé€ mang dén nhirng y twdng méi cho mot dw 4n hodc noi ban lam viéc.

7. Dirng ha thdp gid tri ctia bdn thdn. Trong sudt 24 nam, moi nguwdi déu ndi cac san pham cua
tdi qua dat - cho dén khi ho mua va st dung chiing. Ngwoc lai, nhitng khach hang théng minh
hiéu rang bat ctt cai gi ré thi déu sé tré nén dat do khi sit dung vé 1au dai va ho san sang chi

tién dé cong ty ban cung cip cac san phdm dang dong tién bat gao.

La mot ngwdi lam cong an lwong, hdy tao dung gia tri cho ban than bang cach lam viéc chdm
chi va xay dung nhitng moi quan hé trong toan céng ty. Chirng t6 nhirng biéu hién cta ban la

dbdc ddo nhit dé€ khong bi tra gid thap va bién thanh ban sao cia ngwdi khéic.

8. Pirng ddnh gid qud cao mang lwdi cdng viéc. Ngwoi tdo bao c6 xu hwdng lwa chon cin than.
Toi da xay dung cong ty dwa trén mot doi ngli nhan vién dwoc lwa chon ky lwdng, nhwng khong
phai la thong qua nhitng ciu lac b6 giao lwu. Nhirng ciu lac bo nhw thé c6 thé lam ban mat
nhiéu thoi gian va sao nhang nhirng viéc 1én. Ban c6 thé nho nguwoi khac tw van, nhung hay

ludn danh gia gia tri ctia nhitng l&i khuyén nhan duorc.

9. Bdu twvao méi quan hé cé loi cho cd hai bén. Ngwdi phu nit tdo bao khang dinh rang ho
khong phai la ngwdi duy nhat cé loi tir cac sdng kién. Hay hwéng vao khach hang va tit cad nhan
vién trong cong ty ciia ban. Hay tip trung vao loi ich sé dén véi tat cd moi nguoi. LAp ra khéi

lién minh chién lwoc véi nhitng ngudi cé thé lam thang hoa cho sw nghiép cia ca hai bén.



Trong mot thé gidi lién két, ngwdi ndm trén tay cac quan bai sé khong bao gi¢ bi xa lanh. Hay
déi xtr véi moi ngwdi nhw ngwoi ban dong minh, thdm chi ca nhitng ngwdi khong thé thic day
cho sw nghiép ctia ban. Hay tranh nhirng 1&i than van, kéu ca va bé phai. Mac du bé nhém do cé

thé 1a nhém noi ti€ng nhit nhuwng né lai khdng dwoc nhitng nguwdi cé uy tin wa thich.

10. Chi ganh dua véi chinh bdn thdn. Mot 1an, khi di bang xe truot tuyét do mot bay ché kéo
qua dong song bang & Alaska, tdi chot nhan ra rang néu ban khong phai 1a con ché dau dan, thi
tam nhin tir phia sau khéng bao gi¢ thay doi. Néu ban chi cham cham ganh dua v&i nguwoi khac,
thi vi tri ciia ban chinh x4c 1a & phia sau. D€ n6i bit hon & cong ty, ban can phai quan tim dén
suw canh tranh nhung dirng d€ n6 lam thay déi con dwdng ctia ban. Hiy ganh dua véi biéu hién
xuAt sic nhit cla riéng ban, tré thanh con ch6 ddu dan ma nhiig ddi tha khac phai chay theo,

ban sé bo xa ho & phia sau.

11. Hdy lam cho tay ban Idm bdn. T6i ludn dua rang minh 1a mot CEO lam céng dn lwong. Boi
thuc té, nhitng CEO thanh cong la nhitng ngudi ¢ ban tay 1dm bui. Nhitng dau bép vi dai van

lam viéc trong bép va ban khong thé niu an tlr phia sau ban giy.

12. Ldp danh sdch liét ké lién tiép. Nhitng CEO can c6 nhiéu tro ly d€ nhac nhé ho nhiing viéc
can phai lam. Giéng nhw mot nguoi tro Iy giam déc, cac danh sach liét ké c6 thé giap ban tiét
kiém thoi gian khi do dAm va lung ting xoay s& véi hang loat cac cong viéc. Danh sach liét ké
gitp ban ludn c6 sw sdp xé&p, chuin bi trwdc va tranh mat thoi gian tim lai nhitng thit ban da

quén.

13. Hé théng héa cdng viéc gitip ban lam viéc t6t hon. Cac CEO luén biét tin dung hiéu qua thoi
gian clla minh, vi vy ho rat gidi trong viéc hé thdng héa nhitng céng viéc hang ngay. Hay sap
x€p moi viéc theo hé thong va dirng mat thoi gian dé€ lam nguwoec lai lich trinh cong viéc hang

ngay.

Lam chu sw nghiép va cudc song ctia ban véi

5LOTHUA

LOTHUA1

T6i sé song va lam viéc hét minh

Hay viét tat ca nhirng Iy do ban mud6n tao dung mot cong ty méi. Ban sé nhan dwoc gi?

LOTHGA 2



T6i sé thwc hién hodc tir bo né ngay lap tirc

Ban phai d6i méat vé&i nhirng rdi ro nao khi theo dudi cong viéc kinh doanh mao hiém méi?
LOTHUA3

T6i sé tirng bwére tién téi wéc mo cia minh

Hay danh gia nhitng anh hwdng tir K€ hoach cudc song mang tinh chién lwoc ciia ban. Sau do,
viét ra bwéc hanh ddng dau tién ban sé thwc hién dé bién wéc mo cia minh thanh hién thuec.
LOTHUA 4

To6i sé luén hoc héi suét doi

Viéc tdo bao nhit ma ban tirng lam 1a gi? Ban c6 thé hoc hoi diéu gi tir kinh nghiém d6 va ap
dung vao céng ty m&i nhu thé nao?

LOTHUAS

La phu ntt, t6i s€ lam dwoc moi thi

Hay xac dinh hai thanh tich dat dwoc va khdm pha ra ban cé thé lién két ching nhw thé nao dé

gilip phat trién cong ty cua ban.
S TAO BAO CUA MARTHA

Nam 1961, t6i da t&i My véi du dinh & lai ddy mot hodc hai ndm, sau dé tré vé Thuy S§. Nhung
& day, t6i da gap Helmut, chong tdi va My da tré thanh qué hwong cia toi. Ve phwong dién tai
chinh, day khong phai 1a khoang thoi gian dé dang va ching t6i da c6 con ngay sau d6. La mot
nguwoi me lam cong viéc ndi tro, toi ludn luén phai lam viéc. T6i ban m§ pham Avon,
Tupperware va cac san phim cia Amway. T6i nhin cong viéc may va cho mét sé nguwoi ban va
sau d6 tré thanh tho may cho mét ctvra hang quin do. Khi cac con 1én hon, t6i da di sdu tim

hiéu vé thé gidi cac tap doan va toi khong thich né 1am.

bé theo dudi niém say mé vé cham sdc strc khoe, toi da dang ky hoc mot 16p yoga nhung vi 16p
hoc d6 da du ngwoi nén toi phai dang ky mot 1ép khac. Trudce khi roi Texas téi Montana hoc,
nguwoi hwéng dan da hoi toi ¢ can xe 1an hay khong. Khi d6, t6i méi nhin ra la minh da dang ky
vao 16p danh cho ngudi bi bénh da so ctrng. Téi khong mudn ké véi chong minh la da dang ky

nham, vi vy t6i coi d6 nhu mot co hdi va tiép tuc tham gia vao 16p hoc. Gido vién huéng dan 1a



mot bénh nhan bi mac bénh da so clrng, cAn dwoc mat-xa hang ngay & vai va c6.

T6i da gitp do va 6ng ay khen t6i lam rat tot, ong cling khuyén t6i nén lam céng viéc mat-xa

chuyén nghiép.

Khi hoan thanh khéa hoc, tdi ludn nghi téi diéu ngudi hwdng dan kia da néi va bao véi chdong
minh 13 t6i mud6n tré thanh mot nha tri liéu vé mat-xa. Chong toi cho dé 1a mot y twdng dién
ro, nhwng téi da quyét dinh bién n6 thanh hién thwc véi bat ky gid nao. Két qua, téi da tré
thanh mot chuyén gia tri liéu trong nim nam, sau dé tré thanh gido vién chuyén vé nhirng
phwong phap ki thuat tri liéu mat-xa, lam lwu thong hé bach huyét bang tay. Toéi di khap noi
trén thé gi¢i, dwoc nhiéu nguwoi biét dén va dwoc danh gia cao. Nhirng gi dat dwoc tir mot chut

tao bao va tinh ddu mat-xa that ddng ngac nhién.
MARTHA, 66 tudi
Nha tri liéu va huin luyén vién MLD

Cudc séng la cong ty quan trong nhit trong tit ca va ban sé cin dén mdt ngudn strc manh quy

gia dé tin hwdng day da “céng ty” ciia minh. Ching ta sé kham pha strc manh tir
“Doi m&i” trong chwong tiép theo.

Néu phu nit hiéu ré va str dung quyén luc cia minh,

ho da c6 thé lam thé gidi khac di rat nhiéu.

— Emily Taft Douglas



Nhitng con ngudi hanh dong nhu thé cudc doi sé tiép dién mai mai maéi
kiéu ngao lam sao! birng phi pham thoi gian du chi mot ngay.

— Sarah Delany, 107 tu6i

Hay 1én ké hoach phuc hoi sinh lwc ctia ban theo cung

cach thirc ban 1én ké hoach cho sw nghiép ctia minh.

— Vickie L. Milazzo

9. pOI MO1

Phuc hoi sinh lwc cia ban théng qua nhirng d6i m&i thwong xuyén

Nhirng diéu xay ra Ian dau tién luén 1am ban kich ddong. Chac chan ban sé cdm th4y hoi hop
nhung day la diéu t6t, n6 giong nhw cdm giac kich thich khi ban dirng & vach xuit phat cda tro
choi mao hiém tau siéu téc. “T6i khong biét minh c6 thé lam dwoc diéu nay khéng.” Sau do,
ban budc 1én xe va kéu Ién: “Cam gidc that tuyét voi! Hay lam lai 1An nita nao!” Khi bat ddu mot
cbng viéc méi, viét mot cudn sdch méi hay buédc vao mot cudc hén nhan méi, thim chi la

nhitng th nhé nhat nhit, ching ta ciing sé rat phan khich.

Hay tudng twong ngay diu tién di lam cda ban. Liuc dé 1a nam gior sdng ngay thit hai. Ban nhay
khoi giwvdrng ma khong can dong hé bao thirc. Ban c6 thé bi kh6 ngd dém hom truwdc nhung khi
thirc ddy, khong hi€u vi sao ban lai cAm thiy rit twoi tinh. Ban mong cho dén bubi hop lic chin

gitor dé dwa ra cac y twdng va tao dung cic méi quan hé cong viéc.

Vai nam tréi qua, ban cling c6 mot budi hop khac vao lic chin gio sang nhung doé sé 1a khoang
thoi gian that kinh khing va buon chan. Ban khong ngit dém hom trwéc. D6 khéng phai do ban

qua phin khich ma la do ban khéng cé thoi gian dé ngt, ban da phai thirc cd dém dé lam viéc.

Thoi gian troi di, that dé dang dé€ ching ta lang quén cam giac hoi hop phan khich trong ngay
dau tién di lam hodc ngay dau tién sau khi trao loi nguyén wéc trong ngay cwédi hay khi don
dra con dau long. Cang vé sau cudc song thanh cong cang tré nén gan véi viéc bi stress va ban

c6 it thoi gian va niém vui hon.

Ngay nay, phu nttr ddm nhin nhiéu trong trach trong xa hoi va ho ciing c6 nhiéu sw lwa chon



hon. Ho mudn thi strc trong moi linh vwc va tat nhién ho ciing cdm thay kiét sirc. Ho s dung
tat ca strc lwc ciia minh vao viéc cham séc cho gia dinh, ban bé va sw nghiép - sau d6, ho st
dung chut strc lwc con lai d€ gitp con cai lam bai tAp vé nha va van cam th4y sung sitc trong
cudc séng tinh duc. Cuéc s6ng ctia ban chinh la sinh lwc. Ban dang d6t chay sinh lwc cia minh
tirng gidy tirng phut — thir sinh lwc ma 1€ ra ban c6 thé str dung dé theo dudi wéc mo ciia minh.

Nhung n6 lai khéng dwgc str dung theo cach do.

Ban khong thé mong ché mot cuc pin chay vinh ctru ma khong can sac lai dién cho né. Twong
tw nhuw vay v&i ban. Hiy thwong xuyén nap lai dién cho dau éc, co thé, nhirng xdc cam va tim
hon ctia ban, khi @6 ban sé thay strc Iwc ctia minh luén déi dao. N6i mot cach twong trung, vong
tron cudc s6ng bat dau va dirng lai vdi ching ta. Nhitng ngudi phu nit dau tw vao sw d6i maéi sé

c6 du strc lwc d€ tham gia trong suét mot cudc hanh trinh dai.
LAM MOT CAC MOI QUAN HE THONG QUA VIEC LAM MO'1 BAN THAN

Né&u ban nhin nhin khach quan nhitng viéc thuwdng xuyén dién ra hang ngay ciia minh nhw thé
nhirng viéc d6 dang xay dén véi mot ngwdi ban tot, ban sé dwa ra loi khuyén gi? Hay lam moi
viéc cham lai! Hit thé that sau! Tan hwdng nhirng gidy phut thoai mai trong ngay trwéc khi lai

phai d6i mat véi nhirng yéu cau tiép theo!

Chung ta cin dwa ra cho ban thin mot sé 1oi khuyén than 4i va biét cdch 1ang nghe chinh minh.
Ching ta can phat trién chi khong chi 1a séng sét. D€ c6 mot moi quan hé khée manh, vui vé va
tron ven v&i nguwoi khic, tredre hét ching ta phai lam diéu do6 véi chinh ban than. Co thé, cam
xUdc, tAm tri, tAm hon ctia ban la nhirng hanh khach trong cudc hanh trinh di qua cudc song va
d6i m&i 1a qua trinh nap nhién liéu cho nhitng hanh khach. Khi di lam mdi lai, ban sé c6 du
sinh lwc d€ hoan thanh nhirng viéc 16m va dé dang giai quyét vdi nhitng yéu cau doi hoi hang
ngay nhw thé chiing la trung tdm cua cudc song (ngay ca khi cudc sdng ctia ban dang bi xao
tron). Sw d6i méi chiéu sang cho con duwdng ciia ban va ngay ca khi thé gi¢i xung quanh hon

loan, ban van c6 thé virng vang.
Lén ké hoach cho sw d6i m&i

Khi con tré, ban c6 thé tw y trén chay va choi dua vui vé trong mét ngay - hay nhé lai cadm giac
vui vé, tran day sinh luc Iic d6 cia ban. Nhwng khi ban ngay cang c6 thém nhiéu trach nhiém,
thi cdch duy nhat dé ban phuc héi lai sinh lwc da bi dét chdy cia minh la thwe hién diéu dé véi

sw hiéu biét.

Bat dau cong viéc kinh doanh trong khi van dang lam y t4 & bénh vién, diéu do6 cé nghia 1a toi



phai l1am viéc thém gid. Lic do, téi tin rang minh khong c6 du thoi gian trong mot ngay cho sw
d6i méi va dé gitlr vitng nhirng cam két. Khi strc lwc tré nén can kiét, téi u6ng mot tach ca phé
dé tiép thém sirc manh. Nhuwng sau mot vai thang, strc lwc cla téi dan can kiét hon va téi lam
viéc it hiéu qua hon, vi vay, t6i phai thwc hién ngay mot so thay doi. T6i ké cho minh mo6t don
thuéc lam tré lai thit hiéu qua: tip thé duc, dn nhitng thwe pham c6 lgi cho sirc khoe, c6 nhirng

khodng thoi gian yén tinh va ¢6 gang tao sw vui vé hang ngay.

Sau do, toi Ién ké hoach hoi phuc lai sinh Iwc cia minh theo cung phwong phap 1én ké hoach
quan ly va phat trién viéc kinh doanh cia t6i. Téi dit ra nhitng muc tiéu déi méi, xay dung cac
chién lwoc va dwa ra mot cong thirc bao gdbm nhirng bwéc hanh dong. Toi sap x€p chwong trinh
cho cac ky nghi va tao ra mét Vickie khac — dé cao nhirng hoat dong dwoc 1én ké hoach tir truéc
dé€ dam bao rang khong mot ai (k€ ca todi) cd thé chen ngang. Néu khong phat sinh nhitng viéc

khan cip, t6i sé n6i “khéng” véi bat Ky ai muon thay doi ké hoach nay.

Doi véi nhirng phu nit sOng hét minh, mot ngay 6n dinh 1a ngay khong chi khong thwc hién
dwoc ma con la mot ngay khong mong mudn va buon té. Hién gi¢ toi dang c6 gang phan diu
dat dwoc mot cudc sdng can bang. Toi xin goi y véi cac ban: ngwdi hanh phic nhit 1a ngwoi

nong nhiét nhat chir khéng phai la ngwdi 6n dinh nhat.

Chi ¢6 ban mé&i biét dwoc khi ndo cudc s6ng ciia minh can bang hodc mat can bang. Cudc s6ng
c4 nhan va nghé nghiép cta ban dang mau thuan véi nhau va ban cdm thiy khong théa man
13m v&i nhiing viéc minh lam. Ngon Ira nhiét tinh bén trong ban da tit. 'édc mo cta ban chi
con la nhirng Ky rc xa x0i. B&i phu nit rat gidi trong viéc che gidu cam xtc nén 6ng chi ciia ban
hodc gia dinh ban khé c6 thé nhin ra cdm giac kho chiu khi ho yéu cu ban lam thém moét viéc

gi do.
PHUC HOI NANG LUQ'NG THE CHAT BAN TIEU TON HANG NGAY

Trwdéc kia toi thwong an rat nhiéu ma khong dé y dén ham lwong chit béo ciing nhw ché do
dinh dwéng... Nhung nay to6i phai thay do6i thoi quen d6 dé phuc hoi niang lwong thé chat va duy

tri trong lwgng ctia minh.

Nang lwong thé chit khong chi gitp tdi c6 mot cudc s6ng khdée manh ma con cé y nghia doi véi
nhiéu sw thanh c6ng khac. Bé phuc hoi thé luwc, tdi phai tip thé duc thwdng xuyén, an dé bo
dwdng, ngi du gidc va c6 ké hoach duy tri strc khdoe. Mot ngwdi ban da goi toi la “cai may an”
bdi toi dn tdi sdu bira mot ngay. Hién nay, toi van duy tri trong lwong, sirc khde va thé luc cia

minh nho an nhiéu trai ciy, rau xanh va khau phén an it protein. Ché d6 dn uéng nghéo nan



dang pha hoai strc khde ctia ban. Toi rat thich tip thé duc dé khong bi ting can va dé la viéc

dAiu tién t6i lam khi thirc day.
10 chién lwoc dé€ phuc phoi nang lwong thé chit

1. Nap nhién liéu! Néu khong vi Iy do ton gido, hiy cung cap cho co thé ban bat cit thirc an gi
can thiét. Tdng nang lwong va kha nang mién dich cia ban véi cac loai vitamin, chit chéng 6xi
hoa, tra xanh va cac loai thitrc an c6 chira men ty nhién. Pwong sé lam can kiét nang lwong -
hay thay thé chiing bang hoa qua va rau xanh. Chia nhé cac bita dn ba gio mot Ian. Mot sai Jam
16m ma phu nit thwong mac phai 1a viéc kiéng dn cac loai chat béo. Ching rat cé lgi cho stkc
khde va can thiét ddi véi nang lwong thé chat cling nhw hé thdng mién dich. Hay duy tri trong
lwong ctia ban & mirc d6 phu hop. Hay nghi trong lwong thira giong nhw tii do tap phAm ma lic

nao ban ciing phai mang theo.

2. Cr dong tay chdan. Hay tim cac bai tap thé duc ban thich va bat dau tap. Lap k& hoach véi cac
loai bai tAp khac nhau. Bat dau vdi cac bai tap thé duc nhip diéu nhu: di bd, chay hoic dap xe
dap, thém ba lan tip gidm cidn mo6t tudn dé gidm bét lwong mé trong co thé va thic diy hoat

dong trao doi chat. D€ tang cwong sirc khoe va sy déo dai, bai tip tot nhit la yoga va Pilates.

3. Ngui dii gidc. Ngu tir bay dén tam gid moi dém 1a mot bai thudc phuc hdi strc khde ky diéu.
Khi ngu it, ban sé nhin ra sw khac biét 1én trong diéu kién thé chat, tinh than va kha nang bi
stress cao hon. Bé qua cac chwong trinh tivi chiéu mudn va diéu chinh lai gi¢o di ngu, chiing sé

giup ban tranh sy mAt can bang vé nang luvong.

4. Loai b6 nhitng théi quen xdu. Khi da nghién ca phé, sé kh6 dé ban c6 thé bo dwoc théi quen
4y. Luc dau, toi thay thé mot mudng bot ca phé New Orleans thuwdng dung bang mdt mudng ca
phé da dwoc loc bo hét chit cafein, sau d6 dén hai thia va ngay cang tang dan. Cudi cung toi bat

dau udng tra xanh va bay gi¢ strc khde ctia tdoi da kha hon rat nhiéu.

5. Tiéu ddc trong co thé, Hay di mat-xa hang tuan. Néu diéu doé khé thwc hién, ban c6 thé bat
dau moi thang mot Ian va thir véi liéu phdp mat-xa chuyén sau trudc, xdng hoi hodc phwong
phap tri liéu xoa bop Shiatsu ciia Nhat Ban. Viéc lam sach co thé da 1a mot cach duy tri sw doi

mé&i chir khdng nhat thiét phai la nhitng hoat dong xa xi.

6. Hwdng thu. Hay d6i xtr véi co thé ban nhw ton tho mot ngdi dén. Danh thoi gian dé ban ¢
thé nuong chiéu ban thin nhw: di cham s6c da mat, lam mdng tay méng chin hodc ngdm minh
trong bon tam. Mic du diéu 4y cé nghia la ban phai thirc khuya hon ngui khac, nhung ban sé

kiém nghiém thiy khoang thoi gian nay rat dang gia dé dau tw.



7. Tdp hé hdp. Dling day va ngdi xudng bat chot dé theo doi nhip thé ctia ban it nhat moi gidr

mot lan. Lam cho phdi gidn n& va 6xy sé cung cip nang lwong cho ban nhiéu hon.

8. Tdy da chét. La mOt bd phan lén nhat trong co thé, da clda ban chiu trach nhiém trong vin dé
bai tiét va khir doc. Hiy mat-xa co thé bang ban chai kho trudc khi tim. Sau vai phut mat-xa
ban sé& c6 cam giac sdng khodi ky diéu. Bat d4u tir cAc ngén chan, sau dé chai dan 1én trén theo

nhirng vong tron nhd.

9. Hdy néi khéng. Tranh phu thudc vao cac loai thudc gidm dau khi tim kiém sw chira tri nhanh
chong. Cac loai thudc (va cac phwong thu6c bang thdo mdc) thudng c6 dnh hwdng phu va lam
giam tac dung cta nhirng thdéi quen séng cé loi cho strc khde. Trwére khi str dung thudc, hdy tim
nhirng cach chira tri khac cé loi cho strc khde va an toan hon. D€ c6 strc khde, hdy 1a mot bac sy

riéng ctia chinh ban va tao phong cach s6ng khong str dung thudc.

10. Hwéng dén muc tiéu phit hop. C6 mot co thé khoe manh, tran tré sinh lwc va gon gang la
mot muc tiéu cé thé thuc hién dwoc. Nhwng dé c6 mot ngoai hinh béc Itra nhw nhirng c6 ngudi
mau 20 tudi lai 1a mot muc tiéu bat kha thi. Va viéc ¢ gang dat dén muc tiéu dé sé cwdp di cua

ban niém vui swéng hwéng thu mét co thé khée manh.
Hay duy tri mét co thé khoe manh. Cudéc s6ng va tinh yéu cia ban phu thudc tat ca vao né.
BO SUNG SINH LUC CHO CAM XUC

Khi me t6i mat vi bénh ung thw v, tdi biét minh sé& cé nguy co mac phai cdn bénh nay, nhung
ldc d6 tbi chi maéi 35 tudi. Sau lan sinh thiét dau tién, téi choang vang khi biét minh dang phai
doi mat véi cai chét. Ba Ian sinh thiét ti€p theo déu c6 két qua t6t. Toi da song véi nhitng cdm

xuc hoi hop va ndi s hii thwong truec.

Thoi gian diéu tri sau d6 da dé lai vo s vét seo trén nguc tdi, nhitng ddu vét hién hiru nhac
nh& hau qua c6 thé xay ra ma t6i khong thé kiém soat dwoc bang linh cdm, cdm xic hay sw
quyét tAim. Nhirng suy nghi nay da dat cudc song cta todi vao tinh trang khiing hoang trong mét

thoi gian.

Sau do, khi cong viéc kinh doanh ngay cang phét trién, tdi phat hién ra minh khéng con vui vé
vGi nhitng thanh cong nhw trwdc. Toi chi thdy bwec minh va hay gat gong. Vay toi da lam viéc

cat lwc trong thoi gian dai nhw vy dé lam gi?

Khi 4p dung nhitng ki nang danh gia ctia cong viéc y ta (giong nhw bénh nhan), toi thay rang

minh d3 tw dé cao ban thin. Mit cam giac vé sw khin cip da lam t6i khong cdm thiy hanh phiic



v&i cudc song va sw thanh cong. Toi can thoi gian dé lam méi lai cAc cdm xdc cia minh.

Hién gior tdi van c6 cudc sOng ban ron va vui vé. Nhung toi da hoc dwoc cach diéu hoa gitra
nhip do lam viéc nhw 16¢ x0dy v&i nhitng khoang thoi gian nghi ngoi cin thiét. Mac du thich
van dong nhung toi dang hoc cach hoat dong cham lai. T6i da hoc dwoc bai hoc nay tw c6 giup
viéc tuyét voi cia minh. Khong gi cé thé 1am ¢6 Ay voi vang hay béi roi. Co6 4y da day cho toi
biét, khong phai ltic nao toi cling cin phai & trong trang thai lam viéc dién cuéng dé dat nang

suat cao. Sw binh tinh va thanh c6ng la ban dwong ctia nhau.

bé thanh cong va hanh phiic dén cung mét lic, chiing ta phai doi x t6t véi chinh ban than.
Lich trinh 1am viéc day dic khién toi phai diy sém 30 phit moi ngay dé thwdng thirc mot tach
ca phé trong khong khi yén tinh. Khi & Nepal, t6i da nhiém thdi quen “ufng tra trén giwong”
sau khi thirc day, vi vy, hdm nay, du & bat ¢t noi dau va ban ron nhw thé nao, tbi van giir thoi
quen d6. Bt dau ngay méi véi mot thuw gidn nho nhé sé lam cho viéc ra khéi givdng dé chiu

hon.

Toi cling két thiic moi t6i véi viéc doc sach trén giwong va mot ly rwou trén tay. Phong ngi
chinh la thanh dia cta t6i, gon gang, khong c6 do an hay tivi. Du da phai trai qua mot ngay ban
ron nhw thé nao, nhwng nhirng gidy phut yén tinh trong phong ngt ciling sé gitp t6i thw gidn va

dam bao cho mot gidc ngi ngon.

Doi x tot v&i ban than vé phwong dién cadm xic con bao gbm ca viéc tranh xa sw xdc dong.
That 1a mot thir thach kh6 khan néu nhw toi khong dwoc 1am viéc trong mot tuan lién va bi cat
dit lién lac véi van phong, nhwng toi phai tao ra mot méi trwedng cho phép minh thoat khéi
cong viéc kinh doanh, nhirng trach nhiém va ca chinh minh. Téi yéu c6ng viéc cia minh nhung
tdi con yéu n6 hon néu dwoc di nghi 10 tuAn moi nim sau nhitng ngay 1am viéc mét moi. Moi

khi di nghi, t6i lai tré vé nha véi mot cai tdéi méi mé va khac biét.

Nhitng phu nit chdm lo cho gia dinh c6 thé bi né tung vi phai lam viéc 24 /24 gio» mdi ngay.
Chién lwoc cia me t6i la dy tir 4 gior sdng, khi d6 t6i cdm thay ba thit gan dé nhung bay gio toi
biét d6 l1a cach dé ba lam m&i minh. Néu ban khong danh thoi gian d€ ddi méi, ban c6 thé lam

nhitng gi dé khong bi nd tung?

Vi tat ca sw hidu biét, toi da biét gia tri ctia sw d6i m&i nhung toi lai van gitr théi quen voi
vang ciia minh khi dap xe & Puglia, Italy. Nhitng vom ciy hoa gidy dep la ky phu kin bic twong
cao 4,5 m. Nhirng chim cam, chim hoa van anh ndi bt trén nén xanh tham. T4t ca canh vat

thién nhién & day déu toat 1én vé dep quyén rii nhung téi chi kip nhin thoang qua béi toi dang



vOi vang dap xe v&i toc dd 32 km/gior dé theo kip nhém nguwdi di truére.

Tat cad moi ngwdi déu dap xe nhanh hon t6i, diéu d6 c6 nghia la téi phai dap xe cit lwc chi dé
gitr vi tri & cudi doan va khong bi moi ngudi bé lai. T6i phai dap that nhanh, bat kip ngudi
khac, gitr dwore vi tri va cd vuot 1én dau. Va khi nghi t&i viéc toi dén day dé thw gian, toi da ham
phanh va dirng lai. T6i thiy that dé chiu khi ngdi dwi tan ciy 6 liu, ngam nhin bitrc twong phu
day hoa gidy. Va trong su6t quang dwong con lai, td6i khong bao gitor dap xe qua 7 km/gio. Toi
say swa v&i nhirng kham pha méi, khong chi c6 hoa ma con la khéng khi thanh binh va tinh
cam am ap chia con ngwoi & noi day. Bai hoc & Puglia la mén qua lvu niém quy gid nhit ma téi

mang theo vé nha.
17 chién lwoc gitp b6 sung sinh lwc cho xdc cdm

1. Roi xa. Hiy danh mt ngay nghi ngoi, thoat khéi moi trach nhiém, giong nhw Melissa, c6 ay
phan cong cho chéng minh cham séc con cai vao ngay thi by hodc dwa ching dén choi & s&

thd hodc cong vién va vui vé véi mot ngay lam mai lai minh.

2. Hwéng mét ky nghi do. Nguwoi me thir hai cua toi la Blanche, ba ludn tan hwéng sw nghi ngoi,
thw gian trong bon tim cia minh véi nhitng ngon nén thom dwoc thip sang, ddu tam, mot ly
ruou va dia CD yéu thich. Hodc c6 thé ban lai thich ndm dai trén cai vong & san sau véi mon do

uong wa thich hon hodc cudn tron trén giwong véi mot cuén sach tha vi.

Phu nit thwong rat nhay cadm. Ching ta thich nhitng cong trinh kié€n tric trang 1€, nhirng hwong
thom Ky la, &m nhac, khiéu vii va nghé thuat. Khi thanh cong va dat dwoc diéu minh muén, déi
khi chdng ta vo tinh quén mat nhitng niém vui lam hoi phuc tinh thdn qua nhitng gidc quan. Va

dé lam mé&i cdc cAm xuc, hay tw cho phép minh hwdng thu sw vui thich véi cac giac quan.

3. Thdo go. Khi tham gia 1&p day khiéu vii, mét ngwoi ban cung 16p da noi véi ban toi: “Toi
khong nghi la Vickie wa minh.” Christine dap lai: “Ban khong biét gi vé Vickie ca. Khong phai la
c6 4y khong thich ban ma chi 1a khong nghi gi vé ban ma théi.” That kh6 nghe nhung d6 la sw
that. T6i da khong chon cach hoa nhap véi ngudi phu nit dé, nhung khong c6 nghia la téi khong
thich c6 dy. Viéc d6 sé lam ban ton nang lwong cam xuc. Hay tach ban thin ra khoi nhirng ban
khodan vé tinh cdm khong gidp ich cho muc dich trong cudc song va cdAm nhin nang lwgng tich

cwc nhw dwoc nap day.

4. Lwa chon hanh phtic. Ba Pearl cua t6i, ngwoi c6 bénh da xo clrng, trai qua ca cudc doi khong
trén xe lan thi cling 1a trén giwdng bénh. Tuy nhién, ba 1a ngwoi hanh phic nhat ma téi tirng

biét. Khi con nhé t6i lu6n mudn & canh ba, b&i ba ludén lam cho téi cdm thiy vui vé. Mic du ba



khong thé kiém soat duoc strc khde va cudc doi minh, nhung trong ba luén hanh phic (ngay ca
vGi nhitng tht bé nho, thAm chi du phai nam trén giwong bénh). Khong gi c¢é thé ngin can ban

lwa chon hanh phuc cho riéng minh.

5. Hdy chti déng. Khi t6i thiy minh dang lang phi thoi gian dé suy nghi vé cach tir chdi nguoi
khac, t6i nhan ra rang t6i chi dang céng kich ban than b&i nhitng suy nghi lam thé nao dé vira

1ong ho. Hay xua dudi khdi dau nhirng suy nghi tiéu cuc va ban sé cadm thiy dé chiu hon.

6. Chdp nhdn con ngwoi ban. Toi ¢6 chiéu cao 1,54 m v&i doi chan gan gudc. Téi da tirng mor
wéc minh c6 thin hinh mém mai véi chiéu cao 1,7 m nhwng chi ¢6 mét s6 thi chiing ta cé thé
thay déi, con lai thi vwot qua kha nang cta ching ta. P6i véi nhirng thir ban khong thé thay doi

- hay chap nhin ching.

7. Ngteng chi trich. Nhirng k§ nang danh gia xuit sic c6 thé gidp toi dwa ra rat nhiéu loi chi
trich v&i chinh minh. Té6i cé thé di dao trong cong ty va ngay 1ap tirc cho diém 0 doi véi moi
thir xung quanh. Nhung sw phé binh dwoc thot ra sé tdc dong tiéu cuc dén cdc nhin vién. Thay

vao do, toi co tinh nhan xét vé mot sé viéc tot. Hiy nglrng ngay nhirng loi chi trich lai,

8. Tdp biét on ngwoi khdc. D6i véi nhirng ngwoi hanh phic, sw biét on dwong nhw la mong
muon qud tai. Con déi véi nhitng ngudi bat hanh diéu d6 c6 nghia la mong mudn cip thiét
dwoc dap lai du dé chi la sw biét on. Khong c6 gi sai khi mong wéc. Sw khao khat sé thoi bung
nhitng 4o twdng cua ban. Nhung su biét on ludn tdt dep hon. Mdi ngay, hay bay té 1ong biét on

doi véi ba viéc.

9. Lam md&i véi dm nhac. Am nhac cé thé tiép thém sinh lwc cho ban. Ban cé thé chon nhac co

dién khi lam viéc v&i cuwedng do cao va ban dém thi choi nhac slow dé nghi ngoi va thu gian.

10. Gat bé nhirng thir I6n x6n gdy hai. Tinh than lam viéc chuyén nghiép gitp toi c6 thé gat bé
nhirng méi quan hé c6 thé gy hai hodc lam ton thwong va nhitng thir 16n xdn khac, d6 1a khi toi
virt hét nhitng thit linh tinh chit déng trén ban lam viéc cia minh. Viéc nay da giup toi c6
nhiéu thoi gian danh cho nhitng méi quan hé quan trong hon nhw gia dinh va nhitng ngwdi ban
than.

11. Loai bt wu phién. Vi toi la mot ngwdi Italia nén moi thir déu dac biét quan trong. Nhung
néu téi khong tranh xa khéi mot s6 viéc nhw vay, toi co thé sé bi kiét sirc vé mat tinh than. Khi
toi phat hién ra minh ludn xé viéc bé ra to, téi tw hoi: “Liéu trong mot nam nita viéc nay c6 con

quan trong khéng?” Hay bét wu phién di. Néu cd thic ép minh, ban sé kh6é ma chiu dwng noi.



12. Hoc ngdn ngir méi, Toi da tirng “ghét” x€p hang cho doi va “ghét” bira an niu toi. Khi toi bo
duoec tir “ghét”, toi da bat ngo véi lwong sinh lwe cdm xtic ma minh dat dwgc. Hiy ddnh dau
tich vao tat c3, tir nhitng tiéu cuwc trong dau va loi néi cia ban, sau d6 dé y cac cdm giac khac

nhau ma ban sé thay.

13. Tim kiém niém vui. Niém vui gitp chira lanh vét thwong va tiéng cwoi gitr ching ta luén 6n
hoa. Cwori lam thw giin mach mau, gidm sw cang co va gidm stress, la phwong thu6c ky diéu
can dwgc tang cwong hoc hoéi. Tiéng cwdi co thé dén khi ban it mong cho nhat... néu nhw ban
cho phép.

14. Tan hwéng moi khodnh khdc. Ban dwoc nghe hodc néi cau: “Cam on Chia vi hom nay la thi
sau” thwong xuyén nhw thé nao? C6 phai chiing ta chi vui vé trong hai ngay mot tuan? Tai sao
chung ta khong noéi: “Cadm on Chta vi h6m nay la h6m nay”? Mot nguwdi ban cua toi tirng néi:

“Néu ban chi song vi nhitng ngay cudi tuan thi tic la ban dang khéng song.”

15. bé chiing di. Ban c6 dang bat man hay that vong khong? Ban c6 dang than van va phan nan
thay vi hanh dong nham tac dong dén diéu minh twdng twong khong? Hay cd gang dé nhitng
wu phién nay ra di va thiy sw khac biét trong moi ngay ciia ban. Hay tran trong nhiing gi ban

c6. Khi that bai, hay hit mot hoi thiat siu dé no ra di va dirng suy nghi gi vé né nira.

16. T6 chirc bira tiéc lién hoan ctia riéng minh. O New Orleans, ban cé thé lién hoan & bat cir diu
— & nha hay & trong tAm tri. Hiy dé cuéc s6ng cia ban luén tran day sinh lwc va sw tin hwéng.

Bat cir ban di dén diu, hdy mang theo ca khong khi ctia nhirng bira tiéc theo minh.

17. Thwdng thitc mon trdng miéng trwdce tién. Doi khi chiing ta doi x véi sw déi méi nhw viéc
thay mén trang miéng bang cach an mén rau. Mardi Gras da day toi cach 3n mirng trwedc moi

cong viéc kh6 nhoc. Ching ta la mén trang miéng dau tién ciia minh.
NUOIDUONG VA LAM MO TINH THAN

Khi con nhd, téi dwoc day ddo nhw mot tin d6 Cong gido, nhung sau khi tdt nghiép dai hoc toi
thdy minh khéng cin dén niém tin tén gido, khong c6 no tdi van sdng hanh phuc. Sau dd, toi da
két ban v&i mot phu nit, mot ngwoi ngd dao, tin twdng vao hoa binh ma téi thiy rat16i cuén. Co
4y khong thanh cong dé€ khién nguwoi khic viét vé minh hay giau c6 dén noi 1am nguwoi khac
phai ghen ty nhung c6 4y con c6 nhiéu thir hon thé. C6 ay c6 con dwong ma c6 coi 1a chinh dao
dé tac dong dén thé gidi, mot con dwong day thir thach. Dy 1a phdm chit ma t6i mudn cd. Toi
khong mudn dat dwoc thanh cong va thirc diy moi sdng véi sw ban khoan: “Day 1a tit ca nhiing

gi thanh cong mang dén sao?” Toi cling mudn c6 sw yén binh va khai sang, nhung viéc di dén



nha tho moi tun mot 1an khong da dé€ 1am t6i thay théa man.

Toi chd y thy ngudi ban ciia minh rén luyén tinh thin hang ngay. Va tdi cling bat dau luyén
tAp v&i vai phiat moi sang va tdi. Toi vAn & trong cudc hanh trinh ca tAm hon va hién toi dang

& mot noi nao d6 gan véi sw hoan thién, nhung moi ngay né lai d&€n gan toi hon.
3 chién lwgc lam méi tAm hoén cua ban

1. Tré lai yén tinh. Toi thdy rang thién dinh khong c6 tac dung v&i tdi nhw ngudi khac. Toi ludn
ngu thiép di. Chién lugc cta toi 1a dirng lai moi viéc dang lam khodng 30 dén 60 gidy moi lan,
moi ngay thwc hién vai lan nhuw vy, dic biét 1a trong trang thai voi vang. Nhung nhiéu nguoi
toi biét lai thiy thién dinh c6 tac dung t6t d6i véi ho. Ban hay thit 1am theo. Bt dau véi hai

phtt moi ngay va tang dan 1én 15 phit.

Du ban chon cach nao, mét phut yén tinh hay thién dinh ciing sé khién ban cam thiy cin bang
va diéu chinh nguén song tim hon cia minh tot hon. Hay tir chdi 1y do ci ki nhit trén doi: “T6i

khong cé thoi gian.” Viéc nay chi lam ban mat c6 vai phut théi.

2. Khdng dinh cudc séng. Toi c6 thé c6 mot cudc sdng tdt dep chi bang cdch nhé lai cAu néi cia
vi muc su: “Cudc s6ng ludn ludn tix t€ véi ban.” Toi thiva nhin rang nhirng 1o cAu nguyén
thwong tap trung vao sw doi hoi, déi khi la sw gidi thoat khéi bénh tat hoac dwoc khach hang
nao do tra no dé toi gia han nhitng vat cAm c¢d moi thang. Moi ngay, toi déu chu y vao viéc

khang dinh cudc sdng clia minh.

3. Hoc cdch giir ky ludt trong tdm hén. DU ban c6 chon Kinh Thanh hay sach kinh cda cac tén
gido khac hodc cudn sach nang cao tinh than, hdy hoc tinh ky luat d6 vai phut moi ngay. Su

phuc h6i tAm hon cé thé 1a cach luyén tip c6 tic dung lam m&i nhit trong tat ca.
NAP LAI NANG LUONG CHO TINH THAN

Trong mot vai nam, moi thit tdi doc va nghién ctru déu lién quan dén kinh doanh. Téi nghi
minh dang gitp ich cho thanh cong. Nhwng thay vi diéu dé thi toi ngay cang tré nén khé cing,
tinh than cda tdi thi ngay cang xuéng doc. T6i rat khon khéo, nhuwng diéu d6 khéong dwoc boc 1o
trong cong viéc. Xem xét lai, toi cé thé thay minh bi kiét strc vé tinh than du cho lic do, toi da

khong nhan ra.

Nang lwong tinh than 1 yéu td cin thiét cia 6c sang tao va nhirng quyét dinh khéo l1éo. Toi bat
d4u lam m&i ngudn ndng lwong tinh thin ca minh bang cach virt bo nhitng cudn sach kinh

doanh khoi phong ngd, sau dé, chuyén sang doc sach vian hoc, sdch phat trién ca nhan va



nhirng thir c6 tic dung thw gidn tét. Nho vay, cong viéc kinh doanh cia t6i phat trién va két qua

tang gap doi.

Mot phu nit c6 thé cadm thay kiét strc vé tinh thin b&i nhitng Iy do lam c6 iy can kiét cam xuc.
Khi tdi tAm s véi mot phu nit dén tir Kentucky rang minh khong xem tivi, c6 4y da néi mot
cAu ma toi nhé mai: “Ching ta khong nudi mot con ngwa noi tri gid hang triéu do-la bang khoai

tay chién, vy thi tai sao ching ta lai lam thé véi tri tué tri gia hang triéu d6-la cia minh?”

Phai ching ching ta thudng xuyén nudi dwdng bd nio bang nhitng thir v nghia véi tri 6c?
Chung ta bi 16i kéo vao nhirng tac dong théi mién cua tivi, chwong trinh tro chuyén trén radio
hoac internet. Khdng mét hoat dong nao trong sé dé la xau nhuwng tat ca ching déu cé strc cAm
d6 mang y nghia tiéu cwc. Chiing ta mé tivi d€ tim ki€ém chwong trinh minh yéu thich va truéc
khi nhin ra thi chiing ta da ng6i xem hang gic lién. Nhitng hoat dong dé khong c6 tac dung lam

m&i ngudn nang lwong tinh than ma chiing chi lam kiét qué né.
6 chién lwoc nap lai nang lwong cho tinh than

1. Hdy dn nhw mét chu ngwa noi. B ndo va tri nh¢ cua ban phat huy chirc nang phu thudc vao

nhirng gi ban an. Vi vay, hay thuong xuyén an ngon.

2. Hdy khudy ddng tri tué. Hay doc nhitng cuén sach khién ban phai d0ng ndo ma khéng cé lién

quan dén cong viéc ban lam. Hay nghe nhitng dia CD khién ban phai suy nghi.

3. Thit thdch nhirng gidc quan. Hay dén tham phong trung bay nghé thuit, vwon wom ciy hoac

bao tang ma ban it khi dén tham.

4. Tao ra nhirng thit méi mé. Tao ra bat ci thir gi, du dé 1a cong thirc lam mén an méi trong
bé&p, mot san phdm m&i hodc mot tdc phdm diéu khic méi d€ khoi nguodn va phat trién tri tué
cda ban. Khi chiing ta lién két hai y twédng nao dé (truwdc do ching ta chwa tirng két ndi ching),
thi c6 thé tao mot swlién két thudc ky tiép hop gitra hai noron thin kinh va trong thuc té

ching twong dwong véi sw phat trién cida bo nio.

5. D€ tdm tri nghi ngoi. Toi tlrng mang theo cac tap chi kinh doanh khi di nghi. Biy gi¢ toi lai dé
chiing & nha. Nhirng ky nghi dai danh cho tdm tri giong nhw nhitng ky nghi mat hoac ky nghi
ngan danh cho tinh thAn nhw mot bd phim hay hoac 15 phut di dao c6 thé gitp toi lam viéc véi

cwong do cao hon. Lam viéc cham chi nhung ciling can vui choi va thw gian.

6. Thay doi trang thdi tinh thdn. Thai do tiéu cwc sé lam ban mat nhiéu nang lwong tinh than

nhdm hwéng. Toi thwong lam viéc ding gio nhwng thinh thoang lai dén sém va d6 1a moty



kién tuyét voi vao mot budi sang khi dich vu don phong & khach san mudn 20 phut. Téi dang
chuln bi néi tredc 300 nguoi, vao lac dy téi dang mé man véi mot coc siva chua it béo thay vi
viéc nham lai bai phat biéu. Sw chd y clia t6i hoan toan bi phin tan & sai chd. T4t ca ching ta
déu la con nguoi va déi khi cling bi mat tip trung nhwng ching ta cin kiém ché ban than.

Trang thai tinh thin nham hwéng lam suy yéu nang lwong tinh than.
AN MUNG DE TANG CPONG SU DOI MO

Moi nguwoi thwong héi toi lén 1én & New Orleans thi tinh than & d6 nhw thé nao. Mot tir c6 thé
nam bt dugc toan bo tinh than & day la: an mirng. Ching toi biét 1am thé nao dé€ an mirng.

Diéu d6 nam trong mau cia ching toi.

Phan I6n nhirng khach du lich déu khong nhén ra thong diép bén trong ctia ngay thir Ba dn man
(trong tuin an chay) - theo Mardi Gras thi d6 la “yén tiéc trwéc bira dn chay”. Ngwdi ngoai
nhin vao chi thiy nhitng cudc diéu hanh va trang hat diy mau sac. Nhung bat ctr ai séng & mot
thanh phé c6 s6 dong ngwdi dan la tin @6 Cong gido déu biét ngay thir Ba an man la giai doan

dé chuan bi dwong dau véi mua an chay.

Dé thé hién su ton trong v&éi mua dn chay, ban phai tir bd mot s6 sé thich cia minh trong 40
ngay. Khi mua dn chay sap dén, ching tdi td chitc tiéc ting thinh soan trong hai tuin. An mirng,

an mirng, 3n mung, dé chinh 1a ngay 1& Mardi Gras - yén tiéc trwdc bira an chay.

Cudc sOng sé ra sao néu thiéu viéc an mirng? Mot danh sach vo tin cac cong viéc can lam, cac
nhiém vu, cac viéc da hoan thanh. Hoat dong 1€ hoi va vui choi khong chi dem lai cho ban cdm
gidc vui vé, ma né con la phwong thudc gidm dau mién phi tdt nhit. Khoanh khic ban cam
nhan vi ngot cia thanh céng chinh 1a ldc dé€ an mirng. Tham chi, 30 gidy an mirng thoi cling lam
thay d6i mau sic ciia mot ngay. Ban c6 thé hét 1én vui swong hodc vui vé véi khung canh bén

ngoai ctra sO trong gidy lat.

Mot ngay lam viéc trong van phong & nha da gitp t6i hoan tit mét dw &n ma t6i da phai danh
vat tir lau. Pang 1€ phai tién hanh ti€p mot dw an cin do lwong ki cang, thi téi lai goi dién cho
Tom dé chia sé niém vui trong gidy lat. Toi d6, anh 4y dd mang vé nha mot chai sim panh.
Nang c6c chic mirng, cong nhdn va dn mirng thanh cong cing nhau da 1am cho mot thanh qua

nhé bé c6 hwong vi ngon hon.

Ban da tirng dat dwoc muc tiéu hodc di qua mot sw kién quan trong ma khong trai qua mot
khodnh khac cdm thiy théa man nao khong? Néu ban tao théi quen dn mirng nhitng chién

thing nhoé bé nhit, thAm chi du dé 1a thanh céng ban c6 thé tién doan trwdc, thi nhitng muc



tiéu lén hon s€ cé kha nang dat dwoc cao hon.

An mirng truée khi chién thang. Chi suy xét dén su khuyén khich cling dang dé &n ming. Du
viéc d6 khong dat dwoc két qua nhw ban mong mudn, thi cling hiy an mirng cho tinh thin san
sang buéc vao noi ban chwa biét dén. Du két qua c¢6 nhw thé nao, hiy vui vé véi trién vong ¢

duoc.
Lap mo6t danh sach dn mirng, bao gdbm nhitng viéc 1én, nhé va an mirng moi ngay.
LAM MO SINH LUC NHO NHO’'NG NGU'O'1 BAN YEU QUY

Ai l1a nguwoi ban mud6n & cung bén canh? Ban danh thoi gian bén canh ho thwong xuyén nhw thé
nao? Lan cudi cung ban lam quen v&i mot ngwdi ban méi la khi nao? Tinh yéu va cudc séng
khOng bao gi¢ tach roi nhau. Chiing ta cin phai tao thoi gian va tim kiém co hoi dé thé hién
cam xuc manh mé nay. Bao quanh ching ta la nhirng ngw¢i ma ta yéu quy va dé la sw dam bao

cho nhirng trdi nghiém tich cwc. N6 sé tao thém sinh lwc cho cudc séng ctia ching ta.
5 chién lwoc lam méi sinh lwc véi nhitng ngudi ban yéu quy

1. Str dung thoi gian cting nhau. Nhitng phu nir c6 mét méi quan hé méit thiét nao dé thuong
s6ng ldu hon va mai quan vitng chic phai cAn nhiéu thoi gian d€ boi dap. Hay chia sé s& thich

cua ban. Vi du nhw di dao hoac dap xe véi ngudi ban yéu quy.

2. Tao ra nhirng truyén théng. Ban da bao gio nghe thay cau: “Em mong doi diéu gi, m6t bai hat
va mOt diéu nhay?” Tom va tdi c6 mot truyén thong, d6 la: néu mot trong hai chiing t6i hoan
thanh mot cong viéc nhung khéng nhan dwoc sy thira nhin hoac danh gia ding, thi c6 thé yéu
cau ngudi con lai “bai hat va diéu nhay”. Ngwdi con lai 1p tirc phai bia ra mot bai hat va nhitng

diéu nhay phu hop.

3. Tao ra nhirng ky niém. Lap cam két véi nhitng ngwoi ban, ngwdi dong nghiép va ngudi yéu
quy ban, diéu dé cé thé gitp ban tin hwdng nhirng trai nghiém d6 ngay bay gior va vai nam sau
van sé khién ban nhé lai nhitng ky niém véi mot tinh cdm triu mén. T4t ca chiing ta déu thich
ngoi quiy quan bén ban bé va ké chuyén. Tuy c6 nhiéu lic chuyén tro khéng vui vé, nhung doé

sé la nhirng ky trc con dong mai trong long chung ta.

4. Hwéng dén nhitng ngwoi ban cung gici. Khi tdi va mét nhém ban du lich dén Milan vao mot
dip nghi cudi tuan, ching t6i da tw gidi thoat minh khoi cong viéc, gia dinh va nhirng trach
nhiém. Chung t6i khéng bao gio roi khéi khu vire cia khach san va khong lam gi ngoai noi

chuyén va néi chuyén. Ching téi don gian 1a tan dwong 1an nhau va tim hiéu nhiéu hon vé



nhau, lam méi lai tinh ban ciing v&i thé chat, cdm xuc, tinh than va tim hon.

5. Ddnh ddu nhitng méi quan hé va sw kién quan trong. Khi Tom va t6i nhin dwgc di€ém so trong
ky kiém tra luit sw, ching t6i da mang theo sim panh va phong bi théng bao diém ra dai phun
nwdc ngoai troi wa thich dé doc két qua. Khi chuan bi xiy nha, chiing t6i cling to chirc an mirng

v@i nhirng ngwoi ban than...

Tham chi, khi mét ai d6 mat di cling dang dé ky niém, b&i khéng phai chiing ta an mirng viéc
nguwoi d6 mat di ma vui mirng vi c6 mot ngwdi vira dwoc sinh ra. Ky niém moi sw kién quan

trong theo mot cach sang tao cé thé tao ra nhitng ky niém bén virng mai mai.
LAM MO'TBANG CACH TRAO TANG

Tac gia Hada Bejar da n6i: “Hwong thom luén lwu lai trén ban tay ngudi tang hoa hong”. Du
ban c6 thwdong xuyén ndp thué, déng gép cho cac to chirc tir thién hodc don gian la c6 théi
quen hao phdéng véi nguai khac, thi siw cho tang chinh la mot hanh dong lam hai long va lam
m&i ban than. Viéc trao tang dwoc thwe hién khéng lién quan dén mot dong co nao ca. Vi vay,

cach nhin m&i mé va sy déi méi chinh la nhitng loi ich ma viéc nay mang lai.

Viéc cho tang khéng phai la viéc ban luén 161 vi tién cia minh ra. Thoi gian la mét mén qua quy
gia. Sw gitup do vé kinh nghiém ciing 1a m6t mén qua c6 gia tri. Sw dong vién vé tinh thin va
tinh cdm la m6t mén qua dang gia. Nhirng mén qua dé can rat nhiéu strc luc dé tao nén, vi du
khi chim s6c mét ngwdi dang 6m hodc bi thit bai. Nhirng suy nghi tich cwc vé viéc dong thué

thu nhip khong lam ban chiu phi ton, ma con mang lai lgi ich cho ban.

Néu ban mudn nhin, hiy biét cdch cho di. Néu ban mudn c6 thém tién, sw quyét tim hoac tinh
yéu, hdm nay hady tang ching cho nguwoi khac va ban sé nhan lai n6é vao ngay mai nhung khong
nhat thiét 1a tir nhitng ngwoi ban da cho tang. Ching dén dwéi nhitng sw biéu thi khac nhau.

Bang cach hoan tra lai, t6i da nhan dwoc nhiéu hon nhitng thir téi tirng mo wéec.

Hanh dong cudi cung ctia viéc hoan lai va ti€p thém sinh luc cho nhitng thé hé twong lai 1a viéc
d€ lai tai san thira ké. Cha me tao ra tai sadn song la nhirng dira con va thay cd gido tao ra tai san
la nhitng hoc sinh. Nhitng nha triét hoc dé lai tai san l1a kién thirc, nha sdng ché dé lai nhirng tac
pham sang tao va nhitng doanh nhan dé€ lai cic cong ty. Nhung ban khong phai la gido vién,
triét gia hay la chi doanh nghiép.

Tai sdn me dé€ lai cho to6i la sw nhan thirc hay biét quy trong hién tai. Miac du ba khéng bao gio

di du lich & dau ngoai ngdi nha ctia chiing tdi, nhung ba chic chdn rang d6 1a noi tuyét voi nhat.



Ba da day t6i vé mot cai bay khi suy nghi cudc séng sé t6t hon néu c6 thém nhiéu tién, thém
cong viéc kinh doanh hodc c¢6 thém thoi gian ranh réi. Ching ta phai tin dung moi thoi khic

b&i ching khéng bao gio tré lai.

Du ban dang & goc nhé nao trén thé giéi, du ban dang lam gi & d6, hay bién noi dé tré thanh
goc nho tuyét voi nhat. Vui vé va tran trong nhitng nguwdi quan trong trong cudc doi ban moi

ldc c6 thé. Néu ban khong dé lai tai sdn nao khac, ban sé dwoc ngwoi khac nhé téi vi diéu do.
6 CHIEN LUO'C LAM TANG THEM SU POI MO'1 HOAN TOAN

bé séng mot cudc soOng nong nhiét, ban phai chi tAm vao tat ca nhirng th minh can. Sinh lwc
trén m6t pham vi ndo dé (phwong dién cdm xic) c6 thé cung cip nang lwong cho pham vi khac
(vé thé chit). Sau day 1a sau chién lwgc dé€ kéo tit cd nhirng nguon nang lwong iy ra cing mot

lac.

1. bdt ra nhitng muc tiéu déi méi. T6i tinh dén moi thir trong cAc muc tiéu doi mai, tir viéc duy
tri ché d6 dinh dwéng hang ngay dén viéc di bd duwong dai... Thwong xuyén danh gia va cap

nhat ké hoach doi méi ctia ban.

2. Chdp nhdn ché dirng hién tai ciia ban va bat ddu xudt phdt tir dé. Ban c6 thé luén bat dau véi
sw twoi méi. DU ban & noi ndo trén cudc doi, cling sé c6 “ngay trudc” va “bay gio”. Co thé ban

da khong tap thé duc trong ba hoic 30 nim. Hay bat dau ngay bay gid va quén ngay trudece di.

3. Bat ddu tir viéc nhé va tieng viéc mét. Hay tan hwdng ndm phit yén tinh, sau dé tinglén 10
phut. Thém vao mdt moén rau mot ngay, sau d6 1a hai mén. Tat tivi trong mot gidr, sau d6 1a hai
gior. Loai bd moét Ian di dn d6 dn nhanh mot tudn, tiép do 1a hai Ian. Cin phai mat 30 dén 60

ngay dé chuyén cach séng ctia ban sang mot théi quen mai.

4. Danh mét ngay dé thodt khéi ky ludt. Thay mén kKhoai tay chién vao mdt phin nhé rau cai
xanh sé khong giét ban dwoc nhwng luén tuin theo ky luit sé lam cho ban wéc gi minh chét di.

Nhé bo qua nwéc sét ca chua nhé!

5. Loai bé moi ly do. T6i biét mot phu nir lam viéc 80 gior moi tudn va Iy do c6 4y khong nghi
ngoi la vi c6 4y s¢ minh sé tiéu qua nhiéu tién néu di nghi cudi tudn. Luc nay, mét Ky nghi cudi
tuin dé chiu chic chin sé 1a mot phwong thudc hoan hdo. Sw d6i médi thudng cAn mot chut
thoi gian va cong stirc nhuwng thanh cong va sw nghiép khong la gi néu thiéu tinh than dwgc lam

ya

moi.

6. Tao ra sw lién két ctia ngwoi phu nit. Béi ban sé doc Chwong 10 nén chién lwoc nay giéng nhw



sw tang 4p cho moi khia canh trong cuéc séng ctia ban.
Lam m&i sinh lwc véi

5LOTHUA

LOTHUA 1

T6i sé song va lam viéc hét minh

Diéu gi ti€p thém sinh lwc cho ban dé ddi mat véi moi ngay bang nhirng cdm xic manh mé?
Hay viét ra moi thi ban c6 thé nghi dén véi nhitng d6i méi vé tinh thin, cdm xtc, tAm hon va

strc luc.

LOTHUA 2

T6i sé thuwc hién hodc tir bo né ngay lap tirc
Ban sé to chirc an mirng cai gi va véi ai?
LOTHUA 3

T6i sé tirng bwére tién téi wéc mo cia minh

Sap xé&p thoi gian nghi ngoi ciia ban hai lAn mot ngay va viét lai ré rang nhirng khoang thoi

gian d6 vao day.

Quyét tAm tap thé duc it nhat ba IAin mo6t tudn. Ban sé sap x&p dé di tp vao ngay nao va givr

nao trong ngay?
LOTHUA 4
Toi sé luén hoc héi suét doi

Hay tim hiéu vé ban than trong mo6t tudn giéng nhw hoat dong nghién ciu. Ghi chép lai nhitng
viéc ban lam, nhitng gi ban dang nghi dén, nhirng gi ban dn va cdm giac ctia ban nhw thé nao.

Nhirng hoat dong va mén an nao lam mdéi va tiép strc cho ban?
LOTHUAS
La phu ntt, t6i s€ lam dwoc moi thw

Ban thay minh lam t6t véi chién lwoc lam méi nao? Hay chon thém mot chién lwgc déi méi



khac va ap dung tinh ky ludt ban da st dung & chién lwgc trén. N6 sé la chién lwgc gi?
SU DOI MO'1 CUA LINDSAY
Bai hoc cia mot bong hoa

To6i dang néi dén mot bong hoa. Hom qua, trong khi toi dang c6 gang chui vao 6 td dé tranh

mua thi né héi toi: “Tai sao ban lai chay trén khoi con mwa?”

T6i ndi rang minh khong mudn dén chd lam mudn va tdi con cé thé bi tic dwdng nira.
Bong hoa lai hoi: “Tai sao ban phai v0i vang?

Ban nén tan hwdng con mwa. N6 sé khong lam hai ban dau

N6 chi mang dén cho ban mot gidy lat nghi ngoi thoi.

DPay c6 phai la cAch ban du tinh st dung cuéc d&i minh, voi va va chay tron khéi vé dep ma

cudc sdng mang lai?”
“Tdi khong cé thoi gian cho viéc nay, toi phai di dén chd lam” Toi tra 1o,

“Thay chwa, ban lai thé roi. Ban cAn dirng lai, ngam nhin va tin huwdng cai dep dwoc mang dén

twr thién dwong. Ching la nhitng mén qua nho bé Chaa ban tang cho chung ta.”
Trwéce khi toi ¢ thé Kip tra 1o, bong hoa quay di va khép nhitng cdnh hoa cda né lai.
T6i mudn néi véi bong hoa rang né da sai.

Nhung cting lic d6, toi cling thAm wéc rang minh c6 thoi gian d€ nhan ra va tin huwdng nhitng

diéu ky diéu ma cudc séng mang dén.
LINDSAY, 15 tudi

Hoc sinh va nha tho

Bay gitr ban da c6 thé cai tao lai tAm hon minh qua sw d6i m&i, hay tim hiéu xem sw lién két
ctia nguwoi phu nir sé két hop ban véi nhirtng phu ni la thwong dé dat dwece nhitng diéu twdng

nhw khong thé ra sao.

Moi ngay mang dén cho ban mot co hdi hit tho,



hay bo giay ra va nhay mua.

— Oprah Winfrey



T6i cdm thiy & ngwdi phu nit cé nhitng diéu

ma chi c6 ho mé&i kham pha ra duoc.

— Georgia O’Keeffe

Sw lién két manh mé ctia ngwdi phu nit 1a mét ngudn nang lwong trong lanh.

— Vickie L. Milazzo

10. LIEN KET

Lién két véi nhitng phu nit khac dé lam nén nhirng diéu phi thuong

Sw lién két xudt hién khi ban két hgp nhitng yéu té khac nhau, riéng biét va ddc 1ap trong mot
thé thdng nhat. Khi nhirng phu nit chia sé kinh nghiém, sw dam mé, quan diém, ndi so hai,...
mot moi lién két dang ngac nhién sé xuat hién. Méi lién két nay lam ho néi bat nhw nhirng ngon
Itra ruc ré va chéi sang. Swlién két ca phu nir 1a strc manh c6 uy lwe nhat trong tat ca cac yéu

to toi da deé cap.

Theo mdt nghién ctru ciia UCLA (Hoi Y té COng dong ctia Pai hoc UCLA) vé viéc kiém soat
stress, nhitng méi quan hé gitra phu nit véi nhau c6 loi cho sitrc khoe va tuodi tho. Viéc lién két
gitra nhirng phu nir khién ho6c mon oxytocin dwoc ting cwong bdi astrogen va han ché stress.
Mdi quan hé nay gitp khic phuc su thiéu hut cdm xic va lam gidm nguy co chét sém. Nhitng
nguwoi dan 6ng bi stress sé roi vao tinh trang phan rng lai hay né tranh. Va cach phan irng mém

mong hon ctia phu nit khi bi stress giai thich vi sao chiing ta thwong song 1au hon dan 6ng.

Trong cong viéc ctia minh, t6i thwong lam viéc véi phu nir nén khéng ngac nhién truedc két qua
nghién ctru ctia UCLA. Khi vo chéng tdi & Ma-roc, toi da chirng kién moét vi du tw nhién vé sw
lién két. Nhom di xe dap cla ching toéi da tich nam va nit sang hai phong khac nhau. Trong
sudt thoi gian & bén nhau, chiing tdi da di vao nhitng ch dé chan that, nhiing cam xdc siu sac
nhu: nodi so hai, sw khuyén khich, thanh cdng, thit bai va tinh yéu. Con nhitrng nguwdi dan dng
thi sao, ho n6i chuyén vé thé thao, chuyén cwdi, may anh, nhitng mén dé pho bién cia dan 6ng.
Ho cling n6i chuyén rat vui vé nhung do chi la nhitng cidu chuyén vui, dwa trén moi quan hé hoi
hot.

CAU CHUYEN DPAU TIEN VE SU LIEN KET



Ching t6i tip hop trong mét phong hoi nghi ctia khach san (nhirng phu nit tir 30 dén 72 tuoi),
trong d6 c6 mot chuyén gia vé hoc tip, mot giAm d6c marketing, mot chi doanh nghiép thiét
ké& d6 hoa, mOt nha vatly tri liéu, mot nha van, mot nha thiét ké noi that, mot ngwoi lam
marketing, nguwdi me thir hai cta toi va toi. C6 nhiéu nguwoi chwa tirng gap nhau va toi la nguoi
duy nhat & do6 biét tat cd. Khong ai trong s6 ho biét viéc gi sé xay ra. Chiing t6i ngoi & nhitng

chiéc ban tron lén va bat dau bai luyén tap Vong tron lién két.

Moi chiing tdi phai chon mdt sttc manh phtt hgp v&i minh, sau d6 nhanh chdng tham gia vao
cac nhém nho. O mdi nhém, tirng ngwoi sé nodi trong nim phut vé cac vin dé lién quan dén
kinh nghiém ban than, nhitng cam xtc, nhitng ky niém cé dwoc tir si'c manh ma minh da chon.
Moi ngwdi lang nghe va viét ra gidy nhitng phdm chit t6t nhw sw trung thuc, can dam, quyét
tdm, hai hwdc va vui vé. Khi dirng lai tirc 1a ngwoi dé da vweot qua Vong tron lién két véi nguoi
nghe — nhirng ngudi thuat lai ciu chuyén cia ngudi néi cé tac dong dén ho nhw thé nao. Sau

do6, ngwdi noi sé tra 1oi cho moi y kién phan hoi clia ngwoi nghe.
DAY LAMOQT Vi DU

Chris: T6i lwa chon kha nang chiu dung. Kha nang chiu dung dwoc nhin nhan nhw mét dnh sang
& cudi dwong ham. Téi da tirng chiu dung bon 1an sinh nd va mdi Ian toéi déu ndi rang toi sé

khong bao gior dé nira. Cho dén lan thir tw téi van chiu dung né.

Toi cling phai chiu dung mot can bénh kinh nién - bénh hen suyén. Thuc t&, né khong de doa
tinh mang, nhung né lam thay d6i con nguwoi toi. Toi phai chiu dung né va hoc cach doi dién
véi cac van dé cda cudc song. Nhwng t6i nghi thinh thodng chiing ta chiu dung béi chiing ta

chon diéu d6 va do 1a diéu t6i mudn néi.

O tudi 20, toi di 1a mot nha thiét k& d6 hoa trwdc khi tré thanh mot nha vian. Mudi hai nim toi
s& hitu mot cong viéc kinh doanh va toi yéu thich né. To6i thiét ké moi thir tir d6 trang tri bang
thuy tinh cho t&i da 1at bang gém, nhitng cuén sach nho, quang cdo va tap chi. T6i cam thiy
hirng tha véi cong viéc nay nhwng ching da bi chay khi van phong bi hda hoan. Trai qua

chuyén nay thi thach strc chiu dung cua toi.

Toi da thir mot vai y twdng, bao gdm viét cudn tiéu thuyét dau tién va toéi nhan ra rang minh cé
thé tré thanh mot tiéu thuyét gia. Sau khi x€p lai cong viéc kinh doanh, td6i cAn mot khoan thu
nhip trong ldc hoan thién ky ning viét va tdi da 1am mot cong viéc chi kiém dwoc khong bang
Y4 so véi khi 1am mot nha thiét k&, Téi cling biét rang cong viéc viét lach can c6 su tip trung

b&i ban khong chi c6 mét ban thao 1a da dwoc xuat ban ngay. Trong sudét bay nam tiép theo toi



da hoan thanh nadm cuén tiéu thuyét, hai kich ban phim va mot sd truyén ngin.

C6 nhirng lic té6i mudn tir bo cong viéc hang ngay. Béi sau 12 ndm 1a 6ng chi cia chinh minh,
gior day téi la thw ki cho 22 kiém todn vién ngin hang, tirc 1a toi c6 22 6ng chu. Téi da chiu dung
va cu0i cung cling xuat ban dwoc cudn tiéu thuyét dau tién, nhung né khong phai la cuén dau
tién t6i viét ma 1a cudn thir nam. Toi biét nhitng gi minh mudn va téi chon cach chiu dung dé

gianh dwoc no.

Moi ngw¢ri nghe dwa ra mot phan hoi tich cuc trong vong tir 60 dén 90 giay

Leigh: Khi ban ké cAu chuyén nay, tir xuit hién trong t6i 1a “sang tao”. Ban rat sang tao khi di

vao mot cong viéc khdc hoan toan véi nang khiéu va cho phép ban than theo duoi nghé viét.
Ching t6i ti€p tuc cho dén khi tat cd nguwdi nghe dwa ra phan hoi.
Ngwoi phat biéu tra loi trong vong tir 60 dén 90 gidy

Chris: Ban khién t6i cAm thay thich tha véi nhitng diéu toi da lam. Lac do, té6i khéng biét minh
c6 sang sudt hay sang tao. T6i chi cdm thay dé 1a nhirng cai tdi cdn lam. Nhwng téi danh gia cao

khi nghe dwoc diéu d6. N6 khién téi cdm thay 4m 4p. CAm on ban.

Bai tip nay gitp cho nhitng ngwdi khéng hé quen biét giao lwu thodi mai véi nhau. Mot phu niv

& trong Vong tron lién két dd mo ta cdm xic ngac nhién vé sw lién két nay:

“That kho dién ta ban cAm thiy thé nao khi ba hay bdn ngudi phu nit tAn cong ban t&i tap voi
tit ca nhitng strc manh ho quan sat dwoc & ban. D6 12 hanh dong tirc khic, mot sw 4m 4p bat
nguon tir bén trong, dwa toi dén véi nhitng nguwdi gan nhu khéng quen biét nhwng dwong nhw

ai cling biét toi rat rd. Cdm giac chip nhan va cing nhau chia sé that kho dién ta.

Khi chdng t6i gidp lai nhau, tit cd déu hung phin va chia sé véi nhau nhitng bi mat véi sw tin

twdng hoan toan.”

Chiang t6i danh thoi gian con lai ngdi cung nhau quanh ban tron, ban ludn vé strc manh cta phu
nit, y nghia cia chiing va lam thé nao chiing t6i st dung dwoc ching. Trong Chwong 6 ban da

doc dwoc mot phan cudc déi thoai tw do cia ching téi vé tinh chinh truc.

Ching t6i da tao ra sw sang trong —- m6t nhan to ctia sw lién két gitra chiing tdi. Khach san phuc

vu bira an trra ngon miéng, thém vao do la sam-panh va kem dau. Nhitng bong hoa tuyét dep



duwoc chdong Maggie, Adrian mang dén vi loi nhan “Moi ngudi phu nit 1a mot strc manh cda tao

héa, cua linh hon va strc song. Xin cdm on tat ca.”

MOoi ngay trdi qua, két thic véi mobi ngwoi phu nit, nhitng ngwdi néi rang minh da thu dworc gi
tir nhitng kinh nghiém va moi chiing t6i déu ngac nhién bé&i sw phan hoi siu sac cia moi ngudi.
Tat ca ching t6i tré vé nha véi sw hwng phan, vai ngwoi trong chiing téi nhe nhang hon nheo
viéc thd 10 ra nhitng bi mat, nhitng ngudi khac thi ddy ap nhitng y twong va sw hung phin cho
viéc thwc hién nhitng muc dich trong twong lai. Quan trong hon, tit ca ching t6i da thay doi

khi tré& vé nha.
BA CAU CHUYEN CUA NHING NGUO'1 PHU NU* THAY POI MAI MAI

Toi biét rang mot strc manh manh mé da c6 mit trong ngay nay. Téi cam thiy sw giai phong
nang lwong va méi quan hé day xic cdm da thay d6i mdi quan hé clda ching t6i mai mai.
Nhitng ngwoi phu nit khac cling chi y dén nd. Sau day la ba vi du vé nhirng két qua dang kinh
ngac ban sé cé v&i nhitng strc manh cda phu nit. Ban cling sé tim ra trong Vong tron lién két

ctia moi phu nit sw kich thich giai phong nang luvong.

Leigh: Pay 1a mot ngay khong dién ra nhw ké hoach. Téi khong tin rang bit ky ai trong ching
toi mong cho nhitng ngwoi la mé long nhw ching t6i da lam. Tham chi nhirng ngwoi trong
ching to6i da biét vé nhau cling rat ngac nhién khi thiy nhirng khia canh khac nhau dwoc boc 16.
Sw than thiét dang kinh ngac khéng dén tir nhitng cidu chuyén vé céng viéc hay phwong phap
thwc hién ma dén tir viéc cung 1a phu nit. T6i da kham pha ra rang nhirng ngwoi 1am viéc cing
t6i moi ngay khong biét nhirng cai toéi lam ngoai cong viéc. Tdi danh mot phan 16m clia cudc doi

cho gia dinh va nhitng t6 chic tip trung vao su tién bd ctia phu ntt.

To6i thwong dé dat khi ndi vé ban thin minh. Téi hay tip trung vao nhitng nhiém vu gan nhét,
thwc hién né va nhan nhitng nhiém vu tiép theo. Khi té6i miéu ta y dinh 1dy chéng ctia minh, toi
nhan ra rang toi da rut ra dwoc nhiéu diéu sau sac tir méi quan hé nay. Sau do6 khi néi vé nhirng
rac réi cua cong dong va ndi so hii ciia nhitng nguwdi phu nit, toi cling nhan ra diéu d6 quan

trong thé ndo. Ngay h6m nay t6i c6 cdm gidc tot hon so véi trwdc day toi tirng cdm nhan.

Maggie: Toi rat do du khi biét toi 1a ngwoi tré nhat trong nhom. Toi khong chac toi c6 bat ky
bai hoc nao hay nhirng kinh nghiém dang gia nao dé€ chia sé, hay tdi da san sang mé& long véi
nhirng ngwdi la hay chwa. Day ciing 1a Ian dau tién toi nghe thiy nhirng tiéng néi tir chinh minh

va viéc song don doc c6 mot anh huwdng dang ké dén toi. Té6i da nghe mot giong ndi da cim



lang su6t mot thoi gian dai.

Gia dinh toi chiu mot ndi dau 1én vé anh t6i. Anh 4y khong dwoc sinh ra véi diy du nhitng kha
nang nhw moi ngwdi. Moi ngwoi sé khong bao gior nhin ra diéu nay anh huwdng thé nao dén gia
dinh toi. Me t6i la mdét ngwdoi phu nit manh mé, vi tha va luoén chiu dung nghich canh, nguwoi
ludn kim ché du xay ra viéc gi. T4t ca ching t6i cling da nhw vay. Va moi ngay vét thwong nhw

van giy dau dén ngay ca khi tdi da c6 thém mdi quan tAm la chong t6i va dira con gai xinh xan.

Trong ngay cia sw lién két, mot trong nhirng thir tdi da nhan ra 1a t6i c6 mot cudc sdng khic
nghiét hon nhiéu ngwdi khac & tudi toéi. Niém tin cha toi rat 1on va la dac diém chi yéu cia téi.
O day, gitta nhitng nguoi la, 1ing nghe nhitng ngwdi phu nit chia sé nhitng cau chuyén ctia
chinh ho, trai tim t6i di 1én ti€ng. T6i c6 thé tho 160 mot vai gdnh ning tdi da cat gitr trong sudt
thoi gian dai. Nhitng nguwoi phu niv dic biét ngay 1ap tirc hiéu va trai tim tdi dwoc mé ra. Ho
gitp toi hiéu rd hon linh hon téi. Trong qué trinh nay, nhitng ganh nang cdm xuic dwoc nhic ra
va tdi cAm thay mot sw tw do dwa cudc doi tién vé phia trwéde. T d6, toi quyét dinh sé khong

séng trong sw budn riu ma sé sdng cudc sé6ng dang tran trong.

Evie: Khi t6i nhan thiy ban thin minh dang & trong can phong véi day nhitng phu nit gioi
giang, nhitng ngudi ma téi kinh trong, tdi biét toi & day l1a dé€ lang nghe va hoc héi, nhung toi
khong cé y twdng nao vé viéc toi sé thay doi hoan toan. Trong suét bai tip Vong tron lién két,
khi tat ca ching t6i m& long véi mot ngwdi khac, ho dap lai bang cich ndi ré nhivng phAm chit
ma t6éi thdm hy vong ho c6 thé nhin thiy trong t6i. Nhitng ngwoi phu nit t6i mudn noi gwong
da nhin tdi nhw mot trong sd ho, va téi cdm thiy ngay lap titc dwoc cdng nhan. Trong mat ho,
toi da chia sé rat nhiéu sirc manh tdi ngwdng mo & ho. Toi nhé rang minh da quén toi la ai va

tdi can lam gi dé dén dwgc noi téi mudn dén.

Mic du, chiing toi ¢ vai nguoi dac biét ma toi cing 1am viéc & cong ty, nhung toi bat dau dat
ra cau héi tai sao t6i ngoi lai day véi nhirng phu ni chuyén nghiép. Téi c6 xu hwéng cir tiép tuc,
dé cho nhirng ngwdi khac dwa ra nhitng quyét dinh. Sw lién két dem dén cho t6i strc manh dé

m¢& long va néi Ién tié€ng noi tho 16 nhitng quan diém cua minh. D6 1a budc tién liéu linh véi toi.

Ngac nhién thay, dwong nhw t6i cang néi ré quan diém ctia minh, moi ngwdi cang coi trong toi
va nhitng quan diém cua t6i. Tir sw lién két, toi cdAm thay cr nhw thé tdi cé thé chay dua cung
nhitng nguoi & vi tri cao trong cong ty cua toi, nhitng y twdng cda téi sdnh ngang voi y twong

ctia bat ky ai. D6 1a mot sw thay dbi 1on cho t6i. Ban than téi, tdi cdm thay minh la ngwdi may



man nhit & cong ty.

Toi thwe sw dang sdng vi gidc mo clia minh, 1am nhiing gi téi sap dat. Trong sudt ngay danh
cho sw lién két cia phu nit nay, tdi da thdy rang moi phu nir c6 mit dwong nhw déu dang s6ng
cho gidc mo ciia ho nhung cung lic do, ho cling nd lwc cho nhitng gidc mo 1én hon. P6 1a noi

hién tai t6i nhin thay ban than minh.

Qua trinh thwc hién hop tac, tw van va vach ké hoach, y twdng cing nhau va khuyén khich dam
mé, kha ndng riéng cia moi ngudi cho phép moi ngudi chiing tdi chiu dung tét hon cac yéu td
c6 thé an mon cudc song va sw nghiép cia minh. Ching tdi da nhan dwoc sw suy xét va bao vé
cling nhw dwa ra nhirng suy xét va bao vé cho nguwoi khac. By gio, ching t6i manh mé hon va

bén bi hon nho sw lién két.

SU’C MANH LIEN KET NHU MOT LA CHAN BAO VE

Sw lién két ctia chuing t6i da nhac nhd t6i vé nhitng ngon nui t6i nhin thay khi di bé dwong dai
qua céng vién qudc gia Utah’s Bryce Canyon. Nhitng ngon nui la nhitng dinh cao nhon hay la

nhirng cot tru véi nhiéu hinh ki quic dirng dwdi vé xi mang cia mém da bao vé.

Nhitng ngon nti thwong tu lai véi nhau. Sw gan giii nhw mot nhém bao vé chiing khoi sw tac
déng ctia thién nhién, ddm bao tudi tho dai hon so v&i khi ching diing mét minh. Giong nhw
nhitng ngon nui do, nhiig ngudi phu nit tham gia lién két phu nit thich tha véi 14 chdn bao vé
cia toan bd nhom. O canh nhau, ho manh hon khi & mot minh.

Ké&t qua 13, khi ban phai dirng mét minh, ban sé manh hon nho sw lién két cia ban véi nhirng
nguwoi phu nit dac biét. Ban dong thoi dwoc thir thach va khuyén khich trong sw an toan ctia
mdi lién két. Ban dwoc quyén tin twdng vao nhiing chi dan bén trong ban va lam cho nhirng két
qua cua su lién két thich &rng hoan toan véi sw nghiép va cudc séng dac biét cia ban. Chiing ta
1a phu nit, va moi ngudi phu nir c6 thé 1Jam moi thi nhung chiing ta sé tuyét voi hon khi & cuing

nhau.

Moi nguwdi phu nit trong lién két phu nit déu c6 dwoc mot 14 chan bao vé, cho phép chiu dung
cac yéu t6 anh huwdng. Tat ca ching ta déu mudén c6 dwoc tAm nhin cang xa cang tot, dé€ biét

rang ching ta da thay d6i mai mai.

SU’ LIEN KET KHONG CHI LA PHEP CONG CUANHU’NG PHU N



Toi hop tac, ddong ndo va sat canh lam viéc cung nhitng ngwdi phu nit moi ngay, nhung stc
manh cua sw lién két con 1&6n hon thé. Swlién két xay ra khong nhitng tir bd ndo nay dén bd nio
khac qua trao doi y twdng, hay tir ngwdi ndy sang ngudi khac qua viéc dm nhau, ma la tir tim
hon dén tam hon.

Trong khoa hoc, nhitng chit cé nhitng dic diém khac nhau hop lai véi nhau sé manh hon ban
than nhirng chit d6 ding riéng ré. Vi du nhw hop kim thép crom-niken, 1a két qua tir sw két hop
crom, niken va sit, tot hon rat nhiéu khi nhiing chit nay dirng mot minh va dwoc stt dung
trong dong co voi phun noi nhitng kim loai khac sé bi tan chay. Strc manh lién két ctia phu nit 1a
ki€u hiép luwc nhwng sdu hon nhiéu so v&i nhitng kiéu thong thuwong dwoc biét dén trong thé

gi¢i kinh doanbh.

Phin 1&n ching ta déu cadm thiy sw lién két véi it nhat mot phu nit khiac — nhitng ngwdi ban tot,
chi em, me, c0, di, bAc ma chiing ta hop tinh. P& cAm nhin sw hop tac véi nhiéu ngudi phu ni
cung mot lic 1a cdi kho ¢ thé dwoc. Co thé ban sé khong biét cich ndi nhirng loi ting boc cho

dén khi ban dén day, nhuwng hiy tin t6i, d6 la diéu nén lam.
SU’ LIEN KET CAN PUQ'C HAM NONG

Giong nhw néu ban khong ddt crém, niken va sit bén canh nhau, ban khéng thé mong cho
ching dwoc ndu chay mot cach ki diéu, ban cling khong thé mong cho ¢6 sw lién két strc manh
cta phu nit néu ban khong dit ho trong ciing mot phong. Mac du thwong xuit hién kiéu tw
phat, nhw khi nhitng nguwoi ban chia sé nhiing noi s¢ hii tot dd va nhirng khat vong chdy bong
nhuwng mot sw lién két c6 ké hoach thuwong doi héi sw ph6i hop va moét khodng thoi gian tin tuy

vOi no.

Swlién két cin ca sw hAm néng cé ké hoach va tw phat. Chon nhitng nguoi phu nit ban nguéng
mo va tin twdng, nhirng ngwdi phu nit sé kéo ban 1én vi muc dich ctia mo6i ngwdi. Tru tinh dén
sw da dang vé ltra tudi, sw chuyén nghiép va tai nang. Chon lwa nhirng phu nit gibng ban & vai
diém va khac ban & nhitng diém khac. Sw twong dé6ng dé tim kiém thwong 1a tinh chinh truc va
sw quyét tAm. Strc manh lién két phu nit khéng phai la mét sw kién “dén va di theo y ban”, dic
biét néu ban dang tién bo thong qua 5 Loi hiva da dong hanh cung ban trong moi chwong cia
Bi 4n strc manh phu nit. M6i ngwdi phu nit nén quyét tim tham gia day da va lam viéc vi nhitng

muc tiéu.

Ban mong ch¢ dwoc chia sé niém vui thing loi cling nhw nhitng ndi khiép s, lic thuan loi va

khi gap tré ngai, ldc dwoc vinh danh va khi nhuc nha... Viéc chiing ta biét mot th vé mot nguoi



phu nit kh6ng c6 nghia la chiing ta biét moi thir vé co ay.

Ban c6 thé du nhitng cudc thdo luin va c6 mot cudc doi thoai hdp dan nhung d6 khong phai la
sw lién két. N6 xuat phat tir sw nhiét tinh thiu hiéu tim hon nhau, noi stitrc manh khéng kiém

ché va kha nang dem dén nhirng phan thuwdng dang kinh ngac c6 thé xuat hién.

Strc manh lién két phu nir kh6ng dén trong khong khi trang trong va nghiém nghi. Trong nhitng
ngay tu hop cung nhau, chiing toi chia sé nhitng bira an tuyét vei, nhan dwoc nhitng moén qua
cta sw khich 1é va c6 vii, vach ra ké hoach va vui vé. Ching t6i cung bwéc ra khdi phong véi

cam giac nhe nhém hon.
P& hAm noéng su lién két dau tién cta ban, hdy st dung mau gidy moi & trang bén.
SU LIEN KET CUA PHU NUO* PO1 HOI NHPNG MUC PiCH

Trong khi ban c6 thé cé dwoc swlién két theo nhiéu cach, khéng phai chi la nhitng nhém xa hoi
hay nhom lam viéc. M6i ngwdi trong su lién két can phai cé khat vong dé phat trién cudc séng

cua minh.
Loi moi danh riéng cho ban
SU LIEN KET CUA PHU N

Ban la ngudi truyén cadm himg, hwéng dan, chdp nhan, mang vinh dw va c¢8 vii toi. T6i mubn
gi¢i thiéu ban véi nhitng nguwoi ban cua téi va do sé 1a nhirng trai nghiém khong bao gio quén

v&i ban.

Ban sé dwgc moi dén mot noi tip hop nhitng ngwdi phu nit dac biét. Ching ta sé lam nén lich

st bang viéc khai thac 10 Sttc manh ctia phu nit:
Nhiét huyét, Truc gidc, TAn tidm, Nhanh nhay,
Théng minh, Chinh truc, Khd ndng chiu dwng, Tdo bao, D6i méi va Lién két

Chung ta sé& ban vé van dé 1am thé nao dé vuwot1én véi 10 Stke manh va ¢d vii 1an nhau dé séng

hét minh nhw ching ta mwong twong vé ban than
Nguoi to chirc:

Thoi gian:



bia diém:
Lién hé:

bién thoai/email:

Nguon: FemaleFusion. org

Néu cac ban chon lam viéc v&i 10 Strc manh ctia phu nirva 5 Lo hira cung nhau, cdc ban sé
phat trién nhitng muc tiéu, muc dich va chién lwoc cia minh. Viéc nay sé mat nhiéu thoi gior
nhwng sw hop tac sé day ban tién t&i nhitng dam mé cdia minh nhanh hon lam mét minh. Pac

biét, ban sé c6 dwoc tat cad 10 Strc manh & cap do cao hon:
e Kham pha dam mé cung nhau, dét chdy nhirng ngon Ittra bén trong va két néi.

e Muong twong qua truc giac twong lai ciia ban than ban va cong nhan nhitng gidc mo chung

cua nhau du la tdo bao.

e Tham gia, nam gitt va chiu trach nhiém dé€ dat dwoc nhitng cai lon lao.
e Bi€u 16 sw lanh loi bang cach chim su vao nhitng dam mé.

e Tién nhanh t&i thanh cdng qua sw hop tac khéo léo.

e Truyén tinh chinh trwc cao nhat dé cé su thanh cong chic chan.

e Tang thém tinh tip thé cho sw chiu dwng ca nhan.

e Ap dung nhitng chién lvoc manh dan dé tré thanh ngwdi didu hanh doanh nghiép xuat sic

trong cudc song.
e Phuc h6i nang lwgng cia cudc séng thong qua sw déi maoi.
e Cung nhau lién két dé€ dat nhirng cai twdng nhw khong thé.

Sau khi ban hoan thanh tt ca cac chwong, tdi khuyén khich ban bat ddu lai mot Ian nira tir

nhirng cAp d0 madi clia sw phat trién va tri thirc. Sau dé bat dau cung véi mot quyén sach khac.
HINH THU'C LIEN KET CO' BAN RAT PON GIAN

Bat ctt lic nao, mot nhém ngwdi gap nhau mot cach déu dan déu cé xu hwdng lap ra luit lg,



quyén loi va nhitng diéu cAm doan. N6 sé khién sw lién két ngirng trong chan nan. Ping la ban
cAn moOt chwong trinh va vai ngudi dé bat dau sw lién két, nhung ban khong can nhirng vién

chitc, va ban ciing khong cAn m&i nhitng ngwoi dién thuyét & bén ngoai.
Hay gitr sw don gian. Py la tit ca nhitng gi ban can:

* Ba ngu¢i phu nit tré 1én.

e Mot dia di€m than mat.

e Hai hay b6n gior lién tuc cho swlién két dau tién ctia phu nit.

e M6t muc dich ctia swlién két (VD: thwc hién 10 Strc manh ctia phu nit dwoc dé cip trong Bi an

strc manh phu nit).

e MOt cudn sach nay cho moi ngwoi phu nit c6 mat. Doc muc luc va phan mé dau chwong trong

phan 5 Loi hiva trwede sw lién két dau tién.

Tao ra mOt moi treorng an toan noi nhitng thanh vién cé thé tho 16 nhitng bi mét cda ho. O su
lién két dau tién cua chung t6i, nhitng ngwdi phu nit trao d6i nhitng cidu chuyén ho khong bao

gior ndi véi ngudi khac. Hai diéu c6 thé gidp ban mot méi treong an toan la:

1. M6t sw théa thudn vé viéc lam thé nao dwa ra nhitng loi khuyén. Chi khi dwoc h6i? Hay cir
thodi mai va tw do? Thinh thoang ching ta cin thé hién nhirng cdm xiic ma khéng can bat cir ai

“tap trung” vao ching ta. Nhitng lic khac, chiing ta thit sw cin va mudén nhitng 1o goi .

2. Mét théa thudn cdn mdt. N6 c6 thé cling khong chinh thirc nhw cam két qua cai bat tay rang
“bat ¢ cai gi dwoc chia sé trong sw lién két thi déu nam trong sw lién két” hodc mot van kién

don gidn ma moi phu nir ki vao.

Pé& lam cho swlién két dau tién dé dang, cadc ban nén dén ciing nhau va bat ctt liic nao mot
nguoi phu nit méi tham gia vao nhém, hay 16i kéo ho tham gia vao nhirng bai tap lién két &

phan tiép theo.

KICH HOAT SU LIEN KET DAU TIEN CUA BAN

Hoan thanh mot trong ba bai tip nay cung nhau truwdc khi bat dau lam viéc cling cudn sach
nay. V&i tat cd nhirng bai tip, cac ban sé cAn mot ngwdi bam gior d€ tién lén mot cach hop ly va

mot ngwoi ghi lai dé truyén dat két qua. Thoi gian danh cho bat ci bai tip nao cac ban chon la

tlr 45 phat dén mot tiéng. Néu cac ban cé nhiéu hon 5 thanh vién, hay chia thanh nhirtng nh6m



nho hon dé thuc hién bai tip. Khi cac ban quay tré lai ciing nhau, moi nguwdi ghi chép sé chia sé

kinh nghiém ctia nh6m minh.

bay khong phai thoi gian phé binh. Pay la sw tho 160 nhitng y twdng va théng tin khéng chinh

thirc va khong chuin bi trwéc. Hay gitr nhitng phan hoi tich cuec.

Bai tip 1: Nhitng khat vong tao bao nhat

Pay la mot y twdng tot cho phu nit - nhitng nguoi kéo tit cd nhirng nguwdi khac lai gin nhau dé
cung di.

Boc 10 mot wéc mudn bi mat, mot vai thir ma hiu nhw khong ai biét. Bat dau véi tir gn véi woc

muon cua ban nhat, chon tir danh sach dwéi day:

Nguwoi phu nit trinh bay sé mé ta wéc mudn va nhitng kinh nghiém ctia ban than kich thich
mong mudn cta c6 dy. Co 4y danh dd 5 phiat d€ néi va st dung nhirng chi tiét séng dong. No6i
trong 5 phut m&i da dé di sdu. Trong khi c6 Ay trinh bay, nhirng ngudi khic sé ghi nhanh ra

mot trong 10 Strc manh c6 thé giap c6 y dat dwoc wéc muodn.
Khi c6 4y két thiic, mdi ngwoi Ian lwot xdc nhan khat vong tdo bao ctia c6 Ay.

Sau khi m6i ngwoi da trinh bay xong nhitng 101 gop v tich cuc cia minh cho ngudi trinh bay, co
ay sé c6 thém thoi gian dé dap lai nhirng y kién dé.

Bai tap 2: Nhitng loi hira cia ban than ban

M6 ta chi tiét mot loi hiva ban thwe hién dwoc va mot 1o hira ma ban that hira. Danh du 5 phut
dé miéu ta nhirng kinh nghiém xung quanh nhirng 1oi hivra dé. Trong khi ngwi trinh bay néi vé

nhirng 1o hira ctia cd 4y, moi ngwdi ghi nhanh mét trong 10 Strc manh dwoc st dung dé duy tri

loi hiva @6 va mot strc manh cin dé chong lai viéc that hira.

Khi ngwoi trinh bay két thic, hdy dwa cho c6 4y nhitng phan hoi tich cuwec ma ban da ghi ra.

Danh khéng qua mot phit cho moi ngudi.

Khi moéi nguwdi trinh bay nhitng binh lun tich cuc ciia minh, ngudi ndi sé dwoc danh thém mot

phut dé tra loi.

Phin ti€p theo cua bai tip nhitng 1o hira ctia ban than ban cé thé bao gbm viéc thdo luin 5 Loi

htta c6 y nghia gi véi mdi ngudi phu ni.



Bai tip 3: Vong tron lién két

DAy 1a bai tAp gi¢i thiéu viéc kich hoat swlién két. Méi ngudi phu nir chon mot trong nhirng
strc manh - nhiét huyét, truc gidc, tin tim, nhanh nhay, théng minh, chinh trwc, kha nang chiu
dung, tdo bao, d0i méi. Ban sé mé ta nhitng strc manh nay anh hwéng nhw thé nao dén cudc
doi ban. Day 1a diéu quan trong dé chon stirc manh sé thic diy ban. Pirng di vao phéan tich, hay
di theo mot cai ma truc gidc mach bao. St dung nhirng vi du chi tiét, cu thé dé ndi vé strc manh

va ban str dung né nhw thé nao.

Trong khi m6t ngwdi n6i moi thir vé y nghia stitrc manh véi c6 iy, nhitng nguwoi khac sé ghi

nhirng phan héi tich cwc ra nhitng mau giay nho.

Ban khong phai c¢d gang nghi vé nhiing thit qua tri tué, ban dang néi “PAay 1a nhirng gi toi da luu
y ban khi ban thuit lai tinh huéng.” Pwa ra nhitrng binh luin xac dang vé nhirng phim chit tich
cuwc ban chd y khi cAu chuyén dwoc k&, nhw sw lac quan, s chiu dung, sw hdm hinh, l1ong trac 4n

hay sw quyét tim. S dung gidy ghi chép néu ban can.

Nguwoi trinh bay sé néi trong 5 phut, sau d6 hdy dwa Vong tron lién két cia c6 4y cho nguoi &
bén trai cd dy. MOi ngwdi nghe Ian lwot dién dat nhirng phan hoi tich cwc trong mot phat, dinh
nhirng manh gidy ghi chép vao vong ngoai ctia Vong tron lién két khi c6 ay noi. Sau dé cd ay
chuyén Vong tron lién két cho ngudi nghe tiép theo. Khi Vong tron lién két tré lai véi nguoi
ndi, cd 4y sé danh mot khodng thoi gian dé€ tra 1o nhitng thic mac c6 4y nhan dwoc, viét ra
nhirng tir & vong tron bén trong. C6 iy sé tra loi trong mot phat nhitng van dé lién quan dén

viéc nhitng phan hoi ciia moi ngwoi khién c6 dy cam thay nhw thé nao.

Tiép tuc qua trinh nay cho d&n khi mdi ngudi déu da trinh bay, nhian dwoc nhitng phan hoi va

tra 1. Lan lwot ban sé chirng kién hiéu qua cta nhirng bién doi tich cuec.
Thuwc hién lai ba bai tip nay bat cit liic nao stirc manh lién két cua ban cAn nhém lén.
NGON LUA LIEN KET TRONG TOAN BO NHOM

Nhu mot hop kim, swlién két s& manh hon khi moi phu nit déu tham gia. Pay 1a vai chién lwoc

sé& gitup ban lién két dé dang.
Khong ai dwoc giao cho quyén lwc cao hon nhitng ngwoi khac.

1. Tat ca quyét dinh déu phai dwgc dong y trén co s& sw thdo ludn va, néu cé thé, phai c6 dwoc

swnhat tri hoan toan. Khi khong dat dwoc sw dong long, hay can nhic lai quyét dinh cho dén



khi thu thap dwoc nhiéu thong tin hon va moi thanh vién cé thé gac lai nhitng y twdng.

2. Quyét tAm tién bo, cho ban than ban va moi thanh vién trong nhom. Lé tit nhién 1a mot vai
phu nit sé tién bd hon trong mét linh virc hoac mot thoi gian nhat dinh so véi nhirtng nguoi
khéc. Cling 1a diéu tw nhién khi mot phu nir sé tién nhanh t&i nhirng thanh c6ng & bén ngoai,
trong khi mot nguwoi khac cé thé khdm pha dwoc nhirng tién b & bén trong. N6i chung, sw lién
két phu nir sé dua dé€n két qua 1a moi phu nit sé tao ra nhitng bwéc nhay phi thudng dé dat t&i

thanh cong dang ngac nhién.

3. T6 chirc sw lién két nhw kiéu biét 14p. Pat mot can ho trong chung cw & gan khu vire nghi mat

hay & nha nghi cudi tuan cda ai d6. Phan chia nhau nhirng trach nhiém.

4. T6 chirc nhitng s lién két trong khu vuc “trung 1ap” dé khong thanh vién nao mat quyén lgi
tir sw lién két do méi quan hé véi chi nha. Néu mot méi trueong gia dinh la noi duy nhat dé
chon, cAn nhac viéc luin phién thay déi dia di€m va duy tri nhitrng bira an don gidn. Mot vai noi

trung lap c6 thé to chirc gap go:

e Khéch san, noi ban c6 thé dit mot phong hdi nghi mién phi khi ban tra tién cho bira n trua,

bita sang hoiac t6i. MOi ngwdi sé tra cho bira dn ciia minh.
e Nha hang noi c6 nhitng phong hop riéng.
e MOt phong & nha tho hay cau lac b dia phwong.

5. Dlirng ché ngu tham vong ctia ban. La phu nit, chiing ta thwong xuyén duoc day rang ching ta
nén ché ngw bat cir cai gi bén trong chiing ta, nhirng cai tdo bao va qua quyét. Trong s lién két

cta phu nit, hay khuyén khich nhau tao bao 1én, dit ké hoach thuc hién gidic mo va ap dung né.

6. Yéu cAu mot tinh nguyén vién theo doi thoi gian. Poi véi nhiéu thanh vién, rat binh thuwong
néu ho tré nén ndi nhiéu va nhirng thanh vién khac lang nghe ma khong néi gi, nhung nhirng
nguwoi nghe cling can phai dwa ra y kién va cling cin tim cach chdm dit mot cach khéo 1éo védi
nhitng ngwdi ba hoa. Khuyé&n khich mdi thanh vién tham gia vao méi cudc thao luan dé sw lién

két dwoc bén virng.

VONG TRON L IEN KET



LO'TCHI DAN
1. Viét tén cda ban vao trong hinh trai tim.

2. K€ cho nhitng ngwdi nghe ciu chuyén ctia ban dé ho ghi nhitrng 1&i binh luén tich cwc (chi
nhirng tir) vao manh gidy nho khi ban néi, sau dé dién ching vao vong tron ngoai khi ho trinh

bay bang loi noi.

3. Viét ra nhitng phan héi cia ban cho ho (ciling chi nhitng tir khéa) vao vong tron trong khi

ban chdp nhin nhitng phan hoi tich cwc cda ho.
GIAIPHONG NHU’NG NANG LUQO'NG LIEN KET VO HAN
Tiép thém sinh lwc cho sw lién két cia ban bang nang lwong va loi ich chung:

1. D€ thoi gian & cubi bubi té chirc lién két diu tién dé quyét dinh thoi gian va dia diém gap lai
va mirc dd thwong xuyén ciia nhitng lién két trong twong lai. Néu ban ¢6 gang lam diéu do6 hoic
dwa ra nhirng quyét dinh mang tinh thi tuc khac & ngay dau budi sé lam han ché sw lién két.

Xem xét cudc hoi hop:
e Hang tuan, dé€ nhanh chong hoan thanh 5 L&i hira trong tat ca 10 chwong.
 Hang thang hay nira thaAng mot, néu ké hoach hang tudn qua khic nghiét.

o Xen ké thang hay theo quy, néu moi thanh vién du tinh tu hoan thanh cac chwong, chi dén

gdp nhau dé€ cung co s lién két va phan hoi.

e Mot hay hai lJAn m6t ndm, sau khi ban da hoan thanh cudn sach Bi 4n strc manh phu nit va

mudn duy tri sy lién két nhung khong muon tién dén nhitng muc dich khac.

o Tw phat, vi nhitng yéu cau dic biét, thong bao hay 1& ky niém. Sw lién két dic biét c6 thé xuit

phat tir nhitng y twéng dwoc hinh thanh tir mo6t van dé ctia cd nhan hay mét muc dich cap bach.

2. D€ tang thém niém vui, du kién nhirng thu tuc d€ bat dau va két thac budi gip lién két. Ban
cé thé:

e Van nhac to trudc khi bat dau va trong gid nghi.

e Bit diu bang viéc chia sé nhitng két qua cta nhitng budc da thwe hién ké tir sau budi gip gan
nhAit.



e Bit diu v&i nhitng van dé, nhitng 161 phat biéu goi ma:

Khi ban nhin ra dam mé cia minh, nhirng thay déi nao ctia ban ma ban bé va gia dinh ban sé

chuy?

Chon mot c8 van twdng twong, cé thé coé that hay hw cau. Tir ngwoi do, 1oi khuyén chin chan

nao ban thu dwoc cho ban than?

Van bia nao s€ c6 trén bia mo ctia ban?

o K&t thiic bang viéc moi ngudi sé quyét tAm hoan thanh mot viéc trudc budi hop tiép theo.
o K&t thiic véi mot khodnh khic ciu nguyén, suy ngdm hay mdot bai nhac hiéu.

o K&t thiic bang viéc cuing nhau thuit lai nhitng tinh huéng lién két c6 y nghia hay khoi hai.
3. Sw khac biét gitra c6 thoi gian phé binh va khéng c6 thoi gian phé binh:

 Nhitng chia sé khong mang tinh chit xét dodn vé nhirng thanh cé6ng quan trong va nhirng thit
bai, ndi so hai va nhitng mong chd, khat vong va sw hai hwéc hay su kich thich sé& khién cho sw
lién két dé dang hon bat cir ltic ndo. Duy tri lién tuc, cho phép mdi ngudi c6 2 dén 3 phut dé

trinh bay va dwa ra nhiing phan hoi ngdn gon, tich cuc va c6 tinh khuyén khich.,
e Danh thoi gian phé binh cho viéc chién lwgc héa muc tiéu, muc dich va cdc bwéc hanh dong.

4. Ban luan moi chwong mot cach ky lwdng. Tap trung vao 10 Strc manh ciia phu nit va thuc
hién 5 Lo1i hira truede khi chuyén sang chwong tiép theo. Nhirng ban luin ctia ban c6 thé xoay

quanh:

e Sttc manh nao cé y nghia véi moi thanh vién?

e C6 4y phu thudc hay phat trién strc manh d6 nhw thé nao trong qua kh&?
e Strc manh d6 c6 thé kich thich dam mé cda c6 4y nhw thé nao?

5. Tat dién thoai va ngan chdn bat ky hinh thitc chen ngang nao khac. Diéu nay rit quan trong

déi voi viéc tap trung cdm xuc cling nhw thé chat.

6. Ngoi quanh mot ban tron, noi ma khong ai ngoi & vi tri “chi toa”, hoac kéo nhirng chiéc ghé
thanh mét vong tron. Hoac mac quan 4o ngu va ngoi trén chiéc ghé dai giong nhw giwong hay

dém.



7.Danh 5 phut lién mach dé€ nghi sau moi gio.

8. Thudng xuyén ca tung. Dic biét hay tan dwong 1an nhau vi nhirng diéu ban mang dén tai

budi lién két.

9. Chia sé nhirng thanh cong cia ban vé&i nhitng ngudi phu nit khac tai trang web ctia ching toi:

www.FemaleFusion.org

HAY VUI VE VO1SU LIEN KET BO'TBAN CO THE CO PUOC NHING PIEU TUONG NHU KHONG
THE

Nhitng dong cudi trong chwong trinh hoc & ULCA dé cip dén viéc c6 nhitng ngwdi ban nit than
thiét sé c6 loi theo nhiéu cach. Khi ngwdi phu nit qua ban ron véi cong viéc va gia dinh, diéu

diu tién ma ho gat sang mot bén thwong la thoi gian danh cho nhitng ngwdi ban nir khac.

Sw lién két cia phu nit 1a co hdi d€ ban c6 dwoc nhitng strc manh ctia phu nir & moi cip do ma
ban c6 thé khong bao gi¢r dat t&i. Moi sw lién két sé mang ban tién xa hon va sé that chat tinh
cam doi véi coOng dong cia ban, vé mit giao ti€p xa hdi, cdm xdc, tinh than, tri tué va thé chat.
Hay mong doi nhém ban cua ban sé lién két bén chat véi nhau trong thoi gian rat dai sau khi
hoan thién dwoc 10 Strc manh ctia nit gi¢i ma t6i da dé cip trong cudn sach nay. Ban sé nhin lai
va ngac nhién vi minh di tién dwgc xa nhw thé nao ma khéng hé bi stress — diéu dé ciling gitp

ich cho sw tién bd.

Sw lién két gitra nhirng nguwdi phu nir 1a mot sttc manh ky diéu dén noi toi sdn sang dam bao
rang néu ban thuc hién, n6 sé thay ddi cudc séng ctia ban. Trong loi cdm on cla Leigh duéi day
c6 noi vé nhitng sw kién quan trong trong dori ma cd 4y da nam bat dwoc nhé sirc manh tuyét

vOi nay:
Vickie thAn mén,

Ngay hom nay, nhitng mong ch¢ cia ban da tré thanh sy thuwe mot cach an twong. Swlién két
cta phu nit bay gior dang dwoc nhin rong 1én, va 1én manh nhanh trwéc khi ¢d cuén sach cua

ban c6 thé dinh hinh dwoc né.

Cdm on ban vi dd cho téi tham gia vao mot nhém tuyét voi véi nhitng ngwoi phu nit phi thwong.

Toi ldy lam vinh dw vi dwoc la mét phdn ciia qud trinh hinh thanh sw lién két phu nir nay.

Tang cwong sw lién két gitra phu nit véi



5 LOTHPA
LOTHUA 1
T6i sé song va lam viéc hét minh

Ai la nguoi phu nit ma ban da tin cy, khAm phuc va kinh trong dé€ moi ngudi dé tham gia vao

nhém lién két phu nit véi ban? Viét ra it nhat tén ctia ba nguoi.
LOTHUA?2
T6i sé thuwc hién hodc tir bo né ngay lap tirc

Sap x&p ngay gap mat dau tién ctia nhom lién két d6 va giri di nhitng loi moi. Ghé thim website
cia Nhom lién két ctia phu nit theo dia chi FemaleFusion.org dé tai vé mau thw moi va cac

cong cu cin thiét cho swlién két. Ngay giap mat dé 1a hom nao?

Ban sé t6 chirc gap mat & dau?

LOTHUA3

T6i sé tirng bwére tién téi gidc mo

Ban sé st dung bai tip nao dé xay dung tinh lién két trong budi hop nhém diu tién?
LOTHUA 4

To6i sé luén hoc héi suét doi

Viét ra mot viéc ban 1én ké hoach dé hoc hoi tir tip hop nhitng ngwdi phu nit phi thudng nay.
LOTHUAS

La phu nit, toi c6 thé lam moi thik.

Khao khat tdo bao nhit ciia ban la gi? Ban sé quyét tAm bién khao khat iy tré thanh sw that

cung v&i nhom lién két cia phu nit nhw thé
SU’ LIEN KET CUA VICKIE

Ca cudc doi toi gan vdi sw lién két véi nhitng ngwoi phu nit, ca theo cach chinh thirc va khong
chinh thirc. Lu6ng nang lwong dén tir tinh doan két da giup toi dat téi nhiéu cip do thanh cong

khac nhau ma t6i khong biét 1 né ting ton tai trén doi nay. O vin phong, ching toi sé dirng lai



¢ dai sanh, néi chuyén mot lat, mot y twong chot loé 1€n va ching t6i sé nhanh chdéng di vao
phong hop dé ban bac ky cang hon vé y twdng dé hodc don gian la hanh lang sé néng 1én béi
ngon ltra dam mé cua chung téi. To6i cling thwong lién lac véi nhitng ngwdi ban nit cia minh,

mot ngudi trong nhém chiing toi thwong goi dién cho ngwoi khac thit 1au nhung rat vui vé.

Nhuwng sw lién két xuat hién tir viéc cing nhau tao ra m6t nhém nhirng ngwoi phu ni phi
thwong da mang dén cho toi nhirng cudc dién thoai lic nira dém dé noi vé nhirng viéc ma toi
da bo 16 trong dori minh. Viéc d6 lam cho t6i nhé lai thoi di hoc ciia minh, lang thang dau dé
véi nhitng c6 ban than, tim sw vé nhirng khao khat ctia minh va khéc khi xem mot bd phim
hodc doc mot cAu chuyén bi thuwong ndo d6. T6i da nhan ra rang minh nhé lai sw thin mat dé

nhuw thé nao.

biéu do ciing lam t6i nhan ra minh nhé me nhw thé nao. Sau tu6i 23 t6i dd khong con co hoi
duwoc nghe 10 chi dan tuyét voi va su gitp do tan tuy cia me. Va me tdi cling da 1& mat nhiéu
giai doan quan trong trén budc dwong truedng thanh cua toi — 14y chong, bat dau kinh doanbh,
dwoc xudt hién trén bao New York Times, s& hitu hon 10 triéu dé-la va viét cudn sach nay. Toi
wéc gi me c6 thé biét dén Tom va nhitng con ngwdi dac biét khac trong cudc doi toi. Tai san
duy nh4at ma tbi dang ting duwoc cho me 1a dwgc nhin ngam thé gi¢i ma me ludn ludn ao woc
dwoc thay. Toi biét me sé hanh phic khi thiy toi dang s6ng & moi khoanh khic va stt dung
nhitng cong cu me da trao cho t6i dé giip do nhirtng phu nir khac song trong nhitng khoanh

khac ctia cudc doi ho.

Toi van rat than thiét véi nhitng ngudi ban clia minh va da biét dwoc ngudn nang lwong do sw
lién két véi ban bé mang lai thit trong lanh véi nhitng niém vui chan thanh. Bd ndo cda toi da
dwoc van dung & tit ca cic cap do. Sw lién két gitra nhitng ngwdi phu nit mang tdi quay tré lai

v&i cai goc nho tuyét voi trén thé gidi ctia me toi. T6i da hoan toan ban ron vé ca tinh thin va
cam xuc, cuoi, khdc va tt cd nhirng viéc twong tw nhw viy da xay ra xung quanh t6i. Pat dwoc

nhirng diéu twéng nhw khéng thé dwdorng nhw khéng qua khoé khan.

T6i nghi minh dd cé moi thiv. Nhitng strc manh c6 dworc nho tdp thé nay la mdt mdnh ghép clia
cudc do'i ma téi dang thiéu, va téi mudn cé dworc né, mudn cé nhiéu hon. Téi mudn ban ciing cé

dwoc sttc manh nay.
VICKIE L. MILAZZO, 51 tudi

Nha vin, dién gia va chu doanh nghiép



Xay dung sw lién két phu nit ctia riéng ban v&i nhitng ngwdi phu nit tuyét voi trong cudc doi
ban dé giai phéng nhiéu hon nira 10 Strc manh phai nir bén trong con ngwoi ban, va ban sé dat
dwoc nhitng diéu twdng nhw khong thé.

La phu nit, chiing ta c6 thé lam dwoc moi thi!

— Vickie L. Milazzo



SU’C MANH BEN TRONG MOI NGU'O'I P HU
N{* LA MOT CHUYEN PHIEU LUU SUOT
CUOC bO1

Nhitng ngay dau viét cuén sach nay, tdi da tw dat ra cau hoi: chuyén gi sé xay ra khi ban cadm
thiay hoan toan vién man va day da vé moi mit - strc khde, cAc méi quan hé, sw nghiép, tinh
than va tai chinh. Téi hy vong ban da tim ra cho minh mét vai ciu tra 1 cho ciu héi dé trong
nhitng trang sach nay. Téi cling tin rang ban da quyét tam dé vuon téi va nam bat dwoc cudc
s6ng ma ban khao khat. Ban da c6 moi thir cin thiét dé c6 dwoc sw nghiép va cuéc s6ng minh
mong mudn. Va bat ky muc tiéu nao ban tip trung vao ciing nhat dinh la noi ban sé git hai

dwoc thanh qua t6t dep. Hiy quan tim dén nhitng twdng twong vé twong lai cia minh.

5 L&i htra da c6 ich cho t6i va cac hoc vién ciia minh trong hai mwoi nam xay dung 10 Strc
manh cua phu nit. T6i biét ching ciling cé thé gitp ich cho ban nhw v&i ching téi. Téi khuyén
khich cdc ban ning cao tat ca nhitng strc manh ctia nir gi¢i bén trong con ngwdi ban — nhiét
huyét, truc giac, tdn tdm, nhanh nhay, thong minh, chinh truwc, kha nang chiu dwng, tao bao, doi
ma&i va lién két - thong qua viéc thuc hién 5 Loi hiva. Tap trung nhitng strc manh nay sé khéng

c6 gi ngan tré duoc ban trén con dwdrng da chon.

Sw can ddm dé quyét tAm dat dwoc cudc sdng trong tuwdng twong la mot viéc dé dang ngay
trong tim tay cia moi nguwdi phu nit trén trai dit nay. By gio nhirng gi toi biét 1a khi nhitng
ngwoi phu nir lién két lai véi nhau dé€ theo dudi wéc mo cia minh, ching ta chan chin sé thuc
hién dwoc wéc mo. D6 chinh 1a vinh dw va dic quyén cta toi dé chia sé thoi dai nay véi cac ban.

Hay nhé dit ra loi hiva véi chinh minh va nhé 1a hay hiva nhirng diéu that 16m lao.
D€ biét thém nhiéu phwong sach, nhitng chi dan,

cac cau chuyén thanh cong hoac

dé chia sé nhirng kinh nghiém lién két ctia riéng ban

hay ghé tham website

www.InsideEveryWoman.com va
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