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CHIEC DU CUA TOI

Luuy: ‘ o
Hay phong to so d6 nay dé dé str dung.




LOTI MO PAU CHO LAN XUAT BAN THU HAI

C hao mirng dén véi cudc phiéu lwu cia doi ban.

Muc tiéu cla tap sach nay la gitp cac ban thanh thiéu nién dinh huéong nghe nghiép cho tuong
lai. Truwdc khi quyet dinh lam nghe gl, ban can suy nghi vé cudc séng ly tuong ma ban mudn tao
dung. Vay thi cong viéc ndo sé gitp ban dat duoc wéc mudn d6? Muc dich song cta ban 1a gi?
Tai sao ban lai chon cong viéc d6?

Cuon sach nay sé gitip ban tra 1o nhitng cau héi trén. Bang cach doc, suy ngam va lam cac bai
tap kham pha trong sach, ban sé dan dinh hinh dwoc vien canh, cudc sdong va sw nghiép cia
ban ngay tur do tudi con rat tré. Chung toi sé cung cip cho ban thong tin mang tinh dinh hwéng
nham giup ban lén k& hoach rén luyén, hoc tap, thyc hanh, phéng van... nhdm chuin bi nhitng
ky ndng can thiét cho mot cong viec ly twong trong tuong Tai.

Co 1€ ban sé non nong hoi: - 'Co cach nao nhanh hon dé biét dau la nganh nghé thich hop véi toi
khong" Con gi tuyét hon néu c6 “chiéc mi phan loai” nhw trong truyén Harry Potter. Chi can
doi mi lén dau, no sé ndi cho ban biét ban hop nhat véi nganh nghé gl. Nhung ngay ca trong_
truong hop ban may man tim ding cong viéc yéu thich, van khong co gi dam bdo rang ban sé
theo dudi sw nghiép d6 ca doi. Quan niém vé cdng viéc hoan hao thay doéi theo dd tudi, kinh
nghiém va tinh hinh kinh té.

Cé rat nhiéu ly do dé ban bat dau nghit dén swnghiép twong lai tw tudi 15, nhungly do thuyet
phuc nhat 1 vao thoi diém dé, ban van con nhiéu thoi gian dé trai nghlem cac cong viéc khac
nhau trwéc khi loc ra vai lua chon t6i wu. Lap ke hoach som gitp ban c6 thoi gian tham gia cac
kh6a hoc bo sung ky nang | lam Vviéc, qua do giup ban hiéu sau hon vé nhing linh vyc yéu thich.
Bén canh do, cac nghién ctru cua chung toi vé qua trinh thanh cong cua gioi tre tw Tuc di hoc
dén Idc di lam cho thdy trung binh cac ban phai mat khoang mwoi nam méi tim dwoc chd dirng
virng vang trong sy nghiép. Do do, néu muon thanh cong & tudi 25, ban hiy 1én ké hoach
hwéng nghiép & tudi 15.

O tudi 15, cac ban da c6 cai nhin doc lap vé twong lai. Pay la Itic ban can tw héi: “T6i mudn chu
dong chon lua cach séng cua riéng minh hay di theo con dwong ma b6 me da vach san?”. Néu
ban muén song theo cach cua minh nghia la ban sé dan than vao mot hanh trinh day thir thach.
Nhu'ng trudce tién, ban can hoc cach dua ra chiéc du & quyét dinh thong minh, quyét dinh dting
dan. Cuén sach nay s& huéng dan ban cac ki nang can thiét dé lam dwoc diéu do.

Néu ban da di qua tudi 15 ma chua tirng dwoc dinh huéng nghé n hiép thi sao? bung qua lo
lang! Hay doc cudn sach nay va bo sung kién thirc. O bat ky Itra tudi nao, viéc tim hiéu nhiing
diéu minh mudn va lap ké hoach cho sw nghiép van rat hiru ich.

Tim cong viéc yéu thich cling nhw viéc chon mua quan 4o vy, ban phai thir nhiéu lan méi biét



kiéu dang nao phu hop voi minh nhat. Thuc té da cho thay trwde khi tim dwgc cong viéc thich
hop, hau hét cac ban tré déu da doi viéc vai lan. Tuwong tu thé gioi thoi trang, thi truong lao
dong ciing thwcyng xuyén thay ddi. Mot s6 cong viéc tung duoc xép dau bang trong thap ky
trude c6 thé sé “rot hang” & thap ky nay, thé nén biét dau cong viéc ma ban sé yéu thich khi
budérc vao do tudi 30, 40 van chwra xudt hién. Sau khi x4c dinh dwoc nghe nghiép yéu thich,
nhleu sinh vién da nd luc dé dat dwoc muc tiéu dé, va trong qua trinh 4y ho lai tim thay nhwng
cdng viéc khién ho hirng thd hon.

bac biét khi tinh hinh kinh té va thi trueong nhan lyc da c6 nhiéu thay déi, tim dwoc mot cong
viéc nhi minh mong mudn cang tré nén kho khan. Theo Hiép hoi Quoc gia cac truong Pai hoc-
Cao dang va bon vi Str dung Lao dong My NACE, trung binh chi c6 20% sinh vién tim duorc viéc
lam toan thoi gian ngay sau khi tot nghiép. Vay th1 ban can biét r6 dau la cong viéc dam mé va
khong ngung ren luyén, trang bi nhitng ky nang can thiét, diéu chinh k& hoach sw nghiép cua
minh. D6 chinh la wu thé ctia ban, giup ban vwot troi hon cac ung vién khac khi di Xin viéc.
Thém vao do, cubn sach nay sé bd sung nhwng y twong moi nhit, , cong cu ho tro, s6 liéu thong
ké va cac nguon luc dé gitip ban kham pha cudc song ma ban mudn xay dung va nhitng cong
viéc Iy twdng dé hd tro cho cudc sdng doé.



LO'1 GIO'I THIEU

udn sach nay viét vé ban va twong lai cia ban. Chiing t6i mu6n kham pha ban 1a ai, ban xem
diéu gi la quan trong va ban
thich lam gi. Tai sao u? Vi ching toi tin rang cudc séng chico y nghia khi ta song hét minh va
chiing t6i mong mudn ban dwoc sdng tron ven nhu thé. Ching t6i mudn giup ban kham pha
nhitng gi ban thich 1am trong doi, dic biét 1a tim duoc cong viéc yéu thich.

“Nhung t6i chi mo6i 14 (hay 15,16, 17, 18) tudi théi”, - ban sé noi thé, - “t6i con qua tré dé
nghi dén sy nghiép ca doi minh!”. Chung toi dong y vé&i ban. Ching toi khong mong doi ban lap
ké hoach dai hoi cho toan b su nghlep sau nay. Lo trinh cong danh dau tién cda ban don
thuan la vach ra cach ban kiém’ song khi vira roi ghé nha treong. Cang som bit dau suy nghi vé
twong lai, ban cang c6 nhiéu thoi gian dé trai nghiém moi lwa chon ctia minh.

Chuing tdi cho rang do tudi hoc cap ba la thoi diém tét nhat dé nghi vé cong viéc ban sé lam
trong twong lai. Mac du ban c6 thé lam diéu dé khi da s6ng tw 1ap, nhwng 1én ké hoach chon
nghe khi con s6ng chung v&i bé me dé dang hon nhiéu, b&i ban khong phai ban tam qua nhiéu
t&i van dé tai chinh!

Ai nén doc cudn sach nay?

Du da tro thanh sinh vién dai hoc hay di lam ngay sau khi tot nghiép pho thong, ban déu nén
doc cuon sach nay néu thidy mot trong nhitng miéu ta sau phu hgp véi minh:

e Quan tdm dén cach kiém séng;

e C6 muc tiéu nghé nghiép nhung khong biét cich thwc hién;
e Mu6n tim chuyén nganh dai hoc phu hop;

e Mudn lam cht cuéc doi minh;

e Hy vong sé'm tw chi vé tai chinh;

e Hy vong tim dwgc mot cong viéc thi vi dé ki€m séng, trong khi do ti€p tuc suy ngam vé nghe
nghiép minh thu'c sw yéu thich, vé cudc song minh mo wéc va cach thirc dat dwoc cudc séng
dé, va suy ngam vé mau nguoi ly twdng ma ban mudn tré thanh.



Tém lai, néu ban mudn lam viéc minh y€u thich hodc cam thay dé thuc sy phu hop véi minh,
vanéu ban s&n sang bd thoi gian ra d€ tim hi€u ban than l4n thé gi¢i nghé nghiép, thi cudn
sach nay chac chan danh cho ban.

Tai sao chiing t6i viét cudn sach nay?

Muodn tim duoc viéc lam yéu thich, truoc hét ban can 6 nhan thitc r6 rang Ve cac dangnganh
nghé, cung | kha nang chon nghé va ky nang tim viéc. Du kha banron, nhung ban van nén bo ra
thoi gian va cong sirc dé tim hiéu dang cong viéc nao phu hop véi minh dé& tich Ity nhitng ky

nang dap tng cho cong viéc dy. Pieu d6 gitip ban rat ngan thoi gian xin viéc, dong théi mo ra
truérc mat ban nhiéu co hdi hon.

Ca hai tac gia déu c6 website lang nghe y kién cta nhirng nguoi san viéc trén toan thé gioi.
Nhiéu ban tré viét thw cho biét ho rat ngac nhién vi qua trinh tim viéc 1am khé khin va mat
nhiéu th0'1 gian dén vay. C6 qua nhiéu ban tré chi biét dwa vao nhitng kinh nghiém truyen
miéng ctia nhirng thé hé di trwdc khi xin viéc. Rat tiéc, trong tinh hinh kinh té thé gidi hién nay,
nhitng ky thuat do khong con gitip ich duoc gl nita. Tim dwoc mot cong viéc tot, lwong cao va
thua vi khong pha1 chuyén dé dang. Bi quyet sdn viéc hiéu qua duoc phac thao trong cudn sach
nay sé gitp ban tang co hdi dwoc tuyén dung vao vi tri mo wéec.

Chung toi muon giup ban chon nghé mot cach thong minh, nghia la ho tro ban phét trién ky
nang tim viéc - mot ky nang bo ich cho ban ngay nao ban con lam viéc. M6t chién lwoc tim viéc
cu thé, hiéu qua sé giup ban som dat dvfcrc muc tiéu sw nghlep Hay lap ban ké hoach nghé
nghlep cang som cang tot Muc tiéu ctia ching t6i 1a gitip ban tim ki€m cong viéc tot, phu hop
v0oiso thich,y nguyén cua ban Dua trén nhirng hudng dan cua tap sach nay, ban s& kham pha
thém vé nhu cau, s¢ thich cia ban than minh, vé thé gi¢i cong viéc, tir d6 c6 thé tw lwa chon
cach séng va lam viéc tot nhit.

Chung t6i muon ban tim dwoc cong viéc ban thich, song cudc doi nhuw ban mo woc. Chung toi
muon trang bi cho ban k§ ning can thiét dé xac dlnh diéu ban thich lam va tim ding céng viéc
dwoc “do ni déng giay” cho ban.

KHAO SAT THUCTE

Ban c6 thé thuc hién mot khoi lugng cong viéc dang ké nham xdy dung va phat trién dinh
hwéng nghe nghiép, ké ca doc cudn sach nay, chi véi 20 phut moi ngay.

Hay doc cudn sach nay dé nam bat thong tin va cac ky nang, kién thirc cin thiét dé tim thay
mot cong viéc tét va xirng dang dé dong hanh véi ban sudt doi.

Thi truong viec lam thay doi lién tuc. Cung véi sw phat trién ctia khoa hoc cong nghé, sy thay
déi ctia nhu cau xd hoi, nhiéu nganh nghe ma1ira doi, cliing co nhiéu nganh dang dan bién mat.
Sur thang tram cda nén kinh té  cling anh huong dén so lwong va loai hinh tuyen dung. Néu ban
c0 san mot ky nang tim viéc virng chac va biét rd minh mu6n lam gi, ban sé thing tién, bat
chap sw bién dong ctia thi trudng kinh té.



Ban da san sang cho chuyén phiéu Ivu kham pha ban than roi cht? Tuyét vri! Ching ta bat dau
nhé.
KE HOACH SU’ NGHIEP PINH NGHIA VA NGO NHAN

Mot s6 nguwoi nghi rang lap ké hoach sw nghiép nghia la thu hep sw chon lwa ciia minh, hodc
nguwoc lai - duwa ra mot quyet dinh tir sé¢m va roi khéng thay doi gi nita. K& hoach su nghlep
ding nghia khong giong ca hai loa1 trén. K€ hoach sw '‘nghiép dugc trinh bay trong cudn sach
nay duogc xdy dung dua trén qua trinh tim hiéu nguyén vong, kha ning cua ban than va thi
tredng lao dong nhdm mé rong - chit khong phai thu hep - sw lwa chon ctia ban.



PHAN 1
KHAM PHA NGHE NGHIEP LY TUONG

N €u ban tirng wéc mo tré thanh linh citu hoa, thuyén trwong, bac sT hay y ta, hay kién dinh

véi wéc mo ay. bung dé y dén 1o binh pham hay ché bai cua ngwoi khac. Téi cho rang co
qua nhiéu nguoi, du xuat phat tr nhitng nguyén nhan chu quan hay khach quan, rot cudc chi
hanh dong theo y mudn cda nguoi khac hoac chdp nhan mot vai tro mo nhat, khong y nghia chi
vi ho khéng dt diing khi dé bién gidc mo thanh hién thuc.

- ROB SANDERS, bac si nhi khoa, 28 tuoi

Ban di biét minh thich lam nghé nao chwa? Néu sau khi tro chuyén véi khoang mwoi ngudoi
dang lam nghé do, ban

chac chan rang minh ao wéc dugc glong nhw ho thi xin chiic mirng ban - ban da xac dinh dwoc
cong viéc thich hop vé&i minh. thng néu ban chua xac dinh duoc cong viéc yéu thich thi cling
duing qua lo lang. C6 thé ban s€ nhan ra sau mot thoi gian nita. Viéc tim thay cong viéc yéu
thich rat quan trong béi vi cong viéc chiém phan 16n cudc doi ban, vi vay tim dugc mot cong
viéc nhw y sé giup ban c6 dwoc cudc song hanh phic, toai nguyén. Nhiéu nguoi khong tim
duoc cong viéc ly twong vi ho khong tin vao glac mo ctia minh. Ho chi theo du01 giac mo voi
mot nira trai tim va ntra bau nhiét huyét. K&t qua 1a ho chi thuc hién duoc mot nira wéc mo.

Toi 12 ngwdi may man - toi xac dinh dwoc diéu tdi mudn ngay tir khi con rat tré.
- STEVE JOBS - dong sang lap va gidm déc diéu hanh Tap doan Apple

C6 thé so sanh tim viéc véi hanh trinh khdm pha ban thin: Ban thich lam g, viéc gl ban lam tot
nhat? Ban thich lam viéc voi mau ngwm nao? Ban thich lJam viéc & moi truong | nao? Mot khi
ban tim thay cau tra 101 cho ba cau héi “viéc gi”, “véi ai”, “& dau”, tirc 1a ban da nam dwoc chia
khéa mé ra cong viéc yéu thich. Ching ta sé xem xét cau héi bang cach nao” & phan 3. Nhlrng
truwedrc do6, & phin 2, chung toi s& hwdng dan ban xac dinh kj ndng s& trudng clia ban than, tir do

dinh hlrcrng cho cong viéc twong lai.

Tuy nhién, trude khi bat d4u, c6 1é ban mudn biét tai sao cudn sach nay c6 twa 1a “Chiéc du &
huong di thong minh” . Vi chiéc du sé giup ban ha canh ding noi ban muén. Trong qua trinh
tim kiém cong viéc mo woc, ban sé can dén chiéc du duoc ghép thanh tir ki ning, muc tiéu va
khao khat cua chlnh ban. Méi nguoi la mot ca the doc dao, duy nhat, do dé nhitng chiéc du
cling khong glong nhau. Khi hoan tit cac cau hoi & trén ciing Ia lic ban hoan thanh so dd chiéc
du dinh hwéng cua minh.

Ban c6 thé ghi ciu tra 101 trong nhat ky dé doc lai sau vai thang nira, sau khi thir cong viéc dau
tién, sau khi trai qua cac khoa dao tao ngan han hay khi tot nghiép dai hoc. Cau tra loi sé thay
dsi khi ban tich Ity thém kinh nghlem song va lam viéc. Cau tra loi doi khi khong rd rang o
thoi diém nay, nhing sé& sang to ¢ thoi diém khac. Va nhitng cau tra 1oi khong thay ddi theo
nam thang chinh la nhirng muc tiéu cé y nghia nhit trong doi ban.



N H " «

Khi ban dat dap an cho céc cau hoi “cai gi”, & dau” vao “Chiéc du cua ban”, ban sé thiy
mot birc tranh bang tir ngit hién 1én that ro rang, hlrcrng dan ban tim kiém cong viéc yéu thich.



1

BAN THICH LAM NGHE GI? SO’ THICH LON
NHAT VA KY NANG SO TRUO'NG

Vl sao chu dé cua chuong dau tién lai tip trung vao nhirng viéc ban thich lam nhit? Béi vi
diéu do tiét 1o s thich va Ky nang tot

nhit ctia ban (hay con goi la “ky ning s& truwedng” cla ban). Day la hai can cir quan trong dé xac
dinh cong viéc ly twdng danh cho ban.

Trwéece tién, hay xem xét cac s¢ thich cuia ban.
Kham pha s& thich 16n nhat ca ban

Ban thwong lam gi nhirng lac ranh roi? Hoat dong nao khién ban hirng thu nhit? biéu gl thu
hit kha ning tap trung va tri twdng twong cta ban nhit? O trwong, ban thich hoc mén nao
nhat? Moi nguoi sé ¢o cau tra 101 khac nhau, chang han nhu dién anh, may tinh, lam vuon, thé
thao. S& thich c6 thé thay d01 theo thoi gian, tu01 tac va chiu tac dong cua moéi trwong xung
quanh, nhung thwong thi s& thich tuoi thleu nién sé gan b6 véi ban ca doi, vi vay hdy xac dinh
s& thich hién gi¢ b&i nhiéu kha ndng la sé thich d6 sé dan duong cho ban dén véi nhigu hlrcmg
khac nhau trong sw nghiép. bay chinh la diém khai dau tot dep cho hanh trinh tim kiém nghé
nghiép ly twdng ctiia ban. Viy bay gio hiy thir tim hi€u s& thich cua ban.

TIM HIEU SO THICH CUA BAN

Viét mdi cAu tra 1oi 1én mot to gidy nho.
 Khi c6 thoi gian ranh, ban thich lam gi?
o O trwong, ban thich hoc mén nao nhat?

 Khi & thu vién hodc nha sach, ban thudong chon doc loai tap chi nao (khoa hoc, cong nghé,
thoi trang, thé thao, vin hoc, nghe thuat, kién tric)?

» Dién s¢ thich cua ban vao cho tréng: Khi tdi..., toi thuwdng quén mat thoi gian va khong mudn
bi quiy nhiéu.

e Néu duoc héi vé s& thich 16n nhat ciia ban, ban sé tra 1oi nhu thé nao?

e Thi vui, mén thé thao hay hoat déng giai tri wa thich nhat ctia ban la gi?
 Nhitng trang web quen thudc cia ban? Cht dé cda cac trang web d6 la gi?
e Ban thich giai quyét nhitng vin dé loai nao?

e Linh vurc nao ban bé thwong nho ban gitp d& nhat?

Sau khi trd loi hét nhitng cdu héi trén, hiy viét ba sé& thich hang dau ctia ban vao phan “Sé&



thich 1&6n nhat cta 161" trén ’ Chlec du cda t6i” (trang 5). Neu s& thich cta ban thay déi theo
thoi gian, dirtng quén b6 sung vao so dd chiéc du d6. Nhw vay 1a ban da hoan thanh buéc khéi
dau.

Ky nang s¢ trworng

So thich thudng di doi voi ky ndng, ddc biét la nhimg ky ndang ban st dung thoai mai nhat.
Nhitng k¥ nang tot nhat cua ban la nhan t6 giup du doan chinh xac nghe nghiép ban yéu thich.
Chi khl ban c6 co hoi van dung s¢ truong cua m1nh dé 1am viéc thi d6 méi ding 1a nghé nghiép
thich hop danh cho ban, va c6 nhu thé ban méi gan b6 1au dai véi cong viéc duoc. Tai sao u? Vi
ban kho cé thé thanh cong néu khong yéu thich cong viéc minh dang lam.

Co the ban sé noi: “Toi khong c6 ky ndng so trwong nao ca”. Ban khong nén nghi nhu vay. Ban
tai giéi hon ban tuwong. Thwong thi chung ta kho nhan ra tai nang cua minh. Ciing c6 thé ban
khong c6 nhiéu tai ning néi troi nhu cac anh chi minh, nhung hay ) nh¢& rang ky nang 1a yéu td
hoan toan c6 thé hoc hdi va phat trién theo thoi gian. Chi can ban no luc.

Cung voi thoi gian, kinh nghiém song, kinh nghiém lam viéc va trinh d6 hoc van nang cao,
chung ta sé€ hoc duoc thém nhiéu ki nang khac. Ngay & do tudi thanh thiéu nién, ban di s& hiru
mot s6 Kk nang nhat dinh roi.

Cac ky nang chuyén doi

O mitc d6 co ban, cac ky niang dugc hinh thanh tir nhirng nang khiéu bam sinh. Co nhleu loai k¥
nang khac nhau, trong d6 don gian nhat 1a kj nang chuyen d6i. Cing véi sé thich ctia ban, ky
nang chuyen d61 1a chia khoa dé nhan biét ban pht hop véi loai hinh céng viéc ndo. Dang nay
con dugc goi la “ky nang thuc té” béi ban dung ching dé lam viéc hang ngay, nhu thu _thap
thong tin, dir liéu, tlep xuc voi moi ngudi hay st dung cac cong cu thong thuong. Gia str ban
thich mon truot van. Vay mon thé thao nay c6 tiét 16 manh maéi nao lién quan t&i nghe nghlep
twong lai ctia ban khong? C6 day. Pé trwot van, ban can rén luyén k¥ nang phoi hop tay-mat-
chan dong bo, di chuyén nhe nhang va ky thuat gitt thang bang, kha ning quyet dinh trong
nhdy mat va san sang dwong dau v&i rai ro. Néu mudn tré thanh tay trwot van cir khoi, ban
phai khong ngirng nang cao nhitng ky nang nay. Ching rat hitu ich trong cong viéc sau nay khi
ban quyét dinh tré thanh mot huan luyén vién trieot van hay nhin vién ctru nan.

KHAO SAT THU'C TE

Hay danh thoi gian dé theo duoi linh virc ma ban dam mé that sw. Nhiéu doanh nghiép thanh
cong, nhu Roadtrip Nation, Facebook, Playing for Change, bat dau béi nhitng thanh nién tré da
quyét tAm theo dudi wéc mo cliia minh..

Ky nang chuyen doi duoc chia lam ba loai: k§ nang van dong, ky ndng tri tué va ky ndng giao
tiép. K§ nang van dong chud yeu la kha nang str dung doi tay hay co thé dé thao tac véi do vat,
trang thiét bi, dung cu. Ky nang van dong cing bao gom kha nang tuong tac voi tw nhién (dong
thuc vat). Ky nang tri tué chu yeu 1a str dung dau oc, thuong la nhirng viéc 11en quan dén dwr
liéu, thong tin, con s6 hay y tuong. Con Ky nang giao t1ep gom Kha nang két ndi véi nguwoi khac,
phuc vu hay gitp do ho khi can thlet (Chung toi goi nhitng ki nang nay la “ky nang DTN -
nhitng ki nang 4p dung khi lam viéc véi Dung cu, Thong tin/y tuwdng hay con Nguwoi).

Tam quan trong ctia ky nang chuyén doi

Ky nang chuyen do6i rat quan trong vi ching co thé ~ap dung trong moi linh vuc hodc nghe
nghiép ma ban chon. Vi dy, kha nang boi 16i cua ban c6 thé thich hop véi nhiéu cong viéc, vi du
cttu ho, huan luyén vién boi 161 hay c0 van trai he.

Ky nang chuyén do6i 1a nén tdng cia mot sw nghiép thanh cong. Théng thwong, dé€ hoan thanh



mot cong viéc nao do, ban can co tlr bon téi bay ki ndng chinh (doi luc nguo1i ta goi cac nhom
ky nang nay 1a “tap ho'p '% nang”). bo la ly do tai sao viéc xac dinh ky nang s¢ trwong la budc di
hét strc quan trong. Neu biét r6 minh thanh thuc &  k§ ndng chuyen doi nao nhat, ban c6 thé so
sanh dé biét nhirng ky nang do6 twong thich voi yéu cau cua cong viéc nao. Phép so sanh nay
giup ban tim ra cong viéc phu hop voi minh. Cang co dip tré tai véi nhitng K niang tot nhat clia
minh, ban sé& cang yéu thich céng viéc d6 hon.

XAC PINH KY NANG CUA BAN

Hay xac dinh ki ning cia ban bang cach quan sat cudc song cua chinh minh. Hay nght dén
nhitng ké hoach ban di hoan thanh, nhirng van de ban vira giai quyet s& thich cta ban, hodc
nhitng kién thitc hoc dwoc tir truedng 16p, tir cdng viéc, hay cach ban st dung thoi gian ranh roi.
Hay chon mot dw 4n hay mot hoat dong ma ban ua thich nhw viét béo, tham gia to chitc ctia hoi
hoc sinh - sinh vién, hay hoc mdt mon thé thao nao dé.

Rich Feller, nha tw van hwéng nghiép va la tac gia cudn Knowledge Nomads and the Nervously
Employed (tam dich: Lao dong du cu va ndi lo viéc lam), noi rdng 70% k§ nang cua ching ta
dac két tir kinh nghlem thuc té, 20% hoc hoi tir ngwdi khac va 10% tr trweong 16p, sach vé. Ban
phai tw xay dung k& hoach trong do ban c6 thé van dung toi da mot trong ba nhom kj nang
trén. Néu ban van chua timra y tuong cho ké hoach ctia minh, hay nhin lai cach ban vurot qua
nhirng thir thach trwdc day. Khi da xac dinh dwoc linh vuc ban muon thi nghlem hay viet mot
doan ngan dé miéu ta cach ban dd hoan thanh ké hoach hodc giai quyét van dé ma ban tirng

gap phai.

Trwdc hét, hay dat tén cho muc tiéu/ ké hoach/hoat ddong ctia ban, sau dé tra 1oi nhitng ciu hoi
sau:

e Muc tiéu/van dé: Muc tiéu ctia ban la gi? Van dé nao ban can giai quyét?

e Tr& ngai: Piéu gi ngan can ban dat dwgc muc tiéu/giadi quyét van dé? Ban da lam gi dé vuot
qua khé khan d6?

e Thoi gian: Mt bao l1au dé ban dat dwoc muc tiéu hay giai quyét van dé dé?

» K&t qua: Chuyén gi sé xay ra? Moi chuyén dién ra ding theo ké hoach ctia ban hay phat sinh
nhirng tinh huong bat ngo?

Xac dinh ki ning chuyén doi gidi nhat

Ky nang so truong la nhiing ky nang ban thich str dung nhat. M01 cong viéc déu co mot vai ky
nang ma ban khong thanh thao 1dm. Nhung dé tim thay mot cong viéc phu hop, ban can biét ky
nang ban thanh thao nhit va k§ nang ban thich str dung nhat. Hay thtr nghi xem, ca mot doi
ban sé& phai gin b6 véi cong viéc, néu khong tim dwoc cong viéc yéu thich, khong co co hoi van
dung nhirng ky nang s¢ treong cua minh, cudc song clia ban sé& tré nén vo vi, nham chan dén
mitc nao.

KY NANG CHUYEN bOI VA CONG VIEC MO U'O'C

Moi cong viéc déu doi hdi ban phai hoan thanh mét sé thao tac hay nhiém vu co ban nao do,
ma ban c6 thé phal 13p lai nhiéu lan. Vay thi ban can c6 nhiing ky nang nhat dlnh Neu ban b1et
dau 1a thé manh ctia minh, hay danh gia xem nhiing ky nang d6 c6 phu hop véi yéu cau cida
cong viéc hién tai khong. Néu _cong viec ban dang lam khong cho phép ban phat huy ky nang
tot nhat thi d6 khong phai 1a cong viéc that sw thich hop véi ban.

Ban c6 ca hai loai k§ nang “co- -thé-lam” va ky nang “thich-lam”. “Co- thé-lam” 1a loai ky nang
ban khong mudn st dung thwong xuyén, vi du ban cé thé rita chén bat sau bita tiéc véi ba



muoi thwe khach, nhwng liéu ban c6 mu6n ngay nao ciing rira chén bat khong?

“Thich-lam” la nhitng ky nang ban st dung mét cach thoai mai va co thé 1dp lai hang ngay ma
khong thay chan. Cac Ky niang c6-thé- [am va thich-lam cta mdi c4 nhan 1a hoan toan khac
nhau. Va thé gi¢i luén hoan nghénh nhirng ngwoi thanh thao nhiéu ky nang da dang.

KY NANG TUONG TACVO1PO VAT

KY NANG XU’ LY THONG TIN

Hay nhin vao danh sach nay va quyet dinh xem dau la ky nang c6-thé-lam va thich-lam caa
ban. Sau do6 xo6a di nhitng ky nang co- thé-lam, tic 13 nhitng k§ ning ban cé thé lam, nhung
khéng may hirng thu.

Luu y rang khéng nhit thiét ban phai thanh thao nhw chuyén gia thi moi git lai kj nang ay
trong danh sach. Chi can ban thich st dung kj nang dy va co kinh nghiém ap dung chung trong
chirtng mwc nao d6. Néu mot ki nang xuat hién & ba trong s6 nam ban ké hoach ctia ban va ban
thich dung né thi ct giit n6 lai trén danh sach. Hay nh¢ rang bat ky k§ nang nao ciing c6 thé
dwoc phat trién théng qua hoc hdi va quyét tam rén luyén.

Va day la phan hirng khéi nhat: tim ra ki nang t6t nhat ctia ban. Hay
quay lai danh sach cac ky nang DTN. Tim muoi ky nang ban thich dung
nhat va thuwong xuyén xudt hién trong ban ké hoach ctia ban. Viét tén
moi ky nang trén mot to glay nho. Xem xét ting ky nang mot. Nghi xem
ban mudn st dung ky nang nay thuong xuyén trong cong viéc hay
khong7 Sap x€p muoi k§ ndng nay theo thir tw yéu thich giam dan. Co
thé ban sé hoi kho quyét dinh, nhung hay ct thit. Khi biét r6 nhirng ky
nang tot nhat clia minh, ban d3 nAm dwoc manh méi chinh dé tim thay
cong viec mo udc roi day

Con bay gio, hay nhin vao nhom nam kj nang dau danh sach, cling la
nam ky nang tot nhit cta ban. bay la mot phan quan trong trong" ‘Chiéc
du cua ban”. bién nam ky nang vao muc “Ky nang chuyen doi tét nhat
cua to6i” (trang 5). Néu mudn, ban c6 thé ding bit mau dé trang hoang
cho “chiéc du” thém ruc ro!

XAC PINH CAC KY NANG CHUYEN DOI TOT NHAT CUA BAN

1. Xem lai danh sach ki nang ban tirng str dung. Gach bo k§ ning ban
khong cam thiy thoai mai khi st dung.

2. Chon muwoi ky nang ban thich dung.

3. Sap x&p muoi kj nang nay theo mirc dd yéu thich gidm dan.

4. Xem lai danh sach mwoi ki ndng nay. Nam kj nang dau tién la
nhirng k¥ nidng chuyén doi tot nhat ctia ban.

5.Dién cac k§ nang nay vao muc “Ky nang chuyén doi t6t nhat cta

t6i” vao “Chiéc du”.



Xac dinh k§ nang quan Iy ban than tot nhat cia ban Trong cac ban ké
hoach cua ban, d6i khi c6 nhitng ky nang ban khong biét xép vao loai
nao, nhung van tin rang d6 1a ky nang. Pling thé. Mdi ngudi déu co ba
loai k§ nang khac nhau.

Thit nhat 1a ki nang chuyén doi, hay con goi la L ky nang chirc nang. Goi
nhu thé vi chiing rat hitu dung. Mbi khi lam viéc, ban déu str dung ki
nang chuyen do6i. Nam ban ké hoach da Vlet va danh sach k¥ nang DTN
s€ giup ban kham pha nhiing thé& manh ctia ban than.

Thit hai 1a ki ndng nam bat klen thttc chuyén mén con dwoc goi la kha
nang hiéu biét noi dung cong viéc. bay la ky nang can c6 dé lam viéc
trong mot s6 11nh vuc hay hoat dong nao do. Ngay ca khi do la tht vui
hay sé thich ctia ban, ban ciing phai c6 mot so hiéu blet nhat dinh dée
thuc hién. Nhitng hiéu biét nay co thé da ndm trong s& thich cia ban
hay ¢ o nhitng linh virc ban mu6n tim hiéu thém. Vay la ban vira dién vao
muc “Nhitng viéc toi thlch nhat” trén so d6 “Chiéc du ctia téi” (trang 5)
roi day. Hay nhé rang sé thich canhan s€ cung cap nhiing hiéu blet hiru
ich cho nghe nghiép twong lai cta ban. Thir ba la ky nang tw quan ly, hay
dduanca nhan thé hién qua phong cach 1am viéc clia riéng ban. Dé c6 ky
nang ty quan ly, ban can c6 nhitng phadm chat nhw dang tin cay, chu dao,
nhiét tinh, quyét doan va nhan hau.

De kham pha dau la ky nang quan ly ban than, hay doc lai ban ké hoach
cua ban. Sau do hdy sap xép chung theo mirc do yéu thich giam dan. Viét
ba ky ndng trén clng vao so d6 “Chiéc du”. Khi con tré, it ai nam virng
noi dung cong viéc hay c6 kién thirc chuyén nganh sau sdc, nhung néu
ban 13 nguoi dang tin cdy, ding hen va giao tiép tot, ban c6 co may duoc
nha tuyén dung chu y nhé tadc phong 1am viéc doc ddo cta riéng ban.
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BAN THICH LAM VIEC VO AI? MAU NGU 01
YEU THICH

B an c6 bao gio roi vao tinh huong cong viéc lam thém dip he cia ban that nham chan,

nhvfng ban van mudn di lam vi nhitng nguoi dong nghiép ¢ do that dang mé&n? Trir khi ban
thich co doc, néu khong ban sé& c6 co hoi tiép xic véi nhieu mau nguoi khéac nhau qua nhwng
cong viéc ban trai nghlem Khi méi di lam, nhidu kha niang ban sé& ' phai do6i mat vai nhitng dong
nghiép kho tinh, c6 tinh cach hoan toan d6i 14p véi ban. Luc dé, cong viéc co tht vi dén may
cling khién ban chan nan. Nguwoc lai, ban ciing c6 thé tiép tuc lam mot cong viéc ching c6 gi thu
vi chi vi nhitng dong nghiép & d6 rat than thién.

Tim klem cong viec mo wéc khong chi lién quan dén s& thich cua ban, ma con lién quan dén
mau ngudi ban mudn 1am viéc chung. Hay khdm pha mau ngudi ban thich 1am viéc chung
thong qua tro choi “Bira tiéc”.

K& d6 la danh sach rat gon cua cac mau ngudi tham dw budi tiéc. Tén goi clia cdc nhém gom
Thuc té, Khdm pha, Nghé s1, Xa hoi, Nang dong va Truyen thong, duoc ddt theo loai kj ndng ma
nhém ngudi dé thich ap dung nhat Moi nhom déu bao gom vai vi du clia nhitng cd thé tidu
bleu Trong phan miéu ta cAc mau ngudi, ban sé thiy nét twong dong giita tinh cach /s thich
véi k§ nang cua ho.

Lic nay, ban da biét chit dinh Ve nhitng mau nguoi sé xudt hién & bira tiéc. Hay twdng twong
ban vita méi dén va bwéc vao ctra chinh. Hay tra 1o ba cau héi sau:

1.Ban sé dén tlep cAn nhém nao trudc tién, mau ngudi nao ban thich néi chuyén nhit? Viét
chit'cai dau tén nhém do6 vao 6 bén canh.

2.Néusau 15 phut, nhitng nguoi ban chon déu di noi khac thi ban sé chd y nhém nao nhat
trong cac nhom con lai? Mau nguwoi nao ban thich trd chuyén nhat va giao ti€p l1au nhat? Viét
chit cai twong trung cho nhém doé vao 6 bén canh.

3. Sau 15 phit nira, nhém nguoi nay lai roi khoi bira tiéc. Ban nhin quanh va quyet dinh xem sé
t1ep tuc noi chuyen vo1i ai. Chon trong s& con lai nhém ma ban thich tro chuyén cuing. Viét chit
cai twong trung cho nhém doé vao 6 bén canh.



Ba chit cai ban chon chinh la “Ma Holland” ctia ban. Ma nay duoc ddt theo tén clia tién 51 Tam
Iy hoc ngwoi My, ]ohn Holland (1919- 2008), ngu¢i thuc hién cong trinh nghién ctru vé “moi
trwong giao tiép’ - hay ndi cach khac 1a nhitng mau nguoi ching ta thich tlep xuc. Nghién ctru
trén cho thiy moi nguoi déu c6 ba moi tredng giao tiép hoa hop nhat trong s6 sdu moi trwong
pho b1en la Thyc t€, Kham ph, Nghé si, Xa hoi, Nang dong va Truyen thong Viéc goi tén nhom
ggu’m ban thich tro chuyén nhat & bita tiéc di xac dinh dwoc moi trudng giao tiép wa thich cia
an
Luwu y, két qua cda bai tip “Bira tiéc” chi chinh xac & mirc twong doi.

Bay glcr _hay quay lai voi so d6 “Chiéc du cua t6i” (trang 5) va dién ma Holland ctia ban vao
muc “Mau nguo1i toi thich nhat Ban ciing c6 the viét mot hai ch thich ngan Ve mau nguoi
nay. Vi du, néu ma Holland cta ban 1 IAS, ban cé thé viét “Téi yéu cong viéc cia minh nhat khi
quanh toi 1A nhiing dong nghlep thich khdm pha, wa phan tich (I), giau y twdng, sang tao (A),
thich giap d& ngwoi khac (S).”

Con bay gio, hay nhin lai tinh cach cta ba mau nguoi ban thich nhat va xem chung c6 thich hop
v&i ca tinh ctia ban khong Cach t6t nhat dé tim hiéu ban than chinh 1a quan sat nguoi khac.
Chung t6i goi do 1a swsoi chiéu lan nhau. Khi miéu ta mau ngwdi minh thich, ta cling dong thoi
tw miéu ta ban than. Ban nghi sao vé diéu nay? Ban c6 nhin thiy ban than minh qua mau nguoi
ban yéu thich khong?

CAP TREN VA POI TAC

Nhiéu ban tre da nhan thay tam quan trong cug viéc tim ki€ém cho minh mot nguoi quan ly tot.
Cap trén gidi thuong ciling 1a nguoi thay xuat sic. O phuong dién nay, giao vién cling duoc xem
12 sép ctia ban. M6t so thay c6 c6 thé giup ban boc 16 kha nang ctia minh va ban ciing hoc héi
dwoc rat nhiéu tir ho. Khi khéi nghiép ciing vay, ban muon c6 mot vi sep gidi dé chi bao minh.
Vay nén hiy 1ap danh sach nhitng pham chit ma mot dng chd tot nén co, wu tién thir tw theo
theo mirc 6 quan trong. Lam tuong tu voi doi twong khach hang ma ban muon t1ep xuc. Khi
da co hai- ba miéu ta quan trong nhat, hay viét ching vao so do “Chiéc du ctia t6i”, muc “Mau
nguwoi téi yéu thich nhat”.

St dung bang danh gia hwd'ng nghiép

Truong hoc thuong cung cap cac bang danh gia hwéng nghiép khi ban tham gia cac 1op tw van
nghé nghlep Néu treong ban van chua to chitc hoat dong huong nghiép thi ban cé thé tw tim
bang danh gia nay trén mang. Néu & trwong ban co thay co tu van huong nghlep, hay trinh két
qua danh gia vaxiny kién cua ho. Khong co sy gitp d& cua cac thay c6, ban sé khé ma hiéu hét
y nghia cua két qua kiém tra d6 doi voi nghe nghiép twong lai clia minh. Nhung lwu y 13 cac
bang danh gia do cling c6 gi¢i han cua no.

Khong c6 bang danh gia nao c6 thé giup ban tim cau tra 101 chac chan cho cau hoi “Ngh#é
nghiép phu hop véitoila gi?”, nhung it nhat day 1a nhitng d4u moi hitu ich d€ ban bat dau cudc
hanh trinh tim kiém cong viec mo woe. Co vo so dau viéc cho ban Iwa chon, s phat trién clia
cong nghé va nhu cau tiéu ding hang ndm ciing tao thém nhiéu cdng viéc méi. Tuy nhién, cac



bang danh gia dinh hwong nghé nghiép thuong chi liét ké ra vai tram dau viéc, dua trén nhirng
congviec do nhwng ngwoi tham gia khao sat truéc dé da chon. Vay nén, danh sach cong viéc
hop s& thich cuia ban sé bi han ché. Nhung du sao thi do cling la mét khoi diém tot. Ban c6 thé
tim hiéu thém & cac website khac hoic sach huwong nghiép trong thw vién. Chiu kho tim hiéu
mot chiut vé moi congviéc goi y trudc khi bo qua né. Va cting ding voi nan 16ng néu ban khéng
thlch cong viéc nao trong danh sach de nghi. Ddy 1a lic ban can dao sau suy nghi. Co khi linh
virc 4y cuon hit ban du nhing goiy veé cong viéc dé khong may hap dan. Trong trwong hop
nay, hay tim nhlrng cong viéc khac cung Iinh vire nhung thich hgp véi ban hon. Nhitng bai tap
khao sat trong cuon sach ndy sé gitip ban c6 dinh hwéng dung cho s nghiép clia minh trong
twong lai.

TiM THEM MANH MOI

Ma Holland cua ban, tirc ba chit cai ban rat ra tir bai tap “Bira tiéc” , khong chi cho biét mau
nguwoi ban thich ma con tiét 16 cong viéc hop voi ban. Chdng han, néu ba chit cai ban chon 1a
RIA (thuc t&, kham pha va nghe sT), ban c6 thé tré thanh hoa si vé chan dung tdi pham cho
nganh canh sat hay chuyén gia tri liéu phuc hdi chirc nang. Néu

3 chir cai cia ban la SEC (xd hoi, nang dong va truyen théng), nghé nghiép twong lai ctia ban c6
thé 13 1én k& hoach cho tiéc cwdi hay chuyén vién t6 chirc su kién.

Mot khi da tim ra linh vuc thich hop voi minh, ban sé dé dang tim duoc nhitng cong viéc phu
hop & noi ban dang s6ng hodc mudn den Ban hoan toan c6 thé dung ba chik cai dau ma
Holland dé tim viéc qua cac website va ngudn tuyén dung khac. Cach tim viéc nay hay & ch cé
khi ban sé& kham phd ra nhitng céng viéc ban chua bao gi® nghi téi hodc tham chi chwra hé nghe
tén.
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BAN THiCH LAM VIEC O PAU? MOI
TRUONG LAM VIEC LY TUONG

T rai tim cé ban do cta riéng nd, chi n6 méi biét n6 thudc vé noi nao. Noi ay c6 thé 1a mot
nong trai vung Oregon, mot ngoi lang

thudc day Alps hiing vi, Thlrcrng Hai phon hoa, New York s6i dong hoac ngay tai qué nha. Biét
dau viéc ban thich Iam nh4t Ia tré thanh gido vién tai chinh ngoi truedng minh tirng hoc.

Trai tim ban biét r6 n6 thich noi nao. Chiing ta sé tim hiéu diéu dé & chuong nay, vi viéc tim ra
moi trwong ban yéu thich c6 quan hé chdt ché dén viéc ban thich lam glvamuon cong tac voi
mau ngudi ndo. Piéu dé gép phan cha yeu chw khong phai tht yéu, vao hanh phc ca doi cta
ban. Chi khi dwgrc & noi minh thich, ban méi c6 the song tron ven wéc mo.

C6 nhiéu cach dé xac dinh noi ban mudén sinh séng. Chung ta s€ kham pha hai yéu td: moi
trwong lam viéc Iy tuong va cong dong ly tlrcmg (bao gom ca yeu to vi tri dia ly). Chuing toi sé
dat nhiéu cau héi cho ban. C6 thé ban chi tra 161 vai cau trong so do, nhung dirng lo ling, hay
tra loi trong kha nang cua ban va tiép tuc suy ngam veé nhiing cau con lai. Nhirng cau hoi du
chwa c6 dap an ciing c6 thé giup ban nhan ra nhiéu diéu méi mé. Cau tra 1o cia ban Sé thay doi
theo thoi gian, khi ban da c6 nhiéu trai nghlem hon. Kinh nghiém tich liiy tir cuéc song sé giup
ban hiéu dwgc diéu gi, nhitng ai va mién dit nao c6 y nghia quan trong trong cudc doi ban.

Tiéu chuin vé moi trwong lam viéc ly tuwong cua moi nguoi khac nhau nén ban can tim hiéu
nhing diéu ban chwa tirng nghi t¢i: méi treong lam viéc ly twdng ctia ban va vi sao né lai ly
twdng voi ban.

Moi tredng lam viéc cia ban

Khi bat dau di 1am, moi tudn ban déu danh khoang % quy thoi gian cho cong viéc. Nhiéu nguoi
tuong da tim dwoc viéc lam ly tuong, nhung lam r6i moi hay moi treong khac nghlet khién ho
phai bo cudc gitra chu'ng, du dé dung la cong viéc ho thich. Moi trwong lam viéc tot khong chila
noiban thay thoai mai, ma con cho ban nhiéu co hoi thing tién. Méi trwong lam viéc Iy twdng
clia ban khong chi don thuan la dia diém lam viéc (vin phong, phong thi nghiém, nong
trang...), ma con bao ' gom nhiéu yéu t6 khac nhw khong gian (ban lam viéc, cho ngoi...), diéu
kién vat 1y (cé ctra s6 hay khong, anh sang ty nhién hay dung dén, 6n ao hay yén tinh), bau
khong khi (nghiém tic, than thién, mic d6 tuong tac, phong cach 1am viéc), quy mo congty
(to, nho, tAm c& dia pero'ng hay quéc gia, quoc té) va trang phuc (dong phuc, vest hay an mac
twdo...).



Néu ban da c6 kinh nghiém lam viéc hay tirng dén tham nhiéu loai khéng gian lam viéc khac
nhau (vi du noi b6 me lam viéc, phong kham, truong hoc...), hay nghi xem ban thich va khong
thich noi ndo. Hodc ban cling co thé nghi xem minh thich hoc & dau - trong thw vién yén tinh
hay trong phong riéng c6 bat nhac, hoc mot minh hay hoc nhém... Noi ndo khién ban thay
thoai mai, noi nao lam ban khé ch1u7 Ban thich ngoi ly hang gio 0 dau? Vi c6 khi cing mot cong
viéc (hay nhlrng viéc twong tw nhau) nhwng lam ¢ cho nay thi ban thich ma lam ¢ cho khac ban
lai ghét, nén hay bat dau khdm pha méi trwong nao hop véi ban nhat.

MOI TRUONG LAM VIECLY TUO'NG CUA TOI

Hay c6 hét sttc trd 1o nhitng cau hdi sau, nhung khong nén trd 101 hét mot 1an vi cau hoi rat
nhiéu. Hay danh khoang 10 - 15 phut va hoan thanh cang nhiéu ciu hoi cang tot. Néu ban thich
bai tap nay thi khi hét gio, hen gio lan sau d€ 1am thém 10 - 15 phtt nita. Mot Iya chon khac
cho bai tap nay la ban chi tra 161 vai cau, roi sau mot-hai tuan nita quay lai nhu'ng cau hoi ay,
cong thém vai cau khac. Luc bay gio, co 18 ban sé chd y y dén nhiing diém ma ban da bé qua
trwoc do. Trong khi lam bai tap, néu thay c6 nhitng yéu t6 ma cau hoi chwa bao quat, ban c6
quyén tw bo sung.

Dia diém lam viéc

Ban thich lam viéc & dau nhat:

e Ngoai troi hay trong nha?

o Trong tda cao 6¢? Clra hang may méc? Trai chin nuéi? O nha? O noi khac?
e Thanh thi, ngoai 6, viing qué?

e Mot dia di€ém c0 dinh hay thwong xuyén thay doi vi tri?

Khong gian lam viéc

Ban thich nhit dwoc lam viéc & khong gian nao:

e MOt ngdn lam viéc trong can phong lén - noi moi ngwdi c6 mot ngan?

» Ban lam viéc trong van phong riéng?

» Pa dang - ban lam viéc, xe hoi riéng, cong ty doi tac, may bay, khach san?

e Phong hoc, phong thi nghiém, bénh vién?



e Gara hay xudng?
e Ngoai troi - san golf, ndng trang, trén rirng, dwdi bién?

¢ Mot noi c6 du thir ban thich - nhitng céng cu t6i tan nhat, nhitng dung cu thiét yéu - hodc noi
ban can phat huy sang tao véi rat it nguyén liéu, dung cu, trang thiét bi?

biéu kién vat ly

Ban thich nhirng noi:

e Sang trong va cao cap, trang tri dep - hay diéu dé khong quan trong?
e Clra sO0 dong-m¢ tw do hay kin mit va dung may lanh?
o Anh sang tw nhién hay dung dén?

o [t hay nhiéu 4nh sang?

e C6 diéu hoa hay khéng c6 diéu hoa?

e An toan hay mao hiém?

Khong khi

Ban thich:

o On 30 hay yén tinh?

 Tram ldng hay séi dong?

e Nghiém ttc hay thodi mai - vi du ban thich cich xung hé thoai mai, thin thién gitra cic dong
nghiép hay cach xung ho trang trong, theo chirc vu?

e Twong tic nhiéu hay it véi dong nghiép?



e Twong tac nhiéu hay it véi nguwoi khac (khdch hang, bénh nhan, doi tac)?
e Lam viéc doc lap hay thwong xuyén lam viéc nhom?

e Thir bac chat ché (sép bao gi, nhan vién lam dé) hay cong tac binh dang (moi nguoi cing lam
viéc dé quyét dinh muc tiéu, thir tw wu tién va khoi lwvong cong viéc)?

Quy mo cong ty
Ban thich cong ty:
e L&n hay nhd? Ban quan niém “16n” va “nh6” & day nhu thé nao?

e Tam c& dia phwong, quoc gia hay quéc té?
What color is your parachute? For Teens

» Noi ban da quen biét hét dong nghiép va khach hang hay lu6én c6 co hdi gap nguwdi méi?
e Cong ty loi nhuan hay phi loi nhuan?

e Diéu hanh cong ty cda riéng ban?

Trang phuc

Khi di lam, ban thich mac:

e D6 vest?

e Quan 4o thoi trang?

e Trang phuc thoai mai, thuwong ngay?

e Quan jeans va ao thun?

e Dong phuc (nhw trong quan doi, linh ctru héa, cdnh sat, ngwdi phuc vu)?



o Ao choang tring trong phong thi nghiém?

e Tly hoan caAnh ma chon trang phuc phtu hop (vi du mac vest khi di gap khach hang, quan 4o
thoai mai khi lam trong van phong)?

e Trang phuc tw do, khéng bat budc?
e Mic kiéu khac?

Ban hay viét moi ciu tra 1o trén mot to glay, sau d6 sap xép chung theo mirc do quan trong.

(Ban co thé chon hai, ba ciu trd loi cho mdi yéu to nhu dia dlem lam viéc, khong gian lam

VleC .). Sau do, ban chon nam cau quan trong nhat va dién vao ban do “Chiéc du ctia t6i”, phan
“Moi truong lam viéc ly tuong cua toi”.

Coéng dong ly tuwdng cta toi

Moi nguoi c6 quan niém vé mot moi trwong song Iy twdng khac nhau. Néu thich truot tuyét,
ban sé mudn 1 s0ng ¢ vung nui. Né&u thich lwét van, ban thich song gan bién. Nguoi khac thi
thich song gan song ho hay gitta sa mac. Thuong thi ban mudn s6ng gan ban be hay gia dinh.
Hoic, néu gidi ngoai ngit (hodc mudn trau ddi thém), ban sé& thich séong & nwérc ngoai.

Ngoai ra, voi nhitng ly do lién quan tryc tiép hon dén cong viéc, nhiéu ngudi thich lam viéc
cach nha chi vai day pho hay mot tram dirng xe. Nguwoi Khac lai thich 14i xe di Jam nén can ché
dau xe thodi mai. Mot s6 nguoi thlch gan cho lam c6 phong tap thé duc hay quan ca phé quen,
c6 siéu thi dé tat qua trén duong vé nha, c6 cong vién dé ra an trwa hay di dao. Con ban thi sao?
Ban thich song va lam viéc & noi nhw thé nio?

CONG PONG LY TUONG CUA TOI (*)

Yéu to dialy

Ban thich séng 6

e Trén nui hay ving trung du, gan bién, sa mac hay gitta dong bang?

e Trong thi tran nhé (dwdi 5.000 nguoti), thanh pho trung binh (5.000 - 20.000 nguot), thanh
pho l6n (20 000 -500.000 nguoi), siéu do thi (500.000 nguoi tro 1én)?
e Vling ndng thon nhung rat gan thanh thi hay & noi héo lanh - “cach xa vin minh nhan loai”?

Con nguoi



Ban thich song gan nhitng nguoi:

e Pa dang vé do tuoi, chung toc, thanh phan kinh té, ton gido?

e Pa sd trac tudi ban hodc cuing ching toc, thanh phan kinh té va tén gido véi ban?
e Ban be, gia dinh hay nguoi 1a?

Lang giéng/Nha ctra

Ban thich song 6

e SOng tap thé?

e Mot can ho chung cuw?

e MOt ngdi nha riéng cé kién tric déc dao?

Van héa

Ban thich méi trwong van hoa nao:

e Nha sach, phong trung bay nghé thuat, thw vién hay bao tang?
e Rap chiéu phim?

¢ Am nhac, nhdy mua va nghé thuat?

 DOi thé thao dia phwong ban chuyén nghiép hay chuyén nghiép?
Co hoi hoctap

Ban thich 1ép hoc nao:

e L&p phat trién ban thian?



e L&p boi dwdng nghiép vu?

e Dai hoc hay cao dang?

Vui choi giai tri

Ban thich gidn nha minh c6:

e Cong vién dep?

e Ciu lac b thé thao v&i day da trang thiét bi?
Phuwong tién di lai

Ban thich di 1am bang:

e Xe 0 t67?

e Phuong tién giao thong cong cong?
e i b6 hay xe dap?

Ban hay viét cac cau tra loi cho muc “Cong dong Iy twong cua toi” vao nhing to glay ghi chuva
sap xép theo mirc d6 quan trong. Sau d6 chon nam cau tra loi dau tién dé dién vao muc twong
trng trén so dd “Chiéc du ctia tdi”.

(*) Cach phan loai va cac dé muc trong phan nay khong pha1 1a lwra chon duy nhit cia ban. Pay
chilagoiy dé ban hinh dung nhitng dac diém ctia mot cong dong Iy twdng. Ban c6 thé b sung
nhitng y twdng méi mé khi ban bac véi ban be.

Mtrc lwong ly twdng va mirc do trach nhiém

Mbi truong lam viéc ly twdng cua ban con bao gom ca mirc do trach nhiém ma ban mu6n ganh
vac, khi mdi nhan viéc lan vé lau Ve dai, cling nhu mirc lvong ban mong muén. Mitc lwong
quyet dinh diéu kién songva chd &, con mitc do trach nhiém lién quan dén déi twong giao tiép
va cach thirc tiép can déi tac trong cong viéc.

Cong viéc nubi song ban nén ban can biét ré6 mirc lwong ciia cong viéc ban yéu thich. Quang cao



tuyén dung chi dua ra mirc lvong trung binh cua cong viéc ay, do d6 ban can tham khao mirc
lwong cua sinh vién mai ra truong va mirc lwong cua nguoi co nhiéu kinh nghiém & khu vuc
ban muén dinh cwlau dai, hodc noi dang can chuyén nganh ctia ban nhat.

Thoéng thwong, moi nguoi san long cho ban biét ho dworc trd bao nhiéu cho céng viéc nao do,
nhu*ng lai khong thich thé 16 vé thu nhap ctia minh. Cau héi “Lwong clia anh bao nhiéu?” hay

“Anh k1em dwoc bao nhiéu t1en7” thuong bi cho la khlem nh3, nhung néu khéo léo, ban s€ tim
ra nguon thong tin chinh xac vé luong bong. Ban c6 thé héi theo cach khac, vidu ‘Mitc lwong
khéi diém trung binh toan quéc 1a X d6-la mot nam. O dia phuong minh co giong vay khong?”
hoac “T6i doc bao thdy mttc lwong trung binh hang ndm ctua mot ngwoi c6 kinh nghiém 1a Y d6-
la. O viing nay mirc luong 3 ay 12 bao nhiéu?”. Ban c6 thé tham khao mitc luvong khoi diém va
lwong trung binh ctia mot s6 cong viéc cac trang web tuyén dung. Nhirng viéc lién quan dén
ban hang thuong duoc tra lwong can ban cong thém hoa hong Ban can biét ré mirc lwong khéi
diém dé tinh todan xem murc lwong do c6 du dé ban trang trai chi phi hang thang va dam bao
cho cudc song ctia minh khong.

Tuy nhién, mirc lwong ciing c6 thé dao dong tuy theo quan hé cung cau. Néu nhan luc cia mot
nganh nao do gap tinh trang cung l16n hon cau thi lwong chic chan sé thap Nguoc lai, lwong sé
cao néu nganh nghe do dang thiéu nhan luc, tirc cung nho hon ciu. Ly tu*ong nhat la cong viéc
ban thich ciing 1a viéc dang “c6 gia” trén thi trudng lao dong. Néu khong cé duoc cd hai, ban
phai x4c dinh xem diéu gi quan trong v&i ban hon: thu nhap 6n dinh hay cong viéc ban yéu
thich, du lu'crng c6 thé khong cao.

Mot sO nguoi muon kiém cang nhiéu tién cang tot. Nhung cé nguwoi chi thich ki€m vira du,
danh thoi gian ranh cho sé thich va ban bé. Vay ban hay tw hoi:

- T6i mu6n mirc lwong khéi di€ém la bao nhiéu?

- T6i mu6n mirc lwong bao nhiéu khi da c6 ndam nam kinh nghiém?
- Mikc lwong cao nhit t6i mudn la bao nhiéu?

- Cong viéc nao tdi thich s€ cho toi mirc lwong nhw mong doi?

Ban c6 thé tim hiéu mtc lwong theo dau viéc bang cach doc ‘bang miéu ta céng viéc & nhing
trang thong tin tuyen dung truc tuyén. Tiép theo, ban c6 thé gip g& nhing nguoi lam trong
linh vyc nay va xac nhan lai mtrc lwong khoi diém va luvong trung binh ¢ noi ban song hay noi
ban mudn song. Sau dé, ban xac dinh mirc lwong minh mudn dé dam bao cho mot cudc song
sung tuc. Tlep theo, ban hay dién mirc lwong khoi diém va mirc luong ly twong vao so do

“Chiéc du cua t6i” phan ‘Lwong bong”. Hai con s6 d6 1a mirc san va mikc tran trong khung
lrong cua ban.

Cubi cung, hay nghi den mtrc d6 trach nhiém thich hop voi ban. Ban mudn la nguoi lam cong,
nhan vién ban hang, quan ddc hay quan 1y, hay thich lam chd? N&éu ban khong muén ndi lo cong
viéc 1éo déo theo ban vé nha thi hay can than khi chon mtrc do trach nhiém. Nén nhé du xuit
phat diém ctia ban chi 1a mdt vi tri binh thwdng, ban van cé co hoi thiang tién khi da tich lily



dwoc nhiéu kinh nghlem va nang cao hoc van. Con by git hdy tom tat ngan gon mirc do trach
nhiém ban mong muén va dién vao “Chiéc di” ctia minh.
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LAP GHEP DU LIEU NHAN DIEN CONG VIEC
THICH HOP

ét thiac chwong nay la ban da hoan t4t phan con lai trong so d6 “Chiéc du ctia t6i” va bat
dau nhan dién cong viéc tiém nang
cua minh. M01 cong doan ban lam trong ba chuong truéc la mot manh ghep trong birc tranh
x€p hinh vé nghé nghlep tuong lai cua ban. Khi xac dinh duoc [inh vuc t1em nang, ban sé thay
nhiing manh nho ay ket ndi véi nhau, mé ra nhitng dinh huwdng méi mé, day trién vong cho
cong viéc twong lai ciia ban.

Du cong viéc tlem ndng c6 thé rat hap dan, ching toi vAn khuyén ban khong nén voi vang gioi
han Iua chon ctia minh trong pham vi d6. Pung tu nhdt minh trong mot nghe nghiép cu thé ma
khong xem xet hét moi kha nang. N6i chung, con nguoi thuong thich goi tén hon liét ké. Goi
tén cong viéc bao giv cling dé hon la dwa cho ai d6 danh sach cac ky nang ban thich hay muén
st dung. Nhu'ng néu chi cham cham vao mét diu viéc qua sé'm, truede khi tim hiéu nhitng cong
viéc khac cling can den nhitng k§ nang twong tw thi ban da tw danh mat co hoi tim thay cong
viéc phu hop nhat cdia minh.

Linh vuc yéu thich cia ban

Congviéc tot la cong viéc phit hop véi sé thich ciia ban va cho phép ban ting dung hau hét ky
nang cua minh. Hay . quay lai nhitng thong tin ban da dién trong so d6 “Chiéc du” phan ‘SO
thich lén nhit cua toi”. Dm khi hanh trinh tim klem congviéc hodc cong viéc tlem nang, ban co
thé can dén sy gitp d& ciia mot “thong dich vién” - nghia 1a dua trén nhitng sé thich cua ban,
ching tdi sé dwa ra danh sach nhitng nganh nghe thich hop voi ban. Doi luc, nhitng kha nang
chiing t6i dwa ra sé nhiéu hon nhitng cong viéc ban tw xac dinh.

SU NGHIEP HAY CONG VIEC?

Trong cuén sach nay, ching t6i hay dung tir “sw nghiép” va “cong viéc”. Co nhiéu dinh nghia
khac nhau cho hai tw nay va ching ta thuong phan biét dwa trén cach dung tir. “Sw nghlep cua
ban” la toan bd thoi gian ban danh cho cong viéc. “Su nghlep bao gdm ca chudi cong viéc
trong cung linh vuec lién quan. bé xdy dung “sw nghlep dau tién ban phai tim ra linh vuc nghe
nghiép ban thich, sau dé tim hleu mot sO cong viéc cu thé  trong linh vuc dé. Do hiéu biét vé
linh virc nghé nghlep dwoc mé rong, cac muc tiéu cong viéc cua ban ciing cé thé sé thay doi
theo.

Chang han ban thich trwot van, nganh nghé phu hop véi ban co thé 1a the thag, giai tri hay van
dong hoc (nganh nay nghlen clru moi quan hé gitra quy luat co hoc va giai phau hoc véivan
dong cla con nguot). Néu chon thé thao, ban ¢é thé tré thanh huan luyén vién mén trwot van.
Néu chon giai tri, ban sé lam nerng viéc nhu thiét k& van truot hay 1én chwong trinh cho cac
nha truot van. Néu nghién ctru thé chat, ban sé thiét ké van triot sao cho an toan va dé st



dung hon, dbng thoi cling linh dong hon khi thuce hién cac ca nhay. Trong moi truedong hop,
chuong trinh ren luyén va hoc tap ctia ban (vi du, chon khéa dao tao hay chon nganh hoc & dai
hoc) sé thay doi.

C6 thé thiy rang cung la mot cong viéc nhung ban van cé nhiéu kha niang lwa chon.
TiM KIEM LINH VU’C YEU THICH CUA BAN
1. Latlai so d6 “Chiéc du cua tdi” va nhin vao muc “Sé thich 1&6n nhat cua toi”.

2. Xem xét tung so¢ thich cua ban. Ban tim thay nhiing linh vyc nghé nghiép nao hop véi nhitng
sé& thich nay? Véi mdi sé thich, ban hdy tim ra hai dén ba nganh nghé phu hop.

3. Lap danh sach cac congviéc trén, viét tén moi viéc vao mot to gidy roi hodc ghi vao nhatky
cua ban. Danh sach nay khong c6 dinh, ban c6 thé thém hodc bét trong qua trinh tim hiéu
thong tin vé cac nganh nghé khac.

Néu ban can giup d& khi xac dinh cong viéc phu hop voi so thich, hdy noi chuyén voi b0 me,
gido vién c6 van hwéng nghiép & trudng, hay nhan vién tai cac trung tam giéi thiéu viéc lam.

Kham pha céng viéc danh cho ban

Sau khi xac dinh linh vuc pht hop véi sé thich, ban bat dau kham pha nhirng cong viéc tiém
niang. Hay tién hanh nhitng buwéc sau dé tim ki&m cong viéc mo woc cua ban.

e M&i ngwdi c6 kinh nghiém, nguwoi ban tin ciy, xem so d6 “chi€c du” roi héi y kién ho vé cong
viéc thich hgp véi sé thich va ki nang cta ban.

* Doc cang nhiéu thong tin vé cac nghe nghiép khac nhau cang tot. Ban c6 thé tim tw liéu vé cac
nganh nghe khac nhau tai thu vién va trung tam gioi thiéu viéc lam. Ban nén nho nhan vién
trung tam gidi thiéu viéc Jam hwéng dan tim nguon thong tin hitu ich gidp minh tim ding viéc
lam thich horp.

e Tim trén mang théng tin vé mét nghé nghiép cu thé.

» Doc bao, tap chi va xem ti-vi. Ban thich dau viéc ndo nhit trong sd dugc nhic dén? Hay 1én
danh sach cic nghé nay hoic cit bai bao dé ra.

e Mot trong nhirng cach tot nhit dé b1et mot cong viéc nao do co thich hgp voi ban hay khong
1a gap g& va tro chuyén véi nhitng ngudi da 1am trong linh viee d6 mot thoi gian. Néu ban



muon sau nay lam viéc & dia phwong thi khong khé khan gi dé tim gap nhitng nguoi trong
nghe C6 thé thuc hién theo nhirng cach sau:

Hoi nguoi lon xem ho cé biét ai | dang lam trong linh virc ma ban quan tam khong. Tim thong
tin lién lac ctia ho (tén, email, s6 dién thoai...). Truéc khi lién lac véi nhitng ngwoi do, ban dirng
quén nho nguwdi lén tw van cach hdi tham vé sw nghiép, cong viéc.

Xem nhiing Trang Vang trong danh ba dién thoai dia phuwong. Bat dau tir Van Z va doc nguoc
(cach doc nguoc nay khién thong tin xuat hién theo mot trat tu bat ngd, nén sé gitip ban chi y
dén nhlrng diéu thuong bi bd qua néu ban bt dau doc tir van A nhu thuong 1€). Trang Vang liét
ke cac cong viec hién co ¢ dia phuong ban. Lap danh sach nhitng cong viéc dang chu y. Goi dién
thoai d&n nhitng co s& nay dé héi tham nguoilam viéc ¢ do (thanh pho, quén, huyén hay vin
phong chinh phti cling c6 nhiéu cdng viéc. Nhitng co quan nay thuong dwoc dang & dau danh
ba).

Xac dinh nhu cidu nhin lyc dia phuong bang cach lién hé véi van phong tuyén dung (mdi tinh
déu co it nhit mot co sé& nay) Thoéng tin vé nhu cau nhan luc cho ban biét nghé nao dang co
nhu cau cao nhit & noi ban'séng (hodc muén dén séng). Khong phai moi du doan déu thanh
hién thuyc

— d6 121y do ban can tro chuyén véi nhitng nguoi dang lam cong viéc ban thich hodc nguoi st
dung lao dong trong linh vuc do. Dbé dwa ra quyét dinh ding dan vé nghe nghiép mlnh deo dudi,
ban can nhitng tin tirc chinh xac. Hiy nh¢ nhitng ngudi ban tin ciy tim nguwdi tw van c6 kinh
nghiém.

Va ban ciing nén nh¢ rang nhitng du bao vé nhu cau nhan lyc chi gitip ngudn thong tin ban thu
thap them phong phd, chir khong phai 1a nén tdng quyét dinh sw nghiép tron doi ctia ban, vi
nhu ciu nay sé thay doi.

Sau khi thwc hién xong cidc bwéc nay, ban sé tim thay it nhat hai- ba co hi nghé nghiép dé
kham pha.

KHAO SAT THUC TE

38% sinh vién tot nghiép dai hoc tai My tham gia khdo sat noi rang hié€u biét ctia ho vé nghe
nghiép la kha han ché. Ho cam thay nganh hoc cua minh khéng phai la nganh tot nhatvaléra
ho da c6 nhiéu co hoi lwa chon hon néu khi quyet dinh chon trudng, ho nim bat duwgc nhiéu
thong tin hon. Hoi tiéc, nhwng tién hoc ph1 va nhu’ng chi phi khac khong cho phép ho quay lai
treorng dé hoc thém, it nhit 1a trong vai nim téi.

Nguworc lai, mét nghién ctru & Anh t1en hanh trén cic sinh vién t6t nghiép cho thay chi 20% nghi
minh chon sai nganh. Sukhac biét & day la gi? La hoc sinh tot nghiép pho thong 0 Anh dworc
hoc thém mdt nam c4p ba va nghi mét ndm truéc khi vao dai hoc. Sinh vién Anh bat dau hoc
dai hoc tré hon (khi khoang 20 tu01) va duoc khuyén khich diing mot nim ranh réi nay dé tim
hiéu vé nghé nghiép twong lai ctia minh.

Hai cong cu tim ki€ém m&i:Mang xa hdi va cac cuéc phong van 1ay théng tin



Ban da thu thap va doc duoc nhiéu thong tin vé cong viéc mo wéc cua minh, vay thi budc ké
tiép la ban hay tro chuyen voi nhirng nguwoi dang lam trong linh vie ay dé tim hiéu siu hon.
Sau khi dién vao so' d6 “Chiéc du” va tim hiéu nhiéu linh virc khac nhau, ban da c6 thé xac dinh
ba cong viéc thich hop voi minh. Tro chuyén voi nhitng ngwoi dang lam L cong viéc ban thich sé
giup ban c6 mot btrc tranh sdc nét hon vé nhitng yéu cau clia cong viéc dy, va dic biét 1a kha
ning dap tng ctia ban.

Nhiing nghién ctru khong chinh thirc ve nghe nghiép nay c6 thé dwoc thuc hién qua mang xa
hoi, tra ctru thong tin hodc truc tiép phdng van nhitng ngudi trong nganh.

MANG XA HOI

Mang xd hoi ngay cang anh hwong sau rong dén cudc song cua con nguoi trén nhiéu linh vuec.
Mot trong nhitng wu thé néi troi cua mang xa hoi 13 ban c6 thé st ‘dung tinh nang két néi caa
né dé dat dwgc muc tiéu. Ngay nay, phuwong phép nay dong vai tro quan trong khi ban sdn viéc
lam hay 1ap chién lwoc nghé nghiép. Moi lwa chon ctia ban tir chon nghé nghiép, truong dai hoc
hay cac khoa hoc ky nang... déu chiu anh hu'o'ng tlr mang xa hoi. Hay tham chi khi ban can tim
mot bac sithudy, cau lac bo khiéu vii hay mot cong viéc méi, mang wéi nay ciing cé thé giup
ban.

Ban c6 the st dung mang xa hoi dé thu thap thong tin vé thi trwvong lao dong hién tai hay xu
hiréng ctia mot nganh nghé cu thé ndo do, chang han nhu:

e Dic diém mébi trueong cong viéc va kha nang phu hop cia né véi ban.

e Thuit ngit, xu hwéng va van dé trong linh vie nay.

e Chuyén gia va nha lanh dao trong linh vyc hay nganh cong nghiép ban yéu thich.
e Sang kién dé dat dwoc yéu ciu cong viéc nhanh hon va tét hon.

Mang xa hoi sé dem dén cho ban nhiéu co héi viéc lam hon cac thong cao tuyen dung. Do do,
xdy dyng mang xa hoi 1a kj nang quan trong ban can hoan thién - ban sé& can dén né trong sudt
qua trinh lam viéc.

PHONG VAN LAY THONG TIN

B0 me, ho hang, b6 me ctia ban be, thay c6 hay nhirng nguoi 1o6n khac déu cd thé gitp ban lién
lac véi nhitng ngwdi dang 1am cong viéc ban thich. Ban ciing c6 thé tim ngudi dé tham khao
thong qua Nhitng Trang Vang, Facebook, Myspace hay nhirng mang xa hoi khac. Hay noi
chuyén voi it nhat ba nguoi trong nganh nghe ban thich trwéc khi quyét dinh gat bd hay tlep
tuc theo dudi. Moi nguoi c6 kinh nghiém, cam giac khac nhau, nén phai noi chuyén voi vai
nguoi méi gitp ban co cach nhin can bang hon vé cong viéc 4y. Ban c6 thé thwc hién mot sd
cu0c phdong van ngay trén dién thoai.



Nhung tot hon hét ban nén phong van & ngay noilam viéc. Nhirn gl ban tan mat chu'ng kién
€0 giong moi truong 1am viéc ly twéng ma ban da mo ta trénso do’ Chlec du ctia toi” Khong?
Thuc té, ban khong thé hinh  dung ra burc tranh toan canh vé mot cong viéc nao d6 cho dén khi
ban tin mat thay ngudi ta sap dat cong viéc ay Valueuyla phai dam bao an toan cho ban than:
dwng di mot minh dén phdéng vin mot nguo1i la (ngay ca khi nguoi d6 dwgc mot ngwoi ban tin
tuong gioi thiéu). Né&u ban khéng phdéng van qua dién thoai hay email, hdy gip go ho tai noi
dong nguoi.

THU’'C HANH PHONG VAN LAY THONG TIN

Néubane ngai hay chua co kinh nghiém noi chuyén véi ai do ve nghe nghiép cua ho, hay xay
dung cac ky nang nay bang cach thyc hanh phong van. Trudc khi bat dau phong Van that su,
ban hay noi chuyén véi nhitng nguoi dang lam trong linh vye thu huat ban, hodc noi chuyén véi
nhung nguoi dang lam cong viéc 6 lién quan toi thi vui hoic sé thich ctia ban - tém lai 1a néi
vé nhirng chi dé ban da biét so qua va yéu thich. Néu ban thuwc hanh tir hai dén nam Ian, ban sé&
hoc dwoc cach tao ra cudc doi thoai vé mdot s& thich chung. Nho thuc hanh phéng van, ban sé
hoc dwoc cach thu thap thong tin nghe nghlep ma khong phai lo ling ring biét dau mot ngay
nao do6 ban sé 1am viéc chung yéi nguoi dwgc phong van.

THU'C HIEN CUQOC PHONG VAN LAY THONG TIN

TOI NEN NOI CHUYEN VO AI?

No6i chuyén voi nguoi dang lam cong viéc ma ban quan tam. Thudng thi cap trén clia ho dé tim
hon va ban can néi chuyén véi cac sép nay trudc dé duoc giup do lién hé voi nhitng nguoi ban
mudn L gdp. Nhung dung ding lai & nguoi phu trach, vi ban can biét y kién clia nguo1i truec tiép
lam cong viéc do.

TOI CO CAN HEN TRU'O'C KHONG?

Thuong thi ban can hen truéc. Nhung néu cong viec ban yéu thich la & moOt ctra hang ban 1é
hodc noi cong cdng, ban chi can vao dé khi van khach va tim hoéi ngudi phu trach.

Con néu dé 1a mot cong ty kho tiép cdn hoac ngwoi ban cin gip kha bin ron thi ban can thu xép
mot cudc hen trong khoang
15 phut.

TOI NEN NOI Gi KHI SAP PAT CUOC HEN?

Hay tw viét ra gidy nhiing gi ban dinh gi¢i thiéu vé ban than. Moi nguoi sé mudn tim hiéu thém
vé ban, nén ban hay chuan bi sin thong tin vé ban than va ly do vi sao ban muén néi chuyén
véi ho.

Bi QUYET CHIEC DU



Thong thuong, tiép chuyén ban la nhitng nguoi da it nhiéu thanh cong trong linh vurc ctia ho.
Ho cé thé 16n hon ban khoang 15-20 tudi. Ho c6 nhiéu théng tin bo ich danh cho ban nhung
ban cfing nén tim hiéu xem nhitng nguwdi tré hon nhin nhan cong viéc nay nhuw thé nao.

Trong nhitng nam gan day da c6 sy thay doi 16m trong nhiéu nganh nghé va linh vyc. Nhimg
nguoi da lam lau dai trong mot linh vue s€ co kinh nghiém khac véi nhirng nguoi vira dwoc
tuyén dung. Ban can biét dwoc ca hai géc nhin dé c6 quyét dinh ding din vé su nghiép tuwong
lai.

NEU TOI HOI HOP QUA THI SAOQ?

Viét san nhitng gi ban dinh trinh bay ra gidy va ddt trwdc mat khi goi dién thoai. Néu ban hoi
hop qua, hiay nhin lwét qua ndi dung da chudn bi.

TOI CO THE LIEN LAC VO'1 HO LAN PAU TIEN BANG CACH GU’I LO'T NHAN KHONG?

Néu ban khong thich goi dién cho mot nguoi khong quen biét ma ngum do cting khong biét
ban la ai (trong kinh doanh, nguoi ta goi no 1a “ct dién thoai ngudi”), thi ban co thé gii truée
10'1 nhin qua dwong buu dién hodc email. Mang Internet sé& cung cap cho ban dia chi hodc email
ctia ho. Hay dé cap dén trong email chuyén ban sé& goi dién dé sap dit cudc hen - va dimg quén
goi dién thoai xac nhan lai thong tin.

HO CO DANH THO'I GIAN PE GAP TOI KHONG?

Du khong phai ai cling dong y nhwng néu ban hdi mét cach nha nhan, ,bay to y dinh rd rang va
thé hién Iong biét on vé viéc ho danh thoi gian cho ban thi 8/10 ngwoi duoc hoi sé dong y gap
ban.

Hon nita, da s6 ho van khong quén nhitng kho khan thoi moi ra truong, khong co chut kinh
nghiém nao. Nhiéu nguoi sé rat an tuong khi thay ban nghiém tic tim hiéu vé cong viéc twong
lai, va ho sé cho ban nhitng 1&i khuyén bo ich.

Néu ho yéu thich | cOng viéc cua minh, ho sé thao thao bat tuyét khi gdp ban. Tham chi, ban phai
c6 ging dé€ duwa ciu chuyen tré ve trong tam. bé gitip cudc doi thoai tap trung quanh van dé
ban quan tam, ngay khi bat dau, hay noi voi ho 1a ban c6 khoang nam-sau cau hoi, Néu mudn
hoan thanh cudc phéng van trong vong 15 phut ho chi c6 khoang hai phit cho moi cau tra loi.
Né&u ban gay dwoc nhiéu thién cdm véi ho, ho sé mai ban & lai trao d6i thém.

Khi di phong van, ban hay dé€n ding gi¢ va chuin bi chu do. Phai thudc nam long ciu hoi va
san sang ghi chép cau tra loi.



TAI SAO NHO’'NG NGU'O'I LON BAN RON LAI DANH THO'I GIAN CHO TOI?

Vinguoi lon ai cling biét phai trai qua vai cong viéc thi moi tim dugc mot nghé thich hop, nén
ho sé rat 4n tugng trudc su chuan bi ctia ban ngay tur khi con di hoc. Cung dung ngac nhién khi
nguoi dwoc phong van khen ngoi ban theo kiéu “O, toi rat an twong véi viéc em da cé sw chuan
bi cho sw nghlep tuwong la1 & do tudi nay” hodc “Gia ma toi cling bat dau tim hiéu cong viéc phu
hop khi toi bing tudi em”

TOI CO NEN PI1 PEN BUOI PHONG VAN MOT MIiNH?

Cdu tra loi 1a Khong, ban nén di voi bo me, 6ng ba hay mot nguoi 1ém khac. Ban ciing c6 thé di
cung voi mot nguoi ban Nhuwng hay chon nguoi biét cach hanh xtt ding muyc dé khong lam ban
x4au h. Néu ban mudn di chung v&i nguoi khac, ban nén hoi trudc nguoi duoc phdng van.
Ding thinh linh xu4t hién cling v&i mot nguoi khac.

TOI NEN HOI HO NHU'NG GI?

Ban c6 thé hoi ca nhitng cau dwoc chudn bi san hay nhing cau nay sinh trong qua trinh phong
van. T6t thoi, nhung dirng quén nam cau hoi chinh gitip ban hinh dung vé cong viéc va cach dé
ban cé dwoc cong viéc nhw vay. Nam cau héi dé la:

1. Anh tim dwoc cong viéc nay bang cdch ndo? Anh t6t nghiép trwong nao?

2. Hay ké tén ba dén ndm nhiém vu anh thuong xuyén phai lam.
Bao lau anh phai thwc hién n6 mot Ian? K§ ndng nao cin thiét dé hoan thanh cong viéc nay?

3. Anh thich céng viéc nay & diém nao? Anh khong thich & diém nao?
4. Anh nhin thay vién canh nao cho cdng viéc nay trong vong nim hay mwoi nam t&i?

5. Anh c6 biét ngwdi nao khac dang lam cong viéc nay (hodc cong viéc twong tw) ma em c6 thé
hoi chuyén khong?

Khi ho tra 01, ban nhé ghi chép lai. (Ban cling nén ghi chép théng tin thu thap dwoc khi doc cac
bai v1et ve cong viéc nay). Sau do chia thong tin thanh tirng muc glong nhu trong so do “Chlec
du cua toi”. Nhlrng thong tin cung loai sé gitp ban so sanh chiéc du ctia ngudi duoc phong van
véi chiéc dui ctia minh mot cach dé dang hon. Cach to chirc thong tin nay cho ban nhin thay
diém twong dong va khac biét gitta chiéc dit ciia minh va chiéc du ctia nhitng ngwoi khac.

Trong trueong hop nhan ra nghe nghiép nao do c6 rat it diém chung véi “Chiéc du ctia ban” thi
sao? “Thuéc do cong viéc” sé gitp ban dit ra nhitng cau hdi mang tinh dinh hwéng, tir d6 dan



dat ban dén v&i cong viéc thich hop hon.
THU'O'C PO CONG VIEC

Thudc do cong viéc - thanh qua nghién ctru cua Tién si Marty NemKko - sé gitp ban tim klem
nhitng nguoi dang lam cong viéc gan voi linh vyee ban mudn tham gia. Dwoi day 1a cach st
dung Thwéc do cong viéc.

1. Khi ban nghi vé mot cong viéc nao dé hoac nghe ai d6 miéu ta cong viéc cua ho, hdy cho
diém cong viéc do theo thang diém tir 1 - 10 (1: toi té, 10: hoan hao).

2. Néu ban chim diém céng viéc nay dwdi 9, hay tw hoi “Co diém nao can thay doi & cong viéc
nay dé n6 dat diém 107?”.

3.Néu ban dang phong van lay thong tin, hdy noi vé nhitng khac biét gitra cong viéc ban mo
chrc voi cong viec cua nguoi dwoc phong van. Nhé 1a khong dwoc that 18, vi du, ban khong nén
ndi “Cong viéc cua anh nghe c6 ve chan lam!”. Sau d6, ban héi nguoi dll’O’C phong van liéu ho c6
biét ai dang [am coéng viéc gan gidng nhitng gi ban dang tim kiém khong.

Mot so nguoi co kha nang cho diém, danh gia cong viéc va miéu ta diém khac biét gitra cong
viéc d6 va cong viéc mo wdc ngay trong thoi gian phong van. Nhiéu nguoi khac Iai can thoi
gian dé ngam nghi lai nhitng thong tin do. Néu ban la kiéu ‘nguwoi thir hai, ban c6 thé goi dién lai
cho nguoi dwoc phdng van. Néi véi ho nhitng hinh dung vé ky nang, hoat dong, linh vurc s&
truong, hay dleu kién lam viéc ma ban cho la hoan hao, la diém 10 601 voi ban. bé gay an
twong voi ho rang nhu'ng 16 khuyén cta ho rat hitu 1ch ban c6 thé gti loi cdm on va néi ban sé
goi lai d€ xin thém y kién.

VIET THU CAM ON

Sau moi cudc phong van, du chi 1a L phong van qua email hay dién thoai, hdy nh& gu'l thw cam on
vi ho da danh cho ban thoi gian ciing nhu cung cap nhirng kinh nghlem dang gia. Nguoi duoc
phdng van sé& danh gia cao hanh dong bay to sy biét on cua ban vi khi lam nhw vdy, ban da
chirng to minh la mot nguwoi biét tran trong gia tri cua nguoi khac. N&u ban dé lai an twong tot
trong ho, chic chan ho sé gitip d& ban néu ban can thém théng tin.

Trong khi phong van, hiy nhé xin danh th1ep cta ho. Néu nguoi duoc phong van khong c6
danh thlep, hay héi chirc danh, tén day du va tén cong ty ho dang lJam viéc, va ghi dung thong
tin vé ho. Diéu do cho thay sw nghlem tic cia ban trong qua trinh tim higu va biéu 10 long biét
on déi véi nhitng gi ho gilip d& ban. Sau day 1a nhitng meo nho dé viét thu cdm on:

e Mua nhitng mau “Thw cdm on” c6 san (trong nha sach) va vai con tem.



e Trir khi ban viét chir dep, con khong thi hay g6 lo1 cam on trén may tinh va inra. Ban co thé
dan no6 trong mot tam thiép hay tim mot birc thiép dién tw roi in ra. Ping dung hinh anh nhi
nhanh, khong phu hop. Ban dang viét thu cho mét nha kinh doanh chtt khéng phai cho ban be.

e Noi dung don gian. Thw cdm on chi can tir hai téi ba cau.

e Viétva gui thu trong vong 24 tiéng dong h6 sau cudc phong van. Thu cdm on dén mudn hon
mot tudn cé vé giong y dinh bat chot hon la 1oi cdAm on chin thanh.

Ban c6 thé tham khdo mau thw cdm on sau:

Kinh gtri thay/c6/anh/chj --------=-=-=-=-=-=----

Cam on thay/co/anh/chl da chia sé v&i em vé cong viéc cia minh, Nhiing thong tin nay rat
hitu ich cho em. Em rat biét on thay/ c6/anh/chi da danh thei gian quy bau dé gip em.

Né&u em quyét dinh trd thanh..................... ,em sé con nhiéu thic mac nho thiy/c6/anh/chi giai
dap.

Chan thanh cam on, (Tén cua ban)

Néu nguoi duoc phong van cung cap thém nhing thong tin bo ich, 16 goi y hay hoac gioi thiéu
mot moi quan 'hé khac cho ban, ban c6 thé dé cap thém trong thu cAm on. Ban ciing c6 thé gtri
thir cdm on qua email. Nhé& lam theo hwéng dan sau:

e Dung tir ngir ding muec, viét hoa ding quy cach.

e Str dung ding van pham va ddu chdm cau (khong viét theo kiéu thi€éu cham ciu hay kho
hiéu).

o Khi da hoan thanh, sir dung phin mém dé kiém tra lai 16i chinh ta.

e Nho nguwdi 16n kiém tra lai bire thw truedre khi giti, vi phdn mém kiém tra 16i chinh ta tuy rat
hitu dung, nhwng khong hoan toan chinh xac.

SAU CUOC PHONG VAN LAY THONG TIN

Sau khi hoan thanh phan phong van lay thong tin, chac ban da c6 mot y dinh ro rang hon vé
cong viéc mo wéc cho minh. Hay viét tén ba cong viéc ma ban thich nhat dé tiép tuc di sdu tim
hiéu.



N6 luc ctia ban bay gio khong chi gitip ban tim thay 'cong viéc mo woc trong twong lai, ma con
mang lai cho ban nh1eu loi ich trong h1en tai. Ban c6 thé dung nhirng thong tin vira hoc hoi tw
nhitng cudc phéng van dé nhin nhan vé su nghiép tuong lai duwdi mot goc nhin maéi va c6 dinh
huong ro rang hon. Nhirng thong tin nay khong chi gitp ban tim duoc cong viéc ban thoi gian,
viéc lam thém mua he, hay noi thuwc tip ding nhw mong muén, ma con gitip ban chon ding
chuyén nganh khi thi dal hoc.

NEU TOI MUON LAM ONG CHU?

Sau khi dd noi chuyén véi khoang muoi nguoi dang lam viéc trong linh vuee ban yéu thich, néu
ban nhan thay minh mudn lam chu thi ban khong phai la trwong hop duy nhat. Thé hé vang
(7X, 8X) san sinh ra nhiéu chti doanh nghlep hon bao gi¢ hét. Co 1€ ban thudc mau nguoi thich
kham pha, thich stra chira vat dung dé n6 hoat dong tot hon hay muon cung cap mot dich vu
dang c6 mirc cau cao. Nhitng ngudi khéi nghiép kinh doanh rieng dugc goila’ doanh nhan”,
Con nguoi diéu hanh nhirng dich vu phi lgi nhuan dé gitp dé nguoi bat hanh hodc giai quyét
van dé x4 hoi thi dwoc goi 1a “doanh nhan x4 hoi”.

Du thich lam nganh nghé nao, ban deu c6 thé tim thiy nhitng bai bao, blog, to chirc, gwong dién
hinh thanh cong lién quan t¢i cong viéc do trén mang. Thoi diém thuan loi nhit dé tw kinh
doanh la khi con dang song vo1i gia dmh vi ban van con dwoc b me hd tro. Néu ban tim duoc
cach kinh doanh khong can nhiéu vén (nhw hai anh em méi 9 va 11 tudi cung nhau viét tro
choi toan hoc dé ban cho iPhone), ban da di duwoc budc dau tién dé bién cong viéc mo wéc - va
ca cudc s6ng mo wéc cua ban thanh hlen thuec.

Pén day thi ban da hoan thanh kha nhleu cong doan roi ddy, ndo la xac dinh sé thich, mau
dong nghiép yéu thich, noi ban muén séng va lam viéc... Cé thé con nhiéu cau héi ban chwa tra
101 dwgc, nhung dung noén nong. Theo thoi gian, ban sé kham pha ra nhiéu diéu vé ban than ma
ban chua ting biét dén, dong thoi xac dinh lai nhitng diéu con hoai nghi.

Nhitng kham pha vé ban than & phan 1 sé dat nén tang cho nhirng buoc di thuc té dé dat dén
cong viéc trong mo - s& deé cap t6¢i & phan 3. Nhung trudc hét, & phan 2, chung t6i muon ban
dén chuyen lam sao dé vuot qua thoi | gian trung hoc va dai hoc (neu ban c6 ké hoach hoclén
dai hoc), cling nhw cung cap nhitng céng cu gitip ban tim thiy cong viéc mo wéc.



PI{ZTN 2
PUO'NG PEN TUO'NG LAI

oc sinh trung hoc rat can dwoc khuyen khich tim kiém sw nghiép dya trén nhirng gi cac
ban yéu thich. Nhung thwdng thi mitc lwong, danh tleng va tham vong
lai hay can tré hanh trinh theo dubi chiéc chia khéavangmora niém dam mé va cam hing
trong cac ban. Hay cam nhin tw do dé di vé hwdéng gidc mo cla ban, bat ké ban phai tim tw do &
dau va nhu thé ndo.

- ADAM HOVERMAN, bac sT gia dinh, 30 tudi

C6 phai twong lai la mot diéu gido rat xa voi? Co phai mo wée dwoc lam nhimg gi minh yéu
thich Ia chuyén vién vong? Néu ban khong hanh dong ngay bay gio ma chi ngoi yén cho co hoi
tir trén troi roi xudéng thi chac 1a sau khi tot nghiép, ban sé khong biét cach bién woc mo nghé
nghiép thanh hién thyc. Nhung c6 nhitng buéc di gitip ban hién thyc hoa gidc mo cua minh,
boi ngay chinh khoanh khac nay, ban dang tu tao twong | lai cia minh. O’ day, chiing ta sé cung
tim hiéu cac bwéc gitip ban ndm bit twong lai minh mudn.

Trong chwong 5, ban s€ kham pha phuong cach vugt qua nhitng nam hoc trung hoc thanh cong
va tan dung khoang thoi gian d6 dé dén gan hon véi cong viéc yéu thich ctia minh. V&i chuong
6, ban sé hoc cach str dung nhitng ndm hoc dai hoc mét cach hitu ich nhat nham chudn bi cho
cong viéc ban yéu thich. Chuong nay khong chi danh riéng cho nhitng nguoi sdp vao dai hoc,
ma con c6 nhiéu thong tin bé ich cho nhiing ai c6 y dinh hoc1én cao nita. Trong Chu'crng 7,
chiing toi s€ huwdng dan ban cach dat muc tiéu nham dinh htro'ng cho twong lai, dong thoi cung
cap nhirng chi dan gitip ban virot qua nhu'ng nam hoc nay. Cuoi cung, chuong 8 hudng dan ban
cach dung mot cong cu cli cho muc dich moi: str dung mang x4 hoi dé khao sat nghé nghiép va
tim viéc lam.

Kham pha nay - tan dung quang thoi gian trung hoc, dai hoc va hoc cach dung nhirng cong cu
m&i - sé cho phép ban tu do theo dudi wéc mo va tu tin buéc vao twong lai, huéng téi cong
viéc ban yéu thich.
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TOI NEN LAM GI BAY GIO’? TAN DUNG
QUANG THO'I GIAN HOC TRUNG HOC

T ho1i gian hoc trung hoc rat quan trong! Pirng xem do la can phong chd budn té trong ltic doi
dén khi t&t nghiép hay vao dai hoc.

Ban c6 thé tan dung khoang thoi gian o truong pho thong dé hoc nhitng ki nang quan trong,
két hop ly thuyet lan thyece hanh de du kha nang vao dai hoc, khdm pha nghe nghiép twong lai,
twr dé tong hop tat ca thanh ban ké hoach chi tiét nham chuan bi cho mét cudc song tot dep khi
ra trueong. Cac ban hiéu rang dé thanh cong, diém s6 & 16p phai thuoc loai kha tré 1én. Chi cé
diéu hau hét cac ban déu khong nghi dén tam quan trong ctia viéc 1én k& hoach dé dat duoc
muc tiéu trong sy nghiép va cudc séng.

Visao ban can mot ban ké& hoach chi t1et7 Nhiéu nghién ctru cho thay du c6 vao dai hoc hay
khong, nhitng nguoi dat duoc thanh cong trong sur nghiép va cudc song déu phai c6 ké hoach
chi tiét cho twong lai. K& hoach nay giup ho tap trung hon. Ho hiéu duoc vi sao phai di hoc va
cac mon hoc lién quan thé nao dén muc tiéu cua minh. Ho ciing ludng tréc nhirng khé khin
x4y dén va cach dwong dau véi nhitng thir thach doé.

C6 mat nhiéu thoi gian dé tim dlro'c mot cong viéc that sw pht hop voi minh khéng? Voi vai
nguoi thi cau trd 101 cé thé la “c Quang duong tir treong trung hoc toi cong viéc mo wde co
thé mat téi mudi nam. Pay la ly do ban nén bt dau 1én ké hoach cho sw nghiép twong lai ngay
ttr khi con ng01 trén ghé nha trudng. Cac 16p hoc ki niing va hoat dong ngoai khéa sé gitip ban
xay dwng nén tang ban dau cho con dudng sw nghiép.

Cling nhw mot chinh tri gia biét nhin xa tréng rong, ban nén tan dung thoi gian ¢ truong de
tién hanh mot’ chlen dich” nhdm dat dwgc muc tiéu sw nghiép twong lai, cu the la ban can thuc
hién cac buéc nhw nang cao nhan thirc vé thi trwong lao dong, dac tinh cong viéc, phat trién ki
nang tim viéc, cach tao mot ho so chat lu'0'ng va can nhic viéc hoclén dai hoc. Chuan bi cho
twong lai 1a mot viéc rat bo ich, nhung gi¢r chiing ta hay thit hinh dung vé cudc séng ctia ban
sau khi t6t nghiép trung hoc.

Nhan thirc vé moi treong lao dong

Nhirng hiéu biét vé moi trudong lao dong sé gitp ban c6 khai niém vé kha nang phat trién cua
cac loai nganh nghe qua do kham pha duorc nhiéu co hoi viéc lam. Nhiing diéu ban dalam &
cac chuvng truedc - bao gom kham pha sé thich, ky nang, tim hiéu moi trueong cong viéc, mau
nguwoi ban thich lam viéc chung, cling nhuw nhan dién céng viéc mo wéc - déu la nhing hoat
dong nhim nang cao nhan thitc ctia ban vé cong viéc twong lai. Chang han, khi ban chi y nh1eu
hon t&i moi ngudi xung quanh xem ho kiém song bang cach nao; khi ban thich thu v&i vai goi
y nghé nghlep ma ban chua ting biét dén truéc kia; khi ban beé hay anh chi em ctia ban t6t
nghiép va bat dau lam nhitng cong viéc ma ban chua tirng nghe; khi ban chu y t&i chuyén ai



yéu thich c6ng viéc ciia minh, ai khong... thi d6 la Iic ban tw 1am giau hiéu biét vé méi truong
lao dong.

Ban ciling c6 thé tang cwong nhan thirc ve the gidi cong viec bang cach huong nhitng hoat dong
quen thudc & tredng, nhw lam bai tap, hoat dong ngoai khéa, lam thém ngoai gir hoc hay trong
heé... dén nghé nghiép tiém ning ctia minh.

BAI TAP & TRUONG

Ban can viét bai cdm nhan vé mot cudn sach? Vay hay doc mot cuon viét ve nguoi noi tiéng
trong linh virc ban yéu thich nhat. Hodc ban c6 thé chon mdt trong s6 nhitng cuén sach hitu ich
dwoc goi v & cudi chwong nay. Néu phai viét bao cdo thi hay chon mot linh vic, nganh nghe
hoac nganh cong nghiép ban hing tha nhit dé nghién ctru. Vi du ban c6 thé tim hiéu 500 cong
ty do nguoi chua tirng tot nghlep dai hoc sdng lap nén. Con néu phal viét mot bai thuyét trinh,
ban chi can viét lai nhitng gi ban thu

thap khi thuc hién so do.

Uéc gi thoi trung hoc toi duoc biét dén nhitng nghé nghiép khac ngoai luat sw, bac si hay kinh
doanh. Téi cling woc sao minh biét rang minh khong nhat thiét phai theo du01 mot cong viéc
nao dé6 sudt cudc doi. Ban cé thé thay doi cong viéc bat ky lic nao ban muén.

— ALICE PRAGER, glam déc tlep thi, 29 tuoi

“Chiéc du ctia t6i” va dan ra cac cudc phong van lay thong tin cua ban. Khi thuyét trinh kiéu
nay, ban khong chi hoan thanh bai tdp ¢ 16p ma con giup ban be hoc duoc nhitng ki nang tim
cong viéc yéu thich.

Néu trwong hoc yéu cau ban phai tham gia hoat dong phuc vu codng dong méi du diéu kién tot
nghiép, hdy tan dung co hoi d6 dé kham pha su nghiép twong lai cuia ban. Viduy, néu ban thich
tré thanh nhan vién xa hoi, ban c6 thé tinh nguyén tham gia vao co' s¢ phuc vu cong dong va
phat trién chuong trinh day kém cho du hoc sinh tir cac nuéc khac. Hodc néu ban yéu thich
chinh tri, ban c6 thé lam viéc cho Van phong Pang ky Cir tri, gitip ho 1én chwong trinh hd tro
cac hoc smh vira di tudi di b phiéu lan dau.

HOAT PONG NGOAI KHOA

Khong chi mang dén niém vui va thém nhiéu ban mé&i, hoat ddng ngoai khéa con giup ban
kham pha co hoi nghé nghiép va phat trién nhitng ki nang httu dung. Tham gia vao ban nhac,
dan dong ca, nhém kich nghé, doi thé thao, hay nhirng cau lac bo theo s& thich (vidu, ngdn
ngi, toan hoc, kinh doanh, gido duc...), hoi hoc sinh va nhwng hoat dong khac deu 1a co hoi dé
ban kiém chung sé& thich va rén luyén ki nang. Vi dy, néu ban nghl rang minh thich day nhac,
hay dé nghi tru’cmg ban van nghé trong truong cho phep ban tap ban nhac mé&i cho cidc em16p
muoi. Hodc néu ban thich tré thanh ke toan, ngay tw bay gio, ban co thé nhan lam tha quy cho
mdt cau lac bo, véi nhiém vu quan ly thu chi, gay quy, thu phi va nhiéu thitr khac. Néu yéu thich
kich nghe ban sé viét kich ban va 1am dao dién mot phan doan kich. Khi tham gia diéu hanh
mot cau lac bo lop hoc hay mot tap thé, nhitng ki nang vé lanh dao va quan hé xa hoi ctia ban
s& ngay mot cai thién.

Dbirng ngai héi y kién ctia gido vién, cd van ciu lac bd, nhac tredng, huin luyén vién hay thanh



vién hoi dong gido duc rang ban c6 thé hoc dwoc tir hoat dong ngoai khéa nay nhirng kj nang
ndo lién quan dén céng viéc ban chon.

VIEC LAM THEM

C6 nhiéu y kién trai chiéu vé viéc hoc sinh cap ba di lam thém. Nha kinh te hoc Steve Hamilton
tin rang ban nén dit hét tam tri vao viéc hoc dé dat diém tot. Theo 6ng, “Hoc sinh sé c6 nhiéu
loi ich [au dai tir viéc hoc hanh hon 1a mot cong viéc ban thoi gian. Nha tuyén dung luén tim
kiém nhiing d4u hiéu cho thdy tng vién tré nay la nguoi tich cwc va giau tham vong. Diém s6
chinh la mot trong nhlrng diu hiéu do”. N guoc lai, nhitng ngwoi khac lai nght lam thém ngoai
gior hoc hay trong he sé giup hoc sinh phat trién kha nang quan ly thoi gian, kha nang giao tiép,
ky nang lam viéc ciing nhuw tinh than trach nhiém. Trong nhiéu trueong hop, cong viéc lam thém
con gop phan cai thién kinh té gia dinh. Néu ban mudn hay phai di lam, hay tan dung cong viéc
ay dé phat trién ky nang cho twong lai. T6t nhat 1a tim dwoc congviéc trong nhu‘ng Iinh vuc
ban thich. Vi dy, lam viéc trong tiém an nhanh sé gitp ban nang cao ki nang giao tiép. Néu
nguoi quan ly cia ban 1a nguoi c6i mo, hdy nho ho day ban nhitng k§ ndng quanly co ban. Neu
yéu thich cham séc tré em, ban c6 thé xin viéc & trung tam cham soc tre. Thay vi chi lam viéc
dé ki€m tién, ban hay tranh tht co hoi dé hoc thém cac k§ nang minh can dé san sang cho cong
viéc mo wéc. Ngoai ra, néu cé thé, hay cb gang tiét kiém it nhat 1/3 s6 lwong ban linh dwoc -
cac ban tre thuong tiéu hét 98% s0 tién ho ki€m duoc. Thoi quen “vung tay qua tran’ khién
nhleu ban lam vao canh no nan Néu ban c6 thé tiét klem dwoc mot s6 tién khi con di hoc, ban
sé co tién dé chi dung khi can thiét - nhw mua sach vo khi 1én dai hoc, di du lich, kham pha
cong viéc tiém nang hay tham du cac buodi tw van nghé nghiép.

LU’A CHON PHAN BAN

Viéc lya chon dung phan ban hay nhom mén hoc sé giup ban ha canh ding noi can dén, tirc la
tim dwoc cong viéc mo woc. Nhung néu ban khong chic vé twong lai thi sao? Sau day 1 nhiing
phu'crng an giup ban van giit vitng dinh hwong sau khi t6t nghiép cip ba, ngay ca khi ban van
chwa xac dinh duoc Iinh viee minh muén theo dudi.

* Khong ngirng cai thién di€m s6 cda minh. Khi ban nhan phiéu diém, hay tw h6i minh da co
gang hét strc chwa. N&u chura, hdy nd lwc hon nita.

* Ky nang ngon ngir rat quy gia. Ngoai tiéng Anh, ngdn ngtr duoc dung pho bién trong gi&i kinh
doanh con c6 tiéng Tay Ban Nha va Trung Quoc Néu ban mudn theo hwéng kinh doanh, hay
hoc tiéng Trung Qudc néu & trueong c6 day mon nay. T1eng Tay Ban Nha hiru ich trong nhiéu
linh vic nhw gido duc, dich vu xa hoi, xay dung, va nhiéu linh vurc khdc. Hiy dang ky hoc tiéng
Tay Ban Nha, néu cé thé.

e Néu mot trong nhirng muc tiéu cua ban la c6 dwoc cong viéc lvong cao, hdy hoc gioi mon
todn va cac moén khoa hoc ty nhién. Hién dang c6 nhiéu cong viéc day thir thach va luong cao
doi hoi kién thitc todn va cdc mon khoa hoc tw nhién khac. Néu trwong ban khong co gido vién
gioi mon nay, hdy tim gia sw hodc tw hoc qua sach hwéng dan. Ban cé thé nho ngudi ban sach
goiy cacloai sach pho bién.

e M0 rong chan troi nhan thite cia ban bing cach tim hiéu vé cdng dong noi minh dang sinh



séng, dit nwéc minh va thé glm Thong qua cac to chic ton glao hay cac t6 chirc cong dong,
ban c6 thé tim thay nhitng cong viéc tinh nguyén trong va ngoai nwérc.

e N6i chuyén voi nhitng nguoi ban tin twong va kinh trong, hoi xem ho dén vaoi cong viéc hién
tai ciia minh nhw thé nao, tim hiéu ho thich va khong thich diéu gi trong cong viec. Ro6i ban hoi
xem néu cé mot diéu woc thi ho sé wéc hoi trung hoc ho biét gi hay lam gi dé tac dong tich cuc
dén cong viéc hién tai ctia ho.

Phat trién ki ndng tim viéc va chuin bi ho so xin viéc

Khi lam theo nhiing bai tap trong cuon sach nay, ban da bat dau phat trién ky nang xin viéc.
bay la mot kj nang ban nén khong ngung trau d01 trén con duong sy nghiép. Mot vai kj nang
cu thé nhu tim thong tin va tra 101 phong van, m& rong pham vi giao tiép, viet thw xin viéc va
thw cam on... dwoc xdy dyng trén nén tang ma ban thiét 1ap qua bai tap kham pha & phan 1.
Nhitng ky nang thiét thuc nay sé giup ban dat duwoc muc tiéu sw nghiép va tim thay cong viéc
mo wéc. Tham chi né con gitp ban tim dwoc viéc phtt hop ngay tir khi con di hoc dé lam thém
ngoai gior hay trong he.

Néu trwong hoc hay nha van h6a noi ban ¢ c6 trung tam huéng nghiép, ban nhé ghe qua. bo la
noily tuong dé xay dyng kj nang tim viéc cua ban. Hay tim xem ¢ d6 c6 nhitng loai tai liéu
nao, c6 1op day cach chuan bi phong van, day cach sir dung mang xa hoi, hwong ¢ dan viét ho so
va thu xin viéc, thw cam on khong Néu co, hay tan dung loi thé nay. Ban cling nén nodi véi nhan
vién trung tam huong nghiép vé s¢ thich va muc tiéu cua ‘minh. Ho biét nhiéu Ve viéc lam nén
c6 thé cho ban nhitng ngudn tin hitu ich vé co hoi ngheé nghiép. Néu khong ti€p can duoc véi
nhing trung tam hudong nghiép nay, ban c6 thé tim kiém sw trg giup tu nhitng nguoi than
quen c6 kinh nghiém, Internet, sach v, bao chi... Sau day 1a mot vai cach ban c6 thé 4p dung
dé phat trién ky nang tim viéc va tang cwong pham vi hiéu biét vé thi trudng viéc lam:

e Lang nghe va hoi moi nguoi con dwong dan dat ho dén véi cong viée hién tai.
e Tham gia ngay hoi viéc lam.

. T1ep tuc kham pha cac cong viéc tiém nang: dén tham ban bé hay ho hang & noi lam viéc, mo
rong quan hé xa hoi, phong van ngudi c6 kinh nghiém, hodc tham gia cac hoat dong tinh
nguyén & noi ban thich song.

e Tham quan truong cao dang cong dong hay dai hoc dia phwong, nho thay c6 tw van nhitng
chuyén nganh thich hop ciing nhw diéu kién cia nganh hoc do.

e Tham dy nhirng cudc hoi thao do cac to chirc hwong nghiép & gan noi ban s6ng té chitc. Lién
hé véi nhan vién chuyén trach dé biét khi nao c6 hoi thao va ban c6 tham duw dwoc khong.
HOC VIEC



Ban sé hiéu thém vé nhiing cong viéc phu hop véi so thich va ky nang ciia minh théng qua qua
trinh hoc viéc. Ban c6 the theo chan mot giam d6c diéu hanh tham dw budi hop, quan sat
phong thai lam viéc cta ho khi lién lac voi doi tac; quan sat mot kién tric swlam viéc trén may
tinh hay ban thiét ké; du gior glang cua mot giao Vlen toan lop ba hay lang nghe mot dién vién
on loi thoai truérc budi didn. “Theo chan hoc viéc” giup ban c6 cam giac song dong nhu chinh
ban dang lam cong viéc do vdy. Thoi gian hoc viéc cling giup ban truc tiép trai nghiém moi
truedong lam viéc, tir d6 ban sé danh gia xem d6 c6 phai la cong viéc ban muén gin bo lau dai
hay khong.

Gan ddy ban c6 ghe qua tiém an nhanh nao khéng? Ban c6 thay ¢ d6 nhan vién nao cling rat
ban ron nhung luén nha nhin véi Khach hang? Toi thich tuyén dung nhitng ban tré c6 ky ning
nhu thé, chit khong qua dit ning van dé diém sé.

- JIM ASCHWANDEN, giam ddc diéu hanh, thudc Hiép hoi Gido vién Nong nghiép California.
Ban c6 thé theo chan hoc viéc mot cach chinh thitc hay khong chinh thirc. Néu khong chinh
thirc thi chi don gian Ia ban xin bo me, ngwoi quen hay ai d6 ma ban da ting phong Van dé ho
chap thuan cho ban theo hoc viéc. Ban dau, hiy xin di theo ho ntra ngay thoi - nhw vay ciing sé
dé dang hon cho nguoi huéng dan ban. Néu thuce su thiy hirng thi véi cong viéc do, ban hay
xin thém mot ngay nira.

BI QUYET CHIECDU

Ban khong thé mai theo dudi mot cong viéc ma ban chi chon bura trong phut ngau hing. Thi
trwong viéc lam hién nay thay doi qua nhanh nén ban khéng thé chon mot congviéc ma ban sé
1am ca doi. Bdo cdo Trién vong Nghé nghiép hang quy tai My cho thay tir nam 18 dén nam 38
tudi, ban c6 thé trai qua muoi cong viéc khac nhau. Va tir nam 38 tudi, ban sé t1ep tuc lam viéc
thém khoang 30 nam nita. Ching t6i nhic téi diéu ndy dé nhan manh rang ban can phal 1én ké
hoach dinh hwéng nghé nghiép cho minh, chir khéng nén phé mic twong lai cho mét lwa chon
may rui.

Theo chan hoc viéc 1a phwong phap tuyét voi dé kiém chirng xem cong viéc do6 co thich hop voi
ban hay khong Ngoai ra, ban cling co thé tim nhitng ngwoi san sang tw van cho ban vé mot s6
linh vurc nhat dinh. Khong chi ¢ van, ho con glup ban phat hién va phat trién nhung ky nang_
san co - nhitng Ky nang gia tri nhat trong céng viéc clia ban sau nay. Ho khong ngai huwdng dan
ban vé chwong trinh hoc van, chwong trinh dao tao ban can, bao gom ca viéc lya chon chuyén
nganh dai hoc thich hop. Cac vi ¢6 van con gioi thiéu cho ban nhirng moi quan hé hitu ich, qua
dé ban c6 thé tim dwoc cong viéc 1am thém mua hé hay cong viéc toan thoi gian ngay khi ban
san sang di lam.

Loi khuyén tir mot c6 van gioi la vo gia. Ban s€ hoc duoc tirho rat nhiéu kinh nghiém thuc tién
phong phu, sy khon ngoan tung trai - nhwng dleu ban khong thé hoc duoc & trwong. Sau khi
trod chuyén véi ngudi ¢6 van, ban dirng quén gt thw cdm on ho.

TAO HO SO XIN VIEC

Trong ho so xin viéc sé tong hop nhitng thong tin vé ban sau khi trai qua nhiéu congviéc da
dang, dong thoi trinh bay sé& thich, kj nang va cong viéc mo wéc cua ban. HO so nay cling gidng
nhuw chiéc du cua ban, nhung véi thong tin phong pht hon. H6 so ctia ban c6 thé don gian dung
trong phong

bi 1&n hodc lwu trén may tinh cd nhan. DU dwéi hinh thiére ndo, hé so cling phai chi ra dwoc sw



hi€u biét vé cong viéc va kha ndng ctia ban.
TAM QUAN TRONG CUA CAC LU’A CHON

Chwa dén mot nira s6 sinh vién vao dai hoc hoan tit chwong trinh. Con s nay chirng té tim
quan trong cua viéc tra ctru thong tin dé c6 thé lua chon linh vye that sy phu hop.

Ban hay thtt tao ra ho so xin viéc nhw mot bai tap vé nha. Ban c6 thé nho nhan vién & cac trung
tam hwong nghlep giup ban hoan thanh ho so hoac tw minh 1am ho so xin viéc bang cach gé tir
khéa “tao hd so xin viéc” hay “tao hd so xin viéc truc tuyén” trén Internet,

Trong ho so viéc lam can c6 nhitng théng tin gi? Sauday la vai goiy cu thé, nhwng dirng do dw
thém vao nhitng diéu cé y nghia quan trong véi ban.

e Ban sao “Chiéc du cia t6i” da duoc dién day du moi thong tin.
e Danh sach cac hoat dong, bai tap & 16p va nhitng kinh nghiém cho thay sé thich ctia ban trong
nhiéu linh vuc khac nhau.

e Thong tin vé khéa hoc hodc dao tao ma ban can cho c6ng viéc minh yéu thich (bao gom ca
chuyén nganh dai hoc duoc goi y).

e Ban sao cac giai thudng, bang khen, hay chirng nhan cta cac khéa dao tao chuyén nganh.
e Ghi chu tir nhitng cuéc phdng van 1dy thong tin.
e Danh sach cac moi lién hé trong cong viéc (dé phong van 1y thong tin, theo chan hoc viéc...).

e Bai viét trén bao hay tap chi vé nhitng tim gwong dién hinh trong linh vurc cong viéc ban
thich.

HO so nay chira nhiéu thong tin hitu ich. Néu ban di phéng van xin viéc hay thuc tap, hdy chon
nhiing tai lieu (tot nhat la ba loai gidy to) trong ho so phan anh ré nhwng k§ nang, kinh nghiém
can cho cong viéc d6 nhat. Néu ban mang theo toan bd hd so thi nha tuyén dung chi xem lwét
qua ma thoi.

Nh¢ thuwong xuyén cdp nhat thong tin vao ho so cia ban sué6t nhirng nam cip ba nhé, vi s&
thich va cong viéc mo wéc cé thé thay do6i khi ban am hleu hon vé cac nganh nghé. Nhu'ng dirng
loai b6 nhitng. thong tin da cé, vi c6 thé mot ngay ban can dén dia chi lién hé hay mot cudc
phong van ngay xua. Va biét dau qua dé, ban sé tim thay nhitng con duong moi - nhitng cong
viéc mo wd¢ - dé ban phat huy nhirng ky nang va sé thich 1on nhat cia minh.

PHAT TRIEN KE HOACH BA PHAN

Cé mot bi quyét rat hay khac la tao ra mot ke hoach gom ba phin dwa trén dap an cua ban cho
nhitng cau hdi sau. Hay st dung chiéc du ctia ban, phan “Sé thich 16n nhat ctia tdi”, va xac dinh



linh vuc yéu thich nhat cda ban - linh viec ban mudn tim viéc nht. Sau d6, nghién ctru thém (&
trung tAm hwéng nghiép, thw vién hay trén mang) dé tra loi cac cau hoi sau:

e Toi c6 thé chon cong viéc khéi dau nao (cong viéc chi doi hoi bang trung hoc) trong linh vuyc
toi yéu thich dé tich liiy kinh nghiém cho céng viéc t&t hon sau nay?

e TGi c6 thé tim dwoc cong viéc nao trong linh viee minh yéu thich chi véi hai nam dao tao (hay
ithon)?

e T6i c6 thé tim dugc cong viéc nao trong linh viee minh yéu thich véi bang dai hoc hoic
chwong trinh dao tao cao cap?

Ban nén tim kiém cau tra 1o cho nhitng cau hoi nay vao nam 16p 11 (hoac sém hon). bé co
duoc cau tra loi chinh xac, ban can ‘quay lai hoi nhiing nguoi ban ting phong van lay thong tin.
Nén nhé rang mdi cau héi cé thé cé toi ha1 ba cdu tra lo1, boi vi khong chi c6 mot cong viéc
pht hop cho ban. biéu dé that tuyét vi né cho phép ban c6 thém nhiéu lua chon. Con dlro'ng
clia ban sé& rat hep néu chi c6 mot Iwa chon ma thoi. K& hoach chi véi mot sw lwa chon cling nhu
chiéc gh& mot chan - chac chan sé lam ban nga. Khi ban tim thay cau tra 1o cho nhu'ng cau héi
trén, hay viét ching vao hd so xin viéc ctia minh. Thong tin thu thap dwoc sé gitip ban thiét ké
ban ké hoach cong viéc twong lai sau khi tot nghiép trung hoc.

Toi nén hoc lén dai hoc hay khong?

Cau hoi tuwong chirng don gian nay thyc ra kha phuec tap. Truéc kia, tdm bang dai hoc dong
nghia véi mot viéc lam tot, lwong cao. Nhwng gio thi bang dai hoc ddi khi khong can thiét nita.

bé 1én ké hoach sy nghiép tirhom nay, ban can phan biét gido duc bac cao véi chuwong trinh
dao tao. Gido duc bac cao bao gom bat ky kién thtrc nao hoc dwoc mét cach ch1nh thong sau
bac trung hoc, mic du nhiéu nguoi van hiéu * ‘chuong trinh gido duc bac cao” chi c6 & truong
dai hoc hay cao dang Néu mot giao vién hay nhan vién huong nghiép khuyén ban hoc cao hon,
hiy héi ré diéu d6 cé nghia 1a gi, béi ban c6 thé hiéu Iam y ho.

N6i chung, “gido duc” bao gom nhiéu loai hinh tlep nhén kién thirc khac nhau. Vi du, dé cé
bang trung hoc, ban nhat thiét phai hoc mot s6 mon hoc nhat dinh, trong dé c6 mén ban thich,
c6 mon ban khong thich. Khi vao dai hoc, ban dwoc chon chuyen nganh chinh, tirc la nganh ban
thich nhit, nhung ban cling phai hoc cAc mon phu dé du tiéu chuan tot nghlep Ban c6 thé thich
hay khong thich nhwng mon nay, nhwng chung déu _cung cap cho ban cacy tuong, kién thirc, va
cac ky nang c6 thé hitru ich cho cuéc s6ng ca nhin lan congviéc cua ban sau nay.

Nguoc lai, “qua trinh dao tao” tap trung hon vao trong tam hay chuyén nganh. Cac 16p dao tao
day cho ban nhing k§y ndng, ky thuat, cong nghé hay quy trinh duoc dung trong cac nganh
nghé, moi trudng lam viéc nhat dinh.

Loai hinh giao duc va dao tao ciing da dang hon, ngay nay, ban c6 thé chon hoc qua mang. Thoi
khéa biéu ciing linh hoat hon, vi du, ban cé thé Chon cac khéa hoc buéi téi hay cudi tuan, néu



ban di lam.

Viéc chon truong dai hoc, chuyén nganh dao tao dé chudn bi cho sw nghiép déu phu thudc vao
viéc ban muén lam gl. Pay chinh 13 lac nhitng tim hiéu vé nghé nghiép cta ban phathuy tac
dung, gitp ban quyét dinh dtiing din vé viéc hoc 1én cao hon hay tam thoi chi cin tham gia lép
dao tao nghe.

Hay nhin vao cau tra loi cua ban cho nhirng cau hoi ¢ muc “Phat trién ké hoach ba phan”. Khi
tim thdy mot cong viéc yéu thich doi hoéi gido duc bac cao hay dao tao chuyén sau, ban hay tra
lori nhitng cau hoi sau:

e Nhitng ngu¢i ban phdng van 1ay thong tin da khuyén ban nén chon loai hinh gido duc - dao
tao nao?

e Chwong trinh hoc nay sé mit bao lau?
e Hoc phi?

e Ban sé chi trd hoc phi bang cach nao?

Theo Bb Lao dong My, 75% cong viéc hién tai doi hoi trinh d6 dai hoc. Bay la sy thay do6ilén so
véi thoi b6 me ban - ngay dé, chi can tét nghlep trung hocla ban da c6 thé tim dwoc mot cong
viéc tot, lwong cao. Nhung khong phai moi cong viéc tot déu can dén bang ctr nhan chi 20%
congviéc hién tai can bang ctt nhan hay bang cap cao hon. Phai mat tirbon dén sau nam dée
nhan dwoc bang ctr nhan (chi cé 30% sinh vién dai hoc hoan thanh chwong trinh ctt nhan trong
vong bon nam), trong luc do thi cong nghé ban hoc da 16i thoi dén ba hay bon the hé roi. Nhiéu
nha tuyén dung cho rang hoc hanh bai ban thi 1au qua. Ho can nhiéu nhan luc véi cac ky nang
chuyén biét - nhirng ngudi c6 kha nang nam bat cac ing dung k¥ thuat mé&i mot cach nhanh
nhay. Vi vdy, trong nhiéu nganh céng nghiép, bang trung cap

hay cao dang ky thuat cé gia tri hon bing ctr nhan.

Du tin hay khong, ban ciing khong can theo duoi chwong trinh dai hoc thi méi co thé thanh
cong trong kinh doanh. Theo b4o cao ctia Cuc diéu tra dan s6 tai My, chi co

30% nguoi trén 25 tudi co bang dai hoc. Rt nhiéu nguoi giau khong c6 bang dai hoc. T4t
nhién, ban hoan toan c6 thé két hop tam bang dai hoc v&i dam mé cua minh. Dal hoc c6 thé 1a
noi tuyét voi dé ban tim kiém, phat trién dam mé va roi mai gitia ky nang dé ing dung dam mé
dé vao thuec té. Tru'ong dai hoc cling 1a noi thich hgp dé xdy dung mang lwoi ban be va nguoi
quen biét, nhing nguoi sé giup ban theo du6i dam mé ctia minh.

Neu thanh cong dugc dinh nghia ja s& hitu k¥ nang gioi/ murc lwong cao - nhw cach hiéu don
gidn nhét cla da s6 ban tré thi dleu kién tién quyeét la ban can trang bi day du nhitng kién thic,
ky nang dé€ gianh 14y mot cong viéc tot. Bang cap chi la mot phin trong do.

- KENNETH C. GRAY, gido su, tac gia cubn _Getting Real: Helping Teens Find Their Future.
“Nhung toi chwa chac chdn dam mé hay cong viéc toi mudn lam la gi”, ban noi. Va “Liéu toi co

hoclén dai hoc hay khong?”. Vay thi du c6 the ban van khong nén co hoc tiép 1én dai hoc, dac

biét néu ban khéng cé thanh tich hoc tap tét & trung hoc. Vi ngay ca hoc sinh gidi ciing gap



nhiéu kho6 khan dé€ hoan thanh chlro'ng trinh ctt nhan. Mot lan nita, trung binh khoang 50% ban
tré sé that bai ngay tu nd lwc dau tién khi ¢d hoc Ién cao. Khoang moét nura trong s6 50% do
that bai vao nam dau hodc ndm thir hai dai hoc. Vi sao? Boivi ho khong xac dinh dwoc chuyén
nganh minh mudn hoc. Tham chi, sau khi ra truong va cam bang ct nhan trong tay, ho van
khong khac gl chang sinh vién nam nhat khong biét minh muo6n lam gi khi vao dai hoc. That tai
hai! Nhitng cong viéc tot danh cho sinh vién moi tot nghiép da duoc nhitng nguoi c6 muc tiéu
sy nghiép ro rang chop ldy. Thudng thi vao nam hai dai hoc, sinh vién nao chu trong sw nghlep
da tim cong viéc thyce tap phu hop trong he, vira dé tich liy kinh nghiém, vira thiét 1ap cdc moi
quan hé congviéc, nho d6 ma khi tot nghlep ho nhanh chong tim dwoc cong viéc nhuy. Néu
ban vay tién chinh  phi dé hoc dai hoc, cudc sdng clia ban cang chiu nhiéu ap luc néu khong cé
viéc lam sau khi tot nghiép.

Sinh vién thuwong cho rang thoi dai hoc 1a thoi gian Iy twéng d€ kham pha cac s& thich va tim
co hoi nghé nghiép. Cac truong trung hoc thuong thong qua cac bai khao sat hodc cac khoa
hlro'ng nghiép dé gitp hoc sinh xac dlnh nganh hoc. Nhung & bac hoc cao hon, ban phai chu
dong tim 14y kinh nghiém - diéu ma phan I6n sinh vién khong lam dwoc. D6 1aly do cirba sinh
vién tot nghiép dai hoc thi c6 mot ban khong biét lam gi v&i tam bang ctia minh. Chi 1/3 s6
sinh vién tot nghiép cac nganh khoa hoc nhanvdn (va1/2 s6 cir nhan thudc cac chuyén nganh
khac cong lai) nhan viéc dung chuyén mon, sO con lai phal lam nhiing viéc khong lién quan dén
s¢ thich hay chuyen nganh duoc dao tao. Ho phan nan: “T6i di hoc dé lJam cong viéc nay hay
sao?”. Ban c6 muén twong lai cia minh nhu vay khong? Hay nh& rang ban hoan toan co thé chu
dong quyét dinh sw nghiép twong lai clia minh néu ban chiu khé 1én ké hoach ngay tir ltic nay.

Pa s6 cac ban tré déu ding khi chon theo hoc cac truong cao dang hay truong dao tao ky thuat
sau khi t6t nghiép pho thong. Trong khi cac trwong dai hoc sé danh hai nim dau tién dé giup
sinh vién trang bi kién thitc co ban, cho phép ban kham pha nhiéu mon hoc khac nhau, thi
truedng cao dang khuyén khich sinh vién tw tim hiéu nghé nghiép. Nhiing kham pha nay sé gitp
ban nhan ra linh vee dam mé, xac dinh cong viéc thich hop véi minh, tir d6 chon ding nganh
hoc. N&u ban thurc sw mudén cé bing ctr nhan, hiy chon cac 16p cé thé lién thong Ién dai hoc.

Ban ciing c6 thé hoc theo nhiéu giai doan. O’ trung hoc, hay tim cac 16p du bi ky thudt hiru ich.
Nhiéu nghién ctiru cho thay cac hoc sinh tham gia 16p nay hau nhw vao dai hoc ngay khi tot
nghiép pho thong, va sé thanh cac ky sw. Cac 16p dw bi ki thuat cling nhu nhitng chwong trinh
day ky thuat twong tu vira cho phép ban kham pha nghe nghlep, vira day ban nhirng ky nang
gidp tim dwoc viéc, lai tao diéu kién dé ban vira hoc vira lam véi mitc hrcrng kha. Nhiéu thé he
sinh vién giau tham vong nhung ngheo tai tién da chon cach vira di lam vira di hoc, hodc hoc
roi tam ngung dé di lam, khi c6 tién lai tlep tuc theo dudi con dwdng hoc van. Phu’crng thirc nay
giup cac ban khong du dicu kién kinh té& van co the hoclén cao. Mot s6 nganh nghé doi héi phai
c6 bang cr nhan. Néu nganh cua ban cling vdy va ban mudn vao thing dai hoc, hdy nhé tim cac
co hdi hoc bong va tro cap de giam thiéu sé tién vay.

Hién tai, rit nhiéu cong viéc “co con xanh” [lao dong chan tay] dwoc tra lwong cao hon c6 con
trang [lao dong tri thirc]. Vi vay, khi noi ve cong viec - ly twong voi strc hap dan, diy thir thach
va murc lwong cao, thi sw phan loai ¢8 con trang/cd con xanh khong con y nghla trong thi
treong nhan lyc ngay nay.

- Tién sT danh dw MICHAEL CULLEN, B§ trwdng Giao duc bac cao va Tai chinh New Zealand.
Ban nén nho rang vao dai hoc khong ch1 d€ cam cui trén giang dwong va thu vién. Viéc két
giao, m& rong moi quan hé, tham gia cac hoat dong van hoa - xd hoi cling anh huéng 16m téi
cudc doi ban. Ban be thoi dal hoc thwong la moéi quan hé than hiru, kéo dai ca doi.



Ban thay day, c6 nhiéu yéu té dé ban can nhac trwde khi quyét dinh c6 hoc 1én dai hoc ha

khong. Cau tra 101 khong don thuan 1a “c6” hay “khéng”. Nén nhé& rang ban c6 thé thay doi cudc
doi minh bat cir lic nao. Néu ban chon dl lam sau khi tét nghiép cap ba, ban van cé thé hoc tiép
1én dai hoc, c6 diéu néu lic d6 ban da 1ap gia dinh thi ban sé phai d6i mit véi nhidu van dé hon.

Muc tiéu sy nghiép, kinh nghiém lam viéc cling nhw quyet tam hoan thanh chuong trinh ctr
nhan s€ tang thém gia tri cho nhitng trai nghiém ¢ trwong dai hoc cua ban. Khi vao nam nhat,
néu thiy nganh L ky thuat thich hop véi cong viéc ban mudn lam hon thi ban cir d6i sang
chuong trlnh nay. Tuy nhién,

mot khi da hoan thanh cac cudc phong van lay thong tin thi ban gan nhw biét r6 can theo duoi
nganh hoc nao va loai hinh dao tao nao sé la buoc chuén bi t&t nhat cho sy nghiép tuong lai
cia ban. Theo Ken Gray, tac gid cuén Get- ting Real [(tam dich: Bién wéc mo thanh hién thuec)
thi 1/3 sinh vién nim nhat bo hoc ngay trong ba tuan dau tién. Chi mot sé it duoc hoan lai hoc
phi hay tién ky tic xa, s6 con lai phal chiu mat toan bd s6 tién da dong, c6 khi 1én toi hang ngan
d6-la. Nhw vay ban c6 thé thdy rang buéc chuan bi, ma cu thé 1a cac cudc phong van lay thong
tin, khong chi giup ban chon ding huéng cho con du'0'ng sw nghiép lau dai, ma con gidp ban
tiét kiém mot khoan chi phi 16n.

Sau khi tot nghiép pho thong, ban mudn di dau, vao dai hoc hay khong, chon truwong nay hay
trwong khac, déu khong quan trong bang viéc ban s& hoc dwoc nhitng gi.

- Tién si RICH FELLER, tac gia cu6n Knowledge Nomads and the Nervously Employed

Nhiéu nguoihoan tat chu'(yng trinh dai hoc roi vai nam sau tré lai hoc thém - dé cap nhat kién
thirc va tang cwong ky nang trong linh vuc ho dang lam, hodc dé chuyen sang huong khac. Ky
nang nghé nghiép sé nhanh chong lac hau néu khong dwoc tero'ng xuyén cap nhat. bé ludn
dwoc wu tién tuyén dung, ban nén c6 ké hoach 1am mé1i hay b6 sung ky ning ctia minh it nhat
nam nam mot Ian, thim chi 1a hang nam.

KHOAN VAY CHO TUO'NG LAI

Trong nhiéu thé hé qua, gioi tre da cai thién dia vi kinh té€ - xa hoi cia minh bang cach hoclén
cao. Ho theo dubi bang cap dé da didu kién buérc vao nhitng linh vuc chuyén sau, dwoc xa hoi
danh gia cao nhuwry té, luat, gido duc, khoa hoc cong nghé.. . Ngay nay, chién thuat dau tw cho
tuong lai bang con dwong hoc van nay van rat hiru dung. Cac ngan hang va nhiéu té chirc hd tro
gido duc déu c6 nhing khoan vay tao diéu kién cho sinh vién theo hoc dai hoc hoac cao hoc.
Ban c6 thé tim hiéu thong tin vé khoan vay cho sinh vién tai phong hé tro sinh vién ctia
treong.

Ngoaira, con c6 mot sw thay doi khac trong thi treong nhan lwc co thé tic dong t&i muc tiéu
nghé ngh1ep ctia ban. D6 1a mot s ) cong viéc tay nghé ki thuat cao c6 mirc luong khong thua
kém nhitng nghé nghiép chuyén sau. Do d4, néu ban khong ngai hoc thém mét hai ndm sau khi
tot nghiép trung hoc, nhung khong thich cam cui dén bon hay sau nam dé 14y bing cir nhan,
ban hay xem xét nhu'ng nganh ky thuat ma ban yéu thich.

Hay nho rang ban luén c6 nhiéu lwa chon. Thim chi néu quyet dinh r6i ma thiy minh sai, ban
van c6 thé chon lai huwéng di méi cho cudc doi va cong viéc clia minh.

Tai but: Cudc sdng sau trung hoc



Nhuw ching toi da dé cdp, trong thé gioi cong viéc hién nay, hau hét nhirng cong viéc dugc tra
luong cao déu yéu cau mot trinh do gido duc hay dao tao nhat dinh sau khi tot nghlep cap ba,
Ban c6 thé tiép tuc hoc 1én ngay sau khi t6t nghiép cap ba hay doi vai nam. Ban co thé chwa san
sang dé hoc dai hoc, nhlrng sau vai ndm kinh nghiém lam viéc, ban s& mong moéi duoc quay lai
truong. thng nguoi quyet dinh quay lai hoc sau khi di lam vai ndm thuong tro thanh sinh
vién gioi. C6 cong viéc tot, co kinh nghiém séng, hiéu ré nhitng mong muén ctia minh - vi vay,
ho da c6 muc tiéu dé nham dén!

Ban c6 rat nhiéu co hdi va kha ning khi nghi xem minh mu6n lam gi sau khi t6t nghiép cap ba.
Sau day la mot vai vi du:

e Du lich - trong nwéc hay vong quanh thé gidi.

e Lam viéc ban thoi gian hay toan thoi gian va tiép tuc hoc (hoc dai hoc, cao hoc, hoac hoc
thém mot ky nang nao do).

o Lam viéc ban thoi gian va cong viéc tinh nguyén dé réen luyén kynang song, k§ nang giao tiép,
1am viéc nhém, xay dung cdc mdi quan hé... nham ting co hoi tim viéc sau nay.

e Nhin bat ky cong viéc nao c6 thé dé hoc thém vé mot linh vwee hay nganh nghé nao dé.
e Tim hiéu mot thanh phé, mét tiéu bang (hodc thim chi cd mét qudoc gia!) méi la dé dén song.
e Bit dau thuc tAp trong co quan chinh phu.

e Nhin mot cong viéc ma ban cdm thay vui, du d6 khéng phai la nghé ban muén theo dudi ca
doi.

e Du hoc hay ra nwéc ngoai lam viéc.
» Nhap ngt.

Danh sach nay, hoac birc tranh ¢ trang trudc, c6 cho ban thém y tuong nao khong? Néu co hay
bd sung ching vao danh sach. Ba lya chon dAu tién cia ban la gi? Nhung du lam gi thi ban cling
hay lam v&i tat ca trai tim minh.

KHONG MUON HOC TIEP

Sau 12 nam dai dén sach, c6 thé ban mudn roi xa trwong 16p mot thoi  gian, nhung dung nghi
rang khoang thoi gian tréng nay 1a ky nghi duoc phu huynh tai tro, ma hiy coi day 1a ldc ban



tap trung strc lwc lam viéc, thuwe tap hay hoc thém vai 1p rén luyén ki nang nham chuén bi tot
hon cho cong viéc twong lai.
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TOI PHAI LAM GI TIEP THEO? TAN DUNG
THO'I GIAN O PAI HOC

hat tuyét khi ban s&n sang vao dai hoc! Ly tuong nhit la ban dwa ra quyét dinh nay sau khi
da kham pha ban than cing nhu
s¢ thich cia minh va nhan ra rang bang dai hoc (bao gom ca cao dang va truwong tong hop) la
diéu kién can va dd cho cong viéc trong mo cua ban. Néu ban thay dai hoc la danh cho ban
hodc can cho nganh nghe, linh ve muc tiéu cua ban, chwong nay sé gitip ban thu lwom nhiéu
nhat tir cac trai nghiém gidng duong.

Vo1 nhimg thé hé truwéec, sinh vién thuwong vao dai hoc dé kham pha diéu minh muo6n lam va ho
thwong co viéc lam sau khi tot nghiép, don gidn vi ho cé bang ct nhan. Nhung ban dang song
trong mot thé gi¢i khac. Ngay nay, bang cr nhan khong du dé bao dam cho mot cong viéc 6n
dinh, thu nhap cao. Hién tai, chi c6 khoang mét nira sé ctt nhan tim dwoc viéc phit hop voi
bang cap val/3cw nhan nganh khoa hocxa héi tim duoc congviéc dung nganh. Tan ctrnhan
ctia nién khéa 2009 con phai doi mat vaoi khung hodang kinh té. Chi 20% tim dwoc viéc lam toan
thoi gian trong vong nam thang sau khi tot nghiép (va 3/4 trong s6 do Xin dwoc cong viéc
minh ting lam trong ky thyc tap). Day la nhitng s liéu theo thong ké cua NACE. Chung toi
khong nham muc dich khuyen ban tranh xa truong dai hoc, ma muon nhian manh rang ban can
ti€p tuc dau tw vao ban ké hoach sw nghiép cua minh va mo rong quan hé giao thiép khi con
dang di hoc. Néu kKhong, viéc hoc dai hoc ctia ban cling nhu mot tro x6 s6 dat gia - ban phai bo
ra hang ngan do-la dé danh cuoc cho co hoi viéc lam ctia minh.

Khi lam bai tap trong phan 1, ban da c6 duoc vu the 16 so v&i nhiéu sinh vién nam nhat Ban
biét diéu gi quan trong voi minh va nhirng gi ban canlam - - khong don thuan la tim viéc sau
khi t6t nghiép, ma quan trong hon la tim dwoc viéc minh yéu thich, xtrng dang voi cong stre
ban bé ra & dai hoc. Nhiéu sinh vién nghi hoc giita chirng vi ho khong du dong lyc hoan thanh
viéc hoc. Viéc tap trung vao sw nghiép sé& cho ban dong lwc manh mé dé di tiép con dwong.

Thoi sinh vién 1a quang thoi gian vui vé va nhiéu hirng thi. Ban s€ gap nhiéu ban mé&i, déi dién
voi thir thach trong hoc tap, tham gia cac hoat dong xa hoi, van hoa va thé thao. Ban be thoi
dai hoc nhiéu lic 1a ban ca doi. Néu nghiém ttc tim kiém _cong viéc minh yéu thich, thi ngay khi
con ¢ dai hoc, ban nén dang ky tham gia chwong trinh giup xay dung cac k§ ndng c6 ich va mé
rong quan hé giao tié€p dé phat trién sw nghiép ctia minh.

Tém lai, xét trén nhiéu khia canh, nhitng nam hoc dai hoc cda ban rat phong phuva bo ich,
nhu'ng chung cling doi hoi moty thirc trach nhiém méi - trach nhiém khéng chi véi cudc doi
ban ma con véi tinh trang tai chinh cta ban nita. Hoc dai hoc 1a dau tw cho twong lai.



PAU TU VAO BAN THAN VA CUOC PO'1 MINH

Hoc vi cao Ia mot cach dau tw truyen thong va kha hitu hiéu cho twong lai, nhung ban van phai
can nhic that ki trudc khi quy yét dinh. Vi chi phi cho viéc hoc & bac cao (Ca kién thitc hoc thuat
lan huong dan nghé) kha dat dd, cac chuyén gia phan tich tai chinh khuyén rang chi phi cho
viéc hoc can dwoc phan tich ky hrong khong khac gi nhitng cudc dau tw khac.

Lam sao dé phan tich gia tri cia nén gido duc bic cao?

e Trwérc hét, hay la khach hang thong minh. Hay n6i chuyén voi nhitng nguoi dang lam trong
linh viee ban mudén lam dé€ chic chan rang nén gido duc hay dao tao ban dang tra tién c6 gidp
ban tim thay céng viéc minh yéu thich hay khong.

* Sau d6, khao sat moi rui ro c6 the de doa sw dau tw ctia ban. Chuyén gia phan tich tai chinh da
chi ra nam yéu t6 sau 1a nhitng méi de doa thuwdong dién ra:

* No nan

* Hoc hanh dang d&

* Cong viéc lwong thap khi ra trwong

* Khong cé co hdi st dung nhirng kién thirc da hoc
* Poi viée

e Thit ba, xac dinh kha nang hoan vOon dau tw. Ban hoc hanh ton kém bao nhiéu? Mirc lvong
khéi diém cho congviéc ban muon 1a bao nhiéu? M4t bao 1au dé ban tra hét no vay khi di hoc?
Ban c6 kiém du tién dé tiét kiém, 1ap tai khoan huu, trd dan no va tra cac chi phi khac khong?

Chi phi cho viéc hoc dai hoc

Cé vé ky quac khi chu dé tai chinh dwgc dé cap dén qua so'm trong chuong nay, nhung sO tién
ban vay khi hoc dai hoc khong chi anh huong dén quang doi sinh vién, ma con dnh huwong dén
nhiéu nam sau dé nita (va néu bs me ban tra mét phan hoc phi thi didu dé cling anh hwéng tédi
cudc song, cu thé 1a khoan lwong hwu cla ho nita).

Ban biét d4y, hoc phi bac dai hoc khong phai 1a khoan tién nhé. Nhiéu ngudi twdng 1a tAim bang



ct nhan sé mang lai cho ho mwc lwong cao. Mot s6 ngwoi tham chi con khuyén ban nén lay
bing ctt nhan “bang moi gia”. bung nghe 101 ho - ho khong phal la ngwdi chi tra tién hoc - phi
cho ban. Trw khi khong con cach nao khac hodc chi vay mdt sé tién nhd, nguoc lai ban nén
tranh xa khoan vay ca nhan cho sinh vién. Chung khong duoc chinh phu quan ly va cling khong
duoc khuyén khich. Cho vay c4 nhan khéng c6 14i suat hop Iy va ban cé thé bi tinh phi cao.

Motyeu t6 tai chinh khac ban nén biét 1a murc lwong khéi diém dw klen cho cong viéc ban
muon lam. Lwong khéi diém quyét dinh kha nang chi tra dé ban liéu ma mwon tién khi theo
dudi chuwong trinh dai hoc hoac khoéa dao tao nghé. Mot khi biét dwoc lvong khéi diém cua
cong viéc minh yéu th1ch ban hay can nhac xem muc lwong dé6 cé du de ban vira chi tra khoan
vay cho viéc hoc thém, vira ddm bao cudc sdng va cac phi sinh hoat cla minh khong. Néu ban
chua biét mirc lvong chinh xac thi ban c6 thé wéc chirng,

Nang cao kha nang, rén luyén kj nang

Sau khi dd chon chuyén nganh, dang ky moén hoc va cac hoat dong ngoai khoa, hay tim hiéu
xem nha tuyen dung thuong c6 nhitng yéu ¢ cau gi (1‘01 v&i nguoi du tuyen. Sau day chung t6i xin
dwa ra nam ki nang co ban, can thiét doi véi tat ca cac ban.

KY NANG GIAO TIEP

K§ nang néi va viét gioi sé ho tro ban rat nhiéu khi giao tiép v&i dong nghiép, ddm dong va
khach hang. Né&u ban mudn cai thién ky nang néi hay viét, hay theo hoc lop hung bién (ban sé
luén cé6 co hdi dung dén ky ndng nay trong cong viéc ban muo6n lam), tham giamot nhém MC
dia phuong hoac lop giao tlep kinh doanh. Néu & trwong dai hoc ctia ban c6 t6 chirc 1ép hoc
quan ly thoi khoéa biéu, viét lach, st dung may tinh va nhitng k§ ning quan trong khac, dirng bé
1& co hoi nay.

NHA TUYEN DUNG TIM KIEM PIEU Gi?

viéc hoc thi ban cling s€ nghiém tic trong cong viéc. Néu ban c6 ké hoach 1én dai hoc, hoc Luat
hay Y thi diém trung binh tot nghiép déng vai tro rat quan trong. Nhu'ng néu diém blnh quan
ctia ban khéng xudt sac thi cling dung cho rang diém s6 do sé ngdn ban tim dwoc cong viec tot
trong twong lai. Hay cO gang hét strc d€ dat dwoc diém sd cao & truong, dong thoi khong ngurng
trau d6i pham chat dao dirc va phat trién nhitng kj ndng thuc t& ma nha tuyén dung coi trong.

TRUNG THUC VA LIEM CHINH

Nha tuyén dung thich nhiing ngudi dang tin cdy, tirc la ban phai chiu trach nhiém cho hanh
dong, loi néi ctia ban than, cho cudc sdng ctia chinh minh va ctia ngudi ngudi khac.



Nha tuyen dung ciing mudén ban phai la nguoi 101 ndi di doi voi viéc lam. Vay ban hdy thir dua
ra mot vi du thuc té chirng minh ring ban 1a nguoi biét giit 1oi. Gitr 1o khong phal chuyén dé
dang Di bao gior ban quay lai thuc hién 1oi htra con dang do tw nhiéu ndm trudc? Ban co tlep
tuc no luc huo'ng t&i muc tiéu du muc tiéu 4y khé dat dwoc hay khong? O ché lam cii, ban c6
cham chi va hoan thanh nhitng nhiém vu dwoc giao hay khong?

O’ mot thoi diém nao do, ching ta déu cé lac phai dirng truedc nhitng quyet dinh vo cung kho
khin, dic biét 1a nhing lic phai ding gitta quyén loi ca nhan va van de dao dirc. Trong truong
hop do ‘ban c6 thé tro chuyén véi cac chuyén vién tw van & truong dai hoc, mot ngudi lon than
tin hay nha tw van tam ly.

KY NANG LAM VIEC NHOM

Néu ban da tung lam viéc nhom va c6 nguoi mudn moi nguoi phai theo y minh, han ban hiéu
duoc cam giac kho chiu ctia nhitng nguoi khac. Khi di lam, viéc thiéu ki nang lam viéc nhom
khong chi khién dong nghiép khé chiu ma con gay ton thit cho cong ty.

Hay tin dung moi co hoi dé lam viéc nhém, tirlam bai tip tronglop dén hoat dong ngoai khoa
nhu thé thao, dong kich, viét bao hoic tham gia hoi sinh vién. Cang ham thich nhitng hoat
dong nay, ban cang dé thanh cong. Ban c6 thé tham gia vao nhitng nhom cuing s¢ thich nhw
nhém ché tao robot, hoi sinh vién quoc té, hodc nhdm truyén thong... Néu ban cé co hoi tham
gia cac 16p ki ning hay hoi thao giai quyét xung dot thi hay tham gia ngay.

KY NANG NG XU

boi luc ky nang tng xtr con dwoc goi don gian la “ky ndng twong tac gilta ngwoi voi nguoi”. bo
la nhirng ky nang giup ban noi chuyen voi nguoi la, chao don moi nguoi vao mot moi truong
moi, glal quyet xung dot, lang nghe van dé cua nguoi khac... Bai hoc vé cac k¥ nang ing xr don
gian véi nhiéu nguoi nhwng lai Ia van dé khé khan véi nhleu nguoi khac. Néu doé la thir thach
v6i ban, hdy quan sat nhirng nguoi dwoc danh gia la gioi tng xu dé xem ban c6 thé hoc duwoc 8l
tu*c}ilo Trong sudt nhitng ndm hoc dai hoc, hdy ndm bat co hoi dé phat trién nhitng ki ning nay,
vi du:

e Tré thanh gidm thi ky tic xa hoac tham gia tw van cho sinh vién mé&i nhép hoc.

e Tham gia hoi sinh vién, ban lanh dao ky tic x4 hay chu nhiém cau lac b6 sinh vién ctia
truong.

e Gioi thiéu trwong cho tan sinh vién.
e Tham gia cic hoat dong tinh nguyén do truwdng to chirc.

Cling nhw moi ky nang khac, ky nang tng xur Can sw thyc hanh thuong xuyén va hay tim thiy
niém vui khi str dung k§ ning nay dé tiép xtc véi moi ngudi xung quanh.



CACH CU XU TRONG CONG VIEC

Théong thuong, nhitng pham chat dwoc danh gia cao trong cong viéc la siéng nang, luon ding
gio, c6 tinh than trach nhiém cao va dang tin cay.

Khi ban di phdng van lay thong tin hay theo chan hoc viéc, hdy quan sat van héa hanh xr & moi
cong ty. Hay chuan bi tam ly rang moi moi truong lam viéc khac nhau c6 nhitng quy dinh riéng
vé van hda ung xt. Vi vdy, ban can tim thiy sw dung hoa giira cach cuxtr cia minh va nhwng gi
nha tuyen dung mong muon. (Cho nén khi nha tuyén dung phong van ban, ban ciing c6 quyén
phéng van nguoc lai ho. Ban mudn biét day c6 phai la noi ban muén 1am viéc lau dai hay
khong, con nha tuyén dung mudn biét ban c6 diing Ia nguwoi ho dang tim hay khong).

BI QUYET CHIECDU

Mac du ky nang lanh dao nhom tot biét lang nghe hay gioi giao tiép la nhitng nhan to giup ban
tr¢ thanh nhan vién gioi, nhung néu mudn tré thanh mot gidm doc diéu hanh, ban can thém
nhitng to chat khéc. D€ dan dat mot cong ty dén thanh cong, bén canh nhitng ky nang toi quan
trong la quan ly va to chirc, ban can c6 kha nang sau sat van dé, sw quyét tim, kha nang phan
tich va kha nang lam viéc trong moi trwong ap lwc cao, kéo dai.

Mo6i quan hé giao tiép

Trong thoi gian hoc dai hoc, bén canh viéc phat trién nhitng pham chit dao dic, ky nang
chuyén mon thi viéc thu thap kinh nghiém lam viéc, xay dung moi quan hé hitu ich ciing rat
quan trong. Phéng van 13y thong tin, theo chan hoc viéc va thuc tap 1a nhitng cach t6t nhat dé
hoc héi kinh nghiém trong cong viéc va phat trién mang lwdi giao tiép.

PHONG VAN LAY THONG TIN VA THEO CHAN HOC VIEC

Trong tho1i gian nay, ban hdy tiép tuc thuc hanh phong van lay thong tin nhw ban da ting lam
hoi cap ba nhung chuyen sau hon. Hay sdp xép mdt cudc hen khoang 30 phut v&i ngudoi ban
can phong van. Trong cudc gdp do, ban hay hoi thém chi tiét vé nhitng cong viéc moi ngay cua
ho va xu hu¢ng phat trién cua nganh nghe ay trong twong lai, bao gobm nhitng co hoi va thw
thach c6 thé > xay ra cho ban. Ban ciing c6 thé dung phuong phap nay & dai hoc dé tim hiéu
thém mot so cong viéc cu thé. Tir nhirng trai nghiém, kién thirc tich liy, hiéu b1et vé yéu cau
cong viéc va thi treong nhan luc, ban sé dé dang xac dinh dwoc dau 1a cong viéc thich hop véi
minh.

Hay nh¢ nhan vién trung tdm hudng nghlep & dai hoc giup ban tim ki€ém nhitng ngwoi dong y
cho ban phong van hodc di theo hoc viéc (c6 thé 1a cuu sinh Vlen) Can bo khoa trong nganh
ctia ban ciing nhu ban chung phong, ban be (va bd me  ho) cling la nhwng dau moi quan trong.
Hay gitr lién lac voi phong quan ly sinh vién, lién hé v&i sinh vién cac khoa truoc. Hau hét cac
trueong déu lwu gitr thong tin vé nhirng sinh vién tot nghiép kém véi nghe nghiép ctia hg.Va
dirng quén nhirng nguoi ban ting theo chan hoc viéc hoac da phong van lay thong tin khi ban
con hoc cdp ba. Néu sé thich clia ban van khong thay doi, hay lién lac lai véi ho dé biétliéu ho
c6 san long cho ban theo chan hoc viéc hay phong van [4n nira véi nhitng cau héi chuyén sau



hon khong.

Nha tuyén dung thuong thich chon sinh vién da tung thuc tap nhiéu noi. Ho chu trong kinh
nghiém thuc tap hon diém sg, tén trwong dai hoc va ca thw gidi thiéu. Nhiéu cong ty san sang
cho sinh vién thuc tap, mot sé dwoc tra lwong, mot sé khong, mot s6 lam vao mua he, s6 khac
trong nam hoc. Trong qua trinh thuc tap, ban sé& dwoc tiép xtc voi cong viéc trong thu'c té, lam
quen voi moi trueong lam viéc trong linh vire ban Iwa chon. Vi du, néu ban mudn tro thanh
phong vién tap chi thi trong nam hoc ban can pha1 dang ky thuc tap vao mua he & mot nha
xudt ban tap chi nao dé. Nguoi hlrcrng dan sé  giup ban lam quen véi quy trinh xuat ban, cho
phép ban lam viéc véi cac phong vién khac va cho ban bai tip dé hoan thanh trudc khi két thic
thuce tap.

Thuec tap la cach tot nhat dé thir strc trong mot cong viéc ban yéu thich, doéng thoilam ho S0
xin viéc ctia ban thém gia tri. Chat lwong thuc tap déng vai trd rat quan trong. Nhiéu sinh vién
bao cao minh dwoc lam thanh vién tich cuc trong nhom, trong khi nhitng nguoi khac néi minh
chi dén ngéi cho néng ghé. Cho nén ban can tim dén nhwng sinh vién da tung thyc tap trong
linh vyc ban thich dé tranh nhing cong viéc phi pham thoi gian. Hay dam bao ban da lam hét
phan viéc cia minh, dén diing gio, co tac phong chuyén nghiép va san sang nhan cac nhiém vu
maéi. Néu tao duoc an twong tot dep, sau khi tot nghiép, ban co thé dwoc nhin vao lam toan
thoi gian & chinh doanh nghiép ban tirng thuc tap, hoac nhu'ng ngudi ban lam chung sé ty
nguyén viét thw gi¢i thiéu cho ban, hodc giéi thiéu ban véi nhitng nha tuyén dung tiém nang.

Ban c6 thé tim cac thong tin veé noi thuc tap & trung tam huwdéng nghiép tai truong. Néu ban
khong thé tim thiy noi thuc tap thich h(rp v@i nhu cau ctia minh, hay c§ gdng lién hé véi nhitng
cong ty ma ban thich dé ho6i xem ban c6 thé thuc tap & dé khong.

THU GIOT THIEU

Khi chdm d&t mo6t dot thuc tap, mot dw an tinh nguyén hay hoan thanh cong viéc nao do, ban

hay héi xin mot birc thu* giéi thiéu. Ban phai xin thw gioi thiéu cta ho ngay vi néu cho dén sau

thang sau thi nguoi quan ly sé quén nhu’ng gi ban da tirng lam & chd ho, du trwéc dé ho rat co

ichlen cam véi ban. Nhitng 14 thu nay sé rat hitu ich khi ban can giéi thleu dé xin viéc hay hoc
én cao.

XEM MINH LA MOT MOI PAU TV

Nhiing nguoi tré thuong dwoc vi nhu “nguoi bat dau khdi nghiép”. Ban cling biét rang khong
mot doanh nghiép nao chiu trd moét khoan tién 16n (twong dwong véi chi phi ban bé ra khi hoc
dai hoc) dé mua mot thiét bi hodc dich vu ma ho khong biét liéu c6 gitp ich gi cho ho khong.
Khi quyét dinh c6 hoc 1én dai hoc hay khong, ban ciing phai xac dinh nhiing muc tiéu ro rang,
phan tich xem nhitng gi ban dau tw cho ban than hdm nay c6 that sw can thiét va hitu ich cho
cudc song tuong lai hay khong. Khi quyét dinh bé mot khoan t1en 16n de dau tw cho viéc hoc
dai hoc, muc tiéu cua ban la sau khi ra trweong sé tim ‘dwoc mot cong viéc yéu thich, cho phép
ban phat huy vén kién thirc di tich liy.

Nhiing sinh vién thanh cong la nhiing nguoi biét 1én ké hoach, muc tiéu cho minh suét thoi
gian hoc dai hoc. Ban c6 thé tham khao ké hoach ctia ho duéi day:



Mua hé nam nhit: Hoan thanh so d6 “Chiéc du ctia ban”. Thuc hién cac cudc phong van lay
thong tin de tim ra ba cong viéc yéu thich. Tim noi thuc tap. Lén danh sach tén, dia chi lién lac
cia nhitng ngwdi dang 1am trong linh viec ban yéu thich ma ban da gap.

Nam hai: Dung cac ky nghi dé tim hiéu sdu hon vé cac cong viéc nay. Ban can xac dinh cong
viéc twong lai dé dang ky ding chuyén nganh ngay khi nam hoc méi bit dau. Nhitng sinh vién
khong thé xac dinh dwoc chuyén nganh minh mu6n hoc hoac ddi chuyén nganh thuong c6
nguy co phai lam viéc trai voi chuyén mon dao tao. Trong nim hoc, ban ciing nén ding ky cong
viéc thuc tp cho mua hé sap tai.

Mua hé nam hai: Nhan cong viéc khoi diém hay bat dau thwc tip trong Iinh vuwc ban thich nhit,
hodc 1én danh sach nhitng cong viéc tinh nguyeén trong vai linh vuc khac nhau dé ban c6 thé
chon lwa. CAp nhat danh sach lién lac, 1én ké hoach chi tiét cho thanh céng ctia ban.

Nam ba: bang ky cong viéc thue tap mua he. Tim ki€m va tham gia cdc h6i thao chuyén nghiép
hay cudc hop ctia cac td chirc nghé nghiép dia phwong.

Mua he nam ba: Di thyc tap hodc lam viéc trong mot linh vire da chon. Cap nhat danh sach lién
lac va ké hoach thanh cdng ctia ban.

Nam cudi: Sap xép thoi khoa biéu dé c6 thé thuc tap trude khi tot nghiép. Lién lac voi nhiing
nguoi quen biét d€ cho ho biét ban dang chu dong tim kiém cong viéc, miéu ta cong viéc ban
muon va nho ho bao cho ban biét noi nao dang tuyén dung (nhiing sinh vién c6 viéc lam ngay
khi t6t nghiép da noéi rang ho mat tir sdu dén chin thang tim viéc).

Kinh nghiém th¢i dai hoc

Du trong tam cua cubn sach nay la huong dan ban cach tim dwoc cong viéc yéu thich, nhung
cudc song khong chi c6 cong viéc.

Nhiing kinh nghiém thoi dai hoc khong chi cung cap cho ban kién thirc dé€ di lam, ma con thach
thitrc ban kham pha gia tri thuc cia chinh minh. Kha nang song doc - 1ap, dam doi mat véi khé
khin, ddm nhan lanh trach nhiém tir nhiing quyét dinh cua minh sé gitp ban treong thanh
nhanh chong. Pé lam dwoc diéu do, ban can hoc cach ddi x véi ban chung phong, d6i mat voi
van dé tai chinh (cach chi tiéu, cach trang trai hoc phi va chi phi sinh hoat), 1ap thoi gian biéu
hop Iy, c6 trach nhiém trong cong viéc, thu x€p cudc séng ca nhan (don dep, mua sdm va niu
nwong)... Néu ban ph1 pham thoi gian dai hoc cho nhu*ng hoat dong vui choi vo b6 thi ban da
bd mat co hdi trwdng thanh, bé 1& co hdi ddn nhan mot twong lai tot dep sau khi tot nghlep
Nhitng trai nghlem trong thcn gian hoc sé giup ban phat huy nhitng kj ning quan trong von sé
ho trg rat nhiéu cho cong viéc sau nay.
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LAP MUC TIEU CHO TUO'NG LAI CONG CU
PINH HUONG TUONG LAI

ac bai tap va cau hoi ¢ nhitng chwong trudc da giup ban thu thap day du thong tin vé s¢&

thich, ky nang va cong viéc mo wéc cua minh. Ban cling da biét cach tan dung kinh nghiém
thoi trung hoc va dai hoc de chuan bi cho sw nghlep ‘tuong lai. Kham pha nay han giup ban
nhanra tam anh hu'crng cua s¢ thich dm voi cong viéc va twong lai. Bay gio, chung toi muon
gioi thiéu nhitng cong cu s€ gitp ban vira tim dwoc cong viéc nhu y, vira c6 dwgc cudc song ly
tudng. Viéc 1ap muc tiéu gitp ban nhin nhan ré hon nhitng diéu ban mo wéc trong doi va dinh
huwdng cach str dung thoi gian mot cach hop ly.

Muc tiéu la diéu ban muén dat dwoc, chang han hoc 1ai xe, lay bang tot nghiép pho thong trung
hoc va dai hoc hoac dwcrc biu chon 14 tha linh sinh vién ctia trwcyn . Muc tiéu con la hién thuc
hoa nhwng gi ban mo wéc, nhw du lich téi An P, tham giamon thé thao mao hiém hay gap
mot nguoi ho hang ma ban chua tung gdp mat... Mot s6 muc tiéu hoan toan mang tinh ca nhan,
vi du nhw muén hiéu ki hon vé ai do, doc mot cuon sach hay hoc cach hoa hop voiem gai; co
nhitng muc tiéu lién quan dén viéc hoc hanh nhu vao duoc mot truong dai hoc nao do, diém
trung binh cuéi nam dat loai kha hoic vuot qua ky thi héa hoc; cling co nhitng muc tiéu lién
quan dén sw nghiép nhu tim kiém céng viéc mo wéc hay 1 tham gia chuong trinh vira hoc vira
lam. Vi cudc song khong chi c6 hoc hanh hay cong viéc nén ban co thé huong toi bat ky muc
tiéu nao c6 y nghia voi cudc doi ban: nhitng méi quan hé, trdi nghiém mé&i mé hay don gidn Ia
niém vui nho nho.

Xac dinh muc tiéu trong cudc song 1a mot diéu can thiét. Ban da bao gi¢ dat ra mot muc tiéu
nao d6 va hoan thanh né chwa? Néu cé, ban hoc duoc gi tir viéc dat duoc muc t1eu7 Néu ban da
dat muc tiéu, nhung khong dat duorc, hay ngam nghl xem dau la nguyén nhan can tré ban va
ban can lam gi dé vuot qua rao can d6. Nén nhé rang that bai la ngwoi thay tuyét voi nhét.

Muc tiéu gitup ban nhan dién chinh xac nhirng gi ban thuc sy mudn lam, giup ban xac dinh dau
1a diéu  quan trong nhat trong cudc song va ban sé pha1 thay doi nhiing gi dé dat dwoc dleu do.
Muc tiéu con thic day ban lam bang duoc nhitng gi ban da tuyén bo rang muon lJam! Chi can
viét ra gidy, muc tiéu da duoc cu thé héa hon nhiéu, nhung muc tiéu trén gidy sé mailay
twong cho dénlic ban b tam strc dé hién thuc héa ching. Khi thuc hién dwoc muc tiéu, ban sé
cam thay tw tin hon va c6 cdm giac ban cé thé diéu khién vin ménh ctia minh.

Chon muc tiéu

Muc tiéu nao ciling can cé mot thoi han hoan thanh nhit dinh. Ban sé thay hitu ich khi 1én ké
hoach cho méi ba thang, sau thang hay dit muc tiéu cho ca hoc ky. Trong khoang thoi gian



nay, ban c6 thé cé nhiéu bai tap hay dw an can hoan tat. Roi ban lai chia nhé muc tiéu lén thanh
nhlrng nhiém vu nhé can hoan thanh trong thang hoac tuan. Nhu thé, ban c6 thé dat dwoc muc
tiéu ma khong phai cuéng quit trong nhitng phut chét.

Cac muc tiéu sé phan anh gia tri cia ban, vi thé khi dwa ra muc tiéu, ban hay tw hoi:
e Diéu gi quan trong véi t6i?
e T6i mudn dung thoi gian dé€ lam viéc gi nhat?

b6 1a nhitng cau hoi khong dé tra loi, nhung 1a van dé quan trong ma ban can nghi téi. Mot s6
muc tiéu cua ban c6 thé thay doi theo thoi gian, trong khi nhitng muc tiéu khac dan tré nén ro
rang hon. Sau khi da dat dwoc mot muc tiéu, ban hdy viron téi nhitng muc tiéu khac.

LAP MUC TIEU

Lay mét to gidy, dat theo chiéu | ngang roi chia thanh ba cot bang nhau Ke mot duong gan dau
trang dé tao thanh mot hang tiéu dé. Viét tiéu dé vao cot dau tién - “Nhirng diéu toi muon thuc
hlen trong doi”; cot thir hai - “Piéu t6i mudn lam trong mot dén ba ndm t&i”; va cot cudi cung -

“Né&u cudc sdng clia toi chi kéo dai sau thang nita, toi sé danh khoang thoi glan con lai dé dé
lam gi?”.

Hay viét ‘ngay nhirng gi nay ra trong dau ban. Bat dau véi cot nao cling dwoc. Sau dd, hoan tit
cOt ké tiép - cdt nao cling dwgce. ROi cot cudi cung.

Sau do hay doc lai tirng cot. Ban nghi gi vé nhitng diéu vira viét? C6 gi dang ngac nhién khong?
C6 phan nao khé hoan thanh hon nhitng phan khac khéng?

Xem lai c6t cubi “Néu cudc song cua toi chi kéo dai sau thang nira, toi sé danh khoang thoi gian
conlai dé dé lam gi?”. Ban da ké ra nhiing hoat dong nao? Nhiing gi ban mudn lam khi con rat
it thoi gian dé sdng chinh 1a nhitng diéu quan trong nhat véi ban.

Ban c6 thé dat dwgc diéu minh mudn trong sau thang hay phai wu tién cho nhiing viéc quan
trong trudc mat (thi hoc ky hay thi tot nghiép chang han). Nhung cudc séng con can niém vui
nita chit. VAy nén dirng quén nhiing muc tiéu ca nhan ma ban muon hoan thanh trong sau
thang to1i. Bay gio ban da co mot cai nhln maoi vé muc tiéu sau thang ciia minh, hdy chinh stra
lalﬁianh sach nay mot lan nita, bao gdbm cd muc tiéu giai trf 1an nhitng muc tiéu hoc tap hay sw
ngniep

Ban c6 thé mat vai ngay dé dat thir tw wu tién cho cac muyc tiéu trén. Chi can nghi dén nhirng
diéu ban muén lam va trai nghiém trong cudc doi cling du dé kich thich y twéng. Pién nhingy
twdng nay vao tirng cot, tily theo khung thoi gian cia muc tiéu. Va khi danh sach da hoan tat,



ban hay xép thit tw wu tién sao cho nhu'ng dong dau tién la muc tiéu quan trong nhit véi ban.
Viét hai, ba muc tiéu yéu thich nhat ctia ban vao giita so' d6 “Chiéc dii ctia ban”.

Hoan thanh muc tiéu ciia ban: Danh sach nhirng viéc cin lam

Muc tiéu ma thiéu ké hoach thi chi Ia y tuéng. Hay lén ké hoach dé hoan thanh muc tiéu do, cu
thé 1a 1ap danh sach nerng viéc can lam. Vi du, mot trong nhitng muc tiéu ctia ban 1a thi dau dai
hoc, theo du01 mdt mon nghé thuat hodc mot chuyen nganh ki thuat nao dé. Khi do, ban can
lJam nhitng viéc sau:

1. Vao website ctia trweong hoc dé xem thong tin vé hoc phi, diéu kién nhip hoc va thong tin dw
tuyén.

2. Pang ky thi.
3. Tim hi€u vé nhitng mén ban nén hoc chuyén sau & cip trung hoc.
4. Pang ky cac 1ép nay.

C6 thé khi dang tién hanh nhitng diéu canlam, ban nhdnra rang vi minh sdp vao truong dao
tao nghé thudt hay ky thuat nén ban sé khong can thi chirng chi t6t nghiép trung hoc ma can
mot bo ho so that tot. Trong trudng hop nay, ban chinh lai danh sach nhitng gi can lam theo
hwéng nay:

1. Tim ra nhitng doi hoi bat budc trong ho so.

2.Nho co van tuyen sinh cua truong tw van vé nhitng yéu cau cua ho so' va goi y1ép hoc ma
ban nén tham gia & trwdng cap ba.

3. Bat dau thu thap ho so cha ban.
4. Hoan thanh ho so ding han.

Chuan bi danh sach nhirng gi cAn lam chinh la chia nhé muc tiéu ctia ban thanh nhiéu buéc dé
dé quan ly. Nhitng budc phu hop voi kha ning sé gitp ban dé dangtlen téi muc tiéu hon, con
nhirng buwéc qua dai cé thé khién ban ndn long. Khi do, hay chia moi bwdc 16n thanh hai hay ba
budc nho hon. Hoan thanh dugc mot buwdrc cling 1a dat dwoc mot thanh twu nho nhé, va buéc
d6 sé dwa ban dén gan véi muc tiéu hon.

Panh gia lai muc tiéu



Khi tién gan dén muc tiéu, thuong la muc tiéu dai han, ban da c6 thém tradi nghiém va rat ra
duwoc mot sé bai hoc. thng bai hoc nay sé gitip ban danh gia lai muc tiéu ban dau.

boi khi nhirng trai nghiém ban c¢6 dwoc trong qua trinh hoan thanh muc tiéu lai dang gia hon
chinh muc tiéu do: Chung gitp chwng thirc mot muc tiéu nao do ding [a muc tiéu cua ban, cing
co khi nhwng trai nghiém ay c6 the khién ban xem lai muc tiéu cia minh, goi mé mot y tuong
ma&i hode tim ra mot hwong di moi trong doi. Ban hoan toan c6 thé bé qua mot muc tiéu khi né
khong con ¥ nghia gi véi ban va thay thé bang nhitng muc tiéu méi quan trong hon.

Bi QUYET CHIEC DU

Ban mud6n biét nhitng muc tiéu ddt ra c6 thé gitip ban thanh cong trong twong lai nhw thé nao,
nhung ban lai khong tw tin 13dm vé cach thuc hién, vay thi hay 1én danh sach nhirng viéc nguoi
16m c6 thé gitp do. Hay tim mot nguoi ban tin [a da dat dwoc nhidu muc tiéu tuong ty. Hay ban
bac v6i ho nhirng y twdng cho muc tiéu ngan han, ching han nhw muc tiéu méi thang, sau dé
thao luan nhu‘ng gl ban can lam moi ngay dé dat duac muc tiéu do. Viét nhitng muc tiéu nay
1én lich dé ban, gwong soi hay ghi cht trén dién thoai ctia ban.

Cong cu trong cudc séng

Muc tiéu ban lap ra hdm nay khong nhit thiét sé gan b6 véi ban ca doi. Ban sé thay danh sach
muc tiéu cua minh thay d doi theo thoi gian. Cho nén hdy bién viéc 14p muc tiéu (va lén danh
sach nhirng diéu cu thé can lam dé dat dwoc muc tiéu) tro thanh thoi quen trong sudt cudc doi
ban. Biét cach ddt muc tiéu va thuc hlen chung 1a ban da ndm gitt mot cong cu quan trong dé
dat dwoc thanh cong trong cudc séng roi dé.
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MANG XA HOI SU’ DUNG MANG XA HOI PE
HO TRO SU NGHIEP

M ang xa hoila tdt ca cac phuong tién lién két, giao tlep nham thdc ddy sw két néi trong
cong dong. Truyen thong xa hoi khac véi phuwong tién truyén thong thu'crng mai & cho
ching khong dat ban vao thé phai ti€p nhin thong tin mot cach bi dong. Hau hét cac kénh
truyén thong xa h01 déu cho phép thanh vién bo phiéu, b1nh ludn va chia sé thong tin. Cac
thanh vién c6 quyén phan hoi y kién va cho dang bai méi.

Mang xa hoi cho phép ngudi sir dung chia se cac thong tin da dang: tin tic, hinh anh, nhiing
doan ph1m ngin... Mang xa hoi mé& rong quan hé gitra nguoi voi nguoi bang viéc m¢& rong mai
lién hé méi thong qua nhirng nguoi ban ci. Mang x4 hoi da c6 lich st phat trién qua hang ngan
nam, tir khi con ngudi con song bay dan.

Internet c6 tiém nang khong gidi han nho nhan rong va két n6i thong qua cac trang nhuw
Facebook, MySpace, MyOpera.com, Blog- post.com... Cac mang xa hoi giup ban nhanh chéng
nhan quy mo6 mang lu¢i cia minh 18n s&u cap do khac nhau. Hay st dung nhitng trang nay de
gdp g& moi nguoi, lién lac voi ban be hodc tim kiém thong tin va ban sé nhan thay nhing loi
ich tuyét voi ma mang xa hoi mang lai. Ngoai ra, ban con cé thé str dung cac trang mang nay de
kham pha co hoi nghe nghlep, gdp nhitng ngudi dang lam céng viéc ban quan tam, tim chd
thuc tap hay tim cong viéc chinh thirc cho minh.

Gan day, nguoi ta wa chudng sir dung ca trang web truyen théng 1an cac trang chuyén dung
phuc vu viéc phat trién mang ludi kinh doanh, tuyén dung nhan sy va tim viéc lam. Sau day 1a
mot s6 thong tin co ban dé dam bao an toan khi dung mang xa hoi trong viéc - nang cao nhan
thirc vé nghé nghiép, tim thong tin vé viéc 1am, dong thoi tao dung nhitng méi quan hé méi.

Tw bao vé khi sir dung mang xa hoi

Mang xa hoi giup ban tim hiéu nghe nghiép dva trén nguyén tac ket noi voi nhitng nguwoi ma
ban tin tuong, Thong qua nhirng moi quan hé ban bé trén mang nay, ban c6 thé mé rong quy
mo dé tim hi€u vé nhiéu congviéc khac nhau hoc cac chon lva nghé nghlep khac nhau. Nhung
truére khi hoi han cong viéc, ban can 1én ké hoach chu dao dé han che toi da cac rui ro, chang
han nén ki€ém tra xem nhu'ng nguoi ban moi dwoc phép truy cap vao nhirng muc nao trén
trang clia ban. Ho sé thay hinh anh nao ctia ban khi lién lac? Hay can nhic xem ban muon tao
hinh anh nhuw thé ndo, thé hién ban than va cudc tim kiém nghé nghiép ra sao. Ban sé& sir dung
nhitng ché d6 bao mat nao cho trang web ctia ban?



Ban nén tham khao y klen cua ban be, thay c0, hay nho mot nguoi hiéu biét ve mang xa hoi
xem qua “ngoi nha” cua ban trén mang va tw van bién phap bdo mat dé ban yén tam kham pha
thé gioi. Néu phat hién minh bi xdm pham thong tin ca nhan hay bi loi dung, hay ngat két néi
véi cac thanh phan dang nghi va bao cho cha me hay mot nguoi lcn ma ban tin tu'crng biét. Thé
gioi nay c6 nhirng con nguoi that tuyét voi, nhtrng ciing 1dm ké x4au xa. Cho nén ban can ding
mang xd héi mot cach co kiém soat dé han ché t6i da nguy co gap loai nguoi thit hai.

Dung mang xa hoi dé tim hiéu céng viéc

Véi nhiéu g dung va tinh ndng méi, cac trang mang xa hoi mé ra rat nhiéu co hgi nghé
nghiép cho ban thong qua khoi lu'(rng thong tin khong 16 va toc do két noi nhanh chéng. P& tan
dung t6i da cong cu tuyét voi nay, ban cin hiéu biét can ké vé né.

Internet co thé  gillp ban tim hiéu thém vé cach st dung cac trang web dé khao sat nghé nghiép
va tim kiém viéc lam. Mot dia chi email 15 rang, dangtin cay la yéu cau quan trong khi stt dung
mang dé tim viéc. Dia chi hop thw dién tit clia ban nén duoc thiét lap tir tén riéng va ho cia
ban, hay tén ctia ban két hop voi tén cong ty (néu ban di di lam). Tranh dung biét danh khi lap
dia chi email diing trong cong viéc.

Sau diy la m6t sO6 cum tir hitu ich gitip ban tim kiém trén Internet hoac Wikipedia:
THONG TIN THU'C TE

Tai khoan ca nhan cua ban trén Facebook hay MySpace 1a san choi cua riéng ban, nhung hay
nhé rang véi Internet khong gl con la riéng tu nira. Vi vdy, ban nén can than vdi nhu*ng thong
tin dua ra. bé de phong, hay dé nghi ban be cua ban khong dang nhitng hinh anh thiéu nghiém
tic ctia ban 1én, béi noé ¢ thé can tré ban tim cong viéc mo wérc.

- KAREEN COX, nha bao chuyén trach mang nhan sy, The Gleaner News, Jamaica
- Sir dung mang xa hoi dé tim viéc.

- Str dung mang xa ho6i dé tim noi thuc tap.
- Thiét 14p mot trang mang xa hoi dé san viéc lam.
- Tim viéc lam trwc tuyén.

Ban sé thay xuat hién rat nhiéu duong dan. Hay xem thoi diém thong tin d6 duoc cap nhat, roi
doc noi dung chi tiét. Ban c6 thé str dung mang xa hoi dé tim dwoc mot vi tri thuc tap, mot
cong viéc chinh thurc hay co hoi viéc lam tiém nang, va xay dung m6i quan hé v&i nhitng nguoi
c6 thé gitp ban biét thém thong tin vé cong viéc.

Tao dung mot ngdi nha dep trén mang



DPay la mot s6 meo dé€ giup ban bit dau:

1. Hay nh¢ rang khi ban ddng hinh anh ctia minh 1én web ca nhan thi rat c6 thé mot ngay nao
do6 con chau ban sé nhin  thay chung. Ban c6 bao gio nghi dén vin dé nay chua? Hau hét moi
nguoi déu mudn che glau nhitng sai lam ctia mot thoi tré tudi néng ndi. Vi vay, hay can than
voi mang Internet, vi nhitng thong tin, hinh anh ban tai Ién mang hom nay rat c6 thé sé gay ra
nhitng anh hwéng khong tot vé sau.

2. Thir go tén ban 1én cdng cu tim ki€ém trén web dé xem nha tuyén dung hodc nhan vién phong
nhan sy sé tim duoc thong tin gi vé ban néu ho cling lam twong ty nhu vay. Khoang 77% nha
tuyén dung tim thong tin vé cic img vién tiém ndng qua Internet va mot nira trong s6 ho s
dung chinh thong tin dy dé loai bo rng vién. Cac nha tuyen dung thwong nhwng khong phai
lu6n ludn, lam viéc cho doanh nghiép lén. Nhung cac cong ty nhd, cac to chirc phi lgi nhuan,
cac co s& gido duc cling sé tim thong tin vé ban trén web.

3. Néu c6 thé, hay cai dat ché o bdo mat thong tin dé chi nhitng ngudi duoc ban cho phép méi
co quyen truy cap vao trang web c4 nhan cda ban. Ban khong thé kiém soat nhitng thong tin
ma ban be cua ban dua 1én web, do d6 nén chon ché&'dd chian binh luan (neu duworc). Ngay ca khi
mot nguoi nao do, chir khong phal chinh ban, c6 nhan xet khong hay trén trang web ctia ban
thi né ciing khién nguoi doc c6 cai nhin thidu thién cam vé&i ban.

4. Hay héi ban be, anh chi, dong nghiép, cha me va ban cta cha me ban xem ho da strdung cac
trang mang xa h01 hoic mang kinh doanh dé tham do nghé nghiép hoic tim viéc chwa. Néu cé,
ban co the nho ho gitip dé hodc dé nghi cho ban xem qua cach trinh bay théng tin ca nhan trén
mang ctia ho dé tham khao.

5. Khi ban lién lac voi nguoi khac vi nhitng Iy do lién quan dén nghé nghiép (trén Internet hay
ngoai ddi thuc), hdy luén duy trl mot tac phong chuyén nghiép. (Neu ban khéng biét thé nao la
tac phong chuyén nghiép, ban can tim hiéu thém. Hay g6 cum tir “tac phong chuyén nghiép”
vao cong cy tim ki€m truwc tuyén va doc nhiing bai viét ma ban tim thay) Co mot ranh gidi ro
rang gitra viéc chu dong hen lacva 1én It do tim thong tin ca nhan cua nguoi khac. Hay dam
bdo la ban khong vuot qua gioi han, dong thoi biét cach bao vé minh khoi sy dom ngo cua ke
x4u. Néu ban L gl di mot tin nhin va khong nhan dwoc phan h01 ban van c6 thé gui thém hai tin
nhan nita, mdi tin cach nhau mot tuan. Sau dé, cé the ban s& can dén mdt ngudi ndo do ding ra
lam trung gian, hodc don gian 1a chdp nhan sw that rang ban sé khong nhan dwoc h6i 4m nao
ca. Nguorc lai, neu c0 ai guri cho ban nhleu tin nhan trong vong mot ngay, ma lai  khonglién
quan gi dén cong viéc, thi hay chan két ndi d6 va khong cho phép ho truy cip vao trang ca nhan
cua ban trén web.

Hinh anh ban vé ra cho thé gioi rat quan trong, vay nén ban hay chon cai nao phu hop voi ltra
tudi ctia ban l1an s& dong. C6 rat nhiéu trang blog, tweet c6 thé cung cap cho ban y twéng vé
cach xa dung thuong hiéu ban than. Cai quy luat cii ky veé viéc ch1 c6 mot co hoi duy nhat dé
tao ra an tuong tot dep di hoan toan thay ddi v&i sw xudt hién ciia mang x3 hoi. Mang xa hoi
con cho ban thay rang thé gioi nay da tro nén nho bé nhu thé nao. Hay tham gia vao bat ct
trang web nao dé duoc két ndi véi moi ngudi tir khap noi trén thé gidi cé cing méi quan tam
v(i ban.



Twitter

Duong nhw mang xa hoi khong mang lai du phdn khich cho Internet, mot so cai dau sang tao,
cy the 1a nguoi sang 1ap Twitter, Jack Dorsey, nghi rang thach thirc méi cia viéc gidgi han mot
bai blog trong vong 140 ky tu sé mang lai nhiéu nlem vui hon. Loi viét blog curc ngan nay da
bat dau tao ra phuong cach moi de > gilk lién lac, st dung cac bai Vlet goi la tweet dé trd 1o cau
hoi “Chuyén gi dang xay ra?” va cudi cling tao ra mot hinh thirc méi ctia mang xa hoi.

Twitter dd tao nén con song ham mo trong cac doanh nghiép dang khat nhirng phuwong thic
quang cao moi, boi kiéu quang cao truyén thong trén cac kénh truyen thong thwong mai tré
nén kem hiéu qua. Luc nay, Twitter duoc biét dén rong rai nhu mot trang web cho phép moi
ngwoi c6 thé mé rong nhirng mdi lién hé lién quan dén cong viéc, phat trlen mang ludi déi tac
trong kinh doanh, tim viéc lam, kiém tra nhan vién hién tai cling nhw cac rng vién tiém nang.

Néu ban mudn thir dung Twitter, hdy tao hai tai khoan, mét dung cho ban be va cac moi quan
hé than thudc, mot dung cho congviéc. Voi ban be, ban c6 thé st dung mot cai tén vui tuoi
hoac hinh dnh tht vi. P& kham pha nghe nghiép hoac tim kiém viéc 1am thi nén st dung tén
that va mot bitc chan dung voi ao kiéu phu hop, a0 so-mi voi ca-vat, hoac ao khoac. Cach dat
tén tai khoan Twitter tim viéc cua ban ciing giong nhw cach tao email cho cdng viéc, nghia la
c6 thé gbm tén viét tat va ho, tén va ho day du hay tén cong ty. Con tai khoan Twitter danh cho
ban bé thi c6 thé dwoc gin véi mot dia chi email khac.

Nhirng trang web chuyén vé kinh doanh

Khi san viéc lam, nguoi ta van cha yeu dwa trén nhitng maéi lién két ca nhan. 6 la mot trong
nhingly do ma céc website tim viéc that thé va bi mang xa hoi 1an at, béi mang xa hdi duoc
xay dung dwa trén sw két ndi gitra cac ca nhan.

Mang xa hoi dang phat trién nhanh chong veé s0 lwong, dac biét 1a nhitng trang gitip nguoi ta
dat dwoc muc tiéu nghe nghiép cua minh. Linkedln, Jigsaw, E. Factor 1a nhitng trang phd bién
nhat, trong khi nhitng caj tén méi van tiép tuc xuat h1en trong thé gi¢i mang.

PAU LA PIEM KHAC BIET?

Cac trang web phuc vu kinh doanh cling duoc x€p vao mang xa hoi, nhung mang tinh chinh
théng hon nhiéu. L1nkedln Ryze va Koda la nhwng vi du vé cac trang web duoc gioi doanh
nhén tao ra dé két ndi v&i nhau. Muc tiéu cia cac trang web nay 1a gitp cac thanh vién mé rong
quan hé kinh doanh va tim cac &ng vién tiém nang, S dung nhirng trang nay co thé mang lai
cho ban mot dién mao chuyén nghiép trong thé gi¢i web.

Nhiing trang web “chuyén nghiép” nay khong chi danh cho cac ban vira tot nghiép, ma con cé
thé giup ban tim thém nhiéu moi quan hé tot cho cong viéc sau nay. Hay thwong xuyén gitr lién
lac v&i ban be, dong nghiép va co van nghé nghiép dé cap nhat vé cac trang web m&i c6 noi
dung phu h(_yp v@i chuyén moén hay sé thich ctua ban.



HO SO’ TRU'C TUYEN VA CAC TAI LIEU HO TRQ'

Hay tao ra mot ho so tryc tuyén hap dan. Ban co thé xem cac vi du vé mau ho so xin viéc truc
tuyen khac nhau. Mau nao thé hién kha ning ciia ban tot nhat? Hay tim sy giup do & nhu*ng
nguoi c6 kinh nghiém ma ban tin tuwong. binh kem vao ho so loi gioi thiéu cua gido vién, chu
nhiém cau lac bo thanh nién, hodc nguoi co uy tin trong cong dong ton gido cua ban, nguoi
hu'cmg dan thuc tap trwdc day clia ban, hodc ngwdi hudng dan ban trong cac hoat dong tinh
nguyén khi con di hoc...

LinkedIn hién la trang web pho bién nhit trong viéc dwa thong tin nghé nghiép. Mot vai diéu
ban c6 thé thuc hién trén LinkedIn:

- St dung Google Docs dé dang ho so xin viéc, duw an khoa hoc, bai v1et hoc thuat, cac dwan
hwéng dao hoac cac thanh twu xuit sac khac clia ban. Sau d6 két ndi Google Docs voi ho so
LinkedIn ctia ban. Néu ban tung doat giai trong cudc thi chup anh, viét truyén ngin hay lam
tho thi hiy diang kém hinh dnh va tai liéu d6 trong ho so.

TIM KIEM NHU'NG CON NGU'O'l THU VI

Chon ndm cOng ty yéu thich ma ban muén xin viéc hodc mudn tim hi€u. Hiy tim nhitng nguoi
lam viéc & d6 thong qua cac blog trén LinkedIn hoac Facebook. Ngoai ra con c6 cac cong cu tim
ki€m nhu Pipl, PeekYou va Wink. Méi khi nghe noi vé mot cong ty ma ban quan tam, mot
doanh nghiép tre, hodac mot phat minh moi, hdy tim hiéu vé ho va nhlrng thong tin thu thap
duorc sé gitp ban dwa ra cac quyet dinh sang sudt hon trong congviéc.

- Tim kiém tén nguoi, cong ty va nhom cong su. Hay chic chan rang ban ding ky ding nhém
lién quan dén nghé nghiép yéu thich cta ban.

LUON TRA LO'I TIN NHAN

Néu ban giri mot yéu cau trén LinkedIn hodc cac mang xa hoi khac, hay tra 16i moi phan h6i ma
ban nhan dwoc, ngay ca khi ban khong quan tam dén ching. Néu ban phat lor nguoi khac bay
gior thi chic chin ban cling sé bi ho doi xtr nhu thé trong tuong lai. Nhung nguoi dirng ra gioi
thiéu ban dang mao hiém uy tin cta ho, mot khi ban khong tra 1o1i tin nhan. Hay phan hoi mot
cach ngan gon, lich sy mdi khi nhan dlro'c tin nhan. P6i khi co hdi xuat hién vao lic ban it ngdr
nhat.

Bi QUYET CHIEC DU

Ban dirng bao gio nghi réng thi€t1ap mot mdi quan hé mai chi dé tim viéc. Giam d6c diéu hanh
va nhan sy cua nhing cong ty 1om (va Vll’a) lién tuc gioi thiéu nhirg cong viéc méi. Hay s
dung cac tin nhan cta ban dé tim hiéu vé mot L cong ty hodc mdt linh vuc cu thé. bung quén gidi
thiéu ban than va dat cau héi dé c6 nhiing cudc trao doi tich cwc. Mot khi ban c6 méi quan hé
tot, ban c6 thé truc tlep héi ho vé cor hoiviéc 1am, hodc tham chi ho c6 thé mang dén cho ban
co hoi viéc 1am va cac méi quan hé ctia chinh ho.



Kham pha thé gi¢i cua nhitng tiém nang

Kha nang thu thap thong tin nghé nghiép da dwgc mo rong gap boi voi Internet va cac mang xa
héi. Ban c6 thé sir dung cac mang xa hoi dé tao nén mot nhoém cong cu hé tro tim viéc, lap ke
hoach cong viéc cho ban be, viét vé sé& thich cdia minh hodc chia sé ndi that vong khi di tim
viéc. D€ tap st dung cac mang xa hoi, ban dau ban nén tham gia mot trang thoi. Khi da xac
dinh dwoc thong tin can tim va trang nao co thé phuc vu t&t nhat cho muc dich cta ban, ban
hiy danh nhiéu thei gian cho né hon.

C6 thé xem mang xa hoi la chién lwoc tim kiém congviéc tot nhat cua the ky XXI, nhung ban
chon trang nao va st dung nhw thé nao méi quyet dinh tinh hiéu qua ctia ching véi tw cach la
mot cong cu tham do va tim kiém congviéc. Vivay, ban phai cap nhat thong tin khong ngirng,
san sang hoc hdi cach van dung n6é nham phuc vu cho sw nghiép ctia minh.



PHAN 3 ’
CONG VIEC LY TUONG... VA HON THE NU’A

T iéc rang khong ai noi véi toi rang thanh c6ng sé dén dé dang hon néu ban dang 1am cong
viécma ban thire sy yéu thich, va dung theo dudi mot sw

nghlep c6 vé “an toan” néu né lam cho ban dau khé. Pidu nay da dwoc ban dén tir rat lau roi.
Toi tw nhic minh phai luén ghi nhé diéu nay.

- JULIE PORTEOUS LEACH, kiém toan vién, 29 tuoi
Ban da san sang dé hoc cach tim duwoc cong viec yéu thich chua - mot cong viéc thich hop sé
gitip ban c6 duoc nhitng trai nghlem can thiét dé thuc hién nhitng muyc tiéu mong mudn trong
doi, mot cong viéc thich hop sé mang lai cho ban cam giac hai long tuyét doi va gitp ban c6 du
kha nang séng cuoc s6ng ban mu6n? Tuyet 13m! Nhiing cong viéc ban da hoan tat ¢ cac
chuong truoc daglup ban xac dinh cong viéc mo woc thong qua viéc nhan biét s& thich, ky
ning tot nhat, mau ngwoi yéu thich va moi truong lam viéc ly tudng,. Trong phén 2, ban da
kham pha cach dé tiép tuc hanh trinh hwéng vé cong viéc mo wéc cia minh bang cach hoc that
tot & trrong trung hoc, cao dang hay dai hoc, dong thoi hoc cach 1ap muc tiéu, nang cao ki
nang st dung mang xa hdi phuc vu cho muc tiéu cong viéc.

Bay gio chung ta sé di sau vao van dé tim viéc. Trwdc tién, ching ta s€ kham pha nhiing cach
cu thé nham gitip ban tim viéc hiéu qua hon, it t6n kém va co hdi thanh céng cao hon (chuong
9). Sau d6 ching ta xem xét mwdi sai lam ma nhirng nguoi san viéc thwong pham phai - va
cach de tranh ching (chwong 10). Vi nhiéu ban sé thanh cong trong nhitng linh vyrc hoan toan
moime, tiép theo chung ta sé st dung “su nghiép xanh” dé giup ban nhanra tam quan trong
cua viéc theo doi cac xu huwong nghé nghlep (chuong 11). Cu01 cung, chung toi dat van dé tim

ki€m cong viéc mo wdc cia ban trong mot boi canh Ién hon ctia toan bd cudc sdong (chwong
12).



9
SAN LUNG CONG VIEC LY TUONG

S dn viéc vura thua vi vira dang so! Nhung néu ban da chuin bi that ky chiéc du cia minh -
chiéc dui c6 tén 1a s& thich va ky nang

cua ban, nhirng con nguwoi va moi truong lam viéc ban yéu thich, mtc lwvong Iy twong - ban sé
vuot xa nhimg nguoi. bat dau tim ki€ém viéc lam ma khong c6 sw chudn bi nao. B&i vi ban ¢6
kién thirc nhat dinh vé thi treong nhan Iuwc, diic trung cong viéc, c6 ky nang tim ki€ém cong viéc
(chang han nhu cac cudc phdng van & trorng trung hoc), cé co h01 co sat v&i moi treong lam
viéc thuc té.

Coéng viéc tét vs cong viéc mo wéc

Hay xem xét sy khac biét glu'a mot “ cong viéc tot” va mot “cong viéc mo wéc”. Mot cong viéc
tot 1a cong viéc ma ban yéu thich, muon gan bo l1au dai, mirc luong h4u hinh (so véi trinh d6
cua ban va muec lwcmg trung blnh trén thi treong lao dong) va cho phep ban phat huy t01 da sé&
trwong cia minh. Mot cong viéc mo wéc 1a viéc ma ban that sw dam mé, mang lai cam giac nhw
ban dang vira hoc tap, vira lam viéc, lai vira choi. Ban sdn sang lam cong viéc do ngay ca khi ho
khong tra hro'ng xtng dang cho ban Cong viéc mo wocla cong viéc cho phep ban phat huy
phan lén cac ky ndng tot nhat clia minh, la cong viéc ban yéu thich va giup khang dinh gia tri
cua ban. Viéc xac dinh cac yeu to nay la rat quan trong. Mot cong viéc tot sé la nén tdng virng
chic cho ban trong cudc song. Hay chién dau dé gianh lay mot cong viéc tot. Néu ban khong
yéu thich cong viéc, ban khong thé ddc toan tAm toan sttc vi né va tat nhién ban rat khé co co
hoi thang tién.

Mot cong viéc tuyét voi nhung lai virot qua kha nang cua ban khong thé dwoc goi 1a “cong viéc
mo wéc”. O day ching toi cling khong noi dén nhirng muc tiéu do ma ban hau nhu khong co co
hoi thanh cong. Cong viéc mo wécla mot cong viec ma ban c6 thé dat dwoc sau vai nam lam
viéc chdm chi. Bang cach lap

k& hoach, hoc diing chuyén_

BON BU'O'C PEN CONG VIEC MO’ r(0’C CUA BAN

Buwdc 1: Tién hanh phéng van
Budc 2: Xay duwng cac mo6i quan hé va thiét 1ap mang lui
Bwéc 3: Nghién ctru nhirng t6 chirc ¢ lién quan

Buéc 4: Hanh dong dé bién muc tiéu thanh hién thwc nganh, c6 méi quan hé trong nganh va



kem theo mot chut may man, ban sé c6 thé tim_ ra nghe nghiép ly twong cua minh hodc cong
viéc gan giong cong viec mo woe. Nghia la chi can cO gang thém chut nira la ban sé tim thaiy
cong viéc mo worc.

BOn budc dén cong viéc mo wéc cia ban

BUGO'C 1: TIEN HANH PHONG VAN

Rat nhiéu ngudi twlam cho hanh trinh tim viéc cda minh tré nén kho khan, chi vi ho da chon
sai xuat phat diém, ching han ho di phong van ma khong nhan thitc duoc nang luc so trwon
ctia minh, thiéu klen thirc vé yéu cau cong viéc hoac khong biét tao 4n tuwong tot voinha tuyén
dung... It nhat ban cin biét ro tirba den nam cdng viéc phu hop véi cac ky nang s¢ truong cua
ban, thong tin vé nhitng cong ty dang can tuyén nhu'ng vi tri ban mu6n tham gia, néu khong,
ban sé c6 rat it lwra chon va dé nan long. Phong van lay thong tin va diéu tra vé thi trwong lao
ddng sé gitp ban cé nhiéu lwa chon hon cho cong viéc twong lai.

TAI SAO PHAI TIEN HANH PHONG VAN PE LAY THONG TIN

Nhitng budi phong van dé c6 thong tin giup ban tim kiém cong viéc ma ban mo woc. Sau day la
ndm ly do chd yéu néi lén tam quan trong ctia viéc phong van ldy thong tin khi ban muén tim
kiém viéc lam.

1. Chung giup ban xac dinh dau la cong viéc minh mudn lam. Méi truedng lam viéc that sw cé
thé khac xa véi ban mo ta cong viéc trén gidy.

2. Nhitng budi _phong van lay thong tin lam cho ban khong con cam thay so nhitng buoi phong
van xin viéc nira, vi ban da biét cach néi chuyén voi nguwoi c6 chuyén mon vé cong viéc ma ban
quan tam. (Theo s liéu ctia cac nha tuw van nghé nghiép, trung binh mot ban tre can thuc hlen
chin bum)phong van dé 1ay thong tin trwdc khi dd tw tin néi chuyén véi nhitng nguoi 1ém vé
cong viéc

3. Chuing giup ban nhan thirc dau la nhiing diém nhan (vé kj nang, kinh nghiém, hoc van..

giup ban tro thanh mot tng vién ndng ky khi xin viéc. Nh¢r do, khi di phong van, ban sé biét
cach gioi thiéu minh véinha tuyén dung sao cho ho tin ring ban chinh 1a ngudi thich hop cho
vi tri ay.

4, Khi biét ban da thwc hién nhitng budi phong van d€ 1ay thong tin, nguoi phong van sé hiéu
rang ban san sang chiu trach nhiém va dam bat tay vao lam viéc. C4 hai dac diém nay deu dwoc
nha tuyen dung danh gia rat cao. [Nho' sw chu dong cung voi ky nang va m01 quan hé cua ban,
ban c6 thé c6 co hoi duoc can nhac vao mot vi tri cong viéc ma tham chi con khong dwoc
quang ba).



5. Viéc thwc hién phong vin 14y thong tin co the mang lai cho ban nhiing kién thirc bo ich,
chang han nhw nhitng diéu ban chuwa biét vé cong viéc hay nhitng co hoi ciing nhw thach thitc
clia nganh nghé da chon.

Nén nhé rang phong van dé tim hiéu thong tin vé cong viéc khong phirc tap va dang so nhu
ban nghi. D6 chi 1a cudc tro chuyén vé s¢ thich, trong truong hop nay la mot cong viéc hay
nghé nghiép cu thé. Ban dit cau hoi nhung danh phan 16m thoi gian dé 1ing nghe. Hay dé ngwoi
dugc phong van ké ban nghe 1am thé nao ho tim ra céng viéc ban yéu thich. Qua dé, ban sé biét
Ve:

- Nhitng yéu ciu ctia cong viéc nay;

- Mtrc lvong san;

- Pay c6 phai la lwva chon nghé nghiép thich hgp véi ban;
- Yéu cau ciia nguoi sé dirng ra tuyén dung ban;

- Nhitng ki nang, pham chit cin thiét cho cong viéc nay.

Cuoc phong van voi nguoi trong nghe sé cho ban biét nhitng ky nang s& trwong cua ban cé phu
ho'p véi tinh chit ctia cong viéc nay khong, ban c6 thich cong viéc nay khong. Trudc khi phong
van, hay doc nhiéu bdn md ta cdng viéc cia linh vuc ban dang tim hiéu dé dat nhiing cau hoi
trong tam va thu thap nhirng thong tin hitu ich. Nhu thé, nguoi duoc phong van sé danh gia
cao tinh than ham hoc héi cia ban. Ban nén dung Google hay LinkedIn dé biét thém vé nguoi
ban s& phong Van Nhitng hleu biét vé hoan canh, kinh nghiém, hoc vi hay vi tri cong viéc hién
tai cua ho sé giip ban dat cau hoi trong tdm hon. Hon nira, ngui dwoc phdng van sé rat an
twong (thAm chi hanh dién) vi ban da danh thoi gian tim hiéu ho.

Truwéc hét, ban hay tim va néi chuyén véi nguoi dang lam ding cong viéc ma ban yéu thich.
(Ban c6 thé tlep tuc phong van nhitng nguoi ban dd tung phong van hoi con hoc pho thong -
khi ban moi bit dau tim hiéu vé nghe nghiép tuong lai). Neu ban nham vao ba dén ndm cong
viéc yéu thich, hay t1ep tuc tim hiéu bang cach noi chuyén voi nguoi da c6 tham nién lam viéc
trong nganh. Pidu nay sé gitup ban ki€ém dinh lai nhitng gi da doc vé nganh nghe yéu thich. Cudc
ndi chuyén nay sé glup ban quyet dinh dau la nganh pht hop. Hay ¢6 tim dwoc it nhat ba loai
cdng viéc pht hop véi “Chiéc du” cia minh.

NHU'NG CAU HOI PHONG VAN CO’ BAN

1. Anh/chi dang lam viéc gi? Nhiém vu chinh anh/chi phai 1am moi ngay? Anh/chi c6 thich sw
lap lai trong cong viéc?

2. Anh/chi lam viéc nay bao lau r6i?



3. Lam thé nao anh/chi c¢6 dwgc vi tri hién nay?
4. Can theo hoc nganh gi dé lam dwoc cong viéc nay? Chi phi?

5. Anh/chi thich cong viéc hién tai & nhitng diém nao? Pi€m gi & né khién anh/chi khong
thich?

6. Nhitng thir thach chinh trong nganh la gi?
7. Twong lai cia nganh trong nam dén muwoi nam téi la gi?
8. Muc tiéu nghé nghiép cudi cuing cia anh/chi la gi?

9. Mirc lwong khéi diém cho nganh nay la bao nhiéu? Véi ba dén sdu nam kinh nghiém, mirc
lvong la bao nhiéu?

10. Anh/chi cé y kién, dé nghi hay l¢i khuyén nao cho nhirng ngwdi muén vao lam nganh nay
khong?

11. Anh/chi cé thé cho em biét thém hai - ba nguwdi nao khac cling lam cong viéc nay khong?

Cung mot cau hoi nhung trong nhiing budi phong van khac nhau s€ mang lai nhirng thong tin
khac nhau. Luu y rang nhirng cau hoi phong van trong chuong nay déu co trong chuong 4
nhung chi tiét hon, chung giup ban xac dinh dwoc cong viéc phu hop nhat voi ban trong thoi
diém do. Chi riéng néu cau hoi khong thoi da tiéu ton kha nhiéu thoi gian cua ban, trong khi
ban chi c6 30 phut. Do do, ban nén gri bang cau hoi trudc dé nguwoi dong y gap| ban c6 thoi gian
chudn bi. Sau 30 phdt ma van con mudn héi thém, ban nén xin phép ho thém nam - muoi phut
dé héi cho hét. Sau khi phdng van khodng nidm ngudi trong ndm linh vuc khac nhau, ban sé sdn
sang cho buwdc thir hai.

VIET THU CAM ON

birng bao gior danh gia thap gia tri cia loi cdm on mot khi ngwdi khac da danh thoi gian cua ho
cho ban. Ban c6 thé xem lai cich trinh bay mét 14 thw cam on da gi¢i thidéu & phan trudec.
BU'O'C 2: XAY D'NG CAC MOI QUAN HE VA THIET LAP MANG LUO'1

Nhitng ngwoi ma ban gdp, tiép xuc qua cac cudc phong van chinh la nhiing moiliénlaccoy
nghia quan trong trong cong viéc cua ban. Bao quanh cudc séng ctia ban la mang lwéi cac moi
quan hé ca nhan nhw ban be, gia dinh, nhu'ng nguoima ban quen biét va mang ludi cac moi
quan hé trong cong viéc. Ca hai mang ludi déu co thé hitu ich khi ban di tim viéc. Hay ludn gitr
lién lac v&i nhirng m01 quan hé ban co6. [t nhat mot Ian mot nam, hay bao cho ho biét nhitng
bién chuyén trong cudc song ca nhan cling nhu trong suw nghiép ctia ban, dong thoi khong quén
thé hién sw quan tAm d6i véi cudc séng cua ho. Néu béng dung ban hoéi han nh¢ cay ho chuyén



cong viéc sau thoi gian dai bat vé Am tin, thi c¢6 thé ho sé nghi ban lgi dung ho, mac du ho c¢é
kha nang gitp ban.

Nhirng m01 quan hé cong viéc tot dep sé mang lai rat nhiéu lgi ich cho viéc - phat trién sw
nghiép ctia ban. Ho c6 thé tiét 16 cho ban mdt vi tri con khuyét trwdc khi né duoc cong b6 rong
rdi trén thi truong lao dong. Ho c6 thé mach ban nhitng thong tin cu thé ban can, vi du nhw khi
ban chuan bi di phong van ma khong quen ai trong linh vyc do, ho co thé sap xep cho ban mot
cudc hen véi ngwdi quan Iy nhan sy cua cong ty do, Truong hcrp cong ty cO mot vi tri trong, ho
Sé san long gioi thiéu ban véi quan ly b phan tuyen dung hay nhic dén ban nhu mot tng vién
t1em nang - nha tuyén dung luon danh gia cao 101 gidi thiéu cua dong nghlep va nhitng nguoi
c6 kinh nghiém trong nganh. Nén nh¢ rang doi khi cac moi quan hé tot dep gitra nhitng nguoi
c6 chung s¢ thich, dam mé trong cong viéc s€ mang lai nhitng loi ich ma doi khi tién bac khong
thé mang lai.

Chu y lwu giit can than thong tin vé nhirng ngwoi ban da gap: tén, s6 dién thoai va dia chi (ca
dia chi thw dién tt va dia chi nha) dé ban c6 thé lién lac véi ho sau nay.

Ban c6 thé 1y thong tin tir:
e Gido vién, ho hang, dd6ng nghiép ci;
e Nhitng ngudi ma ban gip trong budi phong vin;

e Cacan pham bao chi: chuyén muc kinh doanh trén cac nhat bao, hay ho so, trang web cua
congty do, tim kiém trén mang, nhitng bao cdo hang nam, hay cac tap chi n6i b ctia chinh
nhitng cong ty do;

e Nhitng ngwoi ma ban gap khi tham gia cac cong viéc thoi vu hay hoat dong tinh nguyén;

e Nhitng ngwdi ban quen biét trong mang xa hoi (hay gii yéu cau két ban qua Twitter hay cac
mang xa hoi).

Ching ta sé tro lai deé tai m01 quan hé va mang luoi md&i quan hé sau khi cing tim hiéu cach bat
dau mot chién dich tim viéc thanh cong.

BUO'C 3: NGHIEN C(*U CAC TO CHU’C LIEN QUAN

Bay gi®, ban cin tim xem t6 chirc nao dang tuyen dung nhiing vi tri cong viéc ma ban thich.
Thong thudng, ban c6 thé 1am nhitng congviéc giong nhau ¢ nhleu to chitc hay co quan khac
nhau. Thong tin tir nhitng cudc phong van va nhirng hiéu blet clia ban vé the manh cua ban
than, yéu cau clia cong viéc sé gidp ban lwa chon dwoc moi trworng lam viéc thich hop nhat.



Duwa trén két qua nhirng cugc phong van, ban hay tim hiéu ky hon nhitng td chirc dang tuyén
chon cong viéc ma ban muon. Ngoai Inter- net, ban c6 thé tim hi€u qua rit nhiéu kénh khac
nhau, vi du nhw:

e Xem qua cac bai viét trén bao chi hay tim hi€u thong tin tir ban tin dinh Ky ctia cong ty do;
e Ghé tham trang web cda cac cong ty va nhirng trang lién quan dén linh vuc do;

e Trao d6i voi nhitng nguwoi dang lam (hay da twng lam) trong nhirng nganh nghé ma ban dw
dinh sé tham gia; tro chuyén voi ca nhiing déi thu canh tranh (néu day la trong kinh doanh)
hodc nhitng ngudi hoat dong & nhitng td chirc c6 lién quan (vi du t6 chitc phi loi nhuén);

e Tro chuyén vé&i cd vAn hodc khach hang cua cac cong ty do;

e Xin phong van giam doc cac cong ty kinh doanh c6 tru sé tai noi ban dang séng, tim hiéu
thong tin tir phong thwong mai dia phwong, ban quan ly cac khu cong nghiép, hoac phong quan
ly nhan lyc dia phurong.

NHUNG NEU TOI KHONG CO BAT KY MOI QUAN HE NAO...

Ban lu6n c6 nhiéu méi quan hé hon ban tudng. Dwdi diy la mot vai

e Gia dinh, ngu¢i than trong gia dinh va ho hang gin xa;

e Ban be va ngu¢i than cta ban be;

e Danh sach ban be cta ban trén Facebook hay nhitng mang xa hoi khac;
e Hang x6m;

e Dong nghiép va chi cong ty (qua khit va hién tai);

e CAc nhan vién tu vin & treong hay cic nha tai tro cia cdu lac bo;

e Gido sw cua ban;
e Muc suw hay thanh vién trong cdng dong ton gido cua ban;



e Nhitng nguw¢i ma ban gip & rap chiéu phim, ctra hang tap hoa, hoidc trong nhirng ky nghi;
e Nguwdi c6 vian hodc nhitng ngwdi ma ban dang theo chan hoc viéc;

e Nguoi hudng dan ban tham gia cac hoat dong tinh nguyén hay cac dy an cua truong.
Khi ban lién lac véi nhwng ngwoi dang 1am viéc cho mot to chirc, hay d da ting lam & dd, ban can
tim hiéu nhitng van dé dwoc dit ra dwdi day. Hay khéo 1éo & mdt s6 cau hoi kha té nhi.

e Linh vic hoat d0ng cia t6 chirc?

e Muc tiéu cua ho? Ho c6 dat dwoc muc tiéu ddt ra khong? Mot s6 cong ty c6 ddt ra tiéu chi,
nhiém vu rat rd rang, hay str dung moi dau mdi thong tin ban cé dwoc dé tim hiéu vé diéu do.

e Nhitng tré ngai ma ho dang vuedng phai?
e Nhitng thanh tich t6é chirc d6 da dat dworc trong linh virc ma ho hoat dong?
e Ho d6i xr v&i nhin vién thé nio?

Ngoai ra, hdy co gang danh gia xem, véi kién thirc va kha nang hién c6, ban c6 thé mang lai
nhiing dong gop gi cho to chitc ma ban muon 1 gia nhap (Ban co the biét thém thong tin tir
nguol phong van minh). Khi dén gan cudi cudc phong van, ban c6 thé cho ho thiy ban c6 thé
cung cap cho ho cai gi, mot thit gl ma ho dang can.

Sau khi c6 tra 161 cua cac cau hoi trén, ban sé c6 thong tin cy thé vé nhiing cong ty tiém nang,
cling nhw ¢6 cai nhin khai quat vé moi trwong lam viéc & moi té chirc ma ban tim hi€u. Ban
cling can xem xét nhiéu phwong dién khac nhau ctia cac t6 chitc d6 nhw tinh hinh doanh thu, 1a
t6 chirc loi nhuan hay phi loi nhuan...

Sau khi tim hiéu, hay chonlya tir nam den muoi to chirc phu ho nhat véi kha nang, sé thich
cling nhw nguyén vong cua ban. Ket qua nghién ctru trén ting to chirc sé cho ban biét td chirc
nao dang tuyén dung vi tri ban muén, t6 chitc ndo c6 mdt méi tredng lam viéc phi hop véi
ban.

BU'O'C 4: HANH PONG PE BIEN KE HOACH THANH HIEN THU'C

Tt nhiing t6 chirc ma ban da nghién ctru & budc 3, chon nam noi ma ban muén lam viéc va bat
dau chuan bi ho so tng tuyén. 0’ moi noi, hay xac dlnh ai la nguwoi co quyen thué ban vao lam
(giam ddc clia mot to chirc hay cong ty nho nguoi quan Iy nhan sw hay nguoi lanh dao phong
ban ciua mot cong ty 16n). Néu ban biét tén cia nguwoi cd quyen tuyén dung ban, hdy xin hen
gdp ho khoang hai muoi phut. Khi dé nghi cudc hen, ban can trinh bay ré muc dlch ctia cudc
no6i chuyén 1a thao luan vé nhitng kha nang ban cé thé céng hién cho cong ty ctia anh dy/cb ay.



Trudc cudc gdp, hay phac thao tatca nhiing diéu ma ban da hoc tir nhitng cudc phong van lay
thong tin va két qua dleu tra cua ban vé yéu cau cong viéc, tinh hinh so lwgc cua to chtrc. Dung
ngai trinh bay voi ho vé trinh d hoc van, ki ning, kinh nghiém lam viéc ctia ban, va ca s hing
hai ctia ban déi véi cong viéc nay.

Néu c6 mdt cong ty lot vao tam ngam ctia ban, nhung ban van chua b1et tén nguoi co quyen
tuyén dung, hay van dung mang ludi cac moi quan hé cta ban, bao gom ca nhitng ngudi ma
ban da phong van khi tim hiéu viéc 1am. Hay héi ho:

e Anh/chi cé biét ai lam viéc & noi ma tdéi mudn rng tuyén khong?

e Anh/chi cé thé cho t6i biét dwoc tén nguoi quyét dinh cho vi tri ma tdéi mudén &ng tuyén
khong?

e Anh/chi c6 quen ai c6 thé gidi thiéu toi véi ngwdi chiu trach nhiém tuyén dung nhan vién
cho vi tri... tai cong ty... khong?

Khi can tim viéc lam, dirng ngai nho ngwoi quen gidi thiéu ban voi nha tuyén dung, hoac gitp
ban s3p x&p mot cudc hen véi ngudi cé6 quyén dua ra quyét dinh trong khau tuyén dung cta to
chirc do.

Néu ban khong nhan dwoc 1oi moi nao tir nam to chirc dau tién, hay lya chon thém nam cong
viéc t1ep theo ma ban mudn. Van t1ep tuc tim hiéu cac t6 chirc, mé& rong cac moi quan hé cong
viéc va tiép tuc tham dw phdng van cho dén khi ban nhan du'(rc loi moi lam viéc. MOt s6 nguoi
khon ngoan

van tlep tuc san cong viec mong muon du ho da c6 dwoc loi mei lam viéc cia mét cong ty nao
d6. Poi khi co hoi tot hon lai nam & phia sau.

Trong khi tim cach lién lac v&i cac té chirc ma ban quan tdm, ban cling nén theo doi thém
thong tin tuyén dung trén bao hodc trén cac trang web gioi thleu viéc lam. Mot khi da xac dinh
duoc td chirc ban mudn gia nhap, hay thwong xuyén kiém tra muc tuyén dung trén trang web
cua cong ty ho. Trong truong hop cong ty dé khong co trang web, hiy goi dién dén phong nhan
sy cua ho dé biét khi nao c6 dot tuyen nhan vién. Hay cho nguoi than va nhu'ng nguoi quen
ctia ban biét ban dang tim mot cong viéc moi va loai cong viéc ma ban muén. Hay tim kiém
cong viéc mo woc bang nhiéu cach khac nhau, tan dung moi nguodn tin, moi moi quan hé, lam
nhuw thé, nhiéu kha niang ban sé& c6 thé tim cdng viéc mo wéc trong thoi gian ngin.

BI QUYET CHIEC DU
Tim dwoc cong viéc dung nhw y nguyén cta ban 1a diéu khong dé dang, bdi vi:

1. Ban sé nghi ra moi ly do dé khong tim hiéu vé nhirng c6ng viéc ma ban khéng thich thu.



2. Ban s€ phai canh tranh v&i nhitng ngudi nght cong viéc do - cong viéc ma ban khong thich -
la mot cong viec dang mo wdc. Hay thur nghi xem, nha tuyén dung sé chon mot ngwdi hang hai
véi cong viec hay mot ngwoi thiéu nhiét tinh?

Nhitng diéu can biét khi tim viéc
BU'('C CHUAN BI KHI TiM VIEC

Bay gioban da biét bon bwdc dé tim kiém céng viéc ma ban mudn, sau day 1a nhirng buéc
chuan bi can thiét cé vai trd ho tro ban thwe hién bén buéc trén.

e Mot cai ban lam viéc trong nha, néu khéng c6, ban c6 thé dén
thw vién, quan ca phé.

e Tim klem to chirc va lwu triv nhing thong tin vé ban than, ho so xin viéc, ban mo ta cong viéc
clla mot soO nganh nghe ban quan tam va dia chi cia nhitng nguoi trong mang lu6i than quen
va mang lw6i cong viéc cua ban (ban c6 thé Iwu vin ban trén gidy hodc bing cac tap tin trén tai
khoan riéng trén mang).

e Néu khong thé lién lac truc tlep vOinha tuyen dung hodc mot s6 nguoi cd the giup ban tim
duoc cong viéc yéu thich, hay deé tin nhan trén hop thuw thoai cia ho, hodc st dung phan mém
ghl am tiéng ndi cua ban roi gui qua email. Néu dién thoai hay hop thuw dlen tt cta ban khong
c6 chttc nang hop thu thoai, dirng ngai dau tw cho dich vu nay, vi no rat cin thlet cho qua trinh
tim ki€ém viéc lam. Cong cu nay co thé khién nha tuyén dung c6 cai nhin thién cam véi ban vi
chirng to ban l1a nguoi tim viéc kha chuyén nghiép. Khi st dung hop thuw thoai, chd y y phat amro
tén ho ctia ban. Ban ciing c6 thé stt dung dich vu tin nhan tra 1o tu dong dé tim kiém viéc lam.

NHO’'NG PHUO'NG PHAP TIM VIEC HIEU QUA

*S0 liéu dua ra dya trén mirc luong nha tuyen dung dé nghi. Mtrc lwong dé nghi dua ra cang
cao thi cang it co hdi cho ngudi san viéc, néu ho chi tim kiém theo phwong phap nay.

** PE troy thanh mét nguoi san viéc hiéu qua, ban hiy str dung nhing chlen luwgc duwoc hudng
dan trong cudn sach nay: suy ngam vé ban than, tim kiém nhirng cong viéc phu hop voi ky
nang cling nhu s¢ thich, san lung nhirng to chirc dang thiéu vi tri do va sau do xac dinh ro ai la
nguoi co quyen tuyén dung nhan vién maéi. Ty 1€ thanh céng cia phwong phap nay cao hon dén
12 1an so v&i viéc chi glti ho so xin viéc dén cac cong ty.



Hay ghi am tin nhan ctia ban ¢ noi khong c6 tiéng 6n hay lan cac tap am (nhu la tiéng cho sta
hay am nhac dang mo 16n). Phat Am cham. Hay thir goi vao sé ctia minh va kiém tra xem tin
nhdn ctia ban dé lai c6 that sw khién ngudi nghe hai long khong.

e LAp m6t hop thw mién phi dé€ ban c6 thé kiém tra thu hing ngay (ban c6 thé dung dich vu cda
Gmail, Hotmall hoac Yahoo Mall) Chu y dia chi email phai c6 tinh chat chuyén nghiép mot
chut, c6 ca tén dau va cu0i cua ban (néu ban khong co6 may tinh, ban co thé str dung dich vu
Internet tai thw vién hay cac dich vu Internet cong cong).

* Xay dlrng mot trang ca nhan chuyén nghiép trén mang xa hoi, vi du nhw trang LinkedIn, va tai
mauy hd sq, danh sach cac thanh tich, dén nhan y kién phan hbi...

THO1 PIEM TOT NHAT PE GOI PEN NHA TUYEN DUNG

Theo kinh nghiém cua nhitng the sdn viéc thanh cong, thoi diém nguwoi quan Iy nhin sy sdn
sang tlep chuyén voi ban la:
e Dau gio sdng va cudi gio chiéu;

» Trwéc hay sau gio nghi trua cta cac ngay thir Sau.
e Hay chirng td minh la mot ngudi trung thuc, dang tin ciy khi dwoc phdng van 1an khi tré
thanh nhan vién chinh thitc.

* Hay quan sat trang phuc cia nhan vién noi ban muodn lam viéc va lwa chon trang phuc phu
hop cho budi phdng van.

CACH TIM VIEC THANH CONG

Mot khi dd c6 nhirng gi ban can khi tim viéc, nhirng k§j thuat va goi y sau day sé gitip ban thanh
cong trong viéc tim kiém.

TiM KIEM TOAN THO'I GIAN

Néubandara truong, hay xem viéc tim ki€m nay nhuw mo6t cOng viéc toan thm gian. Hay danh
sau tleng moi ngay, it nhat bén ngay moi tudn dé tim viéc. Ban c6 thé tuw hoi: “Toi biét lam gi
trong sau tiéng dong h6 d6?”. Cau tra 1o la hdy danh vai gio dé hoan thanh “chiéc du” cta ban,
sau d6 tién hanh bén bwdc chuan bi cho cong viéc mo woc ching toi da hudng dan & trén cho
dén khi nao ban c6 duwoc né. Cang dau tw thoi gian tim viéc, ban cang sém nhan duoc két qua
nhw mong doi. Néu ban danh ra Jnam gio mot ngay dé tim viéc, ban sé tim thay hai nha tuyén
dﬁmg trong mot tudn. Can biét rang cong viéc tim kiém nay trung binh kéo dai khoang bay
thang.

KIEN TRI VOI MUC TIEU

Plrng dé nguoi khac lam ban xao lang cong viéc tim ki€ém. Néu nguwoi nha _hay ban be xi giuc
ban [am nhitng viéc vat trong khi ban dang that nghiép, hiy cho ho biét ring ban sé& sdn sang



giup ho sau khi da hoan thanh céng viéc cia minh (vi dy, khoang sau ba gio chiéu). Thai do
nghlem tdc, thang than cla ban sé khién ho ton trong ban hon va ton trong nhiing gi ban dang

lam. Bi&t dau ban con truyén cam hing cho ho bat tay tim kiém cdng viéc yéu thich ctia chinh
ho.

TIM NHIPNG THONG TIN TUYEN DUNG KHONG PUQ0’'C CONG BO RONG RAI

Hay nhé rang c6 rat nhiéu co hdi viéc lam khong dwgc quang céo. Thong ké cho thdy 75% -
85% co hoi viéc lam khong dwoc ding trén cac phu'crng tién thong tin dai ching hay cac thong
bao tuyén dung chinh thitc. Co hdi thanh cong ciia ban sé& cao hon néu ban nd luc thu thap cac
thong tin tuyén dung ciing nhw gitt méi lién lac thwong xuyén véi moi ngudi.

VAI TRO CUA SU MAY MAN

Sw may man do6i khi dong vai tro quyét dinh L trong qua trinh tim viéc, tirc 1a khi ban xudt hién
dung ltic va dung cho. Nhung that ra may man nay la két qua ctia qua trinh tim hiéu thi truong
viéc lam va s Ira chon kh6n ngoan. Cang nhiéu nguoi biét ban dang tim viéc, cang cung cd va
mo rong cac mdi quan hé cong viéc nghia 1a ban dang tu tao may man cho minh.

GOI PIEN THOAI

O budc 4, hiy thuc hién it nhat hai mwoi cudc goi moi sang. Néu ban khong thanh céng & ngay
thir nhat, hay tiép tuc goi cho dén khi tim duwoc nha tuyen dung dong y gap ban. Hay nhdc dién
thoai 1én va bit diu véi cac nha tuyén dung noi ban mudn lam viéc. Néu khong c6 Ioi dé nghi
nao, hay tra tim thong tin tuyén dung trén cuon nhitng Trang Vang, tim muyc tuyén dung tai dia
phucrng ban dang ¢ (hodc khu virc ban muon lam viéc). Goi dién dén cac congty, cira hang kinh
doanh, trung tam moi gid1, cac t6 chitc dang tuyén dung cong viec ma ban yéu thich. Hay hoi
ngudi quan Iy & d6 rang ai sé 1a ngudi chiu trach nhiém tuyén dung vi tri ban dang tim kiém.

Trudc tién, hay gioi thiéu ngan gon vé ban than, cong viéc ban dang theo dudi, mot vai ky nang
sé& truong clia ban, cac thiét bi may moc va cac chucrng trlnh vi tinh ban c6 kha nang st dung
tot... Trong khi tro chuyén, hiay nhan manh dén kha nang ctia ban trong cong viéc nay. Ban
cling c6 thé néu tén vai tdim gwong dién hinh trong nganh ma ban ngwdng ma.

Sau do di vao muc tiéu, nguyén vong cua ban mot khi dugc tré thanh nhan vién chinh thirc.
Néu nha tuyen dung dongy Y gdp ban, hay co gang tao an tuong tot véi ho khi phong van. Néu
ho khong mudn gdp ban vi khong c6 dot tuyén dung nhan vién vao thoi diém d6, hay héi ho co
the gioi thiéu cho ban nhirng to chirc nao dang tim kiém mot - ngwoi nhw ban khong 50% nguoi
str dung phwong phap nay tim dwoc viéc lam sau b&n tuan, con 85% cé viéc sau muwdi tuan.

TAP DU'Q'T BAI DIEN THUYET CUA BAN

Hay viét ra gidy nhitng gi ban dinh trinh bay v&i nha tuyén dung va tip néi cho dén khi nao ban



c6 thé dién dat van dé mot cach tir tdn, khiic chiét. Hiy moi mot vai nguoi than cua ban tht
ling nghe va de nghi ho nhan xét, danh gia xem liéu kha ning trinh bay cta ban di du sttc hap
dan dé khién ngudi tuyén dung quyét dinh gip ban chua.

NHAM VAO CAC TO CH’C QUY MO NHO

Mac du ching ta déu da nghe nhiéu vé cac to chirc 1é6n, nhung thitra nhiing doanh nghiép nho
1a1 nam gitr ty 18 1om viéc lam (o My 1a 75%). Ban dau hay thir strc voi cac to chire nho voi quy
mo trén dudi 25 nhan vién. Néu cong viéc ma ban mudn khong thich hop voi cac cong ty nho,
thi hay tim ra cong ty nho nhit trong s6 nhlrng cong ty I6m. Viec tiép can nha tuyen dung & cac
cong ty nho thwong dé dang hon so voi cac tap doan 1on. Thoi gian ho duwa ra quyet dinh cling
nhanh hon. Mdc du cac cong ty nho thuong wu tién tuyén dung nhan vién da c6 kinh nghlem
nhuwng do6i khi ngan sach cta ho lai khéng cho phép lam diéu do, vi thé c6 thé xem day la mot
loi thé cho sinh vién méi ra treong nhw ban.

CHUAN BI THU GIO'I THIEU

Néu day la lan dau tién ban tim viéc, hdy nho nhiing nguoi 1on (khong phai la cac thanh yién
trong gia dinh) viét thw gidi thleu cho ban, kem theo nhitng danh gia tot dep. Nén blet rang
nha tuyén dung nao ciing muén biét thém thong tin vé ca nhan cling nhw kha nang cua cac tn
vién, chang han nhuw ban c6 bao gio tham gia cac hoat dong tinh nguyén do nha tho hay cac to
chttc phi loi nhuan t6 chitc khong, ban co tham gia cac cau lac bo hay cac nhom cong dong
khong, ban cé pha1 la mot sinh vién tot trong truong... thng nguoi da tung cong tac voi ban,
du trong mot cong viéc tinh nguyén, déu c6 thé viét nhan xét vé ban véi tw cach la mot sinh
vién hay tinh nguyén vién.

Mot s6 nguoi c6 thé viét cho ban glay gioi thiéu, nhitng ngwoi Khac thi co thé chirng nhan diéu
d6 qua dién thoai. Hay c6 ging c6 duoc tir hai dén ba thw gi¢i thiéu tir nhitng ngudi 16m cé uy
tin.

Néu ban hoan toan chwa c6 mét kinh nghiém nao ca, hdy tich cyc tham gia cac hoat dong vi loi
ich cong dong, cac hoat dong tinh nguyén. Va ban sé nhan dwoc nhitng danh gia tot dep tur
ngwoi lanh dao nhém.

LU'U TAM PEN CAC CONG TAC TINH NGUYEN

Ban co thé tham gia cac hoat t dong thién nguyén trong khi kiém tim cong viéc. Viéc nay giup
ban nang cao kinh nghiém soéng, dong thoi gitp ban c6 dwoc 1o gioi thieu tot dep tir nguoi
quan ly. 0 trwong, ban nén tham gia cac cau lac bo sinh vién. Ban c6 thé xin lam tro giang hodc
lam tinh nguyén vién khi duwoc dé nghi. Tai noi ban &, thie de nghl lam tinh nguyén vién cham
séc tré em tai nha thd, tham chi lién lac xem cé cong ty ndo & dia phwong dong y dé ban vao
lam viéc tinh nguyeén.

Hay déy y xem cac to chirc, co quan ban muén lam viéc c6 tuyen tinh nguyén vién khong. Néu
c6, hdy tim xem c6 cach nao ban lam thuc tap vién tinh nguyén ¢ do. bo la mot cach tuyét voi
dé& quan sat mot t6 chitc tir bén trong va dé cé dwoc su gidi thiéu tt tir moi ngwdi trong to



chirc d6. Hay 1én ké hoach cong viéc tinh nguyén it nhat mét lan mot tuan, va tir sdu dén tdm
tudn nhy thé,
BI QUYET TIM VIEC THANH CONG

e Tim kiém toan thoi gian;

e Kién tri véi muc tiéu;

e Tim kiém nhitng thong tin tuyén dung khong dwoc cong bo rong rai;
¢ Goi dién thoai;

e Tap dwot bai dién thuyét cta ban;

e Nhiam vao céc td chirc quy md nho;

e Chuln bi thw gii thiéu;

e Luu tAm dén cic cong viéc tinh nguyén;

e Dlrng chi trong cho vao so yéu ly lich;

e Quan tdm dén ban than.
V E BAN SO’ YEU LY LICH

Ban c6 thé ngac nhién sao ching toi khong ban dén so yéu ly lich. Trong cudn sach nay, chiing
to6i khong hudng dan cach viét so yéu ly lich vi mot sé Iy do nhw sau:

e C6 rat nhiéu dia diém c6 thé giup ban tao mot ban so yéu ly lich tét (trung tAm gidi thiéu viéc
lam, cac trang web cung irng viéc lam...).

e Ban Iy lich that sy khong anh huwong nhiéu dén két qua tim viéc, tham chi néu ban la nguoi
ma1ira truong, chwa c6 nhiéu kinh nghiém thi so y&u Iy lich chic chin khong phai la diéu khién
nha tuyén dung cha y.

e Nhiéu nguoi nghi rang ho c6 thé tim viéc chi dwa vao mot ban so yéu ly lich, nhung ho da sai:
viéc xac dinh k§ nang va s& thich ban than con quan trong hon.



e Nguoi ta Van c6 thé nhin loi moi phong van ciia ban ma hoan toan khong cian ban phai trinh
raban so yéulylich. Sw that 1a ban c6 thé viét dwoc mot ban so yéu ly lich t6t hon sau khi da
phong van nhu'ng nguwoi co kinh nghiém trong nganh nghé ban quan tam.

Piéu can biét khi di phéong vian

Moi nha tuyen dung déu wu ai cac ung cur vién da trai qua thoi gian thyc tap. Tai sao? Vi nhan
vién da co kinh nghiém thuc tap s€ nhanh chong thich nghi véi cong viéc, ma khong mat thoi
gian huan luyén, va ho it khi nao nghi viéc.

Quan tAm dén ban than

Ban c6 thé tim dwoc cOng viéc nhwy y, nhung kKhong dé dang. D& tim duoc cong viec mong uorc,
ban phai c6 ky nang phan tich sau sac, phuong phap tim kiém hiéu qua, va ca nghi luc. Hiy nhé
rang tim viéc cling can phai c6 thoi gian. Vi vay dung tw gdy ap Irc 1én chinh minh. Ngoai
khoang thoi gian tim viéc, hdy cham séc ban than that tot.

Qua trinh tim viéc, thoi gian cho doi va cac tré ngai cua no co thé khién nhiéu nguoi mat tw
tin. P& tranh diéu do ban nén tap trung vao muc tiéu chinh cua minh va dirng dé nhitng sy viéc
khac chi phéi tam trang ctia ban. Hay tiép tuc goi dién thoai, lién hé phong van, mo rong cac
moi quan hé¢, tim thém thong tin tuyén dung. Nén nhé rang tat ca nhitng nd llrc cua ban khong
bao gio 1a vo ich. Ngoai ra, moi thang, hay danh thoi gian gdp g& nhiing nguoi da tim viéc
thanh cong va nho ho tw van. Do la nhimg nguoi gioi san viéc (khong ngoai triv nhitng nguoi
ban da mo1i phong van), nhitng nguoi co tham nién trong nganh nghé ban mudn tham gia, ngay
ca trong trvong hop ho khong giup gi dwoc ban thi cudc tro chuyén voi ho cling dong vién ban
rat nhieu.

Vivay, hdy chi y danh thoi gian chdm soc strc khoe, an bira dung, ngu du gié’c u6ng du nwéc
moi ngay, tranh gap nhiing nguoi co6 thoi quen chi trich - nhiing nguoi c6 kha nang tac dong
xdu dén tam trang cda ban. Ngoai ra, hay tap the duc thuong xuyén, gap go nhirng nguoi ban
tot, xem phim hoac nghe nhac dé giai tri. Lwu y khong dé mot thd vui nao dé anh hwong dén
thoi gian kiém viéc cua ban.

Loi khuyén khi di phdng van

Cudc phong van c6 thé sé rat cang thang Chung thuwong dugc so sanh voi cac cudc hen khong
bao trudc, boi vi tng vién hoan toan khong biét gi ve nguoi sé

phong van ho. Ban cang chuin bi k¥ thi cudc phong van cang co nhiéu kha nang thanh cong. Vi
vay néu ban danh thoi gian tim hiéu ky lwong to chirc ban mudn tham gia, murc do phu hop
gitra trinh d9, k§ nang cia ban so voi yéu cau cua cong viéc, thi co hoi co viéc lam cua ban sé
cang cao. Ngoal ra, ban c6 thé tham khao nhitng bi quyét duéi day, chiing sé gitip ban giy an
twong tot véi nha tuyén dung.

TRU'G'CCUQOC PHONG VAN
Bi QUYET CHIEC DU



Hay lam mot chuyen dao choi quanh cong ty hay doanh nghiép d6 mét vong trudc ngay phong
van chinh thitc. Uéc doan xem ban sé& mat bao lau dé di tr nha ban dén dé (nh¢ trir hao thoi
gian phong truong hop ket xe). Xac dinh noi dau xe, néu ban khong co xe thi tim xem tuyen xe
buyt nao sé di qua gan do, lich trinh xe buyt, 161 vao tda nha ndm & mat duong nao, v.v. Néu
ban thiyc hién loi Khuyén nay, ban sé cam thay bot 4 L ap lwe vao ngay phdng van chinh thirc.

Vot qua cudc phéng van that sw khong kho, chi can ban b1et noi chuyén tap trung vao cha dé.
Nhitng bai tap ban da lam, cong viéc ban mudn, to chirc ma ban c6 cuoc phdng van... thudng la
nhitng chu dé gitip cudc phong van troi chay hon.

Trwéc cudc phdng vin, hay nghi vé hai ciu héi co ban sau:
1. T6i da biét nhirng gi vé cong viéc nay?
2. Toi can tw gi¢i thiéu nhitng théng tin gi véi nha tuyén dung?

D€ chuin bi cho cudc phong van, hdy tip tra loi mot s6 cadu hoi phdng van thudong gip, chang
han nhu:

e Tai sao ban mudn lam viéc trong t6 chirc cia ching t6i?
e Ban c6 thé dong gdp nhirng gi cho céng ty ching tbi?

e Ban thudc ki€u ngwoi nao? Tai sao t6i nén nhin ban?
NHU’NG PIEU CAN TRANH KHI PI PHONG VAN

e P&n mudn;

e Vé sinh c4 nhin khong tot;

e Str dung qua nhiéu nwéc hoa;

e Trang phuc khéng phu hop;

« Khong giao ti€p bang mit;

e Phat 4m khong chuln tén nguoi phong van;

e Khiém nh3;



« Bit tay 16ng 1éo;
e Day ipod hay MP3 van con trén cd;

* Khong tat dién thoai.
e Ban c6 diém nao ndi troi so véi nhitng ngudi khac cling dang (rng tuyén vao vi tri nay?

Ban c6 thé chuén bi mot s8 cau hdi khac bang cach tham khdo cac trang tuyen dung, trang ho
tro tim viéc lam. biéu quan trong 1a ban phai nAm bt dwoc trong tam cdu hoi la dwa ra cau tra
10 t6t nhat dua trén nhirng thong tin ban da tim hiéu. Hay néura mot vai tinh huéng chirng
minh rang ban hoan toan dap tng du'crc cac kj ndng cong viéc yéu cau. Thong thuong, mot
nguoi phai trai qua bay cudc phong van thi méi that sw cdm thay hoan toan thodi mai truéc
nha tuyen dung. bo 1aly do tai sao ban nén tap phong Van nhleu lan trwoc khi t1ep can muc tiéu
thuc té. bé nghi nguoi lo'n hay ban be clia ban nhan xét vé cai bat tay cua ban - nén nhé rang
khong duoc bat tay qua manh hay qud yéu. Nhitng bai tip nay sé gilip ban tw nhién hon khi
trao d6i véi nha tuyén dung.

TRONG CUOC PHONG VAN

Cac chuyén gia Ve nhan s cho blet ho c6 thé danh gia ngwoi tim viéc trong mot, hai phut dau
cua cudc phong van. Thoi gian con la1 duoc dung de klem chirng lai nhan dinh ban dau. Duédi
day 1a mot vai nhan té quyét dinh an twong dau tién cla ban doi voi nha tuyén dung khi tham
du phéng van:

1. Ban c6 dén dung gior khong?
2. Anh mat ctia ban c6 té ra so hii khong?
3. Cai bat tay ciia ban c6 “chit lwong” thé nao?

Bang cach chuy dén cic biéu hién bén ngoai ctia ban, ngwdi tuyén dung ciing cé thé wéc doan
tinh cach cha ban, ching han:

e Ban than thién, dé hoa dong hay thich s6ng khép kin;
 Ban quan tAm dén moi ngwdi hay chi nghi dén lgi ich ca nhéan;

e Ban c6 that sw hai long v&i cudc song hay vé ngoai binh than kia chi 1a 1&6p vo che day sw bat
man bén trong;



e Ban tich cyc hay thu dong;
e Ban sdn sang cdng hién hay chi biét nhan vé;
e Ban c6 tinh than trach nhiém véi cong viéc hay khong.

Nha tuyén dung cling : rat chu y dén thai do cling nhw nhitng phan trng cua ban. Trong nhiéu
trwong hop, thai d6 con quan trong hon ca ky ndang, viné cho thay sw nhiét tinh ctia ban d6i
V01 cong viéc, cach 0 ng x&r cua ban voi ngwoi khac. Nén nhé rang mot nguoi it kinh nghlem
nhung cé thai do tot lu6n dugc danh gia cao hon nguoi co nhiéu kinh nghiém ‘trong cong viéc
nhung k§ nang tng xur kém. Piéu quan trong 1a ban phal thuyét phuc dwgc nha tuyén dung
rdng voi trinh do hoc van, k§ nang, kinh nghiém hién c6, ban hoan toan cé kha niang dap tng
yéu ciu cong viéc.

Nguoi tuyen dung cing chuy dén kha nang thich &ng v&i cong viée, téc do lam viéc, kha nang
cong hién ctia ban trong trwong hop dwoc chon. Thai dg, phan tng, kha nang klem soat ctuia
ban trong cudc phong van sé tiét 16 cho nha tuyen dung nhleu diéu Ve tw cach cua ban trong
twong lai. Sau day 1a vai goi y nhé cho mot cudc phong van hiéu qua:

NHA TUYEN DUNG CHU Y PIEU GI & ('NG VIEN?

Tién si Albert Merhabian, Pai hoc California, vai nam trudc da khién dw luin ngac nhién khi
dwa ra nhitng sé liéu chi ra moi quan tam cua cac nha tuyén dung déi véi cac tng vién. Hoara
cac nha tuyén dung thwong chd y dén nhirng cl chi khongloi dé€ xem ching cé khép véi cac
thong tin rng vién trinh bay khong (va nhitng irng vién c6 ctr chi, diéu bo khong khop voi loi
noi sé khong duoc chon).

» Hay to6 ra than thién trong sudt thoi gian phéng van, hay ling nghe cau hoi va nhanh chong
dwa ra cau tra loi ban cho la tot nhat. Thinh thoang, ban ciing co thé dit ciu hoi nguoc lai. Néu
ngudi phdng van khong cam thay thodi mai khi néi chuyén véi ban, chac chan ho sé khong tao
co hdi cho ban.

« Hay tap trung tra 101 cau hoi ctia nha tuyén dung. Ciu tra loi ca ban chi nén kéo dai tir hai
muoi gidy dén hai phat.

e Trinh bay vé cdng viéc truéc dé clia ban. Néu ban gip khé khin véi cong viéc do, hay dién ta



cho nha tuyen dung biét ban da dwong dau véi chiing nhuw thé nao. Néu kinh nghiém ctia ban
v6i cong viec do that su chwa t6t, hiy dién ta cho ho biét ban da lam gi va bai hoc ban rit ra
sau cong viéc do.

Ban c6 thé  ngac nhién, nhung thuc t€, cac nha tuyén dung cting lo l3ng khong kém ban. Ho
khong muon dua ra nhirng quyet dlnh sai lam. Hay bién ndi lo ctia ho thanh loi thé cua ban néu
ban giap ho cam thay thoai mai va thinh thoang dat cau hoi nguoc 1a1 Cdu tra 101 cta nha
tuyén dung sé gitip ban cting ¢ nhan dinh day c6 phai 1a mét cong viéc pht hop véi minh
khong.

Nhiing cau hoi ban dat ra cho nguoi tuyén dung ciing la co SO de nha tuyen dung danh gia kha
nang cua ban. Nhitng cau hoi ‘nay cho thay mrc do hiéu biét ctia ban vé cong viéc va nhirng van
deé clia t6 chirc. Duéi day 1a vai cau hdi ban cé thé dit ra cho nguwdi phdng van:

1. Cong viéc nay bao gom nhirng nhiém vu gi? Cau tra i gidp ban nhan dinh cong viéc nay co
pht hop voi kha nang, s¢ thich cua ban hay khong. Néu ban da tung phong van nhu'ng nguoi
lam cong viéc nay tai cac to chire khac ban c6 thé noi cho nguwoi phong van biét & nhirng cOng
ty d6, nguoi ta yéu cau vé cong viéc nhu thé nao. Ngay ca trong truong hop ban chua thu thap
dua thong tin vé cong viéc do, thi cau trd 101 ca nha tuyén dung sé gitip ban hiéu thém nhing
Khia canh m@i lién quan dén linh vic ma ban dang theo dudi. Piéu quan trong nhat ban phai
biét1a nha tuyén dung mong cho diéu gio ban Ban c6 thé trinh bay nhiing ky nang, kinh
nghiém tot nhat dé chiing to cho ho thay rang ban c6 thé hoan thanh t&t cong viéc va dap tng
duwoc niém mong moi do.

PUNG NAN LONG

Néu sau mot vai cugc phéng vadn ma van chua tim duoc cong viéc nhur y thi ban hay lién lac véi
nhing nguoi da tim viéc thanh cong, tham khao kinh nghiém ctia ho. Hay thuat lai tinh hinh
tim viéc cia banva héi xem liéu ho co 1oi khuyén nao cho ban khong Ban ciing hay tim doc
nhitng cuén sach bai viét vé nhlrng tam guong thanh dat va tim hiéu xem diu l1a bi quyét
thanh cong cia ho. Cau chuyén ctia nhitng ngwoi thanh cong sé gitp ban gitr virng y chi.

Mot so nguoi may man c6 thé ngay lap tirc tim duoc cong viec mo woce. Tuy nhién phan l6m
moi nguoi déu phai trai qua nhiéu giai doan thang tram m&i dén dwoc dich. M6i lan gap that
bai, kh6 khin, hay tim dén va hoc héi & nhitng nguoi tré dang lam viéc trong nganh ma ban mo
wéc. Néu thu'c sw quyét tam, ban sé& dat dwoc dieu minh mong muén.

2. Cac ky nang ma mo6t nhin vién hang dau trong linh vuc nay cin ¢6? Ban mudn blet ky nang
cua ban than c6 phu hop véi mot nhan vién hang diu & diy khong. K§ ndng nao ctua ban phu
hop dé tré thanh mot nhan vién hang dau? Hay xac dinh nhitrng ky nang d6 va dua ra nhitng vi
du cho thiy ban da vin dung ki nang nay dé xu ly van de.

Nhw vdy la ban dang phong van lai chinh nhitng ngudi phéng van ban. Trong khi hoi va ling
nghe cu tra 1o ctia nha tuyén dung, ban hiy tw hoi minh nhitng cau héi sau:

1. Minh c6 mu6n lam viéc véi nhitng ngwdi nay hay khéng? Chu y truc gidc cua ban.



Do6i khi nguoi phong van dwa ra nhitng cdu tra 161 dung y ban, nhung ban van c6 mot cdm giac
khong thoai mai. Pung b6 qua cam giac d6. Ban muén biét ban co thé lam viéc tot v&i nhitng
nguoi nay khong va ho co san sang chia se nhitng thong tin quan trong voi ban khong Ban
muon lam viéc trong mot moi trueong gitp ban phat trién. Hay tw hdi ban than: “Liéu day c6
phai 1a ngudi ma minh muén cong tac lau dai va gitip anh/c6 ta thanh céng khong?”.

2. Liéu minh c6 du kha nang dam nhan coéng viéc nay khong?

Minh co that sy mudn lam viéc nay khong? Hay nho lai Ky nang “co thé” va L Ky nang ‘mudén
lam” cua ban. Ban can biét ban thwc sw muon st dung Kk nang nao trong céng viéc nay. Luuy
rang ban sé hanh phiic hon néu dwoc [am mot cong viéc st dung ki ning ma ban yéu thich.

3. Néu day ding la cong viéc mo wdr, liéu minh c6 thé chiing minh véi nha tuyén dung rang
minh sé mang lai nhirng dong gop khac biét ma nhitng nhan vién chinh thirc o vi tri nay chua
lam dwoc? Ban can phai c6 cau tra 101 rd rang cho cau hoi nay trwdc khi budc vao buoi phdng
van. Ban hay hinh dung trong dau rang ban s€ lam gl va lam nhuw thé nao néu dwoc nhian. Phong
cach 1am viéc clia ban sé& nhu the nao (doc 1ap, cong tac, nhanh nhen, can than..)? Ly tuong
nhit la phong cach [am viéc ctia ban twong (g véi nhu'ng gl nha tuyén dung mong doi & cac
rng vién.

MEO NHO KHI THAM DU’ PHONG VAN

Trudc khi bat dau cudc phong van, hay tu hoi:

e T6i cin gi¢i thiéu nhitng thong tin gi vé ban than?

e T6i can tim hi€u nhitng thong tin gi vé cong viéc tai to chirc nay?
Trong cudc phong van

e Dén dung giov;

e Nhin vao mat ngwdi phong van khi chao hoi ho;

e Bit tay ndng 4m va vitng vang;

e Hoi ngwdi phdng van cac ciu héi sau:

- Cong viéc nay bao gom nhiing gi (tir géc nhin clia ngudi phong
van)?



- Cac Ky nang can c6 & mot nhan vién hang diu trong linh vuc
nay?

e Héi ban than cac cau héi sau:
- Minh c¢6 mu6n lam viéc véi nhitng ngwdi nay khéng?

- Minh c6 du kha nang ddm nhin céng viéc nay khong? Va minh c6 thit sw mudn lam viéc nay
khong?

- Néu day ding la cong viéc minh mong muodn, liéu minh c6 thé chitng minh véi nha tuyén
dung rang minh s€ mang lai nhitng déng gép khac biét ma nhirng nhan vién chinh thirc ¢ vi tri
nay chwa lam dwoc?

Sau cudc phong van

e Gui thwcamon. | . L .
KET THUC CUQC PHONG VAN MOT CACH KHEO LEO

Néu cac ciu hdi di chuyén tir qua khtr dén twong lai c6 nghia 1a cuéc phong van dién ra twong
doi tot dep. Néu ban mudn chac chan vé cong viéc nay thi trwéc khi két thac budi phong van,
hdy manh dan héi ngwdi phdng van nhitng cau hoéi sau:

1. T6i c6 thé nhan dwoc 161 dé nghi lam viéc ca anh/chi khéng? (Hay manh dan héi néu ban
thuc sy yéu thich cong viéc nay, 20% nhirng nguoi héi cadu hoi nay déu co6 dwoc cau tra ho
mong muodn).

2. Anh/chi c6 mudn t6i tré lai dé thwc hién mét cudc phong van khac véi nhitng ngudi cé
quyén quyét dinh?

3. Khi nao toi c¢6 thé nhin dwoc két qua tir anh/chi?
4. Khi nao 1a han chét vé thong tin dwoc tuyén dung?

5. Néu khong nhan dwgc thong tin phdn hoi, t6i c6 thé lién lac lai véi anh/chi sau cuéc phong
van nay khong?

Tuy nhién, néu trong qua trinh phong van, ngwdi phdng van c6 nhirng diu hiéu cho thay ban



hoan toan khong dap tng nhirng yéu cau cda ho thi cling dung to ra thit vong hay mang vé mat
ctia mot chién binh bai tran. Thay vao dé, hiay thing thin héi ho rang:

1. Anh/chi c6 nghi rang tbi xirng dang cho cong viéc nay khong?
2. Anh/chi c6 biét t6 chirc ndo khac c6 nhu ciu tuyén dung nhin vién cho céng viéc nay khéng?
SAU CUOC PHONG VAN

burng quén giri thw cam on dén nguwoi phong van ban. Néu c6 cd mot ban phdng van thi hay gtri
thw cam on dén tirng nguoi, trong do, ban...

e CaAm on ho vi da danh thoi gian phdng van ban;
e Néu ban c6 cam tinh v&i nhitng ngwdi dd phong van minh, hdy néi cho ho biét;

e Hay nhic nguoi phong van mot hay vai chi tiét vé ban (ky nang, kinh nghiém, cong viéc da
c6...) phtt hop véi cong viéc. Luu y rang dong ghi chi nay dimg nén qua dai.

Ban c6 thé tham khdo thém cach viét thu cdm on bang cach go tirkhéa “Viét thu cdm on sau
khi phdng van” trén Google hoic c4c trang tim kiém khAc.

Ban nén viét mot 14 thw cam on ngan gon ma van dam bao day du cac budc cia mot 1a thw theo
chuin thong thwong, nhw vay ban sé khonglam mat thoi gian clia nguoi doc. Mot 14 thw dai
dong sé khién nha tuyen dung nghl rang khong phai ban thé hién loi cam on, ma dang phong
van ho bang hinh thire str dung cau chir. Cha y kiém tra 16i ngtr phap va 16i chinh ta that c4n
than, sau do6 hay giri 14 thu cdm on dén nha tuyén dung trong vong 24 gi¢ sau khi két thic budi
pth van.

MAU THU CAM ON

Thanh pho...

Ngay... thang... nam... Kinh guri ong,

Cam on Ong rat nhigu vi da phong Van toi cho cong viéc diéu dudng vién. Toi rdt an tuwong ve
viéc 6ng da danh thoi gian quy bau cia minh dé dan to6i di tham quan noi lam viéc va giéi
thiéu toi véi cac nhan vién khac.

Toi tin rang nhing kinh nghiém c6 dwoc tir cac ky thue tap sé gitp toi dap ng yéu cau cong
viéc cia mot diéu dwdng vién. Thoi gian chdm soc ba ngoai nam vién sau cudc phau thuat vira
qua giup toi thém kinh nghiém chidm séc nhirng bénh nhan 1én tuoi.



T61 hy vong s€ nhan duoc két qua chinh thirc vao thir Sau t&i nhw 6ng da hira. Néu khong, cho
phép t6i lién lac lai vao tuan sau.
Kinh thu, (Ky tén)

Ban da tring tuyén! Viy ban sé lam gi tiép theo?

Xin chic mung! No lyc cua ban dd duoc dén dap. Trong vai tuan ké tlep hay thong bao voi
nguoi than, ban be va nhitng nguoi giup do ban sudt thoi gian qua biét ban da thanh céng. Hay
don nhan nhlrng 1 chtic ming t&t dep va td chitc 3n ming thanh qua.

Bay gi0, ban sé bat dau cong viéc méi cua minh. Nhung ban can chuan bi gi khac khong? John
Crystal, tac giavala nguoi khéi xudng xu hwéng tim viéc chd dong, sang tao, da noi: “Mudn
theo duoi sw nghiép cua minh, ban phai nhin xa hon vung phu sang cua den ducrng Ban phai
bat diu cudc san viéc tiép theo ngay tir ngay bat dau cong viéc hién tai”.

C6 thé dé la diéu ban khong muon ban té1 vao luc nay. Tuy nhién, ban chi can t1ep tuc nhirng gi
ban da bat dAu, tirc 1a nhan biét sé thich, ki nang s& truong, xac dlnh congviéc yéu thich, tham
gia cac khoa hoc nang cao ky nang, tra ctru thong tin va tham duw phong van. Cé thé cong viéc
hién tai khong phai 1a cong viéc ban mo wdc, nhung do 1a mot buéc tién gan dén muc tieu cubi
cung hon. Sau day 1a mot vai loi khuyén hitu ich danh cho ban trén hanh trinh tim kiém cong
viéc mo worc.

SO TAY CONG VIEC

Moi tuan hdy danh ra 10 hay 15 phut ghi lai nhitng viéc ban da lam trong tuan. (Sau budi truwa
ngay thir Sau la thoi gian rat thich hop dé cap nhat so tay cong viéc). Viét tén cac dy an, nhiém
vy, cac hoat dong hay budi hop quan trong. Danh diu vao nhirng nhiém vu co kha nanglién
quan dén cong viéc twong lai cua ban. banh dau cong (+) cho viéc ban thich 1am va d4u trir (-)
cho cdng viéc ban khong hirng th. Ban nén ghi lai day du tén nhlrng co quan, doan thé cacto
chitc chuyén nghiép ban di tirng tham gia, hodc thong tin vé cac cong ty ma ban tim hiéu dworc.

Néu khong co sb tay cong viéc, ban sé quén mat nhirng viéc di lam thang trudc. Nguorc lai, so
tay cong viéc sé tro thanh mot cong cy hiru ich khi ban ty danh gia nang lyc, tim ki€ém cong
viéc mé&i hodc tién gan hon dén cdng viéc mo wéc clia ban.

TAO DU'NG MOI QUAN HE TOT VO'1 PONG NGHIEP

Khi da hoc cach thich nghi véi m6i truong lam viéc moi, ban hay lam quen voi cac dong nghiép
trong cung phong ban va trong toan b¢ to chtc. Cung dlrng quén tim hiéu vé nhitng nguoi
dirng dau cac b phan. Hay hoi Ve cong viéc cu thé cda cac dong nghiép. Nhitng lan trao doi vé
cong viéc nhu thé sé gitip ban c6 thém thong tin dé 1ap k& hoach cho bwéc tiép theo trong sw
nghiép.



QUAN SAT, LANG NGHE VA HOC HOI

Nén blet rang to chirc nao ciing c6 Van de riéng cta no. Biét dau trong b phan ban vao lam
dang co su ngam ngam ganh dua Ve quyen lyc hay nhiing rac roi khac. Vi vay, khi hoc cach
thich nghl voi cong viéc, nang cao hiéu qua, ban nén quan sat va tim hiéu tinh hinh cta t6 chic
minh dé cé thai do &ng xt phu hop. Chi y, dirng nén chia sé thong tin ca nhan véi ngwoi ban
chwa hiéu ro.

TiM NHA CcO VAN

Cé vai nguoi co van trong congviécla diéu rat quan trong. Néu day la cong ty c6 nhiing diéu
kién thuan loi dé ban phat trién sy nghiép lau dai, hay tim ldy mot nha c6 van trong cong ty do.
Néu ban tthh tim hiéu ca mot nganh cong nghlep rong lon, ban sé can dén nhiéu ngwdi cd van
bén ngoai cong ty. Nguoi c6 van ctia ban _phai la nguoi co kinh nghiém, dat duoc nhirng thanh
tuu nhat dinh trong cong viéc. Ban co thé nhd ngwoi dang tai chirc hodc da vé hwu. Hay gip
ngudi c6 van cda ban it nhat méi ndm hai lan.

bén day, ching t61 hy vong ban da tich liiy dwoc nhitng ky nang can thiét dé tim ra cong viéc
mo wéc. Tuy nhién, nhw ban biét day, khoang cach tir ly thuyét dén thure té la ca mot chang
duong dai. Trong chuwong tiép theo, chiing toi sé ban dén 10 sai lam ma ngwoi tim viéc hay
mac phaj nhit - va cach phong tranh

10 SAI LAM THUONG GAP O’ NGU’O'I TIM VIEC & CACH PHONG TRANH

Cung voi nhirng chién lwgc va ky thuat tim vi¢c ma ban da theo doi ¢ nhitng chwong truér,
viéc tranh pham phai nhlrng sai

Jam ma nguoi kiem viéc thuong hay gdp sé giup ban sdan viéc thanh cong. Sau day 1a 10 sai lAm
thuong gap ¢ nguoi tim viéc va cach phong tranh.

1. Cw xtr nhw thé ngudi khac cé nghia vu phai trao viéc cho ban

Khong ai ¢ nghia vu phai trao cho ban cong viéc ban muon, ma chinh ban phai tw cb gang de
dat duoc cong viéc yéu thich bang cach chitng minh kha nang cua minh trudc nha tuyen dung.
Neu ban mudn cé mot congviéc nao do, hay kién dinh véi muc tiéu, van dung tat ca kha nang,
s& trwong cling nhw ki ndng san viéc d& bién wéc mo thanh hién thuec.

2.Danh qua it thoi gian dé tim viéc

Nhiing nguoi dang s& hitu cong viéc Iy twdng cua ho hiéu rang thanh cong ho dat dwoc hoan
toan twong xing voi thoi gian, cong strc ho da bo ra cho no. 2/3 s6 nguoi kiém viéc dd danhra
nam gio dong ho hoac it hon mot tuan de kiém viéc. Néu ban chua co viéc lam, ban nén danh
sau tiéng mot ngay - chi dé tim kiém viéc lam. Néu ban dang c6 viéclam, ban chi can danh ra
20 phit moi ngay dé tim mot congviéc khac t6t hon, va ban sé ngac nhién trudc két qua thu
duworc. Trung binh, nguoi ta mat khoang 200 gior dong ho dé tim duoc mot cong viéc méi. Vi
vay, néu ban danh ra sau gio mot ngay, nam ngay mot tuan, thi viéc ban tim duoc cong viéc
ma&i trong vong bay tuan [a diéu hoan toan c6 thé. Néu ban chi danh ra mot tiéng moi ngay dé



tim viéc (khong tinh thir Bay, Cht nhit) thi ban sé mit bdn mwoi tudn (mwoi thang) dé tim
viéc. Vay cach tlep can nao dwoc xem la tot nhat cho ban?

Trén thuc té, rat kho dé xac dinh ban sé& mat bao lau dé tim dwoc mot cong viéc boi vi qua
trinh tim kiém bao ham nhitng yeu t6 ndm ngoai tam kiém soat cia ban. Néu ban dang danh ra
sau tleng mot ngay khi ban chua co viéc (hoac hai muoi phut khi ban dang c6 viéc lam) ma van
khong tim duoc cong viéc nhuy thi hiy tim gip nha tw van, trinh bay lai nhitng gi ban da lam
va de nghi ho cho ban mot sé goiy.

biéu gi tao nén sw khac biét gitra didu vi dai va thir tAim phao? Pé 1a nd luc phi thudong. -
BENJAMIN BLOOM

3. Tiép tuc str dung nhitng phwong phap khong hiéu qua

Nhitng nguoi tim viéc thanh cong ludn biét cach thay d6i chién thuit khi can thiét. Khi nhin
thay nhitng bién phap, ky thuat san viéc ban dang str dung khong mang lai hiéu qua hay manh
dan thtt phwong thitc méi. Vi du, néu sau mot thang lién tuc giti ho so xin viéc dén cac noi ma
ban khong nhdn dugc loi moi phong Van nao, hay thay déi chién thuat. Hay lién lac véi nhitng
ngwoi c6 kinh nghlem tim viéc, phong van khai thac thong tin, dong thO’l hay danh nhiéu thoi
gian hon dé nghién ctru cac to chu'c cong ty lién quan dén nganh nghé cia ban.

Mé& rong nhitng gi ban da hoc héi bang cach doc nhirng quyén sach t6t khac vé chu dé huéng
nghiép va tim kiém viéc lam. Van dung nguon tai nguyén truc tuyén dé duoc tw van. Noi
chuyén véi nhitng ngudi tim viéc thanh cong va hoc hoi cach thirc hiéu qua cta ho. Cac co
quan tuyén dung viéc lam dia phwong noi ban séng c6 thé hd tro ban.

4. Phu nhan kinh nghiém cta nguoi di truéc

Khi ban bat dau tim viéc va chwa c6 kinh nghiém trong viéc nay, hay tro chuyén véi ngudi
dang s& hitu cong viéc yéu thich ctia ho. Pay la mot thoi quen quan trong.

Thong qua cac m01 quan hé ca nhan ciing nhw moi quan hé trong cong viéc, hay tim cach lién
lac voi nhitng nguoi da tim viéc thanh cong. Hay tro chuyén véi it nhat bén nguoi vira tim
duoc cong viéc mong muon trong vong sau thang vira qua, tiép thu kinh nghiém tir ho va ap
dung ching vao qua trinh tim viéc ctia chinh ban.

Kinh nghiém cua nhiing nguoi tim viéc thanh cong rat hitu ich cho nguoi moi bat dau nhuw ban.
Ban nén tim gap tir hai dén bon nguoi c6 van tim viéc. Tt nhitng goc nhin khac nhau cua ho,
ban sé co cai nhin tich cwe hon vé hoan canh hién tai cia minh. M6i thang hay lién lac véi cO
van cia ban mot Ian, thong bao cho ho biét tién trinh tim viéc clia ban va xin ho cho ban nhitng
loi khuyen b6 ich.

Néu ban gui di muoi la don xin viéc va khong nhan dwoc dé nghi phong van nao, hdy mé rong
pham vi tim kiém vé mit 1anh thé hoic thay d6i muc tiéu tim kiém ctia ban.

- MARTY NEMKO, chuyén vién tw vin nghé nghiép, tac gid cuon “Cool Careers for Dummies”
5. Khong nghiém tuc khi tim viéc



Nhiing ngwoi da tim duoc cong viéc yéu thich ludn coi viéc san viéc la mot hoat dong nghiém
tic - ho khong tim viéc voi mot quyét tAm nira voi. Nhu'ng nguoi phong van thanh cong va
duoc tuyén dung cho biét ho da danh ra tir nim dén tam tleng moi ngay dé tim viéc. Ho dung
thoi gian do dé vachra chlen lwoc tim viéc mot cach chi tiét, 6n lai ky nang va kinh nghlem phu
hop voi cong viéc mong mudn, xac dinh muc tiéu nghe nghiép, mo rong moi lién hé, dao sau
cac ky ndng tim viéc, nghién ctru thong tin vé cac to chitc ho quan tam trén Internet, phéng van
ngwdi c6 kinh nghiém, va viét thw cdm on.

6. Khong chuin bi vé tai chinh

Nhiing nguoi ki€ém viéc thanh cong cd ci nhin thyc té vé tinh hinh tai chinh ctia minh, trong
khi nhitng nguoi khong thanh conglai c6 thai d6 nguoc lai. Ngay ca khi ban str dung toan thoi
gian dé tim viéc, nhleu kha nang ban sé mat khoang tir 5 dén 20 tudn méi tim dwoc cong viéc
mong muon. Vi vay, hay chudn bi ca vé tinh than lan tai chinh. Thoi gian tim viéc trén thuc té
rat cd thé sé kéo dai hon du tinh, vi vay ban can c6 su chuan bi chu toan. Ban hay tu hdi nhitng
cau héi nay:

e Vi toan b sé tién hién 6, liéu toi co thé s6ng trong tinh trang khong viéc lam trong bao
lau?

e Liéu tdi c6 da khd nang chi tra cac khodn nhw trang phuc khi phdng van, chi phi di lai, cwéc
phi goi truc tuyén hay truy cip Internet?

e Liéu tdi c6 can chuyén dén noi & khac it tién nghi hon dé tiét kiém chi phi?

o T6i c6 thé nho sw hod tro cia cha me khong? Hay hoi cha me xem hog c6 the ho tro ban bao lau
trong thoi gian ban tim viéc. Tuy nhién, dirng qua dwa dim vao su hd tro cda gia dinh.

e Liéu tOi c6 thé cat gidm cac khodan chi tiéu ctia minh khong? Hon ai hét, ban cAn nam rd tinh
hinh tai chinh ctia minh va han ché cac khoan chi khong can thiét.

e Liéu t6i c6 nén chuyén dén khu ngoai 6, noi c6 mirc sdng it dat dé hon?

e Liéu tdi c6 thé ddm nhin mot s6 cong viéc don gidn nhw don dep san vwon, phu viéc nha... dé
c6 thém thu nhap bé sung?

7.B0 cudc qua dé dang va nhanh chéng

Nhitng nguoi klem viéc thanh c6ng déu la nhirng nguoi kién tri. Nhiéu cudc nghién ciru vé qua
trinh tim viéc cua nguoi lao dong cho thiy 1/3 trong s6 hg bo cudc trong hai thang dau tién
cia qua trinh tim viéc. Ho bd cudc vi ho khéng di kién nhan. Trong tinh hinh nén kinh té dang
tri tré hién nay, cac chuyén gia nhan sy danh gia rang nguoi tim viéc can thuc hién khoang 200



cudc tiép xtc khac nhau trwéc khi tim dwoc mot cong viéc.

Nhiéu nha tuyen dung tir choi &ng vién sau khi nhin thiy & ho biéu hién cua sw thiéu kién
nhan, thiéu no luc. Sau day 1a nhitng viéc 1am thé hién tinh kién tri clia nguoi tim viéc.

e Giri mOt email so yéu ly lich, sau d6 giri mot so yéu ly lich qua bwu dién, ti€p tuc goi dién
thoai vai ngay sau do.

. Sén sang quay lai nhitng cong ty, t6 chirc ban mong muodn lam viéc dé tim kiém co hoi, du c6
thé hién tai ho khong c6 nhu cau tuyén dung.

e Tu hoi: “Co cong viéc nao can nguoi c6 nhirng k nang va kién thirc nhw t6i?” cho dén khi tim
duwoc ngwdi mudn thué ban.

* Hay goi dién lan thit tu, thir nam hay thir sau dé tim cho dwoc ai dé biét nguoi c6 quyén
tuyén dung tai noi ban muon lam viéc.

8. Muc tiéu nghé nghiép han hep

Nhitng nguoi kiém viéc thanh cong thwong c6 hon mot muc tiéu nghe nghiép. Ho hiéu rang khi
thé gi¢i thay doi khong ngirng thi nghe nghiép cling dé bién mat, Vi vay, hay str dung sé thich,
kinh nghiém, gia tri, nhitng ky nang tot nhat cua ban va bat ctx diéu gi khac quan trong voi ban
trong mot nganh nghe dé xac dinh ba hay bon dinh huéng nghé nghiép khac nhau ma ban cé
thé lam, va s€ yéu thich. Pung bao gio chi nu6i mét hy vong duy nhat.

Hay c6i mo trwdc nhirng kha nang méi. bung tw dong khung ban thin dé roi  nghi minh chi co
thé lam duwgc mot viéc. Bung gioi han minh trong tén goi cua nhiing cong viéc ban ting dam
nhan. Ban khong phal 12 mdt nhan vién phuc vu thitc an nhanh, mot nguoi ban 18 hay mot bac
si quan d01 Hay xac dinh nghe

nghiép ctia ban dwa trén cac

DU chuan bi k& hoach chu toan dén may thi cling Khong ai c6 thé chac chin rang ho sé dat dwoc
chinh xac nhwng gl ho muon Nhung néu ban c6 gang hét minh va ban la nguoi ti t&, phép mau
sé xdy ra. Toi cam doan véi ban day, phép mau nhat dinh sé xay ra. - CONAN O’'BRIEN

k¥ nang ma ban c6. C6 mot nghlch ly la xac dinh pham vi nganh nghé qua rong hay qua hep déu
khong the giup ban tim dwo'c cong viéc thuc sy phtu hop véi minh. Birng bao gio nghi rang ban
dang tim “bat ky cong viéc ndo”, ma hay chi ra cong viéc cu thé ma ban that sw mong muon.

9. Tim kiém mot cach thu dong

Nguoi san viéc thanh cong ludn bam sat muc tiéu cong viéc cia minh ngay ca khi nhirng nganh
nghe do6 khong bao  gio duoc dang trén cac thong bao tuyen dung. Ban cling cé thé lam dwoc
diéu do. Hay nho rang ludn cé cach dé tim duoc cong viéc phit hop, nhwng truérc hét ban phai
biét minh muén gi.



10. Nghi minh phai tw lam moi viéc

Nhiing ngwoi san viéc gioi luon biét tim kiém sw ho tro mot cach hoply. Mot khi da xac dinh
duwoc cong viec mong mudn, hay lién hé voi nguoi than, ban be, giao vién huréng dan, moi
nguoi trong danh ba dién thoa1 clia ban, hodc giri mot mau tin nhén cho danh sach ban beé cta
ban trén Twitter, Facebook

hay MySpace nham thong bao cho ho biét ban mudn tim congviéc gi va kéu goi sy ho tro
thong tin, 1o goi y tir phia ho. Thong tin phan hoi tir ho sé gitip ban mé rong pham vi tim kiém,
doi khi mang Iaj cho_ban nhitng co hoi viéc lam gia tri.

Bi QUYET CHIEC DU

Tim mot ngudi ban cling dang tim viéc nhw ban. Ban sé cam thay duoc nang do vé tinh than, tir

go nay silnh nhiéu y twdng, ciing 6 1ong quyét tam va cé nhidu niém vui khi cling tim viéc véi
an min

Mot chién lwoc tim viéc hiéu qua nhung lai it dwoc stt dung la tim gdp it nhat 12 nguoi da duoc

tuyen dung trong linh vuce ban mong muon nho ho bao tin cho ban ngay khi c6 thong bao

tuyén dung hodc bat ctt thong tin gi gitip ich cho congviéc ban dang tim ki€ém. 12 ngwoi nay

chinh 1a 12 dau m&i thong tin quan trong gitip ban tim kiém coéng viéc.
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THEO DOI NH’NG XU HUONG NGHE
NGHIEP PANG NOI LEN

N én kinh té hién nay dang thay d6i voi tdc dd chong mit dén ndi néu mudn phat trién sw
nghiép, ban can phai hoc hoi lién

tuc, khong nging nang cao cac ky nang, nghién ctru cac kha nang phat trién ctia ban than va
dac biét la c6 hi€u biét nhit dinh vé cac nganh nghé dang noi lén.

Ban khong the mong doi nha tuyen dung lén ké hoach cho sw thang ti€n cia ban. Nén nhé rang
swnghiép cta ban cé thanh cong hay khong hoan toan phu thuoc vao ban. Cac nha tuyen dung
va chuyén vién huan luyén nhan sy thuwong goi y khach hang cdia ho nén viét mot ban ly lich
m&i vao ngdy dau ndm méi, cho dit ho c6 mudn tim mot cong viéc khac hay khong. Hau hét
ching ta danh rat it thoi gian dé vach ra cac muc tiéu phan dau dé thang tién trong cong viéc.
Viéc bo sung, cap nhatly lich moi nam la mot y tudng t tot, tuy nhién do khong phai 1a ban ké
hoach dé thang tién. Hay str dung thoi gian lam viéc clia ban mot cach hoply hon bang cach
t1ep tuc quan sat thi truong viéc lam va theo doi nhwng Xu hu*crng dang noi len trong nganh.
Tro chuyén véi cac c6 van, dong nghiép va tham dv cac khoa huan luyén chuyén mon ciing la
nhiing cach hiru hiéu dé nam bat sy thay doi trong nganh. bé thich trng véi sw bién dong cua
nén Kkinh té néi chung va linh virc ctia ban noéi riéng, ban can biét nhitng thay ddi vé yéu cau
cong viéc doi voi nguoi lao dong trong ting giai doan nham tim dwoc chd ding cho minh
trong nganh nghé méi.

Mot xu hudng dang noi trong thi treong viéc lam hién nay la sy phat | trién cda “nhirng cong
viéc xanh” va viéc “xanh hoa” cdc nganh nghe noi chung trong hau hét cac loai hinh kinh
doanh, moi nganh cong nghiép. Néu ban ao wéc dwoc lam diéu dé t6t dep cho thé gidi trong
khi van dam

bado dwogc cac chi phi sinh hoat, thi chiéc du bay ctia ban sé c6 mau xanh 14 cay!

CONG VIEC XANH LA GI?

Cong viéc xanh la nhitng cong viéc cung cip cac san pham/dlch vu €6 cong dung tai tao ngudn
nhién liéu, IJam gidm 6 nhiém moi truedng, bdo ton nang lwong va ngudn tai nguyén thién nhién,
va tai ché chat thai.

Thuc té cho thay con so nganh nghé xanh dang tang lén nhanh chéng. Cong viéc xanh duoc tim
thay & tat ca cac nganh nghé tir truyen thong dén hién dai, trén pham vi toan cau va luén mé
rong co hoi cho lwc lwong lao dong ¢ moi trinh do khac nhau. Dil ban c6 bang tién si, thac s,
hay chi co chuyen mon ¢ nganh ky thuat nao dé ma khoéng co bing dai hoc hay cao dang, ban
van c6 thé gia nhap doi ngii nhitng ngwoi lam cong viéc xanh. Sau day 1a mot vai vi du dién
hinh vé linh vuc xanh:



e Nang lvong sach va nang lwong tai tao;

e St dung nang lwong hiéu qua;

e Bdo vé moi treong, bdo ton tai nguyén thién nhién;

e Kién trac xanh va thiét ké bén virng;

e San pham hitu co c6 kha nang tai ché (than thién véi méi treong);
e Kinh doanh bén vitng, ké ca c6ng nghé sach.

Nhirng loai hinh nghe nghiép nao c6 thé dan téi cong viéc xanh? Phan 16n cong viéc xanh
thwong xuat hién & nhitng nganh nghé sau:

1. Ky thuat va co khi;

2. Strc khde moi treong/an ninh va diéu phéi;

3. Cong trinh xanh, thiét ké bén virng, va str dung nang lwong hiéu qua;
4. Kinh doanh xanh va cong viéc khao sat;

5. Quan ly nguon tai nguyén thién nhién va dat dai;
What color is your parachute? For Teens

6. Dia ly, vat ly va khoa hoc tw nhién;
7.Nong nghiép hiru co bén virng.

Va nhiing nganh nghe “kh6ng xanh” sé bat dau duoc “xanh héa”, néu ban biét cach va nha
tuyén dung san sang cho ban co héi. Ban cé thé tim thém thong tin ve cong viéc xanh trén bao
chi hoac Internet.

Sau day la nhitng tiéu chi can ban ctia mot “to chirc xanh”:



e Tuin theo tat cad cac diéu luit vé bao vé moi truong;

e Bdo ton nang lwong va nuwdc;

e Ngin chan su 6 nhiém;

e Str dung nang lwong tai ché;

 Kiém soat, han ché lwong khi thai carbon vao moi treong.

20 NGANH NGHE PU’NG PAU TRONG LINH VU’C CONG NGHIEP XANH

Sau ddy la nhirng nganh nghe ding dau trong linh vyc cong nghiép xanh dwa theo so liéu théng
ké cua Jim Cassio, chuyén gia phan tich vé cong nghiép xanh va tién si Rona Fried thudc
chwong trinh phat trién kinh doanh bén vitng (sustainablebusiness.com):

- Nhan vién kinh doanh / gidm d6c ban hang;

- Nhan vién hanh chinh;

- Chuyén gia phan tich ditliéu / chuyén gia kinh té;

- Thuyén trwdng / co trwedng / chuyén vién gidm sat hoi thao, dam phan;
- Pién ttt, vién thong;

- Ky sw thiét ké;

- Gido duc vi moi trweong / Nha tw nhién hoc;

- Gidm ddc¢ diéu hanh cac to chirc phi loi nhuin;

- Kién tric sw vi moi truong;

- Giam doc dw 4n xay dung cac cong trinh xanh;
- Giam d6c tiép thi;



- Giao sw dai hoc (trén moi Iinh vuc);

- Gidam d6c quan ly dw an;

- Chuyén gia phan tich - nghién ctru;

- Nhan vién ban hang / gidm doc phat trién thi truong;
- Chuyén gia nghién ctru st dung nang lwong mat troi;
- Chuyén gia tw vin vé phat trién bén virng;

- Chuyén gia vé nang luwgng gio;

- Gido vién / huin luyén vién.

Ngay cang cé sy gia tang dang ké vé nguon nhan luc tham gia sy nghi€p xanh trong vai nam
qua, va nhom dan dau trao luu nay 1a giéi tré. Khao sat cho thay khoang 80% gidi tre cho rang
ho mu6n c6 mot “ cong viéc xanh”, gop phan bao vé moi truong, va 90% mudn lam viéc cho
nha tuyen dung cO y thirc trach nhlem v6oi moi treong. Nguyén nhdn cua sw viéc nay xult phat
tir viéc thay doi khi hau va nhitng van nan moi trudong khac dang dé lai hau qua cho thé hé sau.
Duong nhu ching ta da khong cho gidi tré ngay nay mot lwa chon nao khac.

- JIM CASSIO, dong tdc gid cuén “Green Careers: Choosing Work for a Sustainable Future”
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KHONG CHI LA CONG VIECLY TU’O’NG . TAO

ol

DU'NG CUOC SONG BAN MONG MUON

B an co 1€ da nghe cau “Cudc song dau chi cé cong viéc”. Pung la cuéc song con nhiéu vin dé
can dwoc quan tam hon ca mot

cong viéc tuyét voi. Mac du trong tam cua cudn sachnay la giup ban chuin bi hanh trang dé
tim cong viéc mo uworc, ‘nhung muc tiéu cudi cing ma chiing téi hudng téi 1a gitip ban c6 mot
cudc séng thu vi va tron ven.

Trong chwong nay, cac ban sé dwoc huong dan cach kham pha nhiing yéu to cdu thanh gia tri
cudc sdng cua ban. Tru'crc tién, ban phai biét ban mudn gin bé cudc doi minh voi nhing ai, ban
muon lam nghe giva muon dat nhu’ng thanh tuu gi trong cudc song Ké tlep, ban can xem xét
cac gia tri nen tang trong cudc séng cua ban, noi cach khac la Iy twong song” cua ban. Sau do,
ban hay nhin vao nhirng nguoi ban ton trong va ngwdng mo - nhirng mau hinh ly tu'(rng dée ban
hoc héi va noi theo. Cudi cung, ban can nhin vao muc dich séng ctia minh: ban mudn cudc doi
minh sé& nhw thé ndo va mau ngudi ma ban mudn tré thanh.

Hinh dung cudc song, xac dinh twong lai

Biét duorc diéu minh muén la buéc dau tién de ban xac dinh muc dich s6ng. Ban mudn s6ng
mot cudc doi thé nao? Ngoai cong viéc, ban con mudn danh thdi gian cho nhu*ng hoatdong
nao? Sau day la nhirng moi quan hé, nhu'ng diéu c6 y nghia quan trong nhit trong cudc doi moi
con nguoi:

e Gia dinh, ban doi, con cai, ban be, thu cung;

 Thé thao va cac hoat ddng ngoai troi;

e Hoat dong van hoa (nha hat, am nhac, khiéu vii);

e Du lich va danh thoi gian cho nhitng sé thich riéng;

e Tham dw cac hoat dong cong ddng hodc cac té chirc tin ngwdng;

e Tham gia cadc hoat dong chinh tri hay moi truong.



RO rang la ngoai cong viéc, cudc song ciia ban con dwoc lap day béi rat nhiéu diéu quan trong
khac. Hay xac dinh muc tiéu cho cudc doi minh, chang han nhu hinh mau cudc séng gia dinh
ma ban mudén c6 khi két hon, kiéu cha me nao ban muon tré thanh, ban mu6n con minh dwoc
huwdng mot nén gido duc nhuw thé ndo..

Va hdy séng mot cudc song tron ven, y nghia nhw nhirng gi ban mo wéc.

Bai tap sau day sé gitup ban phac hoa birc tranh khai quat vé cudc song twong lai cia minh -
nhitng viéc co y nghia quan trong trong doi, nhitng nguwoi ban mudn gan bo lau dai, muc tiéu
cong viéc, muc dich song cua ban... Muc dich ctia bai tap nay la dé ban c6 dworc cai nhin r& rang
veé cudc song ly twdng cua ban.

Strc manh cua sw twdng twong that phi thuwong.

- DEWITT JONES, nhié€p dnh gia dwoc nhan giai thwéng National Geographic
PHAC HOA CUQC SONG LY TUO'NG CUA BAN

Néu c6 ky nang str dung do hoa vi tinh, ban c6 thé thuc hién bai tap nay trén may tinh, bang
khong, ban can chuan bi nhitng dung cu sau:

e MOt tAm gidy trang khé 16m;
e Bt chi mau hoac bt bi;

e Tap chi ct;

e Kéo:

e H6 dan.

Hay vé ra hoac cat dan tranh anh dé€ minh hoa cho cudc song ban mong mudn trong tuong lai.
Trong qua trinh phac thao birc tranh veé cudc song mo wéc, ban c6 thé dua theo nhitng cau héi
goiy duoi day va tu bo sung nhitng sw viéc cé y nghia khac déi véi cudc doi ban:

e Ban thich dinh cw & dau - thanh phd, ngoai 6, viing qué nong thon, trén mdt hon dao hay trén
nti?

e Ki€u kién tric nha & hay khong gian song ban mo wéc?



e Nguoi hang xdm cua ban nhw thé nao?

e Ai sé song chung v&i ban - ban be, gia dinh, tht cuwng?

e Ban lam gi dé mwu sinh?

e Ban c6 muon du lich khéng? Néu cé, ban mudn dén noi nao?

e Nhitng hoat dong nao - thé thao, van héa, tin ngwdng/ton gido, gia dinh, cong dong - ban
muén tham gia?

Ban c6 thé 1am viéc véi bitc tranh trong vong vai ngay cho dén khi ban cdm thay né thuwc su thé
hién cudc séng ma ban mudén.

Gio hdy nhin lai btre tranh phac thdo vé cudc séng twong lai cia ban mot lan nita. Hay nght xem
ban can lam gl dé bién cudc séng ly twdng nay thanh hién thuwc. TAt nhién ban khong thé lam
moi thit ltc nay, vi vay hiy chonra nhirng muc tiéu nhd ma ban co thé lJam duoc bay gio. Co cai
nhin cu thé vé cudc song twong lai 1a mot budc tién quan trong gép phan hién thuc héa wéc
mo cua ban.

Mot khi ban da c6 dwoc hinh dnh truc quan séng dong vé tuong lai, ban sé€ c6 cai nhin sau sac
hon vé con nguoi ban mudn tro thanh kham pha ban co thé cong hién didu gi cho xa hoi. bay
cling 1a mot phanly’ tuong song cua ban ly twong ma ban sé boi dip trong qua trinh trai
nghiém. Theo thoi gian, ban sé xay du'ng dugc mot thé gioi quan, nhan sinh quan riéng. Dua
trén ly tlro'ng song ban c6 thé phan nao ly giai nhitng trai nghiém ctia ban than... 0 mot s
nguol, ly tuong song duoc hinh thanh dya trén quan niém dao dic, dirc tin, moi quan hé gitra
niém tin va hién thwc. Mot s khac lai phat trién ly tuong song dwa trén nhiing trai nghlem cua
chinh ho. Néi chung, Iy twdng s6ng chi phdi hanh dong ctia ban, dinh hinh mau ngudi ban dang
va sé tré thanh.

Hai bai tap kham pha & phan nay gitp ban cé cai nhin cu thé vé cudc song twong lai va xac dinh
ly twdng song.

VIET RALY TUO'NG SONG CUA BAN

Ban cAn modt cuén “hwéng dan van hanh” cudc doi minh. D6 cting chinh 1a ly tuong séng cla
ban, , giup ban x4c dinh nhirng diéu c6 gia tri nhat d6i véi cudc doi ban va noi lén cach ban
mudn song cudc sdng ctia minh. Ly tuwdng song sé dan dudng cho moi hanh dong cda ban.

Truwéec tién, hay viét ra nhirng diéu quan trong nhit véi ban (vi du nhw gia dinh, ban be, t1en
bac, nghé thuat, sy twdo...). Tai sao nhirng diéu d6 quan trong véi ban? Tai sao ban muén
chung trér thanh mot phan cudc s6ng ctia minh? Hay nghi vé nhitng gia tri tinh than, dao drc c6



y nghia quan trong v&i ban nhw sy trung thwe, long nhan hau hay vi tha.

Ké tlep, hiy 1én danh sach nhitng diéu ban tin la dung va sé song ding theo cach d6 (vi du moi
nguwoisinh ra déu binh dang, hoac tinh yéu c6 strc manh hon noi oan thu...). Sau do, hay ngh1
vé viéc ban sé d6i mat véi nhu'ng khoang thoi gian kho khin trong doi nhu thé ndo. Ban mudn
vuot qua thit thach trong cudc séng véi phong thai nhu thé nao?

Hay nghi vé nhiing gia tri song ma ban tin tuwong. Dleu gi khién cudc song cua ban c6 y nghia?
Tiép tuc suy ngam ve ly twdng s6ng ctia ban moi ngay, hodc moi cubi tuan. Ly twdng sdng cua
ban sé dwoc dinh hinh ré nét khi ban séng véi nd.

Khi dwong dau véi mot giai doan kh¢ khan, ban hay nhin lai ly twong song ctia minh dé can
nhac ding-sai, qua do diéu chinh huéng di cho phit hop. Néu ban da tirng that vong vé ban
than hay vé cudc song, hdy tu haéi:

- C6 phai t6i dang hanh dong vi nhitng diéu c6 y nghia nhat doi véi toi?
- C6 phai téi dang s6ng dldng v&i ly twdng ctia minh?
Tré thanh mau ngwd’i ma ban mong mudn

Khi ban cé cai nhin cu thé vé cudc song tuong lai, xac dinh duoc ly twong song, tirc 1a ban cling
bit dau hinh dungra mau ngudi ma ban mudn tro thanh. Ban €0 the tw phac hoa chan dung
hinh mau ly tu'ong ciia minh hay mo phong hinh 4nh moét nguwdi ma ban ngwdng mo? Néu ban
c0 mot hinh mau ly twdng trong thuec té, hay hinh dung nhitng dic diém, pham chat trong 16
song cda ho khién ban kinh trong va mudn hoc hoi. Néu duorc, hay lién lac va xin hen gap ho.
Viéc tro chuyén, tlep xuc voi nhirng nguoi uyén bac, nhan hau, sang sudt sé mang lai cho ban
cai nhin tich cuc vé ban than va cudc séng.

Nhiing nguoi chinh truc khong bi tdc dong béi bao tap cudc doi - ho khong lat lay nhw dam 13
cay trudec gio, khong chay theo bay dan. Ho kién tri séng dting theo ly tuong cua minh. Phim
chat do, tinh thin kién trung do khong phai la diéu hoc dwoc tir bén ngoai, ma xudt phat tir coi
ngudn sirc manh ton tai siu tham bén trong con ngui ho.

- Khuyét danh
HINH MAU CUA TOI

L4y mot to gidy va chia thanh bon cot ¢ chiéu ngang bang nhau.

Cot thir nhat c6 tén “Nhitng nguoi ma t6i nguong mo”. Dudi dong tiéu de ghi tén nhirng nguoi
ma ban ngudng mo. B6 co thé la nhirng con nguoi thu*c cac danh nhan lich st hay nhan vat hw
ciu tir tiéu thuyét, phim anh...



Cot th hai la “Piéu ma ban ngudng mo ve ho hay cudc séng cia ho”. Trong cot nay, hdy ghira
nhlrng diéu khién ban nguéng mo & ngudi doé - chi y 1a phai twong g véi tén ngudi & cot thir
nhit.

bat tén cot thir ba “Liéu toi c6 dac tinh nay?”. Doc lai lan nita nhiing pham chat & than tuong
clia ban, sau d6 tu hdi ban cé dic tinh nay khong. Ban mudn cé dic tinh nay khong? Viét cau
tra 1 vao cot thir ba.

Cot thir twla “To6i phai lam gi dé xay dung ddc tinh nay?”. Viét nhitng hanh dong, viéc lam cin
thiét dé phat trién phadm chat twong tng da duoc ghi & cot thir ba.

Kham pha muc dich song

M01 ngwoi c6 mot muc dich dé song riéng va thong qua viéc theo dubi muc dich song, ching ta
cong h1en cho thé gioi nhitng kha ndng tot nhat clia minh, gép phan lam dep cudc s6ng va tao
ra cac gia tri cho thé hé twong lai. Ban nén ghi nhé ba didu sau day:

1.Chung ta song dAu chi d€ 1am viéc, ma cach chung ta sdng, hanh xt¥, cach ching ta khang
dinh gia tri ban than giita cudc doi cling rat quan trong.

2. Hay lam tat ca moi viéc trong kha nang cua minh dé gép phan lam cho cudc song ngay cang
tot dep hon. Trong b4t ctirhoan canh nao, ching ta cling phai hanh dong dLra trén cac gia tri
dao dtrc - s tir té, 1ong khoan dung, tinh than chinh truc, 1ong nhan hau va tinh yéu thuong.

3. Moi nguoi déu phai kham pha muc dich song Hay tw héi lam thé nao c6 thé str dung tai nang
clia minh d& mang lai nhitng c6ng hién cé gia tri cho xa hoi.

Khi ban tim kiém muc dich song tirc la ban dang chuin bi mot mén qua danh tang ca thé gidi.
Ban than ban da la mot mon qua. Hon nira, mon qua ban tdng | rat déc dao, chi cé & riéng ban,
chi minh ban c6 thé tao nén. Khong ai khac ngoai chinh ban c6 the tim ra muc dich song cua
minh va cling chinh ban phai hoan thanh nhiém vu d6. Mén qua ctia ban sé& gép phan tao nén
mot thé gidi tot dep hon

Pirng 14n 16n congviéc va doi song. Viét mot bo ho so xin viéc dé hon nhiéu so vdi viéc toi
luyén tinh than.

- ANNA QUINDLEN, nha van



LOI KET

ét thac quyen sach nay, chung t6i mudn chic cidc ban nhiéu strc khéde, hiéu ré hon vé wéc

mo, nguyén vong cua chinh minh, tim dwoc huéng di cho tuong lai, nhan biét muc dich
song cia ban than. Chi ban moi biét minh thlch lam viéc gi, mudn song cudc doi minh nhu thé
nao. Twong lai cua ban hoan toan phu thudc vao lya chon ciia ban hdm nay. Chuc ban tim dwoc
cong viéc nhw mong muén, song tron véi Iy twdng séng ctia minh, va trao ting cudc doi nhitng
gl tot dep nhat ciia ban.

Hau hét cAc ban déu con rat tré. Ching td6i mudn ndi véi cac ban rang hay tran trong tuoi tré
ctia minh, hay yéu su that. Mong ban trai qua du tht thach d€ tré nén ban linh, du thang tram
dé biét yéu cudc séng nay.

Hay ludn chuan bi tam thé dé don nhdn cudc séng - ca nhirng ngay nang dep 1an nhiing buoi
mua giong. Hay song voi tat ca dam meé va nhiét huyét. Hay yéu bang tat ca trai tim va tam
hon. Hay lam viéc bang tat ca lwong tam va trach nhiém. Va hay luén nho rang ting bwdc nho
ban dang thuc hién hdm nay 13 tirng buéc ban dang kién tao cudc séng twong lai cia chinh
minh.

BA CHO' M

Ba chit M - Mission (st ménh), Model (hinh mau), Mirror (tw vin) - sé gitip ban di dung huéng
trong qua trinh theo dudi muc dich séng va hoan thién ban than. Mai khi kiém tra sw phat
trién cua ban than, ban hay tw hoi:

e Mission: Muc dich song cda tbi la gi? T6i cAn lam gi d€ cong hién kha nang tot nhit ctia minh
va lam cho thé giéi tot dep hon?

e Model: Miu ngwdi ma tdi nguwdng mo? Ai dang cé cach sdng ma téi mudn hoc hoi nhat?

e Mirror: Toi ¢6 dang tré thanh miu ngudi toi mong mudn khong?
PHU LUC A TIM VIEC O PAU?

Trong thoi ky suy thodi kinh te nan thit nghiép gia tang, van dé viéc lam tré thanh moi quan
tam hang dau cda nhiéu nguoi va nhiéu

nén kinh té. 'Tuy nhién, mua thu nam 2009 tai My lai c6 ba triéu dau viéc con trong, cha yéu tap
trung vao cac nganh ky thuat, khoa hoc, chim séc strc khoe, va khu vuc kinh té€ nha nuéc.
Nguyén nhan la vi nha tuyén dung khong tim duoc nguoi co du ky nang can thiét d€ ddm nhén
cong viéc - & day co sw khac biét gitra nhirng ki nang nha tuyén dung can véi nhitng kj nang



nguwoi lao dong duwoc dao tao.

Vi khéng nam bat dwoc yéu cau cla nha tuyén dung nén cac ban tre mat rat nhiéu thoi gian de
xac dinh nghé nghlep twong lai. bé khéi ldng ting trudc ngwdng ctra cudc song, ban can tim
hiéu mttc cung-cau trén thi truong lao dong, tir do biét dwoc nhu cau nhan luc & tirng mang
nganh nghé. Pay ciing 1a mot cach dé ban tim thiy cong viéc mo wérc.

Ban can phai xac dinh chuyén ban ngay tur lic hoc pho thong, sau d6 la chon truong dai hoc va
cac 1op chuyén nganh can ct trén nhu cau cua xa hoi va so thich cta ban than. Muén tim duoc
cong viéc yéu thich, phu hop voi yéu ciu cta thi treong lao dong, cac ban tre can am hiéu
thong tin vé cac nganh nghé khac nhau, tich cwc theo chan hoc viéc va trao doi véi nha tuyen
dung nham xac dinh nhitng linh vire ¢6 co hoi viéc lam cao va nhitng loai hinh dao tao sn co.
Sinh vién ra truong sé dé tim dwoc viéc lam néu ho duoc dao tao trong linh viec dang phat
trién va c6 nhu cadu nhan sw 1én.

Cac ban tré thwong hoi ching t6i: "Sinh vién nén quan tam dén nhitng cong viéc ma xa hoi
dang c6 nhu cau, hay nén theo du6i cong viéc minh thich?”. ‘Trong thap ky qua, sinh vién dll’O’C
khuyen khich theo dudi nganh nghé ho that sw yéu thich. bay la mot budc tién bd 1én vi ngay
truoc, 6ng ba ta thwong khuyén con chau “chi can c6 viéc lam, bat ky viéc gi cliing duoc”. b6
khong phai la loi khuyén tot vi that khé dé thanh cong néu ban khong thich cong viéc cla
minh. Tuy nhién, c6 mot yeu t6 bi bod qua la cong viéc ban thich cé6 phai la nganh xa hoi dang
can khong. Néu khong thi c6 nhwng cong viéc nao khac dang c6 nhu cau tuyen dung cao ma van
cho phép ban st dung ky nang tot nhat cia ban? Hay nghién ctru tinh hinh viéc lam trong xa
hoi va nguyén vong cua ban than, cac ban c6 thé tim dwoc cong viéc yéu thich, dong thoi ciing
1a nganh ma x4 hdi dang can.

R4t nhiéu cong viéc hién nay cAn ngwdi c6 ky ning STEM. STEM 13 tir viét tat cia Khoa hoc
(Science), Cong nghé (Technology) Ky thuat (Engineering), va Toan (Math). Trong nhiéu nam,
nhiéu nha stt dung lao dong da yéu cau truong hoc dao tao cac kj nang nay cho sinh vién. Tuy
nhién, néu vatly lugng tw, hoa hoc vo co, hoac lwong giac khong phai la thé manh ctia ban thi
hay can nhic hai van dé sau:

1. Ban hoc yéu moén todn va cdc mon tw nhién c6 phai do ban khéng c6 giao vién gioi day mon
nay7 Né&u ban thich lam nhitng cong viéc can kj nang STEM nhung khong gioi toan hay cac
mon tw nhién khac thi nén tim mot gia sw tot hodc dl hoc nhitng lop b6 sung kién thirc danh
cho hoc sinh y&u toan. Cdc mén khoa hoc tw nhién khéc ciing vay.

2.Néu ban khong phai la ngwdi dam meé cong nghé thi van c6 nhleu cong viéc cho ban chon lya.
Vi du, mot cong ty cong nghé lam an phat dat ciing c6 nhiéu viéc 1am khong doi hoi ban phal
gioi cong nghé. Cho du 1a bénh vién t6i tan, nha san xuat thanh cong hay khu truong hoc nhiéu
may tinh van c6 nhiéu viéc khong can dén khoa hoc. b6 co thé 1a cac ngheé lién quan dén viéc
1ap chién lwgc ti€p thi, tw van luat, dién gia dung, quan ly can tin, thiét ké khong gian lam viéc..

Sinh vién c6 dwgc nhitng k§ nang STEM s€ s¢ htru nhiing viéc lam thu nhap cao. Kho c6 thé dw
doan chinh xac dién tién clia nén kinh té& trong twong lai, nhlrng chac chan rang nén cong nghé
m¢&i luén cadn dén nhirng ki ning STEM sé tiép tuc phat trién, anh huwdng sidu rong dén thi



trwong lao dong, thi trwong chirng khodn va toan bd nén kinh té.



PHU LUC B: NHU'NG DIEU CAN BIET KHI
QUYET PINH HOC LEN PAI HOC

1. CONG VIEC NAY CO NHAT THIET CAN BANG PAI HOC KHONG?

Hién nay co khoang 75% cong viéc can nguoi lao dong c6 trinh do tot nghiép pho thong trung
hoc tré 1én hoic cé tay nghé ky thuat cao, chi chwa dén 25% nganh nghé can nguoi cé trinh do
dai hoc. Ban c6 mu6n tham gia vao nhu*ng nganh nghe dwoc xép vao con so

75% néi trén khong? Burng cho rang bing cap sé gitip ban dé dang tim viéc. Néu nhin dinh sai,
ban phai mat mot khoan chi phi kha 16m cho viéc hoc dai hoc va nhiing thang ndm tudi tré quy
gid vi mOt muc tiéu khong chac chan. . Hay noi chuyen voi nhu'ng nguoi dang lam viéc trong
[inh vuc ban dinh chon, hdi ho xem cong viéc nay c6 nhat thiét phai c6 bing dai hoc khong.
Néu c6, ho c6 khuyén ban nén vao trweong nao khong.

2. BAN CO U KHA NANG TAI CHINH KHONG?

It nhat ban phai m4t hon bén ndm dé€ c6 bang dai hoc. Vi vay, néu ban khong c6 du kha nang tai
chinh dé chi tra cho viéc hoc dai hoc, hdy hoc cao dang trudc, sau do vira di lam vira kiém tién
hoc tiép 1én dai hoc, hoic ban c6 thé chon cac trwong cong, ¢ chinh sach mién giam hoc phi de
c6 thé hoan tat chwcrng trinh dai hoc ma khéng can vay ngan hang.

3. GIA TRI CUA NHI'NG NGOI TRUO'NG DANH TIENG

Nguoi st dung lao dong thuwong tuyén &ng vién c6 kha nang thich &rng nhanh va lam viéc hiéu
qua. Do do, trong thoi gian di hoc, hay tich cuc theo chan hoc viéc, tham gia cac khoa thll’C tap,
hoc cac l(yp nang cao ky nang mém, tham gia cac hoat dong t1nh nguyén o truong.. .Tatca
nhlrng viéc nay : déurat co ich cho ban khi xin viéc. Ngoai ra, néu ban tét nghiép tir mot ngoi
tredong danh tiéng, co hdi thanh céng ctia ban sé cao hon.

4.TO CHU’C CUOC SONG POC LAP

Cudc song khi di hoc xa nha thit thu vi song cling rat mét moi vi ban phai hoc cach séng tw lap,
chiu trach nhiém cho moi hanh vi cia minh. Viéc song hoa hop véicac ban chung phong ¢ nha
tro hay trong ky tic x4 la mot thir thach 1on. Hay tim dén cac lop day ky nang o truong, o do
ban sé hoc dwoc cach quan ly thoi gian, cac ky nang hoc dai hoc, cach g1a1 quyét mau thuln, ky
nang lanh dao... Ban cling nén tham gia cac hoat dong cua hoi sinh vién. Ngoai ra, ban nén dén
cac trung tam viéc lam, tim cac cong viéc ban thm gian dé tich liiy thém kinh nghlem thuec té.
Ban ciing co thé tham khao y y kién cua cac thay cb tw vin hwéng nghiép vé cong viéc twong lai
cia minh.



LO'I CAM ON

)( in gti 10 tri 4n t&i nhitng ngwoi da ho tro toi gidi thiéu cudn sach nay dén ban doc.

Cam on Phil Wood vi da goi y t6i vé ké hoach thuc hién tap sach huéng dan cac ban tré dinh
hwéng cudc séng twong lai.

Cam on Richard N. Bolles, y twong cua 6ng trong cudn “Chiéc du & hwéng di thong minh” da
giip hang triéu nguoi - trong dé cé toi - xac dinh ding nghé nghiép minh yéu thich.

Cam on Winifred Wood da ddt ra nhitng van dé, thach thitrc xung quanh k& hoach nay, tir dé
gidp t6i hinh thanh nhirng y twéng cho cuén sach nay.

Cam on Lily Binns va Lisa Westmoreland. Ca hai chi déu la nhitrng bién tip vién ky cwu. Cam on
Kristi Hein vi da chinh stra ban thao that hoan hao.

Cam on Betsy Stromberg, vi da thiét ké bia sach that an twong, cich trinh bay ndi dung bén
trong khoa hoc, hop ly.

Cam on toan bo doi ngti tai Ten Speed/Random House da giup t6i thiét ké, in an, phat hanh
sach. Ching to6i da cung nhau tao ra mot cAm nang huwéng dan thanh thiéu nién biét cach dinh
huwdng nghé nghiép cho twong lai.

Cam on nhitng cong sw tuyét vori nhu Jim Cassio, Sue Cullen, Rich Feller, Tanya Gilbert, Letta
Hlavacheck, Jim Kell, Tom Jackson, Brian Mclvor Marty Nemko Daniel Porot, Patti Wilson va
Robin Roman Wright vi nhirng l¢i khuyén bé ich.

Cam on David Maxwell, gidm doc kinh doanh trwong Trung hoc Ernest Righetti; Jeff Stein va
Matt Aydelott thudc bo phan hudng nghiép truong Cao dang Cuesta; va Gido sw Jim Howland
cua chuong trinh dao tao nhitng cay but xuat sic tai Cal Poly, San Luis Obispo da gitip toi tiép
can voi sinh vién.

Cam on hang tram ban tré da chia sé véi toi nhirng trai nghiém cuaa ho.
Cam on Cynthia Campbell vi da luén quan tAm dén tdi, ca vé sttc khoe thé chat 1an tinh than.

Cam on me toi - ba Muriel Christen-Jones - d lu6n ho tro toi trong sudt qua trinh thuc hién
tap sach nay. CAm on con gai toi - bac si Serena Brewer - da dong vién, gitip dé toi rat nhiéu



trong cong viéc. Cubi cung, xin guri loi cdm on chan thanh dén ngudi ban doi ctia toi Joe Risser
- vi nhitng tach tra gt gam biét bao yéu thuwong va quan tam anh da danh cho em. Nh& c6 anh,
em da hoc dwoc cach bién thir thach thanh co hoi. Cam on anh dd cham s6c nong trai CR nhu'ng
khi em qua ban ron véi cong viéc. Tinh yéu ctia anh 1 chd dua vitng chic cho cudc doi em.

V&1 long biét on siu sic, - Carol Christen
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