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LOT GIO'T1 THIEU

“Chuyén ngu ngon vé miéng pho mat” La mot truyén ngu ngon don gian thé hién nhiing
chan ly uyén tham vé su thay dm bay la chuyén vui vé bon nhan vat séng trong mot “Mé
cung”, tim kiém “pho mat” dé nubi thin va lam cho minh hanh phic.

Hai nhan vat chudt tén la Khut khit va Hoi ha. Hai nhan vat nguoi tin hon” - ¢6 kich thuoc
bang chudt nhung trong dang vé va hanh dong rat giong con ngwoi. Tén ho 1a E hém va U hirm.

“Pho mat” 1a 4n du nhiing gi nguoi ta muon c6 trong cudc sOng - bat ké d6 1a mot chod 1am
t6t, mot méi quan hé ddm tham, tién bac, tai san, sttc khoé, hay tinh than thuw thai.

Con “Mé cung” la noi ma nguoi ta tim ki€m nhirng gi ho muon - noi ngwoi ta lam viéc, hay
gia dinh hoac cong d6ng ma ngwoi ta dang chung song.

_Trong cau chuyén, cac nhan vat phai doi mat voi sw thay do6i bat ngo. Cu01 cung, mot trong
s& ho da thanh cong, viét ra nhitng gi chu ta hoc dwoc tir kinh nghiém clia minh 1én cac bic
twong mé cung.

Khi doc dén “Chir viét tay trén twong”, ban c6 thé kham pha cach d01 phé véi su thay déi
cho chinh minh, nhe @6 ban cé thé chiu it cang thang hon va thanh cong nhiéu hon (di ban
dinh nghia n6 nhu thé nao) trong cdng viéc va trong cudc sdng ctia ban.

Viét cho moi ltra tudi, doc chi mat mot tiéng ddong ho, nhung su siu sic khic thudng cta né
c6 thé du cho ca cudc dori.



CAU CHUYEN DANG SAU CAU CHUYEN

Loi twa cua Tién si Kenneth Blanchard

T6i rat xuc dong duoc ké cho cac ban nghe “cau chuyén dang sau cau chuyén” ctua Chuyén
ngu ngdn vé miéng pho mdt. Vi thé cé nghla la cudn sach da dwoc viét ra, san sang cho tat ca
chiing ta cuing doc, thich thii v&i né va chia sé véi nhitng ngudi khac.

b6 chinh la diéu ma t6i da mudn thay suot tir nhleu nam trudec, khi lan dau tién duoc nghe
Spencer Johnon ké cau chuyén “pho mat” tuyét hay ctia anh 4y, trwdc khi chiing toi cing viét
cudn Mot phut lam giam déc.

T6i van nhé nhitng suy nghi ctia tdi sau d6 1a: ciu chuyén that hay va that c6 ich d6i voi toi
tlr nay vé sau.

Chuyén ngu ngon vé mzeng pho madt1a cau chuyén Ve su thay d01 dién ra trong mot Mé cung
noi bon nhan vat vui di tim ' 'pho mat". Pho mat - an du cho cai ma ching ta mudn cé trong doi,
bat ké 1a mot viéc lam, mo6t moi quan hé, tién bac, mot ngdi nha 1én, tw do, sitrc khoe, sw cong
nhan, sw thw thai cia tam hon, hay tham chi mot hoat dong nhu chay bo hay choi golf.

Moi chiing ta déu c6 y kién riéng cua minh vé pho mat la gl, va ta theo duoi né vi ta tin rang
no sé lam cho ta hanh phic. Néu dat duorc, ta thwong tré nén gan lién vdi n6. Con néu ta mat
no, hodc né bi mang di mat, né sé tré thanh sw dau kho.

"M@ cung” trong cau chuyén dai dién cho noi nguoi ta danh thoi gian tim kiém cdi nguoi ta
muén. N6 co thé la noi nguoi ta dang lam viéc, cong ddng ma nguwdi ta chung sdng, hodc nhitng
mdi quan hé trong cudc song.

T6i da ké cau chuyén pho mat ma cac ban sdp doc trong nhirng bai no6i chuyén cua toi trén
khap thé gidi, sau dé ngudi ta thuwdng ké lai cho toi vé chuyén né da lam cho ho thay déi nhuw
thé nao?

Tin hay khong tuy ban, cau chuyén nho nay da dwoc cong nhan la da cru vét sw nghiép, hon
nhan va cudc séng cua nhigu nguoi!

Mot trong nhirng vi du thuc té 1a Charlie Jones, mot phat thanh vién tam c& cia NBC-TV, anh
tiét 10 rang khi nghe chuyen Chuyén ngu ngon vé ‘miéng pho mat da ctu dwoc sw nghlep cua
anh. Cong viéc phat thanh vién cua anh 13 cong viéc ca biét, nhung nhirng nguyén IV ma anh
hoc dwoc c6 thé sir dung cho moi ngudi. Chuyén thé nay: Charlie da 1am viéc vat va va kiém
dwoc mot cong viéc thu vi la phu trach theo doi cac cudc thi d4u dién kinh trong bai hoi
Olymplc vi vay anh rat ngac nhiénva bdi réi khi cap trén bdo anh khong lam chwong trinh nay
trong cac dai hoi Olympic toi nita ma dwoc phan cong theo doi cac tran thi diu bdi 16i va nhay
cau.

Vi khong biét ro vé nhirng moén thé thao nay lam anh da nan long. Anh thdy minh khong
dwoc danh gia cao nén tré nén gian dir. Anh n6i anh cam thay thé 1a khong cong bang! Con giin
cda anh bat ddu anh hudng dén moi viéc anh lam.

Thé ro6i, anh nghe dwoc ciu chuyén Chuyén ngu ngén vé miéng pho mat



Sau d6 anh ké rang anh da tw cudi minh va da thay do6i thai do. Anh nhan ra rang cap trén
cua anh chi "doi cho pho mat ctua anh”. Vi vay anh da thich nghl Anh hoc hai mén thé thao
méi, va trong khi hoc, nhin ra rang céng viéc mé&i mé khié€n anh cdm thiy tré trung.

Chang bao lau sau cap trén da nhdn ra thai d6 va nang luwc mai cia anh, thé 1a anh sém dwoc
giao vi tri tot hon. Anh tlep tuc thanh cong hon bao gi®r hét va cudi cling dwoc dwa vao Toa nha
ky niém nhirng nhan vat ndi tiéng clia Bong da chuyén nghiép - Hanh lang danh cho cac Phat
thanh vién.

D6 chi la mot trong | nhiéu _chuyén co6 that ma t6i da nghe vé anh hwdng cda ciu chuyén nay
d6i véi moi ngwdi tir cong viéc dén tinh yéu.

T6i la mot tin do tin vao sttc manh cia Chuyén ngu ngon vé miéng pho mdt, hang hai dén noi
dd dua mot ban sao cubn sach trwéc khi xuat ban chinh thirc cho nhiéu nguoi trong cong ty
ctia chiing t6i doc (hon 200 ngudi). Ly do?

B&i vi, giong nhw moi cong ty khac, khong chi mudn ton tai trong tudng lai ma con phal &
thé canh tranh, cac cong ty Ken Blanchard lién tuc thay doi. Ho ctt doi mai "pho mat" cla
ching t6i. DU truérc day cé thé ching t6i muon c6 nhitng nhan V1en trung thanh, nhung ngay
nay chung t6i cAn nhirng ngwdi linh hoat, khong khing khiang rang "cach thuc hlen moi viéc &
dau quanh day".

Con nira, nhw cac ban da biét, song mdi trong moi truong voi nhirng thay d6i dién ra lién tuc
trong cong viéc hodc trong cudc song dé khién nguoi ta cang thang, trir khi nguoi ta c6 cach
xem xét si thay ddi gitip ho hiéu né. Lai néi vé cau chuyén pho mat.

Khi t6i ké cho moi nguoi nghe cau chuyén va ho bat dau doc Chuyén ngu ngon vé mleng pho
mdt, nguoi ta gan nhw cdm thay bit dau thoat khoi nang hrong tiéu cyc. Hét nguoi nay dén
nguoi khac ¢ moi phong ban da dén cAm &n t6i vi cudn sach va bdo véi tdi né that hiru ich,
giup ho xem xét nhiing thay d01 dién ra trong cong ty ching toéi dudi mot phuong dién khac.
Hay tin t6i, cau chuyén ngu ngon ngan gon nay doc mat rat it thoi gian nhung dnh huwdng ctia
no rat siu sic.

Khi lat cac trang sach, ban sé thay c6 ba phan trong cubn sach nay. Trong phan dau, Bubi
hop lop nhitng nguoi ban hoc cti tro chuyén trong mot buodi hop 16p vé cach doi pho voi nhlrng
thay doi dién ra trong cudc song cda ho. Phan hai la ciu chuyén vé Chuyén ngu ngén vé miéng
pho madt, 1a phan chinh ctia cuon sach.

Trong Cau chuyén cac ban sé thay hai cha chudt xoay s& tot hon khi chung doi mat vai su
thay doivi ching dé cho moi chuyén dén gian, trong khi dau oc phirc tap va cam xuc loai ngudi
cuia hai ngwoi ti hon lam phwc tap hoa moi chuyén. Thé khong cé nghia la loai chuét thong
minh hon. T4t ca chiing ta déu biét con ngwoi thong minh hon chudt rat nhiéu.

Tuy nhién, khi ban thiy cich cuw x& cia bén nhin vit nay, va nhin ra rang ca chuot va nguoi
ti hon déu dai dién cho nhiing phan trong chinh ban than chung ta - dom gian va phU’C tap - ban
c6 thé thay lJam nhitng viéc dén gidn c6 hiéu qua khi moi chuyén thay déi sé c6 loi cho chiing
ta.

Trong phan ba, Bu01 thao ludn, moi ngwoi thao luan vé y nghia cua cau chuyén déi véi ho vé
cach ho str dung no trong céng viéc va trong cudc song. C6 moét so doc gia doc truwdce ban thao
clia cuon sach nay thich dirng lai & cudi cau chuyen khong doc tiép ma tu h1eu y nghia cta no.
Nhiing nguoi khac thich tha doc Bu6i thao luan vi n6 khoi day suy nghi ctia ho vé cach tng
dung nhitng gi da hoc dwoc vao hoan canh riéng.



Trong bét ky tinh huong nao, toi hy vong moi IAn doc lai Chuyén ngu ngén ve mzeng pho mdt,
ban sé thay mot diéu g1 do moi me va co ich trong do, giong nhu t6i, va rang no sé giup ban doi
phé véi su thay d6i va dua ban dén thanh cong, cho du ban cho rang thanh cong von 1a dé danh
cho ban.

T6i hy vong ban thich thi véi nhitng gi ban kham pha va téi chdc ban nhitng diéu tot lanh.
Nén nhé: Hdy di theo pho mat

KEN BLANCHARD

San Diego, California

BUOI HOP LOP
CHICAGO

Vao mdt ngay Chu nhat nang rio & Chicago, dam bay nguoi ban cung 16p rat than nhau hoéi
pho thong hop mdt an trua. Pa cung duw budi hoi truong dém trude, ho muon tim hiéu thém
cudc song cua moi ngwdi bay gio ra sao. Sau mot hoi cwdi dua, dn uéng, ho chuyén qua mot
cudc trao doi tha vi.

Angela, tirng la mot trong nhiing doi twong dwoc ngudng mo nhat trong 1&p néi: "Cudc séng
hoa ra khac han véi nhitng gi t& nghi khi ching ta con hoc & trwdng. Bao nhiéu diéu da thay
doéi."

"Duong nhién la thé r6i", Nathan phu hoa. Ca dam biét anh d3 tham gia vao doanh nghiép
cua gia dinh, cai doanh nghlep da 1a mot phan ctia cong dong dia phu'cmg tir hoi ho bat dau co
tri nhé va dén gio hiu nhw van hoat dong nhw thé. Thanh tht moi nguwoi ngac nhién khi anh cé
vé quan tdm. Anh héi: "Nhung ma nay, cac ciu c6 dé€ y la chung ta khong muon thay doi khi moi
su thay d6i khong?"

Carlos noi, "T¢ chac rang ching ta cwdng lai sw thay ddi vi chung ta so thay d6i."

"Carlos, cdu la doi truong bong da”, Jessica lén tleng, 'T¢ chua bao gio nght rang t& sé nghe
cau néi bit ctr didu gi vé sy so hai!" Tat ca moi ngwoi déu cuwoi vi ho nhan ra du da di theo
nhiéu nga khac nhau - tir ndi tro dén quan ly cong ty - ho van c6 nhitng cadm giac tudng dong.

Moi nguoi déu dang c6 dwdng dau voi nhitng thay doi bat ngo dang xay dén véi ho trong
nhitng ndm gan day Va hau hét déu thira nhian rang ho khong b1et cach xtr Iy cho 6n thda. Thé
roi Michael noi, "T¢ da tng ngai thay déi. Khi mot thay doi lon xay dén véi doanh nghlep, bon
té khong biét phal lam gi. Thanh thir bon té& khong diéu chinh lai va suyt 1& mat cd hoi".

"Nghia 1a", anh tiép tuc, "cho t&i khi t& nghe dwgc mot chuyén vui nhé lam thay doi moi
tht."

"Sao lai thé?" Nathan hoi.
"A, cau chuyén bién d6i cdch nhin nhan cla t& vé suw thay d6i tlr chdo danh mat céi gi do

thanh ra thu dwoc cai gi d6 - no cho to thay cach thuc hlen Vlec do. Sau dé, tinh hinh nhanh
chéng dwoc cai thién - cd & noi lam viéc 14n trong cudc s6ng riéng".



"Thoat dau t& lay lam khé chiu véi sw dén gidn clia cau chuyén vi né c6 vé giong nhitng diéu
ching ta c6 thé da tirng dwoc day & trudng pho thong”.

"Thé roéi t& nhin ra minh thuc sw buc VO’l ban than vi khong nhin thay nhitng diéu hién
nhién nhw viy va khong lam diéu gi hiéu qua khi tinh hinh thay d6i."

"Khi t& nhdn thiy bon nhan vat trong chuyén dai dién cho nhiing phan khac nhau trong con
ngu'm minh, t& da Iwa chon xem minh muén hanh dong giéng nhan vit nao va t& da thay doéi".
"Sau do to chuyen cubn truyén cho vai nguoi trong cong ty va ho 1a1 chuyen tiép cho nhing
nguoi khac, chang bao lau sau cong ty bon té lam viéc tot hon nhiéu, bdi vi hau hét bon té&
thich nghi voi thay doi tot hon Va ciing giéng nhu t&, nhidéu nguoi néi cau chuyén cé ich cho
ho trong ca cudc song riéng".

Tuy nhién cling c6 mot s it nguoi noi ho chang rut ra duoc diéu gi tir ciu chuyén do6 ca.
Hoic ho da hiéu nhiing 10 khuyén va van dang song nhw thé roi, hodc thwong la, ho nghi minh
da biét tat moi diéu va khong muon hoc nita. Ho khong thé hiéu tai sao nhiéu nguwoi khac lai cé
thé rut ra loi ich tir cau chuyén nay".

"Khi mét trong nhiing uy vién cao cap cua bon t&, nguoi rat khé khan trong viéc thich nghi,
nodi cudn truyén lam mat thi gio cua Ong ta, nhu'ng nguoi khac da dua 6ng rang ho biét 6ng la
nhin vat nao trong cudn truyén - nghia la mot nguwoi khong hoc diéu gi méi va khong thay
déi™

"Cau chuyén gi thé" Angela hai.
"N6 tén 1a Ai doi chd pho mat cla toi roi?”

Ca nhém cudi 6. "Té nghi 1a té& da thich né roi day" Carlos néi. "Cau ké cho chung t& nghe
véi dwgc khong? C6 18 ching té c6 thé rut ra dwoc diéu gi do."

"Duwoc thoi," Michael dap. "Rt vui long - cling khong dai 1dm diu." Va thé 1a anh bat dau.

CAU CHUYEN AI DOI CHO PHO MAT CUA TOI ROI?

Ngay xtra ngay xua, 0 mot vung dat xa xam, c6 bén nhan vt ti hon chay qua sudt mot mé
cung tim ki€m pho mat dé nudi than va lam cho minh hanh phiic.

Hai nhan vat chudt tén la "Khut khit" va "H6i ha" va hai nhan vat nguoi ti hon - nhé nhtr
chudt nhung c6 dang vé va hanh dong rat giong con ngwdi hdm nay. Tén ho 1a "E hém" va "w
hirm".

Vi kich thudc nho be cua ho khé ma nhdn ra bon ho dang lam gi. Nhung néu nhin ky, nguoi
ta c6 thé kham pha ra nhitng diéu cuc ky dang ngac nhién!

Hang ngay chuot va ngudi ti hon dung thoi gian vao viéc tim mén pho mat dac biét caa
riéng minh trong mé cung.

Cac chu chudt: Khut khit va H6i ha, chi dwa vao b 6c¢ gidn dén cda loai gam nham, nhuwng c6
ban ning tuyét vori, dé tim thir pho mat khé gdm ma ching thich, nhw loai chudt thlrcmg thich.



Hai chang ti hon: E hem va U htrm, dung tri thng minh clla minh, tran day niém tin va cadm
xudc, tim mot loai pho mat rit khac - v&i chit P viét hoa - thir ma ho tin sé khién ho thay hanh
phuc va thanh cong.

Du nguwoi ti hon vOn khac han chudt, ho ciing c6 diém gi dé chung: sang sang, moi nguoi
mdc bo qudn ao chay bd va di giay vao, roi nhitng can nha nho bé va chay dua vao trong mé
cung tim ki€ém moén pho mat wa thich ctia minh. Mé cung la mét mé hon tran nhing hanh lang
va cac buong trong, c6 buong chira pho mat tu¢i ngon, nhung cting c6 nhu'ng X0 xinh t6i den va
nhitng ngd cut khong dan té1 dau ca. That1a mot noi dé khién ngudi ta lac 161.

Dau sao, doi voinhirng ai tim ra 16i di cia minh, mé cung chira dung nhitng bi mat cho phép
ho hwong mot cudc song tot hon. Nhitng chu chuot Khut khit va Ho1 ha, dung phu'crng phap
mo mam dén gian dé tim pho mat. Ching chay xuéng mot hanh lang, va néu noi dé réng tuéch
thi chung d01 hwdng va chay xuéng hanh lang khac. Chung nh¢ nhirng hanh lang khong chira
pho mat va nhanh chéng chay sang nhitng khu virc mai.

Khut khit thwong dung cai mii tuyét di€u cia n6 danh hoi ra hudng dai thé c6 pho mat, con
H6i ha nhat dinh sé phi nhanh vé phia trude. Ching lac duong, ding nhu ban nghi, chay nham
huwéng va thuong dam sim vao twong. Nhung sau mot 1at chiing ciing tim ra 18i di ctia minh.

Glong nhu 1d chuot, hai chang ti hon, E hem va U htrm, cting dung kha nang suy nghi va hoc
hoi tir nhirng kinh nghlem dd qua cua ho Tuy nhién, ho dwa vao bd nio phitc tap ctia minh dé
phat trién nhitng phwdng phap tim pho mat tinh vi hon.

boi khi ho lam dwoc, nhung cling 6 lic nhirng niém tin va nhitng cam xuc con nguoi day uy
lwc cta ho vwot 1én can tAm nhin sw vat cua ho. Piéu dé lam cudc s6ng trong mé cung thém
phttc tap va thém thach thitc.

Du sao thi tat ca bon Khut khit, H6i h3, E hém va U hirm déu phat hién ra, theo cach riéng
cia minh, cai ma ho tim kiém. Mot ngay k1a mdi nguoi bon ho tim ra loai pho mat riéng cua
minh & cu6i mot hanh lang tai Tram pho mat P.

Sau d6, sang sang, lii chudt va cac chang ti hon mac do chay bo hwong vé phia Tram pho mat
P. Chang bao lau sau ‘mdi ké trong bon thiét 1ap 16 trinh riéng ciia minh. Khut khit va H6i ha
tiép tuc day sém mdi ngay chay dua xuyén qua mé cung, luén ludn theo cling mot tuyén
duong.

Khi toi dich, 1t chudt coi giay ra, budc lai voi nhau va deo 1én c6 nhw thé ching co thé vé&
duwoc gidy nhanh chéng néu can lai [4n nira. RBi ching thudng thirc mén pho mat.

Ban dau E hem va U’ hirm ciing chay dua vé phia Tram pho mat P ' hang sang dé thudng thirc
nhitng miéng pho mat méi ngon lanh dang do1i ho. Nhung chang may choc, mot lich trinh khac
dworc thiét 1ap cho cac chang ti hon.

E hém va U hirm moi ngay day mudn hon mot chut, mac quan 4o  thong tha hon mot chat va
tan b6 dén Tram pho mat P. Xét cho cung, ho biét bay gi0 pho mat ¢ dau va biét cach di to1 do.
Ho khéng biét pho mat tir dau ra hoic ai da boé ching vao dé. Ho chi cho ring né nhat dinh &
do.

Sang sang, ngay khi E hem va U hirm to1 Tram pho mat P, ho thu xép 6n dinh va lam nhw
dang ¢ nha vay. Ho treo quan ao chay lén, co1i giay ra va xo doi dép di trong nha vao. Gior day ho
tré nén khoan khoai véi viéc da tim ra pho mat.



"That tuyét voi”, E hem noi. "& ddy c6 du pho mat cho tat ca ching ta mai mai." Hai chang ti
hon cdm thay hanh phuic va thanh cdng, va nghi rang bay gi¢ ho da dwoc dam bao.

Chang bao lau sau E hém va U’ hirm coi pho mat ma ho tim thay & Tram pho mat P 1a pho
mat cua ho. Po la mot kho pho mat rong dén ndi cudi cung ho chuyén nha dén & gan hon va
thiét 1ap quan hé giao lwu v&i xung quanh.

bé tao cho ban thin cam giac giéng nhw & nha, E hém va U hirm trang tri cac bic tuong
bang nhu*ng cau cham ngdn va tham chi con vé hinh pho mat xung quanh nhirng birc tranh
khién ho mim cwoi. Mot bike viét:

Dboi khi E hém va U htrm rd ban bé ghé tham dong pho mat & Tram pho mat P r6i chi vao dé
ma n6i mot cach tw hao "pho mat ngon tuyét, nhi?" Cé khi ho chia cho ban be mot it ma cling
c6 khi khong.

"Chung ta xtng dang voi pho mat nay”, E hem ndi. "R6 rang la chung ta da phai lao dong du
lau dai va vat va dé tim ra chung." Chi ta béc mot miéng pho mat twédi ngon 1én nham nhap.

Sau d6, nhuw thwong 1€, E hém thiy buon ngu.

Hang dém, cac chang ti hon lach bach di vé& nha, no cing pho mat va moi sang ho tu tin tré
lai dé an thém.

Chuyén cir viy dién ra kha lau.

Khong bao lau sau s ty tin cia E héem va U htrm dan tr¢ thanh tinh ngao man vi thanh
cong. Chang m4y chéc ho tré nén yén tdm téi mitc tham chi khong dé y xem chuyén gi dang
Xay ra.

Thoi gian troi di, Khut khit va H6i ha tiép tuc theo lé théi clia ching. Chiing dén sém moi
buoi sang roi danh ho'1 roi boi tim, roi chay cudng lén xung quanh Tram pho mat P, kiém tra
noi do xem liéu co gl thay ddi so véi ngay hdom trwdc khong. Sau dé ching méi ngdi xudéng
nham nhap mon pho mat.

Mot budi sdng ching téi Tram pho mat P va phat hién ra chang con pho mat. Chung khong
ngac nhién. Tr khi Khut khit va H6i ha dé y thay nguon cung cap pho mat ngay cang it di,
ching da duoc chudn bi cho cai diéu khong thé tranh khéi nay va theo ban nang ching biét
phai lam gi.

Ching nhin nhau, c6i doi giay ma ching da budc véi nhau va quang quanh c6 mdt cach tién
loi xu6ng, x6 vao chan va that day lai.

L0 chuot khong phan tich qua mirc sy viéc.



boi vai loai chudt, ca van de 1an 10i giai dap déu dén gian. Tinh hinh & Tram pho mat P da
thay d6i. Cho nén Khut khit va H6i ha quyét dinh thay déi.

Ca hai con chudt nhin ra ngoai mé cung. R6i Khut khit héch miii I1én danh hoi va ra hiéu cho
H6i ha, ngudi dan dudng chay xuyén qua mé cung, trong luc Khut khit rang hét strc chay theo
sau. Chung mau chéng bo di tim pho mat méi.

Cung ngay hém a ay nhung mudn hon, E hem va U hirm t61 Tram pho mat P. Ho da khong dé
v dén nhitng thay doi nho da xay ra mdi ngay, thanh ra ho cit cho rang pho mat nhat thiét phai
o do.

o

Ho khéng dwoc chuin bi cho diéu ma ho thay.

"Cai gi! Khong co pho mat a?" E hem hét 1én. Cha ti€p tuc la thét ' 'Khong c6 pho mat a?
Khong c6 pho mat sao?" ctt nhuw thé néu chii ta hét du to thi ai d6 sé bé pho mat tré lai.

"Ai doi chd pho mét ctia t6i ro6i?" Chad ho la.

Sau cung, hai tay chong nanh, mat do gay, chu thét1én bang giong cao choi 61’ The la khong
cong bang!” U htrm thi chi 13c dau khong tin. Ca chi cling mong tim thay pho mat & Tram pho
mat P. Cht dig d6é mot hoi lau, cirng ngudi lai vi strng s6t. Chd hoan toan khong chuan bi cho
diéu nay.

E hem dang thét lén diéu gi dé nhung U htrm khong muon nghe. Chd khong muén doi dau
vGi su viéc truérc mat nén cha budng xudi tat ca.

Thai d6 cia bon ti hon chang hay ho hoic c6 ich gi miy nhung c6 thé théng cadm duorc.

Tim ra pho mat that chang dé dang gl, va diéu dé cé y nghia quan trong véi hai chang ti hon
nhidu hon 1 viéc c6 dd an hang ngay.

Tim ra pho mat la cach nhirng chang ti hon dat dwoc cai ma ho nghi la ho can dé duoc sung
swong. Ho co nhitng y kién riéng ctia minh vé y nghia ctia pho mat déi véi ho, tiy theo thi hiéu
cua tirng nguoi.

Dboi véi mot so nguoi, tim dugc pho mat la c6 nhitng mon do6 vat chat. Boi voi nhing nguoi
khac thi d6 1a c6 dwoc strc khoé lanh manh, hoic ting thém cam giac khée manh vé tinh than.

Doi véi U hirm, pho mat chi c6 nghia la cam gidc an toan, mdt ngay nao d6 c6 mot gia dinh
than yéu va séng trong mot ngdi nha 4m cing & hém pho mat Day.

V6i E hem, pho mat la c6 mot miéng pho mat Lén dirng dau cac thir khac va sé hitu mot
ngoi nha 16n trén dinh P6i pho mat Camembert.

Vi pho mat quan trong doi véi ho, hai chang ti hon danh mot luc lau dé c6 quyét dinh xem
phai lam gi. T4t ca nhiing gi ho nghl ra chi 12 cir nhin mii xung quanh Tram khéng pho mat P
xem liéu pho mat c6 thuc sw hét han khéng.

Trong ldc Khut khit va H6i ha nhanh chéng hanh déng thi E hém va U hirm ctt tiép tuc e
hem va U hum.

Ho nguyen rda mai Sw bt cong. U hirm bat dau thiy suy sup. biéu gi sé dén néu _ngay mai
cling khong c6 pho mat ¢ d6? Chu ta da lap bao nhiéu ké hoach twdng lai dwa trén s6 pho mat
nay.



Hai chang ti hon khong thé tin noi. Lam sao lai xay ra diéu nay dwoc c& chr? Khong mot ai
canh bao ho ca. Nhw vy la khong cong bing. P6 khong phai 1a cdch ma ngudi ta trong cho sw
viéc xay ra.

E hém va U hirm vé nha t6i dé véi cai bung déi va cam gidc chan nan. Nhung trudc khi ho di
U hirm viét Ién tuwong:
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Hom sau E hem va U htrm roi khoi nha va tro lai Tram pho mat P mot lan nita, noi bon ho
van hy vong, bang cach nao dé, tim thiy pho mat cda ho.

Tinh canh van khong thay d6i, mon pho mat khong con & d6 nira. Hai chang ti hon khéng
biét phai lam gi. E hém va U’ hirm chi ding do6, bat ddng nhu hai pho twong.

U hirm nham tit mat va bit chat tai lai. Cha ta chi muén dung tat cd moi thit lai. Chd ta
khong mudn hiéu rang ngudn cung cdp pho mat dd mdi ngay mot it di. Chu ta tin rang né dot
nhién bién han.

E hem phén tich dl phan tich lai tinh hu6éng roi rét cuc bo nao phirc tap cia chu clr bam chat
14y niém tin to 16m. "Tai sao ngwoi ta lai lam diéu nay véi tdi" chu ta gang héi. "Piéu gi dang
thuc sw dién ra & day nhi".

Cubi cung, U htm mo mat ra, nhin quanh roi bao "A ma nay, Khut khit va H8i ha dau roi dy
nhi? Ciu c6 nghi la ching biét didu gi d6 ma ta khéng biét khéng?"

E hém nhao bang "Ching thi biét cai gi c& chi?"

E hém ndi tiép ' 'Chung chiang qua chi lan hitng con chu6t. Chiing chi phan tng lai sy viéc xay
ra. Ching ta la ngum ti hon. Chiing ta thong minh hon lii chudt. Ching ta phai c6 kha ning suy
luin ra diéu nay".

"To b1et la chung ta thong minh hon.” U hirm noi, "nhung vao thoi diém nay ching ta chang
c6 ve gi la dang hanh dong thong minh hon ca. Sy viéc quanh day dang thay doi, E hém a. Co
thé ching ta can phai thay doéi va phai lam mot cach khac di." "Tai sao ching ta lai phal thay
d6i?" E hém héi "Ching ta la nguoi ti hon. Chung ta dac biét. Cai tro nay khong duoc xay ra cho
ching ta. Hodc néu cé xay ra, it nhat chiing ta ciing phai cé loi gi chit.”

"Tai sao chung ta lai phai cé loi gi?" U htrm héi.

"Tai vi chiing ta c6 quyén," E hém khang dinh.

"Cé quyén lam gi c&?" U ham mudn biét.

"Chung ta cé quyén doi véi pho mat cda ching ta”

"Tai sao"



"Boi vi ching ta khong gy ra cai chuyen nay," E hém néi. "Mot ai d6 da lam diéu nay va
ching ta phai kiém dwoc gi do tir viéc nay.

U hum dé xudt, "C6 1€ chiing ta nén thoi phan tich tinh hudng mai thé nay ma dén gian la di
ma tim mon pho mat Méi."

"O khéng," E hém cai. "T6i sap di dén tin cung cia van deé roi."

Trong khi E hém va U hirm van con dang cd quyét dinh phai lam gi thi Khut khit va H6i ha
da bon bon trén con duong cua ching. Ching chay sau 'hon vao trong mé cung, chay l1én chay
xuong cac hanh lang, tim ki€ém pho mat & moi Tram pho mat ma ching cé thé tim thay.

Chung chang nght vé diéu gi khac ngoai tim klem pho mat Moi. Chung ching tim dwoc gi
cho dén khi cuoi cung chung chay vao mot phén cia mé cung, noi truedrc do chiing chwa tédi bao
gio: Tram pho mat M.

Chung kéu ré 1én vi vui swdng. Chung co duoc thir ma ching hang tim ki€ém: mot ngudn pho
mat Méi doi dao.

Ching khé ma tin duoc vao mat minh. Py 1a cai kho pho méat lén nhit ma 1 chudt tirng
thay trén doi.

Trong luc 4y, E hém va U hirm van con  quay tr¢ lai Tram pho mat P danh gia tinh hinh. Cac
cht con dang dau kho vi chuyén khong c6 pho mat. Cac chi tré nén nan chi, gian dit va do 16i
cho nhau vé tinh hudng hién thoi.

Thinh thoang U" hirm thod nghi dén cac ban chudt cta chd, Khut khit va Hoi ha, va ban
khoan khong biét ho c6 tim dworc ti pho mat nao chwa. Chu tin rang ho dang rdt vat va vi viéc
chay xuyén qua mé cung thuong vo cliing bap bénh. Nhung chiing ciing hiéu rang dé duong
nhuw 13 161 thoat duy nhét.

bo6i khi Um huim twong twong Khut khit va H6i ha tim ra pho mat Méi va dang thuong thirc
no. Chd nghi téi viéc chi ma ra ngoai phleu luu mot chuyén trong mé cung va tim ra moén pho
mat twoi ngon thi that tot biét bao. Chti gdn nhw ném dwoc mui vi cia mén dé.

Cang hinh dung viéc ban than tim ra va thudng thirc mén pho mat méi ré rang bao nhiéu
thi chtl cang thdy ré minh phai roi khéi Tram pho mat P bay nhiéu.

“Chung ta di thoi!” bat thinh linh chd kéu 1én.

“Khong”, E hém ddp ngay. “T¢ thich & day. (O day that d& chiu. D6 la diéu té biét rd. Hon nita
ngoai kia nguy hiém lam”.

“Khoéng, khong nguy hiém dau,” U hirm cai. “Truwdc day chiing ta da chay qua nhiéu phan cua
mé cung thi biy gio ching ta c6 thé 1am lai mo6t 1an nira.

“Té da tré nén qua gia dé lam diéu dé roéi,” E hém noi. “Va lai té em rang t& khong thich
thua cudc va bién minh thanh tro hé. Ciu cé thé khong?”

Nghe ciu néi do, noi s hai that bai lai tré lai va hy vong tim thdy mén pho mat méi lai héo
tan.

Thé la hang ngay hai chang ti hon tlep tuc cai viéc ma ho da lam tru¢c day. bén Tram pho
mat P, khong tim thay pho mat, roi tré vé nha cting ndi lo 4u ca chan chudng clia minh.



Ho rang pha nhin cai diéu dang xay ra, nhung thay kh6 ngu hon, hdm sau thiy it sinh luc
hon va tré nén cau kinh.

Ngoi nha cta ho khong con la noi ém am nhw xwa nira. Hai chang ti hon khé nga va gap
nhitng con 4c mong vé viéc khong tim thay ti pho mat nao.

Nhung hang ngay E hém va U hirm van tré lai Tram pho mat P va cho & do.

E hém néi, “Cdu a, néu ching minh lam viéc tich cuc hon chac ching minh sé thay thwc sw
khong co gi thay doi nhiéu lIAm dau. Mén pho mat chic chin & dau day thdi. C6 1& ching tron
dang sau birc twong kia."

Ngay hom sau E hem va U htm tr¢ lai cung voi do nghé. E hém gitk cai duc cho U’ hrm nén
bua cho téi lic khoét dwgec mot 16 trén birc twong cia Tram pho mat P. Ho nhin k§ bén trong
nhung khong thiy pho mat.

Ho thit vong nhung van tin rang minh c6 thé g1a1 quyét dwoc van de Thé 1a ho lai dén sém
hon, & lai 1au hon, 1am viéc né luc hon. Nhung sau mot thoi gian, tat ca nhitng gi ho cé dwoc chi
12 mot cai 16 rong ho4c trén twong.

U hirm bat dau nhan ra sw khac nhau gitra tinh tich cuc va tinh hiéu qua.

“Cé thé,” E hém néi "Ching ta chi phal ngoi diy ma xem diéu gi sé xay ra. Chang chdéng thi
chay ho sé phai bo pho mat lai vao day."

U htrm muon tin vao diéu dé. Thé la hang ngay chu ta vé nha nghi réi lai tré lai Tram pho
mat P cung véi E hém mot cach mién cwong. Nhung pho mat khong bao gi¢r xuat hién lai nita.

bén luc nay thi hai anh chang ti hon yéu 14 di vi déi va cang thang U hrm mét mai vi cho
doi tinh canh cua ho dwoc cai thién. Chu bat dau nhan thdy ho cang & yén trong cdi tinh canh
khong pho mat nay bao nhiéu thi ho sé& cang khén kho by nhiéu.

U hirm biét ho dang mit di loi thé ciia minh.

Cudi cung, mot ngay kia U hirm bat dau cudi nhao ban than.,

"U htrm 61 1a U hirm, nhin ching ta nay. Ching ta ct lam di lam lai mdi nhiing viéc giong
nhau ma lai tw h01 tai sao sw viéc lai khong kha [én. N&u khong phai 1a 16 bich thi ciing that
dang budn cudi.'

U htrm qua khong thich cai y twong phai chay xuyén qua mé cung IAn nira, vi chd biét minh
s€ bi lac va chu khong blet noi chu c6 thé tim thay du chi mot chat pho mat. Nhung U hirm
phai cuwdi sw ngé ngan ciia minh khi chii nhan ra da dé sw so hii lam gi minh.

Chd héi E hém, "Chiing ta dé giay chay cia minh & dau roi nhi?"

Phai mat mot ldc 1du ho méi tim ra giay vi ho da quang béng ching di khi ho tim thay pho
mat ctia ho & Tram pho mat P, cit nghi rang ho s& chang bao gi¢r con can téi ching nita.

Luc E hem thay anh ban minh x0 d6i giay vao chan, chu ta néi, "Cau thuc sy khong dinh
chay ra ngoai mé cung mot lan nita dy ch&? Tai sao cdu khong dm & day voi té cho dén khi
nguoi ta béd pho mat tré lai?”



"Boi vi sé khong c6 chuyén dé dau,” U htrm noi. "T¢ cling khong mudn thira nhan diéu do,
nhung bay gio té nhdn ra rang nguoi ta sé khong bao gio bo mon pho mat ngay xwa tré lai day
nira. Dén Idc phai tim pho mat Méi roi.’

E hem cai, "Nhung gia dy nhu khong c6 pho mat ¢ ngoai kia thi sao? Hodc tham chi co,
nhung cau khong tim thay thi sao?"

"To khong biét," U htrm ndi. Cha da héi ban than minh nhiing cdu hét nhuw vay qua nhiéu lan
roi va lai cam thay nhitng noi so hii da gitr chan chi nguyén tai cho.

Chd tw héi "Noi nao minh c6 nhiéu kha nang tim ra pho mat hon - & diy hay trong Mé
cung?”

Chd vé mét birc tranh trong diu. Chu thiy minh mao hiém di ra ngoai Mé cung v&i mot nu
cwoi trén moi.

Du canh twong dé khién chu sing sot, né cling lam cha cam thdy dé chiu. Chd thdy minh
thinh thoang bi lac trong Mé cung, nhung tin chac cudi cung chd nhat dinh tim thiy pho mat
Méi va - tat ca nhitng gi tot dep di ciing v&i né ngoai dé. Chu thu hét can dam lai.

Thé ro6i chu dung tri tuong tuwong vé ra birc tranh kha di dang tin nhat - v&i nhitng chi tiét
hién thwc nhat - cdnh chd tim ra va thwdng thirc mui vi cia mén pho mat Méi.

Chu twong twong ban than dang an pho mat Thuy ST voi nhing 16 1dm chdm bén trong, pho
mat day mau cam tuoi va pho mat My, pho mat Mozzarella cia y va pho mat Camember mém
mai tuyét voi cua Phap, va.

RoOi chii nghe thdy E hém no6i diéu gi d6 va swc nhan ra ho van dang & tai Tram pho mat P.

U hirm noi, "E hem g, 461 khi s vat thay doi va chung khong bao gio tro lai nhu cii nira. Lan
nay co vé la motltrong s& nhitng 1an nhw vay. Doi ma! Cudc song ludn bién dong. Va ching ta
cling nén nhu thé."

U htrm nhin ngwoi ban dong hanh héc hac cia minh va ¢6 néi cam twdng ciia minh véi ciu
ta, nhwng noi so hai ctia E hém da tré thanh sw gidn dit va chd ta nhit dinh khong nghe.

U htrm khong dinh t6 ra tho 16 v&i ban, nhung chti phai bat cudi vi cd hai bon ho trong that
ngé ngan.

Khi sap stra ra di, U hirm bat dau cdm thiy nhanh nhen hon, nhan thic ro rang cudbi cung
chu da c6 kha nang cwdi nhao ban than minh, cho qua moi chuyen va tiép tuc tién toi.

U hirm cwoi va tuyén bé "Dén lic vao Mé cung roi!"

E hém khong cudi ma cling chang dap 1.

U’ hirm nhit mo6t hon da nho, sac va viét mot y nghi nghiém tuc 1én birc twong dé E hém suy
gadm. Tham chi U hirm con ve, theo thoi quen, mot birc tranh pho mat xung quanh cau do, hy

vong no sé gitp E hem mim cwoi, bot wu phlen va lén dwong tim kiém pho mat Méi. thng E
hem khong mudn nhin birc tranh. Birc tranh viét:



R6i U hirm tho diu ra va nhin vao mé cung mot cach lo du. Chi nghi téi viéc cha da day ban
than vao tinh canh khéng pho méat nay nhw thé nao.

Chu da tin rang c6 thé khong c6 ti pho mat nao trong mé cung, hodc gia chi sé khong tim
thiy n6. Nhitng niém tin dang so nhw thé lam té liét va giét chét chu.

U hirm mim cuwodi. Chd biét E hém dang ban khodn, "Ai d&i ché Pho méat cia minh nhi?"
nhwng U htrm lai tw héi, "Sao minh khéng dirng 1én ma di theo pho mat sém hon?"

Khi khoi hanh vao trong mé cung, U hirm ngoai lai nhin noi chi vira roi khoi va cam thay su
ém am & d6. Cha cdm nhin dwoc rang minh dang bi 16i kéo tré lai manh dat quen thudc 'cho
du c6 ltc chd d3 khong tim dwoc pho mat & noi nay.

U htm tré nén ay nay va ban khoan khong biét liéu chud c6 thuc sy mudn di vao trong mé
cung khong. Chu viét mot cau cham ngén 1én birc twong truedc mat roi nhin cham cham vao dé
mot ldc:
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Chti ngdm nghi vé diéu do.

Chd biét doi khi so hai cling c6 cai tot. Khi nguoi ta lo ngai sy viéc dang tro nén toi té néu
ngudi ta khong lam diéu gi do, thi sw lo ngai cé thé thic day nguoi ta hanh dong. Nhung sé
khong tot khi ngwoi ta lo ngai téi mirc khong lam dwoc gi ca.

Chu nhin vé phia bén phai cia minh, phia mé cung ma cht chwa bao gio dat chan téi va cam
thay so hai.

Thé r6i chd hit mot hoi that siu, ré phai vao mé cung va buwée di mot cach thong tha vao noi
chuwa tirng biét dén.

Trong khi ¢6 tim ra 16i di cho minh, thoat dau U’ htrm lo rang c6 1é chd da cho doi qua lau ¢
Tram pho mat P. Pa bao lau nay chu khong dn ti pho mat nao, dén noi bay gio chu rat yéu. biéu
d6 khién chd ton nhiéu thoi gian hon va vat va hon binh thuong trong viéc di qua mé cung.
Chu quyet dinh rdng bao gio c6 c& hoi lIAn nira, chu sé roi khoéi noi yén &m ma thich tng véi
thay d6i mau hon. Piéu d6 sé khién moi viéc thém dé dang.

R6i U htrm né mét nu cwoi yéu ¢t béi chid nghi "Tha mudn con hon khéng".
Suot dam bay ngay ké ti€p, U hirm tim thay mot it pho mat ¢ day do, nhung chang chd nao

dwoc lau ben Chu d3 hy vong tim dd pho mat dé dem vé cho E hém va dong vién ban cung di
vao trong mé cung.



Nhung U hrm van chwa thiy da tw tin. Chd phai thtra nhan chu thay boi roi trong mé cung.
Moi thir c6 vé da thay doi tir khi chtl & diy lan sau cung.

Chi vira nghi rang minh dang ti€n téi thi chd da lac trong nhitng hanh lang. C6 vé nhw chu ct
tién t&i hai budc thi lai lui lai mot bwéc. D6 1a mot thir thach! Cha phai thtra nhan rang tré lai
mé cung, sin tim pho mat hoan toan khong toi té nhuw chti van e so truéc kia.

Thoi gian troi qua, cht bat dau tw hoi liéu viéc cha mong doi tim dwoc pho mat Mo1i c6 thuc
té€ khong. Chu ban khoan khong biét chu c6 dn mot miéng qua strc minh khong. R6i cht cudi,
nhan ra minh chang cé gi d€ ma nhai ldc nay.

Hé bit dau thiy nan long thi chu lai tw nhac minh rang viéc chu dang lam, kho sé& nhw luc
nay day trén thuc té con tot hon nhiéu so véi viéc & mai trong tinh thé khong pho mat. Chu
dang nam quyén kiém soat chit khong don thuan 1a dé sw viéc tinh co xay dén véi minh.

ROi chi tw nh3c ban than rang néu Khut khit va H8i ha c6 thé tién 1én thi chd cling thé!

Sau d6, khi U hirm xem xét lai sw viéc, chti nhn ra rang pho mat ¢ Tram pho mat P khong
bién mat sau mot dém nhu chi van tin tudng. Llro'ng pho mat & dé trong thoi gian cudi da
ngay mot it di, va so con lai da tré nén cii k. Vi khéng con ngon nita.,

Tham chi pho mat Ci da ndi méc, mac du chu da khong nhdn ra. Dau gi chu ciing phai thira
nhan rang néu mudn, chi da thay trudc dwoc diéu dang xay ra. Nhung chi da khong thay.

‘Bay gio thi U hirm nhén thirc r6 rang sy thay d6i chac chan sé khong khién chi ngac nhién
néu chu luén quan sat diéu dang xay ra va néu cht lworng truéc thay doi. C6 18 dé 1a diéu ma
Khut khit va H6i ha van lam.

Chu quyet dinh twr gio tro di sé thuong xuyén canh giac hon. Chu sé trong cho thay doéi xay
dén va tim kiém thay do6i. Cha nhat dinh s€ tin vao nhiing ban nang goc ctia minh dé cdm nhin
khi nao thi thay do6i sap xay ra va san sang thich rng v&i né.

Chu dirng lai nghi mot l1at va viét 1én birc twong ciia Mé cung:
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Sau mot khoang thoi gian chirng nhu kha lau khong tim thay pho mat, cu6i cung U htrm di
ngang qua mot Tram pho mat khong16 c6 vé day htra hen. Nhwng khi vao bén trong, chu cuc ky
that vong vi khdm pha ra rang Tram pho mat trong rong.

"Cai cam giac trong rong nay da xay dén véi minh qua thwong xuyén,” chi nghi. Chi cdm
thdy dwong nhw tuyét vong.

U hirm dang_ mat hét strc manh co thé. Chid biét minh bi lac va s sé khong song sot noi. Cha
nghi dén viéc vong tré lai va quay vé Tram pho mat P. it ra, néu cht 1am diéu d6, va néu E hém
Van con & dé, thi U hirm sé& khong cd don. Thé roi chu tw héi minh mot Ian nira cdu hdi moi khi

"Minh sé& lam gi néu minh khéng s¢ hai?"

U htrm cho rang chu da vuot qua n01 s hdi cia minh, nhung chi lai lo s¢ thwdng xuyén hon
mirc ma chi mudn thira nhan, ngay ca chi’la tw thira nhan véi ban than. Khong phai lic nao chu



cling biét chac chu lo so diéu gi, nhung trong tinh trang ngay mot yéu di, gio ddy chu biét don
gian la chu so viéc di ti€p mot minh.

U hirm khong biét nhung chu dang tut lai vi chd vAn con bi de ndng boi nhirng niém tin dang
s¢ cua chinh minh. U htrm ty hoi khong b1et E hém da di chwa hay cau ta van con do nguoira
vl nhitng noi s¢ hai cua chinh minh. Thé r6i U hirm nhé lai nhitng Ian minh cam thay hanh
phic nhat trong mé cung. 6 1a ldc chia di chuyén lién tuc.

Chu viét 1én birc tuwdng, biét rang diéu nay 1a mot 1oi nhic nhé ban than cling nhw 1a mot diu
hiéu cho anh ban E hém, hy vong la thé, di theo:
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U htrm nhin xuong cai ngd nho toi den va thdy so hai. Cai gi & dau dang kia? N6 c6 tréng
rong khong? Hay té hon, c6 nhitng nguy hiém dang an nap khong? Chu bat dau twdng twong ra
dd thit loai kinh hoang c6 thé xay dén véi minh. Cht khién ban than so chét khiép.

The roi cha cuwoi nhao minh. Chi nhdn ra nhirng nodi s¢ hii dang khlen suw viéc toi té hon.
Cho nén cht 1am diéu ma cht nhat dinh s& 1am néu khéng so hai. Chd tién vao mot hwéng méi.

Vira chay xudng cai 16i nhé t01 tam, chd vira bat ddu mim cuwdi. U hirm chwa nhan thic o,
nhung chi kham pha ra diéu 4p 1 linh hén chi. Chu dang khong suy nghi gi nira ma tin twong
vao th & phia trwéc mit, cho du chti khong biét chinh xac d6 1a thir gi.

U’ htrm rat ngac nhién thay minh cang ngay cang thich thua. "Tai sao minh tai thay thich thé
nhi?" chi tw hdi. "Minh khong cé ti pho mat nao ma ciing khong biét minh dang di dau."

Ngay luc y, chid biét tai sao chd cam thiy thodi mai.
Chd lai dirng lai dé viét 1én tuwong:
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U hirm nhan ra cht da bi giam cAm bédi ndi so hii clia chinh minh. Tién theo mdt hwéng
méi da giai phong cho chu.

Bay gio chu cam thay lan gi6 mat dang thoi trong vung nay cua mé cung va lam tinh ca
ngwoi. Chu hit sau vai hoi va thay cir dong hang hai hon. Mot khi virot qua dwoc noi so hai chi
lai thdy dé chiu hon.

ba lau U hum khong cam thay nhw thé nay. Cht hiu nhw da quén mat di tim niém vui thi
thich thu dén thé nao.

D€ moi sw thém t6t hon, moét lan nita U hirm bat dau vé mot bikc tranh trong tri tuong
twong. Chi thay minh trong mot canh hién thuec vi dai, ngoi gitta mot dong cac loai pho mat ma
minh wa thich - tir pho mat day dén pho mat mém ctia Phap! Chu thdy minh #n nhiéu loai pho



mat ma minh thich, va chi khoai dleu ma chu twdng twong. ROi chtl hinh dung canh minh sé
tan hwdng tat cd nhitng mui vi tuyét voi cua chdng.

_Cang hinh dung r6 trong tri twdng twong canh minh thudng thirc pho mat Méi chirng nao,
viéc do cang tré nén hién thyc va dang tin chung ndy. Chu c6 thé cdm nhan dwoc rang chu sap
tim ra no.

Chu viét:
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U hirm nghi mai vé cai ma chu sé dat dwoc thay vi nghi vé cai ma chu sap mat di.

Chu ban khodn khong hiéu tai sao chu luén cho rang mot thay d01 nhit dinh dan dén diéu gi
do toi té. Bay gid thi chi nhan ra rang thay déi c6 thé dwa téi didu gi do tot dep.

"Tai sao minh khéng nhin ra diéu nay tir trweéc nhi?" chi tw hoi.

Ro6i chd chay qua mé cung mot cach khoe khodn va nhanh nhen hon rat nhiéu. Chan bao
lau chu phat hién ra moét Tram pho mat va thdy nén néng vi chti dé y thay nhitng mau nho pho
mat M¢&i gan ctra vao.

D6 1a nhitng loai pho mat chi chua tirng thay bao gio, nhung trong rat ngon. Chu ném thir va
nhan ra chung ngon tuyét. Chu dn gan hét nhitng mau pho mat Méi cé & do roi dut mot it vao
tdi quan dé€ dn sau va co thé dé chia v&i E hém. Chd bat dau phuc hoi strc khde.

Chu budc vao Tram pho mat mot cach cuc ky hoi hop. Nhung viéc nhan ra no rong tuéch
Jam chi m4t hét tinh than. Ai d6 da & day va chi dé lai vai mau pho mat Méi.

Chti nhan thirc r6 rang néu chu di sém hon, chic han chi da tim thiy rat nhiéu pho mat M&i
& day.

U hirm quyét dinh tré vé va xem liéu E hém c6 sdn sang tham gia v&i chd khong.
Trong khi Ian theo diu chan minh, cht dirng lai va viét 1én twong:
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Mot 1at sau U hrm quay lai Tram pho mat P va tim thay E hém. Chit moi E hém an nhiing
miéng pho mat Mé&i, nhuwng bi tir chéi.

E hem danh gia cao thién chi ctia ban chi ta nhung noi, "T¢ nghi té sé khong thich pho mat
M¢i. D6 khong phai la cai to ting an. Té¢ mudn pho mat cua chinh t& quay trd lai va t& sé
khong thay doi cho dén khi c6 dwoc nhirng gi t& muon.”



U htrm chi lic dau thit vong va bAt dic di tré lai mot minh. Tré lai cho xa nhat ma cha da
dén trong mé cung, chu da mat ban, nhung ciing nhan thay chu thich cai ma minh da kham pha
ra. Ngay ca trudc khi tim thdy cai ma chu hy vong sé la mot nguon cung cap 1on pho mat Méi,
néu co, chi da biét rang diéu lam chi hanh phic khong chi 1a cé6 pho mat.

__Cht hanh phuc khi chd khong phai chay voi ndi s¢ hai. Chd thich viéc ma chd dang lam bay
gio.

Hiéu duoc diéu nay, U hirm khong cam thay y€u duoi nhw khi chti con & Tram pho mat P
khong co pho mat nita. Chi cAn nhan thirc r6 rang khong duoc dé cho noi so hai lam minh dung
lai va biét phai tim mot huwdng moi da ap u va cho chu sirc manh. Bay gio cha cam thay rang
chi con 1a van dé thoi gian truoc khi chi tim thay cai minh can. Thuc ra, chti cdm thiy datim ra
nhirng gi ma chd dang tim r6i. Chtt mim cwoi khi nhén ra:
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U hrm mot lan nira nhan ra, giong nhu chd da nhan ra mot lan truoe day rang, diéu ma
nguoi ta so khong bao gid toi té nhw ngudi ta hinh dung. Noi so hdi ma nguwoi ta dé cho hinh
thanh trong dau minh ghé g&m hon hoan canh that.

Chu da tung lo so s€ khong bao gio tim thdy pho mat M&i dén ndi thAm chi khong mudn bat
dau di tim. Nhung ttr Khi bat dau cudc hanh trinh chu da tim thay du pho mat trong nhirng
hanh lang gitp chu di tiép. Bay gio chi mong dot tim thdy nhiéu hon. Chi nhin truéc théi da
thay hirng thi roi.

Suy nghi cii cua chua da bi nhiing ndi lo 1dng va so hai ctia chi lam van duc. Chu da tung nghi
Ve chuyén khong c6 du pho mat, hoic khong co no nhiéu nhw chit mudn. Cha da tirng nghi
nhigu vé cai cé thé sai lam nhidu hon 1a vé cai cé thé dung.

Nhwng chuyén da thay doi tir khi cht réi Tram pho méat P.

Chu da tirng tin rang pho mat se khong bao gior bi doi chd va rang thay déi khong phai 1a
viéc lam dung.

Bay gio cha nhan ra thay d6i lién tuc dién ra 1a diéu tw nhién, bat ké ngudi ta mong chd né
hay khong. Sy thay ddi c6 thé 1am nguwoi ta ngac nhién chi khi ngudi ta khong mong doi né va
khong tim kiém no.

Khi chti nhin ra minh da thay déi nhitng niém tin, chd dirng lai viét 1én twong:
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U hirm van chua tim thdy pho mat: nhung khi chay xuyén qua Mé cung, cht da suy nghi vé
diéu chu da hoc dwoc.



Bay gior U hirm nhén thic dwoc rdng nhitng niém tin méi ctia chi da dwoc nhitng cach cw xt
m¢é&i khich 1é. Cha dang cw xtr khac ltic chi ctr quay mai vé cai tram khong pho mat ay.

Chu biét khi nguoi ta thay doi diéu minh tin, tirc la ngudi ta thay doi viéc minh lam. Nguoi
ta cg theé tin rang sy thay doi sé gay thiét hai cho minh va cwong lai n6. Hoac nguoi ta c6 thé
tin rang tim ra pho mat M¢i s€ giup ho, va nam chat lay su thay doi.

Tat ca phu thudc vao diéu ma nguoi ta chon dé tin.

Cha viét 1én tuong:
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U hirm biét gia cht déi phé véi sy thay doi nhanh hon va roi bé Tram pho mat P sém hon
thi chd da & trong hoan canh kha hon. Chi sé cam thay manh hon vé thé xac va tinh than va
chu c6 thé dwdng dau tot hon voi thach thirc tim ra pho mat Méi. Thuec ra, gia chu trong doi su
thay doi hon la mat thi gio tir choi cai diéu thay doi da xay ra roi thi han bay gio cha da tim
thay no.

Mot lan nita chi lai dung trf tuwéng twong va tw thay minh tim ra va dang nham nhéap pho
mat M¢i. Chu quyét dinh di sdu thém vao nhirng phan chwa biét cia Mé cung, va tim ra mot it
Ph6 mat & day do. U hrm bat dau lay lai dwoc strc manh va long tin cia minh.

_ Nghi lai vé noi chii da ra di, U htrm hai long la chi da viét 1én twdng & rat nhiéu noi. Chu tin
rang no6 sé dung lam dau cho E hém di theo qua suét mé cung, néu cau ta chon cach roi khoi
Tram pho mat P.

U hirm chi hy vong chui dang di ding hwdéng. Chi suy nghi vé kha nang E hém sé& doc Chit
Viét TAV Trén Twong va tim thay dwong di cda ch.

Chu viét 1én twong diéu ma chi da nghi mot thoi gian:
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Bay gior, U hirm da khéng nghi dén qua khir nira va dang thich nghi véi hién tai.

Chu tiép tuc di qua mé cung vdi sttc manh va téc do 1omn hon. Va chang bao 1au sau n6 da
dén.

Khi c6 vé nhw chil sé mai mai & trong mé cung thi cudc hanh trinh ctia chd - hay it nhat la
mot phan trong hanh trinh cia chu - két thic nhanh chéng va hanh phic.

U htrm di doc theo mot hanh lang méi, ré qua mot géc, va thly pho mat Méi & Ga pho mat
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Khi vao bén trong, chu giat minh boi nhitng gi minh nhin thay. Nguon cung cap pho mat vi
dai nhat ma cha tirg duorc thay ch4t cao khap noi. Chi khong nhan ra tat ca nhirng gi chu thiy,
vi c6 mot s6 loai pho mat méi doi véi cha.

ROi chd ban khoan trong gidy lat khong biét dé la sw that hay chi la tri twéng twong ctia chq,
cho dén khi chd thay hai nguoi ban cii Khut khit va Héi ha.

Khut khit chao mung U htrm bang mot cai gat dau con H6i ha vay chan. Nhitng cai bung bé
nhé map map ctia chiing cho thay chiing da & day mot thoi gian.

U htrm nhanh chéng chao hoi va cin ngaymm loai pho mat ma chu thich mot mleng Chu
co1i giay ta, cot day lai voi nhau va treo 1én c6 phong khi cht lai cAn chung. Khut khit va H6i ha
cwoi. Ho gat gu tan thu*crng R01 U htrm nhay bo vao pho mat Méi. Khi da dn no dén chan, cha
1dy mot mau pho mat twdi gid 1én chiic mirng: "Hoan ho sw thay do6i!"

Trong khi thwdng thirc pho mat Méi, chi ngdm nghi vé nhitng diéu chu da hoc.

Chti nhan ra rang khi s¢ thay d6i chi da bam chat vao do twdng vé pho mat Cii thuc ra da
khong con nira.

Vay thi cai gi da lam chu thay d6i? C6 phai la noi s bi d6i dén chét khong? U hirm mim cwoi
khi chi nghi chic han né da giup ich.

ROi chii cudi va nhan ra chii da bat dau thay doi ngay khi hoc dwoc cach cudi chinh ban than
va cuoi diéu chd lam sai. Cht nhan ra cach thay déi nhanh nhat 13 cudi nhitng hanh dong ngé
ngan clia chinh minh - thé 1a nguwoi ta c6 thé khong nghi dén nira va tién 1én nhanh chong.

Chu biét chi da hoc duwoc mot mot diéu co ich ve viéc t1en 1én phia trudc tir nhirng nguoi
banchudt ctia minh, Khut khit va Hoi ha. Ho séng dén glan Ho khong phan tich qua mic va
phttc tap hdéa qua mttc su vat. Khi hoan canh thay déi va pho mat bi doi di, ho thay ddi va di
theo pho mat. Nhat dinh chtl sé nhé diéu dé.

U htrm ciing da dung tri 6¢c phi thwong cua chi dé lam diéu ma ngwoi ti hon lam t6t hon loai
chudt.

Chu hinh dung ra ban than - trong chi tiét hién thyc - tim ra vai diéu tot hon - t6t hon
nhiéu.

Chu chi trich nhitng sai lam ma chu da lam trong qua khir va dung chung dé 1ap ké hoach
cho twdng lai ctia minh. Chu biét rang nguwoi ta ¢6 thé hoc d6i phé véi su thay doi:

Nguoi ta ¢6 thé nhin thiy ré hon nhu ciu dé cho moi chuyén dén gidn, tré nén linh hoat, va
hanh dong nhanh.

Nguoi ta khong can phtc tap hoa van dé qua mic hodc tw lam minh roi 1én bang nhing
niém tin so hai. Nguo1i ta co thé nhan biét khi nhitng thay d6i nhé bat dau dé dwoc chuan bi tot
hon cho thay déi 16m c6 thé dang dén.

Chd biét chi can thich nghi nhanh hon, vi nédnguwdi ta khéng thich nghi ding lic, nguoi ta
c6 thé cling hoan toan khéng thich nghi gi hét.

Chu da phai thira nhin rang ké can tré thay déi 16n nhit nam trong chinh ban thin con



nguwoi ta, va rang khong c6 gi tdt hon cho dén khi ngwoi ta thay doi.

Cé 1é diéu quan trong nhit, cha da nhan ra rang lu6n c6 pho mat Méi ¢ dau do du cho ngudi
ta c6 nhan ra n6 vao mot lic nao do6 hay khong Va rang nguoi ta sé duwoc thwdng né khi ngwoi
ta virot qua noi s hii va thich thi mao hiém.

Chu biét c6 vai ndi s¢ phai dwoc ton trong, vi no co thé gitr cho nguoi ta tranh khoéi nguy
hiém that sw. Nhung chu da thay ré hau hét néi so cta chti déu phi Iy va da ngin can khong cho
chd thay déi khi can.

Co lac nao do chu da khong thich ng, nhung cha biét sy thay doi té ra twdng khong hay ma
lai hda hay vi n6 dan chi tim ra pho mét tét hon.

Tham chi chd con tim ra mét phan tdt hon trong con nguwdi minh.

Khi U htrm nhé lai nhitng diéu da hoc dwoc, chi nghi vé ban E héem cua chd. Chu ru hoi
khong biét E hém c6 doc duoc cau chadm ngdn nao ma U hirm viét 1én twdng & Tram pho mat P
va khap Mé cung khong.

E hem da quyet dinh bé di va tién 1én chwa nhi? Cau ta da di vao Mé cung va kham pha diéu
c6 thé 1am cho cudc séng clia cau ta tét hon 1én chwa nhi?

Hay E hém van con e hém vi chic tu ta sé khong thay ddi?

U htrm nghi dén chuyén quay lai Tram pho mat P xem co thé tim thiy E hém khong - ctr cho
13 U hitm c6 thé tim ra dwong quay lai d6. Néu cht tim ra E hém, chd nghi minh c¢ kha ndng
cho cau ta thdy cach thoat khdi tinh thé kho khin cta ciu ta. Nhlrng U hirm thiy ro rang chu da
¢ 1am cho ban minh thay déi roi.

E hem phai tim ra cach riéng cua cau ta, vuot qua dwoc sy yén dm dang c6 va nodi so hdi cta
cau ta. Khong mot ai khac co thé lam viéc do thay cau ta, hay thuyét phuc cau ta duoc. Bing
cach nao dé cau ta phai thay dwoc loi ich cda viéc thay ddi ban than.

U htrm biét cha da dé lai ddu vét cho E hém va ciu ta cé thé tim thiy dwong, chi cin ciu ta
dqc Chit Viét Tay Trén Twdng.

Cht xem lai va viét ra ban tom tat nhitng diéu da hoc duoc 1én bire twong 1on nhat cia Tram
pho mat M. Chu vé mot mleng ph6 mat1én xung quanh tat ca nhitng suy nghi sang suét ma chud
nhan thirc dwoc, va mim cwoi véi nhitng diéu minh da hoc.

THAY DOI XAY RA
Ngwoi ta cir dori ché pho mat

POAN TRUO'C THAY POI
San sang bi pho mat doi chd

GIAM SAT THAY POI
Ngiri pho mat thwong xuyén dé biétné bi méc

NHANH CHONG THICH NGHI VO'I THAY POI
Cang sém roi bé pho mat cii, ta cang sé'm c6 thé dwoc hwéng pho mat méi

THAY DPOI



Pi theo pho mat

HAY THICH NGHI VO SU THAY POl
Hay thwdng thirc sy mao hiém va mui vi pho mat méi

HAY SAN SANG THAY POI NHANH CHONG VA THiCH NGHI VO'I NO NHIEU LAN

Ngwdi ta civ dori chd pho mat

U htrm nhdn ra cht da hanh dong khac xa khi con ¢ chung véi E. hem ¢ Tram pho mat P,
nhung chd biét minh sé dé dang truot tro lai néu chu tro nén qua yén tam. Vi vdy moi ngay chd
déu xem xét k§ Tram pho méat M xem tinh hinh pho mat ctia minh ra sao. Chi sdn sang lam bat
ctr viéc gi c6 thé dé tranh khong bi bat ngd véi thay déi thinh linh.

Du U hirm van con mot nguon cung cap pho mat 16n, chi thuwdng ra ngoai, di vao mé cung
va thadm hiém nhirng vung moi dé theo doi nhitng gi dang dién ra quanh minh. Chu biét nhan
thirc dwgc nhitng kha nang lwa chon thue té thi an toan hon la tw ¢6 1ip trong su sung tic cua
minh.

Roi, U hirm nghe thay c6 tiéng dong trong mé cung. Khi ti€éng dong 16n hon 1én, chti nhan ra
c ai d6 dang dén.

C6 thé nao 1a E hém dang dén khong? Co phai cdu ta dang ré vao khong? U hirm cau | nguyén

va hy vong - nhw cht vin lam nhiéu lan truéc - rang cé 18, cudi cling, ban chu rét cudc da cé
thé...

Budi Thao luin
CHIEU CUNG NGAY
. K}}:i Michael két thiic cAu chuyén, anh nhin quanh phong va thiy cac ban dang mim cwoi véi
minh.
Mot s6 cdm &n anh va ndi ho da rat ra dwoc nhiéu diéu tir ciu chuyén.
Nathan héi ca nhém, "Cac ciu nghi sao néu ching ta gip lai nhau dé thao luin vé n6?"

Hau hét moi ngwdi déu ndi ho mudn tro chuyén vé no, thé 1a ho thu x€p gap nhau lam vai ly
trude bira téi.

Chiéu hom do, tAp hop & phong khach clia mot khach san, ho bat dau tréu choc nhau veé viéc
tim ra "pho mat" cia minh va twdng twong minh & trong mé cung.



Sau dé Angela hoi ca nhém mot cach don hau, "Vay thi, cac cau la ai trong cau chuyén? Khut
khit, H6i ha, E hém hay U htrm?"

Carlos tra 11, "0, chiéu nay t& di suy nghi ve chuyén do6. T¢ nho rat rd thoi ky truéc khi té
kinh doanh hang thé thao, khi d6 t& da d6i mat mot cach khé khan véi sw thay doi.

"T¢ khong phai la Khut khit - t& khong danh hoi thay hoan cdnh va sém thiy sw thay doi. Va
t& chic chin khong phaila Hbi ha - t& khong bat tay vao hanh dong ngay tirc thi".

"T¢ giong E hem hon, mudn & trong dia hat quen thuoc Sw that 1a té khong mudn déi pho
v&i sw thay doi. Tham chi té con khéng muén thay né."

Michael cam thay glong nhw thoi gian khong hé troi qua ké ttr khi anh va Carlos la ban thin
ho6i con & trwong hoi, "Chung ta dang néi vé chuyén gi & day vay, b6?"

Carlos néi, "Mot thay doi bat ngo trong cong viéc."
Michael cuoi, "Cau bi dudi viéc roi a?"

"(r thi chi néi rang t& da khong muon di tlm pho mat M&i. Té nghi té ¢ ly do chinh dang dé
khong thay doi. Vi thé, cé ldc té kha boi roi.'

Mot s6 ngudi tir ddu van im ling bay gio thdy thoai mai ndi thang y minh hon, trong d6 cé
ca Frank, nguoi tirng di linh.

"E hem lam toi nhé toi mot nguoi ban,” Frank noi. "Phong anh 3 ay bi giai thé, nhung anh a ay
khong chiu thira nhan viéc ay. Nguoi ta cte sap xep lai nhan vién clia anh ay. T4t ca ching toi da
cd néi véi anh dy vé nhidu cé hoi khac dang c6 trong cong ty danh cho nhiing ai muon tr¢
thanh nguoi linh hoat, nhung anh dy khong cho rung minh can thay doi. Anh dy la ngudi duy
nhat bi bat ngo khi phong gidi tan. By gio anh 4y dang trai qua mot giai doan kho khan dé
thich tng véi sw thay d6i ma anh AV khong cho ring cé thé xay ra.

Jessica noi, "Toi cling khong cho rang né c6 thé dén véi toi, nhung ' 'pho mat” cua t6i da bi
doi chd hon mot Ian, nhat 1a trong cudc séng riéng, nhung sau dé chiing toi lai tim dwoc dén
noi.

Nhiéu nguoi trong nhém cuoi, trir Nathan.
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"Co 1& toan bo van dé chinh 1a & chd do," Nathan noi. "Su thay ddi dén vi tat ca chiing ta."

Anh b6 sung, "T¢ wéc gi gia dinh té nghe duoc cau chuyén pho mat nay truéc. Dang tiéc la
ching t& da khong mudn thira nhan sw thay d6i dang dén vaoi cong viéc kinh doanh ctua minbh,
va bay gio thi di qua tré - ching t& dang phai déng ctra rat nhiédu ctra hiéu."

Tin d6 lam nhiéu nguoi trong nhom bat ngo, vi ho van nght Nathan that may man duoc &
trong mdt nganh kinh doanh ma anh cé thé dua vao hét nim nay sang nam khac.

"Chuyén gi da xay ra" Jessica muén biét.
"Day chuyén cac ctra hiéu nhé cta ching té dot nhién tr¢ thanh 16i thoi khi siéu thi xuat

hién ¢ thanh phé véi lwong hang héa khdng 16 va gia ré. Ching té hoan toan khong thé canh
tranh véi ho.



"Bay gio t¢ co the thdy thay vi lam giéng Khut khit va H01 ha, chung t¢ da giong E hem.
Chung t¢ da ¢ nguyén tai cho va khong thay doi Chung té da c6 1o nhiing gi da dien ra va bay
gio chung to gdp rac roi. Ching t& co thé rut ra vai bai hoc tir U hirm - vi chac chian ching t&
khong thé tu cudi ban than va thay doi nhitng gi ching té dang lam.”

Laura, da tro thanh mot nit doanh nhan thanh dat lang nghe nhung cho dén gio van ndi rit
it. "Chiéu nay t& cling da suy nghi vé cau chuyén,” chi noi. "T¢ da ngac nhién thdy sao minh
glong U’ hirm thé, xem lai minh dang lam diéu gi sai lam, tu cwdi minh, thay déi, va lam tot
hon."

Chi néi, "T¢ 1a dra to mo. C6 bao nhiéu nguoi & diy s sw thay doi?" Khong mot ai tra 1o, vi
vay chi goiy, "Thir gié tay nhé?"

Chi c6 mot canh tay gio len '3, hinh nhu ching ta ciing c6 mot nguoi thanh that trong
nhom!" chi néi. Réi tiép tuc, "Cé 1& cac cau thich cau hoi nay hon. Bao nhiéu nguoi ¢ day nghi
rang nhlrng ngudi khac so sw thay d6i?" Gan nhw tat ca moi ngudi déu gid tay. Roi ca bon bat
dau cuoi.

"Cai d6 noi lén diéu gi?"
"Phu nhan", Nathan tra loi.

"Pung thé", Michael thira nhan, "d6i khi ching ta tham chi con khong nhan thtc thay la
ching ta so. Té biét 1 t& khong s¢. Khi nghe cdu chuyén nay lan dau, t& thich ciu héi, "Ban sé
1am gi néu ban khong so?"

Jessica bo sung, "Nay, diéu t& rat ra duoc tir cau chuyén 1a su thay doi xay ra & khép moi
noi va rang té sé lam t&t hon khi té c6 thé thich nghi véi nd mot cach nhanh chéng'.

"T& nhao lai nhleu nam trudc khi cong ty cia ching to ban ra b tir dién bach khoa toan thu
gom hon hai mU’O’I cuon sach. C6 mot ngwoi daco bao ching té nén nhip toan bd bo sach vao
dia r6i ban dé giam chi phi mot chut. S& dé cap nhat hon, do mat cong xuat ban hon nhiéu, va
thém biét bao ngwdi c6 thé dd tién mua. Nhung tét ca chung té da phan doi."

"Tai sao cac ciu lai phdn d6i?" Nathan hoi.

"Boi vi ching to tin rang thé manh trong kinh doanh cia ching t& 1a lyc lwong ban hang,
nhitng nguoi chuyén ban dén ting nha. Gilr duoc luc lwong ban hang cua chung to hay khong
phu thudc vao s6 tién hoa hong rat Ién ma ho kiém dwoc nho ban san pham cla chung t¢ voi
gia cao. Nho thé chiing t& da thanh cong trong mot thoi gian dai va nghi né sé tiép tuc mai
mai.'

Laura noi, "Co 1€ do chinh la y nghia trong cau chuyén Ve su ngao man vi thanh céng cua E
her7n va & hem. Ho khong nhan ra riang ho phai thay déi nhitng gl mot thoi da tirng cé hiéu
qua.

Nathan ndi, "Vay ra cac cau nghl pho mat ci ctia cic ciu la pho mat duy nhat." "
chidng t& mudn bam riét 1y né"

bung, va
"Khi nghf lai nhu'ng gl da xay ra voi ching to, to nhan thay rong khong don gian la nguoi ta
"dori chd pho mat", ma Ia "phé mat" tw né cémdt tudi tho riéng va rét cudc da can kiét".

"Du sao di nita, ching t¢ da khong thav doi. Nhung mot do6i thi canh tranh da lam va thé la
doanh thu ctua chung té rot thé tham. Ching té da trai qua mot giai doan khé khan. Hién nay



mot su thav doi cong nghé l1on dang dlen ra trong nganh nay va khong mot ai trong cong ty co
vé muén déi phd véi nd ca. Khong cé vé gi 1a hay 1dm. Té nghi chang bao lau nita té& c6 thé bi
that nghiép."

"DPa dén luc di vao Mé cung r6i!" Carlos noi lén. Moi ngwdi déu cuoi, k€ ca Jessica.
Carlos quay sang Jessica néi, "Rat hay la cu c6 thé tw cwoi chinh minh.”

Frank ngo 101, "b6 chinh 1a cai té rat ra dwgc tir cau chuyén. Té c6 xu hudng qua nghiém tuc
trong cw xtt. T nhan ra cach U hirm thay d6i khi rét cudc cau ta cé thé tw cuoi ban than va
nhitng gi ciu ta dang lam. Ching c6 gi la khi ciu ta duoc goi 1a U hirm."

C4 nhém ri ram phan d6i cai cach choi chir dy. Angela héi, ' Cac cau nghi co bao gio E hem
thay dé6i va tim thy pho mat M&i khong” Elaine néi, "Té nghi Taco.

"T¢ thi khong", Cory noi. "Mot sd nguoi khong bao gio thay d01 va phai tra gia vi diéu dé T
da thay nhing nguoi giong E hem trong khi hanh nghé y. Ho cam thay c6 quyén véi ‘pho mat’
ctia ho. Ho cdm thiy minh la nan nhan khi né bi mang di mat va do 10i cho ngwdi khac. Ho thay
dau khd hon nhitng ngudi khong nghi ngoi nita ma tién 1én.”

ROi Nathan noi giong tram lang, nhw th€ anh dang néi véi chinh minh, "Té chac cau hdi la
thé nay, "Chung ta cin budng tha cai gi va can tién dén cai gi?"

Trong giay lat khong ai n6i mot 1oi.

"Phai thwra nhan", Nathan noi, "T¢ da thay nhing gi xay dén v&i cac clra hiéu giong cua
chung to & nhlrng noi khac trén ca nwoc, nhung té da hy vong né sé khong anh huwong dén
chiing té. Té chac rang dé xudng thay d‘01 ta c6 thé tot hon nhiéu so voi viéc c6 phan trng va
thich nghi v&i no. Co6 1€ chung ta nén ty doi chd pho mat ciia minh."

"Y cau la gi?" Frank héi.

Nathan tra 101, "T¢ khong thé giup gl dugc nhung Van tw hoi khong b1et ngay nay chung
tésé nhw thé nao néu ching té ban bat dong san cua tat ca cac ctra hiéu cii va xay mot cai mai,
16, hién dai dé canh tranh véi cai 1on nhat cta ho.

Laura néi, "C6 1é d6 1a y cia U’ hirm khi chi ta viét 1én twong "Hay thwdng thirc sw mao hiém
va di theo pho mat."

Frank noi, "T¢ nght c6 mot vai chuyén khong thé thay doi. Vi du, t&¢ mudn bam chat lay
nhirng gia tri c& ban cua to. Nhung bay gi¢ té nhan ra ring gia té di theo ' 'pho mat" sém hon
nita trong cudc doi thi té han da kha hon nhiéu."

"The day, Mlchael day la mot cau chuyén nho tha vi", Richard, nguwoi theo chu nghia hoai
nghi ctia 16p noi, "nhung cau da ng dung né nhw thé ndo vao thuc té cong ty cau”

Ca nhom van chua biét, nhung chinh Richard da trai qua mot sO thay doi. Hién tai song ly
than véi vo, anh dang c§ gdng can bang sw nghiép véi viéc nudi may dira con dang tudi moi
lémn.

Michael tra lo1i, "Cau biét khong, t& nghi cong viéc cua t& chi la xoay s¢ giai quyet nhiing van
dé hang ngay khi né xay ra trong khi viéc t& nén lam 1a nhin thay trudc va cht y téi viéc ching
to dang di dau.



"Va t¢ phai vat 1on véi nhig van dé nhw thé hai muwdi bén gio mot ngay. T¢ chang con
nhiéu hlrng thd nira. Té da & trong mot cudc diu tranh quyét liét va t& khong thé thoat ra
duoc."

Laura noéi, "Vay la cau xoay s& trong khi dang 1& cau phai dan dau."

"Chinh thé", Michael néi. The roi khi t& nghe cau chuyen Ai doi chd pho madt cua toi roi?, t&
nhan thirc du’(rc cong viéc cta té la vé mot birc tranh vé "pho mat Mé&i" ma tat ca chung to
mudn theo du01 sao cho ching to co thé thich thu véi sy thay doi va thanh cong, bat ké l1a
trong cong viéc hay trong cudc song.

Nathan héi, "Cau di lam gi trong cong viéc?"

"0 thi, khi t& hoi moi ngudi trong cong ty cua to ho 1a ai trong cau chuyén, t& thay chung to
c6 du ca bon nhan vat trong cong ty. T¢ dén gap cac Khut khit, H6i ha, E hém va U hirm, mdi
ngudi déu can dwoc doi xir theo nhitng cach khac nhau.

"Cac Khut khit co the danh hoi ra nhitng thay doi trén thi trudng, vay 1a ho gitip chung to
cap nhat moéng udc cua cong ty. Ho duoc khuyen khich xac dinh nhirng thay doi c6 thé dwa
dénkét qua gi doi véi nhitng san pham va dich vu mé&i ma khach hang cua chung t& mong
mudn. Cac Khut khit thich thé va bao chiing t& ho thich dwoc 1am viéc & noi cé thé nhan dién
thay ddi va thich nghi kip thoi".

"Cac Hoi ha thich lam cho moi viéc duwoc thurc hién, vi vay ho duoc khuyén khich hanh dong,
dua trén mong wéc moi cua cong ty. Ho ch1 can dll’O’C giam sat sao cho ho khong héi ha di sai
hwéng. Sau dé ho da duoc thuong cong vi nhirng hanh dong da mang lai pho mat Méi cho
ching té. Ho thich lam viéc & mdt cong ty coi trong hanh dong va két qua.”

"Con cac E hem va U htrm thi sao?" Angela héi.

"bang ti€c, cic E hem 1a nhitng cai mé neo khién ching t& cham lai," Michael tra loi. "Ho
hoac qua yén tam hodc qua so hai doi véi sw thay déi. Mot s§ E hém cua chung t& chi thay doi
Kkhi twcrng lai twdi sang ma chung t& da vé ra cho ho thady suw thay ddi c6 loi cho ho nhw thé
nao".

"Cac E hem bao chung té hq mudn lam viéc & mot noi an toan, sao cho nhitng thay déi phai
6 y nghia voi ho va lam tang cam giac an toan cua ho. Khi ho nhan thitc duoc ‘nguy co thuc su
cua viec khong thay doi, vai nguoi trong s6 ho da thav déi va tét 1én. Mong wéc giup ching té
bién nhiéu E hém ctia chung to thanh U hirm."

"Cac ciu lam gi véi nhirng E hém khong chiu thav d6i?" Frank muén biét.

"Ching t¢ phai dé ho di", Michael buén rau ndi. "Chung to mudn gitr lai toan bé nhan vién,
nhung chung t& biét neu cong viéc kinh doanh ctia chiing t& khong thay ddi that nhanh chong
tit ca ching t& sé gap rac roi.

ROi anh ndi, "Mung la du U hirm lac dau lwong lw nhung ho cling san sang tiép thu cai mai
du de hoc mot cai gi d6 méi mé, hanh dong khac di, va thich nghi ding lic gitp ching té thanh
cong".

"Ho tré nén trong cho sy thay do6i va tich cwc tim kiém né. B&i vi ho da hi€u ban chit cia
con nguoi, ho da giup chung té vé nén moét méng wéc hién thwe cho pho mat Méi c6 y nghia tot
véi hau hét moi nguoi.



"Ho bao ching té ho muon lam viéc & mot cong ty mang dén cho moi nguoi long tin vacong
cu dé thay déi. Va ho da gidp ching té& gitt dwoc cam gidc hai hwéc khi di tim pho mat Méi."

Richard binh luin, "C4u rat ra dwoc tit ca diéu dé tir mot cdu chuyén nho sao?"

Michael mim cwoi. "P6 khéng phai la tir cau chuyén, nhung nhitng gi ching té da lam khac
di la dya trén nhirng gi rut ra twr ng."

Angela thtra nhan, "T¢ la nguoi hoi glong E hem, vi vay 601 voi to, phan c6 tdc dong manh
nhat trong cau chuyen la khi U htrm cwoi nhao sw so hdi cuia cau ta va vé mot burc tranh trong
dau, noi ciu ta tuw thay ban than minh thu'o'ng thirc “pho mat Méi”. NO lam cho viéc di vao Mé
cung it dang so hon ‘va thu vi hon. Va cuoi cung cau ta da c6 mot két qua tot hon. PO chinh 1a
nhitng gi t& van mudén lam thudng xuyén hon."

Frank cuoi toe toét. "Vay la ngay ca E hém do6i khi ciing c6 thé thiy loi ich cta sw thay doi."
Carlos cuoi. "Gidng nhw lgi ich cta viéc gitr lai dwoc viéc lam cda ho."
Angela b6 sung, "Hay thidm chi dwoc tang lwéng cao hon."

Richard, nguoi van khong tan thanh tron sudt cudc thdo luin néi, "Giam doc cia t& da noi
v6ité rang cong ty ching to can phai thay doi. T nghl diéubata thu'c sw noi voi to chinh 1a to
phai thay doi, nhung to khong mudn nghe chuyén ay T¢ chic rang t& sé khong bao gio thu*c sy
biét dwoc pho mat M&i' ma ba ta da c6 dwa ching té dén la gi. Hoac t& dwoc loi gi tir nd."

Mot ny cuoi nhe lwdt qua khudn mat cua Richard khi anh noi, "T¢ phai thtra nhan té thich y
twdng nhin thay 'pho mat Méi' va hinh dung ra ban than thucyng thttc né. NO 1am nhe di moi
thit. Khi nhin thdy cach né 1am cho moi viéc t6t hon 1én nhw thé ndo, ngwdi ta sé thich thd hon
trong viéc lam cho thay ddi dién ra.

"C6 1é t& co thé st dung chuyén nay trong cudc séng riéng," anh bd sung. "Cac con t& hinh
nhw nghi rang khong co diéu gi trong cudc song cua chung dwoc phép thay doi. TG nghit ching
dang hanh dong giong E hem - chung gian d. Chac la chung so nhirng gi twéng lai nam git. Co
1€ t& dd khong Ve ra mot birc tranh hién thuc vé "pho mat Méi" cho chung. Chic 1a vi tw td cling
khong thay nd."

Ca nhom im ldng vi nhiéu ngwoi nghi vé cudc s6ng riéng cda ho.

"0y, Jessica néi, "hau hét moi nguoi c6 mat ¢ day déu dang néi vé cong viéc, nhung khi nghe
cau chuyén to da nght vé cudc song rleng ctia minh. T¢ nghi méi quan hé hlen tai cua to la
"pho mat Cii" bi m&c kha nghiém trong."

Cory cwdi dong tinh. "Té ciing thé. Chac té phai tir bd mot mdi quan hé khé chiu."

Angela phan 601 'Hodc 1a, c6 thé "pho mat Cii chi 1a cach cu xt cti. Cai chung ta thuc sy can
tlr bé la cach cw xtr gay ra quan hé kho chiu clia ching ta. Sau d6 tién t&i mot cach suy nghi va
hanh dong tot hon."

"A!" Cory phan &ng. "y hay ddy. Pho mat M&i la mét m6i quan hé méi véi nguoi cii.”

Richard néi, "T¢ dang bat dau nghtla co nhiéu diéu hon nhirng gi to da nghi. To thich y kién

tlr bé cach cw Xu' cli thay vi tir bd moi quan hé. Lap lai cing mét cach cw xtr s€ chi cho ching ta
cung mot két qua thoi.



"Trong churng murc nao dg, cg 1€ thay vi thay do6i cong viéc t& phal thay d6i cach lam viéc.
Gi4 t& 1am thé thi bay gio chic hin té& da co mot chitc vu cao hon roi."

Roi Becky, s6ng & thanh pho khac nhung ddquay vé hop 16p néi, "Khi t& nghe cau chuyén va
nhiing 101 binh luan cta moi nguoi ¢ day, t¢ da phai rye cwoi minh. Té da giong E hem rétlau, e
hem, U htm va s¢ thay déi. Té da khong nhan ra co6 bao nhiéu nguoi cling da 1am nhuw thé. Té
SO minh da truyén né cho con cai ma khong biét.

"Khi nghi vé no, t& nhan ra su thay déi thwc sw cé thé dan nguoi ta téi mot chén méi tot
hon, mac du nguwoi ta so khdong c6 no".

"Nh& mot 1an khi con trai t& hoc ndm th& hai trung hoc. Cong viéc cta chong t& doi hoi
chung t& chuyen tw Ilinois toi Vermont va con trai ching t& da dau khé vi phai ro1 bo ban be.
N6 1a mot ngbi sao boi 16i ma tru'(mg & Vermont lai khong cé doi béi. Thé 1a né gian dir véi
chiing t& vi 1am né phai chuyén di".

"Thé ma cubi cung n6 dam ra yéu nhitng ngon nui & Vermont, chon choi truot tuyét, truot
cho d6i cta treong va bay gio song hanh phtc & Colorado”.

"Gia tat ca ching ta déu _cung nhau thich thd voi cdu chuyén pho mat nay, bén tach s6 ¢ la
ndéng, ching ta da co thé gitr cho gia dinh tranh khoi nhiéu cang thang."

Jessica ndi, "T¢ dang dinh vé ké cho ca nha nghe ciu chuyén nay. T sé hdi cac con té ching
nghi té 13 ai - Khut khit, H8i ha, E hém hay U hrm - va chung tw thay ching 1a ai. Ching té sé
thao luan xem dau la pho mat Cii va pho mat Mé&i c6 thé la gi."

"Y hay ddy," Richard néi, khién moi ngw®i ngac nhién - tham chi tw anh ciing thay thé.

Frank binh luan, "T¢ nghi sé lam gidng U hirm, di chuyén theo pho mat va thudng thire no!
Va t& sé truyén cau chuyén nay cho ban be to, nhwng dtra dang lo lang rang khi roi khoi quan
doi khong biét sy thay doi c6 thé c6 y nghia gi véi minh. C6 thé sé dan dén vai cudc thao luan
thi vi."

Michael néi, "o, d6 chinh la cach ching t& da cai thién cong viéc kinh doanh cta ching to.
Ching t& da to chtc vai cudc thao ludn ve nhitng gi rat ra tw cau chuyén pho mat va cach tng
dung no vao tinh huoéng cia minh".

"Tuyét 13m, vi ching t& c6 cach noi vui dung de noi Ve cach d6i pho véi sw thay déi. NO rat
hiéu qua, dac blet la khi lan truyén sau hon trong cong ty."

Nathan héi, "y cau "sau hon" la gi?"

"0 thi, cang di sau vao cong ty, chung to cang phat hién ra nhiéu nguwoi cam thay ho co it
nang lwc. C6 thé thong cam cho ho vé noi lo ngai rang suw thay déi bat budc tir phia trén cé thé
anh hudéng téi ho. Vay 1a ho tir choi thay doi".

"No6i tém lai, sw thay ddi bat budc la sw thay ddi bi phan ddi".

"Nhung khi cau chuyén pho mat duoc truyen tung toi tung nguoi trong cong ty, no giup
ching to thay doi cach nhin vé sy thay doi. N6 giup moi nguoi déu cuwoi, hay it nhat cling mim
cudi, ché nhao ndi lo so ¢ hitu cia ho va muén tién 1én".

"T& chi wéc gi minh dwoc nghe cAu chuyén pho mat nay sém hon," Michael b6 sung.



"Sao thét" Carlos hoi.

"Boi vi trong khi chung t& quanh quan v¢i van dé thay doi, cong viéc kinh doanh cua chung
to da suy thoai tram trong dén noi chding t& phai dée moi nguoi ra di, nhu té néi hoi nay, gom
ca mot s6 ban tot. Chuyén d6 that kho khan voi tat ca chung to. Tuy nhién, nhiing nguoi o lai
va hau hét nhlrng nguoi ra di déu néi cau chuyén pho mat gitip ho nhin moi viéc khac di va ddi
phé tét hon".

"Nhitng nguoi phai ra di tim viéc lam méi ndi lac dau ho gap kho khan, nhung nhé lai ciu
chuyén da giup hq rat nhiéu."

Angela héi, "Cai gi gidp ho nhiéu nhat?"

Michael tra 101, "Sau khi da vuot qua duoc noi s¢ hai, ho bao t& diéu tdt nhat 1a ho nhan ra
rang c6 pho mat M&i bén ngoai dang che dwoc tim thay'"

"Ho noi gitt mot birc tranh pho mat Moi trong dau tw nhin thdy minh lam tot mot cong viéc
mai - lam ho thay thoai mai hon, giup ho thé hién t6t hon trong cac cudc phong van tim viéc.
C6 mot s6 ngwoi ki€m dwgc cong viéc tét hon.”

Laura héi, "Con nhirng nguoi ¢ lai cong ty cau thi sao?"

"A Michael néi, "thay vi than phlen Ve nhiing thay doi dang dién ra, moi ngwoi noi, ngwoi ta
doi cho pho mat cia toi roi. Hay cung di tim pho mat Méi." N6 tiét klem dwoc nhiéu ‘théi gian
va gidm bét cang thang".

Chang bao lau sau, nhlrng ngu'm phan déi da nhin thiy loi ich cia sw thay d6i. Tham chi hq
con gidp dan dén sy thay doi."

Cory noi, "Tai sao cdu nghi la ho da thay d6i?"
"Ho da thay doi sau khi ap lwc ngang hang trong céng ty ching té thay doi."

Anh hoi, "Chuyén gi xay ra & hau hét cic té chirc ma cac cdu tham gia khi mot thay doéi duoc
cac lanh dao cap cao cong bs? Hau hét moi ngudi sé néi thay doi 1a mot y kién hay hay dé?"

"Mot y kién dé," Frank tra loi.

"Pung," Michael dong tinh. "Tai sao?"

Carlos noi, (VI moi ngudi mudn gitt moi chuyén nhu cii va ho nghi thay doi sé €6 hai cho ho.
Khi mot nguwoi noi thay doila mot y kién dé, nhiing ngu’m khac cling s€& noi nhu vay." "Dung, ho
khong thé thuc sw ca ai thdy diéu dé Michael noi, "nhung ho dong tinh cho thong nhit véi
nhau. D6 13 loai 4p lwc ngang hang chéng lai sw thay doi & bat ky t6 chitc ndo."

Becky héi, "Vay moi chuyén dd khac di nhw thé nao sau khi moi ngwoi nghe chuyén pho
mat?"

Michael néi don gian, "ap lwc ngang hang da thay doi vi khong ai mu6n trong giong E hem!"
Moi ngu¢i cung cuoi.

"Ho muén phat hién ra nhitng thay doi truécthoi dai va héi hd hanh dong, hon la ngoi e
hem va rét lai phia sau."



Nathan néi, "Pé la mot diém t6t nodi bat. Khong mot ai trong cong ty cta chung t& sé mudn
trong glong E hém. Tham chi ho c6 thé thay do6i. Tai sao cdu khong ké cho ching t& nghe cau
chuyén nay tir1an hop 16p Ian trwdc? N6 cé thé co tac dung.”

Michael néi, "N6 cé tac dung day".

"Tac dung nhat, di nhién la khi moi nguoi trong té chirc ctia ta dwoc nghe cdu chuyén - du la
trong mot tap doan 16n, mot doanh nghiép nhé hodc gia dinh ta - b&i vi mot té chirc chi c6 thé
thay ddi khi c6 day di moi ngwdi trong do thay déi."

R6i anh dwa ra mot y k1en cubi cung. "Khi ching ta da thay tac dung cta ciu chuyén doi vai
ban than, ching ta truyén cau chuyén cho nhitng nguwoi ma ching ta muon quan hé lam dn, biét
rang ho ciing dang doi pho véi sw thay doi. Chung ta goi y rang ching co thé la' pho mat Mai"
cua ho, nghia la la nhitng déi tac tét hon dé cung ho thanh céng. N6 dwa dén mot cong viéc
kinh doanh méi."

Cau do goi cho Jessicavaiy tu*ong va nhac chi rang chi da nhan vai cudc dién thoai goi mua
hang sang nay. Chi nhin dong ho va néi, "Thdi ndo, da dén ltc t& roi khdi Tram pho mat nay dé
di tim mot it pho mat M&i roi."

Ca nhém ciing cwoi 6 1én va bat dau chao nhau. Nhiéu ngwoi trong s6 ho muon tiép tuc tro
chuyén nhwng phai vé. Khi ra vé, ho cAm &n Michael mét lan nira.

Anh noi, "Té rat mirng 13 cac ciu da thiy ciu chuyén co ich, va té hy vong rang cac ciu sé
sém c6 c& hoi chia sé n6 véi nhitng nguwdi khac."

-

HET
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