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LO'l GIO1 THIEU CUA DICH GIA:

T6i han hanh duwoc gidi thiéu quyén Tién Trinh Thanh Nhan, ban dich t “On becoming
a Person”, mot cubn sach rat ndi tiéng clia nha tam ly Hoa Ky, Carl Rogers.

Carl Rogers sinh nam 1902 tai Oak Park, mét viing ngoai & ctia Chicago. Ong buwdc
vao nganh huéng dan tré em va tri li&u ndm 1928. Sau khi dé bang Tién si tam ly, éng phu
trach Phan khoa Nghién ciru Tam ly tré em tai Dai hoc Rochster. Tr nam 1940 tr& di,
Roger dwoc mdi day tai cac Dai hoc Ohio (1940-1945), Chicago (1945-1947) va Wisconsin
(1957-1963).

Nhirng nét chinh trong phwong phap tri liéu cia 6ng thanh hinh trong mwoi nam kinh
nghiém v&i tré em va ngudi I6n, duoc trinh bay trong cubn “Counseling and Psychotherapy”
(Hwéng dan va Tam ly tri liéu) 1942. Sau d6 mot thoi gian, 6ng hé thdng hoéa tw twéng cla
minh va dat tén cho dwong hwéng tri liéu méi ma éng da vach ra trong cudn “Client —
Centered Therapy” (Than cht Trong tam Tri liéu) xuat ban ndm 1951,

Muwdi ndm sau, v&i quyén “On Becoming a Person” (Tién Trinh Thanh Nhan) 1961,
Rogers cho in nhitng bai dién thuyét tiéu biéu nhat cho suy nghi clia 6ng trwéc nhirng van
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dé khoa hoc, triét hoc, tam ly, gido duc, xa hdi, dwoc dat ra cho mot nha tdm Iy hoc va tri
liéu trong hon ba mwoi ndm (1928-1961). Mac du sau nay Rogers co viét thém rat nhiéu,
nhung cubn “On Becoming a Person” da c6 mét anh hwéng rat Ién khdp thé gidi va duoc
coi nhw sach giao khoa trong nganh Tam ly tri liéu.

T ndm 1964 cho dén khi 6ng qua doi (1987), Rogers sbng tai La Jolla, California, noi
ong da sang lap “Trung tdm nghién ctru con nguwoi” (Center for Study of the Person). Trung
tam nay gf“)m c6 40 chuyén vién tam ly, xa hdi, giao duc. Ho gap nhau thuwdng xuyén dé trao
ddi kinh nghiém va thuc hién nhiéu chwong trinh chung, hwéng vé muc tiéu nhan ban. Cung
lic, Rogers tiép tuc giang day, tri liéu, héi hop, diéu hanh nhirng “nhdm gap g& can ban”
(basic encounter group), v& tranh, chup anh, lam vudn va viét sach bao.

Ngoai nhirng bai déng trén bao chi, 6ng da xuat ban: “Person to Person” (Ngudi voi
Ngw&i) 1967; “Freedom to Learn” (Tw do hoc héi) 1969; “Carl Rogers on Encounter Group”
(Carl Rogers noi v& Nhom gap g&) 1970; “Becoming Partners: Marriage and lts
Alternatives” 1972 (Tré thanh dbéng nhiém: Hén nhan va nhirng Iwa chon khac); “Carl Rogers
on Personal Power” (Carl Rogers néi v& Quyén lyc con ngudi) 1977; “A way of Being” (M6t
nép sbng) 1980.

Nhirng ndm sau nay, Rogers dworc mdi di hwdng dan nhivng nhom gép g& can ban &
Nam MY, Au chau, Nga va Phi chau. Ong dang dw dinh di Nam Phi hé ndm 1987, thi qua doi
vao thang 2 nam do.

Ldc dwong thoi, 6ng nhan dwoc nhiéu bang chirng cho thdy rang cong trinh cla éng
hon 50 nam qua trong nganh Tam ly trj liéu da giadi thoat nhiéu cudc ddi khdi bong tdi day
d&c tdm bénh. Pdng thdi, nhitng khdm pha cla 6ng v& Tam ly xa hoi, Nang déng nhom,
Twong quan gitra con ngudi, da khoi day nhivng thai dd méi trong cach sbéng va lién hé véi
tha nhan. Trong linh virc d6, anh hwédng ctia 6ng cling sdu dam va réng 1on.

Phwong hwéng Tam ly tri liéu ctia Rogers rat gan giii véi A Béng: ban chat con ngudi
la thién, v&i nhitng khuynh hwéng tién dén phat trién tiém nang va xa hdi héa. Nhung co
nhirng nguwdi bi vwéng mac chd nao dé va can duoc tro giip dé tim lai ddong lwc cén ban
noi minh. Phwong phap Rogers dat trong tam noi than chd, tin twdng sirc bat day noi con
ngwdi, va cung cap moi diéu kién dé gitp than cha déi dién véi chinh minh hau giai téa sw
bé téc cla ban than.

Quyén “On Becoming a Person” gébm 21 chwong. Chung t6i d& chon 14 chwong dé
cho ra mat doc gia trong &n phdm dau nay. Bay chwong con lai, ddo sau nhivng van dé triét
hoc va nghién ciru, ching t6i hy vong sé cé dip bd sung cho nhitng ddc gid cé yéu cau



mudn biét tron nguyén ban.

Trwde khi dit 16, t6i mubn bay td long cdm phuc ddi v&i mot ngudi thady vé cung 16i
lac va cling hét strc khiém tén. V&i 6ng, moi ngudi dam 1a minh, vi 6ng khéng c6 may may
phong v&, éng dén nhan ngudi khac va cudc sbng nhw nd hién ra ngay lic dé, trong mot
bau khéng khi phong khoang, 16ng gio, twoi mat va hdn nhién.

Vao mua thu 1986, 6ng da sang Matxcova dé dap lai 161 moi cla cac nha tam Iy va
day 14 cam twéng cla hai ngwdi da don tiép éng: “Thé gidi cd nhirtng ngwdi théng minh kiét
xuat, con Rogers 1a nguwdi ¢ phdm chat nhan cach kiét xuat. Chang toi lan du tién thay
mot con nguwoi t do bén trong, that sy chan thanh v&i ban than va véi moi ngudi.” (A.
Orlov va L. Radzikhoski).

Gi®r day xin tran trong mdi ban doc tiép xtc trwc tiép voi tac gid va mong rang ban
cling sé& cé dwoc sy hivng thi ma chung t6i cdm thay, méi lan gié nhirng trang chan that,
don so, tham tram va day tinh nguwdi nay.

TPHCM mua xuén 1992,
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Chwong 1: “TOI LAAI?”
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TIEN TRINH THANH NHAN - Phan 1. LY THUYET VE TAMLY — TRILIEU VA SU TRUONG THANH CUACON NGU Ol

Sw phat trién tw twéng nghé nghiép
va triét ly ca nhan cua toi

Chwong nay duc két hai budi dién thuyét vé téi. Cach day ndm nam téi dwoc mdi dén
noi chuyén trwéc mét 16p trung cap tai Pai hoc Brandeis vé dé tai “Toi la ai”, thay vi noi vé
khoa tam ly tri liéu cua t6i. Lam sao tbi co nhirng tw twdng va tré thanh con ngudi hién nay
cla t6i? Toi nhan thay 16 moi trén 1a mot co duyén rat nhiéu y nghia, do d6 téi cb géng dap
& yéu cau do.

Nam ngoai, td chirc dién dan sinh vién tai Dai hoc Wisconsin cling dat 1o moi twong
tw. Ho yéu cau téi ndi vé t6i trong chwong trinh “Nhirng bubi dién thuyét cudi cung” cla ho,
mot chwong trinh theo d6 vi gido sw dién gidng bai cudi clia 6ng trong d6 c¢6 phan néi hoan
toan vé ca nhan éng. Trong dip ndi chuyén lan nay, t6i da biéu 16 t6i mot cach day da hon
lan trwéc vé nhivng diéu hoc hdi cua riéng téi hodc vé nhirng chl dé triét ly ma tdi cho la co
y nghita déi voi toi.

Trong chwong nay, tdi da duc két ca hai budi dién thuyét trén, va gilr lai tinh cach than
mat cla lan trinh bay dau tién.

Hai bubi dién thuyét trén da gitp t6i nhan thirc dwoc rang thinh gid khao khat muén
biét thé nao vé dién thuyét dang noi v&i ho hodc day ho. Vi thé, t6i quyét dinh m& dau
quyén sach cla t6i véi chwong nay, hy vong nd sé ndi lén mét it diéu vé téi — va do do —
cling tao thém bdi canh va y nghia cho nhitng chuong ké tiép.

Chla dé ma nhém thinh gia trén mudn toi trinh bay 1a dé tai “Day la toi”. Trwdc 1o moi
nay, t6i cAm thay nhiéu phan &ng khac nhau, nhwng c6 mét diéu ma tdi mudn ndi ra 1a toi
cam thay vinh hanh va duwoc dé cao khi thy cé ngudi mubn biét téi la ai. Téi co thé qua
quyét v&i ban rang do [a mét 16 moi rat doc dao va téi sé cd gang dap lai voi tat ca long
chan thuc cua toi.

Vay, t6i la ai? T6i la mdt tm Iy gia da quan tam dac biét vé khoa tam ly tri liéu tir



nhiéu ndm qua. Thé c6 nghia la gi? Téi khéng c6 y dinh 1am cho ban phai nham chan vi phai
nghe t6i ké dai dong vé cong viéc cua toi. Toi xin trich dAn mét vai doan trong I&i twa cubn
sach “Than chu trong tam ly tri liéu” cta téi dé ndi 18n mot cach chi quan y nghia clia cdng
viéc do. Trong cubn sach trén, dé déc gia cé mét vai cdm nghi vé chi dé cuia no, toi da viét
thé nay: “Cubn sach nay ndi vé van dé gi? T6i c6 thé tra I&i rang do 1a mét cudn sach noi vé
mot kinh nghiém séng, vé nhitng dau khd va hy vong, vé sw au lo va niém vui dwoc thé hién
noi phong hwéng dan cta nha tri liéu. N6 cling ndi vé sy thuan nhat trong mbi twong giao
ma moi nha trj liéu thiét 1ap v&i than chd clia minh va déng thei cling dé cap dén nhirng dac
tinh chung ma ching téi da tim dwoc qua nhitng twong giao do. Cudn sach nay cing dé
cap dén nhirng kinh nghiém réat ca biét ciia méi ching ta. V& mét than cha trong phong cla
t6i, dang ngdi bén goc ban ndi lwc phan dau dé dwoc 1a minh, nhwng ciing rat kinh hoang so
dwoc 1a minh. Than chi d6 dang cd gang dung véi kinh nghiém hién tai cia minh nhung
cling té ra rat run so trwde vién anh dé. Cudn sach nay ndi vé téi, khi téi dang ngdi & day
v&i than chu kia, dbi dién véiy, va cung tham dw vao tién trinh tranh dau cla y mét cach
sau xa va nhay cam. Noi cling phan anh téi khi t6i budn phién vé sw sai 1dm ctia minh trong
viéc tim hiéu than chd va nhirng khi téi khdng thdy dung dwoc mét khia canh nao doé trong
cudc séng cla y. Nhirng 1an téi that bai nhw vay that cu thé twa nhw c6 ngudi ném mét vai
vat gi vao mang lwdi nhén, dé 1a tién trinh dang trwdng thanh clia than chi téi. Nnwng cudn
sach nay cling noi Ién sw vui mirng cua tbi khi tdi dwoc dac an khai sinh cho mét nhan cach
— ching kién véi than phuc sy xuat hién ciia mot con nguwdi — mot cudc khai sinh ma t6i da
gop phan giup d& quan trong. N6 ciing dé cap dén ca than chu va téi khi ching téi cling
ngac nhién quan sat nhi*ng nang lwc dwéng nhw &n ré sau trong vii tru ndi chung. Cubn sach
nay, tom lai, ndi v& cudc sdng — mot cudc séng tw phoi bay linh ddng qua tién trinh trj liéu,
cudc sdng voi tat cd strc manh mu quang va khd nang tan pha kinh khing cla né, nhung
cling co6 strc bat manh mé hwdng téi sw tang trwdng, néu cé co hoi thuan tién.

T6i hy vong doan trén dem lai cho ban mét vai hinh anh vé cbng viéc toi lam va cam
nghi cla t6i v& céng viéc ay. Toi nghi ban cd thé thadc méac t6i da dan than vao cong viéc
nay nhw thé ndo, ciing nhw tim hiéu mét sé nhivng quyét dinh va chon lwa cda téi khi lam
cong viéc do. Vay dé toi trinh bay mét vai diém tam ly trong tiéu st clia tdi — ma theo thién
y — dwong nhw rat ¢ lién quan dén doi sbng nghé nghiép cua téi.

NHO’NG NAM bAU

Téi sinh trwdng trong mét gia dinh cé truyén théng dao dirc tén gido rat chat ché, 1y
s lam viéc can cu la mot dire tinh dwoc tén they. Toi la con thiy tw trong s6 sau nguwdi con
trong gia dinh. Cha me t&i rat quan tam dén chung t6i v& moi phwong dién, ké ca cach cw



x(r cla chung téi cling dwoc dng ba kiém soat chat ché. Gia dinh téi khac hdn moi gia dinh
khac: chung t6i khéng ubng ruou, khéng khiéu vii, khdng danh bai hodc coi hat, it giao dich
v&i chung quanh, chi danh thoi gier d& lam viéc thwe nhiéu. D6 1a quan niém séng cla cha
me téi va téi cling chap nhan nhw vay. Riéng t6i, téi cling ¢6 lic phédi khd khan thuyét phuc
cac con tdi tin rang nwdc ngot cling ¢ chat hwong vi tdi 16i nhe nhang, va bay gid téi con
nh& cai cdm twdng hw hdng cla toi khi 1an dau tién t6i ubng chai nwéc pop. Chung toi da
sbng vui vé& trong gia dinh, nhung khéng hoda déng véi nhau. Vi thé t6i da la mot cau bé kha
c6 don chi biét mai miét doc sach va subt thdi ky trung hoc chi hen hd cé hai lan véi ban
gai.

Khi téi [én mwoi hai tudi, cha me téi mua mot néng trai va don nha dén do &, vi hai ly
do sau day: Trwdc hét, cha téi, sau khi da tré thanh modt doanh nhan gidu cé, mudn cd mot
trang trai dé giai tri. Nnwng quan trong hon niva, theo tdi nghi, thi duwéng nhw cha me toi
nghi rang mét gia dinh c6 con ngay mét khdn I&n nhw t6i, phai tranh xa nhirng “cam dé” cla
doi sbéng thanh thi.

Sbéng & dé, toi phat trién dwoc hai loi thi ma co 18 da c6 mot anh hudng thuc sw dén
céng Viéc sau nay cua téi. Toi da say mé nhitng con mdi thwong bay vé dém va da tré
thanh mét chuyén vién vé cac gidbng mdi dep nhw Luna, Polyphemus, Cecropia va cac giéng
khac sbng & khuc gb. Téi d& chdm chl nudi nhirng con mdi ma t6i bat dwoc — va qua codng
viéc cham nuéi ti mi nay — t6i da nhan thirc dwoc mét it niém vui va that vong cliia mét khoa
hoc gia khi c6 gdng quan sat thién nhién.

Cha t6i thi cwong quyét khai thac ndéng trai maéi clia 6ng véi phwong phap khoa hoc, vi
thé 6ng da mua nhiéu sach ndi vé khoa hoc canh néng. Ong khuyén khich may anh em
chung t6i phai tw lam 14y mot céng viéc gi xét ra cé Igi ich, vi thé cac anh téi va toi da nubi
dwoc mot bay ga con, ca clru, heo va bd nira. Nhdr chdn nudi nhw vay, t6i da trd thanh mot
sinh vién vé khoa hoc ndéng nghiép, nhung mai dén may nam gan day téi m&i nhan thic
dwoc mot y niém can ban vé khoa hoc ma téi da thau thap dwoc qua cbng viéc trén. Truwdc
day khéng ai néi cho téi biét rang cudn sach “Thwc phdm va Chan nudi” ctia Morison khéng
phai danh cho mét thiéu nién mudi bon tudi doc, vi thé toi da vii dau vao hang tram trang
sach trén dé& tim hiéu cach lam thi nghiém, cach kiém soat tirng dan suc vat, ciing nhw
nhirng diéu kién va phwong phap gilp san xuat si¥a va thit. Téi da hoc dwoc cach thi
nghiém mot gia thiét khé nhw thé nao. Téi cling da thau thap dwoc mot kién thirc va moét sw
tédn trong dbi v&i nhitng phwong phap ctia khoa hoc ap dung trong linh vie thue hanh.

VIEC HOC HANH CUA TOI O PAI HOC



Téi bat dau theo hoc nganh canh ndng tai Pai hoc Wisconsin. Mét trong nhitng diéu
ma bay gi® téi con nhé rdé nhat, dé 1a I&i tuyén bd hung hdn clia mét gido sw ndng khoa vé
van dé hoc hdi va st dung nhitng s kién. Ong da dac biét nhan manh tinh chat vé6 dung
ctia mot kién thire thudn tly sach vé va da thang than tuyén bd: “Khéng nén la mét kho dan,
ma phai 1a khiu sung”.

Trong hai ndm dau cua t6i & Pai hoc, muc tiéu nghé nghiép cla t6i da thay déi, tr wéc
mudn duoc [a mot khoa hoc gia vé ndng nghiép thanh wéc mudn di gidng dao. Sw thay dbi
nay bat ngudn tlr nhirng bubi di nghe dién thuyét vé tén gido danh cho sinh vién. Rdi tdi quay
sang hoc lich str, bd néng khoa, vi tin réng mon hoc nay sé chuan bj td6i mot cach tét dep
hon.

Trong ndm dau, t6i dwoc tuyén chon trong s muwdi hai sinh vién My sang Trung Hoa
tham dw Hoi nghi clia Lién doan Sinh vién Kitd giao Thé gidi. Day l1a mét kinh nghiém quan
trong nhat dbi vai tdi. Nam do 1a nam 1922, tire [a bdn ndm sau thé chién thir nhat. Téi nhan
thdy ngudi Phap va ngudi Birc van con hiém khich nhau mét cach trdm trong méc du gitra
cac nhan véi nhau, ho coé vé rat than thién. Hoan canh da dwa t6i dén ché xac quyét rang
nhirng ngwdi thanh that va ngay thang cé thé tin twéng vao nhirng chl thuyét ton gido di
biét. Pay la 1an dau tién, t6i da tw gidi phong minh khdi nhirng tw twéng ton gido cla cha me
t6i, nghia 1a tdi nhan thay téi. Thai dd doc lap vé tw twdng nay cua toi da tao nén sy budn
phién khéng nhé va sw cang thang trong mdi twong giao gilra tdi va cha me t6i. Nnwng bay
gi® khi nhin lai, t6i nhan thiy chinh nh& giai doan nay ma téi da tré thanh mot ngudi doc
lap. DT nhién, trong khodng thdi gian trén, tdi da cdm nhan dwoc nhiéu phén khang va chdng
ddi trong thai do cla t6i, nhwng bién cd dwa dén “ran nit” quan trong da xay ra trong thoi
gian sau thang téi sang thdm Trung Hoa, va tlr sau bién cb nay, t6i thiy téi, da bj cat dut
khéi moi anh hwéng cua gia dinh.

O day téi dang thuat lai nhirtng yéu td6 da anh hudng dén sy phat trién nghé nghiép
cla tdi hon 1a néi vé sw tang trwdng nhan cach cla téi, nhung téi cling xin dwoc van tat dé
cap dén mot yéu tb rat quan trong trong doi sbng cla t6i. Do 1a sy kién tdi yéu mét co gai
rat dang mén ma téi da quen biét tr nhiéu ndm truwdc. Sy kién nay xay ra vao Iuc téi du
hanh sang tham Trung Hoa. Mdc du déi bén cha me bang long v&i thai do lwéng Iw, ching
t6i da thanh hén véi nhau sau khi da tét nghiép Pai hoc dé cung Ién hoc Cao hoc. Tir d6 dén
nay, tuy téi khéng thé hoan toan khach quan nhan dinh, nhwng tinh yéu bén bi va sy hop tac
tich cwc clia nang da 1a mot yéu td quan trong lam cho doi téi ludn phong pha. Téi da quyét
dinh theo hoc khoa Than hoc tai Chudng vién Union Theological Seminary, tirc la tredng co
khuynh hwéng tw do nhat & Hoa Ky thoi d6 (1924) dé chuén bi cho hoat déng tén gido sau



nay cua téi. Téi khdng bao gi® hdi tiéc hai ndm hoc tap & do. Toi da co dip tiép xuc véi mot
sb hoc gia va gido suw tam tiéng, dac biét [a Tién si A.C. Mc Giffert, la nguwdi rat tin twéng
vao tw do tim toi, du cho phai di t¢i dau dé tim chan ly.

S& di téi biét rd vé cac trwong Pai hoc véi tt ca nhirng luat 18 khe khat cla né nhw
hién nay la vi t6i da c6é dwoc mét kinh nghiém rat cé y nghia tai Ching vién Union. Khi theo
hoc & d6, mot nhdm sinh vién ching téi cdm thay rang ngudi ta dang nhét vao dau ching
téi nhirng y twédng, trong khi wéc vong chinh clia ching ti la dwore ndi 18n nhivng thadc mac
va nghi ngd clia minh va tim cach khai théng nhitng khéc khoai dé. Vi thé, chung téi da yéu
cau Ban Giam Béc nha truwdng cho phép ching téi duoc td chirc mot khda Hdi thao dé lay
tin chi. Khéa Hoi thao nay khéng can cé gidng vién, va chwong trinh thdo luan bao gém
nhirng thdc méc culia ching t6i. Yéu sach clia chung tdi dwoc chip thuan véi mot gidi han
duy nhéat 13 s& c6 mét gidng vién tré tudi dén dw thinh hdi thao va chi tham gia thdo luan khi
nao chung t6i yéu cau. Qué that, khda Hoi thdo nay da lam chang téi théa mén sau xa va da
lam sang té moi van dé. Bay gi® tdi ma&i nhan thy rang su kién nay da dwa t6i tién xa hon
nira trén dwdng phat trién mot the triét ly séng cua riéng téi. Trong cudc Hdi thdo trén, da
sb hdi thdo vién — trong d6 co téi- da néu ra nhirng thac mac phan anh dwdng 16i suy tw cla
ho & ngoai pham vi tdn gido. Tdi nhan thy nhitng van dé nhw y nghia cudc doi va kha ndng
cai thién tét dep doi sdng cho ca nhan cé 1& thwc sy la mbi quan tdm cho téi, nhwng toi
khong thé hoat déng trong mét linh viwc ma téi cdm thay bo budc phai tin theo mét ch
thuyét ton giao dac biét nao. Niém tin cla téi da thay dbi rat nhiéu, va rat co thé con tiép tuc
thay dbi. Dbi véi téi, néu phai tuyén xwng mot 16 niém tin dé cbt gilr vivtng nghé nghiép cua
minh thi that qua la mot diéu dang so. T6i mudn tim mot 1&nh vwe trong d6 t6i co thé chac
chan rang tw do tin twdng cla téi s& khoéng bj gi&i han.

TRO THANH MOT TAM LY GIA

Nhirng lanh virc d6 la linh virc nao? Khi theo hoc tai Chang vién Union, t6i da bi cudn
b&i nhitng bai gidng thuyét vé tam ly va tam tri liéu, 1& nhitng mén hoc dang bat diu phat
trién vao thoi bay gid. Cac éng Goodwin Watson, Harrioson Elliott va Marian Kenworthy &
nhirng nguwdi da dong gop nhiéu cho mén hoc trén. Téi cling theo thém nhiéu khda niva tai
trwong Sw pham thudc Pai hoc Columbia. Tdi hoc vé Triét Iy Gido duc véi gido sw William
H. Kilpatrick va bat dau thwc hanh tri liéu cho tré em dwéi sw hwdng dan cuia gido suv Leta
Hollingworth. Luc 4y t6i lai thy cong viéc hwéng dan tré em 16i cudn t6i, nén sau d6 tdi da
chuyén sang nganh huéng dan tré. T day, toi bat dau coi minh [a mét tam ly gia tri liéu. Toi
chon cdng viéc nay voi mot y thire kha lu mé, that ra bi I6i cubn b&i nhirng cdng viéc lam.



Thoi gian & trwdng Sw pham (Teacher’s College) t6i da xin dwoc mot hoc bdng ndi tru
tai Vién Hwédng dan tré, mot co s& méi thiét 1ap do Quy Thinh Vwong Chung béo tro. Toi
van thudng ghi nhd mai nam dau tién téi séng trong Vién nay. Luc 4y co s& con & trong tinh
trang ludm thudm, ai mudn lam gi mac y. Téi nhan thay tinh than hiéu dong cta Freud thé
hién noi Ban Gidam déc nha trudng — gdbm cac 6ng David Levy va Lowson Lowrey — da xung
dot trdm trong v&i quan diém hoan toan khach quan va khoa hoc, thé hién manh mé &
trwong Sw pham. Bay gi® nhin lai, t6i thdy qua that tdi da hoc hdi méot kinh nghiém quy gia
nh® gidi quyét sw xung doét do trong téi. Khi toi rdi khdi Vién trén, téi dang dan than hoat
déng trong hai lanh virc hoan toan khac biét nhau va ca hai lanh viec nay sé khdong bao gi¢
hoi tu.

Vao cudi thei gian ndi trd trén, t6i may man kiém dwoc mot viec lam dé giup d& gia
dinh t6i mac du luc dé téi chwa hoan tat van bang Tién si. Sw kién nay that dang ghi nhé dbi
Vi t6i, vi & thoi ky dé cdng viéc 1am khéng phai dé kiém. Téi dwoc muwén nhw mot tam ly
gia lam viéc cho Ban Nghién ctru Tré em thudc Co' quan Ngan ngitra sy Doc ac dbi voi Tré
em cla Pai hoc Rochester & Niru Udc. Tat ca co ba tam ly gia 1am viéc & day va téi duwoc
tra lwong méi ndm 2.900 My kim.

Bay gi®& nghi lai cong viéc da lam, tdi cadm thay vui thich méac du hoi kinh ngac. T6i vui
swéng vi da co dip lam codng viéc t6i mong mudn, mac du lwong bdéng khdng cao 1am. Lai
nira, cling vi cdng viéc trén ma toi it dwoc tiép xic nghé nghiép véi ai. Nhung téi nghi rang
néu tdi co co hdi lam duoc viéc ti lwu tam nhéat, thi moi viéc sé dién ra tét dep.

NH(’NG NAM O PAI HOC ROCHESTER

Thoi gian mudi hai ndm & Pai hoc Rochester la khodng thdi gian vé cung quy gia. it
nhat 1a trong tdm ndm dau cla mudi hai ndm nay, téi da hoan toan dé hét tam tri vao céng
viéc thyre hanh tam ly, nhw do tim triéu chirng va hoach dinh chwong trinh tri liéu cho nhirng
tré em hu hdng va xau sb, do céac tda an va co quan géi dén cho ching téi. Day 1a mot thoi
gian twong dbi bj ¢ lap vi nghé nghiép, b&i I8 mdi quan tdm duy nhét cla t6i luc d6 1a lam
sao trj liéu hiru hiéu hon cho cac than chl clia chang téi. Chang téi da phai séng v&i nhirng
that bai cling nhw nhirng thanh céng dé dwoc hoc hdi thém. Chung téi chi cé mét tiéu chudn
duy nhét cho bat c&» phwong phap nao ap dung dbi véi tré em trén va phu huynh cla ching,
do Ia tiéu chudn hdi xem cdng viéc mdi ngay, t6i bat dau cong thirc hda nhitng quan diém
cua riéng toi.

Trong thdi gian dwoc huén luyén, t6i da say mé doc nhitng tdc phdm cla Tién si
William Healy. Theo éng, nan pham phap thuwdng phat sinh do nhitng xung dét vé duc tinh,



nghia 1a khi xung dét nay dwoc gidi tda thi nan pham phéap ciing chdm dat. Trong mét hai
nam dau lam viéc & Dai hoc Rochester, tdi da co dip san séc cho mét thanh nién mac
chirng thich dét Itra mot cach cudng nhiét. Phdng van anh ta hét ngay nay sang ngay khac
trong phong giam, t6i da dan dan kham pha ra wéc mubn dét Ira cdia anh c6 lién quan dén
wdc mudn thi dam cla anh. Thé 1a van dé dwoc gidi quyét! Nnwng néu bj cam doan, anh lai
mac chirng bénh trén.

Bay gi® tdi con nhé sy khiic mac ma tdi cam thay trong thoi gian do. Tién si Healy ¢
thé sai 1am, va co 1& t6i da hoc dwoc mét cai gi ma dng khéng biét. Sw kién vira nén trén
cling da kich dong téi nghi rang cé thé cé nhirng 16i 1dm trong dwdng 16i gidng day déc
quyén, mac du ching téi van con c6 thé kham pha dwoc mét kién thirc méi.

Ngay sau khi dén lam viéc tai Rochester, t6i d& huwéng dan mot nhém thao luan vé van
dé phdng van. Téi da kham pha mot tai liéu da xuat ban vé mot cudc phdng van véi mot phu
huynh. Ban phdng van con dud tieng chi® mét, trong d6 ngudi phdng van da td ra té nhij, sau
sac va khéo léo diéu khién cudc phdng van dén ngay trong tam cla van d& mot cach nhanh
chéng. Téi sung swéng dwoc dung ban phdng van nay nhu mét thi du toét dep vé kj thuat
phdéng van hay.

it nam sau do, téi co dip dwgc lam mét cuéc phéng van twong tw va tdéi da nh¢ ngay
dén tai liéu quy bau trén. T6i vdi doc lai bai phdng van dé. Boc réi téi thay kinh hoang, vi
duwong nhw chuyén vién phdng van trén da st dung mét ky thuat phdng van khéo léo nao do
dé budc toi ni» than chi clia minh vé nhitng hanh ddng thiéu y thirc, va da lam cho ba ta
khdng nhin nhan dwoc chinh 16i 1Am cla ba. Luc nay tdéi méi hiéu rang mét cudc phdng van
nhw vay — theo kinh nghiém cua téi — sé khong ich gi cho phu huynh hoac cho con tré. Sw
kién trén cling lam téi nhan thirc rang t6i dang tir bé bat c&r phuong phap nao co vé héi thuc
ho&c ngan can trong twong giao trj liéu, vi nhirtng phwong phap nay chang bao gi® hiru hiéu
ca.

Vai nam sau do, tdi ghi nhan bién cb th® ba nira. Trwdc day, t6i da hoc héi dé biét
kién nhan va td ra khéo 1éo hon trong viéc dién ta lai cho mét than chd hanh vi cta y, ¢cb
gang lam cho that thich hop dé y dé& chap nhan. Téi da tirng tiép xic mét ba me réat thong
minh, cé cau con tinh tinh ngang nguoc. Van dé thay rd 1a ba ta da sém rudng ray dra con
do, nhwng qua nhiéu 1an phdng van, t6i khdng thé nao lam cho ba nhan ra van dé do, mac
du da khéo 1éo duc két nhitng bang chirng ma chinh ba da trung ra. Két cudc khoéng di dén
dau va tdi danh dau hang. Téi ndi v&i ba ay rang toi va ba déu cd gang, nhung da that bai,
vay nén tlr bd cudc tri liéu. Ba ta dong y, bat tay téi roi ra vé. Nhwng khi ra dén cira, ba



quay lai hoi téi da co lan nao hwéng dan cho ngudi I6n & day chwa. Toi khé gat dau. Thay
thé, ba ndi: “Vay to6i wéc mudn dwoc 6ng giup d& tdi mdt chat! Noi réi ba dén ngdi trén
chiéc ghé ma trwdc do ba da ngdi, va bat dau ké 1& sy tuyét vong cla ba vé hén nhan, vé
nhirng 16n x&n trong cudc sbéng chung véi chéng ba va tat ca nhivtng gi ba cdm thay that bai
va bdi réi. Nhirng sw kién nay hoan toan khac han trwérng hop dau ldng ma truwéc dé ba da
dé cap toi. Twr day cudc tri liéu that sy méi bat dau va két cudc rat thanh cong.

Trwdng hop trén 1a mét trong nhirng bién cd gidp téi kinh nghiém rang chi cé than cha
la ngudi biét rd vét thwong nam & chd nao, chiéu hwdng ra sao, van dé chinh yéu 1a gi va
kinh nghiém ndo da dwoc chén lap sau xa. T6i cling bat dau nhan thire rang néu téi khéng
cé mdt nhu cau can biéu 16 sw khdn khéo va kién thirc cla toi, thi tdt hon t6i nén tréng cay
vao than chl dé biét chiéu hwdng phai di trong tién trinh tri liéu.

TAM LY GIA?

Trong th&i gian nay téi cling bat dau nghi ngd téi trong vai trdo mét tam ly gia. Pai hoc
Rochester da cho téi biét rd 1a cdng viéc t6i dang lam luc dé khdéng phai 1a cdng viéc vé tam
ly, va gi¢i chirc Pai hoc nay ciing khdng quan tdm gi dén viéc gidng day cua téi tai Phan
khoa Tam ly. Toi c6 dén tham dw nhirng budi hop ctia Hiép Hoi Tam ly Hoa Ky va & day toi
thay rat nhiéu tai liéu vé nhirng phwong phap hoc tap cla nhitng con chudt v&i nhitng cudc
thi nghiém ma téi thdy dworng nhw khéng lién can gi dén cong viéc t6i dang lam luc dé. Tuy
nhién, nhirng chuyén vién vé tam ly xa hdi & day dworng nhw ¢ chung mét quan diém voi
ti, vi thé tdi da tham gia tich cwc vao céng viéc xa hdi & nhiéu pham vi khac nhau. Nhwng
phai ch& cho t&i ngay Hoi Tam Ly Ung Dung dwoc thanh 1ap, t6i méi thuc sw tré thanh mot
tam ly gia hoat dong.

Téi bat dau giang day cho Phan khoa Xa Hoi Hoc vé phwong phap lam sao tim hiéu va
gidi quyét nhirng van dé cua tré. Sau do, phan khoa Gido Duc cling mudn coi gido trinh cla
t6i nhw nhirng giao trinh cda phan khoa nay. (Trwéc khi t6i r&i Pai hoc Rochester, phan
khoa Tam Ly Hoc ciing yéu cau dwoc lay gido trinh cta t6i cho phan khoa nay, nghia la cubi
cung chép nhan téi 1& mét tam ly gia). Goi lai nhitng kinh nghiém nay gitp tdi nhan thirc toi
da té ra cwong quyét nhu thé nao trong chon Iya dwdng hwéng riéng clia minh, va té ra
khdng quan tam nhiéu dén van dé cé nén hda minh theo ngudi khac hay khéng.

Téi khodng tién néi & day viéc thiét lap moét Trung tdm Hwdng dan riéng biét tai Pai hoc
Rochester ciing nhw ké lai cudc tranh chdp gay go v&i mot sbé bac si tam than. Day chi la
nhirng rac rbi vé quan tri, va khéng cé anh hudng nhiéu dén viéc phat trién tw twéng cla toi.

CAC CON TOI



Trong nhirng nam téi lam viéc tai Pai hoc Rochester, cac con téi ciing dan dan vuot
qua thdi ky 4u tho va qua sw trwéng thanh cla ching — t6i da hoc hdi dwoc nhiéu hon vé
vai trd cla ca nhan, vé sy phat trién va nhirng twong giao gitra con ngwdi véi nhau. Bay gi®
nghi lai t6i thay t6i khong phai 1a mot nguwdi cha thuc hoan hdo khi cac con tdi con nhd,
nhwng may la vo t6i lai rat hoan hdo. Sau nay véi thdi gian, t6i da tré nén hiéu biét hon dbi
vOi cac con toi.

Du sao di nira, dwoc sc“')ng v@i hai con téi, mét trai moét gai, chia sé v&i chung moi
niém vui nbi budn tlr tudi tho cho dén Iuc trwdng thanh, [a mdt dac quyén vo gia dbi voi toi.
NG6i khac di, mét trong nhirng diéu lam cho vo chdng téi dwoc thda man nhét [a ching téi cod
thé thwc sw cdm thdng sau xa dwoc v&i cac con da trwdng thanh cla ching t6i va ca voi vo
chéng cuia ching no nira.

NH(’NG NAM SONG O DAl HOC OHIO

Nam 1940, to6i nhan mét chire vu & Pai hoc tiéu bang Ohio. Ly do duy nhat ma Dai hoc
nay moi toi 1a tac phdm “Tri liéu tré& em” ma t6i da viét trong nhirng dip di nghi. Trai v&i sw
mong doi cua toi, Dai hoc trén da cho t6i hwéng tron qui ché giao su thyec thy, va diéu nay
lam t6i rat ngac nhién. Toi rat phan kh&i véi nhiém vu gidng huan & bac dai hoc nay.

Chinh nhd nd lwc gidng day nhivng diéu téi da hoc hdi dwoc vé viéc cw xtr va khai dao
cho sinh vién da tét nghiép & Pai hoc Ohio ma lan dau tién téi bat dau y thirc rang co 18 toi
da phat trién dwoc mot quan diém riéng, do kinh nghiém dem lai. Khi tdi tim cach lam sang
td mét vai tw twdng nay qua mét tai liéu viét tai Pai hoc Minnesota vao thang chap nam
1940, t6i da gap phai phan rng rat manh mé. Sy kién nay da cho téi kinh nghiém dau tién 13
mot tw twdng madi la cla tdi — du cé vé rat hdp dan dbi voi tdi — van cé thé |a mot de doa
ddi voi nguwdi khac. Hon thé niva, toi cling cdm thay nghi ngd va bdi rdi khéng it khi thay
minh tr& thanh muc tiéu cho nhirng chi trich, nhitng b&nh virc hodc chdéng déi cta dw luan.
Tuy nhién, t6i vAn cdm thay phai déng gop mot cai gi, va téi da viét ban thdo cudn Huéng
dan va Tam ly trj liéu trinh bay cdm nghi cla téi vé mdt chiéu hwéng hivu hiéu hon niva cho
khoa tri liéu.

Khi t6i dem ban thao dén thuong lwong thi nha xuat ban néi rang tac phdm cua téi hap
dan va méi la, nhwng khéng biét nhitng 1&p hoc nao sé dung dwoc. Toi cho biét [a téi da
day mot khoa & Dai hoc va hién dang dam trach mét I1&p khac. Nhwng theo y nha xuat ban
thi t6i da c6 mot 1am 16i Ion 1a khéng viét mot giao trinh thich hop v&i I6p ma téi da day.
Ong té y nghi ngd khong biét tac phadm cua t6i c6 ban ndi hai ngan cudn hay khdng. Tuy
nhién dng bang long nhan xuat ban sau khi thay tdi cd y mudn tim mét nha xuat ban khac.



Bay gid thi téi khong biét rang gitra t6i va nha xuat ban, ai phai ngac nhién hon ai vé mirc
tiéu thu clia tac phdm trén, vi cho dén nay da ban dwoc bady mwoi ngan cudn va con dang
tiép tuc dwoc tiéu thu.

NHO’'NG NAM GAN PAY

Cho dén nay, téi da viét thanh tai liéu tat ca nhivng gi téi da day trong ndm ndm & Pai
hoc Ohio, mwdi hai ndm & Pai hoc Chicago va bdn nam & Dai hoc Wisconsin. O’ day, toi sé
van tat nhdn manh dén hai hodc ba diém cé y nghia dbi v&i t6i. Trwdc hét, tdi da hoc hdi
dwoc cach hdoa minh that siu dam vao nhirng twong giao trj liéu véi mot sd than chi ngay
mot gia tdng. Day 1a mot diéu vo cung khich 1&, mac du ddi khi nd co6 thé lam cho téi hodng
so khi mét than cha bj réi loan ndng té y mudn t6i phai vwot mirc khd nang ctia minh hon
nira dé dap wng nhu cau cla y. DT nhién, thwc hanh viéc tri liéu doi héi chuyén vién tri liéu
phai phat hién lién tuc con ngwdi clia minh, mac du diéu dé doi hdi nhiéu nd lwc, nhung cubdi
cung sé& 1a mot dén bu khich [é.

Téi cling mudn dugc dé cap & day tinh chat quan trong ngay moét gia tdng cla coéng
trinh khao ctru. Tri liéu Ia mét pham vi kinh nghiém ma téi co thé cho phép minh chd quan.
Nhwng nghién clru la pham vi ma téi phai hét strc té ra khach quan, va ap dung nhirng
phwong phap khoa hoc dé& thAm dinh xem minh cé Ilra déi minh hay khéng. Niém tin cla toi
la ching ta s& kham pha ra dwoc nhirng quy luat v& nhan cach va hanh déng, 1a nhirng quy
luat rat quan trong cho su tién bd va hiéu biét clia con ngudi, ciing nhw quy luat vé trong lwc
hoac nhirng quy luat vé mén nhiét dong hoc.

Trong hai muoi nam qua, téi da tr& nén quen thuéc hon véi dw luan chi trich, nhwng toi
van kinh ngac truéc nhirng phan (rng ctia ngudi khac dbi véi nhivng tw twéng cla téi. Theo
y t6i, dwérng nhw téi da trinh bay tw twéng cua tdi mot cach tam thoi dé dwoc ddc gid hay
sinh vién chap thuan hay bac bd. Nhung rat nhiéu 1an va & nhiéu noi khac nhau, quan diém
cla tdi da lam cho nhiéu tam Iy gia, nhiéu chuyén vién hwédng dan va nha gido duc phai ndi
sung, khinh bi hodc chi trich di¥ déi. Khi lan séng cdng phan nay dan dan xep xubng trong
gi&i nhirtng phan déi trén thi may ndm qua n6 lai dang Ién trong gi¢i bac si tam than. Mot sb
chuyén vién nay da nghi rang dworng 16i 1am viéc cua téi la mot de doa dbi voi nhiéu nguyén
tac bat di bat dich ma ho theo dubi tha thiét nhat. Nhung theo y téi thi sw chi trich trén ciing
chwa thé sanh véi tai hai gay nén b&i nhitng “mén dé&” vé trach nhiém. Ho la nhitng ngudi da
thau thap dwoc cho minh mét chut quan diém maoi — réi khdi tr d6 — cling tham gia tranh
ludn v&i nhitng hiéu biét vira chinh xac vira sai 1am vé téi va cdng viéc cla téi. Doi khi toi
thdy khé ma phan biét minh da bi “ban” hay “thu” 1am tén thwong nhiéu hon.



C6 18 mot phan ciing vi bi phién nhiéu, chi trich ma téi da di dén ché danh gia cao cai
dac quyén duwoc tach minh ra khdi chung quanh. Dwdng nhw nhitng ndm thanh céng nhat
trong cong viéc cua tdi 1a nhivng thdi ky tdi co thé hoan toan khéng biét ngudi khac nghi gi
vé t6i, vé codng viéc cla toi, va tdéi chi con biét chdm chd vao coéng viéc minh dang lam. Toi
va vo' téi da sbng an dat & Mé& Tay Co va vung vinh Carribean, noi day khdng ai biét toi 1a
moét tam ly gia, va téi da danh phén I&n thi gi& vao hdi hoa, di boi hoac chup anh mau mét
sb canh dep. Thoi gian & nhitng noi nay, tuy chi danh méi ngay tir hai t&i bén gio cho cdng
viéc chuyén mén, nhuwng téi da dat dwoc nhivng thanh qué tét dep nhiéu hon bat cr thanh
qua ndo trong may nam qua. Vi thé, téi danh gia cao ddc quyén dwoc sdng riéng mdt minh.

MOT VAI BIEU HOC HOI QUAN TRONG

Trén day 1a mot vai nét dai cwong vé doi sébng nghé nghiép cla téi. T6i mudn mdi ban
di sau vao mot sb diéu hoc hdi ma téi da lanh hdi dwoc sau hang ngan gi& ddng hd 1am viéc
than mat v&i nhitng ca nhan dau khd.

Té i xin néi ngay rang nhitng diéu hoc héi nay rat cé y nghia déi v&i t6i, nhung toi
khdng biét nd c6 dang d bi véi ban hay khéng. Téi khéng c6 wée vong trinh bay nhivng diéu
nay nhw mdt kim chi nam ch o bat ct ai. Phan t6i, t6i nhan thay rang khi cé ai sén sang noi
cho téi biét mét it diéu vé nhirng dwérng hwdng ndi tdm clia ngudi do, thi diéu nay rat cé gia
tri déi vai t6i, néu no gidp téi nhan thirc thém rang nhirng dudng hwéng clia téi khéng gibng
nhw vay. Trong tinh than dé, t6i xin cbng hién nhirng diéu hoc hdi nay.

O mébi trudng hop, t6i déu tin rang nhirng diéu nay da mét phan nao hwéng dan hanh
ddng va niém xac tin trong t6i kha 1au trudc khi t6i y thirc ré dwoc nhw vay. D6 1a nhivng
diéu hoc hdi 1é t& va chwa day da, nhwng téi chi co thé néi dwoc rang hién gid — va tir truée
dén nay — nhirng diéu hoc hdi nay rat quan trong déi va&i téi. Téi lién tuc hoc di hoc lai nhirng
diéu d6. Thwong khi téi khdng hanh dong dung véi nd, nhung sau dé téi vAn wéc mudn
dwoc ap dung nhw vay. Hon nira, t6i cling thwo'ng khdng nhan ra mét hoan canh maoi, cé thé
ap dung duoc nhirtng diéu hoc hoi nay.

Thwe ra, nhitng diéu hoc hdi nay khdng ¢b dinh, ma ludn ludn thay déi. Co mét sb diéu
can dwoc nhdn manh hon niva, va cling cé nhirng diéu déi khi it quan trong hon, nhung noi
chung déu rat cé y nghia déi voi toi.

T6i sé& Ian lwot trinh bay mdi diéu bang mét vai cau néi 1én y nghia riéng ctia nd. ROi
t6i s& khai trién theém. Nhirng diéu hoc héi diu tién 1a nhirng diéu ndi nhiéu vé sy twong giao
voi nguoi khac. Sau dé la nhivng diéu néi vé gia tri ca nhan va nhirng niém xac tin.



Nhi*ng hoc hdi lién quan dén sy twong giao véi nguwdi khac:
1a.

Trong khi tiép xdc véi nhirtng ngudi khac, téi da nhan thy rang néu téi hanh déng cé
vé nhu khodng trung thuc la téi, thi két cudc chang gidp ich gi cho ai ca. Nghia la, néu thuc
sy t6i bwc minh va gay gat, ma lai 1am ra v& binh than vui v& thi chang ich gi. N6 ciing
chang ich loi gi khi t6i lam ra vé& biét cau gidi dap trong khi thwc sy mu tit hodc thuc sy
minh chéng dbi, nhwng lai vo td ra 1a ngudi mudn yéu thuwong ké khac. Mat khac, néu thuc
sy t6i hét hodng va béat an nhuwng lai té ra rat tw cha, thi cling chang ich gi cho ai.

N6i mét cach khac, trong twong giao cla téi véi tha nhan, néu tdi c6 mang méat na dé
che d4u tam trang thwc sw cla toi & bén trong, thi mbi twong giao cla t6i chang dem lai két
qua hiru ich nao. Nghia la, t6i khong thé thiét 1ap dwoc nhitng giao hdo tét dep v&i nguoi
khac. Day la diéu hoc hdi téi da da thuc sw 1anh hoi duworc, nhwng dung ra t6i chwa lgi dung
triét d& dwoc no.

Thwe t& vAn cho thay la nhirng I6i 1dm cla t6i trong nhirng twong giao ca nhan, ciing
nhw nhirng lan téi khéng gidp ich dwoc cho ngudi khac, hau hét dwoc bat ngudn tor mét sb
thai do phong vé cla tdi hoac cach ng x&r bé ngoai cia t6i cé phdn mau thuan véi cdm
nghi thyc sw cua toi.

2a.

Piéu hoc héi thi hai téi cd thé chap nhan I&ng nghe chinh téi va hanh déng dung la téi,
thi t6i thay cé hiéu qué hon. May nam qua, téi da hoc héi dé biét Idng nghe minh mét cach
thich dang hon. Vi thé bay gi® téi biét dwoc tdi dang cdm thdy gi, téi dang tirc gian, hodc
dang tr chdi ngudi nay, dang triu mén va tham thiét véi nguoi kia, dang cdm thay nham
chan hodc khdng chi y dén viéc dién ra trué'c mat, dang khao khat dwoc tim hiéu ngudi kia
hay dang au lo v& mdi twong giao cla tdi v&i ngudi no. Tom lai, gid day, tdi co thé lang
nghe trong téi tat ca nhirng thai do, nhirng tinh cdm khac nhau nay. N6i mét cach khac, toi
cam thay t6i da trd nén thich dang hon trong sw biéu 16 téi 1a téi. Cling nhd thé ma toi thay
dé dang hon khi chdp nhan minh 1a mét con ngudi thwe sy chwa hoan hdo, nhung da biét
hanh dong dung theo con dwérng ma minh mudn hanh ddng trong moi trudng hop.

DPéi v&i mot sb ngudi, diéu nay céd thé 13 mot duwdng hwdng rat ky la. Di voi t6i no lai
co gia tri, vi cai nghich ly la lung la khi t6i chép nhan t6i nhw t6i thuwe sw 1a, thi toi lai théy
minh thay déi. Téi tin rang toi da hoc dwoc diéu nay & cac than chi cla téi cling nhw qua
kinh nghiém cla riéng téi: 1a ching ta khéng thé thay dbi va khéng thé tach roi ra khoi



nhirng gi lam thanh con ngudi cta ching ta cho dén khi ndo ching ta hoan toan chap nhan
nd. Khi dé, sw thay dbi sé& xdy ra ma hau nhw khéng ai nhan thay.

Thai d6 nhin nhan téi 1a téi dem lai mot két qua niva la sw twong giao tré nén thuc sw
vOi tat cd y nghia sbng dong cla nd. Néu téi co thé chap nhan sw kién toi dang bi than chd
nay quay ray hodc lam kho chiu thi rat cé thé t6i s& chap nhan kinh nghiém da thay dbi va
nhirng tinh cdm da thay dbi co thé xay dén luc d6 trong tdi va trong than chi dé. Twong
giao thuc sy thwdng cé khuynh hwdng thay déi hon la cd dinh mét ché.

Vi thé toi thady c6 hiéu qua khi toi biéu 16 qua thai do cua toi tat cad nhivng gi la téi,
nghia 1a biét dwoc gidi han chiu dwng va khoan dung ctia minh dén dau va chap nhan diéu
nay nhuv mot sw kién. Mat khac, t6i cling y thirc dwoc rang khi nao td6i mubn udn nan ngudi
khac va ciing chap nhan diéu nay nhw mot sy kién trong téi. T6i wé'c mudn chap nhan nhirng
tinh cdm nhu: néng nan, tha thiét, dé& dai, t&r té va hiéu biét, tirc nhirng tinh cdm co trong
con ngudi thwe cta téi. Khi téi chap nhan tat ca nhirng thai dd tinh cdm nay nhw mét sw
kién, mot thanh phan trong toi, thi méi giao hao cla téi v&i nguwdi khac tré nén dung voi y
nghia mong mudn va co thé phat trién hodc sdn sang thay doi.

3a.

Pén day toi xin dé cap dén mét diéu hoc hdi chinh, cé y nghia rat Ién dbi voi t6i. Diéu
hoc hdi nay co thé dwoc dién ta nhw sau: Khi tdi co thé cho phép minh hiéu biét ngudi khac
thi d6 1a mot diéu quy gia to I&én ma téi da hoc hdi dwoc. Cau noi nay cla téi cod vé ky la dbi
v&i ban. Thuc ra cd can thiét cho phép minh hiéu biét ké khac hay khdng? Theo t6i thi can
thiét. Phan nhiéu, khi nghe nguwdi khac noi, phan (rng dau tién cta chung ta la 1ap tic thAm
dinh gia tri, hodc phan doan hon la tim hiéu y nghia cla 1&i néi d6. Khi co6 ngudi biéu 16 mot
cam tinh hay thai dd ho&c niém tin twédng nao do, thi hau nhw tirc khac ching ta cé khuynh
khéng hop ly”,
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hwéng dua ra nhirng 16 binh pham nhw “dang”, “ngu”, “khéng binh thudng”,
“sai”’, hodc “khdng hay”. Rét it khi ching ta cho phép minh tim hiéu mét cach chinh xac y
nghia cau ndi cha dién gia. Téi nghi chac tai vi tim hiéu 1a diéu c6 vé liéu linh chang. Néu toi
thwe sw cho phép tai tim hiéu ngudi khac thi rat cé thé [a sw hiéu biét nay sé lam toi thay
dbi. Vi thé téi ndi cho phép minh tim hiéu nguwdi khac mot cach sau xa, twdng tan qua that
khdng phai 1a mdt chuyén dé. N6 ciing 1a mét diéu hiém cé niva.

Thwe ra, hiéu biét 1a dwoc phong phu trén hai phwong dién. Khi téi lam viéc véi cac
than chu bi tuyét vong, tim hiéu dwoc cai thé gidi ky qudc clia ngudi bj thac loan tam ly,
hiéu dwoc hodc cdm thdng nhirng thai dd clia ngwdi cam thay doi qua bi tham, hoac hiéu
dwoc tAm trang cla ngwdi dang cdm thay minh 1a d6 bd, thi qua that la nhirng diéu hiéu



biét lam cho téi phong phu thém. T nhirng kinh nghiém nay, téi hoc héi dwoc nhivng cach
lam thay dbi con ngudi cla tdi, va lam cho téi tré thanh mot ngwdi khac han, nhung biét
dap wng hon nira.

Nhwng c6 1& diéu quan trong hon niva 1a sy hiéu biét cla tdi v& nhirtng ca nhan nay
khién ho ciing thay déi. Sy hiéu biét cta t6i cho phép ho chdp nhan nhirng lo s¢ cla ho,
cung v&i nhirng tw twdng ky la, nhitng tinh cdm bi thdm va chan nan, ciing nhw chap nhan
nhirng Itc ho cdm thdy can dam, t&r té, yéu thwong va nhay cdm. Theo kinh nghiém cua toi
va cla nhirng ngudi khac thi khi ta thue sw hiéu biét nhitng tinh cam trén, ta ciing dé chap
nhan ching & trong ta. Khi dé, ta sé thdy ta va nhirng tinh cdm dé luén thay dbi. Mat khac,
dwoc ngudi ta hiéu biét minh ciing cd mét gia tri tich cwec va quan trong khdng kém sy tim
hiéu nguoi khac.

4a.

DPén day, t6i xin dé cap dén modt diéu hoc hdi nira, quan trong déi vai toi. D6 1a sw kién
td6i cdm thay dwoc phong phu khi t6i tao duwoc diéu kién thuan loi dé ngudi khac co thé
truyén théng cho tdi nhirng cdm tinh ctia ho, va ngay cé cai thé gi¢i ndi tam riéng tw ctia ho
nira. Vi hiéu biét 1a diéu dwoc dén bu théa dang, nén tdi mudn loai bé nhirng hang rao ngan
céach gitra t6i va nguwdi khac dé ho cé thé biéu 16 ho mét cach day dd hon néu ho mudn.

Trong twong giao tri liéu, c6 mot sd phwong cach ma téi cé thé dung dé lam cho than
cht cdm thay dé& béc 16 minh hon. Bang thai do cua t6i, t6i cé thé tao ra modt sy an toan
trong khéng khi twong giao dé cho sw cam thong co thé thwc hién dwoc. Thi du té thai do
hiéu biét dang vé than chl, chdp nhan y 1a ngudi cé nhitng nhan thirc va tinh cdm nhw vay
ciing rat hiru ich.

Nhwng khi & vai trd nha gido, toi da thiy rang néu téi tao dwoc nhirng diéu kién gitp
ngudi khac co thé chia sé tam tinh cla ho dbi véi toi, thi qua thuwe téi da dwoc phong phu.
Vi thé, t6i thuworng cd gang — méc du ciing ludn that bai — tao cho I&p hoc mét bau khéng khi
ma trong d6 hoc sinh cé thé biéu 16 dwoc cdm tinh cta ching khac nhau va khac voi ca
thay day cla ching. T6i cling thwdng yéu cau sinh vién viét cho t6i nhirng t& phan trng trong
do ho c6 thé biéu 16 nhitng cdm tinh cla ho dbi v&i ngwdi gidng day, hodc néi dén nhirng
kho khdn ma ho da gap khi theo hoc. Nhirng t& bay té phén tng nay khéng lién can gi dén
thir hang ho. Dai khi, trong mét khdéa hoc, nhirng bubi dién giang lai dwgc dén nhan voi
nhirng phan &ng trai ngwoc nhau. Cé sinh vién thi tuyén bd: “V&i khdng khi clia Idp hoc nay
t6i cAm thay mét thir tinh cdm ndi loan kho dién ta.” Nhung cling phat biéu vé cam twéng vé
I&p hoc trén, mdt sinh vién ngoai qudc lai noi: “Lép chung ta da theo mét phuong phap hoc



tap khoa hoc va cé két qua nhat. Nnwng dbi véi nhirng sinh vién tt 1au van quen dwoc gidng
day bang phwong phap dién gidng va cham chu nghe thdy day nhw ching t6i, thi phwong
phap m&i nay khéng sao cé thé hiéu dwoc, ching téi chi quen nghe gidng vién, réi thu dong
ghi chép va nh¢d thudc 1dng nhitng gidng khoa dé di thi. DI nhién la phai mat mot thoi gian
lau dé& cho sinh vién bé nhirng théi quen cii cia minh, du cho nhirng théi quen dé cé tét dep
va hiru ich hay khdng.” Puoc nghe nhirng cdm nghi rat trai nguwoc nhau nhw thé nay la mét
diéu khich lé& I&n dbi vai toi.

Téi cling ghi nhan sw kién trén & nhirng nhém hoc tap do téi chi xwéng. Téi wéc mudn
dwoc gidm bét sy s sét hodc thai dd phong vé dé cac nhdm vién cé thé biéu 16 tinh cdm
clia minh mot cach tw do. Day la mét diéu thich tha nhat, va da dwa t6i dén mot quan niém
hoan toan mai vé vai trd diéu khién.

da.

Pén day tbi xin trinh bay mét diéu hoc hdi niva, rat quan trong dbi véi téi trong céng
tac hwéng dan. Diéu hoc hdi nay cé thé duoc tém tat nhw sau: Khi tdi co thé chap nhan mét
ngudi khac, thi d6 1a méot phan thuwéng 16n lao.

Kinh nghiém da cho toi biét rang thwe tinh chap nhan moét ngwdi cung véi tat ca tinh
cam clia ngwdi do, chac chan khéng phai 1a mot diéu dé dang. Liéu téi cd thé cho phép mot
ngudi khac gay han véi tdi khong? Liéu t6i cd thé chap nhan ngudi dé méc du thai dd nhin
doi clia y kha han thai o clia t6i? Liéu t6i co thé chap nhan y khi thay y té ra khdm phuc t6i
va mudn sdng theo t6i? Tat ca van dé chap nhan la thé dé, va mudn chip nhan khdng phai
la chuyén dé&. Bbi v&i ching ta, ching ta that rat khd ma chap nhan d& con em minh, hodc
cha me, vo' chdng minh cdm nghi khac ching ta vé mot sbé van dé dac biét nao dé. S& di
thé vi mét ngwoi ching ta — do &nh huédng van hda — déu mudn tin rang “ngudi khac ciing
phai cdm nghi va tin nhw t6i”. Do d6, chung ta khéng thé cho phép than cht hodc sinh vién
cla chung ta khac ching ta hodc st dung kinh nghiém theo dworng 16i riéng tw cla ho. Trén
binh dién quéc gia, ching ta khéng thé cho phép mot qudc gia khac cdm nghi qua khac biét
v&i ching ta. Nhwng theo nhan xét cla t6i, néu mdi ca nhan dwoc sbng tach biét khdi nguodi
khac, cé quyén sbng theo kinh nghiém riéng tw cla minh dé tim ra y nghia cho d&i minh
qua kinh nghiém &y, thi qua that do 1a mét trong nhirng tiém nang vé gia ctia cudc séng. Mai
ca nhan 1a mot hon dao riéng ctia minh va ca nhan dé chi cé thé béc ciu di qua nhirng hon
dao khac néu trwdc hét y mubn duoc 1a y va cling dwoc ngudi khac céng nhan nhw vay
trong tw cach do. Nhw vay khi tdi cd thé chdp nhan mét ngudi khac, chap nhan tat ca tinh
cam, thai dd va niém tin cGia y nhw nhirng thwc té trong con nguei y, thi lic do téi dang gidp



y tré thanh mét con nguwdi va dbi véi téi, diéu nay co gia tri rat lon.

6a.

Tiép dén modt diéu hoc hdi niva, cé thé hoi khod dién ta. D6 1a néu toi td ra cdi md voi
nhirng thwc tai & trong t6i va & noi nguwdi khac, thi cang it mudn vdi va 6n dinh muc tiéu. Khi
tdi 6 gang l&ng nghe t6i dé thay kinh nghiém dién tién trong tdi — va hon thé nira — khi toi
cang gitr thai dd lAng nghe d6 v&i ngudi khac, t6i lai cang cdm thay tén trong nhirng tién
trinh phtrc tap cla cudc sbng. Vi thé, téi lai cang thay it co khuynh huwéng mubn hap tap 6n
dinh sy viéc, dat muc tiéu, va ubn nan nguoi khac dé thac day ho di vao con dwong toi
mong mudn. Tdi cdm thay rat hai long vi dwoc 1a t6i va d& ngudi khac 1a ngudi khac. Toi
biét rd6 diéu nay cod vé rat ky la, hdu nhu d6 1a mét quan diém cla DBéng phwong. Boi ¢o
nghia la gi, néu chung ta khéng lam mét cai gi cho ngudi khac, khdng khuyén du ho chép
nhan muc dich clia ching ta va khéng rao gidng cho ho nhirng diéu ma chuing ta nghi ho nén
hoc? Séng dé lam gi, néu chung ta khéng lam cho nguwdi khac cdm nghi nhw chiing ta? Lam
sao d& moi ngudi cd dwoc quan diém thu dong nhw quan diém ma téi dang dién ta? Téi tin
chac rang nhirng thai dd vira néu trén cé trong phan trng ctia nhiéu ngudi trong cac ban.

Tuy nhién, theo khia canh nghich ly trong kinh nghiém cla t6i, néu téi cang gian di
mudn la t6i trwdc nhitng phirc tap cla cudc sbng, va néu tdi cang mudn tim hiéu va chap
nhan nhirng thwc té trong t6i cling nhw noi nguwdi khac, thi tdi cdm thy cé thém thay dbi.
Mot sy kién rat nghich ly 1a trong chirng mwc ma moi ngudi ching ta mudn dwoc 1a minh,
thi ltc d6 khdng nhirng ta thay ta dang thay déi ma ngay ca cé nhan ta giao tiép ciing dang
thay dbi nira. it nhat day 1a mot khia canh rat séng déng trong kinh nghiém cua toi, va ciing
la mét trong nhitng diéu hoc héi sdu xa nhat ma téi dang Ianh hdi dwoc qua nghé nghiép va
doi sbng ca nhan cua téi.

DPén day téi xin dé cap dén moét vai diéu hoc hdi khac, it lién quan dén van dé twong
giao, nhung lién hé nhiéu dén hanh déng va gia tri ma téi dang theo dudi:

1b.

Trudc hét 1a diéu téi cod thé tin nhiém kinh nghiém cua toi.

Mét trong nhirng diéu cdn ban ma téi da nhan thire tir 1au — va hién gi& con hoc hdi —
la khi mot diéu gi ta cdm thay cé gia tri va dang lam, thi thuc sw nd dang lam. Noi mét cach
khac, kinh nghiém da day cho t6i biét rang khi toan thé co ndng cla t6i nhan thirc mét hoan
canh ndo do, thi nhan thirc nay dang tin nhiém hon hiéu biét bang ly tri cta téi.

Téat ca doi sbng nghé nghiép cla téi déu da di theo nhirng con dwdng ma nguwdi khac



nghi 1a ngu xudn, va chinh téi, t6i cling cé nhiéu nghi ng®. Nhwng t6i khéng bao gio hdi tiéc
la da di vao nhirng con dwdng ma t6i cdm thay la dung, méc du téi van thwdng cdm thay co
don hodc ngu xuan déi khi.

Téi nhan thay rang khi téi tin nhiém mét nhan thirc nao doé, khéng phai do théng minh
diéu khién, t6i da tim thay sw khén ngoan trong hwéng di. Toi thay rang khi téi di theo mot
trong nhirng con dwdng khéng théng thwéorng nay, vi thay nd dung, thi cac ddng nghiép cua
téi cling di theo t6i trong ndm muwdi ndm va téi khéng con cam thdy cé don doc hanh nira.

Khi t6i dan dan tin nhiém toan thé moi phan trng clia tdi modt cach sau xa hon, téi ciing
nhan thay t6i co thé s dung nhitng phan trng nay dé huwéng dan tw twdng cdia minh. Toi
cang tré nén biét tén trong nhirng tw twédng mo hé d& ma déi khi da xuat hién trong toi va
duwong nhw rat cé y nghia. Téi tin rang nhirng tw twéng khdng ré rét dé sé dan dwa téi dén
nhirng chan tr&i quan trong. Téi nghi dén nhirng tw twdng dé qua thai dd tin nhiém toan thé
kinh nghiém cla t6i — ma tdi cho 1a con khén ngoan hon cé ly tri cla tdi niva. Téi chéc nd co
thé sai ldm nhwng it sai ldm hon tam tri cta t6i. Max Weber, modt nghé si, da dién ta rét
dung thai dd nay khi 6ng noi: “Trong Itc nd lwc sang tao, t6i tuy thudc phan I&n vao yéu td
t6i chwa biét dén va ciing chua tirng sang tao”.

Lién quan mat thiét t&i diéu hoc hdi nay la diéu téi nhan thdy rang sw thAm dinh gia tri
clia nguwdi khac khéng gitip hwdng dan gi cho tdi. Sy phan doan cla nguwdi khac ciing
khdng bao gi® la mét hwdng dan ddi véi téi mac du ta phai lang nghe va chap nhan ho. Day
la mdt diéu hoc hdi kho hap thu. Téi con nhé trwdc kia cd mot nhan vat nhan tri thiec ma toi
xem nhw & mot tam ly gia uy&n thdm hon téi rat nhiéu, da co lan néi rang téi 1am 16i trong
quyét dinh chon nganh tam Iy trj liéu. Nghé nay khéng bao gi& dwa t&i dau, va & cwong vi
mot tam ly gia, t6i cling khdng c6 co' hdi thue hanh nghé dé.

Trong may nam sau nay, doi khi téi cling ¢6 dip nhan thay rang, dwdi mét mot sb
ngudi, dwdng nhw téi [a mdt thir lang y gid hiéu, hanh nghé khéng cé gidy phép, tac gia cla
mot mé ly thuyét tai hai vé tri liéu, mdt ngudi thich quyén lwec, mot nhan vat huyén bi...Va
t&i cling nhan thay rang néu nguwoi ta khen tang téi qua mure thi ciing 1am cho téi béi réi qua
dd, nhwng tdi khdng qua quan tdm dén chuyén nay vi toi da cam thay chi cé mdt ngudi duy
nhat cé thé biét dén cong viéc t6i dang lam 1a lwong thién, ngay thang va tét dep hay gia
dbi, phong vé va khodng lvong thién. Ngudi dé chinh 13 toi.

Téi sung swéng o duoc tat cd moi bang chirng vé viéc tdi dang lam va sw chi trich —
du than thién hay thu ghét — cling nhw khen ngoi — thanh that hay ninh bo — déu nam trong
bang chirng dy. Nhwng thdm dinh y nghia va sw hiru dung ctia bang chirng nay 1a viéc toi



khdng thé trao pho cho bat ctr ai.

2b.

M6t diéu hoc hdi nira clia t6i chac sé khdng lam cho ban ngac nhién, 1a dbi véi téi kinh
nghiém dwoc coi la thAm quyén cao nhét.

C6 thé noi kinh nghiém cua riéng t6i la tiéu chuén cda gia tri. Tw twdng cla nguwdi khac
va cla toi cling khéng dang tin cay bang kinh nghiém cla t6i. Chinh nh& kinh nghiém ma t6i
phadi van dung cach nay cach khac dé tién t&i gan chan ly hon nira trong tién trinh thanh
nhan cua toi.

C6 thé néi, Thanh Kinh va céac tién tri, Freud va moi céng trinh tim tdi, mac khai cia
thwong dé hay con ngudi ciing khéng thé di treéc kinh nghiém truc tiép cua téi.

NG6i theo danh ttr clia nha ngi¥ y hoc thi kinh nghiém cua téi cé quyén lwc cao hon, khi
no tré nén can ban hon. Do dd, toan bd kinh nghiém sé& cé thdm quyén nhat & binh dién
thap nhat cta nd. Néu tdi doc mét ly thuyét vé tam ly tri liéu, néu téi tim cach coéng thirc hoa
ly thuyét dé dwa trén cong viéc cla t6i noi cac than chd, va néu téi cling cé mét kinh nghiém
trc tiép vé tam ly tri liéu voi than chd nao do, thi mirc dd thAm quyén (thAm quyén:
authority) sé gia tang theo thw ty ma t6i da liét ké nhirng kinh nghiém nay.

Khéng phai kinh nghiém ctia téi c6 thdm quyén bdi vi nd khéng sai lam. N6 1a can ban
cla thdm quyén bi vi n6 ludn ludn cé thé dwoc kiém chirng bang dwéong 16i méi mé. Bang
cach 4y, nhirng sai lam thudng xuyén cdia né ludn ludn dwoc stra chira.

3b.

Mot diéu hoc hdi rieng nira la tdi sung swéng dwgc kham pha trat ty trong kinh
nghiém. T6i khéng sao tranh khdi tim kiém y nghia, tinh cach ngdn ndp hodc cai vé cd quy
luat cia toan bd kinh nghiém. Chinh thai d6 t& mo nay da dwa téi dén chd coéng thirc hoa
nhirng diéu téi da trinh bay, va téi rat thich thi dwoc td md nhw vay. T6i da nhd d6 ma
nghién clru sy ngan nap trong cong viéc bé bon cla cac chuyén vién tri liéu tré em, va da
hoan thanh tac phdm “Van dé tri liéu cho tré.” Sw td mo nay cling dwa tdi dén ché coéng thirc
hoa nhitng nguyén tac tébng quat cé thé ap dung trong nganh Tam ly trj liéu, va tham chiéu
dé viét mot sb sach hodc bai vé. N6 cling hwdng dan téi nghién clru dé thi nghiém nhiéu loai
hinh thirc quy luat ma téi da gdp phai trong kinh nghiém. N6 ciing khich 1& t6i dé ra nhirng ly
thuyét nham sép dat cho co6 thir tw nhitng gi da kinh nghiém dwoc va ap dung trat tw nay
vao nhirng lanh viec méi, chwa kham pha nhwng cé thé dworc thi nghiém thém nira.

C6 thé néi tdi da nhan thirc dwoc rang cé hai céng trinh nghién clru khoa hoc va



phwong phap kién tao ly thuyét déu nham sap dat trat tw bén trong clia nhirng kinh nghiém
quan trong. Nghién ctru la mét nd lwc bén bi nham tim y nghia va trat tw qua nhirng biéu 16
cta kinh nghi@m cht quan. Sy that la téi 1y lam théda man dwoc chiém ngwédng Vi tru trong
trat tw, cling nhw hiéu dwore nhivng lién hé 1op lang trong thién nhién.

T6i déc tdm vao nghién clru va kién tao ly thuyét 1a cét d& thda man nhu cau nhan
thirc va y nghia, mét nhu ciu chi quan cla téi. Nhwng déi khi t6i ciing da nghién ctru vi ly
do khac — vi mudn thda man ngudi khac, mubn thuyét phuc nhirtng dbi thi hodc nhirng
ngwdi hodi nghi, mudn tién bd vé nghé nghiép, mubn cé uy tin hay vi nhitng ly do khac.
Nhirng 16i [dm trong sw phan doan va hoat ddng chi giup thuyét phuc téi thém tin twéng
manh mé rang chi c6 mét Iy do tét dep dé theo dudi nhirng hoat déng khoa hoc, d6 Ia nhu
cau dang hién hivu trong téi dé tim hiéu y nghia ctia moi sw.

4b.

M6t diéu hoc héi nira ma t6i da mat lau ngay dé hap thu dwoc, dé 1a moi sy kién déu
than hiru. T6i rat chu y dén sw kién hau hét cac tam ly gia tri liéu, dac biét Ia cac nha phan
tam hoc, da khang khai tir chdi diéu tra mot cach khoa hoc céng viéc tri liéu cla ho hodc
cho phép ngudi khac [am nhw vay. Téi co thé hiéu dwoc thai dd nay vi tdi da cam thay né.
Dac biét trong nhirng cudc diéu tra dau tién cula chung t6i, t6i con nhd rd sy au lo doi chd
két qua tra clru. Gia st gid thuyét cla minh khdong dung, gid s¢ minh quan niém sai l1am,
hodc gid st y kién ctia minh khéng chirng minh dwoc. Méi cai gid st nhw vay, bay gio nhin
lai, t6i thy dworng nhuw trwdre day t6i da coi nhitng sw kién nhw nhirng ké thu dang so, nhw
nhirng diéu mang tai hoa dén. Co6 & t6i phai mat mot thoi gian 1au dai dé nhan thirc duoc
rang nhirng sw kién déu rat than thién. Trong béat c 1anh vc nao, mot sw kién hién nhién
nhd bé cling cé thé dwa ta dén gan ké chan ly hon. Va duwoc gan ké chan ly bao nhiéu thi
chang bao gi®» lai Ia mdt diéu tai hai hodc bat man. Vi thé, mac du tdi van ghét diéu chinh lai
tw twdng cla téi, cling nhw khéng chiu tir bé nhitng dwéng 16i cii v& nhan thirc va quan
niém, nhwng & mot mirc dd tham sau nao dd, tbi van phai nhin nhan rang hoc tap cé nghia
la chdp nhan nhitng diéu chinh nhw vay, du cho nd la mét kinh nghiém dau ldbng nhung ludn
ludn dwa dén cai gi thda thich hon, mét céi gi chinh xac hon vé cach hiéu doi.

Chinh vi thé ma hién nay dbi v&i tdi, méot trong nhivng 1anh viec hdp dan nhat cho suy
tw va hoai nghi la Ianh vuc t6i khdng thiy xuat hién béng dang mét sé tw twdng nong cbt
cla téi. Hidu dwoc khia canh khic méc cla sw kién nay da gitp toi xich lai gan chan ly mét
céach thich tha hon. Tém lai, t6i cdm thdy chac chan rang moi sw kién déu 1a nhirng than hivu
cua toi.



ob.

M6t diéu hoc héi nira co thé coi la thich thi nhat vi né lam cho téi cdm thdy minh
gidng ngudi khac mdt cach rd rét. Diéu hoc hdi nay cé thé duwoc dién ta thé nay: Cai gi co
vé ca nhan nhét thi cling lai phd quat nhat. Co nhiéu lan néi chuyén v&i sinh vién hodc voi
nhan vién diéu hanh, hay phai viét lach diéu gi, toi da biéu 16 tam tinh t6i mot cach riéng tw
dén ndi t6i nghi rang khéng ai cé thé hiéu dwoc vi né co vé doc dao cla riéng toi qua. Hai
trwong hop viét dién hinh nhw vay la 1an viét bai twa cho cudn “Than chi trong tam” (bi cac
nha xuat ban coi 1a khdng phu hop nhat) va mét bai viét v& “Nhan vi hay khoa hoc”. Trong
hai trw&'ng ho'p nay, téi co dip nhan thay chinh cai cdm nghi ma téi cho 1a cda riéng ca nhan
t&i nhat 14 khé cho ngudi khac hiéu dwoc thi thwe ra lai |a mot tdm tinh gay ra am huwéng
noi nhiéu ngudi khac. Sy kién nay da dwa tdi dén ché tin twdng rang cai gi cé vé ca nhan
nhat, cé vé ddoc dao noi mdi nguwdi ching ta thi co 18 lai la yéu té duwoc ngudi khac 1anh hoi
mot cach sau xa nhat néu dwoc chia sé hodc phai biéu 16 ra. Diéu nay gitp téi hiéu duwoc
cac nghé si va thi si [a nhitng ngwdi dam biéu 16 cai ddc dao cdia chinh ho.

6b.

Con mot diéu hoc hdi niva ma cé 18 la can ban cho tat ca nhirng diéu téi da noi & trén.
Diéu hoc héi nay da dén vai téi trong hon hai mwoi ndm qua, véi sw cd gang gitp ich cho
nhirng ngudi bi tuyét vong vi nhirng chuyén riéng tw cta minh. Diéu hoc hdi nay chi don gian
c6 thé nay: Theo kinh nghiém cla tdi thi moi ca nhan déu c6 médt dworng hwdng cén ban tich
cwe. Trong nhitng cudc tiép xdic sau xa nhat v&i cac than chu tri liéu ngay v&i ca nhirng
ngudi c6 van dé rac rbi nhat, nhirng ngudi cé hanh déng chdng lai x& hdi nhat, hodc co
nhirng tam tinh bat thworng nhét, t6i van nhan thdy diéu nhan dinh trén 1a dung. Méi khi toi
c6 thé cdm thay hiéu dwoc nhirng tdm tinh ma ho dang dién ta, va chap nhan ho nhw nhirng
cé nhan riéng biét & duang vi tri riéng cta ho, tdi thay ho nga chiéu theo nhirtng hwéng di rd
rét. Do la nhitng huwéng nao? D& mé ta, téi tin rang nhirng danh tlr dung dan nhéat phai la:
tich cwe, tién dén chd minh la trung tam xay dwng, tién dén trwdng thanh va tién dén xa hoi
hoa (socialization).

Téi con nhan thdy rang ca nhan cang dwoc hiéu biét va chdp nhan bao nhiéu, thi y
cang tién t&i chd bd roi nhirtng mat na gid déi ma y van deo trwdc cudc ddi, va y cang tién
vé chiéu hwdng di 1én hon.

Téi khédng mudn bi hiéu Iam vé diéu nay. Téi khéng lac quan qua mirc vé nhan ban. Toi
hoan toan y thirc rang ngoai thai dd phong vé va so hai bén trong ra, ngudi ta ai ciing co
thé va da tirng ¢c6 nhirng hanh déng noi dwoc la tan bao va pha hoai kinh khing, la Au tri, 1a



lam t6n thwong va chéng lai x& hdi. Nhwng mét trong nhirng kinh nghiém khich 1& nhat dbi
voi t6i la duwgc lam viéc v&i nhitng ca nhan dé va kham pha ra nhirng khuynh hwéng tich
cwc manh mé & noi ho ciing nhw trong tat ca chung ta & nhirng bé dién tham sau nhét.

7b.

T6i xin két thic bang mét diéu hoc hdi sau cung nhw thé nay: O khia canh tich cuc
nhat, cudc sbng 1a mét tién trinh ludn trdi chay va thay dbi, trong dé khéng co gi la ¢cb dinh.
O trong t6i cling nhw & cac than chl cua t6i, cudc séng phong phi nhat 1a khi né 1a mot tién
trinh dang tréi chay. Kinh nghiém diéu nay vira lam cho say mé ma ciing lam cho ta lo so.
T6i nhan thay t6i dwoc sung man nhat Ia khi tdi dé& cho dong sudi kinh nghiém 16i cudn toi
theo chiéu hwéng di 1én, tién téi nhivtng muc dich ma téi mai chi y thire I me. D& minh troi
di nhw vay v&i dong sudi kinh nghiém va cb gang tim hiéu tinh cach phirc tap lubn ludn thay
dbi clia nd sé cho ta thay rd rét 1a khéng co diém cd dinh nao. Do d6, khi téi cé thé & trong
mot tién trinh nhw vay, t6i thay ré la khong thé cé trong tdi mot hé théng da hoan tat vé niém
tin hodc nhirng nguyén tac bat di bat dich. Bdi sbng dwoc hwédng dan bang sy hiéu biét va
gidi thich ludn thay di cia kinh nghiém trong t6i. Nghia la cudc séng Iudn ludn dang trong
tién trinh hinh thanh.

Vi thé t6i nhan thay rd la téi khéng thé khuyén khich hay thuyét phuc ngudi khac tin
theo mot thir triét ly, hodc niém tin hay nguyén téc nao. Téi chi co thé cd gang sbéng theo su
gidi thich y nghia hién tai cta kinh nghiém téi, va cbé géng cho ngu®i khac dwoc quyén va tw
do dé phat trién cai tw do ndi tdm cla ho, va tlr do, tim dwoc sy gidi thich cé y nghia cho
kinh nghiém riéng cua ho.

Néu c6 mot diéu dwoc goi la chan ly, thi tdi tin rang tién trinh tim kiém ca nhan trén
day phai nham hwéng dé. Va day ciing la diéu t6i da kinh nghiém trong mét pham vi gi&i
han.




Chwong 2. GIATHUYET VE CAC VIEC LAM GIUP CHO CON NGU Ol TRUONG THANH

00000000

»~ € >

TIEN TRINH THANH NHAN - Phan 1. LY THUYET VE TAMLY — TRILIEU VA SU TRUONG THANH CUACON NGU Ol

Ba chuwong I, 1ll, va IV cach nhau mét théi gian sau nam, tr 1954 t&i 1960. Chung
duoc truyén khdp nuwéc tlr nhirtng noi phat xuit — Oberlin, Ohio, St Louis, Missouri, va Pa
sa dena, California. Chung ciing xuat hién trong mét thoi ky cé rat nhiéu coéng trinh khéo
ctu, t&i dd nhirtng phat biéu d& nghj trong chwong the nhat da dwoc xac nhan kha virng
chac vao thdi gian xut ban chuong Il1.

Trong bai ndi chuyén & Oberlin College nam 1954 sau day, t6i da cé gang duc két,
trong mét khodng thdi gian ngdn nhat cé thé dwoc, cac nguyén tac co ban cla tam liéu
phap da dwoc trinh bay dai dong trong cac tac phdm cla téi nhw (Counseling and
Psychotherapy) (1942) va (Clinet — Contered Therapy) (1951). O’ day toi, chi chd tam trinh
bay mébi twong giao tro lwc va cac két qua cla nd, chlr khéng mubn md ta hodc binh luan
vé dién trinh tao nén sy thay dbi.

Viéc dbi dién v&i modt ngudi bat an, xung dét, dang di tim va tréng doi sy giup d&, da
lubn ludn tao nén mét thach thire 16n lao dbi vai téi. Toi cd du kién thire, phwong phap, sirc
manh tam ly, k§ nang — téi cé da tat ca nhirng gi can dé giip d& moét nguwdi nhw vay khéng?

Hon hai muoi 18m nam téi da c6 gang dwong dau véi loai thach thire nay. N6 khién toi
phai van dung moi kién thirc, nghé nghiép cula téi, cac phwong phap do lwdng nhan cach
chinh xac t6i da hoc dwoc tai trwdng Dai hoc Sw Pham Columbia, cac tham kién vé phan
tam hoc cla Freud, cac phwong phap cta Vién hwdng dan tré em, noi téi da lam viéc voi tw
cach mot ndi tru vién, nhirng phat trién lién tuc trong lanh vwee tam ly tri liéu ma t6i da tham
dw mat thiét, ban trinh bay tém tat cdng viéc cla Otto Rank, cac phwong phap cla tam
bénh xa hodi hoc, cung nhiéu phwong phap khac khéng thé ké hét. Nhwng diéu cé y nghia
hon tat ca 1a sy hoc hdi lién tuc noi chinh kinh nghiém cua t6i, va cla cac déng nghiép cdng
sy cla t6i & Trung tdm Khai dao, trong khi ¢ gdng kham pha cho chinh minh nhirng
phwong sach hiru hiéu dé& giup d& nhirtng nguwdi dang sau khd. Dan dan téi da phat trién
duwoc mot duwong 16i lam viec xuat phat tr kinh nghiém trén, duong 16i nay dwoc trac



nghiém, gan loc cung tu chinh lai b&i nhiéu kinh nghiém, nhiéu khdo ctvu khac niva.
GIA THUYET TONG QUAT

Van tat, sy thay dbi da dién ra noi téi 1a trong nhirtng nam dau hanh nghé téi thuwéng
dat cau héi, “lam cach nao i cé thé chiva tri, hodc tri liéu, hodc thay dbi nguwdi nay?”, thi
nay téi sé& hdi, “lam cach nao tdi cé thé dem lai mdt mdi twong giao d& ngudi y st dung
ma ty phat trién?”

Nho dat van dé theo dwdng 16i thir hai nay, tdi mai biét rang bat ci diéu gi toi da hoc
héi dwoe, déu co thé ap dung cho tat cd moi twong giao cla téi véi tha nhan, chlr khéng
phai chi 4p dung riéng déi v&i nhirng than chii cé van dé. Bai ly do nay, tdi cdm thay nhirng
diéu t6i hoc hdi dwoc qua kinh nghiém riéng, cé y nghia déi va&i t6i, cling cd thé cé y nghia
dbi v&i ban, trong kinh nghiém riéng cla cac ban, vi tat ca ching ta déu phai séng trong sw
twong giao voi nguoi khac.

C6 18, t6i nén bat dau bang diéu hoc hadi tiéu cuwc, dé la dan dan tdi da nhan ra rang toi
khong thé gilp gi dwoc mot ngudi dang bat an, bang bat cr mdt phwong phap nao dwa
trén kién thirc, trén sw tap luyén, hodc trén nhirng gi ngwdi khac day cho téi. Cac phuwong
phap kha hap dan va truc tiép nay, trong qua khe, téi da thtr dung rat nhiéu lan. Co thé
gidng gidi cho mot ngudi vé chinh ngudi do, phac hoa nhirng giai doan sé dwa ngudi do toi
chd trwdng thanh, huan luyén cho ngudi do biét sbng mét 16i sbng théa dang hon. Nhung
theo kinh nghiém cua téi, t4t ca cac phwong phap nhw vay sé vo ich va vd hiéu. Nhiéu nhét,
chung chi cé thé tao ra mét sy thay dbi tam thdi, s&m tan bién va lam cho ngu®i dé cang
tin vao sy yéu kém ctia minh hon nia.

Viéc that bai cla nhirng phwong phap duy ly nay da thic day téi nhan ra rang, sw thay
ddi phai dén qua kinh nghiém trong s twong giao. Vi vay, t6i s& cb gang trinh bay that
ngan va gian di, mot vai gid thuyét cbt yéu vé mdi twong giao hiru dung cang ngay cang
dwoc ca kinh nghiém 1an cac khdo ctru xac nhan.

Toi co thé phat biéu gia thuyét chinh yéu trong mot cau nhw sau: Néu téi cé thé dem
lai dwoc mét loai twong giao nao do, thi nguwdi khac sé kham pha thay trong chinh ho cai
kha nang st dung mébi twong giao 4y dé I&n Ién, va sw thay dbéi cung sw phat trién con
ngudi clia ho sé dién ra.

MOI TUONG GIAO

Xin tach gia thuyét trén ra lam ba phan Ién dé giai thich xem y nghia ctia mdi phan débi
Vi t6i nhw thé ndo. Loai twong giao ma téi mudn dem lai 1a gi?



Téi nhan thay rang t6i cang chan thyc trong sw twong giao, thi mdi twong giao cang
hru hiéu. Diéu nay c6 y nghia la t6i can phai y thirc cdm quan cla chinh tdi, t&i mc nao cod
thé dwoc, hon la trinh dién mot cai mat na bén ngoai, trong khi gi(v mét thai d6 khac han &
mirc sdu hon hay & vo thirc. Chan thuc ciing 1a mubn séng va mubn biéu 16, trong 1o noi,
trong hanh vi cla t6i, nhirng cam quan, cung thai dd khac nhau hién hiru trong t6i. Chi cé
cach nay méi twong giao mai thuc hiru, va sw thwc hiru hét sirc quan trong, nhw [a mot diéu
kién tién quyét. Chi khi ndo tdi cung cap thwe tai chan thuc trong t6i, thi nguei khac méi co
thé tim dwoc thuce tai trong ho. Toi thdy diéu nay xac thuc, ca véi cac thai dd ma tdi khdng
wa thich cling nhw ddi v&i cac thai dd dan téi moét mdi twong giao tét dep. Diéu cuc ky quan
trong la phai chan thuec.

Piéu kién thir hai 13, t6i cang cam thdy chap nhan yéu thich méot nguwdi, thi tdi cang tao
ra dwoc mdi twong giao ma ngudi ay cé thé dung dwoc. Chir chap nhan, téi cd y chi sw
nhiét tinh tén trong ngwdi &y nhw mét con ngudi co gia tri tw tai vo diéu kién — gia tri bat ké
dén dia vi, hanh vi, hodc cdm quan cla nguwdi 4y. N6 c6 nghia 1a tén trong va yéu mén
ngudi &y nhv mdt con ngudi riéng biét, mudn cho ngudi ay 1a ngudi dy ngay trong IGc nay,
bat ké sy thé hién dé tiéu cwc hay tich cwe nhw thé nao, bat ké chung trai ngwoc voi thai
dd clia ngudi dy trong qua khir t&i dau. Sy chap nhan moi phwong dién bién chuyén cua
ngwdi dy tao cho ngudi &y mdt mdi twong giao &m cing, an toan, va sw chac chén duoc
yéu mén, duoc ton trong nhu mot con ngudi 1d modt thanh phan hét sirc quan trong trong
mdi twong giao hiru hiéu.

T6i ciing thay rang trong mdi twong giao cé y nghia toi ludn ludbn mudn hiéu ré — mudn
cbng cam bén nhay moi cam quan va thdéng dat cta than chd, y nhw than chi cam trong lic
d6. Chap nhan khéng cé y nghia nhiéu néu né khéng dwa dén sw cdm théng. Chi khi tbi cam
théng dwoc cac cdm quan va tw twdng, du ching hét strc kinh khing dbi véi ban, hét sic
yéu dudi, hét strc tinh cdm, hodc hét strc ky quai — chi khi téi thdy ching y nhw ban thay
ching, chap nhan ching, chip nhan ban, thi ban m&i thwc sy cdm thdy duoc tw do tham
hiém moi héc ket kin d4u va nhirng nirt ran dang so trong ndi tdm cla ban, ciing nhw nhirng
kinh nghiém thwong chdén wvui cda ban. Sy ty do nay la mot diéu kién quan trong cua mbi
twong giao. Pay cing la sy tw do hoan toan d6i v&i moi loai thAm dinh gia tri dao dwc hay
chan doan, vi moi thir thAm dinh gia tri nhw vay luén ludn cé tinh cach de doa.

Vay, mbi twong giao t6i thy hiru ich 18 mbi twong giao dwoc dinh tinh bang mot sw
trong subt v& phan t6i, trong d6 cdm quan thwc sy cla téi hién hién ré rang, bang sw chap
nhan nguwdi khac nhw mét con ngudi riéng biét cé quyén cé gia tri riéng, va bang mét sw
cadm théng sau xa khién tdi cé thé nhin thé gidi riéng tw cla nguwdi dy qua con mét cla



ngudi dy. Khi cac diéu kién trén dwoc thwe hién, thi téi tréd thanh mot ban ddng hanh cla
than cha t6i, theo chan ho trong sw tim kiém chinh minh, ma bay gi& ho cadm thay dworc tw
do dam nhiém.

Khéng phai Iic ndo téi cling co thé thuwe hién dwoc loai twong giao nay dbi voi ngudi
khac. Nhung t6i xin néi rang, khi téi gitv dwoc trong t6i nhirng thai dd vira mé ta, va khi
nguwdi khac co thé kinh nghiém duwoc t&i mire d6 nao nhirng thai dé do, thi téi tin, sy thay
ddi va sw phat trién con ngudi mot cach xay dung “nhat dinh” sé phai xay ra — t6i chi dung
chi¥ “nhat dinh” sau khi da suy nghi rat lau va ky cang.

DONG LU'C CUA SU THAY DOl

Giai doan thr hai trong gia thuyét chinh yéu cua toi la, con ngudi sé kham pha duwoc
trong chinh minh kha nang st dung méi twong giao nay dé I&n 1én. Téi sé cd gang trinh bay
y nghia cla giai doan nay dbi v&i téi. Dan dan kinh nghiém da khién téi phai két luan rang
con ngwdi cé trong chinh minh cai khd ndng va xu huwéng tiém an, néu khéng phai la hién
nhién, tién t&i sy tredng thanh. Trong modt bau khéng khi tam Iy thich hop, xu hwéng nay sé
duwoc gidi tda, va tré thanh thuc sw hon 1a tiém tang. N6 hién hién trong cai kha ndng con
ngwdi hiéu ré cac phwong dién clia ddi minh, va cla chinh minh, dang lam cho minh dau
dén va bat man, mot sy hiéu biét do ddm & bén dwdi sy hiéu biét cé y thirc v& minh, dé di
t&i nhikng kinh nghiém bi che dau khdi minh vi ban chat de doa cla ching. Diéu nay tw biéu
16 trong xu hwéng td chirc lai nhan cach va méi twong giao clia minh v&i cudc ddi, theo
nhirng cung cach duoc coi la trwdng thanh hon. Nguwoi ta du goi né 1a hwdng phat trién, xu
hwéng thue hién ban nga, hodc xu hwéng tién téi, thi nd cling 1a ddng lwe chinh yéu cta doi
sbng, va theo nhirng phan tich sau cung, né 1a mét xu hwéng ma tat ca moi phwong phap tri
liéu tAm linh déu phai dwa vao. N6 1a sy thuc day hién hién trong moi doi sdng hiru co va
nhan loai — trdi rong ra, banh trwéng ra, tré nén tw chd, phat trién, trwdng thanh... xu
hwéng biéu 16 ra va tac ddng moi kha nang cla co thé. Xu hwéng nay co thé bj chén sau
dudi nhiéu tAng phong vé tam ly déng cirng, co thé bi che dau dang sau nhirng mat na pha
nhan sy hién hiru cltia nd, nhwng téi tin rang nd hién hiru trong moi nguwdi, va chi doi nhirng
diéu kién thuan tién dé duoc giai tda va biéu 16.

KET QUA

Giai doan thir ba clia gia thuyét tbng quat 1a sw thay ddi va phat trién clia con nguoi
s& xay ra. Gia thuyét cla t6i 1a, trong mét twong giao nhw vay con ngudi sé tw td chire lai
nhan cach clia minh, cd & mire y thirc ciing nhw vé thire, theo mdt phwong cach dé dwong
dau véi doi sbng mdt cach xay dwng hon, théng minh hon, va trong mét dwong 16i xa hoi



hoéa hon, théda dang hon.

O day t6i co thé roi khdi sw suy tw ly thuyét dé dem vao khéi lwong kién thirc khdo
ctru dang duorc tich Iy cang ngay cang gia tang. Hién gi® chung ta biét rang nhirng ngu i
sbng trong mdt twong giao nhw vay, du chi trong mét sé gi¢i han, cling thay déi mét cach
sau xa va day y nghia v& nhan cach, thai dd va hanh vi, sy thay dbi khéong cé trong nhirng
nhom kiém soat. Trong mbi twong giao dé, con ngudi tré nén hop nhat hon, hiru hiéu hon.
Con nguwdi ay ¢6 nhirng tinh tinh clia mét ngudi lanh manh, sdng tran day. Nguoi dy sé thay
ddi quan niém vé chinh minh, thyc té hon trong nhung quan diém vé ban than minh. Nguoi
ay tré nén wa thich hon mau nguwdi ma nguwdi ay ao wéc. Ngwdi 4y danh gia minh cao hon.
Nguoi 4y sé tw chl va tw tin hon. Nguoi y sé hiéu ré chinh minh hon, c&i m& déi v&i kinh
nghiém cta minh hon. Trong thai d&, ngu®i dy sé chap nhan ngudi khac hon, thdy ngudi
khac gibng minh hon.

Trong hanh vi, ngudi y cling biéu 16 nhivng thay dbi twong tw. Nguwoi dy bi (rc ché bdi
nhirng stress va sé hdi phuc rat mau. Ban bé nhan thdy nguoi dy trwdng thanh hon, va co
thé dwong dau véi hoan cadnh mét cach sang tao hon.

D6 la nhirng thay ddi ma ching ta biét da xay ra noi nhitng ngudi vira hoan tat mét
loat cac bubi tri liéu trong bau khéng khi tam ly gan giébng nhw méi twong giao toi da mé ta.
M&i mot I&i phat biéu trén déu dwa trén nhitng bang chirng khach quan. Con can phai thuc
hién nhiéu céng cudc khdo ctru thém nira, nhwng khéng con ai nghi ng® gi vé hiéu lwc cla
mdi twong giao nhuw vay trong viéc tao ra sy thay dbi noi nhan cach clia con nguoi.

MOT GIA THUYET RONG HON VE CAC TWONG GIAO NHAN LOAI

Déi véi toi, diéu hAp dan nhat clia cac kham pha trén khéng phai chi 1a ching ching té
hiéu Iwc cia mét hinh thire tri liéu tam ly, du diéu nay khéng phai la khéng quan trong. Sy
hap dan 1a do sw kién cac kham pha trén da bién minh cho mét gia thuyét réng Ién hon vé
tdt cd moi twong giao nhan loai. Nguwdi ta cd dd moi ly do dé nghi rang twong giao tri liéu
cling chi la mét tredng hop cla nhirng twong quan gilra ngudi voi nguwodi, va cling la mot qui
luat nhw thé sé& chi phdi cac twong quan khac. Vay nguoi ta rat co ly dé gia thiét rang néu
cha me tao dwoc bau khéng khi nhw téi da mé té dbi voi con cdi, thi con céi sé tré nén tw
cht hon, xa hdi héa hon,va trwdng thanh hon. Néu thay gido tao dwoc mét twong giao nhw
vay voi lop hoc, thi hoc sinh sé tréd nén nhirng hoc vién ty giac, doc dao hon, ky luat tw giac
hon, it lo au va it bi ngudi khac diéu khién hon. Néu nha cadm quyén, hodc nha lanh dao
quan sy hay ky nghé tao dwoc mét khéng khi nhw vay trong t6 chirc cla minh thi nhan vién
sé tr& nén co trach nhiém hon, sang tao hon, cé thé thich ng v&i nhirtng van d& méi mé



hon, c6 tinh than cong tac hon. Dbi véi téi, cé thé ndi rang ching ta dang thay mét 1anh vec
m&i cla nhirng twong giao nhan loai xuat hién, trong d6, ta c6 thé khang dinh la néu co
nhirng diéu kién va thai do nao do, thi cac sy thay doi ré rét sé xay ra.

KET LUAN

Téi da chia sé v&i cac ban nhivng diéu t6i da hoc héi dwoc trong khi ¢ gang gilup d&
nhirng ngudi bat an, dau khd, khdng thich (rng. Téi da phac hoa gia thuyét cang ngay cang
c6 y nghia dbi v&i t6i — khdng phai chi trong sy twong giao v&i nhitng than chi sau khé,
nhwng trong tat ca moi loai twong giao cla t6i v&i ngudi khac. Téi da noi rang nhirng kién
thire khao ctru dwoc da dé hé tro gid thuyét trén, nhung ciing van con can nhiéu céng cudc
nghién ctru hon nira. Bay gi® t6i mubn tap hop cac diéu kién gid thuyét tdng quat trén thanh
mot cau khang dinh va chi ré cac hau qua cla chang.

Néu t6i tao dworc mdt méi twong giao dinh tinh bang:
- mét sy chan thyc va trong subt, trong 4o toi séng v&i cac cam quan thwc cia toi.
- m6t sw nhiét tinh tén trong va chép nhan nguwdi khac nhw mét ca nhan riéng biét.

- mdt khd nang nhay cdm dé nhin thé gi¢i clia ngudi do va chinh ngudi do y nhw
nguwdi do nhin ho.

Thi nguwoi kia sé:

- kinh nghiém va hiéu dwoc nhitng phwong dién clia chinh minh ma trwdc day da bj dé
nén.

- thdy minh tr& nén hop nhat hon, c6 thé hanh déng hiru hiéu hon.

- tré nén gidng mau ngwdi ma minh ao wéc mubn tré thanh hon.

- tw chd hon va tw tin hon.

- tré nén ngudi hon doc dao hon, va ty béc 16 hon.

- hiéu ngudi khac va chap nhan ngudi khac hon.

- ¢6 thé dwong dau véi nhitng van dé cla doi sbng moét cach thich dang va dé chiu
hon.

Téi tin rang nhirng khang dinh nay van ding vixng du téi ndi vé méi twong giao cla toi
véi mot than chd, véi mot nhdm sinh vién, véi mot tap thé nhan vién, voi gia dinh t6i hoac
con cai t6i. Dwdng nhw, déi véi ti, & day ching ta da c6 mot gia thuyét dai cwong dem lai
nhirng khd ndng hdp dan cho sw phat trién nhirng con ngu®i sang tao, thich trng va tw cha.






Chwong 3. NHIPNG DAC TiNH CUALIEN HE TRI LIEU
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TIEN TRINH THANH NHAN - Phan 1. LY THUYET VE TAMLY — TRILIEU VA SU TRUONG THANH CUACON NGU Ol

Tw lau tdi da c6 Idng tin manh mé — cé nhirtng ngwdi bao do 1a mot am anh — rang lién
hé tri liéu chi la mét loai dac biét cua nhirng lién hé gilra ngudi v&i nguwdi nodi chung, va réng
tat ca nhirng lién hé nay déu bj chi phdi b&i cung mét quy luat. D6 la cha dé téi da chon cho
minh khi duwgc yéu cau noi chuyén tai hdi nghi cia American Personnel and Guidance
Association tai St Louis nam 1958.

N&i bat trong bai nay la sw phan déi gitra khach quan va chi quan la modt phan rét
quan trong trong kinh nghiém cua t6i nhitng ndm gan day. Téi thay rat kho viét mot bai hodc
la hoan toan khach quan hodc 1a hoan toan chi quan. Téi mudn dwa hai thé gidi dé lai gan
nhau, ngay ca khi t6i khéng thé gidng hoa chiing mét cach tron ven.

Sw quan tam cua téi dén khoa Tam Ly Tri Liéu da tao cho té6i mét sy quan tam dén
moi thir lién hé tro lwc. Qua ttr ndy t6i mubn néi dén mot lién hé trong do it nhat mot bén co
y dinh khuyén khich noi bén kia sy tang trwéng, phat trién, trwdng thanh, hoat dong tét hon
va kha nang déi pho véi doi Ién hon. Bén kia, theo nghia nay cé thé 1a mot ca nhan hay mét
nhém, ndi cach khac, mot lién hé tro lwc co thé dwoc dinh nghia nhw la mét lién hé trong do
mot trong nhirng tham dw vién cé y dinh dem lai cho mét hay ca hai phia sw nhan dinh nang
lwc tiém &n bén trong ca nhan, déng thoi sw biéu 16 va st dung nang luc Ay.

Ta&i day thi ré rang la mét dinh nghia nhw vay bao trum mét rang dai nhirng lién hé,
nham giup sw tang trwdng duoc dé dang. Nhat dinh trong dé co lién hé gitra me va con,
cha va con. N6 ¢ ca lién hé gitra thay thuéc va bénh nhan. Lién hé gitra thay gido va hoc
trd cling thworng nam trong dinh nghia ndy, mac dau cé mét sé thay gido khéng nham muc
dich gitp cho sw trwdng thanh. N6 ciing bao gdm hau hét nhirng lién hé hwéng dan vién va
than chu, bat ké chung ta noi dén huéng gido duc, huwéng dan nghé nghiép hay hwéng dan
tam tinh. Trong lanh viec vira dé cap toi trén day, n6 bao quat mét rang dai nhirng lién hé
gitra nha tam ly tri liéu va bénh nhan tdm than, nha trj liéu va nguoi rdi tri hay bi tam than
nhe, va lién hé gitra nha tri liéu va con sd cang luc cang déng nhitng ngwdi goi la “binh



thwong” dén véi khoa tri liéu dé cai tién hoat nang clia minh hay la xdc tién sw tang trwéng
ca nhan.

Phan I&n, day la nhivng lién hé gitra hai nguwdi. Nhwng ching ta ciing nén nghi dén mot
sb déng nhirng tac dong hd twong gitka mot ngudi va nhém, nham tao thanh nhirng lién hé
nang d&. Mot sé ngudi diéu khién mudn cho lién hé clia ho véi nhitng nhém céng sw thanh
nhirng lién hé cd vé thang tién, mac dau mét sé khac khéng nham muc dich 4y. Sy tac dong
hé twong gitra ngudi tri liéu va nhdm cla ngudi ay thudc vé loai nay. Méi lién hé cla ngudi
cb van céng déng v&i nhdm cdng déng ciing vay. Sw tac dong hd twong gitka nha cd van ky
nghé va nhém diéu hanh cling nham dong vai lién hé nang d&. Co 1& sw ké khai nay cho thay
sy kién la nhiéu nguoi khac tham dy, di vao pham tru nhirng tac ddong hé twong nham tang
tién sw phat trién va sy hoat dong trwdng thanh hon.

CAU HOI

Nhwng dau 1a nhirng d&c tinh cla nhirng lién hé thwe sw gilp d&, va lam dé dang sw
tang trwdng? Va & dau bén kia, cé thé nhan ra nhivng dac tinh nao khién mét lién hé khéng
tro’ lwe, mac dau coé y dinh thanh khan lam tang tién sy tang trwdng va phat trién? Chinh vi
nhirng cau hdi nay, nhat 1a cau hdi thir nhat ma téi mudn mdi cac ban cung téi tham quan it
néo dwdng ma to6i da tham do, va xac dinh v&i cac ban téi dang dirng dau, vao luc nay,
trong suy tw cta t6i v& nhirtng van dé nay.

NHO’NG CAU TRA LO'I DO NGHIEN CU’U CUNG CAP

Cau hdi rat tw nhién trwde hét 1a: cé mét cude nghién ctru thwe nghiém nao cé thé cho
chung ta 1&i gidi dap khach quan vé nhitng van dé nay khéng? Chwa cd nhiéu cdng trinh
nghién ctru trong linh vwc nay, nhwng két qua dat dwoc rat khich 1é va goi hirng. Téi khéng
thé bao céo hét dwoc nhwng téi mudn lam mét cudc tham do kha rong rai vé nhirng cong
trinh da dwoc thwe hién va lwoc ké lai mot vai két luan. Lam nhw vay thi phai gian lwoc, va
téi y thire dwoc rang minh khéng déi xir cdng bang 1am vé&i nhivng nghién cteu dang dwoc dé
cap dén, nhung ching cé thé cho cac ban cdm twéng 1a nhirtng budc tién dwa trén sw kién
dang dwoc xuc tién va di goi 6c td mod cla cac ban dé xem xét nhirng cdng trinh nghién
ctru ay, néu cac ban chua cé dip doc.

NH(’NG KHAO SAT VE THAI PO

Hau hét cac bai nghién clru soi sang nhirng thai do vé phia ngudi tro' lwc, nhivng thai
dd lam cho nguoi ta trwdng thanh (growth — promoting) hay can tré sy trwdng thanh
(growth — inhibiting). Chung ta hay cung xem xét mét vai bai.



Mot cude nghién clteu than trong vé nhirng lién hé cha me — con cai dwoc Baldwin va
nhirng ngwdi khac thyec hién vai nam truwéc day tai Vién Fels chira dwng nhirng dir kién rat
hay. Trong nhitng phan loai vé thai dd ctia cha me dbi v&i con céi thi loai “chap nhan dan
chi” (acceptant democrative) co vé gilp tang trwdng nhat. Khi cha me c6 nhirng thai do au
yém va dan chi dbi v&i con thi ching thdy cé sw phat trién tri ndng mau le (1.Q. gia tang),
nhiéu déc dao, nhiéu an ninh tinh cdm va tw cha, it bj khich ddng hon nhitng dira tré thudc
loai gia dinh khac. Mac dau luc dau sw phat trién xa hdi tinh c6 phan cham, ching la nhirng
tht 1anh than thién va khéng hung han khi dén tubi di hoc.

Khi nhirng thai d6 clda cha me dugc xép loai la “hat hii ra mat” (actively rejectant) thi
nhirng dra con phat trién tri nang cham, it st dung nhirng tai ndng ching cé, va thiéu tinh
doc dao. Chung bat 6n trong tinh cdm, chéng ddi, hung han va wa céi 16n. Nhirng dira con
cua cha me c6 nhirng triéu chirng thai dé khac, dwoc xép vao gilra nhirng thai cwc nay.

T6i chac chan 1a nhitng kham pha lién quan dén sy phat trién tré& em nay khéng lam
chung ta ngac nhién. Téi mubn goi y rang chang ta ciing ap dung dung dbi véi nhirng lién hé
khac, va nguwdi hwéng dan hodc bac si hay ngudi diéu hanh néu cé tinh cdm ndng hau va
cdi mé, biét ton trong céa tinh cla nguwdi khac, thwong biét thwong yéu ma khoéng chiém
hiru, thi ho sé gidp cho sw trién n& dwoc dé dang gibng nhw cha me véi nhirng thai do ay.

Toi xin sang moét cudc nghién ctru than trong trong mét 1anh vire rat khac. Whitehorn
va Betz (1) diéu tra v& sw thanh cdng clia mot nhdm bac si thwdng trd trong khi 1am viéc voi
nhirng bénh nhan tdm than phan liét (schizophrenic) trong mét trai tdm than. Ho chon cho
cudc khao sat dac biét nay bay ngudi dac lwc nhat va bay ngudi co than chi véi dd cai
bién thdp nhat. M&i nhém tri khodng ndm muoi bénh nhan. Cac nha diéu tra clru xét tat ca
dir kién cho thdy nhém A (nhém thanh cong) khac véi nhém B chd ndo. Ho tim thdy mot sb
khac biét day y nghia. Cac bac si trong nhdm A c6 khuynh huéng hiéu ngudi bénh trong y
nghia dac biét ma moét s6 hanh vi hién ra v&i bénh nhan thay vi coi ho nhw mét ca bénh hay
mot dbi twong chan bénh. Hon nira muc tiéu cla ho nhdm vao nhan cach cla bénh nhan,
thay vi nhdm gidm bdt nhivng triéu chirng hay chira bénh. Nguwoi ta thiy rang nhirng bac si
dac luc, trong tac dong hang ngay, chi yéu dem dén mét sy tham gia tich cwc — lién hé
ngudi-vai-ngudi. (Ho it dung dén nhirng phwong phap goi 1a thu déng budng 1dng (passive
permissive). Ho lai cang it dung nhirng phwong phap nhw suy dién, day bao hay khuyén lon,
hay nhdn manh dén sw chdm séc cu thé bénh nhan. Sau hét, ho t ra cé khd nang hon
nhom B dé gay dung mdt mdi lién hé trong dé bénh nhan cdm théy tin twdng noi béac si.

Méc dau cac tac gid than trong nhan manh rang nhitng diéu tim thdy & day chi lién



quan t&i nhirtng ngudi bi tAm than phan liét ma théi, t6i cd khuynh hwéng khéng déng y. Toi
nghi la nhirng sw kién twong tw sé dwoc tim thay trong mét cudc nghién clru vé bat ky loai
lién hé tro lwc nao.

M6t cudc khdo sat hay khac nham vao cach thirc ngudi dwoc giip d& nhin médi lién
hé. Heine (2) quan sat nhirtng ca nhan da trai qua trj liéu tam ly va trwdng phai Adler. Bat clr
v&i hinh thire tri liéu ndo, nhitng than chd nay nhan thay nhirng thay dbi gibng nhau trong
ban than ho. Khi dwoc hdi vé diéu gi da goép cong vao nhirng thay dbi da xay ra, ho dwa ra
nhirng &1 gidi nghia khac nhau, tly thuéc vao hwdng di clia nha tri liéu. Nhwng sw déng y
clia ho vé nhirng yéu td chinh ma ho thay da giup ich con cé y nghia hon nira. Ho néu ra 1a
nhirng yéu td sau day lién quan dén thai d6 trong méi twong giao, da gép céng vao nhirng
thay dbi noi ho, do 1a: 16ng tin nhiém noi nha tri liéu, cadm giac dwoc hiéu biét béi nha trj liéu;
cam twdng doc 1ap dé Iwa chon va quyét dinh. Phwong phap tri liéu ma ho cdm thay gidp
ich ho nhat 13 tri liéu lam sang té va khang dinh rd rang nhixng cdm nghi ma than cha dé cap
dén cach m& 4o va ngap ngirng. Mat khac, cling c6 mot sw déng y cao dd gitka nhirng than
chd, bét luan hwdng di nao cla cac nha tri liéu, vé nhitng yéu td vé bd trong lién hé. Nhirng
thai do vé phia nha tri liéu nhw thiéu thich tha, xa cach hay cach biét, va qua nhiéu cam tinh,
duwoc thay 1a vd bd. Con vé phwong phap, ho thay Ia vo bd khi cac nha tri liéu dua ra 1o
khuyén truc tiép va chi tiét lién quan t&i nhivng quyét dinh hay la qua chu trong téi viéc da
qua thay vi nhirng van dé hién tai. Nhirng 1&i goi y hwdng dan dwa ra méot cach nhe nhang
dwoc coi la trung binh — v6 thuwdng vo phat.

Fielder (3), trong mét cdng trinh khdo sat dwoc trich nhiéu thdy rang cac nha tri liéu
thanh thao thudc nhirng trwdng phai khac nhau déu thinh thanh nhitng méi lién hé giéng
nhau, v&i than chi. Nhirng yéu té tao thanh dac tinh nhirng lién hé nay, 1am cho ching khac
han nhirng lién hé tao dwng b&i cac nha tri liéu kém thanh thao thi it dwoc biét dén. Nhirng
yéu t6 nay la: khd nang hiéu biét y nghia va tinh cdm cua than chd; tinh nhay cadm déi véi
nhirng thai do cla than chl; sy quan tdm day nhiét tinh nhwng khdng dinh liu qua dang vé
tinh cam.

Cudc khédo séat clia Quinn cho thay diéu gi lién quan v&i sw hiéu biét nhirng y nghia va
tinh cdm cuia than chl. Cudc khao sat clia 6ng gay ngac nhién & ché la né cho thay “su hiéu
biét” nhirng y nghia va tinh cdm cula than chu, cbt yéu la thai dd khao khat mudn hiéu. Quinn
chi trinh bay cho cac chuyén vién nhitng cau khéng dinh ghi bang ctia cac nha tri liéu rut ra
tlr nhirng cudc phdng van. Nhirng chuyén vién nay khéng biét nha trj liéu tra Ioi cho cau hdi
nao hay la than chd phan trng ra sao trwédc 161 dap tng cla éng. Ay vay ma mdc do hiéu
biét van c6 thé thdm dinh dwoc qua tai liéu nay nhw thé 1a nghe I&i dap trong luc dbi thoai.



Diéu nay xem nhu mdt bang chirng c6 tinh két luan rang chinh thai d& mubn hiéu biét d3
duoc truyén dat.

V& phdm chét tinh cdm ctia mdi twong giao, Seeman thay rang sw thanh céng trong
tam ly tri liéu lién hé mat thiét dén sw quy trong Ian nhau sdu dam va tang dan gitra than cha
va nha tri liéu.

M6t cudc khdo sat kha hay cua Dittes (4) cho thay lién hé nay rat tinh té. Dung phép
do sinh ly, phan xa tam ly dién d6 (Psychogalvanic) d& do lwdng nhitng phan &ng lo au hay
so sét hay bao déng cua than chu, Dittes so sanh nhirng xién léch cua sy do lwdng nay voi
s danh gia ctia cac chuyén vién vé dd chap nhan hay dé dai cta nha tri liéu. Thay rang khi
nao thai do clia nha tri liéu thay dbi, du chi mét chuat, theo chiéu hwéng gidm dd chap nhan
thi nhirng xi&én I&ch dot ngdt gia tang dang ké. Hién nhién la khi lién hé dwoc kinh nghiém
nhw 13 it chdp nhan thi co thé té chirc chdng de doa, ngay ca trén binh dién sinh ly.

Ma&c du khdng thu thap day da tat cad nhirng kham pha cla nhirng cong trinh nghién
ctru trén, it ra chung ta cling thay ndi bat mot vai diém. Mot la sw kién nhirng thai d va tinh
cdm cla nha tri liéu quan trong hon 1a dwdng hwdng ly thuyét cia éng ta. Nhitng phuong
thire va ki thuat cla 6ng ta khdng quan trong bang thai dd cla 6ng. Cing nén lwu y 1a chinh
cai cach ma than chu nhan thirc dwgc nhirng thai dd va nhirng phwong thirc clia 6ng moi
dang ké dbi v&i than chd, va sw nhan thére nay la diém then chét.

NHPNG TUONG GIAO “CHE TAO”

Téi xin phép quay sang mét loai nghién clru khac hdn, ma cac ban c6 thé cam thay
khdng wa, nhung lai c6 anh hwéng dbi véi ban chat clia méi twong giao thuan loi. Nhirng
cudc khdo sat nay lién quan t&i cai ma chung ta cé thé goi la nhitng twong giao dwoc ché
tao.

Verplanek, Grennspoon va nhitng nguwdi khac cho thay rdng co thé diéu khién ngdn
nglr trong mdt mdi lién hé. Nai rat ngén gon, néu nha thi nghiém néi “&, &” hay “tét” hay gat
dau khi nghe mét sé tir hay cau nao dé, thi nhirng loai tlr &y cd khuynh huwéng gia tang bdi
vi ching duoc tang lwc (reinforced). Thay rang dung phwong thirc nhw vay, ngudi ta cé thé
lam gia tang nhiéu thé loai ngén tlr khac nhau, nhw danh t&r s6 nhiéu, & chdng ddi, 16 xac
dinh y kién. Bbi twong thi nghiém hoan toan khong y thirc dwoc la minh dang bi anh huéng
b&i nhitng cang lwc d6. Piéu nay cé nghia la bang cach tdng cwdng c6 chon lwa nhw vay,
chung ta cé thé dwa ngudi kia dén viéc sir dung béat ky loai cAu ma ching ta da quyét dinh
tang cuwong.



Van theo nhitng nguyén tac vé tao diéu kién tac dung (operant conditioning) so
Skinner va nhém 6ng khai trién, Lindsley cho thdy 18 méot ngu®i bi tdm than phan liét
(schizophrenic) kinh nién co6 thé dwoc dat trong mot “lién hé tro lwe” véi mot cai may. Cai
may, gibng nhw may ban hang, duwoc sang ché dé thudng nhiéu loai hanh vi khac nhau. Luc
dau no chié thwéng — bang cuc keo, diéu thubc hay tdm hinh — tac phong nhan don bay
(lever pressing) clia bénh nhan. Nhung ciing cé thé van may dé sau nhiéu lan giat chiéc don
bay, may cung cdp mét giot siva cho con méo con doi — co thé trdng thay trong mét khung
rao khac. Trong trwdng hop nay sw thda man co tinh cach vi tha. K& hoach ciing dwoc khai
trién dé& thwéng hanh vi xa hdi hay vj tha twong tw dbi véi mdt bénh nhan khac & phong ké
bén. Han ché duy nhat déi v&i cac loai hanh vi cé thé dwoc thudng 1a & mirc d& may moc
tinh xao cua ngwoi thi nghiém.

Lindsley nhan thdy noi mot sé bénh nhan mét sy cai thién dang ké. Riéng toi, toi
khdng thé khdng bi xic dong khi nghe mé ta v& mdt bénh nhan da tién tr tinh trang suy
thodi kinh nién dén doé dwoc hwédng dac an tw do di lai ngoai vion; sw thay doi nay ré rang
la nhd sy tac ddng hd twong clia ngwdi d6 véi cai may. Sau do, nha thi nghiém quyét dinh
khdo sat vé sw chdm dut thi nghiém, nghia la du cd nhin dén méay lan di nira thi ciing
chang cé mét phan thwdng nao hién ra. Bénh nhan dan dan thoai hoa, khéng ngdn nap,
khdng twong giao, va dac quyén di lai phai bi rut di. Hién twong ndo né nay (theo tdi) cho
thdy rang ngay ca trong lién hé v&i mét cai may, sy tin cay that 1a quan trong néu mudn cho
lién hé do thye sw giup ich.

Con mdt cude nghién cteu tha vi vé lién tuc dwoc ché tao do Harlow va nhitng nguoi
phu ta ctia ng thuc hién, 1an nay lam véi khi. Vao mét giai doan clia cudc thi nghiém, ngudi
ta dwa ra hai d6 vat trwéc nhirng con khi con bj tach r&i khdéi me ngay sau khi sanh. Mot cai
c6 thé goi 1a “me clrng”, mét dng tron, nghiéng, két bang gidy kém, c6 nim v, ma khi con
c6 thé bu. Vat kia la “me mém”, mét chiéc dng twong tw lam bang cao su xdp va vai mém.
Mac du v&i ba “me ciyng”, nd6 dwg'ec nubi no né, nhung né cang luc cang thich ba “me mém”
hon. Nhirng hinh chiéu trén man anh cho thdy né dit khoat “lién hé” vai vat nay, choi vai no,
thich nd, bam lay né dé dwoc trdn an khi cé nhirng vat la dén gan, va dung sw an ninh nay
lam c&n cr dé tir d6 budc vao thé gi¢i day nguy hiém.

Trong sb nhitng y nghia hirng thi cla cudc nghién ctu nay, cé6 mét diém kha rd.
Khéng mét sb lwong phan thwdng thirc an truc tiép nao co thé thay thé cho nhitng pham
chat nhan thirc dwoc ma con vat nhd xem ra rat can va khao khat.

HAI CUOC NGHIEN Cl’U GAN PAY



Téi xin phép dwoc két thic sy tham do réng I&n nhivng cong trinh nghién ctru ma co
thé lam ban phan van, bang cach ké lai hai cudc tim toi rat gan day. The nhat 1a cudc thi
nghiém do Ends va Page (6) thuc hién. Lam viéc v&i nhivng ngudi ghién ruou kinh nién da
dwoc toa an g&i vao mét bénh vién coéng sau mwoi ngay, cac 6ng dung ba phwong phap
tam ly tri liéu nhdm. Phwong phap ma ho tin la hiru hiéu nhat [a phép tri liéu dwa trén ly
thuyét hoc véi hai yéu té (two-factor theory of learning); phwong phap than chi trong tam
dirng thir nhi; phwong huwéng cé chiéu hwéng phan tam cdé it hiru hiéu nhat. Nhwng két qua
cho thay rang céch tri liéu dwa trén ly thuyét hoc khdng nhirng la khéng gilip ich ma con co
hai phan nao. Két qua con té& hai hon ca két qua ctia nhdm kiém soat khéng duorc tri liéu.
Phan tam tri liéu dem lai vai két qua, va than chu — trong tam — tri liéu dem lai lugng I&n nhat
vé thay ddi tich cwc. Nhitng két qua dwoc theo dbi sau do, kéo dai hon mot ndm rudi, da
xac dinh két qua tai bénh vién, v&i sy cai thién 1au dai nhat la phwong phap than chi trong
tam, ké tiép la phwong phap phan tam, ké nira 1a nhdm kiém soat, va cubi cung la nhirng
ngudi dwoc tri liéu bang cach ly thuyét hoc hdi.

Vi thdy c6 diéu khé hiéu vé cudc nghién ctru nay, cé gi bat thwong 1a phudng phap ma
cac tac gia dé cao lai té ra it hiru hiéu nhat, t6i da suy nghi va tim ra manh mdi, theo chd t6i
tin twdng, trong s md ta phép tri liéu dwa trén ly thuyét hoc. Thiét yéu gébm cé (a) nhan ra
va dat tén cho nhitng cach cw xtr da té ra khéng thda man (b) tham hiém mot cach khach
quan cung v&i than chl nhivng ly do dang sau nhirng cach cw x&r nay, va (c) thiét lap qua sw
gido duc lai, nhirng théi quen giai quyét van dé mot cach hivu hiéu hon. Nhwng trong tat ca
sy tac déong hd twong nay thi muc dich theo nhw ho phat biéu, la phai vd ca tinh
(impersonal). Nha tri liéu “cho phép ca tinh cla minh hién ra cang it cang nao tét chirng
nay”, “Nha tri liéu nhdn manh tich cach vé danh ctia minh trong hoat ddng, nghia la éng phai
can than tranh anh hudng bénh nhan véi nhirvng déc tinh ctia nhan céach riéng cta minh. Ddi
voi t6i diéu nay xem nhw manh mdi kha di gay that bai cho phwong phap nay, khi téi cb
gang suy dién suw kién dwdi anh sang nhirng cudc khdo clru khac. Twr chdi khdng hién ra
nhw mét con ngwdi va déi xir v&i mot ngwdi khac nhw mot dé vat, thi divng hong hiru ich
cho ai.

Cudc khdo sat sau cung ma téi mudn nhac dén 1a cudc khdo sat vira duwoc Halkides
(7) hoan t4t gan day. Ba bat dau bang mot quan diém ly thuyét cua téi, lién quan dén nhirng
diéu kién can va du cho sw thay dbi tri liéu. Ba dwa ra gia thiét 1a co lién hé day y nghia
gira mirc thay ddi nhan cach cé tinh xay dwng noi than chu, va bén bién sb thudc nguoi
hwéng dan: (a) dd cadm thédng sau xa dbi véi than chi do ngudi hwdng dan biéu 16. (b) dd
tinh cdm tich cwc (sw ton trong tich cwc vo diéu kién) biéu 16 bdi nha hwéng dan, I&i néi phu



hop v&i tinh cdm ndi tdm (d) mire dd twong xieng gitra sw dap tng ctia nha hwéng dan, voi
sw biéu 16 cta than chl trong Itc dién ta tinh cAm sau dam.

Pé thlr nghiém nhirng gid thuyét nay ba tuyén Iwa theo nhiéu tiéu chuan, mét nhém
gan muoi ca co thé xép loai nhw [a “thanh céng nhat” va mét nhdm mudi ca “it thanh cdng
nhat”. R6i ba chon mét doan phéng van thau bang trong giai doan dau va cudi ciia mdi ca
nay. T» mdi cudc phdng van nay, ba nhat ra mét cach ngau nhién chin don vi tac dong hé
twong: mét cau cla than chd va dap &ng clia ngwdi hwong dan. Nhw vay ba dwoc chin tac
dong hd twong luc dau, va chin tac dong hd twong Iuc két thuc, tir mdi ca. Viéc lam nay cho
ba may tram don vi dwoc sap xép mdt cach ngau nhién. Nhirtng don vi tr méot cudc phdng
van lic ban dau clia mét ca khong thanh cong cé thé ndm bén canh nhirng don vi tor mét
cudc phdng van vé sau ctia mét ca thanh cong, v.v...

Ba chuyén vién khong biét v& nhitng ca nay, hay dd thanh coéng cla ching, hay la
ngudn gbc cuia bat ky don vi ndo, gi day Idng nghe tai liéu nay bdn lan. Ho danh gia mbi
don vi dwa trén mot thang diém, trwdc hét vé mire dd cong cdm (empathy) thir dén vé thai
do tich cwe cta nha hwéng dan déi v&i than cha., thir ba 1a sy trung thwc hay la hén nhién,
thr tw 1a mirc do theo dé sw dap (rng clia ngwdi huwéng dan twong xing véi cudng do xuc
cam trong sw dién ta cuia than cha.

Téi nght 1a tAt ca ching ta ai dwoc biét cudc khdo clru nay ciing coi d6 la mét cudc
mao hiém tao bao. Liéu nhitng chuyén vién l&ng nghe nhitng don vi don ddc cla tac dong
hé twong co6 thé thAm dinh dang dan vé nhirng dire tinh tinh vi nhw t6i da dé cap dén khoéng?
Va ngay ca khi s phé phan &y dang tin cay di nira, thi mwdi tdm cau trao ddi gitka ngudi
hwéng dan va than chd rat ra tr mdi ca — mdt mau rat nhd clia hang tram hang nghin trao
dbi nhw thé c6 thé xay ra trong méi ca — liéu cé mang lai mdt twong quan nao véi két qua tri
liéu hay khéng? Hy vong c6 vé mong manh.

Nhirng diéu tim thay that dang ngac nhién. Thay cé thé dat dwoc dd chinh xac cao
gitra cac chuyén vién, phan I&n nhivng twong quan gitba cac chuyén vién ndm gitra khoang
0.80 va 0.90 ngoai trr bién sb cudi cung. Cling tim thdy mirc d6 cong cadm lién quan mot
cach dang k& & mrc 0.01 dén nhirng trworng hop thanh cdng. Po cao vé sw kinh trong tich
cwe vO diéu kién ciing lién quan dén nhirng ca thanh céng, & mirc 0.01. Ngay ca sw thadm
dinh vé sw chan that hay trung thwc cla ngudi hwdng dan — tAm mirc theo dé nhirng I&i nd
clia 6ng phu hop véi tinh cdm cia minh — thi lién quan dén két qua thanh coéng cua ca, va
mot [an nira & d6 0.01. Chi c6 trong cudc thdm do vé mirc dd twong xirng cla sy dién dat
tinh cam 1a két qua khéng phan minh.



Ciling dang chu y la nhirng diém cao cla nhirng bién sd nay, khong lién quan mét cach
c6 y nghia hon dén nhirng don vi lic sau cung, so véi nhitng don vi ltc ban dau. Diéu nay
¢ nghia la nhitng thai d® clia nha hwdng dan hoan toan khéng thay déi tor dau dén cuébi.
Néu 6ng c6 kha nang cdng cam thi dng sé nhw vay tlr dau dén cubi. Néu éng thiéu chan
that, thi diéu nay sé hién ra trong nhirng budi gdp g& dau ciing nhw nhirng bubi gép g& sau.

Nhw bat ky cudc nghién cru ndo, cong trinh nay cé nhitng han ché cia nd. N6 lién
quan dén mét loai lién hé tro lwc: tam ly tri liéu. N6 méi ap dung c6 bdn bién sd xem nhw ¢c6
y nghia. C6 1& con nhiéu bién sd khac niva. Dau sao nd cling danh dau mét bwdc tién co y
nghia trong viéc nghién ctru nhirng mdi lién hé tro’ lwe. Ti xin phép xac dinh nhirng két qua
mot cach don gidn nhat cé thé dwoc. Né dwdng nhw cho thay rang phdm chét cla tac dong
hé twong gitra nha hwéng dan va than chl co thé dwoc phan doan mét cach thda dang trén
can ban mot mau rat nhd clia cach rng xt cla 6ng. N6 cling cd nghia la néu nha hudng
dan trung thwc hay trong subt — nhirng 16 clia 6ng phu hop v&i nhikng tinh cdm cla 6ng
thay vi mau thudn — néu nha huwéng dan yéu thich than chi mot cach vo diéu kién; va néu
nha hwéng dan hiéu nhirng tinh cdm thiét yéu cla than chi nhw ching hién ra cho than ch
— thi c6 nhiéu co may la lién hé do sé hiru hiéu.

MOT VAI BINH LUAN

Pay la mot sé nghién clru da chiéu mét it anh sang 1&n ban chét cda lién hé tro luc.
Chung da khao clru vé& nhitng dién khac nhau clia van dé. Chung da dé cap dén van dé tw
nhitng bdi canh ly thuyét khac nhau. Ching da sir dung nhi*ng phuwong phap khac nhau.
Chung khéng thé dem so sanh véi nhau mot cach truc tiép. Tuy nhién dbi véi tdi hinh nhw
ching dan dén mot sé khéng dinh chic chan. Rd rang la nhirng lién hé hiru ich cé nhirng
d&c tinh khac hdn nhirng lién hé khéng gidp ich gi. Nhitng dac tinh cach biét nay trudc hét
lien quan dén nhirng thai d6 clia nguwdi gitp d& mét dang, va dan khac dén sw nhan thic vé
mbi lién hé, cla nguwdi dwoe giup. Cling rd rang la nhitng cudc nghién clru da duoc thuc
hién cho t&i nay chwa cho ching ta nhitng cau tra I&i chung quyét vé méi lién hé tro luc 1a
gi, va n6 dwoc hinh thanh nhw thé nao?

TOI CO THE TAO MOI LIEN HE TRQ LUWC NHU THE NAO?

Téi tin rang trong mdi ngudi trong ching ta dang l1am viéc trong 1anh vee giao té nhan
sw déu cé mdt van dé twong tw & phai biét dung the kién thirc do nghién clru dem dén nhuw
thé nao. Chung ta khdng thé mu quang theo nhirtng khdm pha nay mét cach may moc, vi
nhw thé chung ta pha hiy nhitng dirc tinh v& nhan cach ma chinh nhitng cudc nghién ctru
nay cho thay la co gia tri. Téi thdy dwdng nhw ching ta phai st dung nhirng coéng trinh khdo



sat nay, trdc nghiém ching véi kinh nghiém riéng clia ching ta va phai dat thém nhirng gia
thiét mai va tién xa hon, dé st dung va trédc nghiém trong chinh nhi¥rng lién hé sau nay cua
chung ta.

Vi thé, thay vi cd gang ndi cho cac ban cach ma ban nén st dung nhitng khdm pha toi
da trinh bay, t6i mudn néi v&i cac ban nhirng cau hdi ma nhirng cudc nghién clru ndy va kinh
nghiém tri li&u cla t6i da néu I&én cho t6i, va mot sb gid thuyét tam thoi va cé thé dbi thay,
da hwong dan hanh vi cla téi, trong khi téi di vao cai ma téi hy vong sé 1a nhirng lién hé tro
lwe, v&i sinh vién, déng nghiép, gia dinh hay than chd. Téi xin liét k& mét sé cau hdi va nhan
xét nay.

1. C6 cach nao t6i cd thé dwoc ngudi khac nhan thirc 1a dang tin cay, chac chan,
trung kién (consistent), theo nghia sau xa khéng? Ca nghién ctru 1an kinh nghiém cho thay
rang dé 1a diéu rat quan trong va qua nhiéu nam t6i da tim thiy cai ma téi tin 1a nhirng
phwong cach sau séc va tét hon dé tra I&i cau héi nay. Dao trudc, tdi da tirng nghi rang
néu t6i chu toan tat ca nhirng diéu kién bé ngoai clia s tin nhiém — gitr dung hen, tén trong
tinh chat kin dao cla budi gap g& v.v... va néu tdi hanh déng trwdc sau kién trung trong cac
bubi gap g&, thi diéu kién nay sé& dwoc hdi di. Nnwng kinh nghiém cho thay rang Itc nao
cling sdn sang tiép nhan, chang han, ma that ra tdi cdm thay khé chiu hay nghi ngd hodc cé
tinh cdm khéng tiép nhan nao khac, thi chdc chan vé lau dai sé bi nhan thirc nhw la khéng
dang tin cay. t6i di dén chd nhan dinh rang tin nhiém khéng doi hdi phai cirng nhac kién tri
nhwng ngudi ta co thé dwa vao tdéi nhw mdt ngudi that. Tl “trung thue” (congruent) la tor
ma téi dung dé dién ta cai thé cach ma t6i mubn cd. Diéu nay cd nghia la bat ky tinh cam
hay thai d& nao t6i dang kinh nghiém, phai phu hop v&i sw nhan thirc cla téi vé thai do Ay.
Khi diéu do xay ra, toi la nguwdi ddng nhat hay nguyén ven vao lac dé, va tdi co thé hién ra
nhw t6i that sw cdm thay bé trong. Day 1a mét thuc té ma theo kinh nghiém cua toi, nhirng
ngwdi khac nhan thire la dang tin cay.

2. M6t cau hdi rat gan cau trén 1a diéu nay: Cach dién ta cla t6i co di trong subt dé
con ngudi cla téi cé thé duwoc thdng truyén ré rang khdng? Téi tin rang phan Ién nhivng that
bai clia tdi dé hoan t4t mot lién hé tro lwe, déu do nhivrng 16i gidi dap khéng thdéa dang vé hai
cau hdi nay. Khi téi dang co thai dd phién ha véi mét ngudi khac, nhung khdng y thire duoc
diéu do, thi sw théng truyén cuia t6i chira dwng nhirng thédng diép trai nghich nhau. Nhirng 10
néi cta ti dwa ra mot thong diép, wng bang nhirng cach tinh vi, téi cling truyén dat sw phién
ha ma téi cdm thdy, a diéu nay lam cho ngudi kia bdi rdi, va lam ngwdi &y mét tin twdng,
mac du chinh anh ta ciing chdng y thirc dwoc diéu gi dang gay kho khan gitra chang t6i. Khi
vOi tw cach la moét nguwdi cha hay mét nguwoi tri liéu hay mét giao vién hay mot ngudi quan



tri, t6i that bai khédng nghe dwoc diéu gi dang xay ra trong t6i, toi that bai do sw phong vé
cla chinh t6i, khdng cho téi nhan thdy nhirng tinh cdm clia chinh minh, thi cai loai that bai
nay xem nhw hau qua di nhién. Dbi v&i t6i, bai hoc can ban cho bat ky ai mudn tao mét lién
hé tro' lwc 1a: séng thanh that va trong subt 1a mot diéu an toan. Néu trong mét lién quan nao
do téi trung thwe, néu nhirng tinh cdm lién quan dén mdi lién hé, khéng bi dau diém dbi voi
t6i hay déi voi ngudi kia, thi hau nhw t6i cé thé chac chan rdi méi lién hé sé hivu ich.

C6 mét cach khac dé néi diéu nay, co vé la lung dbi véi cac ban, 1a néu téi cé thé tao
dworc mot lién hé tro lwc cho chinh minh — néu toi y thtrc mét cach nhay cam va chép nhan
nhirng tinh cdm cla chinh minh — thi ¢6 nhiéu hy vong 1a téi c6 thé duorc lién hé tro lvc dbi
vOi nguoi khac.

Nhwng, chdp nhan ban than minh, theo nghia nay, va dé& ngudi khac nhin thay théng
subt qua nd, thi do la cdng viéc khoé nhat ma toi biét, va 1a diéu ma téi chwa bao gi® dat toi
day dd. Nhwng nhan ra day la cdng viéc cla minh ciing 1 phan thuwéng I&n lao, béi vi né da
gilip t6i tim thay diéu gi da bj truc trdc trong nhirng lién hé gitra ngwdi vé&i ngudi, va dat
ching lai vao chiéu huwéng xay dwng hon. Néu toi phai giup sw trién nd nhan cach cla
nhirng ngudi khac cé quan hé véi t6i, thi tdi phai tang trudng, va néu diéu nay thwdng gay
dau dén, thi né cling rat phong ph.

3. Cau héi thir ba 1a: Liéu t6i c6 thé dé& minh kinh nghiém nhirng thai do tich cwc ddi
v&i ngudi kia khéng — nhirng thai d& ndng nan, cham soc, wa thich, quan tam, kinh trong.
D6 khéng phéi 1a chuyén dé dau. Téi thady noi chinh téi, va thwdng cdm thay noi nhivng
nguwoi khac, sy so sét tinh cam nay. Chung ta so réng néu minh dwoc tw do kinh nghiém
nhirng tinh cdm nay déi véi ngudi khac, minh cé thé mac bay trong d6. Ching cé thé di toi
chd ching ta, hodc chung ta cé thé that vong trong sw tin twéng ctia ching ta, va nhirng
hau qua do ching ta s¢. Vi vay, dé phan &ng lai, chung ta cé khuynh huéng gitv mot
khoang cach (ra chung ta va nhirng nguwoi khac — té ra xa v&i, mét thai dé “chuyén nghiép”,
ot lién hé vb ca tinh.

T6i cdm thdy manh liét rdng mot trong nhitng ly do quan trong dé chuyén mén hoa
lanh vwre la vi né giup gilr dwoc khoang cach nay. Trong nhirng lanh vwe tri bénh, ching ta
khai trién nhirng thé thirc dinh bénh phtrc tap, nhin con ngwoi nhuw do vat. Trong viéc day
hoc va trong nganh hanh chinh, ching ta khai trién di moi thir cé thé gitr minh khdi cam
thay lo 1dng, néu ching ta nhin nhan moi lién hé gitra hai con ngudi. D6 1a mot thanh cong
thdi diém ndo do, ching ta hoc héi dwoc rang lo 1ang cho ngudi khac la mot diéu an toan,
va clng an toan khi ta lién hé v&i ngwdi khac nhw mot ngwdi ma chung ta cé nhirng tinh



cam tich cuc.

4. M6t cau hdi khac ma tam quan trong t6i da hoc dwoc trong chinh kinh nghiém ban
than cuda téi la: Liéu t6i c6 mot nhan cach di manh mé dé biét [ap khdi nguwdi kia khéng?
Liéu téi co thé 1a mot ké biét tén trong virng vang nhirng tinh cdm, nhirng nhu cau clia minh
cling nhw clia ngwdi dé khdng? Liéu tdi co 1am chl va néu can, thi dién ta tinh cdm riéng
cla toi 1a mot cai gi thudc vé t6i va cach biét hdn tinh cdm cla anh ta? Téi ¢6 d0 manh mé
trong sw biét 1ap cla téi, d& khdi bi chan nan b&i sy suy nhwoc clia anh ta, xao xuyén bdi
ndi s¢' hai clia anh ta, va ddm chim b&i sw 1 thudc ctia anh ta khéng? Cai tam cuia téi co du
gan da dé& nhan thay rang téi khédng bj hiy hoai b&i con thinh nd cla anh ta, bi xam chiém
b&i nhu ciu 1é thudc cla anh ta, cling khong bi né 1& héa b&i tinh yéu cliia anh ta, nhung toi
van ton tai biét 1ap, i nhirng tinh cdm va quyén loi riéng cla t6i? Khi tdi cé thé tw do cdm
thdy cai strc manh clia mét ngudi biét 1ap thi luc dé téi cd thé dé cho minh di sau hon vao
sw hiéu biét va chap nhan nguoi kia, bdi vi t6i khdng s danh mét chinh minh.

5. Cau hoi ké tiép lien hé chat ché véi cau trén: Téi co thay du an tdm dé cho phép
ngudi kia dwoc biét 1ap khédng? Téi co thé cho phép anh ta dwoc hién ra nhw trong tam
trang anh Iic 4y, thanh that hay gia dbi, du tri hay trwdng thanh, tuyét vong hay quéa tw tin?
Téi ¢6 cho anh &y dwoc tw do [a minh khdng? Hay tdi cdm thay 1a anh ta phai theo 10
khuyé&n cuia t6i, 8c & vi thé phu thudc it nhiéu noi t6i, hay rap khudn theo t6i? Dén day, toi
nhé t&i modt cudc khdo sat nhd rat hay cia Farson, cho thdy rang nha hwéng dan it thanh
thao, coé khuynh huwéng xdi nguwdi ta rap theo minh, cé nhirng than chud rap khudn theo 6ng.
Mat khac nha hwédng dan thich nghi hon va théng thao hon cé thé tac déng hé twong voi
mot than chd qua nhiéu bubi gap g& ma khéng can thiép vao tw do cla than chu dé phat
trién mot nhan cach khac han nhan cach cla nha tri liéu. Toéi mudn dwoc thudc vao nhom
sau, du v&i tw cach la cha me hay gidam déc hay nha huwéng dan.

6. M6t cau hdi khac ma toi tw dat ra 1a: Téi co thé tw d& minh vao han trong thé gidi
tinh cdm va y nghia riéng tw ctia than chd va nhin ching nhw nguoi kia nhin thdy khdng? Toi
c6 thé budc vao thé gidi riéng cia anh toan dién dén néi t6i mat hét y mudn danh gia hay
xét doan do nira? Tdi co thé di vao dé mot cach nhay cam téi dd tw do di lai ma khéng dam
dap lén nhitng y nghia hét strc quy gia dbi véi anh ta? T6i ¢ thé ndi rong sw hiéu biét nay
mot cach |& md hay 1an 16n? T6i cé thé ndi rong sw hiéu biét nay mét cach vé han dinh
khdng? T6i nght t&i ngudi than chi da noi: “Mai khi téi thdy mét ngudi, vao mét luc nao do,
hiéu mdt phan con ngwdi cla téi, thi khdng sao tranh khéi céi lic ma téi biét rang ho lai
khdng hiéu toi... Diéu toi khd cong tim kiém la mét ngudi hidu dwoc toi”.



Vé phan téi, téi théng cdm dwoc diéu nay, va truyén dat nd cho than chi, dé hon 1a
cho sinh vién trong mét 1&p hay 1a cho ddng nghiép trong mét nhdm ma téi tham dw. Co sy
cam dd manh mé mubn “chinh” sinh vién, hay chi cho mét déng nghiép nhirng 1am I1an trong
suy nghi clia 6ng ta. Thé ma khi téi cé thé tw cho phép minh hiéu trong nhitng hoan canh
nay thi co lgi cho ca hai bén. Va v&i than chu trong tri liéu, téi thwong bi xdc dong trwdc sw
kién 1a du chi cé mét chat hiéu biét théng cdm — mét cd gang do dam va thiéu sét dé bat 14y
tinh trang bdi rbi phirc tap vé y nghia v&i than chl — cling hiru ich; 18 dwong nhién 1a sy hivu
ich sé& tdi da néu t6i co thé bat gdp va ndi 1&n rd rang nhirng y nghia cla kinh nghiém ma
ngudi dy thay khoéng rd va rbi ren.

7. Mot van dé khac niva 1a liéu t6i co thé chap nhan mbdi khia canh cla ngudi kia y nhw
nguwdi dé dé cho toi thay khdng? Liéu toi co tiép nhan y nhw y dang hién ra khéng? Liéu toi
c6 truyén dat dwoc thai dd nay khéng? Hay 1a t6i chi cé thé tiép nhan anh mét cach cé diéu
kién, chap nhan moét sé mat nao cla nhirng tinh cdm, va am tham hodc céng khai phan dbi
nhirng mat khac. Theo t6i kinh nghiém, khi ma thai do cua tbi co diéu kién thi y khéng thé
thay dbi hay tang truwdng trén nhirng phwong dién ma téi khdong thé tiép nhan y tron ven. Va
khi vé sau va déi khi qua mudn — t6i rang phat hién ra tai sao t6i da khéng thé chip y vé moi
phuwong dién, thuwdng thwdng téi thay rang chinh vi toi s¢ hai hay thay bi de doa béi vai mat
cta tinh cdm cla y. Néu t6i mudn hiru ich hon thi chinh téi phai tdng trwéng va chdp nhan
chinh t6i trén nhirng phwong dién nay.

8. M6t van dé réat thyc té dwoc néu 18n véi cau hdi nay: Liéu téi co thé hanh déng voi
day du tinh té trong quan hé dé& cho cach dbi x& cta t6i khéng bi xem nhw mét de doa?
Cong viéc ma ching téi bat diu lam khi nghién clru nhirng hién twong thé ly trong tam Iy tri
liéu, xac dinh céng trinh nghién clru cda Dittes, va cho thdy ngudi ta rat dé bi de doa trén
binh dién thé ly. Phan (rng tam ly dién dé — sw do lwdng dd dan cla da — Iin sau xudng khi
nha trj liéu dap lai bang vai 1&i manh dan hon 1a nhirng tinh cdm cla than chd. Vi mét cau
nhw “Cha, anh c6 vé bi giao déng qua”, kim hau nhw nhay bat ra khéi gidy. Téi mudn tranh
ngay ca nhirng de doa nhd nhw thé, khéng phai vi sy nhay cdm qua dd v&i than cha tdi, ma
chinh vi mét xac tin dwa trén kinh nghiém, 1a néu téi c6 thé gidi thoat y hoan toan khdi
nhirng de doa bén ngoai, thi y cé thé bat ddu cdm dwoc va déi phd véi nhirng xung dét ndi
tam ma y thy de doa trong chinh ban than y.

9. M6t dién dac biét nhwng quan trong cla cau hdi trén day la: Liéu téi co thé giai
thoat y khdi cai so' bi nguwdi khac danh gia khong? Hau nhw trong mdi doan ddi ching ta — &
nha, & trwdng, & s& lam — chung ta thdy minh tuy thudc vao nhirng thudng phat do ngudi
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ngoai danh gia. “Tét day”, “Xau day”, “Dang diém wu’, “Thé 1a that bai”, “Hwong dan thiét



hay”,

Pang diém wu’, “Hwdng dan d& et”. Nhitng 1&i xét doan nhw vay la mdt phan cla
cudc doi chung ta tr tré téi gia. Téi nghi rang ching cé ich phan nao vé mat xa hoi, nhirng
co ché va té chirc nhw thé nha trwong va nghé nghiép. Nhw moi ngudi khac, téi thay minh
hay danh gia nhw vay. Nhwng téi kinh nghiém la ching khéng giup cho sy trwdng thanh ca
nhan, dé téi khéng tin rang chang 1a thanh phan ctia mét lién hé tro lwe. Mot diéu kha la Iung
la mét sy danh gia tich cwc vé 1au, vé dai cling mang tinh ach de doa nhw mét sw danh gia
tiéu cuc, vi bdo cho mdt ngudi biét 1a y tét ngu y rang minh ciing cé quyén néi 1a y xau. Cho
nén toi da di t¢i chd cdm thay cang gitr mbi lién hé ngoai vong phé phan va danh gia, thi
cang dé cho ngudi kia dat t&i luc nhan ra rang kha nang lwong gia, trung tam cla trach
nhiém ndm ngay trong anh. Y nghia vé gia tri cia kinh nghiém ctia anh suy cho cung, la tay
thudc noi anh, khdng mot xét doan bén ngoai co thé thay ddi dwoc. Béi thé tdi mubn tao
dwoc mot lién hé trong do téi khong danh gia nguwdi kia, ngay ca trong tham tam minh. Toi
tin 1a diéu d6 sé cho ngwoi kia dwoc tw do tré thanh chiu trach nhiém cho chinh minh.

10. M6t cau hdi sau cung: Liéu téi co thé gap ngudi kia nhw mét ngudi dang trong tién
trinh tré thanh, la téi bi tréi budc béi qua khi clia y, va qua khir clha t6i? Néu trong cudc
gdp g& cua toi voi y, toi ddi x&r véi y nhw mdt dira bé Au tri, mét hoc sinh dét, mét nguwdi bi
bénh than kinh, méi quan niém nay cua t6i déu han ché kha néng thay dbi cta y. Buber, triét
gia hién sinh cla trweérng Dai hoc Jerusalem, dung ttr “xac nhan ngudi khac”, dbi véi toi that
c6 nghia. Ong noi: “Xac nhan coé nghia la... thira nhan tat ca tiém nang cla ngudi khac...
Téi ¢6 thé nhan thdy trong y, hiéu biét trong y, con ngwdi ma y da dwoc... tao dung dé tré
thanh... Téi xac nhan anh trong chinh téi, rdi trong anh, trong lién quan véi tiém lwc nay
dé... nd co thé dwoc phat trién, cé thé tién héa”. Néu téi tiép nhan ngudi kia nhw mét cai gi
cb dinh, da dwoc chan doan va xép hang, da dwoc ubn nan béi qua khi, thi tdi déng gop
phan xac dinh gia thuyét han ché nay. Néu téi chdp nhan y nhw 1& mét tién trinh thay ddi, thi
tdi dang lam diéu ma t6i co thé 1am, dé xac dinh hay thwe hién nhirng tiém nang cua y.

O diém nay t6i thay 1a Verplanck Lindsley, va Skinner lam viéc trong diéu kién thuc té
cling di dén quan diém cua Buber, triét gia hay nha than bi. it nhat ho dén gan nhau trén
nguyén tac; mot cach kha la ky. Néu téi chi nhin lién hé nhw mét co hdi dé tang cwong mot
s6 nhirng tr nglr hay nhitng y kién noi ngudi kia, thi t6i cé khuynh huwéng xac dinh y nhw
moén dé vat — mdt mén do xét vé& mat can ban chi 1a may mdéc va diéu khién duoc. Va néu
téi thdy diéu la tiém ndng cla vy, thi y cé khuynh huwéng hanh dong theo nhirng cach thirc
ing hd cho gia thuyét nay. B&i thé téi phai — dung tir clia Buber — xac nhan anh nhw mot
ngwdi dang sinh séng, cé thé phat trién ndi tdm mdt cach sang tao. Riéng t6i thich lai gid
thuyét thr hai nay.



KET LUAN

Trong phan dau cuta bai nay téi da duyét lai mot vai déng gép ma viéc nghién clru da
dem lai cho kién thirc ching ta v& nhitng méi lién hé gitra con ngudi. Cé gang gilr thir kién
thirc nay trong tri, sau do téi néu Ién nhitng cau hdi phat sinh tlr quan diém ndi tdm va chd
quan khi téi di vao nhirng lién hé v&i tw thé mot con ngudi. Néu téi co thé tra I1oi tat ca
nhirng cau hdi ma téi da néu 1&n, & thé khang dinh, thi toi tin rdng tat cd nhirng mbi lién hé
cla toi sé& la nhirng lién hé tro lwc, sé gitp trwdng thanh. Nhung téi khéng thé tra 16i tich
cwc cho hau hét nhirng cau hdi nay. Toi chi c6 thé cd gang trong chiéu huwéng cla cau tra
|&i tich cwe ma thoi.

Piéu nay 1am nay Ién trong tri t6i mdt mdi hoai nghi I&n rang mdi lién hé tro luc téi da
|a loai lién hé tao ra b&i mét ngudi chin chan vé phuwong dién tam ly. Hay ndéi khac di, muc
ddo ma téi co thé tao dwoc nhirng lién hé giup cho sy tang trwdng cla nhitng nguwdi khac
nhw la nhirng ca nhan biét 1ap, tly thudc & mirc trwdng thanh ma téi da dat toi. Vé mot vai
khia canh, day la mét y twédng gay bdi rdi, nhwng ciing day hira hen, ddy thach thirc. N6
chirng té rang néu tdi chuyén tdm tao nén nhirng lién hé tro lwc thi t6i cd mot viéc 1am subt
doi rat hap trwdc mat téi, va phat trién nhitng tiém ndng cla tdi trong chiéu hwdng tang
trwéng.

Toi con mot diéu ay nay la van dé ma téi cd gidi quyét cho minh trong bai nay, cé thé
it lién quan t&i s& thich va céng viéc cta cac ban. Néu vay thi t6i rat tiéc. Nhung téi cling
duwoc an Gi phan nao bdi vi tat ca ching ta, nhirng ngudi dang lam viéc trong lanh vc giao
t& nhan sy va dang cd gang tim hiéu trat tw can ban cua lanh vuc do, ching ta dang dan
than vao cong cudc quyét liét nhat clta thé gi¢i ngay nay. Néu ching ta dang wu tw tim hiéu
trong trach cla ching ta voi tw cach la nhirtng nha quan tri, nha gido, nha huwéng dan giao
duc, nha hwdng nghiép, nha tri liéu, thi chinh ching ta dang giai bai toan sé dinh doat twong
lai cia hanh tinh nay. Vi twong lai sé khong tuy thudéc vao nganh khoa hoc vat ly. No tuy
thudc vao chung ta 1a nhirng ké dang né Iwc tim hiéu va giadi quyét nhivng tac ddng hd twong
gitra nhi*ng con ngudi, dang cb gang kién tao nhitng mdi lién hé tro lwe. Téi hy vong rang
nhirng cau hdi ma tbi dat ra cho chinh minh ciling giup ich phan nao cho cac ban dat t&i sy
hiéu biét va mot vién anh ndo dd, trong khi cac ban cb gang lam dé dang sy tang trudng
trong méi lién hé cla cac ban.
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TIEN TRINH THANH NHAN - Phan 1. LY THUYET VE TAMLY — TRILIEU VA SU TRUONG THANH CUACON NGU Ol

Mua xuan nam 1960 t6i dwoc moi toi Vién Ky thuat Californie véi tw cach mét ngudi
khach trong chwong trinh “Cac nha 1anh dao My~ ctia ho, do Cal Tech — YMCA d& dau, hoi
nay da sap dat hau hét cac chwong trinh van hdéa cho Vién. Nhw mdt phan cta bdn ngay
tham viéng nay, t6i dwoc mdi néi chuyén tai mot budi hdi thao clia cac gido sw va hdi déng
khoa. Téi sb6t sdng mudn ndi vé tam trj liéu theo mot dworng 16i c6 y nghia dbi voi cac nha
khoa hoc, ma t6i co thé trinh bay tém tat dwoc tat ca nhirtng céng trinh kham pha vé phép
tri liéu nay. Mat khac, t6i ciing mudn lam that sang té rang, méi twong giao chi quan va ca
nhan it ra cling la mét thanh phan co ban cla sw thay dbi tri liéu. Vi thé, téi da cd gang trinh
bay ca hai phwong dién. Trong bai nay tuy téi co stra ddi chat, nhwng day van la nhirng gi
thiét yéu nhét téi da néi voi clr toa & Cal Tech.

T6i hai ldng vi bai thuyét trinh duwérng nhw da duoc tiép nhan ndng nhiét, nhwng tdi con
hai long hon niva 1a, tlr d6, mot sd nguwdi da kinh nghiém sw tri liéu, da doc céac thd ban, va
duwong nhw da dwoc phan khdi rat nhiéu qua phan mé ta kinh nghiém ndi tdam cla than cha
vé tri liéu (phan thi hai cla bai). Diéu nay lam cho téi thda long, béi tdi vAn dac biét ham
mé cac ghi chi cach than chi cdm va thay sw tri liéu nhw thé nao.

Trong lanh vwe tri liéu tam ly, ngudi ta da thwe hién dwoc buwéc tién bd dang ké trong
thap nién vira qua la do lweng nhirng két qué cda sw tri liéu trén nhan cach va hanh vi cla
than chd. Trong hai, ba nam gén day moét tién bd nira da dwoc thwc hién 1a tim ra nhirng
diéu kién co ban trong mdi twong giao trj liéu, d& hoan thanh viéc tri lidu, dé giip ca nhan
phat trién, hwdng téi trwdng thanh vé tam ly. Noi mét cach khac day la tién bd ma chung toi
da duwoc thwe hién dwoc dé minh dinh yéu té nao trong mdi twong giao giup cho con nguoi
trwdng thanh.

Tam liéu phap khéng dem lai déng Iwc cho sy phat trién hay trwdng thanh dé. Bong
lwc nay & trong chinh co’ thé cla con ngudi, gibng nhw xu huwéng phat trién va truwéng thanh
vé thé chat noi con ngudi, mién la ngwdi ta cung cip cho né nhirng diéu kién théa dang toi



thiéu. Nhirtng phwong phap tam Iy trj liéu déng mét vai trd cwe ky quan trong trong viéc giai
phéng va gitp cho khuynh hwéng phat trién va trwdng thanh tam ly clia con ngudi dugc dé
dang khi né bi ngan chan, bé tac.

NHU’NG HIEU BIET KHACH QUAN

Ngay phan dau cla bai néi chuyén nay, t6i mudn tom tat nhirtng gi toi biét vé cac diéu
kién da giup cho sw trwdng thanh tam ly duwoc dé dang, va nhitng gi t6i biét vé dién trinh va
cac dac tinh cla sy trwdng thanh nay. T6i xin gidi thich rd, t6i mudn ndi gi, khi téi nodi rang
t6i sé& tom tat nhirng diéu téi “biét”. Toi ¢ y ndi, tdi sé gidi han nhirng 16 phat biéu cla toi
trong nhirng diéu t6i da c6 bang chirng thwec nghiém khach quan. Chéng han, toi s& néi vé
cac diéu kién cla su trwdng thanh tam ly. Sau méi nhan xét t6i cd thé ké mot hoac hai khdo
ctu, trong d6, ngwdi ta nhan thdy ca nhan da khdng thay dbi khi thiéu ching, hoac ching
chi c6 mét qua mirc thdp. Nhw mét nha nghién ctru tuyén b, diéu ching téi da thuwc hién
dwoc 1a tim ra nhirtng yéu td dau tién tao nén sw thay ddi, giup cho viéc cai thién nhan cach
va hanh vi dwoc dé dang, theo chiéu hwdng phat trién con ngudi. C6 18, téi phai thém rang,
suw hiéu biét nay, cling nhw moi kién thirc khoa hoc khac, chi cé tinh cach thi nghiém, chac
chan 1a khéng day dud, va phai duoc sra dbi, dwoc dinh chinh lai tvng phan, duoc bd tuc
bang nhirng cong viéc cuc nhoc khac trong twong lai. Tuy nhién chdng cé mét ly do nao dé
phai bién hd cho cai kién thirc tuy nhd, nhung rat day cdng thu lwom, ma ching téi hién cé.

T6i mudn chia sé kién thirc ching tdi da thau thap dwoc nay, that van tat, rd rang, va
bang mot ngdn nglr thuwérng ngay. Nguwdi ta nhan thay rang ca nhan sé thay doi dé dang khi
ngudi tri liéu hién ra bén ngoai y nhw bén trong khi trong méi twong giao vé&i than chd, ngudi
tri liéu hét strc chan that, khéng lam bd, hoac deo mat na, séng cobng khai nhirng cam quan,
thai d dang dién ra & trong minh ngay luc 4y. Chung t6i da dung tiéng “congruence” dé cb
gang md ta diéu kién nay. Dung tiéng nay, chung téi c6 y mudn néi rang cac cdm quan ma
ngudi tri liéu dang kinh nghiém déu sang té dbi véi minh, dbi véi y thire clia minh, ngudi tri
lieu c6 thé sbng cac cdm quan d6, 1a cac cdm quan dé, va cé thé truyén thédng cac cam
quan dé néu thich hop. Khdng moét ai thue hién duwoc day da diéu kién nay, nhwng ngudi tri
liéu cang c6 thé 1&ng nghe va chap nhan diéu gi dang dién ra trong chinh minh, cang cé thé
sbng tat cad nhitng cdm quan phirc tap clGa minh, khédng so hai, thi nguwdi 4y cang
“congruence” cao dé.

Mét trong cac diéu lam cho ching ta khéng wa nhitng bubdi phat thanh va phat hinh
thwong mai la do giong ndéi ciia xwédng ngdn vién, do ngwdi dé6 dong mét vai tro, dang noi
nhirng diéu minh khéng cam thay. D6 la mét vi du vé su khéng trung thuwe (“incongruence”).



Mat khac, ching ta biét, nhitng ngudi ching ta tin cdy dwoc phan ndo, 1a nhirng
nguwdi ching ta cadm thdy ho dang thanh that, ching ta dang giao tiép v&i chinh con ngudi
cla ho, ch® khéng phai v&i mot cai bé ngoai 18 dd hay nghé nghiép. Chinh dac tinh ma
chung ta cadm dwoc nay, cac cudc khao ctru da nhan thay né gan lién vai viéc tri liéu c6 hiéu
qua. Nguoi tri liéu cang chan that, cang hop nhat trong twong giao, thi cang c6 nhiéu phan
chac 1a sy thay dbi vé nhan cach clia than chl sé xay ra.

Bay gi& dén diéu kién the hai. Khi nguwdi tri liéu kinh nghiém dwoc thai do néng nhiét,
tich cwe, va chdp nhan, dbi v&i nhirng gi trong con ngudi clia than cha, thi thai dd nay sé
tao ra sw thay dbi. Diéu nay ham y 1a nguoi tri liéu chan thanh mong muén than chi séng
bat clr mdt cdm quan ndo dang dién ra trong long than cha luc dé. So hai, bbi rdi, dau dén,
kiéu hanh, gian dr, thu ghét, yéu thuwong, can dam, hay kinh hoang. Cé nghia la nguwoi tri
liéu quan tdm dén than chd, theo cach khdng chiém hiru. C6 nghia la ngudi tri liéu tén trong
than cht mét cach toan dién, khéng cé diéu kién. Qua diéu nay, tdi cd y ndi ngudi tri liéu
khdng chi chdp nhan than chd khi than cht hanh ddéng cach nay, va khdng chdp nhan khi than
chi hanh dong cach kia. N6 c6 nghia la mét tinh cam tich cwc, khong de dat, khdng phé
phan. Tt nglr t6i thuwérng dung dé chi diéu nay la mét sy “tén trong tich cuwc”, vo diéu kién.
Cac cdng trinh khdo ctru cling chirng té rang ngudi tri liéu cang kinh nghiém dwoc thai do
trén, thi sw tri liéu cang dé thanh coéng.

Piéu kién the ba chung téi goi la sw cam théng tron ven. Khi ngwoi tri liéu cam cac
cam quan va y nghia ca nhan ma than cht dang kinh nghiém trong méi lic, khi ngwdi tri liéu
c6 thé tri giac chung ttr “bén trong”, nhw than cha tri giac, va khi nguoi dy co thé théng dat
nhirng diéu minh cdm théng dé cho than cha, thi diéu kién thir ba dwoc thda man. Téi nghi,
mdi nguwdi trong ching ta déu thay rang loai cdm théng trén hét sirc hiém hoi. Chung ta
chang nhan dwoc ma ciing chang cdm thdng mét cach hoan toan khac han. “Téi hiéu diéu gi
khong tét da xdy dén cho ban.”, “Téi hiéu cai gi da lam cho ban hanh déng cach dé”, hodc
“Téi cling da kinh nghiém sw bdi réi cla ban va tdi phan (rng hoan toan khac han”, do 1a
nhirng loai cam thdng ma chung ta thwdng cho va nhan, mét loai cam théng cé tinh cach
thdm dinh, phé phan tir bén ngoai. Nhwng khi c6 ngudi hiéu dwoc tdi va cdm thdy nhw thé
nao, ma khdng mudn phan tich t6i, hodc phé phan téi, thi toi co thé trién né va trwéng thanh
trong khéng khi d6. Céng cudc khao ctru cling xac nhan nhan xét chung nay.

Khi nguwoi tri liéu co thé ndm dwoc kinh nghiém tirng phut, tieng phat, dang dién ra
trong thé gi¢i ndi tdm cla than chl y nhw than chd thdy va cdm kinh nghiém do, ma khéng
dé& mét chinh minh trong dién trinh cdm théng &y, thi sw thay déi thé nao ciing xay ra.



Cac cudc nghién ctvu nhiéu than chi khac déu chirng té rang, khi nguoi tri liéu co da
ba diéu kién trén, va khi than chi tri giac dwoc ching t&i mét mirc do nao dé, thi than chi
thdy minh dau d&n, nhwng nhat dinh [a hoc hdi dwoc nhiéu va truwdng thanh, va ca than cha
1An nguoi tri liéu déu coi két qua 1a moét sw thanh cdng. Theo cac nghién ctru clia ching toi
thi dworng nhw chinh nhivng thai dé nhw thé, hon 1a kién thire, ky thuat, va sw khéo léo cua
ngudi tri liéu, chiu trach nhiém trwdc hét vé sw thay ddi trong viéc tri liéu.

NH(’NG DONG LUC CUA SU’ THAY POl

Cac ban cé thé héi: “Nhwng tai sao mot ngudi dang di tim sy giip d& lai tré nén lanh
manh hon, khi ngudi &y duwoc tham dw, trong mot thoi gian, vao mdi twong giao véi mot
nha trj liéu cé nhirng yéu td trén? Viéc nay xay ra nhw thé nao?” Thi day t6i xin cb gang tra
|&i that van tat cho cau hdi cla cac ban.

Phan &rng cldia nguwi than chd kinh nghiém dworc loai twong giao tri liéu téi vira mo ta,
trong mot thdi gian, la mét phan rng hd twong véi cac thai dd cla ngudi trj liéu. Trudc hét,
khi thdy ngudi khac 1ang nghe mét cach chip nhan cac cdm quan cla minh, dan dan nguoi
4y co thé lang nghe chinh minh. Ngu®i 4y bat du nhan nhirng sw théng dat tir trong chinh
minh — y thirc rdng minh dang gian di¥, nhan biét khi minh s¢ hai, cling nhw khi minh cam
thdy long day can dam. Khi nguwoi ay tré nén mé rong hon dbi véi nhitng gi dang dién ra
trong minh, ngudi co thé 1ang nghe cac cdm quan ma minh da luén ludn chdi bd hodc tc
ché. Than chl c6 thé Iang nghe cac cdm quan dwdng nhw hét stre kinh khing déi véi minh,
hodc cdm quan hét strc 16n x0n, hét strc bat thuwong, hét sirc hd then, ma chwa bao giov
than chd co6 thé nhan biét, trong chinh minh.

Trong khi hoc nghe chinh minh, than chi ciing tré nén chdp nhan minh hon. Khi biéu 16
nhirng khia canh dau kin d& so cia chinh minh, than chd thdy nguwdi tri liéu ludn ludn ton
trong minh va cac cadm quan ctia minh mét cach tich cwc vo diéu kién. Dan dan than cha
cling tién t&i chd co cung mét thai dd nhw vay dbi véi chinh minh, chdp nhan dung nhw con
ngudi that cla minh, va vi thé than chl sén sang tién budc trén tién trinh thanh nhan.

Va cubdi cung, vi lang nghe cac cdm quan ndi tdm mét cach chinh xac hon, tré nén it
phé phan, va chdp nhan minh hon, than chl cing tién t&i chd trung thwe, toan dién hon
(congruence). Than chi thdy minh c6 thé bwdc ra khdi ddng sau tAm mat na minh da sk
dung, virt bo nhirng hanh vi phong vé, va céng khai tr& thanh cai gi that sw Ia minh. Khi cac
sy thay ddi trén dién ra, khi than cht tré nén y thire chinh minh hon, chép nhan minh hon, it
phong vé& va c&i m& hon, than chi thy rang, cudi cung, minh dwoc tw do thay dbi va phat
trién theo nhirng chiéu hwéng tw nhién déi véi co thé con ngudi.



DIEN TRINH

Bay gid téi xin trinh bay bang nhitng khang dinh phat xuét tlr nhirng khdo ctru thuc
nghiém. T6i thay than chl di chuyén trén méi sb clia mdt hang sb lién tiép. Bat dau tir bat
c chd ndo trén méi hang s, than chu cling di chuyén t&i cudi hang cé nhitng sé cao hon.

Vé cdm quan va y nghia riéng tw, than chd tranh xa tinh trang, trong dé cdm quan
khong dwoc nhan thire, khdng dwoc thira nhan, khéng duoc biéu 16. Than chi tién téi chd
linh déng hon, trong dé cac cdm quan thay dbi khéng ngirng dwoc kinh nghiém ngay tirc
khac, mét cach y thirc, chap nhan, va cé thé dwoc biéu 16 ra rat chinh xac. Dién trinh con
bao ham mét sy thay doi trong cung cach kinh nghiém cda minh. Mét vi du la, con nguoi
qua ly tri thwdng néi vé minh va cdm quan cla minh mdt cach triru twong, khién cac ban
khong biét cai gi dang thwc sw dién ra trong ngudi 4y. T sy xa cach dé, than chu tién toi
chd truc tiép kinh nghiém, cong khai séng trong sw kinh nghiém ctia minh, va biét rang minh
c6 thé quay vé kinh nghiém dé kham pha nhirng y nghia hién hiru ctia n.

Dién trinh bao ham mét sy nédi rdng viéc nhan thire kinh nghiém. T sw gidi thich kinh
nghiém theo nhirng dwdng 16i cirng ran, dwoc coi nhw nhivng dir kién ngoai tai, than cha tién
toi sw gidi thich luén ludn thay déi, m& réng, vé y nghia ctia kinh nghiém, nhitng co' cau
dwoc dbi mai bdi mdi mét kinh nghiém mai.

N&i chung, sw thwc hién nhién chirng té rang, dién trinh tranh xa sy ¢é dinh, sy ngan
cach v&i cam quan va kinh nghiém, tranh xa mét quan niém cirng ran vé ban than, sy xa
lanh ngwdi khac va hanh ddng phi nhan ban. Dién trinh huwéng téi s troi chay; sw thay doi;
sw truc tiép v&i cdm quan va kinh nghiém; chap nhan cdm quan va kinh nghiém; thi nghiém
nhirng co cdu mai, kham pha mét ban nga ludn ludn thay dbi, trong kinh nghiém Iuén luén
thay déi clia minh; nhitng twong giao thuwc sw, than mat; va sw hop nhat toan dién cta doi
sbng.

Chung téi con dang tiép tuc hoc hdi thém niva vé dién trinh, theo dé, sw thay dbi da
di&n ra nay, va tdi khéng dam chéc bai tém tat hét sir ngan ngti hdm nay lai dwoc méot phan
cai phong phu cla sw kham pha cua chung téi.

NH(’NG KET QUA CUA VIEC TRI LIEU

Sau day t6i xin ndi vé nhixng két qua cua viéc tri liéu, vé nhirtng sw thay dbi lau dai, da
xay ra. Cing nhw bao diéu khac t6i da noi, toi sé& tw gi¢i han vao nhirng 1o phat biéu cé
bang chirng khdo ctvu han hoi. Than chi thay déi va té chirc lai quan niém vé ban nga cla
minh. Than chu tranh xa viéc coi minh 1a khéng thé chip nhan dwoc dbi véi chinh minh, nhw



la khéng dang ton trong, nhw la phai sdng theo tiéu chuan clia ngudi khac. Than chu tién toi
mot quan niém vé minh nhw la mét ngudi co gia tri, modt con ngudi tw diéu khién, cé thé tao
ra nhirng tiéu chuan va thdm dinh moi gia tri trén nén tang kinh nghiém ctia chinh minh. Than
chd phat trién nhiéu thai do tich cwc hon ddi véi minh. Than chi phat trién nhiéu thai do tich
cwe hon déi véi minh. Mét thién khdo ctru chirng minh rang IGc bat dau tri liéu cac thai do
hién cé dbéi v&i ban nga & bdn phan nam tiéu cwc, nhwng dén giai doan thir ndm cla viéc tri
liéu, cac thai do tich cwc dbi véi ban nga gap doi thai do tiéu cwec. Than chi tré nén it phong
vé hon, va do do, cling mé& réng hon dbi voi kinh nghiém cla minh cling nhw cla nguoi
khac. Than chu tré nén thue tién hon, va ca biét hon trong nhirng nhan thire cla minh. Than
chti cai thién nhiéu trong sw thich (rng vé tam ly, du dwoc do bang trac nghiém Rorschach,
hay tréc nghiém TAT, bang sw dinh gia cta nha trj liéu, hay bat cir mét chi s6 nao khac. Cac
muc tiéu va ly twdng cla than chd vé minh cling thay déi d& cho ching dé dwoc thwc hién
hon. Sw sai biét ban dau gitra ban nga that sy va ban nga than chi mong mubn da bj giam
thiéu v cung. Cang thang moi loai déu dwoc gidm trir — cang thang thé chat, cling nhw
nhirng lo &u, phién muén vé tdm ly. Than chl mé ta hanh vi cGa chinh minh nhw [a truéng
thanh hon, va diéu quan trong nhat, than chi dwoc nhirng ngwdi biét ré minh coi 1a da cw
xtr theo cung cach trwdng thanh hon.

Khéng nhirng chi cé cac khao clru trong thei gian tri liéu chirng minh la c6 sw thay ddi
ma cac khdo ctru theo dbi sau khi tri liéu tlr sdu cho dén muwdi tdm thang cling chirng td
rang cac thay dbéi van con ton tai. Co 18, cac dir kién téi vira dwa ra sé lam sang té rang tai
sao tdi cdm thay chung téi dang tién gan téi diém chang téi co thé viét mot phwong trinh
dich thue trong 1anh viee té nhj nay ctia s twong giao gitra ngudi voi ngudi.

St dung tat ca nhirng kham pha do cac khdo ctvu hién cd, thi sau day la phwong trinh
so kh&i ma chung téi tin 1a chira dwng nhiéu dir kién:

Than chl cang nhan thire dwoc rang ngudi tri liéu chan thwe hay thanh thwe, cam
théng tén trong minh mot cach v diéu kién, thi than chi cang tranh xa 16i séng ngung déng,
cb dinh, vd cam, vd nga, va cang hudng theo 16i sbng dwoc danh dau béi sw kinh nghiém
mdt cach linh ddng, thay dbi va chip nhan, nhirng tinh cdm cé biét cla riéng minh. Hau qua
cta chuyén dong nay 1a mot bién dbi trong nhan cach va hanh vi cGa than chi hwéng téi sw
trwdng thanh va lanh manh tdm linh, t&i nhitng twong giao thwe tién véi ban nga, voi tha
nhan, va v&i hoan canh xung quanh.

HINH ANH CHU QUAN

T&i day, t6i da noi vé dién trinh cla viéc khai dao va tri liéu mot cach khach quan, nhan



manh nhitng gi ching téi biét, va viét ra thanh mét phwong trinh trong do, it nhat chang toi
c6 thé dung dwoc nhirng tlr ngl¥ chuyén biét. Nnwng bay gid, téi thir cd gang dat t&i nhirng
dir kién trén, t6i sé trinh bay cong thirc nay y nhw nd dién ra moét cach chi quan trong
ngwoi tri liéu cling nhw trong than chad. Toi mudn lam nhw vay vi viéc tri liéu, nhw no dién ra
mot cach chl quan trong ngudi tri liéu ciing nhw trong than chd. Téi mudn lam nhw vay vi
viéc tri liéu, nhw né da dién ra, la mét kinh nghiém hét strc ca nhan, chl quan. Kinh nghiém
nay c6 nhirng dac tinh hoan toan khac han cac dac tinh khach quan cia né dwoc nhin to
bén ngoai.
KINH NGHIEM CUA NGUO'l TRI LIEU

DPéi v&i nguoi tri liéu, day 1a sw mao hiém mai trong sw twong giao. Nguwoi tri liéu cam
thdy: “Day la mét nguwdi khac, than chd cla minh. Minh hoi s¢ anh 8y, s¢' nhirng mién sau
tham trong anh cling nhw s¢' nhitng mién sau thdm noi chinh minh, nhung khi anh 4y noi,
minh cdm thay kinh trong anh, cdm thy c6 mot méi than tinh rudt thit ddi v&i anh 4y. Minh
cam thay thé gi¢i anh 4y dang so¢ cho anh biét 1a chirng ndo, va anh cé bam chat vao dé
gilr virng nd. Minh mudn cdm cac cdm quan cta anh 4y va mudn anh 4y biét minh cam
théng duwoc hét cac cdm quan d6. Minh mubn anh 4y biét rang minh dirng chung v&i anh
trong cai thé gi¢i nhé bé chat chdi, gd bé ctia anh, va minh cé thé nhin thé gi¢i d6 mét cach
twong di khéng so hdi. C6 1& minh cé thé 1am né thanh mot thé gidi an toan hon dbi véi
anh. Minh mudn cac cdm quan ctia minh trong méi twong giao v&i anh cang sang té va
trong subt chirng nao cang hay chirng ay, dé ching tré thanh mét thuc tai ddi véi anh. Minh
mudn cac cdm quan cta minh trong mdi twong giao véi anh trong cudc hanh trinh dang so
vao ndi tdm cla anh, vao sw so hai, thu ghét, va yéu dwong da bi chén vui ma anh khdng
bao gi® cé thé khoi cho chung trao ra dwoc trong anh. Minh nhin nhan rang day la mot
cudc hanh trinh hét stre hién sinh va hét strc bat ngdr déi véi minh, ciing nhw dbi véi anh, va
minh cé thé khéng y thirc dwoc sy s@ hai cda minh, sé co rut tré lai vao ndi tdm minh, vi
mot vai cdm quan ma anh 4y kham pha dwoc. Téi mirc ndy, minh biét minh sé bi gi¢i han
trong khd nang gitp d& anh rat nhiéu. Minh biét, nhiéu lan sy so hai cla anh coi minh nhw
mdt nguwdi vé tAm, hay rudng ray, mét ké quay ray, khéng hiéu dwoec anh. Minh mudn chép
nhan tron ven cac cam quan nay trong long anh, nhwng minh cling hy vong nhirng tinh cam
chan thyc clia minh sé 16 ra that ré rét dé anh khdng thé nao khdng nhan thiec dwoc. Trén
hét moi diéu, minh mudn anh &y gdp noi minh mét con ngudi thue sw. Minh khéng can phai
lo ngai rang cac cdm quan cla minh cé tinh cach trj liéu hay khdng. Cai gi minh hién hiru,
cai gi minh cd, da dua tét dé lam mét nén tang cho sw tri liéu rdi, néu nhw minh cé thé séng
cai gi minh hién hiru, cai gi minh cdm trong d6, mét cach that trong subt, trong sw twong



giao v&i anh dy. Luc do, co 1& anh sé& cé thé sdng cai gi anh hién hiru, mdt cach cong khai,
khdng so sét.

KINH NGHIEM CUA THAN CHU

Va than chd, v& phan minh, trdi qua nhiéu giai doan kha phirc tap ma ngudi ta chi co
thé goi y ra ma thdi. Cé I8 so lwgc cac cdm quan cua than chi da thay ddi theo nhirng cach
sau day. “Minh thdy s& s 6ng ta. Minh mudn dwoc giup d& nhung khéng biét cé nén tin
6ng ta khong. Ong ta cé thé thy nhirng diéu minh khéng thy noi minh, nhirng thanh phan
dang s¢ va xau xa. Dudng nhw dng ta khdng phan xét minh, nhwng minh chac la cé. Minh
khdng thé noi cho 6ng ta biét nhirng kinh nghiém da qua c6 lién quan t&i mdi ban tam cla
minh. Ong ta dwdng nhw hiéu dwoc nhitng diéu d6, vay minh cé thé thd 16 vé minh mét chat
xiu nira.

“Nhuwng vi bay gi& minh da chia sé v&i 6ng ta nhirng gi thudc khia canh xau cta minh,
chac 6ng ta dang khinh minh. Minh tin chac diéu dé, nhwng ky la la minh chi tim thay rat it
bang chirng vé diéu dé. Ban cé nghi rang diéu toi ké véi 6ng dy khdng dén ndi xau xa qua
khong? Minh cé thé khéng can hd then vé né vi né 1 mét phan cla minh khdng? Minh
khdng con cdm thay éng ta khinh minh nira. Diéu nay khién minh cdm thay mubn di xa hon,
kham pha minh, c6 I8 biéu 16 minh nhiéu hon. Minh thdy éng ta la thir ban déng hanh nhw
minh d& lam — hinh nhw éng ta thuc sy biét cdm théng”.

“Nhung bay gi& minh lai thdy so, va lan nay so hét stre 1a so. Minh khéng biét rang
viéc kham phé nhirng chd kin ddo xa la ctia minh sé lam cho minh cdm dwoc nhirng cdm
quan ma minh chwa bao gi® kinh nghiém truwdc day khéng? That rat ky la, béi vi mét phan
ndo, chung khéng phai [a nhitng cdm quan méi la gi. Minh cam biét chang van luén ludn cé
d6. Nhung dwdng nhw chiing xau xa va kho chiu qua nén khdéng bao gi& minh dam dé cho
ching trao ra & trong minh. Va nay, khi minh séng nhitng cdm quan nay v&i éng ta nhiéu
gi®, minh cdm thay run so kinh khing, dwong nhw thé gi¢i ctia minh sup dd ra tirng manh.
Thé gié¢i nay thuwong viing chac, kién cd. Bay gi® thi 1dng 1éo, dé& thAm thau, dé bi chi trich,
tdn céng. That chang thich tha gi phai biét cadm biét nhirng cdm quan ma truéc day minh
ludn ludn so hai. Do 1a 16i cla 6ng ta. Nhwng la thay, minh mong méi dwoc gap 6ng ta va
cam thay an toan khi & canh éng ta.

Minh khéng biét minh la ai nira, nhung déi luc, khi minh dang séng vai tinh cadm, thi
dwéng nhw minh virng chai va thuc sy trong mét gidy phut, minh bdi réi vi nhirng mau thuan
tim thay trong minh — Minh hanh déng mét cach va cdm mét cach khac. Minh nghi mét viéc
va cam mét viéc khac. That la ngac nhién vé cung. Doi khi cling that phiéu Iwu va bubn cwoi



thdy minh cd khdm pha xem minh 1a ai. Nhiéu ltic minh chot bt gdp cdm giac rang co |1&
minh & con ngudi cé gia tri, bat ké né cé nghia gi.

“Minh bat dau thay rat thda man, mac dau thwong la dau dén, dé chia sé that dung
diéu minh dang cadm thay lic nay. Ban biét khéng, ¢ lang nghe chinh téi va nghe nhitng gi
dang dién ra trong toi, that 1a rat hiru ich. Téi khédng qué s céi gi dang dién ra trong toi
nira. N6 dwdng nhw rat dang tin cay. Téi dung nhiéu gi& gap g& vdi 6ng ta dé dao sau vao
trong t6i, dé biét téi dang cdm gi. D6 la mét viéc rat dang so, nhwng t6i mudn biét. Téi ludn
lubn tin cay 6ng ta, va diéu nay gitp téi. Toi cdm thay toi rat dé bj tén thwong va bat xirng,
nhung t6i biét dng ta khdng mudn lam tdi tén thwong, va tdi con tin éng ta trong ti niva. Toi
cho rang khi t6i cé gang di sau vao trong chinh t6i, thi cé 18 téi cé thé cdm dworc céi gi dang
dién ra trong téi, va co thé biét dwoc y nghia cta nd, toi sé co thé biét téi 1a ai, va t6i ciing
sé biét téi phai lam gi. it nhat, déi luc toi cdm thay biét nhw vay, canh 6ng ta.

“Téi cling c6 thé ndi cho dng 4y nghe that dung la t6i dang cdm thay nhuw thé nao vé
éng ta trong moét lic nao d6 va, thay vi diéu nay giét chét mdi twong giao, nhw t6i thudng
so, nd lai lam cho twong giao sau thém. Ban cd nghi rang téi cling cé thé sdng nhirng cadm
quan cla téi nhw thé vé&i nguwdi khac khong? Co 18 diéu nay ciing sé khéng qua nguy hiém
dau.

Ban biét khoéng, t6i cam thdy nhw thé tdi dang tréi trén dong séng hét sirc phiéu lwu,
tdi dang 1a chinh téi. D6i khi téi that bai, dbi khi t6i bi tdn thwong, nhwng téi biét rang cac
kinh nghiém nay khéng c6 gi tan bao ca. Téi khéng biét that dung téi la ai, nhung téi cé thé
cadm duoc, cac phan &ng cla tdi vao luc nao do, va dwong nhw hop thanh mdt nén tang
virng chéc cho hanh vi cla téi trong moi lic. Co |18 day cé nghia 14 tdi tré thanh chinh téi.
Nhwng c6 &, t6i chi co thé lam dwoc diéu nay vi tdi cdm thdy dwoc an toan trong méi twong
giao v&i ngudi tri liéu. Hay t6i co thé Ia chinh tdi nhw vay ngoai mdi twong giao dé khdng?
Toi tw héi. Co 18 toi co thé.”

Diéu t6i vira trinh bay khéng dién ra mau le dau, c6 thé cin nhiéu ndam. Co thé vi
nhirng ly do gi, chung ta khéng biét rd, nd sé& khéng xay ra. Nhwng it nhat, nd ciing da dé
goi ra mét cai nhin tr ndi tdm vé hinh anh c6 kién chirng da dworc trinh bay, do dién trinh
tam ly tri liéu nhw nd xay ra trong ca ngudi tri liéu [an than cha.




Created by AM Word,CHM



Chwong 5. VAI CHIEU HUONG RO RET TRONG TRI LIEU
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TIEN TRINH THANH NHAN - Phan 1. LY THUYET VE TAMLY — TRILIEU VA SU TRUONG THANH CUACON NGU Ol

Trong phan 1, du da c6 md ta gian lwoc vé qua trinh thay dbi noi bé&nh nhan, nhung
chi dac biét chu y dén méi lién hé khién nhitng sw thay dbi dy co thé xay ra dwoc. Trong
chwong nay va chuong ké tiép, ndi dung dé cap mét cach dac biét hon nhiéu dén ban chat
ca kinh nghiém thay dbi ngay bén trong bénh nhan.

Téi dac biét thich chwong nay. Chwong nay dwoc viét trong nién khda 1951 — 1952
vao thoi ky ma téi thue sy dang cd gang cdm thu dé roéi dién ta nhivng hién twong xem nhw
thiét yéu dbi voi viéc tri liéu. Luc do cubn Client — centered Therapy (than chu trong tam tri
liéu) cla téi vira dwoc an hanh, nhung toi da khdng hai 1ong vé&i chuwong noi vé qua trinh tri
lieu, da dwoc viét cach dé khodng hai nam. Téi muébn tim thay mét thé thirc chi dong hon
dé théng dat diéu da xay ra dbi véi bénh nhan.

Do do, téi chon trwong hop mot bénh nhan ma sw tri liéu co y nghia nhiéu dbi vai toi,
trwéng hop ma téi dang tim hiéu theo quan diém nghién clru va lay né l1am co s&, téi cb
gang dién t& nhirng nhan dinh vé& qua trinh tri liéu dang hinh thanh trong 6c ti. Téi cdm thay
rat liéu linh va thiéu tw tin khi néu quan diém rang noi nhirng bénh nhan dwoc tri liéu thanh
céng dudng nhw cé sw yéu mén thue sy déi véi chinh ban than. Téi lai cang thiéu tw tin khi
phat biéu gia thuyét 1a cbt 16i clia ban chat con ngudi 1a tich cuc (positive). Luc dé téi khdng
lwdng trwdc dwoc la nhivng diém nay cang Iic cang dwoc kinh nghiém ban than xac minh.

Qua trinh cla khoa tam ly tri liéu, nhw ching ta da biét qua sw dinh hwéng tap trung
vao bénh nhan la mét th&r kinh nghiém duy nhat va sinh dong, khac biét cho tirng ca nhan,
nhung lai cho thdy mét qui luat va trat tw phd quat dang ngac nhién. Cang nhan thay su tat
nhién vé nhiéu mat cla qua trinh nay téi cang ban khoan vé loai cau hdi thwdng duoc toi
néu I&n lién quan t&i nd: (compulsion neurosis); “Chac ban khéng doi hdi nd tay xéa mét tinh
trang bénh tam than can ban?”; “Liéu né c6 phu hop dé dbdi phd véi nhivng van dé tinh duc
khdng?”; “Ap dung cho nhitng ngu®i ca 1am hay nhirtng nguwdi déng tinh luyén &i?”; “Nhirng
sw lanh bénh nay co6 kéo dai mai mai khéng?”... Nhirng cau hdi nay, va nhirng cau hoi tvong



tw nhw thé, thi cling dé& hiéu va cé Iy nhw khi hdi rang nhirng tia gamma cé chira hiru hiéu
nhirng chd da nit & tay chan khédng? Nhung theo t6i, ching dwoc dat sai khi chung ta rang
dao sau thém kién thirc xem khoa tam ly trj liéu la gi, hay la né cé thé lam gi. Trong chuong
nay téi s& hdi xem ra chinh xac hon lién quan t&i qua trinh hap dan va theo qui luat ma
chuing ta goi la tri liéu, va cb gang tra 16 mot phan nao dé.

Téi xin phép gidi thiéu van dé nhuw sau. Hodc gid do tinh c&, hodc do thau dao, do kién
thirc khoa hoc, do s tinh té trong khoa giao té, hay do phdi hop tat ca nhitng yéu té nay,
ma ching ta biét cach tao nén moét tién trinh c6 thé mé tad dwoc, tién trinh nay gdbm mot
chudi nhirng sw viéc tuan tw va cd anh hudng ndi tiép, ching cé khuynh huéng gibéng nhau
noi cac bénh nhan. it nhat chung ta ciing biét it diéu vé nhirng diéu kién cla thai do can co
dé dién trinh &y co thé tién trién. Ching ta biét rang néu nguoi tri liéu co trong tham tam
nhirng thai do ton trong sau xa va chap nhan tron ven bé&nh nhan, va co nhirng thai do twong
tw déi v&i nhirng tiém ndng cla bénh nhan dé& déi phd véi ban than va nhitng hoan canh cua
nguwdi dy, néu nhirng thai dd nay thAm dwom sw ddm am, tinh néng hau &y sé bién dbi
nhirng thai do trén thanh loai yéu mén thiét than rat sau xa dbi v&i than chi va néu dat toi
mirc dd cadm théng khién than cht cé thé bat dau thdy rang nguwdi diéu tri hiéu thdu nhirng
tinh cdm ma minh dang trai qua va chdp nhan minh & chd sau thdm cla sy hiéu thau nay,
lic d6 chung ta c6 thé chac chan rang dién trinh da khéi dau. Luc do, thay vi doi tién trinh
nay phuc vu nhi*ng ctru canh ma ching ta cé trong dau (du nhirng muc tiéu dy c6 dang ca
ngoi thé nao di nira), ching ta hay chi dat cau héi duy nhat nhor d6 khoa hoc co thé thuc sw
tién trién. Cau héi nay la: “Ban chat cla dién trinh nay 1a gi, nhitng gi xem ra la nhirtng dac
tinh ¢ hiru, nd di theo chiéu huwéng hay nhirng chiéu huwéng hay nhirng chiéu nao, va céi gi,
néu co, 1a mirc dén ty nhién ctia cudc tién hanh nay? Khi Benjamin Franklin nhin thy nhirng
tia sang e ra tlr chiéc chia khoéa cot trén gidy diéu ctia 6ng, may thay, éng khdéng bi ngdp
b&i nhirng rng dung thuc tién va tirc thdi cla nd. Thay vao do, dng bat dau tim hiéu qua
trinh can ban khién nhirng hién twong 4y co thé xay ra. Mac dau nhiéu cau giai dap dwoc
dwa ra cé day nhirng lam I6i vé chi tiét, nhwng sw tim toi da cé két qua, vi cau hdi dung dan
da dwoc néu ra. Ciing vay téi mudn yéu ciu ching ta dat cau hdi twong tw nhw thé voi khoa
tam ly tri liéu va hdi cau hdi 4y véi dau 6¢c mé, — ching ta nén cb6 gang mé ta, nghién cru va
hiéu biét tién trinh 4y cho phu hop véi nhitng yéu cau tri liéu clia ching ta, hay la nhirng tin
diéu da co tw trwde, hay 1a sy hién nhién tir mot sé linh viee khac. Chung ta hay kién nhan
xem xét khoa nay nhw né hién ra trong khudn khé ctia chinh né.

Trwdc day téi da cd gang bat dau mé ta khoa tri liéu lay bénh nhan lam trung tam. O
day toi sé khong 1ap lai sw md t& nay nira, ngoai trir d& ndi rang nhitng bang chirng hién



nhién vé [am sang va nghién ciru duwéng nhw cho thdy mét sbé dac tinh lién tuc trong dién
trinh:; sw gia tdng v& nhirng thau triét ndi tdm, vé sw trwdng thanh trong hanh vi, vé nhirng
thai dd trong sw nhan thirc va chap nhan ban nga; cé nhirng thay dbi vé lién hé tri lidu va
nhirng thay dbi dac thu vé sw clu tric nhan tinh, vé cach x& sy, va diéu kién sinh ly.

Ngoai mot s6 ban mé ta sai lam, da c6 sy cd gang tim hiéu tién trinh cia khoa trj liéu
|Ay bénh nhan lam trung tam bang thé thirc riéng clia nd, nhw né thé hién trong kinh nghiém
lam sang, trong nhirng trwdng hop phdng van cé ghi bang va trong khoang chirng trén bén
muoi ban nghién ctru da dwoc thwe hién trong 1anh virc nay.

Muc tiéu toi theo dudi trong chuwong nay la vuot qua loai tai liéu nay va dinh hinh cho
vai khuynh huwéng trong khoa tri liéu chwa dwoc lwu y nhiéu. Téi mudn noi vé vai chiéu
hwéng va it diém chung cudc c6 vé 1a dac tinh ¢b hiru cua tién trinh tri liéu, ma chung ta chi
mai bat d& nhan dinh mét cach ré rét, nhirtng diéu tiéu biéu cho nhirng hiéu biét day y nghia,
va chwa dwoc khao sat. Trong nd Iwc truyén lai nhirng y nghia mét cach hoan chinh téi sé
minh hoa bang tai liéu lay ra t& nhitng cudc phdng van ghi &am clia modt bé&nh nhan. Téi ciing
s& han ché cudc thdo luan vao dién trinh than chi trong tAm bdi vi tdi rét cudc phai nhin
nhan rang dién trinh, chiéu hwéng va két qua cuia khoa trj liéu cé thé khac biét trong nhirng
dinh huéng tri liéu khac nhau.

KINH NGHIEM TIEM NANG CUA BAN NGA

Mot dac diém trong tién trinh tri liéu rat hién nhién trong tat cd nhirng trwdng hop, cé
thé dwoc goi 1a sy y thire vé& kinh nghiém, hay ciing cé thé goi la “sw cdm thu kinh nghiém”.
O day téi gan cho né nhan hiéu “kinh nghiém ban nga”, mac dau nhan hiéu 4y chwa phai 1a
twr chinh xac. Trong sw an toan ctia mdi lién hé v&i mdt nha tri liéu theo phwong phéap than
cht trong tdm, vAng mat hdn mbi de doa thyc thu hay tiém tang déi véi ban nga, bénh nhan
c6 thé tw cho phép minh xem xét nhitng mat khac nhau cla kinh nghiém riéng cta minh,
dung nhw ngudi dy cdm thay, ding nhw bt gap ching bang gidc quan va tang pha, chi
khdng bép méo ching cho phu hop véi quan niém hién hiru v& ban nga. Nhiéu diém trong sb
nay té ra cuc ky twong phan véi quan niém vé ban nga, va binh thworng khéng thé cdm thay
that day dd, nhwng trong médi lién hé an toan &y, ching cé thé dwoc phép lot qua dé dot
nhap y thirc ma khéng bi mép méo. Nhw thé chiung thwdng theo mau muc lwu d6. “Téi nhw
thé va nhuw thé, vay ma tdi cdm thiy tinh cdm nay rat xa la v&i ban nga téi”; “Toi yéu mén
cha me t6i, nhuwng c6 nhiéu khi t6i thdy chua cay la thuwdng véi cac vi ay”; “Thuc tinh toi
chang tét gi, nhung déi ltuc t6i thay minh con tdt hon bat ky nguwdi khac”. Nhw vay trude tién
t&i phai d& y cau noi: “T6i la mdt ban nga khac véi mét phan kinh nghiém cuia téi”. Sau, cau



4y bién thé thanh: “C6 1& t6i cd nhiéu ban nga khac han nhau, hay cé |18 ban nga téi chira
dwng nhiéu mau thuan hon la t6i van twéng”. Va sau niva, ciu ndi y sé bién dbi thanh ra
cau thé nay: “Trwdc day toi chac rang téi khong thé Ia kinh nghiém téi dang c6 vé minh —
diéu d6 mau thudn qua — nhwng bay gio t6i bat dau tin twéng rang tdi cé thé 1a tat ca kinh
nghiém cula toi”.

C6 18 mot cai gi do thudc ban chat clia mat nay vé tri liéu cé thé dwoc néu lén tir hai
doan phéng van ba Oak. Ba Oak 1a mét ngudi ndi tro tudi gan bédn muwoi, ba gap nhiéu kho
khan trong lién hé hén nhan va gia dinh khi ba dén xin tri liéu. Khac véi nhiéu bénh nhan, ba
dac biét thich theo ddi nhirng di&én bién trong ndi tdm ba, ba nhirtng cudc phéng van thau
bang chira dwng nhiéu tw liéu, tr khung nhan thirc bén trong cla ba, vé su hiéu biét diéu gi
dang xay ra. Nhw vay la ba c¢b ndi thanh 1, nhitng gi ngdm ngadm nhung khéng dién ta ra
dwoc noi nhiéu bénh nhan. Vi ly do nay, phan Ién nhitng doan trich & trong chuong nay rut
ra tw trwdng hop ba Oak.

Tw phan dau cla cudc phdng van thr ndm da ndi 1én thi tw liéu md ta y thire kinh
nghiém ma chung ta da thao luan.

Bénh nhan: “Diéu d6 xay dén mot cach rat mo hd. Nhwng nhw 6ng thay, téi cr tiép tuc
c6 cai y nghi 1a toan thé cai qua trinh nay déi voi tdi nhw thé 1a dang xem xét vé nhirng
manh vun chap hinh. Hinh nhw t6i dang xem xét nhirng manh r&i rac khéng cé y nghia gi
ldm. Cam ching khoi khoi trong tay, chwa bat dau nghi t&i ngay cd mdt mé hinh nao do.
Cai y nghi dé ctr tiép tuc dén vai téi. Va diéu nay toi thay 1a la, vi téi, téi khéng thich tro 1&p
hinh dé. Tro choi &y thwdng khién t6i bwe minh. Nhwng dé 1a cdm nghi cuia téi. Va tdi mudn
néi 1a minh nhat Ién nhi*ng manh nhd (ba lam hiéu bang tay subt cudc dam thoai hau lam
cho nhitng I&i khdng dinh cla ba thém linh hoat) chang cé y nghia gi ngoai trir cai cadm
twdng 1& minh trén tré ching trén tay ma khoéng thay ching nhw mét mé hinh, nhwng qua sw
s& nan, tdi cd cdm giac 1a nd sé vira khit vao mét chd nao do.

Nha tri liéu: “Va luc nay do la qua trinh, s& thay cai cdm xtc, hinh thu va ca tap hop
nhirng manh khac nhau v&i cdm giac chung la thé ndo ching ciing vira khit vao mét ché do,
nhwng tat ca chu y xody vao cau hdi: “Céai cdm giac Ay gibng véi cdm giac gi? Va cau tric
cla no nhw thé nao?”

BN: “Dung thé. Hau nhw c6 ci gi that cu thé trong d6. Cai, cai...”

NTL: “Ba khoéng thé dién ta diéu d6 ma khéng st dung hai tay. Mét cdm xtc cé that
nhw thiy bang giac quan.”



BN: “Dung réi. Mot cam giac rat khach quan, nhung téi chwa bao gio cdm thay gan
gli v&i chinh minh dén thé.”

NTL: “Déng thoi vira dirng ngoai vira nhin vao chinh ba, vay ma thiy gan giii v&i chinh
minh cach do hon la...”

BN: “Ay vay ma lan dau tién sau nhiéu thang tdi khdng nghi t&i nhitng van dé cla
minh. Tai thuc sw khong, khdng tim cach gidi quyét ching.”

NTL: “T6i cd cdm twdng la ba khdng ngdi xudng dé gidi quyét “nhirng van dé cula toi”.
Khéng con cai cdm twéng ay niva.”

BN: “Dung vay! Bung vay! Diéu téi mudn néi la minh khéng dinh ngdi xubng dé 1ap birc
hinh rap thanh cai gi. Téi phai nhin ra birc tranh da. Cé thé vi, cé thé vi tdi dang tan hwdng
cam giac do qua trinh tao ra. Hay la t6i thwc sy dang hoc dwoc moét diéu gi do.”

NTL: “it nhat & cé y nghia vé muc tiéu tirc thdi cdm giac Ay la diéu minh nham, khéng
phadi ba lam viéc dé dé& nhin thdy tAm hinh, nhung cé sw théa méan khi lam quen véi tirng
manh mét. C6 phai thé khdng?”

BN: “Dung vay. Va noé van con l1a mét thir cdm xic, mét xdc giac. That 1a thich thd. Doi
khi khéng han 1a diéu thu vi, téi chac nhw vay, nhung...”

NTL: “M6t loai kinh nghiém khac biét...”
BN: “Da, khac Iam.”

Poan trich nay cho thdy rd rang viéc dé cho tw liéu lot vao tdm y thirc ma khdng toan
tinh chiém 14y né nhw mot phan cla ban nga, hay lién hé né vai tw liéu khac tang tri trong y
thire. D6 13, ndi cho that rd, sw y thirc vé tdm rdng Idn cia nhivng kinh nghiém, vao lic ma,
khdng c6 y nghi lién hé nd vé&i ban nga. Vé sau cé thé nhan dinh rang cai gi d6 da cam thay
c6 thé tré thanh thanh phan clia ban nga. Vi thé tiéu dé cta phan nay madi cé tén 1a “Kinh
nghiém tiém nang ctia ban nga”.

Sw kién day 1a mét hinh thai m&i va bat thwdng cla kinh nghiém dwoc dién ta trong
mot doan I&i 18 thi ling tang, nhwng day cdm xuc cla cudc phdng van thir sau.

BN: “O, téi thAdy minh nghi rang trong nhitng budi tri liéu nay, &, duwéng nhw téi dang
ca moét ban. Diéu nay nghe nhw mo hd, &, thuc ra tdi khédng hat — mét thir bai ca khdng am
nhac. Dwdng nhw cé bai tho vong 1én. Va téi thich y twdng nay. Téi co y ndi né dwdng nhw
vong Ién tai t6i ma khdng c6 ndi dung gi 1dam. Va trong lic theo ddi nd, tinh cdm khac ciing
phai dén. Phai, t6i tw hdi minh, day c6 phai hinh thai ma nhirng trudng hop nhu téi sé di



dén khong? Co6 thé la téi ndi ra 10, va cé nhirng luc say swa véi nhirng &1 nay khdng? Va,
tiép tuc theo dudi, tdi cd lam mét thoi gior ctia 6ng khéng? Va rdi hoai nghi, hoai nghi. Réi cé
mot diéu gi khac xdy dén cho téi. O, né t&r dau dén nhi, t6i khong biét, khéng phai 1a anh
hwéng tat nhién clia suy nghi. Y twdng lam tdi ngac nhién: A ra ching ta lam t ttv, ching
ta khdng bi tran ngap hay la nghi ng®, hay té ra chu tam, hay thich tha Idam khi nhirng nguoi
mu tap doc bang ngdn tay cla ho chiy Braille. T6i khdng biét — co thé 1a cai the gi dé, 1an
16n hét. Co thé [a mét diéu gi do téi dang trai qua.”

NTL: “Dé xem t6i c6 hiéu dwoc diéu gi vé chudi tinh cdm nay hay khong. Trudc hét
duwong nhw [a ba dang — va tdi cho dé 1a mét thir cdm giac tich cwec — dang viét thanh mot
bai tho — mdt bai ca khéng am nhac bang cach nao dé, nhwng 1a mét diéu gi d6 day sang
tao, va roi lai c6 cdm twéng hoai nghi vé diéu do. “Cé 18 tdi dang noi nhirng 16, nhivng I&i d6
16i cudn toi, nhirng 1&i thwe ra day bdng lon”, va réi cé cdm twédng rang cé 1& ba hau nhw
dang hoc héi mét loai cdm giac mdi, thi kinh nghiém hét strc méi nhw 1a dbi v&i ngudi mu
qua cac dau ngon tay so thay y nghia.”

BN: “O, &...” (ngung lai)... “Nhiéu khi t6i tw nghi ching ta c6 thé di sau vao sw kién
dac biét nay hay sy kién dac biét kia. Va roi thi khi toi lai day thi diéu dé khéng dung nira,
né ¢ vé gid tao. Va roi thi xau chudi nhirng 1& ndi nay khéng phai 1a bia dat, va réi déi luc
lai nghi d6 chi 1a chuyén bia d&t. Cé cam twdng nhw dung 1a minh dang viét nhac... Co 1& d6
la ly do hdm nay tdi hoai nghi vé toan thé sw viéc, béi vi do la diéu khdng bi go ép. Va thuc
tinh t6i cdm thay diéu minh nén lam la hé thdéng hoa lai sw kién nay. Téi phai cé gang hon

va...

NTL: “D6 la mdt thAm tra sau sac vé diéu téi dang lam gi dbi v&i mdt ban nga khéng
chiu thuc déy cho cac s viéc dwoc tac dong, duoc giai quyét”. (ngtrng noi).

BN: “Réi lai con mét sw kién, téi that tinh thich cai diéu kia, diéu t6i khong biét, hay goi
no 1a mét cdm giac thwong tam. T6i mudn ndi — 1a t6i cAm thay nhirng diéu ma trudc day
chwa bao gi&» cdm thay. Diéu Ay t6i cling thich I[dm. Cé 18 dé la thé thirc dé 1am viéc dé. Cho
t&i nay t6i cling khéng biét.”

Pay la mot sy bién ddi chac chan xay ra trong trij liéu dat t&i dd sau. Sy viéc nay co
thé tém tat linh ddng trong cau néi “Téi dén day dé dwoc gidi quyét nhiéu van dé, va bay gio
tdi thay 1a t6i chi dang kinh nghiém chinh t6i”. Va v&i bénh nhan nay sw bién dbi thuwong di
kém b&i mét sw suy nghi theo tri tué 1a viéc doé sai lam, va béi mot sy danh gia cao day xuc
dong vé sy kién “viéc do gay thoai mai”.

Chung ta co6 thé két luan vé doan nay rang mét trong nhirtng chiéu hwéng can ban



trong viéc tién hanh trij liéu 1a sy thong dong kinh nghi@m nhirng phan &ng bang cdm xuc va
ndi tang clia co' thé ma khéng nd Iwc lién hé véi nhitng kinh nghiém cla ban nga. Diéu nay
thuwdng duwoc kém theo bdi sw xac tin rang thir chat liéu nay, diém chung két cta dién trinh
nay 1a ngudi bénh kham phéa ra rang nguwdi dé cé thé la kinh nghiém cia minh v&i nhirng
mau thudn ndng ndi va da tap, rang ngudi y coé thé y thirc dworc ban nga qua kinh nghiém
cla y, thay vi cb gang ap dat ban nga trén kinh nghiém, ttr chdi khéng chiu y thirc nhirng
yéu td khong thich hop vé&i minh.

KINH NGHIEM PAY bU VE MOI LIEN HE PAY TINH THUONG

Mét trong nhitng yéu td cla khoa trj liéu ma ching mai y thirc dwoc gan day la toi
mirc nao dé s tri liéu [a modt cudc hoc hdi dbi véi bé&nh nhan, hoc chip nhan toan ven va tw
do khéng chut so sét nhirng tinh cam tich cwc tr nguwdi khac. Hién twong nay khéng xay ra
mot cach rd rét trong tat ca trudng hop. N6 dac biét dung trong nhirng truwérng hop tri liéu
lau dai, nhwng khéng nhat thiét gibng nhau trong moi truérng hop. Nhwng day 1a thi kinh
nghiém sau xa dén ndi chung t6i bat dau tw hdi phai chang day l1a chiéu hwéng mang nhiéu y
nghia trong tién trinh tri liéu, co 18 nod xay ra t&i mirc d6 nao d6 ma khéng ndi Ién duorc,
trong tat c& nhitng trwdng hop tri liéu thanh céng. Trwdce khi thao ludn vé hién twong nay,
chiing ta hay cho né mé hinh hai bang cach ké lai kinh nghiém cla ba Oak. Kinh nghiém nay
dot ngdt xdy dén cho ba gitra cudc phdng van thr 29 va 30, va ba danh hau hét budi phdng
van sau dé dé cap toi no. Ba bat dau cudc ndi chuyén nhw sau:

BN: “A, t6i c6 mot kham pha rat dang cha y. Toi biét do [a — (cwdi thanh tiéng) Toi
thay 1a 6ng cling quan tam xem sw viéc xay ra nhw thé nao (cé hai cung cwdi). Téi c6 cdm
twdng nhw thé 13 — “Co 18 t6i sé& dé 6ng bwdc vao trong hanh trinh.” Lan nay trén mot to
khai bénh, t6i s& co cau tra & dung. Dot nhién téi thay 16e 1&n — trong mbi lién hé thay thubc
va bénh nhan, 6ng thwc tinh tha thiét vai diéu gi xay ra trong viéc nay. Va do la mét sw
kham pha — khéng han thé. Noi thé khdng dién ta hét. Piéu gan nhéat t6i téi duoc la mot sw
thanh thoi, chir khdng phai bubng tréi, nhung...(nglrng 1&i) do la mét sw gian néd ma khéng
cang thang néu diéu &y c6 nghia gi. To6i khdng biét.”

NTL: “Nghe nhw dé khong phai la mét y twéng la, nhwng dé la mét thir kinh nghiém
nhw thuc s cdm thay 1a t6i thwe tinh lo Iang va néu t6i néi dung v thi ba muébn dé téi lo 1ang
cho ba.”

BN: Da phai.

Viéc dé cho nha trj liéu va méi lo 1dng nhiét tinh cla 6ng ta dén v&i cude ddi clia ba
chac chan 1a mot nét sau thdm nhét cta sw tri liéu trong trwéng hop nay. Trong mdt cudc



noi chuyén sau khi da két thuc viéc tri liéu ba da hdn nhién dé cap toi thir kinh nghiém nay
coi nd la mot sw ndi bat. Thé co nghia la gi?

C6 diéu chac chan la hién twong nay khdng phai 1a mét sw chuyén di (transference).
Mét vai tam ly gia kinh nghiém da tng dwoc phan tam, c6 co hdi quan sat vé sy phat trién
mbi lién hé trong mét trwdng hop khac hon trwérng hop nay. Ho 1a nhivng ngudi dau tién
phan dbi viéc sir dung nhirng t&r chuyén di va phan chuyén di & mé ta hién twong nay. Ly
do chinh dé& ho nhan xét nhw vay la vi day la mét diéu hé twong va twong xirng trong khi sw
chuyén di va phan chuyén di 1a nhitng hién twong ddc biét chi c6 mét chiéu va khdng thich
hop v&i nhirng thwe tai cia hoan canh.

Chéac chan mét trong nhitng ly do khién hién twong nay thudng xdy ra trong kinh
nghiém cla chang t6i 1a vi v&i tw thé ctia nhivng ngudi tri liéu chang t6i dan dan it so nhirng
thr tinh cam tich cwc (hay tiéu cuwc) déi v&i bénh nhan. Trong khi cudc tri liéu tién hanh,
nhirng tinh cdm cla nha tri liéu v& sy chap nhan va tén trong dbi véi bénh nhan chuyén
thanh gan nhw than phuc khi chirng kién mé cudc tranh dau sau xa va ding cdm cla mét
nguwdi d& dwoc 1a chinh minh. Tai nghi trong ndi tdm ngudi tri liéu cé mét kinh nghiém sau
xa clia sw cung chung sb phan — ching ta c6 nén goi 1a tinh huynh dé — gitra con ngudi. Két
qua la éng ta cdm thay phan &ng yéu thwong, tich cwc va dm ap dbi véi bénh nhan. Piéu
nay dat ra mot van dé cho bénh nhan, nhw trong truéng hop nay, thay khé long tiép nhan
th tinh cdm tich cuc noi ngudi khac. Nhwng mét khi da tiép nhan rdi, thi phan (rng khéng
tranh khéi noi bénh nhan la thw gian dé cho tinh cdm 4m cung yéu thwong clia ngudi khac
lam gidm bét sy cang thang va sw so hai trong khi phai giap mat véi cudc séng.

Nhwng chung ta dang di tredc bénh nhan cda chiung ta. Chuing ta hay xem xét mét vai
khia canh cla th® kinh nghiém nay dung nhw né xay ra cho ba ta. Trong nhing budi noi
chuyén lic ban dau ba c6 dé cap tdi sw kién 1a ba khdng thwong nhan loai, va mét cach mo
hé va buwéng binh ba cdm thay minh 1a phai, mac du cé nhitng ngudi cho la ba sai. Mét 1an
nira, ba dé cap téi van dé nay khi thdo luan vé cac kinh nghiém nay da lam sang té nhirng
thai do clia ba dbi voi ngudi khac.

BN: “Diéu ké tiép xay ra cho t6i [am téi suy nghi va bay gi®& con suy nghi 1a — ti cling
khdng hiéu tai sao — cai diéu t6i ban khodn khi minh néi rang “Téi khéng thwong nhan loai”.
T6i ludn ludn dinh ninh 1a vay. T6i biét rang d6 1a mét diéu tét, thay khéng? Va téi nghi, toi
da lam sang té diéu do trong t6i, viéc do lién can gi vai tinh trang nay, téi khéng biét. Nhung
téi thay rang téi khéng thwong nhung téi quan tam kinh khiing.”

NTL: “Téi hiéu.”



BN: “Co thé rd nghia hon khi néi rang quan tam kinh khing dén diéu gi xay ra. Nhung
sy quan tdm — thanh hinh — co cAu cla né la chd hiéu biét nhwng khdng mudn bij 16i cubn
vao, hay 1a déng gop vao nhirng diéu ma dbi véi t6i, coi nhw gid tao va téi coi 1a trong sw
yéu thich cé mét loai yéu tb cudi cung. Néu ban 1am diéu dé, thi coi nhw ban da lam da. Bé
la...”

NTL: “Chinh cai diéu do, gan nhw vay.”

BN: “Phai. Dbi v&i t6i diéu khac nay, sw quan tam, khéng phai mét tlr ngir tét — Toi c6
y n6i 14, xem nhw ching ta cAn mét tir khac hau dién ta sy kién nay. Noi rang do la mot sy
kién khong thudc riéng ai thi khéng c6 nghia b&i vi nd khdng ding. Toi cdm thay nd 1a thanh
phan clia mét toan khéi. Nhwng dé 1a mot cai gi sé khédng ngirng lai... Toi thy rang ngudi ta
céo thé cd cai cdm giac yéu thuwong nhan loai, yéu thwong ngudi khac va déng thoi — tiép
tuc htia vao nhirng yéu té 1am cho ngudi khac bi loan than kinh, lam ho dau yéu — va t6i thay
mudn chdng dbi lai nhirng diéu nay.”

NTL: “Ba kh& quan tdm d& mubn hiéu va d& mudn tranh déng gép vao bat ky diéu gi
c6 thé tao thém bénh loan than kinh, hay thém khia canh dé trong d&i séng con ngudi.”

BN: “Vang, va dé 1a (ngirng néi). Vang, cd céi gi trong chiéu hwdng dé — A, mét 1an
nira, toi phai tré lai van dé t6i cdm thay vé diéu gi khac nay nhw thé nao. D6 1a — Thuc s
t6i khdng duoc voi goi gé nhwong bd trong mét cudc tranh luan — Khéng co6 gi la chung
quyét...Nhiéu lic t6i bwe minh khi t6i — t6i phai noi vé&i chinh minh “Toi khdng yéu thich nhan
loai”, nhwng t6i ludn ludn biét rang cé diéu gi tich cwec. Rang co thé 1a téi dung. Va — cé thé
t6i hoan toan sai vao lic nay, nhwng dbi véi tdi hinh nhw bang cach ndo dé gia tri tri liéu cé
thé hoan thanh. Téi khong thé nhan dinh n6 rd rét dwoc, a hay la téi néi dé 1a qua trinh hoc
tap, sw theo doi khi nhan thirc réng — Vang, 6ng c6 sw quan tdm trong mét hoan canh nao
do. Pon gidn thé théi. Va trudc day tdi chwa hé y thire tdi diém nay. Téi co thé dong canh
clra nay lai va bwéc ra ngoai, va trong Itc thao luan vé trj liéu, nodi rang nha tri liéu cé thé
cam thay nhu thé — nhwng t6i muén néi 1a minh khdng c6 thir kinh nghiém sbng déng vé diéu
dé.”

Trong doan nay, mac dau ba ta cb gang dién ta nhirng tinh cdm riéng clia ba, xem nhuw
diéu ba ta ndi ra 1a thai do dac tinh cla nguwdi tri liéu. Thai dd nay trong trudng hop tot
nhat, khéng co6 khia canh 14n 16n cla da sé kinh nghiém ma ching ta goi la yéu thwong. D6
chi la tinh cdm c&i m& mdc mac cla con ngudi dbi véi tha nhan, cai thi tinh cdm, theo t6i,
con can ban hon ca tinh yéu duc tinh hay tinh cha me. D6 1a sw quan tdm day da dén mot
ngwdi nao dé khién ban khéng mudn gay tré ngai cho sy phat trién cta y, ma ciing khdng



mudn dung ngudi 4y vao muc tiéu ndy né cia minh, ban man nguyén khi d& ngudi doé tw do
trwwdng thanh theo cung cach cua y.

Bénh nhan clia ching ta tiép tuc thdo luan vé ndi kho khan khi ba ta truéc day phai
phan dau dé tiép nhan suw giip d& hay tinh cam tich cwc tir nhitng ngudi khac, va thai do
nay dang thay dbi nhw thé nao.

BN: “Téi ¢6 cdm nghi... 1& chinh éng cling phai cb gang nhiéu, nhung dau sao éng
ciing phéi c6 kha nang ay dbi voi nguwdi khac (Ba ndi rang da cé nhiéu lan I8 ra ba cé thé da
tiép nhan tinh ngudi Am ap va sw diu dang tt nhirng ngwdi khac). Téi c6 cdm twdng 1a minh
so sé bi hily hoai (Ba quay lai néi vé chinh viéc chira bénh va cdm nghi cla ba vé nd). Toi
cd ¥ ndi vé viéc chinh minh bj xau xé. Tdi cdm thay thé — Hau nhw c6 1an téi da noi én diéu
nay — nhiéu lan cai cdm twdng manh mé nhat van la viéc riéng cua téi, cta riéng téi thoi. Toi
phai dep cai y nght 4y di. Ong thdy khong?”

NTL: “Day la mét thir kinh nghiém rat khé ma noi ra mét cach chinh xac, nhung & day
tdi nhan ra sy khac biét trong mdi twong quan nay, di ttr cdm nghi “day 1a van dé cua riéng
t6i", “Toi phai giai quyét 14y”, “Toi dang giai quyét didu d”.v.v..., dén cam nghi ddi khac —
“Toi o thé dé dng duw vao’.

BN: “Vang. Bay gi®. Toi co y ndi, chinh thé, nd nhw la, vang ta cé thé goi 1a quyén hai.
T6i van con don doc trong van dé, nhung téi khédng con nira — thdy chwa — Téi...”

NTL: “Vang, sw trai nghich &y da tom lwgc van dé cé phai nhw vay khéng?”
BN: “Vang.”

NTL: “Toan thé cau chuyén la cai cdm twdng — moi khia canh cla kinh nghiém Ia cua
riéng t6i, diéu nay khéng tranh dwoc va can phai thé. Nnwng day chwa phai 1a tat ca van dé.
N6 cé thé dwoc chia sé va sy quan tm cla ngudi khac cé thé dw vao — do 1a diém maoi.”

BN: “Phai, va dé 1a — méac dau do la, sw viéc phai nhw thé. Toi co y noi — la phai vay
moi duoc — CO, c6 cdm twdng “nhw thé 13 tét dep”. Téi ¢ y ndi, diéu do ndi 1én cho toi, giai
tda cho tdi. C6 cam twdng la trong sw quan tdm nay, coi nhw 6ng ding Ui vé phia sau,
dirng ngoai, va néu téi, tdi cat ngang — téi vat xap nhirng cay say cao, diéu dé téi lam duworc,
va 6ng co thé — tdi co y ndi la dng sé khong bdi réi néu phai lach qua nhirng bui ay. Toi
khdng biét — Noi thé ciing khéng ré nghia 1am.”

NTL: “Ngoai trtr ba cdm thdy rang cai cdm nghi trén day cla ba that dung, phai
khéng?”

BN: “Vang.”



Poan trich nay ha khéng néi 1&n cbt tly cua tién trinh x& hdi héa hay sao? Kham pha
ra rang khéng cé gi la hdy hoai khi tiép nhan tinh cdm tich cwc clia modt nguei khac, khéng
nhat thiét phai két thuc trong thwong tén, ma thuc sy “cadm thdy swéng” khi cé modt ngudi
khac b&n minh trong khi minh chién dau dé déi pho véi doi — day co thé la mét diéu hoc hoi
sau xa nhat doi véi mot ca nhan, du trong tri liéu hay bén ngoai.

Mot phan cla sy méi la, @ mirc d6 khodng I&i cla kinh nghiém nay dwoc ba Oak dién
t& trong nhirng phut cudi ctia budi ndi chuyén thr 30.

BN: “T6i dang trai qua mot thir — c6 18 1a thir hoc hdi dang gia nhat — Téi biét 1a téi hay
néi rang nhirng diéu hiéu biét cua t6i chang gilp gi cho t6i & day. Téi cd y ndi la the kién
thirc thau hoach dwoc chang gitp gi cho t6i. Nhwng déi v&i tdi qua trinh hoc hdi & day day
dong lyc, tdi ¢ y ndi 1a mot phan cua téi — Téi tw hdi khéng biét tdi co thé dan trai diéu ma
téi kinh nghiém & day, thanh kién thire thu dac khdng?”

NTL: “N6i khac di, loai kién thirc & day thudc mét loai khac han va cé chiéu sau ciing
khac, rat cht yéu, rat that. Va rat quy gia dbi véi ba, nhung cau héi ba dat ra 1a: Cé bao gioy
t6i s& c6 mot cai mirc dd sau xa hon ca murc hiéu biét khéng?”

BN: “Twong tw nhw thé.”

Nhirng ai mubn ap dung trong tri liéu nhirng cai goi la dinh luat hoc hdi rat ra tir sy
thudc 10ng nhirng van vo nghia sé co lgi khi nghién ctru doan trich nay mét cach can than.
Viéc hoc hdi khi né dién ra trong tri liéu [a mot sw kién toan thé, thudc vé con ngudi toan
dién va thwdng la khdng thanh 1, né co thé theo hodc khéng theo nhirng nguyén tac trong
suw hoc tap bang tri nang nhirng tw liéu tAm thwéng it ¢ lién quan téi ban nga.

D&u sao diéu nay chi la néi ngoai dé.

Chang ta hay két luan vé doan nay bang céach ndi lai tinh chinh yéu cia nd. R4t co thé
la mét trong nhirng dac tinh cdia cudc tri liéu cé y nghia va sau xa la bénh nhan kham pha ra
rang khéng cé gi tai hai khi tiép nhan day da vao kinh nghi@m cta minh, tinh cdm tich cuc
ma nguwdi tri liéu danh cho ho. Co 1€ mét trong nhirng ly do tai sao diéu nay lai khd khan nhw
thé la vi nd lién quan mat thiét dén cdm twdng “T6i xtrng dang dwoc yéu thich”. Diéu nay
ching ta sé xét t&i trong phan sau. Hién gi® ta c6 thé néu 1én diéu nay: mot khia canh cla
trj liéu la sw kinh nghiém day da va tw do mot quan hé than tinh, c6 thé noi cach chung nhw
sau: “T6i co thé cho phép nguwdi nao dé quan tam vé t6i, va trong tham tam téi, co thé tiép
nhan sw san séc dé. Diéu nay cho phép téi nhan ra 1a téi lwu tam, va lwu tdm rat nhiéu vé
nhirng ngwoi khac.”



SU WA THICH BAN NGA

Trong nhiéu bai viét va bai nghién clru da dwoc xuat ban lién quan téi than cha trong
tam tri liéu cé sw nhan manh dén viéc hdi nhap ban nga nhw mét trong nhirtng hwdng tién téi
va két qua cla viéc tri lidu. Ching ta da xac dinh dwoc sw kién 1a khi tam tri liéu thanh céng,
nhirng thai do tiéu cuwc vé ban than gidm sut va nhirng thai do tich cwc gia tang. Ching ta
da do lworng dwoc s gia tang tirng bwdc trong viéc chip nhan ban nga va nghién clru sw
gia tdng twong quan trong viéc chap nhan ngudi khac. Nhung trong khi tdi xem xét lai nhirng
I&i khang dinh nay va so sanh chung véi nhirng ca gan day, téi cdm thay ching qua yéu dbi
voi sy that. Ngudi bénh khéng nhirng chap nhan chinh minh — cau néi nay co thé ham chira
mdt sw chap nhan ngai nguing va mién cuéng diéu khéng tranh dwoc — sw thue la ngudi do
di t&i yéu thich chinh minh. Day khéng phai loai wa thich khoac lac va tw man, ma la mét
tha vi Aam tham dwoc 1a minh.

Ba Oak lam ndi bat cai chiéu hwdng nay mét cach kha ai trong cudc néi chuyén thir
33. Cudc phdng van nay xdy ra mwdi ngay sau cudc phdng van ma lan dau tién ba nhan véi
chinh ba rang ngwdi diéu tri quan tdm dén minh. Poan trich nay néi 1én kha linh ddng niém
vui &m tham dwoc & chinh minh, véi thai d& nhw cdo 16i, ma trong van héa cla chung ta,
ngudi ta cdm thay can phai co dbi véi loai kinh nghiém dé. Trong it phut cudi cung cla cudc
phdng van, biét 1a sap hét gi& clia minh réi ba noi:

BN: “Mot diéu lam tdi ban khodn — va tdi sé néi nhanh bdi vi t6i c6 thé trd lai van dé
nay lan khac — mot cdm giac ma déi luc téi khdng xua di dwoe. Cam thdy man nguyén 1am
v&i chinh minh. Tré lai k§ thuat Q (8). Co lan t6i & day buwdc ra va nhuw bj théi thac, toi dat
tdm phiéu dau &n “Téi cé6 mot nhan cach hap dan”, nhin né t6i ngd ngang nhwng clr dé nod &
do, b&i vi toi thanh that cam thay thé — va diéu dé 1am téi bwc bdi va bay gior thi téi hiéu.
Do6i khi c6 mét cam giac khoan khoai khéng cé gi hon dwoc — Nhung dé chi la — t6i khong
biét cé phai la mét thi man nguyén khéng. M6t 16i ré ngang ré rét va diéu do lam téi ban
khoan. Thé nhung — Téi ngac nhién — téi it khi nhé lai nhirng diéu t6i ndi & day. Téi o y noi
|a t6i tw hdi tai sao d6 lai la diéu téi xac tin. Téi cdm thdy bj thwong tén khi t6i nghe ¢
ngwdi néi voi dira tré “Ding khoc”. Toi ¢d y ndi 1a tdi ludn ludn cdm thay rang nhw thé Ia
khdng dung; t6i thay 1a néu né dau thi ctr d& né khoc. Va bay gid dén cai cdm giac tha vi
ma téi c6. Gan day toi di téi chd cdm thdy — cling cd cdm giac gan nhw vay. Chung ta
khdng phan dbi khi con tré cdm thay khoan khoai — T6i thay & day khdng c6 gi la kiéu cang
— Co6 1& day la cach ma moi ngudi nén cdm thay.”

NTL: “Hau nhw ba cé khuynh hwéng nghi ngd minh vé cdm twéng nay, va néu nhw ba



ct tiép tuc suy nghi, cd thé sé di dén hai mé&t cia mot tAm anh, la néu dra tré mudn khdc,
sao no lai khéng nén khoc? Va néu né mubn cam thdy man nguyén véi chinh né, thi nd
khdng cé toan quyén cam thay man nguyén sao? Va diéu cé lién hé v&i van dé nay, diéu toi
thay, la c6 sw danh gia cao vé chinh minh ma nhiéu 1an ba da kinh nghiém.”

BN: “Cé6 vay.”
NTL: “T6i thwe sw thay minh la mét nguwdi phong phu va y vi'.

BN: “Gan nhw thé. Va réi téi néi v&i chinh minh “Xa hdi ching ta day chung ta chay
vong tron va ching ta lac 16”. Va t6i tiép tuc trd lai véi nhivng cdm twéng cla téi vé tré nhd.
Vang, c6 thé 1a ching phong phi hon ching ta. Cé thé Ia ching ta da mat mat trong qua
trinh trvdng thanh.”

NTL: “Co thé 1a ching cé sw khén ngoan hiéu biét ma chung ta da mét.”

BN: “Dung thé. Hét gi®» cla toi roi.”

O day, ciing nhw dbi v&i nhiéu bénh nhan khac, ba mudn tw bién hd khi nhan dinh ra 1a
minh da di dén ché yéu mén, thich thu va tran trong ban than minh. Nguwoi ta c6 cam twdng
nhw d6 la mét sw vui thich thodi mai va hén nhién, mét thir vui séng nguyén thly cé I& tuwong
tw nhw con ctru tung tang trén déng cd, nhw loai ca duyén dang bay 1én 1an xubng trong
nhirng lan séng. Ba Oak cdm thay d6 1a mot diéu bam sinh dbi v&i co thé hai nhi, mot diéu
chung ta da danh mét trong qua trinh trwdng thanh.

Tw IGc dau trong trvdng hop nay ngudi ta da thdy cé gi bao hiéu tinh cadm nay, co
mot doan co I& 1am sang td ban chat nén tang ctia nd. Trong cudc phdng van thir 9, ba Oak
mot cach lung tung biéu 16 mét cai gi d6 ba ludn ludn gitr kin cho minh. Ta thay ba tiét 16
mot cach khé khan vi ba nging lai rat 1au trwde khi 1én tiéng.

BN: “Ong biét rang nhw vay 1a ngu, nhwng téi chwa bao gi® néi véi ai diéu nay (cudi
lubng cudng) va chac 1a ndi ra thi tét cho téi. DA nhiéu ndm, 6, co 1& tir hdi con nién thiéu, tir
mudi bay tudi dén nay toi da co cai ma toi dat tén lay la “nhirng tia 16e cla sw lanh manh’.
Téi chwa néi cho ai biét diéu nay (lai bbi rdi cudi) trong nhirng thoang ay t6i thuc sy da di
lac va di xa t&i mirc ndo réi. Po chinh 1a cai cdm giac déi luc thdy minh 1a mét con ngudi
dong nhat séng trong mét thé gi¢i hdn don kinh khing.”

NTL: “Chi la thodng qua va it khi, nhwng cé nhitng I&n ma ba thay hinh nhw toan thé
con ngudi ba hanh déng va cdm xdc trong mét thé gi¢i hén don.”

BN: “Dung vay. Va t6i biét rang chung ta da thuc sy di lac qua xa con duong trd
thanh lanh manh. Va di nhién ngwoi ta khdng dung nhirng tr nay.”



NTL: “Cam giac 1a khéng an toan khi n6i dén con ngudi dang ca hat cia ba” (9)

BN: “Ngui d6 sdng & dau?”

NTL: “Hau nhw khéng cé chd nao cho thir ngudi ay sbéng ca.”

BN: “Lé& di nhién, éng biét, do 1a ly do khién cho téi — xin doi mdt chat- khién toi & day
dac biét chu trong dén cdm xuc. CO | Ia tai thé.”

NTL: “B&i vi toan thé con ngwdi ba chi hién hiru v&i tat ca tinh cdm cla ba. Phai
chang vi thé ma ba y thirc nhiéu vé cac moi cam xuc?”

BN: “That thé. N6 khéng, nd khéng chdi bd cdm xuc, dang vay.”

NTL: “Toan thé con ngudi ba séng moi cdm xuc thay bi gat ching sang mot bén.”

BN: “Dung thé” (ngtrng) “Toi cho rang vé phwong dién thuc té cé thé noi rang diéu toi
phai thwc hién 1a gidi quyét mot vai van dé, nhirng van dé tirng ngay. Ay vay ma téi lai di cb
gang gidi quyét, gidi quyét cai gi khac that 1&n lao, trong dai hon nhitng van dé nhé mon
tirng ngay. Co 18 diéu d6 tém tat dwoc toan thé sw viéc.”

NTL: “T6i khéng biét noi thé nay cé sai voi y ba khdng, 1a theo quan diém cd hiru cua
ba thi ba phai dé thoi gio suy nghi vé nhirng van dé dic biét. Nhwng ba ban khoan 1a 1am
nhw thé c6 thé ba khoéng di tim kiém toan thé con ngudi ba va cé thé diéu nay con quan
trong hon viéc gidi quyét nhirtng van dé hang ngay.”

BN: “T6i nghif chinh 1a nhw thé. Chinh thé day. Dang véi didu t6i mudn néi.”

Néu chung ta co ly khi gop hai th kinh nghiém lai v&i nhau, va ching ta co ly khi coi
ching 1a d&c tha, thi ching ta c6 thé ndi la ca hai trwdng hop trong tri liéu cling nhw trong
kinh nghiém thoang qua trong th&i gian trwdc dé cla ba, ba da tirng hwéng duwgc mot sy
tran trong thich tha, lanh manh va man nguyén v&i chinh ban than ba nhw mét con ngudi linh
ddng va toan ven, va kinh nghiém nay xdy dén khi ba khéng gat bd cdm xdc ctia minh ma
sbng va&i chang.

Téi thay day 1a mét sw thwe quan trong va thuwéng bi lang quén trong tién trinh trj liéu.
N6 hiru hiéu trong chiéu huwéng cho phép ngwdi bénh cdm thay tron ven, va y thirc dwoc tat
ca phan (rng cla y ké ca nhirng tinh cdm va xdc déng. Trong lic xay ra nhw vay, ca nhan
cam théy mot sy yéu thich tich cuc dbi v&i chinh minh, mot sy tran trong thanh that v&i ban
than nhu moét don vi hoat déng toan ven, do la mét két qua quan trong trong viéc trj liéu.

KHAM PHA THAY COT LOI CUANHAN CACH LA TiCH cucC

Mét trong nhirng quan diém cach mang nhét phat trién nhe kinh nghiém 1am sang 1a sw



nhan dinh ngdy cang gia tang rang cot 16i tham sau cla ban chat con ngudi, nhirng 16p sau
xa nhat cla nhan cach, nén tadng cla “ban chét thu vat” 1a tich cuwc — dwoc xa hoi ttr can
ban, tién bod, hop ly va thuc tién.

Quan diém nay xa la v&i nén van hoa hién tai ctia chang ta nén t6i khéng mong gi né
dwoc chip nhan, va thuc ra né cé vé cach mang qua vé ndi dung nén khéng thé chap nhan
né néu chwa tim hiéu dwoc téi noi. Va ngay ca khi né vwot qua nhirng thir nghiém nay, van
khoé ma chép nhan. Tén gido, va nhét truyén théng Thién Chaa gido, Tin Lanh, da tham nhap
van héa cla chung ta v&i quan diém 1a con ngudi ttr can ban l1a toi 16i, phai can dén diéu gi
gan nhw phép la thi ban chét t6i 16i clia con ngudi méi dwoc gidi triv. Trong khoa tam ly,
Freud va nhitng ngudi theo 6ng da trinh bay nhirng ly ludn cé strc thuyét phuc rang tiém
thire (id), ban chét can ban va vo thirc clia con ngudi, dwoc ciu tao trudc tién bdi nhirng
ban nang; nhirng ban ndng nay néu tha Idng chang thi két qua sé 1a loan luan, sat nhan va
da loai toi ac. TAt ca van dé tri liéu, theo quan niém ctia nhém nay 1a 1am thé nao dé kiém
ché duwoc nhirng Iwc lwong hoang dai nay mét cach lanh manh va xay dwng, hon la béng
cung cach dat gia clia con ngudi dau than kinh. Nhwng quan niém rang tlr trong tham tam,
con ngudi 1a phi ly, chéng ddi xa hdi, mudn hly hoai ngudi khac va ban than, van dwoc
chap nhan hiu nhw khdéng can phai tra héi. L& di nhién déi khi cling cé tiéng néi phan khang.
Maslow bién hd manh mé& cho ban tinh thi vat ctia con ngwdi, néu lén rang nhirng tinh cam
chbéng dbi xa hdi — thu han, ghen tuéng v.v....- [a két qua cla that bai noi nhirng thdi thuc
can ban doi tinh yéu, an toan, lién d&i va nhivng thdi thuc ay tw chang thi tét. Va Montagu
cling vay, khai trién luan dé cho rang sw cong tac, chir khéng han d4u tranh, Ia luat can ban
cla doi sébng con ngudi. Nhwng nhivng tiéng néi lac 16ng ay it dwoc nghe téi. Téng quat thi
quan diém cla cac nha chuy&n nghiép va cla ngudi thwong van la, con ngudi tir trong ban
chéat can duoc kiém soat hay dwoc che day hodc can dén ca hai thir do.

Nhin lai nhiéu ndm kinh nghiém tri bénh va nghién ctru, chinh téi cling rat cham tré
trong viéc nhan ra sy sai Iam cuta cai quan niém nghé nghiép va phd théng nay. Téi tin rang
nguyé&n do chinh chi vi trong trj liéu, nguoi ta khéng ngirng tim thdy nhirng tinh cdm han thu
va chéng dbi xa hdi (noi nguwdi bénh) nén dé di dén két luan do 1a ban chat con ngudi. Phai
twr tir méi thay rang nhirng tinh cdm hoang dai va chdng dbi xa hdi nay khéng phai 1a nhirng
nét sau nhat, ma ciing khdng manh nhat, va cai cét tly tham sau nhit cltia nhan cach con
ngudi 1a chinh cai strc sbng (organism), cai strc sbng vira tw ton (self-preserving) vira
mang xa hdi tinh.

Pé cho luan cir nay coé y nghia d&c biét hon, téi xin trd lai ca ba Oak. Vi diém nay
quan trong nén tdi sé trich ra phan kha dai cGa bai néi chuyén ghi bang dé l1am sang té loai



kinh nghiém ma t6i da dwa vao dé dé xay dwng nhirng 1o khdng dinh & trén. C6 |& nhirng
doan trich cho thy tirng I&p nhan cach mé& ra cho dén khi ta thdy dwoc nhitng phan sau
thdm nhét.

Trong budi néi chuyén thir 8 ba Oak cubn 16p tw vé& thir nhét lai, va khdm pha ra sw
chua cay va khao khat tra thu nam bén duai.

BN: “Ong biét khéng, trong Ianh vic ban loan tinh duc, téi cé cdm twdng 13 t6i bat dau
kham pha ra rang diéu nay rat té, rat t&. Toi thy rang téi thuc sw cay dang. Rat cay dang.
T6i — t6i khédng nudt han niva. Toi nghi t6i nhw cd cam twéng 1a “Tdi da bi gat gam” (Giong
ndi clia ba se lai va cb hong nghen ngao) Va téi che day rat khéo, dén dd khdng quan tam
t&i nd mét cach y thire niva. Nhuwng téi khdng khdi ngac nhién khi thdy 1am nhw vay, téi néi
thé nao nhi, nhu mot they thang hoa, nhwng bén dwéi cé mét strc manh chiu dwng — rat chiu
dwng, nhwng ddng thdi do6 1& mot stec manh sat nhan.”

NTL:” Nhw vay 1a cé cdm twdng “Toi da bj gat gdm. T6i che dau di va nhw khéng quan
tam t&i niva nhwng bén dwdi hién dién rd rét mot sw cay dang tiém an va rat manh’.

BN: “Né manh Iam — t&i biét 1a né manh khiing khiép.”
NTL: “Hau nhw 1a strc manh ché ngw.”

BN: “Téi it khi y thirc v& nd. Hau nhw khéng bao gior...Cach duy nhat téi co thé mé ta
no la, do la mot thk gi sat nhan nhwng khéng c6 bao Iwc. N6 giéng nhw la cam twéng mudn
tra thu... L& di nhién la téi khéng tra thu that, nhwng téi mudn 1dm. Thyc sy t6i mudn tra
thu.”

Cho t&i diém nay 1&i gidi thich théng thwdng hoan toan phu hop, Ba Oak cé kha ning
nhin xubng bén dwi cai bé mét ctia hanh vi minh, dwoc kiém soat cho phu hop véi xa hoi,
va thay phia dwéi 4y cé mét thir tinh cdm sat nhan day thu ghét va khao khat tra thu. Diéu
nay van tiép dién, trong lic ba tiép tuc kham pha tinh cdm d&c biét d6 cho t&i mai sau nay
cla cudc tri liéu. Ba néu 1&n cha dé Ay trong budi néi chuyén thr 31. Ba gap kho khan 1dm
m&i bat dau dwoc, ba thay bj bé tac trong tinh cdm va khéng thé nhan ra cai cdm xuc dang
trao dang trong 1ong ba.

BN: “T6i c6 cdm twdng diéu dé khéng phai la tdi 16i (nglrng ndi va bat khoc). Lé di
nhién, t6i khéng néi thanh 1&i dwoc. (RGi kém theo médt con xic déng) Chi cé dau xét kinh
khung.”

NTL: “Khéng phai 1a t6i, ngoai trir cdm giac la minh bi thwong tén qua nhiéu.”

BN: (Bat khoc) “Thwong téi cling pham 16i d6, nhung trong nhirng ndm sau nay khi toi



nghe cha me bado con “Nin di”. Téi cd cdm twdng nhw khd sé, tai sao hoi lai bat ching nin?
Ching cdm thay tdi than, va con ai ti than chinh dang hon dira tré. Toi nghi 1a ho nén dé
cho né khoéc. Va thdy thwong cho nd. Mét cach khach quan. Pay t6i kinh nghiém tinh cam
do trong luc nay. Bung vao luc nay...”

NTL: “Thoang nhuw cé cai hwong vi tinh cam khi ba tw khoéc thwong minh.”

BN: “Vang, va éng lai thdy c6 sw xung khdc. Nén van hoa cuia ching ta khéng cho
phép ngudi ta tw thuwong tdi. Nnwng khdng phai thé, tinh cdm cuia téi khéng han 1a nhw vay.”

NTL: “Ba nghi rdng co sw cén tr& vé van hoa khdng cho tdi phan. Va thay tinh cam
cla ba khéng han la diéu ma van hda cdm ky.”

BN: “Va di nhién téi di t&i chd hiéu va thdy rang t6i da che day (khdc). Nhwng che day
v&i nhiéu dang cay; va sy dang cay dé, lai phai che diu niva. (tiép tuc khoc). D6 1a diéu toi
mudn dit bd. T6i hau nhw bat can 1a minh khd hay khéng.”

NTL: (nhe nhang va v&i sy cdm théng triu mén dbi véi sw dau dén ma bénh nhan dang
trai qua) “Ba cam thay & day tlr dwoi day sau mot thir tinh cdm day nwéc mat thwong than.
Nhwng ba khéng thé dé 16 né ra, khéng dwoc dé 16 ra, cho né bi che Iap v&i cay dang, diéu
nay ba khéng thich, ba mudn gat bd né di. Ba hiu nhw c6 cdm giac tha chiu dau dén con
hon la cdm thdy cay dang (ngirng néi). Va hinh nhw diéu ba mudn néi manh nhat 1a “Toi
thwe tinh dau khd, va t6i da cd che day diéu do”.

BN: “Téi chwa biét diéu nay.”

NTL: “Coi nhiy mét kham pha méi.”

BN: (noéi cing mét luc) “Téi thwe tinh khdng biét. Nhung né gan nhw trong co’ thé téi —
lam nhw t6i nhin thdy bén trong minh nhitng gidy than kinh, nhitng phan co’ thé dap nat’.
(khoc).

NTL: “Lam nhw thé 14 nhitng sac thai tinh t& nhat trong co' thé ba bj dap dep hay bi
thwong nang.”

BN: “Vang, va téi cdm thay “Khd than may qua”.
NTL: “Khéng thé khéng cdm thdy thwong hai con ngudi clia ba.”

BN: “Téi khéng nght & minh cdm thdy thwong hai toan thé con nguwdi dy, nhwng chi
mot mat nao do.”

NTL: “Khé tam phai nhin thdy thwong tich nay.”
BN: “Vang.”



NTL: (Am, ).

BN: “Va di nhién 1a cé sw cay dang dang nguyén rdia ma t6i mudn loai bé. N6 1am cho
ti khén khd. Vi no Ia ther xao tra. N6 danh Iira toi.” (ngirng noi).

NTL: “Téi c6 cdm twdng la ba mubn dit bd sy cay dang nay vi theo ba nd khdng
chinh dang.”

BN: (Bénh nhan khdc, ngirng noi kha 1au). “Téi khong biét. Duwéng nhw diéu téi nghi 1a
chinh dang; c6 ich loi gi dau ma gan cho né tiéng toi 16i. N6i rang dé dubi bat nhirng yéu tb
lam cho truérng hop cla t6i hdp dan? Nhw vay cé ich gi? Dbi v&i tdi hinh nhw chia khda cla
van dé nam trong tinh cam téi dang co.”

NTL: “Ba c6 thé tim dau vét clia mot nhan hiéu va deo dudi no, nhwng ba cdm thay
rang cot I6i cla toan thé cau chuyén nam trong kinh nghiém ma ba dang c6 & day.”

BN: “Dung vay — Tai khdng biét cai gi sé& xay dén cho tinh cdm doé. Co 1é khong gi ca.
Hinh nhw bat ctr hiéu biét nao dén v&i téi ciing 1a mét phan cia sw dau thwong d6 — Théi goi
né bang tén gi ciing dwoc (ngirng néi). Ngwdi ta khdng thé di day di dé véi mot vét thuong
phoi tran nhw vay. Bang cach nao dé giai doan ké tiép ctia qua trinh phai 1a sw chira lanh.”

NTL: “Xem chirng nhw ba khoéng thé tw phoi bay minh ra néu mét phan nao do cla
con ngudi ba bj thwong tich nhw vay, vi thé ba tw hdi xem cd nén chiva tri vét thuwong truéc
hét khédng.” (ngirng noi).

BN: “Tuy nhién that [a bubn cudi (ngirng néi). Nghe nhw mét 1o khang dinh hoan toan
hén don hay nhw mdt cau phwong ngdn cd xwa nodi rang ngwdi mac bénh tdm than khdng
mudn tlr bd nhirng triéu chirng ctia minh. Nhwng khdng phéi thé dau. Téi mudn noi 1a chd
nay khéng dung. Téi hy vong diéu nay noi Ién dwoc cdm nghi cla téi. Téi khédng ngai dau
khd. T6i cé y ndi rang tdi khéng ngai Iam. Téi e ngai nhiéu hon tinh cdm cay dang, chinh cai
do 1a nguyén nhan cua s that bai nay — T6i ngai nd hon.”

NTL: “Cé phai thé nay khdng? Rang du ba khéng thich sy dau khd, nhwng ba cam
thdy co thé chap nhan dwoc. Chiu dwng ndi nd. Nhwng chinh nhivng diéu da che day sw khd
so &y, nhu sy cay dang chang han — trong lic nay ba khéng chiu néi.”

BN: “Vang. Gan dung nhw thé. Dwdng nhw ddi véi loai tinh cdm thir nhat t6i con dbi
phé ndi. Téi con co thé dwoc nhirng thi vui khac. Nhwng loai cdm xuc kia, t6i cé y néi dén
suw that bai — né hién ra bang nhiéu cach. Téi bat dau nhan dinh dwoc.”

NTL: “Sw thuwong tén ba cé thé chip nhan. D6 la mdt phan cla cudc séng. Ba con ¢
thé hwdng thu dwoc. Nnwng dé cho cad ddi bi phan tan trong that bai va cay dang thi ba



khdng thich, ba khéng mudn, va bay gi® thi ba da y thirc hon diéu d6.”

BN: “Vang. Bay gi& thi khdng tranh né dwoc nira. Ong thdy khéng, téi y thirc hon
nhiéu vé diéu dé (ngung) Téi khdng biét. Ngay luc nay tdi khong biét bwéc sau sé nhuw thé
ndo. T6i thuwe tinh khdng biét (ngirng). May man thay day 1a sy phat trién, cho nén diéu ma
téi dang ¢b ndi 1&n 1a tdi nghi rang minh con dang sinh hoat. Tdi van con dang vui hudng va

NTL: “Ba chi mudn néi cho téi biét 1a bang nhiéu cach ba van tiép tuc sdng binh
thwong.”

BN: “Chinh thé. O t6i nghi la phai ngirng lai dé di vé.”

Trong phan trich dai dong nay, ching ta thay rd 1a ndm bén dwdi sy cay dang, sw thu
han va y mubn tra thu cai thé gi¢i da gat gdm ba, cé6 mét thi tinh cdm it chdng dbéi xa hoi
hon, mét kinh nghiém da bj thwong tich. Va diéu ciing rat rd rét 1a & mét binh dién sau xa
ba khéng mudn bién nhirng tinh cdm sat nhan thanh hanh déng. Ba khéng wa gi ching ma
mudn gat bé ching.

Phan trich sau day xut phat tlr cudc trd chuyén thir 34. N&i dung roi rac, thueng la
vay khi mét ngwdi mubn ndi 1én sw xic cdm sau xa cla minh. O day ba cb gang tién sau
vao long minh. Ba noi 1a kho cé thé nai rd.

BN: “Téi khéng biét 1a minh c6 thé ndi vé diéu nay hay chwa. Téi ciing thir xem sao.
Piéu gi d6, mét cdm xic — mét sw thdi thic phai noi ra. Tai biét [a khdng c6 nghia 1&m. Téi
nghi rang co 1& néu toi c6 thé ndi ra va néi ra mdt cach khach quan hon, diéu dé sé hiru ich
cho t6i hon. Tai khong biét néi nhw thé nao nhi — hinh nhw téi mudn néi vé ban nga cua toi.
Va diéu nay di nhién 1a tdi da noi dén hét gid nay sang gio khac. Nhwng van chwa han la
ban nga cla t6i. Gan day t6i cé y thirc khudc tir mét sb khang dinh, vi dbi vai toi nhivng 1o
nay cé vé ly twdng qua. Toi nhé da co 1o noi hoai: con ich ky hon thé, con ich ky hon thé.
Cho t&i khi — t6i v& 18 ra rang chinh do la diéu téi am chi, nhung sw ich ky ma tdi mubn ndi,
mang mot y nghia khac. Téi dung ti “ich ky” va toi c6 cam twéng la chwa bao gi&r dién dat
nd trwdc day. A — téi van sé tiép tuc néi vé nd. Mét nhip tim dap. Mot diéu ludn ludn y thire
va nd van nam day. Va téi cling mudn cé thé dung t&i nd — nhw di xubng tan day. Va toi ciing
mudn cé thé dung t&i nd — nhw di xudng tan day. To6i khdng biét ndi thé nao! Lam nhw t6i da
chiém dwoc mdt géc nao dwdi dé va lam quen véi co cau ctia nd. Co cai gi nhw la su y
thirc dwoc rang minh khéng bi danh Itra, minh khéng bi 16i vao sw vat, nhw mot hiéu biét cé
phé binh. Nhwng mat khac — ly do 1a né bj che dau — né khéng phai 18 mét phan ctia cudc
sbng hang ngay. Va co nhiéu luc téi cdm thay diéu do khang khiép, nhung réi ciing khdng



dang so 1dm. Nhwng tai sao vay? Téi nghi rang minh biét. Va diéu ay ciing giai thich cho t6i
nhiéu diéu I&dm. D6 1a mét cai gi hoan toan khdng coé thu ghét. T6i noi la hoan toan. Khéng
c6 tinh yéu nhwng hoan toan khéng cé thu ghét. Nhwng do 1a — do 1a mét tinh trang hép
dan... Téi doan rang c6 |1& t6i la loai nguwdi thich lam khd than minh, hay 1a dudi bat lay
nhirng sw vat dé rang tim ra toan thé. Va téi tw bdo rang, xem nao, day la thé cam giac
manh mé& ma mi cd. N6 khdng lién tuc. Nhwng minh déi khi cdm thdy né co. N6 khéng lién
tuc. Nhwng minh déi khi cdm thdy n6 va khi minh dé cho minh cdm thay né thi minh s& cam
thdy. Ong biét do, co nhirng tlr dé dién ta sw kién ndy ma ngudi ta thay trong khoa tam
bénh hoc. N6 hau nhw gidng tinh cdm déi khi dwoc gan cho nhivng diéu ta doc thay. Toi co y
nai 14, cd nhirng yéu té ndo dd: nhip tim nhay, sw héi hop, sw hiéu biét. Va t6i da néi — toi
bat gap mot diéu. Tdi co y ndi tdi rat can ddm, ching ta ndi thé nao nhi — mot sw thuc day
vé tinh duc dwoc thang hoa. Va téi nghi rang, day nay, t6i nam dwoc nd. Thuc sy toi da gidi
quyét van dé. Va khéng con gi thém nira. Va trong mét thdi gian t6i hoan toan man nguyén
v&i chinh minh. Van dé 1a nhw vay. Va réi téi lai phai céng nhan né khéng nhw vay. B&i vi
diéu gi do, t6i da no cé trude khi bj that bai ghé g&m vé phuong dién tinh duc. Réi toi bat
dau thdy mét chit, & bén trong trung tdm van dé 1a sw chip nhan lién hé duc tinh, thi duy
nhat ma téi nghi 1a c6 thé dwoc. VAn d& nam & day. Duc tinh khéng bi thang hoa, hay thay
thé. Khong, trong sw hiéu biét cla téi — chac chan la c6 mdt cdm nghi duoc 16t bd hét
nhirng gi ngwdi ta gan cho tinh duc, ng hiéu tdi ndi gi chd? Khong cé sw dudi bat, deo
dudi, tranh chdp — khéng co thu ghét, ma tdi nghi da tieng len 16i vao day. Tuy vay thir cam
nghi nay con gay bbi rdi phan nao.”

NTL: “Téi mudn xem la minh c6 bt dang y ba déi chit khéng. Lam nhw ba da lam
quen v&i ban nga trén can ban kinh nghiém, tirng vién gach mét, va nhd thé tré nén “ich ky”
hon, ¢ ban nga tinh hon — trong sw khdm phéa ra cét tly cla ba khac biét v&i nhiéu mat
khac, ba di t¢i nhan ra, mot sy nhan dinh rat sau xa va hirng thu, rang cbt tdy cta ban nga
d6 khéng nhirng khdng cé hdn ghét, ma con cé cai gi gidbng nhw mét vi thanh, mét cai gi rat
trong sach, do la tir t6i mudn dung. Va ba co6 thé cb lam gidm no. Ba co thé noi, co I1& day
chi la mét sy tén vinh, c6 1€ day la mot biéu 16 bat binh thuwdng, moét sw ky di...Nhwng trong
tham tam, ba biét rang sw dién dat duc tinh phong pha, nhwng van dé& xem con Ién lao va
sau xa hon thé nira. Tuy c6 nhiéu khd nang bao gébm tat ca nhitng gi 1a thanh phan cla sw
dién dat duc tinh.”

BN: “Gan gan nhu thé... D6 1a mét thir, mét thi di xudng. N6 di xudng khi ma ngudi ta
nghi 1a né phai di 1én, t6i chac nhw vay do 1a mét thi di xubng.”

NTL: “D6 1a mot sw di xudng va hdu nhw tw dim minh trong ban nga.”



BN: “Vang — nhung t6i khéng quang né sang mot bén dwoc. N6 chi hién dién. Dwong
nhw diéu nay quan trong hét strc, ma tdi phai néi ra.”

NTL: “T6i cling mudn ghi lai mét trong nhitng y d6 d& xem minh ¢6 hiéu khéng. Hinh
nhw ba mudn néi 1a ¢6 cai gi d6 ma ba phai vwon 18n dé bat 1ay, mot céi gi chwa chac da
hién hiru. Nhwng thue ra ba cdm thay phai di xubng dé bat 1ay cai d6 nam sau dwdi kia.”

BN: “Vay d6. T6i c6 mét cach — va di nhién lic nao do ta phai xem ky viéc nay —
khudc bé hau nhw ménh liét tat ca nhirng gi dirng dan, khuwdc bd ly twdng. Ta phéi vuon 18n
voi 1y mot cai gi do toi khdng biét, téi cdm thay khdng theo kip. Céi d6 rat méng manh néu
ngudi ta bat dau kéo né xudng. Téi khéng hiéu tai sao cé cam giac rd rét 1a di xubng.”

NTL: “Khéng phai 1a vwon 1én mét ly twdng mong manh ma buéc xubng mét thue té
virng chac la lung...”

BN: “Vang.”
NTL: “Con la lung hon...”

BN: “Vang, mét cai gi d& ma nguoi ta khong lat dd dwoc. N6 van dirng d6 — To6i nghi
thé sau khi nghe éng tom tat lai van dé. N6 van ton tai.”

B&i vi ndi dung trén dwoc trinh bay mot cach lan 16n twdng nén rut ra nhirng luan diém
lién tiép ma ba da dién ta:

T6i dang noi vé ban than téi nhw ich ky (self —ish) nhwng v&i nghia ham sic hon to
nay.

Téi da quen thudc véi co' cau ban nga t6i, va biét sau xa vé minh.

Trong ltc di sdu vao con ngu®i minh, t6i kham pha dwoc mét cai gi do rat hap dan,
mot cbt tdy hoan toan khéng han thu.

N6 khéng la thanh phan clia cudc sbng hang ngay. N6 co thé Ia bat binh thudng.
Lac dAu téi nghi do chi la ban nang tinh duc dwoc thdng hoa.
Nhwng khéng phai thé, né bao quat hon, sau xa hon duc tinh.

Nguoi ta twdng rang doé 1a diéu ma ngudi ta kham pha ra khi leo 1&n ving tréi mong
manh cla cac ly twéng.

Nhwng thue sw, téi bat gap nd khi xubng sau trong Idng minh.
Hinh nhw d6 [a mét cai gi chinh yéu va bén bi.

Pay cé phai 1a mét thir kinh nghiém than bi ma ba ta dang dién ta khdong? Hinh nhw



nha tri liéu cam thay thé, qua y vi clia nhirng I&i dap rng cla éng. Tac gid chi mudn noi la
nhiéu bénh nhan ciing di t&i két luan twong déng nhw thé. Chinh ba Oak, trong budi phdng
van sau, budi thir ba muwoi 13m, néi vé cdm xuic cau ba mét cach rd rang, ngan gon va thuc
té& hon. Ba cling giai thich tai sao dé la mét kinh nghi@m khé khan ma minh phai trai qua.

BN: “Téi nghi la téi rat vui mirng khi bat gap minh, hay mudn néi vé minh. Pay 1a mét
viéc riéng tw, ma nguoi ta khéng néi téi. Téi hiéu thir tinh cdm ngai ngung cla minh. Lam
nhw t6i chdi bd tt ca nhitng gi ma van minh tdy phwong chl trwong. Va ban khoan ty hoi
khdng biét minh cé dung khéng, nghia la cé di dung dwéng khdng, va di nhién trong long thi
cam thay diéu dé dung. Va nhw vay tirc 18 ¢ mau thuan. Va toi diém nay, bay gid, thi toi
nghi nhw vay. C6 sy kién ma tdi goi 1a khéng c6 thu han. D6 Ia diéu rat that. N6 xam nhap
vao nhirng cong viéc ma toi lam téi tin twéng... T6i nghi diéu nay tét. D6 1a diéu téi ndi voi
chinh minh, thdy khdng, mi da nhéi vao dau ta, ngay tir lic dau, nhirtng mé tin, cdm ky va
nhirng hoc thuyét sai léch, nhirng luat Ié€ va khoa hoc cua mi, nhirng chiéc tu lanh va nhirng
trai bom nguyén tir cia mi. Nhwng ta dau coé tan thanh, mi hoan toan khong thanh céng. Téi
mudn nai la téi khéng lam theo thién ha. Bang 1a nhw vay.”

NTL: “Cam nghi cta ba vao Iic nay la ba rat y thirc vé& nhirng ap lwc van hoéa — khdng
lubn ludn y thire ré rét nhiéu, nhung “cé qua nhiéu loai ap lwc nay trong doi tdi — va bay gidy
t6i xubng sau hon trong long t6i dé tim xem t6i that sw nghi gi” va dwdng nhw vao Iic nay
ba rat xa nén van hoa cla ba, va diéu nay dang so phan ndo, nhung ciing that dé chju. Co
phai...”

BN: “Vang, bay gi® téi c6 cam twdng nhw thé [a tét, thwe thé...Nhwng con co céi khac
— mot cdm twdng méi chdém n&, va hau nhw thanh hinh rdi. Nhw mot két luan, 1a toi sé
ngwng tim toi mot diéu gi do rat té hai. Bay gior téi khong biét tai sao. Nhuwng tdi mudn ndi —
do la nhw vay. Téi dang néi véi chinh minh, dya theo diéu ma téi biét, ma téi kham pha
dwoc — T6i tin chac 1a t6i da gat bd dwoc s¢ hai, va téi ca quyét rang minh khéng so' bj
chan thuwong, t6i con chd dén né nira. Nhung ¢ theo nhitng chd ma téi da di qua, nhirng gi
tdi da hoc duoc, va ciing xét theo nhirng gi ma téi khong biét, co 18 day la mét trong nhivng
kham pha ma téi phai ghi nhé ngay thang. Va bay gid toi khdng hé cd y céo 16i hay dau
diém, t6i c6 thé khang dinh don gian rang téi khdng tim thay cai gi ma vao luc nay xem ra
xau xa.”

NTL: “Phai nhw vy khédng? Khi ba cang luc cang di sdu vao ndi tdm minh, va trong khi
ba suy nghi vé nhirng diéu ba da kham pha duoc, da hoc héi duoc v.v...thi sy tin twéng tré
nén manh liét 1a du ba co6 di xa téi dau di niva, thi nhirng diéu ma ba bat gap khong phai la



nhirng diéu ghé tdm va dang s¢. Chung mang mét dac tinh khac han.”
BN: “Phai, twong tw nhuw vay.”

O day, ngay ca khi ba ta nhan thay tinh cadm cla ba di ngwoc lai v&i van héa cua
minh, ba van cdm thdy bé budc phai ndi rang cbt tly clia con nguwdi ba khéng xau xa, khéng
qua dbi sai ldm nhung co6 cai gi tich cwc. Dwéi cai I¢p hanh vi bé ngoai duoc kiém soat,
dudi sw cay dang dwdi sw tdn thwong cé mot ban nga tich cuc va khéng thu han. D6 1a bai
hoc ma than chd cla ching ta da cho ching ta tl [au, nhwng ching ta da cham tré trong sw
hoc do.

Néu nhw khéng han thu c6 vé nhw mot y niém trung 1ap hay tiéu cwc thi ching ta nén
dé ba Oak giai thich v& y nghia cla né. Trong cudc phdng van thir ba mwoi chin, khi cdm
thay cudc trj liéu clia ba sap két thic, ba tré lai cha dé do.

BN: “T6i tw hoi téi co can lam sang téd — dbi vai téi thi rd 1am, va co 18 dd6 mai that [a
van dé: tdi c6 mdt cdm giac twéng rat manh déi vai thai dd khéng han thu. Hién gid ching
ta dwa né lén binh dién ly tri — thanh ra nghe nhu tiéu cwc. Nhwng trong sw suy nghi cua tdi,
khéng phai chi suy nghi nhwng tinh cam va suy nghi, vang trong sw suy nghi nira — né con
tich cwe hon thé — hon ca tinh yéu — va dbi voi téi 1a mot cai gi dé dang hon — né it han ché
hon. Nhung téi thy né nghe nhw, va xem nhw mdt sw tir bé hoan toan nhiéu thtr, nhiéu tin
twdng. Dbi v&i tdi nd con tich cwe hon thé niva.”

NTL: “Ba co6 thé thay 1a dbi v&i nhiéu nguwdi nd cd vé tiéu cwe nhung ddi voi ba nod
khdng co vé tréi budc va chiém doat nhw tinh yéu. Dwdng nhw nd ¢6 nhiéu trién vong va dé
st dung hon...”

BN: “Phai.”
NTL: “Béat ky nhirng tlr ndo hep nghia hon.”

BN: “That vay. Déi v&i téi, nd dé& hon. Va hinh nhw téi tim dwoc mét chd noi dé ngudi
ta khdng bj cwéng bach phai ban thuwdng va ciing chadng phai trivng phat. That la dang gia.
Téi thay hinh nhw né dem lai mét sw tw do.”

NTL: “Khi ngudi ta thoat khdi nhu cau thuwdng hay phat, thi theo y ba cd nhiéu tw do
hon cho nhirng nguwoi lién hé.”
BN: “Dung thé.” (nglrng néi). “Doc con dwdng nay tdi chudn bi gap it nhiéu thwong
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ton.

NTL: “Ba khéng mong thuan bubm xudi gid.”



BN: “Khéng.”

DPoan nay Ia mot mau chuyén — rat gon di nhiéu — vé sw kham pha ctia mét bénh nhan
la ba cang dao sau vao ndi tam, thi ba cang thdy it so, thay vi tim thdy mét diéu gi hét sirc
Xau xa noi ba, ba dan da bat gap cbt tdy cia moét ban nga khédng mudn thudng, khong
mudn phat nguwdi khac, mét ban nga khéng thu ghét, mot ban ngd dwoc x& hdi héa mot
cach sau xa. Qua thr kinh nghiém nay liéu ching ta c6 thé néi phd quat rang néu ching ta
chiu tién sau vao ban chét (organnismic nature) cla ching ta, ching ta sé thay rang con
nguwdi la mot sinh vat tich cwe co xa héi tinh? Bé la diéu kinh nghiém tri liéu goii ra.

LA SU’C SONG CUA CHiNH MINH, KINH NGHIEM CUA CHiNH MINH

Soi chi xuyén sudt phan ndi dung bén trén ctia chwong nay 1a tam ly trj liéu (it nhat la
than chd trong tam trj liéu) la mdt qua trinh, qua d6 ngwdi ta trd thanh sirc séng clia minh —
khong tw Itva dbi, khéng bop méo. Nhuw thé cé nghia la gi?

O day ching ta dang néi dén mot diéu trén binh dién kinh nghiém — mét hién twong
khong dé ndi ra thanh 16, va diéu d6 néu chi hiéu trén binh dién ngdn ngi, thi né da bj léch
lac réi. C6 1& néu ching ta st dung nhiéu cach thirc md ta, thi trong kinh nghiém ctia doc
gid nhw co tiéng chudng reo, du 14 tiéng reo yéu &t khién ngudi d6 cdm thay “O, toi biét roi,
theo kinh nghiém cua riéng t6i cling co cai gi dé nhw 6ng noi”.

Tri liéu dwdng nhw la mét sy tré lai v&i thir kinh nghiém thudc giac quan va néi tang.
Trwde khi dwoc tri nguwdi bénh c6 khuynh hwdng ty hdi: “Khéng biét ngudi khac nghi 1a
trong trudng hop nay tdi nén lam gi?”, “Khéng biét cha me hay nén van hoa cla té6i mubn
téi lam gi?”, “Téi nghi minh phai 1am gi nhi?” Nhw thé 1a ngwdi do lién tiép hanh dong theo
mot thé thirc dwoc ap dat trén hanh vi ciia minh. Piéu d6 khéng nhét thiét cé nghia la ngudi
ay 1udn ludn hanh déng phu hop voi y kién clia nguwdi khac. Thue ra anh ta cé thé ¢b gang
hanh déng sao cho trai nghich vé&i sy mong mubn cla nguwdi khac. Dau sao anh ta ciing
hanh déng tly thudc vao nhirng diéu mong mudn (thwdng 1a nhitng mong mudn dwoc ndi
tam héa) cla ngwdi khac. Trong qua trinh tri liéu, ca nhan di t&i chd tw hdi, lién quan dén
nhirng 1anh vic mbi luc mot mé& rdong clia moi trwdng séng cta anh ta, “Téi kinh nghiém vé
diéu nay nhw thé nao?” “Diéu nay cd nghia gi dbi véi t6i?”, “Néu téi xir sw theo cach nao do,
téi twdng twong y nghia ma hanh déng ay sé cé dbi voi téi nhw thé nao?”, “Anh ta sé di toi
ché hanh ddng trén can ban goi 1a hién thwc — modt sw can nhac thuc té vé nhirng diéu hai
long va bat man ma bat c hanh ddng nao sé& dem lai cho anh ta.

C6 |é dé giup ich cho nhitng ngudi, nhw tdi, cd khuynh hwéng suy nghi bang nhirng tir
nglr cu thé va v&i muc dich tri liéu, tdi nén tém lwoc nhitng y twdng nay thanh nhirng so dé



dién t& cai qua trinh ma nhiéu ngwdi bénh trai qua. Di v&i bénh nhan nay, né c¢6 nghia la
“Téi vAn twdng 1a minh chi nén yéu mén cha me théi, nhung téi thay 1a téi kinh nghiém ca
yéu mén lan oan ghét cay dang. Co 1& t6i 1a con ngudi duwoc tw do kinh nghiém ca yeéu
mén 1&n oan ghét”. Di v&i mot bénh nhan khac diéu hoc hdi la “Téi van nghi tdi chi 1a ké tbi
té va vo tich sw. Bay gid co luc téi thay minh cd nhiéu gia tri, Itc khac lai thdy minh co it gia
tri va vo dung. C6 18 t6i 1a ngwdi co kinh nghiém vé nhirng mirc dd gia tri khac nhau’. Déi véi
ngwdi khac “Téi da cé quan niém 1a khéng ai ¢ thé that tinh thwong téi vi téi. Bay gi® toi
thdy sy thwong yéu ddm am cla ngudi khac kha ai dbi voi nguwdi khac. Co 18 t6i la con
nguwdi nhw thé”. Lai con nguwoi khac “Téi da dwoc day bao la khéng duwgc thich thu chinh
minh — nhung téi tw quy trong minh. Tdi c6 thé khoc thwong téi, nhung téi cling cé thé
hwéng thu duwoc. Co 18 toi la mdt ngudi rat phong phi ma t6i cé thé wa thich va ciing 1a
ngwdi ma téi cdm thay bubn phién”. Hay 1a, néu vi du sau cung vé ba Oak “T6i da nghi rang
minh toi t& vé phwong dién sau xa nao dé, rang nhirng yéu tbé can ban nhét trong toi that 1a
ghé t&m va dang so. T6i khong cdm thay sw tbi té 4y, nhwng chi cdm thiy sw khao khat
mudn sdng va dé ngudi khac sbng. Co 18 tdi co thé 1a con ngwdi trong tham tam rét tich

”

cuc’.

Diéu gi da lam ndy n& ra cai phan tiép theo nhitng cau dau cta nhirng I&i phat biéu
nay? Do la sy y thirc dat dwoe. Trong tri liéu nguwdi bénh thém vao kinh nghiém thwdong tinh,
suw y thirc day da va khdng bj bop méo vé kinh nghiém, nhd y thirc dwoc. Ngudi y c6 thé y
thirc diéu thwe cdm thu chlr khéng phai la diéu ngudi dy tw cho phép minh kinh nghiém sau
khi da loc k§ qua ly tri cGa minh. Trong chiéu hwéng dé 1an dau tién ngudi dy tré thanh mot
co thé v&i tiém nang tron ven, véi yéu td dbi dao cla y thirc thém vao séc thai can ban cla
phan (rng giac quan va ndi tang. Ngu®i dé tré thanh con ngudi ma ngudi ay 1a, nhw 16i noi
quen thudc cla bénh nhan khi dwoc diéu tri. Loi dé hinh nhw ¢ nghia la ca nhan éy tré
thanh — trong y thirc — diéu ma ngudi ay la — trong kinh nghiém. Noi khac di ngudi ay 1a mét
co cAu toan ven va sbéng tran day.

Téi co thé thdy phan trng clia mdt sb ddc gid “6ng dinh noi rang két qua cla s trj liéu
la ngudi ta sé trd thanh khéng gi khac hon 1a médt co' cau nhan sinh (human organism), mot
thu vat nhan tinh (a human animal)? Ai sé kiém soat nd? Ai sé xa hdi hda nd? Luc do liéu nd
cé quang hét moi cdm doan di khéng? Cé phai 6ng chi tha 1dng cho con thud, cho duc tinh
(the id) trong con ngwdi phai khdng? Cau tra 10i thich dang nhat cho nhirng cau héi nay sé
la “Trong tri liéu ca nhan thwc sy tré thanh mét co cau nhan sinh voi tat cd sw phong phu
clia nd. Nguoi ay thuc té cé kha nang tw kiém ché, va nhat thiét dwoc xa hoi hda trong moi
khat vong ciia minh. Khong cé da tha nao trong con ngwdi. Chi cd con nguwdi trong con



ngwdi, va ching ta cé thé phéng thich nd”. Nhw vay theo tdi, kham pha co ban clia khoa
tam ly tri liéu, néu nhirng nhan xét cta ching ta cé mét gia tri nao dd, 1a chung ta biét cong
thém vao thr kinh nghiém giac quan va ndi tang dac trwng cua toan thé thé gi¢i loai vat, cai
y thirc ty do va khéng méo mé ma chi con ngwdi mai co, thi ching ta sé dwgc mét co cau
mang tinh thuc tién rat dep va rat xay dung. Luc do6 ching ta sé cé méot co cau ¢ y thire
vé nhirng doi hdi van hdéa ciing nhw vé& nhirng nhu cau sinh ly vé thirc &n hay duc tinh — né
ciing y thirc vé& wéc mudn dwoc lién hé than thiét cling nhuw wéc mudn dwoc phat huy nhan
cach — no ciing y thirc vé sw triu mén nhay cam va té nhj déi v&i ngudi khac ciing nhw sw
thu dich ddi v&i ké khac. Khi khd nang dac thu cla con ngudi la y thire, dwoc hoat dong tw
do va day du nhw vay, ching ta thdy khong phai con thi ma chuing ta phai s, khdng phai
con vat can dwoc kiém soat, nhwng 1a mét co ciu cd thé thuc hién, qua kha nang phéi tri
ky diéu cla hé ndo, mdt thai dd quan binh thuyc tién, nang cao gia tri ban than va tha nhan;
thai do nay 1a két qua cua tat ca nhitng yéu té dwoc y thire. Noi khac di, khi con nguoi
khong duoc day di 1a nguwdi — khi ngudi ay khwde tir khdng nhan vao y thirc nhivng sac thai
khac nhau cta kinh nghiém — thi ta cé ly do dé so anh ta va hanh vi clia anh ta, nhw hién
tinh thé gi¢i chirng minh. Nhwng khi anh ta 1a ngudi mot cach that day da, khi anh ta la co
cau toan ven cla minh, khi sy y thirc vé kinh nghiém, cai dac tinh chi cé noi con nguwoi,
dwoc hoat déng triét dé, thi anh ta dang tin cdy, va hanh vi cta anh ta la xay dwng. N6 sé
khdng ludn [udn phu hop véi Ié 16i chung. N6 s& dwoc ca nhan héa. Nnwng né ciing sé duoc
xa hoéi hoa.
LOI BAN THAY KET LUAN

T6i da manh dan khang dinh phan trén béi dé 1a diéu xac tin rut ra tlr nhiéu ndm kinh
nghiém. Tuy nhién t6i clng y thirc dwgc sw khac biét gilra xac tin va sy that. Té6i khbng doi
héi ai phai déng y véi kinh nghiém ctia t6i, nhwng chi xin ban xét lai xem y kién phat biéu &
day co phu hop v&i kinh nghiém riéng ctia ban khong.

Téi ciing khéng ta 16i cho tinh chat suy luan ly thuyét cdia bai nay. Phai cé mét thoi gian
danh cho viéc suy luan ciing nhw mét thdi gian cho viéc xem xét chirng c& hién nhién. Hy
vong rang dan dan mét sb suy luan, quan diém va dw kién trj liéu cla bai nay sé dwoc dem
ra thir nghiém, thurc hanh va xac dinh dit khoat.

Chu thich:
8. Poan nay can giai thich. Nniw mét phan clia cudc nghién ctiru do mét nhan vién trong

ban diéu hanh thyc hién, bénh nhan dwoc yéu ciu nhiéu 1an trong thoi gian tri liéu, sap theo
ther tw mot sé phiéu, méi phiéu cé mét cau tw mé ta, dé cho biét hinh anh clGa chinh minh.



O mét dau thi dé ra phiéu, hay nhitng phiéu, thich hop v&i minh nhat, con dau kia 1a nhirng
phiéu khong thich hop v&i minh nhat. Nnw vay khi ba ta néi la ba dat tAm phiéu dau tién voi
cau: “Téi c6 mdt nhan cach hap dan”, c6 nghia 1a ba coi né nhw dac tinh ndi bat nhat vé
minh.

9. Nguoi diéu tri am chi dén mét cau néi clia ba trong mot budi phdng van trudc day
la trong diéu tri ba dang hat mét bai ca.




Chwong 6. THANH NHAN CO NGHIALAGI?
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TIEN TRINH THANH NHAN - Phan 1. LY THUYET VE TAMLY — TRILIEU VA SU TRUONG THANH CUACON NGU Ol

Toi da dién thuyét ndi dung chwong nay 1an dau tién nhan mét budi Hoi & Pai hoc
Oberlin nam 1954. T6i cb géng dién lai dwdi mét hinh thirc hoan toan chat ché hon mot vai
quan niém vé tri liéu ma t6i da theo dudi.

Nhw thuong 18, téi cd gang dé cho sw suy tw cla t6i dwoc theo sat cdn nguyén cula
kinh nghiém thwc sw trong nhirng cudc phong van tri liéu, vi thé t6i da dwa vao nhirng cudc
phdng van duoc ghi am lai nhw nhitng ngudn gbc clia nhirng suy dién ma téi da dwa ra.

Khi lam céng viéc hwéng dan tai Pai hoc Chicago, t6i da co co hdi tiép xuc voi nhirng
ngwdi cd nhiéu van dé riéng tw khac nhau. Thi dy, cau sinh vién nay lo nghi vé thi rot &
trwdng, ba ndi tro kia gap rac rdi vé hén nhan, 6ng no dang cam thiy minh loang choang di
vao chd bé tac tam ly... Ong kia, phung phi qua nhiéu thi gi® vao chdn an choi, va khi lam
viéc thi lai khdng hivu hiéu chut nao. Lai ciing cé cau hoc trd xuat sic thuworng dirng nhét
I&p, nhung lai thay minh bj té liét qua vi tin rang minh [a ngwdi khéng thich nghi dén do tuyét
vong va vo phuong clru chiva. Lai cé6 nguwdi cha nga Idng vé cach cuw xt clia dra con minh.
C6 gai kia bi xic pham nang né vi bi ky thi mau da, chi no lo s rang cudc sdng va tinh yéu
dang dirng dwng trdi qua va thanh tich hoc tap tét dep cla chi 1a mét dén bu khéng xirng
dang. Cing c6 mét éng ¢t dinh ninh rdng nhirng thé lwc manh mé& va nham hiém dang am
muwu chdng lai 6ng ta... Con rat nhiéu ngudi khac da dén voi toi véi biét bao van dé riéng tw
cta ho. Néi dwoc 1a ho da dem lai nhitng kinh nghiém cla cudc sbéng. Tuy nhién téi ciing
khdng hai 1ong chat nao vé viéc lam mét bang phan loai ndo do vi kinh nghiém da cho toi
biét la mot van dé dwoc dwa ra trong cudc phdng van dau tién sé khéng con la van dé duoc
thay lai trong gi® thir hai hay thir ba sau dé. Va cr nhw vay dén cudc phdng van thir mudi,
thi van dé do sé hoan toan khac hodc sé bién thanh mét 16 nhitng van dé khac.

Tuy nhién, mac du gdp phai tinh trang qua phirc tap nay, téi van di dén ché tin rang co
I& chi c6 mot van dé ma théi. Khi téi theo ddi kinh nghiém cudia nhiéu than chi qua twong giao
tri liéu ma téi cd gang tao cho ho, thi dwdng nhw t6i nhan thdy Ia méi than chi chi dat ra



mot van dé twong tw. Nghia 1a ndm dwdi bé méat cliia van dé ma than chi dang buc bdi —
nao khé khan vé viéc hoc, 16i thoi véi vo & nha, bat man vé&i chil nhan, hodc khé chiu vé
nhirng thai dd ky la va nhing tinh cdm dang lo s¢' ctia minh — van che dau mét the khac
khodi chung. Dworng nhw toi thay tir day Idng clia méi ngwdi dang phat ra cau héi: “Thuc
s, t6i 1a ai? Lam cach nao téi cé thé nhan dién dwoc cai “téi thuwe” dé dang an dwdi moi
hanh d&ng bé ngoai cuia t6i? Lam sao tbi tré nén chinh t6i?”

PANG SAU MAT NA

Muc tiéu ma mét ca nhan wéc mubn nhat dé dat dwoc clru canh ma ngudi do vé tinh
hay hiru y dang theo dudi dworng nhw 1a dwoc tré thanh chinh con ngudi clia minh. 6i thé
nghia la gi?

Khi c6 ngudi dén vai t6i, bdi rdi vi bao khd khdn chdng chét, thi diéu tét nhat 1a cb
gang tao nén mot mdi twong giao dé ngwdi d6 cam thay dwoc binh an va tw do. Muc dich
cua toi cot dé tim hiéu dwdng 16i cdm nght ctia ngudi dé trong thé gi¢i ndi tam, chap nhany
va tat ca con ngudi hién tai clia y va tao nén mot bau khong khi tw do trong d6 y cé thé
cadm nghi va hanh déng theo béat c chiéu huwéng nao y mong muébn. Y st dung cai tw do
nay nhw thé nao?

Theo kinh nghiém cta téi, y sé& st dung tw do dé dé cang lic cang tré nén con nguoi
minh. Y bat ddu g& bd nhitng méat na gia dbi hodc nhirng vai trd ma y da déng trong doi
sbng. Y td ra cd gang kham pha ra mét cai gi c6 vé can ban hon, mét cai gi thuc sw 1a cla
minh hon. Trudc hét, y gat bé ra mét bén nhirng mat na ma & mét marc ddé nao do, y biét
da deo vao. Trong mdt cudc phdng van tri liéu, mdt niv sinh vién tré tudi da mé td mot trong
nhirng “mat na” ma cé da “deo” tr bao lau nay va cho biét sw hoang mang cutia cd, khéng
biét phia sau cai mat na cbt lam wui long ngudi khac dé6 — c6 mét céi gi thuc sy dang tin
cay hay khong:

“Téi cling tirng nghi vé van dé tiéu chuan va cb6 gang dé ra mét thai dd séng lam cho
nhirng ngudi quanh tdi dwoc cdm thay thodi mai va gidi quyét moi van dé mot cach ém dep.
Thuc té cling da c6 nhirng ngudi hai 1dng véi t6i va cé nhirng dip hdi hop hodc tiéc tung, toi
da giup tao bau khdng khi vui twoi ddm am. Nhwng déi khi t6i cling lam cho téi phai sirng
sét vi thay minh ly luan chdng lai diéu ma minh da thwe sw nghi, khi tdi thay rang ngudi phu
trach sé khong hai Iong néu t6i khéng lam nhw vay. N6i khac di, t6i khong 1udn ludn thay toi
dirt khoat dbi voi sy viec & doi. Ly do 1a vi téi da xt sy nhw vay qua nhiéu trong gia dinh.
T6i da khdng ding 18n bdo vé nhirng xac tin cla tdi cho t&i ngay téi khdng con biét tdi co
xac tin ndo nira khéng. Cho dén nay, tdi van chwa thue sy chan thanh la téi, nghia la chua



thuwe sw biét minh la ai. Téi m&i chi ddong mét thiy vai trod gia tao!”

Qua nhirng cau dbi thoai dwoc ghi lai dwdi day, ban cé thé thdy cé ni sinh vién trén
nhin lai chiéc mat na ma cd thworng deo, nhan ra sw bat man cla co vé cai mat na dé va tw
hoéi phai lam gi dé dén va&i con nguwoi thwe cla cd ndp sau cai mat na do, néu thyc sw co
moét con nguwdi nhw vay.

Trong nd lwc khdm pha con ngudi thwe clia minh than chd st dung méi twong giao dé
do tim, d& quan sat nhirng khia canh khac nhau trong kinh nghiém riéng ctia minh ngd hau
nhan dién dwoc nhitng mau thudn sadu xa ma minh thwong phat hién. Y nhan thay trong
hanh vi cGia minh cling nhw trong tinh cdm sén c6 cta minh, c6 nhitng diéu khéng xac thuec,
khdng phat xuét tor nhirng phan (rng chan thyc cia Idng minh ma chi 1a nhirng céi tao nén
I&p v& bé ngoai — mét thir binh phong — ma minh van nip sau d6 t&r bao lau nay. Nguoi do
kham pha rang d&i minh da biét bao nhiéu 1an dwoc hwéng dan bédi nhivtng déng Iuc thue sw
khdng phai la ctia minh. Thwdng thwong y thdy minh sdng chi cdt dé dap tng nhirng doi hoi
cla ngudi khac, tv cdm nghi dén hanh déng, nhat nhat déu do sw chi phdi chung quanh hon
la phan anh thwc sw con ngudi that cia minh. Dwéng nhw y thdy minh chang cé gi goi 1a
ban sac riéng ca.

Trinh bay nhitng sw kién nay khién tdi ngac nhién nh¢ lai nhirtng diéu ma triét gia Pan
Mach Soren Kierkegaard da mé t& mot cach rat chinh xac — v&i mot kién thirc sac bén vé
tam ly — tinh trang nan gidi cla con ngu®i cach day hon mét thé ky. Theo éng, sw tuyét
vong thdng thudng nhat déi v&i modt ca nhan la khdng dwoc lwa chon, khdng mudn duorc 1a
minh, ma lai chon lam mét nguwdi khac hon chinh minh. Day la sw tuyét vong sau xa nhat!
Mat khac, tré thanh chinh minh thi thoat khoi tuyét vong d6 va chon Iwa nay la trach nhiém
nang né nhat clia con ngudi. Khi tdi doc mot sb tac phdm culia éng, tdi c6 cam twdng la dng
da tirng nghe nhitng I&i tdm sw cla cac than chl téi, gidi bay tién trinh tim lai con nguoi
thwe cla ho ra sao.

Cong cudc kham pha nay tr& nén gay can hon vao lic cac than chi trén bat dau g&
bd nhirng mat na trwdc day ho khéng biét Ia gid déi. Ho bat dau céng viéc dang so 1a kham
ph& ra nhirng tinh cdm déi khi dir ddi noi chinh ho. G& bd di mat na ma trwdc day ban van
nghi nd la phan quan trong con ngudi thwe ctia ban thi chdc chan khdng phai la mét viéc dé
lam. Nhwng khi c6 dwoc mot bau khi tw do d& cdm nghi va 1a minh thi ban sé& thiy lam
duoc viéc trén. Sy kién nay sé& duoc thay rd qua mot vai 1oi tam sy cla mét ni than cha
da hoan tat cudc tri liéu. Cé da tirng dung nhiéu hinh dung ttr khi mé ta cé da tranh dau gay
go thé nao dé tim lai con nguoi thye cua cé:



“Bay gi® khi t6i nhin sw viéc da qua, tdi phai cd g& dan di tirng 16p phong vé. Téi da
xay dwng chung, rdi gat ching ra trong Iuc téi van 1a t6i. Téi khdng biét cé gi chiva chét
trong day long, nhwng téi van phai cb tim méc du ciing rat so khi kham pha ra. Truéc hét,
t6i cdm thay khéng cé gi & trong téi — mot sw tréng réng khi tdi can va mudn mét cai tam
virng chac. ROi téi bat dau cdm thay rang téi dang dirng trud'c mot bire twdng gach kién cd,
khdng thé tréo qua hay chui qua dwoc vi qua cao va qua day. Mot ngay no blc twong tré
nén trong subt. Sau dé, dworng nhw birc twdng lai bién méat, nhung & phia ngoai t6i lai thay
mot cai dap dan ngan nhirng gidong nwdc 10 chay xiét. Toi thay dwdng nhw téi dang ra sirc
ngan can strc manh cla nhirng gidbng nuwédc do, va néu téi d& hd mot 16 nhd thoi, thi tdi va
t4t cd moi vat chung quanh t6i déu bj thac nwdc tinh cdm — twong trwng bang giong nuéc
kia - cubn phang di mat. Cubi cung, tdi khédng con strc dé ngan can niva va danh dé nuoc
tran bd. Thuc sy nhitng gi ma téi da lam la budng 16ng trong vong vi ky, hon ghét roi
thwong yéu. Sau kinh nghiém nay, t6i c6 cam twédng minh nhay tr b& viec nay sang bo virc
kia, mac du hoi loang choang mét chit. Bay gi® t6i khong biét 1a trwdc day téi dang tim
kiém cai gi hay la t6i dang di dau, nhung luc do, t6i cdm thay téi dang tién tdi. Day ciing la
diéu téi van thudng cdm thay médi khi téi séng thuc su”.

T6i tin rang nhirng diéu téi vira trinh bay & trén ciing tiéu biéu kha day da cho nhirng
tinh cdm cla nhiéu ca nhan, nghia la khi cai hang rao gid tao, birc twérng hodc con dé bi
pha bd, thi con cudng phong tinh cdm chét chira tir [au trong vc thdm tdm hén sé cudn di
tat ca nhirng gi né dung phai. Diéu nay ciing noi 1&n sy can thiét théi thic ca nhan tim cach
dé tré thanh con ngudi thwe clia minh, nhw tréng hop clia ngudi nir than chd ma toi da dé
cap.

KINH NGHIEM VE TiNH CAM

NGi vé kinh nghiém tinh cdm, t6i thy n6 twong tw nhw kham pha ra nhitng yéu td bi
mat trong con ngudi cla ta. Hién twong ma téi dang cé gang mé ta la mét céi gi thuc kho
c6 thé dién td mot cach dé hiéu. Trong d&i sbng hang ngay cla ching ta, cé hang ngan 1&
modt Iy do ngan can ching ta cé kinh nghiém tron ven vé nhirng thai dd cla chung ta. Dudng
nhw kinh nghiém dwoc nhitng thai d& dé mot cach tw do va day da ciing rat nguy hiém va tai
hai nira. Nhwng trong khéng khi an toan va ty do cua twong giao tri liéu, nhirng thai do do
co thé duwoc va thwdng dwoc kinh nghiém mot cach tron ven dén murc toi nghi nd giup con
nguwdi nhan ro réng lic d6 minh la sy lo s@, sy gian dr, sw triu mén dang dién ra trong
chinh minh.

C6 1& dé l1am sang té thém vé diém nay, t6i xin ghi lai dwdi day trudng hop clia mot



than chd. Day 1a mét sinh vién da tét nghiép,tirng khac khodi rat nhiéu vé mot cdm nghi mo
hd trong anh. Anh da dan dan nhan ra do l1a mét thir tinh cdm hodng so’ — so thi rét khdng
ldy dwoc bang tién si (Ph.D.). Sau day moi doc gid nghe doan bang ghi am nhirng 1&i dbi
thoai gilra nha tri liéu va than chu trén.

Than chi: Hinh nhw ¢6 hai cdm quan dang giang co trong téi. Nhw hai “céi toi”. Mot cai
thi sg’ sét, mdt cai mudn bam gitr 1y moi thir, cai téi do, toéi dang cdm thay né rd rét luc
nay. Ong biét khéng, tdi can mot cai gi d& bam lay — va t6i cam thay hoi so...

Nha trj liéu: U, &... c6 1& do 1a céi anh c6 thé cdm thay dung trong phat nay, ciing nhw
da cam thay tir trudc dén gid trong twong giao cuia chung ta...

Than chi: Liéu 6ng khdng thé dé cho téi cé dwoc cai dé hay sao, vi t6i can nd lam.
Néu khéng c6 dworc thi chac t6i cé don va kinh so 1am.

NTL: U, dé t6i cd bam lay n6 xem sao, vi néu khdng duorc thi téi cling thay so héi kinh
khiing. Ctr dé toi thtr bam Iay nhé... (ngirng mét luc).

TC: N6 1a mot thi, liéu éng khéng thé gitp t6i c6 dwoc luan an hay van bang tién si
hay sao... Téi can né ghé Idm... Téi mudn néi...

NTL: Ca hai cai trén ciing chi 1a mét diéu van xin thdi phai khéng? Hay dé cho téi cé
cai do vi téi can nd ghé Idm. Khdng c6 né thi that khing khiép cho téi... (Ngirng mét luc
lau).

TC: Tbi c6 cam giac... Toi khong thé tién xa hon niva... du sao day chi la mot dira bé
dang van nai... Dang diéu van xin nay nhw thé nao? (Anh chap hai tay lai nhw lic cau
nguyén)... Trong thé cé nwe cudi khdng? Bai vi...

NTL: Anh chap tay lai nhw d& van nai diéu gi...

TC: Da dung! Liéu 6ng c6 thé cho téi cai d6 khong? Khiang khiép qua... Ai? Téi? Ma
lai van xin a7?...

Nhirng cau dbi thoai trich trén cé 1& phan anh mét it diéu ma téi da noi & trén vé van
dé kinh nghiém tinh cdm cho t&i tan cung. O day, ngudi than chi trén — trong mot lic — thay
minh chi con la mét cau bé dang van xin, nai ni, thé thoi. Nhwng sau do cau da lap tie tinh
ngd bang cach ty hdi: Ai? Tdi? ma lai di van xin? Tuy nhién kinh nghiém van xin kia van dé
diu vét lai. Sau nay cau da noi: “Phat hién duwoc nhirtng sy kién mai la co trong téi 1a diéu
ky tha. M&i 1An nghi lai, t&i thy ngac nhién vi cai cadm giac so hai dé da chat chira trong toi
tlr 1au”. Cau nhan ra tinh cam dé da séi suc tw lau, luc nay cau séng sw |é thubc, va luc doé
cau rat déi ngac nhién khi thay minh nhw vay.



Khéng phai chi c6 tinh cdm 1& thudc dwoc phat hién bang cach trén. Nguoi ta co thé
kham pha nhirng tinh cdm khac nhw dau dén, budn rau, ghen ti, gian di*, wéc mudn sau xa,
tw tin, kiéu hanh, diéu dang va ca tinh yéu dang dang hién. Tém lai, bat clr xic ddng nao
cua con ngudi.

Piéu ma t6i da dan dan hoc héi dwoc tir nhitng kinh nghiém trén la ca nhan — trong Iltc
phat hién tinh cam cia minh nhw vay — da tré nén chinh con ngwéi thire ciia minh. Qua tri
liéu, khi mdt nguwdi dwoc kinh nghiém lai tAt ca nhitng xic ddng cta minh mdt cach co y
thirc va c&i mé&, ngudi do da kinh nghiém con ngudi thue clia minh véi tat cd sy phong ph
cua no, va tréd nén dung la minh.

KHAM PHA RA MINH TRONG KINH NGHIEM

Tré nén chinh minh nghia 1a gi? D6 1a mot cau hdi hdc bua nhat — va dé tra 16i — téi lai
xin mwon 1o cia mét niv than chu viét trong ltc dwoc phdng van tri liéu. Ba ta ké cho biét
c6 bao nhiéu bd mat khac nhau ma ba dang mang vao va da dé v&, dén néi ba cam thay
bdi rbéi nhwng cdm thay dé chiu hon. B3 viét nhv sau:

“Dwérng nhu toi thay tAt ca moi nd Iwc nham dat minh vao khudn khd déu vé ich va phi
pham. Ban nghi ban phai tré nén cai khuén nhwng co rat nhiéu manh va rat khé s dung
thich hop nhirng manh vun d6. Paéi khi ban d&t chung khéng dang ché cho dén khi ban chan
nan va bdi réi dé danh chap thuan mét tinh trang hén loan; nhw vay tét hon 1a tim cach diéu
chinh né. Sau dé ban khdm pha ra réang dé cho nhirng cai hén don dé méc strc tung hoanh
trong ban, thi lai thay xuat hién mét khudn mau séng dong ma ban khéng phai c6 gang chut
nao dé tao ra. Nhw vay cong viéc cla ban chi la kham pha né — va trong tién trinh nay — ban
sé& tim thay ban va ché dirng clia ban. Ban hay dé cho kinh nghiém ciia ban néi cho ban biét
y nghia cua né. Khi ban tim cach dinh nghia nd, thi chinh la IUuc ban tw tuyén chién v&i ban”.

Bay gid téi thtr tim hiéu xem nhirng 1 1& tho mdng trén day cla cb co y nghia thé
nao. Theo téi thi cd &y mudn ndi rang c6 ta 1a cé ta & chd tim ra cho minh mét khudn mau,
mot trat tw cb dinh ludn ludn tén tai trong dong kinh nghiém khéng ngirng thay dbi cta co.
N6i khac di, mubn 1a con nguwdi thwe clia minh, c¢d phai kham pha ra sy déng nhat va hai
hoa ludn ludn tén tai trong nhirng tinh cdm va phan &ng thuc sy clia cd thay vi cb gang dat
kinh nghiém ctia minh vao khuén khd ctia mét bd mat nao dé, hodc tao cho né thanh mot
hinh thirc gia tao, khong thich hop v&i no.

Tom lai, cai ban sac thuc sy la cai gi dwgc kham pha tir trong kinh nghiém cua moét
cé nhan chir khéng phai 1a cai minh cb tao ra.



Qua nhi*ng I&i dwore trich dan lai clia cac than chd trén, t6i mudn noi 1én & day cai bau
khdng khi than mat va su hiéu nhau trong twong giao v&i nha tri liéu. Chinh nhe bau khéng
khi thuan loi ndy, ma ca nhan dan dan kham pha ra cé cai gi dang sau mat na ma minh da
hién ra trwdc moi nguwoi va da ty ltra d6i minh. Ca nhan dwoc tri liéu clng co dip kinh
nghiém mot cach sau xa va séng dong nhiéu khia canh khac nhau van an d4u ttr 1au trong
con ngwdi cia minh.

Do dd, dén modt mic dod gia tang nao do, ca nhan tr& nén chinh minh, khéng mang
mat na lam vira 1ong nguwoi khac, khong khinh miét phd nhan moi loai cam tinh, khéng déng
kich ra v& tri thirc thudn ly, ma 1a sbng tw nhién v&i nhitng cdm nghi va thay dbi. Noi tém,
tré thanh chinh con nguwdi cta minh.

CON NGU'O'I XUAT HIEN

Téi twdng twong ra modt sé ban dang héi t6i: “Con ngwdi ma ca nhan trén tré thanh 13
ngudi thé nao? Cé phai chi can bd mat di [a di khéng? Con nguwdi dirng sau mat na do 1a
loai nguei nao? Cau tra 16i sé& khdng dé vi ly do rd rét nhat 1a mdi ca nhan déu mudn tré
thanh mét con ngudi doc dao, va tach biét v&i nguwdi khac. Tuy nhién, tdi wé'c mubn néu ra
mot vai dac tinh ma téi da ghi nhan dwoc. That ra khbng cé mét ca nhan nao hoan toan tiéu
biéu cho nhitng dac tinh nay va cling khdng ai hoan toan cé dwoc nhirng nét ma téi sap md
ta. T6i da dwa vao mbi twong quan tri liéu v&i nhiéu than chd dé rut ra nhivng nét tbng quat
nay.

THAI DO MO RONG TRUO'C KINH NGHIEM

Trwdc hét, trong tién trinh tré thanh con ngwdi clia minh, ca nhan té ra c&i m& hon
ddi v&i kinh nghiém cta minh. Day la diéu co y nghia I&n lao dbi v&i téi, vi d6 chinh 1a sw dbi
lap vé&i thai dd6 phong vé. Két qua nghién clru tm ly da cho thay la néu dir kien ma giac
quan cla chung ta kinh nghiém dwoc lai mau thuan véi hinh &nh con ngudi thye cua ta, thi
dr kién do bi bép méo. Noéi khac di, chung ta khéng thé kinh nghiém duwoc tat ca nhirng diéu
giac quan ta ghi nhan, ma chi nhan thirc nhirng gi phu hop v&i hinh anh ching ta ma théi.

Trong khéng khi an toan thuan loi cla twong giao tri liéu, thai dd phong vé dan dan
duwoc thay dbi béi thai dd cdi mé& dbi voi kinh nghiém. Ca nhan tré nén y thirc ré hon vé
nhirng cdm nghi va thai dd sbng ctia minh dung nhw nhirng cdm nghi va thai dé ton tai trong
y. Y cling tr& nén y thirc vé thuc té & bén ngoai y, thay vi nhan thirc nd trong nhirng pham
tri tién dinh. Y thay rang khéng phai moi cay cdi déu xanh, moi nguwdi dan dng déu la nhivng
ngwdi cha khac nghiét, moi ngudi dan ba déu ti khudc y va moi kinh nghiém that bai déu
minh chirng y vo dung... Y c6 thé nhin nhan sw that hién nhién clia mdt hoan canh mai,



dung nhw nd 1a nhw vay thay vi bdp méo né di theo mot khudn khé ma y da cé. Nho thai do
rong m& dbéi véi kinh nghiém nhw vy ma y sé tré nén thuc té& hon khi giao t& véi nhirng
ngwdi méi trong nhitng hodn cadnh méi véi nhirtng van dé méi ma y sé gap sau nay. Nghia la
niém tin cta y sé& khéng cirng nhdc va y co6 thé dung thtr sy ham hd. Y ¢6 thé dén nhan
nhiéu bang chirng xung dét nhau ma khéng mubn xdéa bé hoan canh tao ra ching. Téi tin
réng thai dd rong mé y thire trwde thwe tai dang dién ra trong ca nhan & phut hién tai [a mot
d&c tinh quan trong ctia mot ngwdi dang xuét hién trong tri liéu.

Co 1& dé 1am sang té thém y nghia trén, tdi xin trich lai sau day mét cudc phdng van
dwoc ghi @am clia mét thanh nién, trong dé anh twdng trinh cho biét anh da y thirc nhw thé
nao vé mot sb cdm giac co' thé va mét sb tinh cdm khac cia anh.

Than chi: Thuat lai tAt ca nhitng thay d&i ma minh kinh nghiém la diéu t6i thdy duwéng
nhw khong ai ¢ thé 1am dwoc. Nhung cd diéu chac chan 1a méi day toi da cam thay kinh
trong hon va cling khach quan hon ddi véi than xac cla téi. Téi mudn noi 1a toi khéng ky
vong qua nhiéu vé téi. Trwdc kia toi thwdng chdng lai mdt cdm giac mét méi nao dé ma toi
cam thay sau bira com tdi. Nhwng bay gi® thi tdi cdm thay chac chan l1a t6i thwc sy mét
moi — mac du téi khédng lam cho t6i mét méi. Vay ma dudng nhw trwedc day toi ludn ludn chi
trich sw mét nhoc cua toi.

Nha tri li&u: Nhw vay anh cé thé clr d& cho anh cdm thdy mét mai, thay vi cung luc chi
trich sw mét mai cda anh.

TC: Nhung trwdc day téi cir bat téi khong dwoc cdm thay nhw vay. Bay gi® thi toi thay
rang toi khdng thé chéng lai cai cdm giac Ay, vi thuc sw t6i thdy mét nhoc, va cadm thay nhw
vay c6 gi dang so dau. Toi nghi rang téi hidu tai sao t6i phdn rng nhw thé khi nhé dén cach
cha t6i phan (rng trwdc nhirng viéc twong tw. Chang han néu téi dau thi t6i noi thang nhw
vay va cha t6i thuwéng than: Oi trdi o, lai thém 16i thdi nira. Nghia la dwéng nhu...

NTL: Dwéng nhw thue sw cd mot cai gi buc bdi vé dau dm thé xac phai khéng...

TC: Bung vay, tdi chac rang cha téi khdng wa cai trang thai dé cla than thé éng, ciing
nhw téi trwdc day vay. Téi nhé lai mua hé vira réi, téi van minh mét vong va va nghe tiéng
“rang rac” & phia sau lung. Luc d6 téi thdy dau dén thwe sw. Tai bén di kham bac si va
duwoc cho biét 1a khéng c6 gi trdm trong. Chd dau sé lanh dan néu téi khéng cui minh xubng
nhiéu nira. D4 may thang réi, gan day td6i maéi nhan thy vét thwong sau lwng dau nhirc thuc
sw — va dé khong phai 1a 16i tai toi.

NTL: Biéu dé dau cé chirng té rang anh cb tinh.



TC: Khdng dau — nhwng téi thdy dworng nhw tdi mét méi hon ca mic téi twéng, co 1&
la vi tinh trang cang thadng thuwong xuyén nay. Vi thé, téi lai dén tham mot éng bac si & bénh
vién va yéu cau cho tdi dwoc roi quang tuyén X, hodc 1am viéc gi khac. Pén day téi doan
6ng c6 thé noi rang hién nay t6i c6 vé nhay cdm chinh xac hon trudc — mét thir nhay cam
khach quan déi v&i mét trang thai trong than thé. Vang qua that, toi co thé noi day 1a mot sw
thay dbi I&n lao trong téi. Gid day, t6i thdy médi twong giao gitra toi v&i vor va hai con toi
cling da thay déi — téi thdy dworng nhw khéng ¢ gi tét dep con cai cla minh cling nhw dén
nhan tinh yéu do6. Téi khéng biét phai ndi thé nao niva vé diém nay. Ca hai vo' chéng t6i déu
da té ra ton trong Judy hon (con gai anh), va ching tdi nhan thay khi ching téi biéu 16 nhw
vay, con gai chung tdi da thay ddi rat nhiéu va dworng nhw day la diéu kha sau.

NTL: Toi cd cdm twédng la anh dang néi rang bay gi& anh co thé lang nghe anh mét
cach chinh xac hon. Nghia 1a néu co thé anh mét méi, anh dé y ngay va tin chac nhw vay,
thay vi chi trich sw kién dé. Néu thy dau dén, anh tin [a minh dau dén, va néu anh thuc sy
cam thay yéu vo con anh, anh clr cdm thay ding nhw vay va hanh déng thich hop trong méi
hoan canh khac nhau nhw thé, phai khéng?

Nhirng I&i dbi thoai dwoe trich dan trén day co thé tiéu biéu quan trong cho nhirng diéu
ma t6i da ndi vé thai dé c&i m& ddi véi kinh nghiém. Than cha trén trudc day khéng thé dé
minh tw do cdm thay dau dén hoac bénh hoan vi khi 4y bénh tat déi véi anh c6 nghia la diéu
ma anh khdng thé cam thay triu mén hay thwong y&u no, vi nhirng tinh cdm nay cé nghia la
yéu dudi dbi véi anh, cho nén anh mubn gitr bé& ngoai ctia mét con ngudi manh. Nnwng bay
gi® anh cé thé chan thwc cdi m& dbi véi kinh nghiém cla co nang anh — anh cé thé cdm
thdy mét mai, hay dau dén khi co thé anh cho anh biét vay. Anh ciing c6 thé tw do cdm thay
tinh thwong ma anh danh cho d®a con gai cla anh, ciing nhw c6 thé biéu 16 sw bwc minh
ddi v&i no, anh co thé sbng tran day véi nhivng kinh nghiém cla toan thé co nang anh, thay
vi khéng them dé y dén chung nhw trudce kia.

TIN CAY NOI BAN THAN MiNH

Thwe khd ma mé té dac tinh thir hai cla nhitng ngudi xuat hién nho trj liéu. Duwong
nhw nguwdi dé kham pha thém rdng co ndng cta minh thwc dang tin cay, nghia 1a nhd co
nang y co thé tim ra hanh déng thda dang nhat trong méi hoan canh.

C6 |& dé giup ban hiéu rd hon diéu téi mubn dién ta, téi xin ban hay cung téi hinh dung
ra mét ngwoi bi dat trwdc nhirvng chon Iwa nhw thé nay: “TOi sé tré& Ve VO gia dinh t6i trong
dip nghi hé, hay sé& di choi rieng mét minh & noi khac? Téi ¢ nén ubng ndt ly ruou thi ba
nay nira hay khédng? Va day cé phai l1a ngudi ma toi wéc mo dwoc yéu thwong va sbng tron



doi khdng?” Ban hay nghi dén nhirng trwérng hop nhw trén, va thtr tim hiéu xem con nguoi
thwc xuat hién qua tién trinh tri liéu sé& hanh ddng nhw thé ndo. Néu ngudi d6 dat dén mac
dd c&i m& dbi v&i moi kinh nghiém, y s& ndm virng dwoc moi dir kién can thiét dé chon Iya
thai do thich hop cho tirng hoan canh. Y biét rd nhitng cdm nghi va nhirng théi thuc cua
minh thwdng thwdng phire tap va mau thuan nhw thé ndo. Y ¢6 thé tw do cdm thay nhirng
doi hdi clia xa hdi, tr nhikng luat 18 xa hoi twong ddi clrng nhdc cho dén nhitng wé'c mudn
cla bé ban va gia dinh. Y ¢ thé goi lai trong ky (rc clia minh nhirng thai dd sdng khac nhau
va nhirng hau qua clia né trong nhiéu hoan canh twong tw. Bay gi® y cling cé mot nhan thire
twong dbi chinh xac v& hoan canh ngoai tai v&i tat ca sy phirc tap clia né. VA y ciing té ra
hiku hiéu hon trong viéc van dong co thé va y thirc cla minh, nhan xét, can nhac va dung
hda méi kich thich va nhu cau tly theo cworng dd doi héi clia nd. Ngoai ra, y ciing con co
thé nhan thay minh phai hanh dong thé nao dé théa man nhanh chéng nhat moi nhu cau cap
bach cling nhw 1au dai cla y tuy theo tredong hop.

Khi can nhac va dung hda moi yéu té cla sw chon lwa mot nép sbng, co thé cla y
chac chén c6 thé 1am I1an. VAn co thé co nhirng chon Iya sai 1dm. Nhwng nhe thai d6 cdi mé
dbi v&i kinh nghiém, y sé y thirc dwoc tirc khac va rd rét hon nhitng hau quéa khéng duoc
khich I& ctia nhitng chon Iwa &y va s& mau man sira chira nhirng sai lam.

Chung ta thay phan nhiéu khuyét diém ctia chung ta trong viéc can nhéc va dung hoa
la & chd chung ta c qui nap nhitng sw kién khéng ndm trong kinh nghiém cla ching ta va
loai bé nhirng yéu tb thuc sy co trong kinh nghiém minh. Vi thé, cd ngudi & nang ndc bao
rang minh ubng dwoc rwou manh, nhwng néu nhin lai kinh nghiém di vang, thi diéu qua
quyét nay khé dung su thwe. Ciing vay, mot thiéu nir cé thé chi thdy nhitng dirc tinh tét noi
ngwdi hén phu clia minh mac du noi ngudi nay ciing cé nhiéu khuyét diém néu thang than
nhin vao kinh nghiém cua c6.

NG6i chung, thwc té cho thay Ia khi mét than chu té ra cdi mé& ddi véi kinh nghiém cua
minh, y sé& thdy co thé cla y dang tin nhiém hon. Y cdm thdy it so hai trwéc nhivng phan
trng tinh cam cla y, va sé gia tang thém tin nhiém va mén chudng dbi v&i nhivng tinh cdm va
khuynh huwéng phire tap, phong phu trong con ngudi cua .

Tom lai, dirng trwdc moi trang thai tinh cam va ly tri cling nhw moi nang huéng va kich
ddng cla tam hdn, thai dd thang than y thirc cé tac dung tét dep hon la thai dd canh chirng
SO sét.

THAM DINH GIA TRI NO'I MINH

Trong tién trinh tr& thanh con ngudi thwe clia minh, mét yéu td quan trong niva phai



dwoc néu lén la dong co lam phat xuat moi chon lya va quyét dinh hay nhirng phan doan
lwong gia. Con nguwdi tién dén trwdng thanh cang ngay cang cam thay rang dong lwc cla
sy lwong gid d6 nam trong con ngudi cla minh. Cang ngdy anh cang it nhin vao nguoi
khac dé che doi noi ho sy khen hay ché&, hoac nhirng tiéu chuan phai theo khi chon lya hay
quyét dinh. Gi¢ day, y nhin nhan sy cé mat cua déng lwc doé trong y va cau héi quan trong
duy nhét cutia y 1a: “Co phai t6i dang sbng theo mot dwdng 16i lam théa 1dng t6i mot cach sau
xa va ciing thuc sw biéu 16 dworc téi la téi hay khong?

Theo t6i, co 1& cau hdi nay 1a van d& quan trong nhat déi véi mét ca nhan coé tinh than
sang tao.

Pé 1am sang té thém nira, t6i xin dwoc trich dan mot doan ngan trong cudc phdng van
duwoc ghi Aam véi mot niv sinh vién tét nghiép, dén nho téi hwdng dan. Trudc kia co cod da
bdi rdi vi nhiéu van dé va co luc da nghi dén chuyén tw tlr. Khi ndi chuyén véi tdi, mot trong
nhirng tinh cam ma c6 da kham pha dwoc la co rat wéc mudn duoc nwong twa vao nguoi
khac dé dwoc chi gido cho duerng 16i sbng & doi.

C6 chi trich ndng né nhirng ai da khong chi dan day dd cho c6. Bao nhiéu gido sw ma
c6 da co dip hoc héi déu lam cho cd that vong vi chang ai day cho ¢ diéu gi ¢6 y nghia sau
xa. Dan dan c6 bat dau nhan thirc rang sw khé khan clia ¢cd mot phan 1a & chd c¢b da khdng
c6 sang kién nao khi tham dy nhitng I&p hoc d6. Sau day 1a phan trinh bay y kién cla cé.
Téi hy vong rang phan nay sé lam sang té thém kinh nghiém chap thuan mét déng lwc thdm
dinh gia tri ndm trong méi ngudi chang ta. DAy 1a phan trich lai mét trong nhirng cudc phdng
van sau nay véi thiéu niy trén, trong dé cé bat dau nhan thirc rang co 18 ¢d da chiu trach
nhiém mdt phan vé nhitng khiém khuyét trong viéc hoc hanh cla cb.

Than chi: Bay gid toi tw hdi khdng biét co phai trwdc day téi chi hiéu I md vé moi van
dé, chlr khdng dao sau hay nam virng duoec...

Nha tri liéu: Nghia la c6 m&i chi hiéu ph&t qua méi cai mét chat chl chwa di sau vao
van dé.

TC: Vang, dé chinh la van dé tai sao téi ndi... (ngap ngrng va co vé rat suy tw)... toi
khdng thé tréng cay vao ai gidp tdi hoc hdi... t6i phai tw tim hiéu lay (ndi nhé lai) Téi phai
hoc mot minh.

NTL: Nhw vay c6 da bat dau hiéu. Chi c6 modt ngudi 1a co thé chi gido cho cd. Co 18 ¢
nhan thirc dwoc rang khéng ai c6 thé day cd duorc!

TC: (ngdi suy nghi mét luc lau) Tdi cAm thay nhiéu triéu chirng so hai (khé cudi)



NTL: So? D6 la mét diéu dang so, phai c6 mudn néi nhw vay khdng?

TC: (ngrng mét luc rat lau, dwdng nhw dé phan dau véi tinh cdm cla cd) Hr, hir.

NTL: C6 c6 thé ndi them vé diéu cd vira néi khdng, qua thwe lam cho cd hoang so a?

TC: (cudi) Toi khong biét c6 phai nhw vay khdng. Téi mudn néi la dwérng nhw ti bj 1am
vao mét trang hudng hiém nghéo — nhung téi da ndi 1én diéu dé mot cach bat ngd chinh toi
ciing khéng hay. Dé la mét diéu thoat ra dworc.

NTL: Gan nhw khéng phai 1& mét khia canh trong con ngudi clia co.

TC: Vang, t6i cdm thay ngac nhién.

NTL: Twa hd nhw 1&: Trdi oi, t6i ndi nhw vay sao? (ca hai cwdi khac khich).

TC: Bung vay, trudc day toi da khéng cam thay nhw thé. Nhwng bay gid t6i cdm thay
nhw nd thuc sw la mét thuwe thé trong téi vay. Toi cdm thdy mdt sirc manh, mdt cdm giac
nhw la s¢ hai gi do.

NTL: Nghia la c6 phai ¢6 mudn néi rang khi dé cap dén chuyén dé cbd vira thady minh
c6 can ddm néi ra, déng thdi van cam thdy so sét vé diéu minh néi, co phai vay khong?

TC: Da, da t6i cdm thay nhw vay. T6i dang cdm thay trong ldng téi cé mét cai gi mudn
vwon 1én, mudn phat ra ngoai. Céai do Ién va manh thye sw. Nhwng trudc day ndé hau nhw
chi 1a mot cadm giac mubn duoc tach khdi médt sw nang da. ..

NTL: C6 cdm thdy cé mét cai gi tham thdy va manh mé dang vwon 1&n va ddng thoi co
cling cdm thay nhw c6 mubn cat dit khdi moi tro gitp khi ¢d néi dén céai dé phai khéng?

TC: C6 |é nhw vay — Toi khéng ré. Toi nghi do la sy roi loan vé mot thai dd ma toi da
theo dudi tlr bao 1au nay.

NTL: Nhw 1a mot dwdng 16i dang bi lay chuyén.

TC: (Ngirng lai, va voi vé tu tin) Téi c6 cdm tudng la t6i sép bat diu thwe hién nhiéu
diéu tdi can lam. Téi phai tim ra nhirng cach x& thé méi cho nhiéu pham vi séng clia doi toi.
Co4 18, toi thay téi dang tién bo ddi chat vé mét sé 1anh vee nao do...

Téi hy vong nhirng 1&i trich dan trén day sé goi y them vé yéu té sirc manh tinh than
ma moét ca nhan thuan nhét, chjiu trach nhiém vé minh, cé thé kinh nghiém dwoc. Tuy nhién,
nhan dinh réng minh la ngwdi chon Iwa va thAm dinh gia tri cho kinh nghiém cua minh la mét
nhan dinh vira 1am phan khdi vira gay lo so.

wrd'C MUON PU'OC THANH NHAN QUA MOT QUA TRINH



Téi xin trinh bay ndt dac tinh cudi cing vé nhitng ngudi ¢d gang tré thanh chinh minh.
V@i dac tinh nay, ca nhan wéc mudn tré thanh chinh minh qua mét tién trinh (process) hon
la nhin nhan minh nhw Mot san phdm c6 sdn (product). Khi di vao twong giao tri liéu, ngudi
than chd nao cling mubn dat dwoc mét tinh trang ¢b dinh. Y mudn tién dén ché ma y co thé
gidi quyét moi van dé ctia minh, hodc lam viéc dwoc hivu hiéu hon, hodc dwoc théa man vé
hén nhan. Nhwng trong tw do cla twong giao tri liéu, y loai bdé nhirng muc tiéu cd dinh va
chap nhan mét y thire thich dang hon, theo dé, y khdng phai 1a mot thuc thé cb dinh ma
dang trén mot tién trinh thanh nhan.

Co mot than cha, sau khi tri liéu, da ndi mot cau cé vé khd hiéu nhw sau: “Toi chwa
hoan tat viéc phdi tri va td chirc lai con ngudi tdi. T6i nhan thay céng viéc nay 1a mét tién
trinh lién tuc kha rac rdi nhung khéng 1am nan 16ng. Tién trinh nay réat thich tha va phan khai,
tuy ¢6 luc ta cling cdm thay bdi réi tam tri nhung dwoc khich 1é vi cdm thay minh dang hanh
dong. Biét dwoc minh dang dwoc hwdng vé mét noi ndo dé du khdng y thire duoc rd rét
noi d6 1a chd nao.” Qua cau néi nay, ban cé thé thay thai do tin nhiém déi véi co nang cla
minh nhw t6i d& néi & phan trén, ciing nhw nhan thire dwoc tién trinh tré thanh minh nhw thé
nao. Cau ndi trén ciing cho thdy ca nhan dé chap nhan minh 1a mét dong subi dang hinh
thanh, chlr khédng phai 18 mét céng trinh da hoan tat. Tién trinh nay vi nhuw mét dong séng
dang chay v&i nhirng thay déi tir tr hon [a mét khdi cb dinh va cirng nhac — hay hon niva —
la mét khdi tiém nang dang thay ddi lién tuc chir khéng phai [a mot thwc thé cd dinh voi
nhirng séc thai san co.

Cau ndi sau day ciing néi Ién cung mdt y nghia do: “Tat ca kinh nghiém va nhirng y
nghia clia né ma téi da tim dwoc cho dén nay da cho téi biét 1a téi dang & trén mot tién
trinh vira ky tha va déi khi ciing kinh hoang. Téi thdy dwérng nhuw kinh nghiém da 16i cubn toi
tién t&i hwdng nay, réi lai dwa dén nhivng muc tiéu ma téi chi y thirc dworc mot cach I mo,
néu t6i cd tim hiéu y nghia hién tai cta kinh nghiém d6. Téi cd cdm giac tréi ndi béng bénh
gitra dong kinh nghiém phtrc tap, mac du cé thé cbé gang tim hiéu duoc tinh chat phirc tap
lubn ludn thay déi do”.

KET LUAN

Trén day la nhivng diéu nhan xét cla tdi vé cudc séng cla nhitng ngudi ma téi duoc
han hanh giao cdm trong né lwc gitp ho tré thanh chinh con ngudi thue cta ho. Téi da cd
gang mé ta that chinh xac nhitng y nghia dwdng nhw co lién quan dén tién trinh thanh nhan
clia con ngudi. Toi tin chdc rang tién trinh nay khéng phai chi dién ra trong tri liéu. Téi cling
tin chac rang téi chwa hiéu rd hoan toan vé tién trinh dé, vi kién thirc cla téi ciing ludn luén



thay dbi vé van dé nay. Téi hy vong ban sé& chap nhan tién trinh dé nhw mét birc tranh séng
ddng ma tdi da phac hoa nhirng nét tam thdi, chir khoéng phai diéu gi én dinh.

Ly do t6i mudn nhdn manh dén tinh chat tam thdi nay 1a t6i wéc mong khdng noi voi
ban nhirng cau dai khai nhw: “Day la cai ban tr& nén, kia la muc dich cda ban”. Trai lai, t6i
chi mubn néi dén nhirng y nghia ma t6i cling nhw cac than chd cua téi da cung chia sé trong
kinh nghiém. Hy vong birc tranh kinh nghiém cla ngw&i khac sé lam sang t6 thém y nghia
mdt s kinh nghiém cua riéng ban.

Téi cling néu ré rang mdi ca nhan dwdng nhw dang hdi minh hai cau thé nay: “Téi 1a
ai? Va lam thé nao téi cé thé tré thanh chinh t6i?” Téi cling ndi rang trong mét bau khdng
khi tam ly thuan lgi, tién trinh thanh nhan sé dién ra, trong d6 ca nhan lan lwgt g& bd nhirng
mat na n dau trong con ngu®i ciia minh. Ca nhan ciing khdm pha ra mét nguoi la mat van
hoat dong & phia sau nhitng mat na ay. Ngudi la mat 4y chinh la y. Téi da cd gang néu 1én
nhirng dac tinh phu thudc clia mdt ngudi dang hinh thanh, mot nguoi té ra cdi mé hon dbi
v&i tat cd moi khia canh ctdia kinh nghiém co ndng, dé di dén tin nhiém co thé ctia minh nhw
mdt phwong tién séng rat nhay cdm. Con ngwdi hinh thanh dé ciing chdp nhan cé trong
minh mot dong lwc thAm dinh gia tri va tim cach tham dy vao tién trinh dang con uyén
chuyén tiép dién, trong do vy lién tuc khdm pha ra nhitng khia canh méi v& minh qua dong
kinh nghiém. Tém lai, theo thién y cla t6i, day la mét sd nhitng yéu té lién quan dén tién
trinh tré thanh mét con nguwéi thue




Chwong 7. “SONG CON NGOl THAT CUAMINH” MOT QUAN PIEM CUANHATRI LIEU VE MUC TIEU CA
NHAN
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TIEN TRINH THANH NHAN = Phan 1. LY THUYET VE TAMLY — TRI LIEU VA SU TRUONG THANH CUACON NGUOI

Ngay nay da sb cac nha tdm ly hoc xem nhw si nhuc néu ho bij chi trich 1a cé nhirng tw
twdng triét hoc. Toi khdng chia sé phan tng nay. Toi khdng thé nao khéng thac mac vé y
nghia cla nhirng diéu téi quan sat. Mét s6 nhirtng y nghia nay dwérng nhw bao ham nhirng
tw twdng hap dan déi vai thé giéi hién dai clia chung ta.

Nam 1957, bac si Russel Becker, mét ngudi ban, va trwéc kia la hoc tro va déng
nghiép cua t6i, da moi toi thuyét trinh dac biét cho mot budi triéu tap toan trwong & Dai hoc
Wooster thudc tiéu bang Ohio. Téi da quyét dinh tim hiéu ré hon y nghia cia nhirng phwong
hwéng ca nhan ma cac than chd da chon trong bau khéng khi tw do cla lién hé tri liéu. Khi
viét xong bai dé t6i rat ban khoan rang téi khong dién td dwoc gi m&i mé hodc cé y nghia.
Trang vo tay kéo dai cta thinh gid da lam t6i phan nao bét lo Au.

Khi thei gian tréi qua l1am cho ti co thé nhin mét cach khach quan hon nhirng gi t6i da
ndi, t&i cAm thay hai lIong & hai diém. Téi tin rang né dién ta dung cac diéu nhan xét dbi voi
tdi da két tinh thanh hai dé tai quan trong: niém tin twéng cla t6i noi co thé con ngudi, khi
né hoat ddng tw do; va chét lwong hién sinh cta cudc sbng viva y, mot dé tai dwoc moét sb
triét gia hién dai nhat cla chang ta trinh bay, tuy nhién né da dwoc Lao To dién td mot cach
gon gang, hon 25 thé ky day, khi nguwdi néi: “Cung cach hanh déng la hién hirw”. (The Way
to do is to be).

NHO’NG CAU HOI

“Muc tiéu cla t6i & doi la gi?”. “Téi dang nd lwc dé lam gi?”. “Muc dich cua t6i 1a gi?”.
Do 1a nhirtng cau hdi ma méi ngwdi tw dat ra cho minh luc nay hoac lic khac, khi thi binh
tinh va d&m chiéu, khi thi trong bap bénh dau khd hoéc tuyét vong. D6 la nhirng cau hdi ci,
cli rich da dwoc dat ra va da dwoc gidi dap & méi thé ky trong lich st. Tuy nhién d6 cing 1a
nhing cau héi ma méi ngwdi phai dat ra va giai dap cho ban than theo cach ctia minh. D6 Ia
nhirng cau hdi ma t6i, v&i tw cach l1a nha hwéng dan, nghe dién ta nhiéu cach khac nhau, khi



nhirng nguwdi dan éng va dan ba gap khén khd ndi tam tim cach hoc hdi hodc am hiéu hodc
lira chon, nhirng hwéng di cho cudc ddi ho.

M6t phan ta khéng thé néi gi mé&i mé vé nhirng cau hdi d6. Thuc ra I&i m& dau trong
nhan dé téi da chon cho bai nay dwoc trich trong tac phdm cla médt ngwdi da vat 16n voi
cac cau héi dé cach day hon mét thé ky. Chi dién t& mét y kién ca nhan khac vé toan bd
cac muc dich dwoc ban cai d6, xem ra co vé tw phu roi. Nhuwng vi t6i da lam viéc trong
nhiéu ndm v&i nhirng con ngudi ban loan va khé thich nghi, téi tin rang téi c6 thé nhan ra
dwoc moét nét chung, mot khuynh hwéng, moét trat tw, trong cac giai dap tam thdi cho nhirng
cau hoi d6, ma ho da tim ra cho chinh minh. Vi thé t6i mudn chia sé v&i cac ban diéu ma toi
cam thay rang con ngudi dwdng nhw cb gang dat dén, khi ho dwoc tw do Iwa chon.

MOT SO GIAI PAP

Trwéde khi thir dwa cac ban vao thé gidi kinh nghiém ban than téi v&i cac than chi cla
t6i, t6i mudn nhac lai véi cac ban rang cac cau hdi ma téi da néu ra khéng phai la nhirng van
dé gid tao va nhirng ngudi trong qua khir hodc hién tai khédng phai ddng y trén cac giai dap
ca dau. Khi nhirng ngui thoi xwa da tw dat cau hoi vé muc dich cudc doi, mot sd da tra 1o
theo sach giao ly la “muc dich chinh clda con ngu¢i la ngoi khen Thién Chuaa”. Nhirng nguoi
khac nghi rang muc dich cudc doi 1a chuan bi cho minh dwoc bat diét. Nhivng ngudi khac
da nhdm mot muc tiéu tran thé hon nhiéu — thu hwéng va budng tha va théa man moi wéc
mudn nhuc duc. C6 nhirng nguwdi khac niva — va diéu nay dwoc ap dung cho nhiéu ngudi
ngay nay — xem muc dich cla cudc ddi la chiém dwoc cla cai vat chat, dia vi, kién thirc,
quyén thé. Mét sd ngwdi nhdm muc tiéu hién than hoan toan va tan tuy cho mét chinh nghia
ngoai ban than, nhw Thién Chla gido, hodc Cong San... Mét ngwdi nhw Hitler thay muc tiéu
cla minh la tr& thanh Ianh tu cla mét ndi gidbng 1am cha thé gidi. Ngwoc lai, nhiéu nguoi
DPéng phwong da nd lwc diét moi wéc mudn ca nhan, [am chd ban than dén mac tbi da. Toi
néi dén nhitng sw lra chon khac biét dé dé thdy mot sé nhirtng muc tiéu rat khac nhau ma
ngudi ta theo dudi, va dé goi y rang thuc sw cé thé co nhiéu muc tiéu.

Trong mét ¢dng trinh nghién ctru quan trong gan day, Charles Morris da diéu tra mot
cach khach quan, nhitng huwéng séng dwoc sinh vién cla sau qudc gia khac nhau yéu
chudng — An Do, Trung Hoa, Nhat Ban, Hoa Ky, Canada va Na Uy (10). Nhw ta cé thé doan
duoc, 6ng da tim thay nhitng sw khac biét rd rét vé muc tiéu gitra cac nhom d6. Ong ciing
da cd gang, qua mdt cudc phan tich yéu té clia cac sw kién, xac dinh cac gia tri tiém tang
dwong nhw tac dong trén hang ngan sw lya chon ca nhan riéng biét do. Mac du khéng di
vao chi tiét ctia cudc phan tich ctia éng, ching ta cé thé ghi lai ndm chiéu hwéng ndi bat va



phdi hop bang nhiéu cach tich cuc va tiéu cuc, xem ra da hwéng dan nhivng sw lwa chon ca
nhan dé.

Chiéu kich gia tri dau tién 4y bao ham sy yéu chuéng mot cudc sdng co trach nhiém,
dao dirc, tw kiém ché, danh gia cao va bao tén nhirng gi con ngudi da dat dwoc.

Chiéu kich th& hai dat trong tdm noi niém hoan hi khi con ngudi cé hanh déng day nghi
lwc dé& thdng vwot tréd ngai. N6 bao ham mét sw tin twdng dé khdi xwéng thay dbi, trong
hwéng gidi quyét cac van dé ca nhan va xa hdi, hodc trong viéc vwot qua cac chwdng ngai
trong thé gidi thién nhién.

Chiéu kich thtr ba nhdn manh gia tri ctia mét cudc sdng ndi tam tw man véi mét y thire
vé ban than phong phu va cao dd. Viéc kiém soat con ngudi va dd vat bi loai bd dé dé cao
mot trwc giac sau sac va day théng cdm dbi vé&i ban than va tha nhan.

Chiéu kich ther tw dé& cao mét sy c&i m& ddi v&i con nguwdi va thién nhién. Cam hirng
duwoc xem nhw dén tr mdt ngudn ngoai ban than, va con ngudi séng va phat trién trong sw
dap &ng trung thanh ddi v&i nguén do.

Chiéu kich thr ndm va cudi cung dat trong tdm & sw hwdng lac, & sw théa man ban
than. Lac thu don so cla cudc sbng, sw budng theo gi& phit thoang qua, thodi mai c&i mé
don nhan cubc séng, dwoc danh gia cao.

Pay 1a mét cudc nghién ctru cé y nghia, mot trong nhirng cudc nghién ctru dau tién da
do lwrng mdt cach khach quan cac gidi dap ttr nhitng nén van héa khac nhau cho cau héi:
Téi séng dé 1am gi? N6 da gitp xac dinh mot sb chiéu kich co' ban da anh hwdng su lya
chon. Nhw Morris néi vé cac chiéu kich dé “gibng nhw thé nhitng con nguwdi & cac van hoa
khac nhau c6 cung chung nam cung can ban cta thang am nhac trén dé ho sang tac nhirng
ban nhac khac nhau”.

MOT QUAN DPIEM KHAC

Tuy nhién téi cdm thdy mét cach mo hd khdng dwoc hai long véi cong trinh nghién ciru
nay. Khdng co “l6i sébng” nao ma Morris dat ra trwdc mat cac sinh vién nhw la co thé lva
chon duwoc, va khdng cé chiéu kich nao c6 vé chira dwng mot cach thda dang muc tiéu doi
sbng ndi bat trong kinh nghiém cuia téi vé&i cac than chd. Khi tdi nhin hét ngwdi nay dén
ngwdi kia phan d4u trong nhirng gi® trj liéu, dé tim ra 16i séng cho ban than, dwérng nhw co
toat ra mdt mau chung, né khéng hoan toan nam trong sy mé ta nao ctia Morris ca.

Cach hay nhat dé& ndi rd muc tiéu doi séng nay nhw téi trong thdy né xuét hién trong
twong quan cla téi v&i cac than chil 1a dung cau cla Soren KierKegaard: “Séng con nguoi



that clia minh”. T6i hoan toan biét rang diéu nay c6 vé& don gidn dén ndi tré thanh phi ly.
Séng con nguwoi that clia minh xem ra nhw ndi 1én mot sw kién hién nhién hon 18 mét muc
tiéu... N6 cé nghia gi? N6 bao ham nhirng gi? Téi mubn danh phan con lai clia cac nhan xét
cla t6i cho cac cau hdi dé. Téi chi mudn ndi ngay tir dau rang né c6 vé bao ham mot sb
diéu ky la. Theo kinh nghiém cta t6i v&i cac than chd, va theo sw nghién ctvu clia ban than
t6i, t6i tw thay minh di dén nhirng quan diém cé thé rat xa la dbi v&i t6i, mudi hodc mudi lam
nam truéc day. Vay nén téi tin rang cac ban sé& nhin cac quan diém nay véi mot sy hoai
nghi phé binh, va chi chdp nhan ching khi ndo ching phu hop véi kinh nghiém riéng clia cac
ban.

HUONG Bl BUO'C CAC THAN CHU THEO

T6i thlr vach ra vai khuynh hwdng ma téi trong thay khi téi lam viéc véi cac than cha
cla toi. Khi tiép xuc véi nhirtng ngudi ay: t6i nhdm tao mdt bau khdng khi day an toan, an
can, théng cadm, trong chirng myc ma téi cé thé lam dwoc mdt cach chan thanh. Toi khdng
thdy rang can thiép vao kinh nghiém ctia than cht bang chan doan hoac giai thich, hoac goi
y va hwdng dan Ia théda dang va hivu ich. Do dé6 ma cac khuynh huwéng ma toi trong thay,
xuat hién do noi chinh than chd, hon la phat xuat twv no'i toi.

TRANH XA BE NGOAI

Téi nhan thdy trwdc tién rang, mét cach dac trwng than chi cho thdy mét khuynh
hwéng lanh xa cai téi khéng phai 1a ho. Noi cach khac, du khdng biét dwoc ho dang huéng
vé céi gi, nhwng ho dang tranh xa mét céi gi do. Va di nhién khi 1am nhw vay, ho dang bat
dau xac dinh, du l1a mot cach tiéu cuc, con ngwoi cla ho.

Pau tién, diéu nay cé thé dwoc dién td don thuan nhu la so phd bay con nguoi that
ctia minh. Thi du mét cau muoi tam tudi néi, trong mét bubi gap g& dau: “Toi biét rang toi
khdng néng nhw vay, va toi so nguwdi ta sé thiy diéu d6. Cho nén téi lam nhirng viéc Ay...
Ho sé& kham phéa ra mét ngay kia rang téi khéng néng nhw vay. Téi dang cd gang IUi lai ngay
do cang xa cang tét... Néu éng biét dwoc téi nhw téi biét minh — (ngirng) t6i sé& khéng néi
cho &ng biét con ngu®i ma téi thwe sw nghi la tdi dau. Cé mot chd ddc nhat ma téi sé khong
cong tac, va dung la chd do... Biét dwoc téi nghi gi vé minh, sé khéng gitp cho y kién cla
éng vé téi dau”.

R6 rang la chinh viéc td ra s do, 1a mot phan cla sw tré thanh con ngudi clia anh ta.
Thay vi chi 1a mét bé ngoai, nhw thé dé 1a con nguwoi that cla anh ta, anh ta dang tién gan
hon dén chinh minh, tic [a mét con ngudi so sét nip dang sau mét bé ngoai, bdi vi anh
xem minh xau xi khdng thé dé cho ngudi khac tréng thay duorc.



TRANH XA NHO’NG CAI “TOI PHAI”

Mot khuynh hwéng khac thubce loai d6 co vé hién nhién noi viéc than cha tranh xa hinh
anh go bé vé nhitng gi ho “budc phai séng”. Mot sb ngudi da hap thu noi cha me y niém
“Toi phai ngoan” mét cach sau xa dén ndi phai phan d4u ndi tam kich liét [dm, ho m&i ra khdi
muc tiéu do. Thi du mot thiéu phu mé ta mdi lién hé bat man cla cé véi cha minh: Trwdc hét
co ay ké c6 “mudn dwoc cha thwong dworng nao”. “Téi nghi rang trong tat ca tinh cdm cla
t6i dbi voi cha téi do, t6i thwe sw rat mubn cé mot lién hé tét dbi véi éng... Tdi rdt mudn cha
téi lo 1&ng cho toi, nhung téi khdng nhan dwoc diéu minh thuc sy mong mudn.” C6 Ay luén
cam thay phai dap lai tat ca doi hdi va mong ch® cla ngudi cha va “diéu dé qua strc chiu
dwng. B&i vi khi tdi dap lai cai nay thi cé cai khac, va cai khac va cai khac nira, va téi khdng
bao gi® thuc sy dap trng day dd. N6 gibng nhw mot doi hdi vo tan.” C6 4y cadm thay gibng
me ¢6, tung phuc va chiéu chudng, luén cd gang dap lai cac doi hdi clia chdng. “Va thuc sw
téi “khéng” mudn tré thanh con ngudi nhw thé. Téi thay rang dé khdng phai la mot cach xo
sw hay, nhwng t6i van tin twdng rang dé 1a cach téi phai séng, néu téi mudn dwoc nghi dén
nhiéu, va thwong nhiéu. Tuy nhién ai mudn yéu mét nguodi lat 180 vo duyén nhw vay?”. Nha tri
liéu tra 1 “Ai thwe s mudn yéu mot tdm thdm chui chan?”. Cb Ay tiép tuc: “it ra téi khéng
mudn dwoc yéu bdi loai nguwdi céd thé yéu mét tdm thdm chui chan!”

Nhw vay, mac du nhirng I&i trén day khong dién ta gi v& con ngudi ma cd co thé dang
hwéng vé, nhwng sy mét mdi va chan chwdng trong giong noi va Idi 1& cha co ta thay rd
rang c¢6 dang tranh xa con ngwdi phai ngoan ngoan, con nguwdi phai ting phuc.

Mét s6 ngudi nhan ra rang ho da cdm thay bd cudc phai xem minh nhw xau, va chinh
cai y niém dé vé ban than ho, ma ho thdy minh dang lanh xa. “Toéi khéng biét vi sao t6i co
cam twdng rang minh nén xau hé vé ban than minh... Xau hd vé minh, trwéc day 1a diéu toi
phai thuc hién... H6i d6 cé mét thé gidi trong dé xAu hd v& minh 1a cach cdm nghi tét nhat. ..
Néu ban bj ngudi ta chi trich rat nhiéu thi cach ddc nhat dé dwoc mot chat tw trong, 1a cdm
thdy xau hd vé cai phan noi ban ma ngudi ta khéng chap nhan dé. ..

“Nhwng bay gi® t6i cwong quyét tir chdi lam nhitng diéu theo quan diém cii... Gibng
nhw thé tdi xac tin rang cd ngudi néi “Con duwérng doc nhat cla anh 1 phai xau hd vé chinh
minh — Vay anh hay lam nhw vay!”. Va téi da chap nhan diéu dé6 mét thdi gian dai, rat dai,
nhl rang: “Phai, chinh tdi dé!”. Nhung bay gio téi dirng lén chéng lai ngudi d6, néi rang:
“Téi bat can nhivng gi anh ndi. Toi s& khéng xau hd vé chinh minh”. R& rang la anh dang tir
bd y niém minh 14 xau va dang hé then.

TRANH XA PAP (PNG NHI’NG MONG POl CUA KE KHAC



Nhirng than chl khac thay minh tranh xa diéu ma nén van héa mong doi noi ho. Trong
van hoa ky nghé théng thwdng cla ching ta chdng han, nhuw Whyte da manh mé néu lén
trong quyén sach gan day cda 6ng (11), cé nhirng ap lwc rat Ién dé tré thanh nhirng dac
diém ma ngudi ta hoan toan mong chd noi “con ngudi td chire”. Thi du ta phai hoan toan 1a
mot thanh vién ctia nhém, phai trau déi ca tinh dé thich nghi v&i nhu cau ctia nhém, phai tré
thanh “con ngudi goi diia c6 thé diéu khién nhirng con ngudi got diia”.

Trong mét bai nghién clru viva méi hoan thanh vé& cac gia tri cla sinh vién trong x&
nay, Jacob tém tat nhirng diéu dng tim ra bang nhirng 1&i sau day: “Tat ca hiéu qua chinh
clia nén giao duc dai hoc trén cac gia tri cta sinh vién, la lam cho ho chap nhan toan bd
nhirng tiéu chuan va thai do tiéu biéu cho nam va ni¥ sinh vién dai hoc trong cdng déng My ...
Tac dong cla kinh nghiém dai hoc la... x4 hdi hda ca nhan, trau déi, got dda hodc “ubn nan”
cac gia tri clia ho, dé ho c6 thé an khép mét cach thodi mai vao hang ngli hoc sinh dai hoc
My (12).

bi nguoc lai cac ap lwc phai hda minh dé, téi thiy rang khi than chi dwoc tw do sbng
theo y mudn cia minh, ho thwéng hay phan uat va dat van dé vé khuynh hwdng cla tb
chlrc, cla dai hoc hodc cla nén van héa, mudn udn nan ho theo khuén mau nao dé. Mot
trong nhitng than chi cla t6i phat biéu kha gian dir: “Téi da cbd gang qua lau sdng theo
nhirng gi c6 y nghia dbi v&i ké khac, ma thwec sw khéng cé y nghia chut nao di véi toi. Toi
da cdm thdy minh xirng dang hon thé, & mét mire dd nao”. Cing nhw nhitng ngudi khéc,
anh &y c6 khuynh huéng tranh xa diéu ma ngudi ta mong doii.

TRANH XA LAM HAI LONG KE KHAC

Téi thdy rang nhiéu nguwdi da tw huln luyén bang cach cd gang 1am dep Idng nguoi
khac, nhung mét lan niva, khi ho dwoc tw do, ho tranh xa khéng mudn séng nhw vay nira.
Thi du mét nha chuyén nghiép, nhin lai quéng dwéng éng da trai qua, viét nhw sau, vao cudi
khoa tri liéu: “Cudi cung, tdi cdm thay téi thuwe sy phai bat dau lam nhirng gi t6i mudn lam,
khdng phai nhirng gi t6i nghi rang téi phai lam, va bat chap nhirng gi nguwdi khac cam thay
rang t6i phai lam. Day la mot cudc ddo ngwoc hoan toan tat ca doi téi. Téi da ludn ludn cam
thay téi phai 1am viéc nay viéc no bdi vi ngudi ta mong doi diéu ay noi téi. Téi qua ngan
diéu Ay roi! Téi nghii rang tir nay t6i sé chi séng con ngudi ctia téi ma théi — giau hay nghéo,
tét hay xau, hop ly hay phi ly, 16 gich hay khéng 16 gich, tr& danh hay vd danh. Cdm on 6ng
da giup t6i kham pha lai I1&i cua Shakespeare “Hay trung thanh v&i con ngudi that cia ban”.

Vay ta c6 thé noi rang, mdt cach tiéu cwe, ca nhan xac dinh muc tiéu clia ho, muc dich
cla ho, bang cach kham pha trong sy tw do va an toan cliia mét lién hé thdng cam, vai



hwéng di ma ho khdng mudn theo. Ho thich khédng dau diém chinh minh va céc tinh cdm cla
minh, di v&i ban than, hodc ngay ca dbi véi mot sé nguwdi gan gii. Ho khdng mudn sbng
cai ma ho “phai” sbng, du dé la doi hdi do cha me, hodc nén van hoa dat ra, du diéu do
dwgc xac dinh mdt cach tich cwc hoac tiéu cwc. Ho khdng mudn udn minh theo mot cach
khudn khd chi @& lam hai long ké khac. N6i mét cach khac, ho khéng mudn sébng mét cach
gid tao, ap dat tlr bén ngoai. Ho y thirc rang ho khédng quy chudng nhirng muc tiéu dé, mac
du c6 1& ho da sbng theo ching subt d&i ho, cho dén nay.

HUONG DEN TU DINH DOAT

Nhwng cai gi dwoc tich cwc bao ham trong kinh nghiém cua nhirng than chua do? Toi
s& cd gang moé t& mdt sd khia canh toi tréng thdy trong cac hwéng di ma ho theo.

Trwdc hét, than chi huweng vé sw ty lap. O day, tdi mudn néi la dan dan ngudi Ay
chon Iwa nhirng muc tiéu ma y mudn hwéng dén. Y 1y trach nhiém vé ban than minh. Y
quyét dinh nhing sinh hoat ndo, va cach cw x& nao cd y nghia déi véi minh, va nhirng gi
khdng c6 y nghia. T6i nghi rang khuynh huéng tw diéu khién nay dwoc minh hoa réng rai
trong cac thi du téi da néu lén.

Téi khdng mudn cho cdm twédng rang nhivng than chi cuta tdi budc di mot cach vui vé
hoac tin twéng trén hwdng nay. Thye sy la khéng. Sw tw do thé hién chinh minh 1a mot sw
tw do trach nhiém kinh khiing va con ngudi hwéng vé d6 mot cach tran trong, so sét va hau
nhw ban dau khéng c6 chut tin twéng nao.

Téi cling khdng mudn cho cdm twéng rang ngudi ay ludn ludn cd nhirng Iwa chon dung
dan. Tw diéu khién mét cach trach nhiém cé nghia la chon Iwa — va réi hoc hdi qua cac hau
qua — Cho nén cac than chl thay rang day 1a mét thi kinh nghiém dam bac nhwng hirng thu.
Nhw mot than cht noi: “Téi cadm thay so hai va yéu dubi, va khéng chd nwong twa, nhung toi
cling cdm thdy mét strc manh trong t6i”. Pay 1a mét phan (rng thdng thudng khi than chd
diéu khién doi minh va hanh vi cia minh,

HUONG VE TIEN TRIEN

Piéu nhan xét thir hai kho néi b&i vi chiing ta khéng c6 nhirng ti thich hop dé dién ta.
Cac than chi c6 vé hwédng mot cach ré rét hon vé tién trién uyén chuyén, thay déi. Thay
minh hém nay khéng con gibng hém qua, thay rang minh khéng con gitr nhirng tinh cdm nhw
trwdre, déi véi kinh nghiém hodc ngudi nao do, thay rang minh khéng ludn ludn nhat quan,
khéng lam ho béi réi. Ho & trong mot sy thay ddi lién tuc, va cé vé bang long tiép tuc trong
dong lwu chuyén d6. Ho dwdng nhw bét nd lwe tim kiém két luan va nhirng trang thai cubi



cung.

Mot than chl néi: “Moi viéc chac chén dbi thay nhiéu, khi t6i khédng thé néi trvdc ngay
cé hanh vi cla téi & day nira. Trwdc day, do 1a didu toi cod thé néi trudc duoc. Bay gio, toi
khdng biét tdi sé& noi gi sau day. O, that 1a mét cdm giac ky la... Chinh téi cling ngac nhién
rang t6i da néi nhirtng diéu do... Méi luc t6i déu thady mét cai gi méi mé. Pé 1a mot sy phiéu
lwu, dung thé, — vao noi vo dinh... Bay gid tdi bat diu thuwdng thire diéu nay, toi vui mirng vé
diéu nay, ngay ca vé tat ca nhirng su tiéu cwc da qua nira.” Nguodi &y dang bat dau danh
gia minh nhw [& mdt qua trinh hay thay dbi, ban dau trong gid tri liéu, nhwng sau nay nguoi
4y sé thay diéu nay dung trong chinh cudc doi ctia minh. Téi khéng thé khéng nhé dén sw
mod ta cla Kierkegaard vé con ngudi thuc sw hién hiru. “Mot con ngwdi hién hivu ludn ludn &
trong qua trinh tr& thanh... va dién ta tat ca tw twédng cla minh theo mét dién trinh. Nguoi
4y & trong tinh trang giébng nhw nha van va 16i hanh van ctia éng ta; vi nha van chi cé dwoc
16i hanh van doc dao khi nguwoi khdong dot diém, nhung “chuyén khdi nwédc clia ngdn ngl”
mbi [an ngwdi Ay bat dau, lam cho tr nglr thédng thwdng nhat tim lai dwoc sy twoi mat cla
mot cudc ra doi maéi.” Téi nghi rang diéu nay dién ta rat hay hwéng di ma cac than chi
theo, tién vé phat trién nhirng tiém nang dang ndy né hon 1a sdng hoac tré thanh mét muc
tiéu c6 dinh nao do.

HUGNG VE CHAP NHAN SU’ PHU'C TAP

Piéu d6 ciing bao gdm mét qua trinh phirc tap niva. C6 18 mdt sy minh hoa sé gitp &
day. Mét trong nhirng nha trj liéu ctia ching téi da dich than dwoc tam ly tri liéu giup d&
nhiéu, gan day da dén ban vai t6i vé lién hé ctia anh v&i mot than chd rat kho va bi ban loan.
Diéu lam t6i chd y 1a anh ta khéng mubn néi dén than chd ngoai trir cach ngan gon nhat. Anh
mudn chac chén rang, anh y thirc rd rang sw phirc tap clia chinh tdm tinh anh ta trong lién
hé — nhirng tdm tinh ndng nhiét cla anh véi than chd, sy bat man tam thdi va sy kho chiu,
si théng cadm lo 1ang cho hanh phuc cla than cha, ni lo s bénh tinh than chd cé thé ning
hon, niém lo 1dng cla anh vé dw luan cta ké khac, néu ca nay khdng thanh céng. Tai nhan
thdy rang thai do trén hét cta anh ta 1a néu anh c6 thé sbng, mét cach rat cdi mé va trong
subt, tat ca tdm tinh phirc tap, hay thay déi va déi khi mau thuan cta anh trong mdi lién hé
do, moi sw sé tot dep. Nhwng néu anh chi la mét phan clia cac tam tinh cla anh théi, va mét
phan 1a bé ngoai ho&c tw v&, anh chac chan rang mbi lién hé sé& khong tét. Téi thay rang y
mudn sbng tat cd con ngu®i clia minh trong méi luc — tAt cad sw phong phu va phirc tap,
khdng dau diém gi dbi véi chinh minh, va khéng c6 gi s¢ sét noi chinh minh — day la mot
wdc mubn thworng cd noi nhitng ngudi da tién nhiéu trong cudc tri liéu. Téi khédng can noi
rang diéu nay rat khd, va la mét muc tiéu khéng thé dat dwoc dén murc tuyét dbi. Tuy nhién,



mot trong nhirng khuynh huéng rd rét nhat noi cac than chl 1a hwéng vé tré thanh tat ca sw
phtrc tap clia con ngudi dang thay déi ctia minh, trong nhirng Itc quan trong.

HUONG VE CO1 MO BOI VO'I KINH NGHIEM

“Sbng con nguwdi that clia minh” con bao ham nhiéu thanh phan khac nira. Mét thanh
phan c6 1& da dwoc am chi dén rdi la con ngudi hwdng vé viéc sbng trong mét twong quan
cdi m&, than thién, gan gii v&i kinh nghiém ban than. Biéu nay khéng xay ra dé& dang.
Thwdng, khi than chi cdm thdy mét géc canh ndo méi clia ban than, ban dau y phd nhan
nd. Chi khi nao y kinh nghiém khia canh ctia ban than dén nay da bi pht nhan, thi y mai tam
chap nhan nd nhw mdt phan ctia chinh minh. Nhw mét than chii néi véi mét chan déng manh,
sau khi kinh nghiém khia canh tré con, 1& thuéc cia minh: “Dé la mét sy xic ddng ma toi
khdng bao gi® cdm thay rd rét — mét xic déng ma tdi khdng gio cé!”. Anh ta khéng thé
chap nhan kinh nghiém nhing tinh cdm tré con cla anh. Nhwng dan dan anh chip nhan
dwoc ching nhw 1 mét phan cta chinh minh, anh séng gan véi ching va trong ching khi
chung xay ra.

Mét thanh nién khac, ca 18m, véi nhiéu van dé, da tw mé rong long minh dbi voi vai
tdm tinh chon vui clia anh ta, vao cudi khoa trj liéu. Anh ta noi: “Oi, do la mét cude chién dau
kinh khiing. Téi khéng bao gi¢r y thirc diéu do. Téi nghi rang sy dau don da di dén tét do.
Toi mudn noi 1a téi dang bat dau cdm thay nd, hién gior day. O, dau dén khiing khiép... That
khing khiép khi m& miéng. Téi mudn ndi, va roi téi khéng mudn... Téi dang cadm thay — toi
nghi rang téi biét — dé chi 1a cdng thang — cang thang kinh khiing — sw kich déng (stress),
do la tlr chinh xac, t6i da cam thay nhiéu stress. Toi méi bat dau cdm thay nod bay gio day,
sau tat ca nhirng ndm nay... that khing khiép. Téi khéng th® ndi nira, tdi bi ngdt ngat, bi
that chat bén trong... Téi cdm thdy nhw thé tdi bi d& bep (Anh bat diu khoc). Téi chwa bao
gid y thirc diéu do, téi khdong bao gid biét diéu d6”. O day, anh ta dang c&i m& dén nhan
nhirng cdm giac ndi tdm rd rang khdng méi mé dbi véi anh ta, nhung cho dén gid phat nay,
anh chwa bao gi® cé thé kinh nghiém hoan toan dwoc. Bay gid anh tw cho phép minh kinh
nghiém ching, anh sé thdy chung bét khang khiép, va anh sé co thé sdng gan giii vai kinh
nghi€ém ban than.

T tlr, cac than chd hiéu rang kinh nghiém la modt nguwdi ban gan gii, chir khéng phai
la ké thu dang so. Va t6i nghi dén mot than chd, vao cubdi khoa tri liéu, khi bdi réi vé van dé
gi, anh thwong Gp dau vao hai ban tay va néi: “Bay gio téi dang cadm thay gi day? Téi mudn
biét r6 1a cai gi”. Rdi anh ta thworng chd doi, mdt cach binh tinh va kién nhan, cho dén luc
anh ta cé thé nhan ra dwoc hwong vi dich xac cla cac tinh cdm xay dén noi anh. Toi



thwdng thay rang than chd ¢ gang lang nghe chinh minh, cd gang nghe cac s diép va y
nghia dang duoc truyén théng bdi chinh cac phan (rng sinh ly ctia minh. Nguwoi &y khdng
con s¢ nhitng gi ho co thé tim thay niva. Dan dan ho mubn gan giii v&i cac ngudn théng tin
ndi tdm cla minh hon la trén &p ching.

Trong ban nghién ctvu clia 6ng vé cai ma 6ng goi la nhirtng ngwdi thwe hién ban nga
(self — actualizing people), Maslow (13) ciing da ghi nhan mét dic diém nhw thé. Noi vé
nhirng ngudi ay, éng viét: “Viéc ho dé dang di sau vao thuc tai, viéc ho tién gan hon dén sw
chap nhan va hén nhién, gibng nhw tha vat hodc tré con, doi hdi mét y thirc cao hon vé
nhirng thic day, wéc mudn, tw twdng va phan tng chi quan cla chinh ban than ho.

Sw c&i m& I&n hon d6, déi véi nhitng gi xay ra bén trong, dwoc lién két véi mot sw
cdi m& twong tw dbi voi cac kinh nghiém vé thuc tai bén ngoai. Maslow c6 thé néi vé cac
than chi ma téi quen biét, khi 6ng ndi: “Nhirng ngudi thue hién ban nga cé mét kha nang ky
diéu, dé ludn ludn danh gia mét cach méi mé va ngay tho, nhirng cai tét can ban cutia cudc
sbng, v&i kinh so, thich thd, ngac nhién va ngay ca xuét than, du cho cac kinh nghiém d6 co6
thé cli mém ddi véi ké khac”.

HUONG VE CHAP NHAN THA NHAN

Mét sy cdi m& ddi voi tha nhan va chip nhan tha nhan, twong quan mat thiét voi sw
c&i m& dbi véi kinh nghiém ndi tdm va ngoai gidi, néi chung. Khi mét than cha bat dau co
khd ndng chap nhan kinh nghiém ban than, nguwoi 8y cing bat ddu chdp nhan kinh nghiém
cla ké khac. Ngudi &y danh gia cao vé kinh nghiém ban than 1an kinh nghiém tha nhan, theo
dung thwc tai khach quan cua chung. Pé trich dan Maslow nira, vé nhirng ngudi thye hién
ban nga cla 6ng: “Ngudi ta khdng than van vé nwédc vi nd wét, cling khéng than van vé da
vi n6 cng... Nhw tré nhd nhin thé gidi véi cap mét mé réng, ngdy tho va khéng phé phan,
chi ghi nhan va quan sat ma khéng tranh luan hoac doi héi né phai khac di, cung mét cach
ay nguoi thuwe hién ban nga nhin ban tinh ngudi noi chinh minh va noi tha nhan”. Thai do
chap nhan nhirng gi hién hiru, t6i thay né phat trién noi cac than cha trong tri liéu.

HUONG VE TIN & MINH

Con mdt cach khac dé mé ta dac tinh ma toi trong thay noi méi than chd, 1a cang ngay
ho cang tin twéng va danh gia cao s tién trién noi ban than ho. Nhin cac than chd cua toi,
tdi cang hiéu hon nhitng ngudi c6 6c sang tao. El Greco chdng han, khi nhin mot vai tac
phdm dau tay ctia 6ng, chac han da thay rang, “nhirng hoa si gidi khdng vé& nhw thé”. Nhung
6ng van tin twdng kinh nghiém sbéng clia éng, sw tién trién clia ban than, tin da dé co thé tiép
tuc dién ta nhirng nhan thirc ddc dao cutia chinh minh. Nhw thé 6ng ta cé thé néi: “Hoa si gidi



khdng vé nhw thé, nhung t6i v& nhw thé”. Hodc trong mét 1anh vue khac, Ernest Hemingway
chac chan da biét rang “Van si gidi khdng viét nhw thé”. Nhwng may thay, 6ng da hwéng vé
tré thanh Hemingway, tré thanh chinh minh, hon Ia hwéng vé quan niém clia mét nguwdi ndo
khac vé mot van st gidi. Einstein duwdng nhw da quén rang nha vat ly gidi khédng nghi gidng
6ng. Thay vi théi lui vi thiéu chudn bj day da vé vat Iy hoc, dng chi hwéng vé thé hién
Einstein, hwéng vé suy nghi nhirng tw twdng ctia éng, huéng vé sbng sau sac va chan that
con nguwdi cia 6ng. Day khéng phai la mét hién twong chi xay ra noi nghé si hoac thién tai
thoi dau. Nhiéu 1an noi cac than chl cla toi, tdi da tréng thay nhirng ngudi binh di tré thanh
suy tw va sang tao trong lanh virc riéng cutia ho, khi ho tin twéng hon noi qua trinh dang tiép
dién trong chinh ban than ho, va da dam cam nghiém nhirng tinh cdm riéng cta minh, dam
séng theo céc gia tri ma ho kham pha ra bén trong, va dam dién ta chinh minh theo cach
doc dao cua ho.

HUONG Pl CHUNG

Pé t6i thtr xem t6i c6 thé dién td mdt cach suc tich hon diéu dwoc bao ham trong
nhirng nét bién chuyén ma téi trong thdy noi cac than chu, va nhirng yéu t6 ma téi da cb
gang mo ta. Dudng nhw la ca nhan, mét cach y thirc va chip nhan, hwéng téi sbng qua
trinh dang thwe sw dién tién bén trong. Nguwdi ay tranh xa cai khédng phai la con nguwdi cla
minh, tranh xa bé ngoai. Y khéng mudn té ra cao hon con ngwdi that ciia minh, vé&i nhirng
cam giac toi 16i hoac kém tw tin kém theo d6. Cang ngay y cang lang nghe nhitng ngd
ngach sau kin nhat clia con nguwoi sinh Iy va tinh cdm clia minh, va tw thay minh cang ngay
cang mudn séng mot cach dich xac hon va sau xa hon, con ngu&i that d6. M6t than chu khi
bt dau cadm thay hwdng di clia minh, tw hdi mdt cach ngac nhién va nghi ng® trong mot
cudc gap g& “Néu téi sbng thuc su diéu téi mudn sbng, co thich hop khéng?”. Kinh nghiém
xa hon clia nguwdi dy va clia nhiéu than chi khac, huwéng vé mét cau khang dinh, C6. Séng
con ngwoi that cia minh, do la 16i sdbng ma ngudi 4y danh gia cao hon hét, khi nguodi ay
duoc tw do theo bat ci» hwéng nao. Day khéng phai chi la mét sw lwa chon gia tri trong tam
tri, nhwng a4 cach mé ta dung nhat nhirng thai d& mo mam, wdm thir, khéng chac chén, cla
ngwdi dang tham hiém trén con duwdng hudng vé diéu y mudn séng.

MOT SO NGO NHAN

DPéi v&i nhiéu ngudi, 16i sbng ma t6i da cd gdng mé ta cé vé 1a mdt con duwerng khoéng
dem dén hai Idng chit nao. Néu d6 1a mot sw khac biét thue sw vé gia tri thi tdi ton trong nod
nhw 1&8 mot sy khac biét. Nhwng tdi nhan thay rang déi khi thai dd 4y do mét s ngd nhan
gay ra. Téi mudn pha tan nhivng ngd nhan 4y, néu co thé duorc.



CO PHAI LA BAT BIEN KHONG?

Péi v&i vai ngudi, sdng con ngudi that clia minh 1a khéng thay dbi; nghi vay 1a qua xa
suw that. Sdng con nguwdi that clia minh 1& bwédc vao trong mét qua trinh. Sw thay déi duwoc
dé dang, c6 I& dwoc tang lén tdi da, khi ta chiu sbng con nguwdi that ca minh. Thuc vay,
chinh con nguoi tr chdi cac cdm giac va phan (rng ctia minh, méi la con nguwdi hay dén dé
duoc tri liéu. Nguoi dy da cd gang thay dbi, thwong 1a trong nhiéu ndm, nhwng van thay
minh bi cirng dong & nhitng thai d& ma ho khéng thich. Chi khi ndo ngudi dy co thé tré
thanh con nguwoi that clia minh hon, cé thé tré thanh cai ma ngudi &y phi nhan noi ban than
hon, thi mai co trién vong thay dbi dworc.

CO PHAI LA XAU KHONG?

M6t phan &ng thwong gap hon dbi voi 16i séng tdi da md ta 1a sdng con ngudi that
clia minh cé nghia 1a tré nén xau xa, vo luan, tha hd phéng tang, pha hoai. N6 nhw c6 nghia
la “cop sb 16ng”. Pay 1a modt quan diém t6i biét rat ré vi téi da gap nd noi hau hét tt ca than
chi. “Néu to6i dam dé cac tinh cdm da bi ngan chan lai trong t6i, tudn chay, va néu t6i phai
sbng trong nhirng tinh cdm dé thi sé la mét tai hoa”. Day la thai dd ndi ra hay khéng ndi ra,
clia hau hét moi than chu khi ho tién dén kinh nghiém nhitng khia canh chwa ting biét cla
ban than. Nhung tat c& qué trinh kinh nghiém ctia ho vé tri liéu di ngwoc lai nhivng ndi lo so
d6. Ho thay rang dan dan ho cé thé 1a sw gian dir, khi gian div Ia phan (ng thwe sw cla ho,
nhung gian dir dwoc chdp nhan nhw vay hodc trong subt, thi khéng pha hoai. Ho thay rang
ho c6 thé 1a sw so hai nhung biét minh dang so hai khdng hiy diét ho. Ho cam thay ho co
thé thwong hai minh, va diéu dy khéng “xau”. Ho cé thé cam thay, sng cdm quan tinh duc
cla ho, hoac tinh cdm “lwdi biéng” clia ho, hodc cac tam tinh thi han cla ho, va troi khong
sap. Ly do la ho cang c6 kha nang cho phép cac cam giac dé lwu thong va hién hiru trong
ho, thi ching cang cé mdt chd thich hop trong mét sw hai hoa tinh cdm. Ho kham pha rang
ho ¢ nhirng tinh cdm khac cung hoa 1an v&i nhivng tinh cadm kia tao nén mot thé quan binh.
Ho cam thay minh thwong yéu va au yém va quan tdm va dé hop tac, ciing nhw chéng dbi
hodc day ham mudn, hodc tirc gian. Ho cdm thay hirng thu va hdng say va hiéu ky ciing nhw
lwdi biéng hodc thu dong. Ho cdm thdy can dam va thich phiéu lwu ciing nhw so sét. Cac
tinh cdm cla ho khi ho séng gan giii va chap nhan sy phirc tap ctia ching, tac déng trong
mot sw hdoa hop xay dwng, hon la 16i cudn ho theo mét con dwdng xau xa vo dd nao.

Péi khi ngudi ta dién t& sw quan tdm nay bang cach néi rang néu mét ca nhan sbng
con nguwdi that ctia minh, thi sé tha Idng con thu noi minh ra. Diéu nay lam téi hoi bubn cudi
b&i vi t6i nghi rang chung ta cé thé nhin cac con thu ky hon mét chat. Sw t&r thuwong tiéu



biéu cho con “thd thém mdi”. Nhung né thé nao? Néu né khéng bij sai l&ch rat nhiéu bdi sw
tiép xtc v&i lodi ngudi, thi nd cd modt sé dirc tinh ma téi da md ta. Chac chan rang nd giét
khi n6 déi nhwng nd khodng giét bira bai va khdng an qua mirc. N6 gitr dwoc dwong nét dep
cla nd kha hon mét s6 ching ta. Khi con nhd thi nd yéu &t va 1é thude, nhung no tién dén
doc 1ap. N6 khdng bam chéat vao sw 1& thude. Luc tho du né ich ky va qui vé minh, nhwng khi
trwdng thanh nd chirng td mét trinh dd hop ly vé tinh than hop tac, va nudi nAng cham séc
va che ch& con céi. N6 théda man nhitng wéc mudn duc tinh clia né nhwng diéu nay khéng
c6 nghia la chay theo nhirng cudc truy hoan dam dang bwa bai. Cac khuynh huwéng va thoi
thic ctia nd c6 mdt sw diéu hoa bén trong. Theo nghia can ban, nd 1a mot thanh vién xay
dwng va dang tin cay cua giéng feils leo. Va diéu ma tdi dang cd gang goi y la khi ta thuc
s va sau sac la mot thanh vién ddc dao cuia gibng ngudi, dé khéng phai 1a mét cai gi phai
lam cho nguwdi ta ghé tdm. Nguore lai nd ¢6 nghia la ta sdng mét cach hoan toan va céi mé
qua trinh phirc tap cla viéc tré nén mét trong nhirng thu tao nhay cdm nhat, théng cam va
sang tao nhat trén hanh tinh nay. Theo kinh nghiém cula téi, sébng hoan toan con ngu®i doc
dao ctia minh khéng phai [a mét qua trinh cé thé gan cho nhan hiéu la xau dwoc. Co nhirng
twe thich hop hon, do la mét qua trinh tich cwc hoac xay dwng, hoac thuc té, hoac dang tin
cay.

AN Y XA HOI

Téi xin dwoe di sdu mot chat vao mot sd an y xa hoi cha 16i sbng ma téi da cd gang
md ta. Toi da trinh bay nd nhw mot hwdng cé vé rat cé y nghia dbi véi ca nhan. N6 cé thé
c6 y nghia gi dbi v&i nhirng nhdm hodc nhitng té chirc khéng? N6 cé thé 1a mét huwéng di
dwoc lwa chon mét cach hiru ich b&i moét cdng doan, mot giao hdi, mét tap doan ky nghé,
mot dai hoc, mot qudc gia khéng? Déi vai téi, diéu dy cé thé dwoc. Ta hay nhin, chang han,
viéc diéu khién dat nwéc ching ta vé ngoai vu. Nhin chung, ching ta nhan thdy, néu chung
ta nghe nhirng I&i tuyén bd cutia cac thi 1anh chung ta trong nhirng ndm qua, va doc cac tai
liéu ctia ho, rang chinh sach ngoai giao clia chung ta luén ludn dat nén tang trén nhirng muc
dich dao drc cao; rang né ludn ludn nhat quan v&i chinh sach ching ta da theo trwédc day;
rang né khdng bao ham wéc mudn ich ky nao ca; va rang noé khéng bao gi& sai 1am trong
cac phan doan va lwa chon cla nd. Téi nghi co 18 cac ban sé déng y véi téi rang néu ching
ta nghe mot ca nhan néi nhw vay, ching ta sé& nhan ra ngay dé chéc la moét ma ngoai, va
nhirng 1o tuyén bd dé khéng thé dién ta qua trinh thuc sw dang dién tién noi ngudi Ay.

Gia sir chung ta twong twdng moét chat xem, v&i tw cach mdt qudc gia, chung ta co
thé déi pho thé nao trong chinh sach ngoai giao clia chiing ta, néu ching ta séng mét cach
cdi mé&, hiéu biét va chdp nhan con nguwdi that cla ching ta. Téi khdng biét chinh xac con



ngudi that clia chuing ta ra sao, nhuwng téi nghi rang néu chung ta thwe sy c¢d gang dién ta
con nguwdi that cla chang ta, thi Iic d& mbi twong quan cta ching ta déi v&i cac nuéc
ngoai s& cé nhirng yéu t6 nay.

V@i tw cach la modt qude gia, chung ta dang y thirc mdt cach cham chap strc manh to
I&n clia chung ta, va quyén hanh va trach nhiém kém theo sirc manh do.

Chung ta dang hwéng, phan nao vo thirc va vung vé, dén viéc chdp nhan moét dia vi
lanh dao thé gidi, co trach nhiém.

Chung ta pham nhiéu [dm 16i. Chang ta thuwéng khdng nhat quan.
Chung ta rat xa sw hoan héo.

Chung ta cé nhitng quyén loi & nwdc ngodi nwédc rat ich ky, thi du nhw dau héa &
Trung Bong.

Mat khac, chung ta khédng ¢6 y mudn dé hd cac dan toc.

Chung ta cé nhitng cdm twdng phirc tap va mau thuan dbéi voi sy tw do, déc lap va
quyén tw quyét ctia ca nhan va qudc gia. Ching ta wéc mudn nhirng diéu nay va tw hao vé
sy Ung hd cla ching ta trong qua khi dbi véi voi cac khuynh hwéng do, nhwng ching ta
thuwdng so nhirng hau qua cua chung.

Chung ta danh gid cao va tén trong phdm gia con ngudi, nhung khi ching ta so,
ching ta lai tranh xa con dwéng dan dén do.

Gia sir chung hién ra kiéu &y, trong cac lién hé ngoai giao cla ching ta, mét cach
thang than va trong subt. Ching ta cb gang tr& thanh quéc gia that cla ching ta trong tat
ca suw phirc tap va ngay cd mau thuln cla chung ta nira. Két qua ra sao? Dbi voi toi két
qué sé twong tw nhu cac kinh nghiém cGa mét than chd khi ngudi dy sbéng con ngudi that
ctia minh mét cach chan thanh hon. Chang ta hay nhin vai hdu qua cé thé xay dén.

Chung ta sé thodi mai hon nhiéu, vi ching ta khédng can diu diém gi ca.

Chlng ta sé& c6 thé tap trung vao van dé trwdc mat, hon 1a phi strc lwc dé& chirng té
rang ching ta dao dirc hodc nhat quan.

Chuing ta cé thé dung tat ca tri sang tao cla chung ta dé giai quyét van dé hon la dé
tw vé.

Chung ta s& nhin nhan céng khai cac quyén loi ich ky cta ching ta, va sw quan tam
théng cdm clia chung ta dbi véi ké khac, va dé cho cac wéc mubn ddi lap nhau do tim thay
thé quan binh, c6 thé chip nhan duwoc dbi véi chung ta, véi tw cach la mét dan toc.



Chung ta sé& c6 thé tw do thay dbi va I&n |én trong dia vi 1anh dao cla ching ta, bdi vi
chung ta sé khéng bi rang budc béi nhirng y niém cirng ngac vé qua khir clia ching ta, vé
bé mat ta phai coé va nén co.

Chang ta sé thay rang ngudi ta sé it so chung ta hon nhiéu, b&i vi ké khac sé it ¢o
khuynh hwéng nghi ngé céi gi & dang sau mé ngoai.

B&i chinh sw thadng than ctia ching ta, ching ta sé& goi lén sy thang than va thuc té
noi ké khac.

Chung ta sé tim gidi dap cho cac van dé thé gioi trén co s& cac sw kién thuc sw lién
hé, hon la theo ma ngoai do cac bén thuwong thuyét khoac cho minh.

NGi tém lai, diéu ma tdi mudn goi y qua thi du twdng twong nay, 1a cac qubc gia va té
chirc co6 thé khdm pha ra, nhw cac ca nhan da kham pha, rang séng con ngudi sau xa cla
minh 1& mét kinh nghiém rat dang lam. Téi mubn goi y rang quan diém nay con quan trong
hon la mét khuynh huwédng da dwoc quan sat trong kinh nghiém cua cac than chd: n6 chira
dwng nhirng hat giébng cua triét ly vé toan bo ddi sbng con ngudi.

TOM LUOC

Téi da bat dau cudc ndi chuyén nay véi cau hdi ma méi ngudi ty dat ra — Téi sdng dé
lam gi? Téi da cb gang noi v&i cac ban diéu ma tdi da hoc ndi cac than chl cla téi; nhirng
nguwdi nay, trong mdi lien hé trj liéu, khéng bi de doa va dwoc tw do lwa chon, da dién ta
trong doi séng ctia ho, mét hwéng di va mdt muc tiéu chung.

Téi da cho thay rang ho c6 khuynh hwdng tranh xa sy diu diém ban than, tranh xa
sbng theo s mong doi clia ké khac. Chiéu hwéng dac biét, toi da noi, 1a than chii cho phép
minh tw do séng qua trinh thay dbi, uyén chuyén ctia con ngudi ho. Ho ciing hwéng vé mot
sy c&i m& than thién dbi véi qua trinh dang dién tién noi minh — hoc lang nghe chinh minh
mot cach nhay cdm. Diéu nay coé nghia rang nguwdi 4y cang ngay cang tré thanh mét sy hoa
hop cac phan &ng va cdm gidc phirc tap thay vi la sy clrng ngat don gidn va néng can.
Diéu nay c6 nghia la khi ngudi &y hwédng vé viéc chdp nhan ban than, ngudi 4y cang ngay
cang chap nhan ké khac mét cach lang nghe va thédng cdm nhw vay. Nguoi ay tin twdng va
danh gia cao cac qua trinh ndi tm phtrc tap clia minh, khi ching chém n&. Nguoi 4y thuc
té mot cach sang tao va sang tao mot cach thue té. Nguoi ay thiy rang sdng qua trinh dé
noi ban than 1a dwa mirc thay dbi va phat trién noi minh dén téi da. Nguoi ay lién tuc kham
pha rang sbng tat ca con ngwdi clia minh theo hwdng uyén chuyén do khdng déng nghia voi
Xau xa hodc vo toi. Trai lai, y cdm thdy cang thém tw hao vi da tré nén nhay cadm, c&i m&,



thwe té, tw diéu khién minh tr bén trong, can ddm va sang tao, thich nghi v&i nhitng phtrc
tap cla hoan canh ludn thay déi. Diéu 4y c6 nghia rang ca nhan, trong y thirc va trong hanh
dong, cd gang séng thich hop v&i phan &ng toan dién clia co' thé minh. Theo danh ti cla
Kierkegaard, diéu ay cé nghia la “sbéng con nguwoi that cla minh”. T6i tin rang téi da cho
thdy rd rang d6 khong phai mot huweng di dé dang, ciing khdng phai 18 mdt hwdng co thé
dat dén mét lan roi théi. N6 1a mot cach sdng ci tiép tuc mai.

Trong khi ¢6 gang tham hiém cac gi¢i han clia méot y niém nhw thé, tdi da goi y rang
phwong hwéng nay khdng phai chi nhat thiét danh riéng cho cac than chu trong tri liéu, hodc
la cho nhitng ca nhan dang tim mot muc tiéu & doi. N6 cling ¢é y nghia nhw thé dbi véi mot
nhom, mét td chirc hodc mét qudc gia, va cé thé mang lai nhirng hiéu qua dang gia nhw vay.

Téi hoan toan nhin nhan rang 16i sbng ma t6i da phac hoa ra la mét sw lwa chon gia tri,
nhat dinh khac v&i cac muc tiéu thwdng dwoc lwa chon, hoac dwoc ap dung trong cach xtr
thé. Tuy nhién, vi né xuat phat tr nhitng con ngu®i cé nhiéu tw do lwa chon hon binh
thwdng, va vi né cé vé dién t& mdt khuynh huwéng chung noi nhivng ca nhan doé, nén téi hién
né cho cac ban dé suy xét.
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Chwong 8. QUAN DIEM CUAMOT NHATRI LIEU VE DO SONG PEP: CON NGUOI SONG TRAN DAY
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TIEN TRINH THANH NHAN - Phan 1. LY THUYET VE TAMLY — TRILIEU VA SU TRUONG THANH CUACON NGU Ol

Vao khoang 1952 hodc 53, trong khi tranh mua Béng dén nhirng vung khi hau &m hon,
t6i da viét mot bai nhan dé: “Quan diém vé con ngudi Sdng Tran Day”. Pay 1a mét ¢ gang
md ta hinh anh con ngudi sé hién ra néu sw trj liéu két qua tbi da. T6i hoi s, bdi con ngudi
hay bién dbi, twong ddi, ca biét, dworng nhw la két qua luan ly cta dién trinh tri liéu. Toi cAm
thdy c6 hai cau hdi. Luan ly cta t6i cé dung khdng? Néu dung, thi day cé phai 1a mau nguoi
t6i dé& cao khong? Dé cé co hodi duyét lai cac y twdng nay tdi da sao chép bai ndi trén ra
lam nhiéu ban, va trong nhitng nam tiép theo t6i da phan phat hang trdm ban cho cac nha
khdo ctru lién hé. Vi t6i tin chac vao cac tw twdng trong bai, nén tdi da giao né cho mot
trong nhirng t& bao chuyén vé tam ly I&n nhat. Vién cha but cho t6i biét la 6ng ta sé cho in
bai nay, nhwng 6ng cdm thay can phai Idng vao né vao trong mét cai khung tam ly cd dién
hon. Ong ta d& nghi nhiéu thay dbi can ban. Viéc nay lam téi cdm thay rang co thé bai nay
khdng dwoc cac tdm ly gia chap nhan dwéi hinh thirc ma téi da viét va téi b y dinh xuat
ban. T d4, bai “Quan niém vé Con Nguoi Sdng Tran Day” van tiép tuc la mbi quan tam cla
nhiéu nguwdi, va Tién sT Hayakawa da viét mot bai vé bai nay trong t& bao cla cac nha T
ng hoc ETC. Do dé, nd la mdt trong nhirng bai hién ra trong tri t6i trwdc nhat, khi tdi suy
nghi dé viét cubn sach nay. Tuy nhién, khi doc lai, t6i thdy rang sau nhiéu ndm, nhiéu luan dé
va tw twdng chinh yéu nhat trong bai da dwoc hap thu va cé 18 duwoc dién ta hay hon trong
nhirng bai khac. Cho nén téi mién cwéng gat bé nd lan niva va thay thé bang mét bai dién ta
quan diém cua téi vé doi sbng dep, dwa trén bai “Con Nguwoi Séng Tran Day” va téi tin la nd
dién dat dwoc cac phuong dién thiét yéu cia bai trén trong mét hinh thirc ngan gon, dé doc
hon. Sy nhwong bd duy nhat cla téi dbi véi qua khir 1a cho thém vao tén cta chwong nay
mot cai phu dé.

Quan diém cla t6i vé y nghia cla ddi séng tét dep da dwa trén kinh nghiém riéng khi
lam viéc v&i ngudi khac, trong mét twong giao hét stec mat thiét va than mat, dwoc ménh
danh 13 phép tri liéu tam ly. Vi vay, cac quan diém nay déu cé mét nén tang duy nghiém
hoac thuc nghiém, trai han véi nén tang duy tri hodc triét ly. Téi da hoc dwoc doi sbéng tot



dep la gi, nhd quan sat va tham dw vao cudc phan diu clia nhirng ngudi bbi rdi, bat an, dé
thwe hién cubc doi do.

Téi lam sang td ngay tlr dau la kinh nghiém nay téi da thau thap dwoc nhd wu diém
clia mot ly thuyét dinh hwéng dac biét vé phép trj liéu tdm ly da dwoc khai trién nhiéu nam
roi. Rat co thé 18 moi phép trj liéu tdm linh déu gidng nhau tw can ban, nhung vi téi khdng
con tin chac diéu dé nhw trwdc day, nén tdi mudn noi rd rang, kinh nghiém tri liéu déi voi toi
c6 hiéu lwc nhat & phép tri liéu ménh danh “Than chi trong tam”.

Téi xin cd gdng md ta that van tat phép tri liéu nay khi né dat té&i mic téi da vé& moi
mat, vi qua no t6i da hoc dwoc thé nao la doi sdng tot dep. Néu phép tri liéu dat t&i mire toi
da, ca vé cwdng dd 1an trwdng do, thi cé nghia 1a ngudi tri liéu da 1ap dwoc mot mébi twong
giao hét sirc ca nhan va chd quan dbi voi than chud, khéng phai nhw méi twong giao gitra
mot nha khoa hoc v&i dbi twong nghién clru, hay mét thay thubc chan doan va tri liéu, ma 1a
mdbi twong giao gitka mot con ngwdi v&i mdt con ngwdi. Co nghia 1a nguoi tri liéu cdm thay
than chd 1a mét con ngudi cé gia tri ndi tai vo diéu kién; gia tri b4t chap tinh trang, hanh vi,
hodc cdm quan cua than chi. C6 nghia 1a ngudi tri li@u hét sirc chan that, khéng nip sau
mat na phong vé, nhwng gap than chd véi nhivng tinh cam ma co thé minh dang kinh nghiém
dwoc. Co nghia la nguoi trj liéu cé thé théng hiéu dwoc than chl, khédng cé nhirng rao can
ndi tAm ngan tr& minh cdm nghiém than chd trong méi Itc twong giao, ngudi tri liéu cé thé
chuyén dat cho than chd diéu gi minh da cadm théng tron ven v&i than chi. C6 nghia 1a
nguwdi tri liéu thodi mai di vao mbi twong giao nay mét cach tron ven, khéng can y thirc nd
sé& dwa minh t&i dau, sén ldong cung cap mot bau khéng khi cho phép than chi dwoc tw do
tbi da tré thanh chinh minh.

Péi v&i than cha, phép tri liéu dat mirc tbi da nay cé nghia la modt sy khdm pha ra céac
cam quan cang ngay cang ky di, la lung va nguy hiém & trong minh, sy khdm phéa chi c6 thé
xay ra khi than chi dan dan nhan biét rang minh dwoc chap nhan vo diéu kién. Than chu biét
duoc cac thanh phan kinh nghiém cia minh, trong quéa khir, da bi chan khdi y thirc vi qua de
doa va tac hai dbi v&i co clu cla cai tdi. Trong mdi twong giao, than chi thdy minh dang
kinh nghiém day dua, tron ven, cac cdm quan do, t&i dd cd luc than chi 1a chinh sy so hai
ho&c gian di¥, hodc triu mén, hodc strc manh ctia minh. Va khi than chi sbng cac cdm quan
ludn ludn bién dbi nay, trong tat cd moi cwdng dd cla ching, than chd kham pha ra rang
minh da kinh nghi@m chinh minh, minh Ia chinh cac cdm quan d6. Than cha thay hanh vi cla
minh thay déi theo mét cung cach xay dwng hoa hop véi cai toi vira méi kinh nghiém duoc
cua minh.



Than chi tién t&i chd y thike rang minh khdng con s bat cir cai gi cla kinh nghiém
nira, ma cé thé tw do dén nhan nd nhw mét thanh phan ctia ban nga dang thay dbi va trién
n& clda minh.

Day la mét ban phac hoa nhirng gi phwong phap Than cha Trong tdm sé dat téi khi né
& murc tbi da, va bdi canh trong do téi da cAu tao nén nhirng quan diém vé cudc sbéng dep.

MOT NHAN XET TIEU CU'C

Vi da cb cdng cdm trong nhirng kinh nghiém cla than chi nén dan dan téi di t&i mot
két luan tiéu cuc vé doi sbng dep. Dudng nhw dbi voi t6i, doi sbng dep khdng phai la mot
tinh trang cd dinh. Theo sy thdm dinh cla téi, nd khéng phai la mét tinh trang dao dirc,
hodc thda long, hodc niét ban, hodc hanh phuc. N6 khéng phai [a mét tinh trang con ngudi
dwgc thich (*ng, hoac sung man, hoac hién thwc. Dung danh tir tam ly hoc, thi né khéng
phai 1a mét tinh trang gidm bét kich thich, hodc gidm bét cdng thang, hodc “homeo-stasis”’,
hoac quan binh.

Téi tin rang, tat cd cac danh tr nay dwoc dung véi ngu v 1a, néu ngudi ta thwe hién
dwoc mot hoac nhiéu tinh trang trén, thi tie la nguoi ta da thwe hién dwoc muc tiéu cla
cudc doi. That vay, dbi v&i nhiéu nguwdi hanh phuc hoac sy thich trng dwec coi nhw la nhirng
tinh trang déng nghia v&i cudc doi tot dep. Va cac nha khoa hoc xa hdi da luén ludn ndi dén
sw gidm trtr cdng thang, hodc sw thwc hién tinh trang quan binh, hodc thdng bang, nhw thé
cac tinh trang nay da tao nén muc tiéu cua cubc séng.

Vi vay, t6i rat ngac nhién khi dé y thay rang kinh nghiém cla t6i khéng hau thuan cho
mot dinh nghia nao trong cac dinh nghia trén ca. Néu téi chd tdm vao kinh nghiém cua
nhirng ngwdi da biéu 16 mirc do tién trién I&n lao nhat trong twong giao tri liéu, va cla
nhirng nguwoi trong cac nam sau khi tri liéu, da tao dwoc, va con dang tao duwgc, nhirng tién
bd thwe sw huwéng vé cudc doi tét dep, thi dwdng nhw dbi véi t6i, ho khéng dwoc mé ta
twong xtrng bang bat cir mét danh tlr ndo trong cac danh tir chi nhitng tinh trang cb dinh
cla sw sdng ké trén. T6i tin, ho s& tw coi nhw bj théa ma, néu ho dwoc md ta twong xirng
bang bat cir mét danh tlr ndo trong cac danh tir chi nhivng tinh trang ¢b dinh cla sw sbng
ké trén. Téi tin, ho sé& tw coi nhw bi théa ma, néu ho dwoc mé ta la “hanh phuc”, hodc “thda
long”, hodc ngay cé “thwc hién ban nga”. Vi t6i biét ho, nén t6i sé& coi la thiéu chinh xac, khi
néi tt cd cac thuc day, cang thdng, clia ho dwoc gidm trir, hodc néi ho dang & trong mot
trang thai quan binh.,

Vi thé, téi bj thuc day tw hdi xem cé cach nao cé thé tdng quat héa duwoc tinh trang
ctia ho khéng, c6 dinh nghia ndo cé thé gan cho cudc sbng tét dep dé& xirng hop v&i nhirng



suw kién tdi da quan sat dwoc khdng. Toi thay diéu nay khdng dé chit ndo cd, va nhirng diéu
sau day chi dwoc phat biéu véi tinh cach thir d& nghi ma thoi.

MOT NHAN XET TiCH CU'C

Néu td6i mudn thau tém vao trong mét it chir diéu gi, dbi véi t6i, xac thuc cho nhitng
ngudi ndy, thi téi tin diéu doé sé nhw thé nay:

DP&i sbng tét dep la mot tién trinh, chr khéng phai la mét trang thai sdng. N6 1a mot
chiéu hwdng tién t&i, chlr khdng phai la mot chd dat dén.

Chiéu hwdng tao nén cudc doi tét dep la chiéu hwdng duoc lwa chon bdi toan co thé,
khi con ngudi cé dwoc sw tw do tam ly dé tién theo mét chiéu hwéng nao do.

Chiéu hwéng dwoc Iwa chon bdi toan co thé nay duéng nhw cd nhitng dac tinh dai
cwong nhan biét dwoc, va cac dac tinh nay gibng hét nhau noi nhiéu ca nhan khac biét.

Vay t6i co thé phdi hop cac 16 phat biéu trén day thanh mét dinh nghia, it nhat, ciing
c6 thé dung 1am mét can ban dé suy nghi va thao luan. Boi séng dep, theo quan diém kinh
nghiém cla téi, 1a mot dién hinh theo mét chiéu huwéng, do co thé con ngudi lwa chon, khi
con ngudi dugc tw do ndi tAm dé tién theo mdt chiéu hudng, va cac dac tinh dai cwong cla
chiéu hwéng dwoc Iwa chon nay dudng nhw kha phd quat.

CAC DAC TiNH CUATIEN TRINH

Bay gid t6i xin ghi rd cac dac tinh cuda tién trinh nay, y nhw chiing da hién ra noi khéng
biét bao nhiéu ngui trong tri liéu.

CANG NGAY CANG MO RONG POI VO'I KINH NGHIEM

Trwdc hét, tién trinh bao gdbm sy cang ngdy cang mé réng doi véi kinh nghiém. Giai
doan nay cang ngay cang thém co y nghia dbi voi téi. N6 1a mét ddi cwe cla sy phong Ve.
Sw phong vé&, nhw t6i da mé ta trong qua kht, la phan &ng cla co thé dbi véi nhivng kinh
nghiém dwoc tri giac hoac dw doan la cé tinh cach de doa, la khéng phu hop véi hinh anh
hién c6 cla ca nhan vé chinh minh, hodc hinh anh clia minh trong twong quan voi thé gioi
bén ngoai. Cac kinh nghiém de doa nay tam th&i dwoc lam cho vo hai béng cach bép meéo
di trong y thirc hodc ngdn chan khéng cho t&i y thirc. Téi hoan toan khéng thé thdy dworc,
mdt cach chinh xac, cac kinh nghiém, cdm quan, phan (rng, trong toi, khac biét han v&i hinh
anh vé t6i ma tdi da cé. Mot phan Ién cla dién trinh tri liéu [ sy than chd lién tuc kham pha
thdy rang minh dang kinh nghiém nhirng cdm quan va thai dé6 ma ti trwdc téi gi minh da
chwa bao gi® y thirc dwoe, minh da khéng thé “nhin nhan” nhw mét phan cdia chinh minh.



Néu mét ngudi da co thé hoan toan mé rong ddi véi kinh nghiém thi tat cd moi kich
thich, hodc xuét phat trong co thé, hodc tlr hoan canh xung quanh, déu sé& duoc tw do
chuyén dén hé than kinh ma khéng bi bop méo béi bat c¢ mot co' ndng phong vé nao. Sé
khdng can cé mét co' nang phong vé dé bao trudc cho co' thé kinh nghiém nao de doa ban
nga. Trai lai, du kich thich d6 la sy va cham ctia mét hinh thé, mau sic, am thanh, & xung
quanh v&i cdm giac than kinh, hodc 1a mot dau vét ky tre trong qua khir, hodc la mét cam
giac ndi tang, so’ hai, thich tha, hay ghé tém, nguwdi 4y sé sdng kich thich do, s& dem né ra
y thire dwore tron ven.

Vay mét phuong dién cda tién trinh ma tdi goi 1a “ddi séng dep” la sw di chuyén khdi
cuc phong vé téi cwc mé rong cho kinh nghiém. Ca nhan tr& nén coé thé l1ang nghe chinh
minh nhiéu hon, ¢6 thé kinh nghiém cai gi dang di&n ra trong minh nhiéu hon. Nguwdi 4y mé
réng hon déi véi cdm quan so hai, chan nan, dau don, ctia minh. Ngwoi y ciing mé rdng
hon dbi v&i cdm quan can dam, triu mén, va than phuc cla minh. Nguoi ay tw do séng cac
cam quan cua minh mét cach chu quan, y nhw ching hién hiru trong minh, va ciling tw do y
thirc cac cdm quan d6. Ngudi dy cé thé sdng day tran cac kinh nghiém ctia co thé hon 1a
chan dirng ching khadi y thirc.

CANG NGAY CANG SONG HIEN SINH

M6t dac tinh thir hai ca tién trinh t6i cho [a do&i séng dep, 1a né bao gbm mét khuynh
hwéng mubn sbng tran day trong moi luc. Pay la mét tw twéng cod thé dé bi hiéu 1am, va co
1& hoi mo' hd trong chinh tw twéng cla téi. Toi xin ¢b gidi thich xem téi mubn néi gi.

Toi tin diéu hién nhién 1a khi mot nguwoi da mé rong hoan toan dbi v&i kinh nghi€ém maoi
clia minh, hoan toan khéng con sy phong vé nao, thi mdi khodnh khdc déu maéi la. Hinh
trang toan dién cua kich thich néi tdm hoac ngoai gi&i, hién hiru trong gidy phat nay, da
khdng bao gi® hién hiru trwdc day theo cung mét cung cach y hét. Vi thé, nguwdi ay biét
rang, diéu gi t6i s& thanh trong gidy phut t&i, cht t6i cling nhw ngudi khac khdng thé nao
néi trwedc dwoc. Khdng phai lic ndo téi cling thdy than cha biéu 16 that dung loai cdm quan
nay.

Mét cach dé dién ta sw sinh hoat trong cudc sdng hién sinh nhw vay, 1a ndi rang ban
ngéd va nhan cach sé hién Ién tw nhiéu kinh nghiém, hon la kinh nghiém bién cai hoac bop
méo di cho hgp v&i co ciu clia ban ngad duwgoc quan niém trwdc. Co nghia 1a ngudi ta tré
nén mot tham dw vién va mét quan sat vién cla dién trinh lién tuc cta kinh nghiém co thé,
hon Ia mot kiém soat vién cua dién trinh do.

Séng nhw vay trong moi lic cé nghia la khéng cé sw cirng nhac, khdng cé s tb chirc



chat ché, khéng ap dat co ciu c6 san lén trén kinh nghiém. Trai lai, c6 nghia mét sy thich
tng tbi da, mdt sy kham pha ra co ciu trong kinh nghiém, moét td chirc linh hoat, bién dbi,
cua ban nga va nhan cach.

Khuynh hwéng sbng hién sinh nay rat hién nhién déi véi téi noi nhitng ngudi dang &
trong dién trinh ctia doi sbng tét dep. Hau nhw ngudi ta cd thé ndi rang né la déc tinh cha
yéu cla dién trinh nay. Trai lai, hdu hét ching ta déu dem mot co' cdu, mét sw thAm dinh
tién ché vao kinh nghiém, va khéng bao gi® chiu réi bd nd, nhuwng lai nhdi ndn va bép méo
cho kinh nghiém vira van v&i nhirtng quan niém cé sdn ctia ching ta, bwe bdi vi tinh linh hoat
lam cho kinh nghiém khé vira van vé&i khudbn mau duwoc kién tric rat can than cla chung ta.
M& rong tam hén dbi véi cai gi dang dién ra ngay bay gidy, va kham pha trong dién trinh nay
bat clr co cu nao doé co thé co, dod la mot trong nhivng déc tinh cta doi sdng tét dep, doi
sbng trwdng thanh, déi vai toi, nhw toi da thay cac than chu cla téi dat toi.

CANG NGAY CANG TIN VAO CO THE CUA MINH

Con mot déc tinh khac nira cla ngudi dang sdng ddi sdng tbt dep la cang ngay cang
tin vao co’ thé clia minh nhw mét phwong tién dé dat dén hanh vi théa dang nhat trong méi
trang hudng clia doi séng. Ti lai xin gidi thich téi mudn ndi gi & day.

Khi Ira chon hanh dong trong mot canh ngd nao, nhiéu ngudi thwong dwa trén nhirng
nguyén tac hwéng dan, trén bd luat do mét tap thé hodc mot cong doan dat ra, trén sy phé
phan cla ngudi khac, hoac theo dworng 16i hanh déng clia ngudi khac trong nhitng trudng
hop twong tw & qua khtr. Nhwng khi quan séat than cha thi cac kinh nghiém ho dang séng
day toi rat nhiéu, toi thdy nhirtng ngudi d6 cang ngay cang tin vao toan thé phan trng cuia co
thé trwdc mét tinh trang mai, bdi vi cang ngay ho cang kham phéa thay rang néu ho mé
rong dbi véi kinh nghiém cla ho, thi cai gi ho “cdm thdy dung” la mét huwéng dan vién day
khd nang, va dang tin cay cho nhirng hanh vi that sy thda dang cla ho. Vi téi cb tim hiéu
nguyén do cla s kién nay nén toi mudn tiép tuc dong tw twéng cla toi.

Con nguw¢i hoan toan mé réng dbi véi kinh nghiém ctda minh thi sé dat t&i moi di¥ kién
co thé dung dwgc trong mét tinh trang, dé dwa vao ma hanh dong: nhirng doi hdi cua xa
hoi, nhitng nhu cau phirc tap va c6 thé mau thuan cla chinh minh, nhitng hdi trc V& céc tinh
trang twong tw cla minh, nhan thire clia ban nga vé tinh trang hién tai v.v... Thuc ra di kién
sé rat [a phire tap, nhwng ngudi y co thé cho phép toan co thé, y thirc cla minh tham du,
xet trng kich thich tirng nhu cau, tirng doi héi mét, xét tirng cwdng dd twong dbi va su
quan trong cla ching, va sau khi dan do, can nhac, sé& kham pha ra dwoc hanh dong lam
théa man moi nhu cau ctia minh trong tinh trang do, dung sy md ta twong tw, ngudi ta cé



thé so sanh ngudi nay voi mdt may dién toan khéng 16. Vi mé réng dbi véi kinh nghiém cuia
minh, nén moi di¥ kién tlr cac &n twong giac quan, tr ky e, tr nhitng diéu hoc hdi trudc
day, tor nhirng tinh trang tang pha bén trong, déu dwoc dwa vao may. May coi tat ca vo sb
nhirng thuc day va déng lwc nay nhivng di¥ kién va mau le tinh ra hanh ddng sé la véc to it
tdn kém nhat dé thda man nhu cau trong tinh trang d6. DAy 1a hanh vi clia con ngudi ching
ta gia thiét.

Khuyét diém cutia hau hét ching ta 1am cho dién trinh nay khéng dang tin cay la viéc
lam dem vao may cac tai liéu khéng thubc tinh trang hién tai, hoac lai bd cac tai liéu lién
quan t&i tinh trang nay. Chinh vi cac hoéi trc va hoc hdi trudc day duwoc dem vao may y nhw
thé chung la thwe tai hién tai, chir khédng phai 1a hdi (rc hodc hoc hdi, ma may méi dwa ra
nhirng cau tra o1 sai ldm vé hanh vi. Hodc khi nhirng kinh nghiém co6 tinh cach de doa bi
ngan chan khoi y thirc, va do dé khdng duwgc dwa vao may hoac dwa vao dwdi hinh thirc bi
bop méo, diéu nay ciing tao ra sai lam. Nhwng con ngwdi gid thiét cla ching ta thay rang
co thé clia minh hét strc dang tin cay, bdi tat cd moi di¥ kién hitu ich sé& dwoc sir dung va
sé& hién ra trong hinh thirc that chinh xac hon 1a bi bop méo. Do d6 hanh vi clia ngudi ay
cang ngay cang théa man dwoc nhu cau clia minh — nhu ciu tang trién, nhu cau két than voi
ngwdi Khac, v.v...

Trong viéc dan do, can nhac va tinh toan, co thé clia ngudi 4y cé thé sai ldam. Théng
thwdng né duwa ra cau gidi dap dung nhat cho dir kién hivu ich, chi trir déi khi vi dir kién
thiéu sot ma théi. Nnwng nhe yéu té6 mé rong dbi véi kinh nghiém, nén bat cir mét sai 1am,
mot hau qua dang tiéc nao, cling sé dwoc stra sai mau le. Cac s tinh toan, co thé ndi, luon
lubn & trong dién trinh dwoc stra sai, b&i ching thwdng dwoc kiém soat lai trong hanh vi.

C6 18 cac ban khdng thich 16i so sanh v&i may dién toan cla téi. Vay téi xin tré vé voi
cac than cht ma t6i biét. Khi than chii mé réng ddi véi moi kinh nghiém cla ho, ho thay cang
ngay ho cang cé thé tin vao cac phan (rng cla minh. Néu cam thay thich biéu 16 sy gian di,
ho sé& biéu 16, va cdm thay viéc nay phat ra mot cach théa dang, bdi ho ciing chu trong toi
cac nhu ciu yéu mén, két than, va twong giao nhw vay. Ho ngac nhién vé tai truc giac cla
minh, trong viéc tim ra nhirng hanh vi cho cac méi twong giao nhan loai phtrc tap va phién
todi. Chi sau d6, ho mé&i biét cac phan (rng ndi tdm cla ho dang tin cdy mét cach kinh ngac
nhw thé ndo, trong viéc dwa téi nhirng hanh vi thda dang.

DIEN TRINH SONG TRAN DAY

T6i mudn két hop ba dac tinh dién ta doi sbng dep lam thanh mét bl tranh chat ché
hon. Hinh nhw, con nguoi khi duwoc tw do vé tam ly, sé tién theo chiéu hwéng tré thanh mot



con ngudi séng tran day hon. Ngudi 4y cd thé tran day trong, va v&i moi cdm quan, moi
phan &ng ctia minh. Ngu®i ay cang ngay cang st dung dwoc moi dung cu co thé dé cam
nghiém, chinh xac chirng ndo hay chirng ndy, tinh trang hién hiru ndi tdm ciing nhw ngoai
gidi. Ngwdi dy s dung moi tin tirc ma hé théng than kinh ctia minh cé thé cung cap, s
dung trong y thirc, va nhin nhan toan bd co thé ctia minh la thwdng thuwdng khdén ngoan hon
y thirc. Ngudi &y cé thé cho phép toan bd co thé clia minh hoat ddng tw do trong tat ca sw
phtrc tap clia né dé chon Iwa, tor vé sd nhirng hanh vi cé thé cé, hanh vi nao théa dang mot
cach bao quat nhat, chan thuc nhéat, trong gidy phut d6. Ngudi ay co thé tin cay co thé cla
minh trong viéc nay, khdng phai vi n6 khéng sai 1dm, nhung vi ngudi dy cé thé mé rong day
da dé dén nhan hau qua cta moi hanh doéng clia minh, va stra chira, néu ching td ra khdng
duoc thda dang ldm.

Ngudi dy co thé kinh nghiém moi cdm quan cGa minh, va khéng so' bat cr mét cadm
quan nao, ngudi ay la ngudi loc lwa sw that cho chinh minh, va mé réng dbi voi sy that tor
moi nguén t&i, ngudi 4y dan than tron ven vao dién trinh va tréd nén chinh minh, vi thé,
ngwdi dy kham pha thdy minh cé méot xa héi tinh lanh manh, va thyc tién, ngwdi sdng tron
ven hon trong lic nay, nhwng biét rang day 1a sw séng lanh manh nhat cho moi ldc. Nguoi
ay tr& nén co thé séng tran day, va nhe y thirc dwoc chinh minh tréi chay trong kinh
nghiém, va qua kinh nghiém, ngudi 4y tré nén mét con ngudi séng tran day hon.

CAC HAM Y

M&i quan diém vé cac yéu td tao thanh doi sbng dep déu kéo theo nhiéu ham vy, va
quan diém ma tdi vira trinh bay ciing khéng ngoai qui luat dé. Téi hy vong cac ham y nay co
thé goi ra nhiéu suy nghi. C6 hai hodc ba ham y t6i muén thao luan & day.

MOT VIEN TUONG MOl VE TU DO VA TAT YEU

Cai thir nhat clia cac ham y trén cé thé khéng hién hién ngay 1ap tirc. Ngay xua, do 1a
van dé “mubn 1am gi thi lam”. Bay gi® t6i xin trinh bay van dé da hién ra v&i t6i trong mét
anh sang m&i nhw thé nao. Nhiéu 1an t6i da bbi réi vé sy mau thuan sbng dong, hiéu hiru
trong tam ly tri liéu gitra tw do va tat yéu. Trong mbi twong giao tri liéu, nhirtng kinh nghiém
chi quan kich thich manh nhat, Ia kinh nghiém, trong do6 than chti cdm thdy noi chinh minh
mot nang Iwc lwa chon dirt khoat. Than chd dwgc tw do — tréd nén chinh minh hay sau mét
mat na, tién t&i trvdc hay thut Iui, cw x&r theo dwérng 16i pha hoai minh va ngudi khac, hay
theo dworng 16i tang trwdng, noi trang ra la duoc tw do sdng hodc chét, ca vé y nghia thé ly
cling nhw tdm ly cla cac tir nay. Nhwng khi bwdc vao lanh viee tri liéu tam linh vé&i nhirng
phwong phap khao ctru khach quan, ching téi cling nhw cac nha tam ly khac, déu dung phai



mot sw tat yéu hoan toan. Theo quan diém nay, méi mét tw twéng, cdm quan, va hanh dong
cla than chi déu bi quyét dinh bdi cai di trwdc d6. Chang co gi la tw do ca. Sw lwdng nan
ma téi dang cb dién ta day cing khdng khac gi sw lwéng nan trong cac lanh vuc khac — nd
duoc day toi tiéu diém gay gat, va dwdng nhw cling kho gidi quyét nhét.

Tuy nhién, sy lwdng nan nay co thé duwoc quan niém trong mot vién twong twoi moi
hon, khi chiing ta xét n6 theo dinh nghia ma t6i da ndi vé con ngudi sbng tran day. Chang ta
co thé ndi, khi s trj lieu dat murc téi da, thi con nguwdi sé€ kinh nghiém dwoc tic khac s tw
do tron ven nhét, tuyét déi nhat. Ngwdi 4y mudn, hodc Iwa chon, nhivng hanh dong lién quan
t&i tAt cd moi kich thich ndi tdm ciing nhw ngoai gi¢i, b&i hanh vi dé sé& 1a hanh vi théa man
sau xa nhat. Nhwng, day cling gibng hanh déng, ma mét quan diém khac co thé bao 1a duoc
quyét dinh b&i tAt cd moi yéu td clia hoan canh. Hay dé t6i dbi 1ap nguwdi nay (ngudi tw do)
vOi ngudi ma sw phong vé da thanh co cdu. Nguwdi phong vé mudn hodc chon theo mét
hanh déng da co6 san, nhung nhan thy khong thé nao hanh ddng theo cach anh ta da chon
duoc. Anh ta bi quyét dinh b&i nhitng yéu td trong hoan canh séng, nhwng cac yéu td nay
bao gdbm suw phong vé&, suw tir khwdc, hodc bop méo cac dir kién chan thwc. Do doé, chac
chan hanh vi clia anh ta s& khong lam cho anh ta thda man bao nhiéu. Hanh vi cla anh ta
dwoc quyét dinh nhwng anh ta khdng cé tw do dé chon lwa mét cach co hiéu lwe. Trai lai,
nguwdi séng tran day, khéng nhitng chi kinh nghiém, ma con st dung tw do tuyét dbi khi
ngudi &y chon lya.

Téi khéng ngdy tho dén dd nghi rang diéu nay gidi quyét van dé chd quan va khach
quan, van dé tw do va tat yéu. Tuy nhién tdi nhan thay rang con ngudi cang sbng doi sbng
tot dep thi cang kinh nghiém duoc sw tw do lwa chon, va nhirng sw Iwa chon dé cang dwoc
thé hién trong hanh vi.

S SANG TAO, MOT YEU TO CUADPOI SONG PEP

T6i tin rang ta c6 thé thdy rd 18 modt ngudi dan than vao dién trinh ma téi goi 1a doi
sbng dep, sé& la mot ngwdi sang tao. V&i sw m& rong nhay cdm dbi voi thé gidi cliia minh,
v&i sy tin cay vao kha nang tiép xtc véi méi trwdng, anh sé thuc hién dwoc mét 16i sbng va
nhirng cdng trinh sang tao. Anh khéng han sé thich nghi v&i nén van héa cla anh, va hau
nhw chac chén anh sé& khdng a dua theo ngudi khac. Nnwng bat c lic ndo va bat ci gitra
nén van hda nao, anh cling s& séng mdt cach xay dwng, trong sw hai hda véi méi trwdng.
Trong vai trwérng hop anh cé thé rat khd s& nhung anh sé tiép tuc tién dén tré thanh chinh
minh va x& sy thé nao dé théa man t6i da nhu cau sau xa cta minh.

Téi tin rang mdt ngudi nhw thé sé dwoc nhivng nha nghién cru vé tién hoéa nhin nhan



nhw mdt mau ngudi co khd ndng thich nghi va sinh tén trong nhirng diéu kién méi trworng doi
thay. Anh c6 thé thich nghi mét cach sang tao déi véi nhivng diéu kién méi ciing nhw cii. Anh
sé di tién phong trong sw tién héa cla con ngudi.

SU DANG TIN CAY CUA BAN CHAT CON NGU Ol

M6t ham y khac ctia quan diém t6i vira trinh bay 1a ban chét cla con ngudi, khi duwoc
tw do tién trién thi co tinh cach xay dwng va dang tin cay. Dbi vai téi day mot két luan khong
thé tranh dwoc clia mdt phan tw thé ky kinh nghiém trong 1anh vuc tam Iy tri liéu. Khi ching
ta c6 thé gidi thoat ca nhan khdi sy phong vé, dé cho y dwoc mé rong ddi nhivng nhu cau
ca nhan cling nhw nhixng doi hdi clia médi trwéng thi ta c6 thé tin rang nhivng phan &ng clia y
sé tich cuwc, huwdng téi trwde, va xay dwng. Chung ta khéng can hdi ai sé xa hdi héa anh,
b&i vi mét trong nhirng nhu cau sau xa nhat cla anh 14 két than va trao dbi v&i ngudi khac.
Trong luc anh tr& thanh chinh minh mét cach hoan toan hon thi anh sé dwoc xa hdi hdéa mot
cach thuc tién hon. Chung ta khédng can hdi ai sé kiém soat nhirng xung lwc hung han cua
ngudi ay, vi khi nguwdi &y mé rong déi véi moi thdi thic ctia minh hon, thi nhu cau cla ngudi
ay la muén dwoc ngudi khac yéu mén, va xu huwéng yéu thwong ngwdi khac noi ngudi ay
cling manh nhw nhirng théi thic d& gay han hodc dé chiém doat.

Ngudi 8y sé gay han trong nhitng trwdng hop sw gay han thich hop mét cach thuc
tién, nhung sé khong cé nhu cau chay t&i sw gay han. Hanh vi toan dién ctia ngudi ay, trong
lanh viec nay ciing nhw 1anh vuc khac, khi ngudi 4y tién téi chd mé rong ddi véi moi kinh
nghiém ctia minh, s& quan binh va thyc tién hon, hanh vi thich hop cho sy sbng con, va
tang trwdng cua mét sinh vat cé xa héi tinh cao do.

T6i it c6 thién cdm ddi véi quan niém kha thinh hanh cho rang con ngudi tw cdn ban la
phi ly, va cac xung lwc cla con ngudi néu khéng duoc kiém soat, sé dwa téi chd hdy diét
tha nhan va chinh minh. Hanh vi cia con ngu®i cwc ky hop ly, hwéng téi cac muc ti€u ma
co thé dang cd thanh dat, mot cach rat tinh vi va trat tw. Tham kich dbi véi phan 1&n ching
ta 1a sw phong vé clia ching ta khdng cho chiing ta y thirc duwoc sy hop ly nay, dén nbi theo
y thirc, ching ta hwéng téi modt huwéng, trong khi theo co thé ching ta dang huéng téi mét
hwéng khac. Nhwng, trong con ngudi dang séng doi sbng dep, con sb nhivng can tré dé sé
gidm dan, va nguoi dy sé cang ngay tham dw vao sw hop ly cltia co' thé minh. Chi cé mét
suw kiém soat cac xung lwc con tdn tai. hoac td ra can thiét, [a sw thang bang tw nhién va noi
tai gitbPa mot nhu cau véi mdt nhu cau khac, va sw kham pha ra cac hanh vi théa man duoc
nhiéu tt ca moi nhu cau. Kinh nghiém vé sy théa méan cung cwc moi nhu cau (vi du gay han,
tinh duc v.v...) theo cach bao ddng dbi véi sw thda man cac nhu cau khac (vi du tinh bang



hru, twong giao than mat v.v...) — mét kinh nghiém rat théng thwdng trong nhirng ngwdi ma
sw phong vé da thanh co ciu — sé& gidm bot rat nhiéu. Nguwdi dy sé tham dw vao nhirng
hoat dong tw diéu chinh hét sirc phirc tap cla co thé — nhitng may kiém duyét vé phuong
dién tdm ly ciing nhw v& phwong dién thé Iy — theo mét cung cach dé sbng cang ngay cang
hoa hgp v&i chinh minh cling nhw v&i tha nhan.

POl SONG CANG NGAY CANG PHONG PHU

Ham y cudi cung t&6i mudn néi, 1a dién trinh sbng tét dep nay cio mét sw phong pht
I&n lao hon nhiéu, so vé&i cude sdng chat hep ma hau hét ching ta dang séng. Tham dw vao
dién trinh cd nghia 14 nguoi ta bj 16i cubn vao kinh nghiém, thwdng thwdng dang so, nhwng
cling thda man, modt sy séng nhay cam réong m& hon, bién déi hon, va phong phu hon.
Duwdng nhw dbi v&i toi, khi than chi da tién t&i mot cach co y nghia trong s tri liéu, thi than
chi s& séng than mat v&i nhivng cdm quan dau dén, nhung ciing sdng mét cach séng dong
hon nhitng cdm quan ngdy ngat xuat than, con gian dir dwo'c cdm biét ré rang hon, nhung
tinh yéu thuwong cling dwoc cam biét nhw vay, sv s hai la mét kinh nghiém dwoc nhan thiec
sau xa, nhwng long can dam cling dwgc nhan thire nhw vay. Va ly do ma nhirng ngudi nay
c6 thé sbng tran day réng mé nhw vay la vi ho cé mét niém tin can ban vao chinh minh nhw
la nhitng dung cu dang tin cay dé& dwong dau voi doi sdng. Toi tin hién nhién, dbi voi toi, tai
sao cac tinh tr nhw hanh phuc, thda long, sung swéng, vui vé, dwdng nhw hoan toan khdng
thich hop v&i sy mé ta tbng quat dién trinh ma t6i goi la d&i séng dep, méc du nguwdi sbéng
trong dién trinh nay ¢ nhiéu khi kinh nghiém thdy mét trong cdm quan trén. Nhung cac tinh
tlr, phong phu, say mé, day thich thu, day y nghia va day khich 1&. Téi tin rang, dién trinh
sbng tét dep nay khoéng phai la mot doi sdng danh cho nhitng ngudi yéu tim. N6 ham y sw
m& réng va tang gia cang ngay cang hon tiém nang cltia con ngwdi. N6 ham y long can dam
dé séng. N6 c6 nghia [a mét sy lao minh tron ven vao giong doi. Nhwng diéu dang say mé
sau xa nhat noi con ngwdi la khi con ngudi dwee tw do ndi tam, con nguwdi sé chon tién
trinh thanh nhan nay lam doi séng tét dep.
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Chwong 9. “DAY VAHQC” NHIPNG SUY TU RIENG
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TIEN TRINH THANH NHAN - Phan 2. NG DUNG VAO NHI'NG LANH VUC KHAC NHAU CUADO1 SONG

Chuwong tiép theo day sé la chuong ngan nhét clia quyén sach nay, nhwng néu téi phai
xét bang kinh nghiém ctia tdi, c6 ciing sé la chuwong cach mang nhat. N6 dugc ra doi trong
nhirng hoan canh, dbi v&i téi, rat thu vi.

T6i c6 nhan |01 trwdc day rat 1au tham dy vao mot cudc hdi thdo do Dai hoc Harvard
td chirc vé& mot dé tai sau day: “Sw gido duc trong I&p hoc cé thé anh hwdng dén thai do
con ngudi nhw thé ndao?”. Ngudi ta yéu cau tdi lam mét chirng minh vé “Gido duc dat trong
tam vao hoc sinh”, nghia 1a mét gido duc dwoc xay dung trén nhivng nguyén tac tam trj liéu
ma téi da cd gang ap dung vao Sw Pham. Luc &y, dbi voi téi dwdng nhw that 1a vé cing gid
tao va khdng dwoc hai 1dong néu phai, trai qua hai gi véi mét nhém nguoi tri thiee, dé thor
giup ho khang dinh nhi*ng muc tiéu riéng ctia ho va dé giai dap nhirng nhu cau ho biéu 16.

Téi khédng c6 mdt y kién nao vé diéu téi sé trinh bay.

Vao luc &y t6i di Mexicd nhw ching téi da co thdi quen, trong Tam c& nguyét mua
dong. O day, t6i dung thdi gian dé vé, dé viét, dé chup anh va téi say mé doc sach cla
Soeren Kierkegaard. Téi cong nhan sw ¢b gang thwe sy ma tac gia nay dung dé goi cac sw
vat bang tén clia ching, da anh hwéng téi nhiéu hon téi tuwéng.

Khi twu trwdng gan dén, t6i khéng thé trén tranh dwoc niva, trwéc bdn phan cua toi.
T6i trwc nhé da thinh thoang thanh cong, thao mé dugc trong I&p hoc nhirng tran ban cai y
nghia, bang cach phat biéu trué'c mot y kién rat riéng tw va sau do thir hiéu va chip nhan
phan &ng, nhirng xic cdm thwdng rat khac biét cla cac sinh vién. Phwong phap nay dén voi
t6i nhw 1a moét phwong phap cé thé sir dung dé thwe hién cong viéc & Harvard.

Do dé t6i bat du ghi chép mét cach chan thwe nhirng gi goi la kinh nghiém day dé
cua t6i (theo dinh nghia ctia chir nay trong tw dién), cuing nhirng kinh nghiém hoc hdi ctia téi,
ma khoéng ké gi dén nhirng tam ly gia, nhitng nha md pham, ciing nhw nhitng déng nghiép
quéa than trong cua téi. Toi chi ghi chi céi téi cdm thay, va nghi rang néu tdi co vai sai lam
ndo thi sw ban cai sé giup téi thay chan ly.



C6 thé 1a t6i ngay tho, nhung téi khdng c6 cadm twdng da sira soan mot chat nd. Sau
hét téi tw bao, tham dy vién déu 1a nhi'ng nguwdi ¢6 hoc, nhirng gido chirc, quen thudc voi
suw tw phé binh, lién két vé&i nhau béi mét Ioi tha [a nhivtng phwong phap ban cai trong 16p
hoc.

O Harvard, téi trinh bay quan diém cua t6i trong cudc hdi thdo, y nhw tdi khai trién
trong chwong nay — chi trong vong vai phat — va téi tuyén bd mé réng cudc ban cai. Téi da
hy vong mét phan (rng, nhung t6i khdng ch® sw 6n o, da tiép lién sau dé. Xuc dong that
cudng nhiét. Nhi*ng ngwdi tham dw cé cdm twdng rang, tdi kich bac ho trong nghé nghiép
cta ho, rang téi ndi nhirng diéu t6i khéng thé tin twdng dwoc, va con niva... Tuy nhién, thinh
thodng ciing cé I&i 6n hoa tan thwéng cla mot gido chirc, co 18 cung cdm thay nhw thé,
nhwng chwa bao gid dam bay to ra.

C6 1é khdng mot nhédm vién nao con nhé chuwong trinh cua budi hop mat nay, la mot
chirng minh vé s gidng day dat trong tdm vao hoc sinh, tuy nhién, t6i mubn hy vong la sau
khi suy nghi, méi tham dw vién déu hiéu dwoc 1a ho vira sbng mot kinh nghiém nhw thé do.
Téi da twr chdi khéng ding trong mét thé phong vé, dé tra I&i nhirtng cau hdi va nhirng cong
kich ma t6i la dbi twong, dén tir khdp moi géc phong. Téi cd gang chip nhan nhirng 1o phé
binh va cam théng véi nhirng tinh cdm tirc gidn va that vong ctia tham dy vién. Téi lwu y ho
rang, t6i chi xac dinh mot s y kién rat riéng tw. Téi khéng cé yéu cau ciing nhw khéng cé hy
vong ho déng y. Sau mdt cudc ban cai nao ddng, nhitng tham dw vién bat dau bay té, voi
mot sw thanh thyc tdng dan, nhirtng phan trng riéng tw va thwc sy cta ho vé van dé day db
— nhirng phan rng thuwdng khac v&i cua téi cling nhw khac v&i cia nhirng ngwoi khac. That
la mot bubdi hop rat phong phi vé phwong dién suy tw. Téi nghi rang khéng mét tham dw
vién nao co6 thé quén ndé duoc.

Chinh sang ngay hém sau, vao lic slra soan dé r&i thanh phd, t6i nghe dwoc mot (o
phé binh y nghia. M6t trong nhirng tham dw vién néi v&i t6i:”Ong da 1am nhiéu nguei méat
ngu dém qua”.

T6i khdng tim cach dang tai bai thuyét trinh ngén ngui 4y. Dwdi mat cac nha Tam ly
hoc va cac nha Phan tdm hoc, nhitng y kién cuta téi vé Tam trj liéu da lam téi thanh mot
“‘nhan vat dwoc dem ra ban cai’. Téi khéng c6 mét wéce mudn ndo dé thém nhirng nha moé
pham vao cai danh sach nay. Tuy nhién cai bai thuyét trinh d6 cling dwo'c phan phat rong rai
cho nhirng ngudi trong bubi hdi thdo va vai nam sau, hai t& bao yéu cau téi cho phép dwoc
dang no.

Sau phan lich sir dai dong nay, bai van cé thé hoi lam that vong. V& phan t6i, t6i khdong



bao gi® xem né nhw 1a ndy Itra. N6 con biéu 16 dwoc nhirng tinh cdm sau xa nhat cla toi vé
khoa Suw Pham.

T6i mudn trinh bay vai nhan xét ngan ngli ma téi hy vong rang, néu ching khéu goi
nhirng phan tng vé phia qui vi, nhirng phan (rng 4y, sé gitp téi xac dinh lai tw twdng cla téi.

T6i cdm thay rat bat an, khi cd gang khai trién mét tw twédng, nhat [a khi minh suy
twdng trén kinh nghiém ca nhan dé tim rat ra mét y nghia thwe thudc vé nd. Ban dau nhirng
suy twdng lam minh hai long, vi ching dwdng nhw kham pha ra mét y nghia va moét lién hé
cho mét loat sy kién r&i rac. Nhwng thuwdng ching cung dwa dén that vong khi tdi nhan thay
rang nhi*ng nhan xét ay dbi véi tdi quan trong biét bao, lai dwéng nhw 16 bich v&i nhiéu
ngwdi khac. Toi c6 cam twdng rang hau hét méi Iuc tdi tim cach phan tich kinh nghiém riéng
cua t6i, téi dé di dén nhirng két luan xem nhw 13 phi ly.

Trong vai phut tiép theo day, t6i s& cb gang duc két nhirng tw twdng tdi da rat tir kinh
nghiém day hoc va tw sy thwc hanh tam tri liéu ca nhan hay tap thé. Toi khéng cé y dinh
dwa ching ra nhw nhirng két luan cho ngudi khac, ciing khédng phai nhu mét kiéu mau vé cai
gi phai lam. Day chi 14 nhitng sw giai thich trong hién tai, v& kinh nghiém cla téi, kém theo
vai cau hdi bdi rbi do sy phi ly clia nhivng gidi thich nay dat ra. Tai sé trinh bay mbi y twéng
hay méi giai thich trong mét doan riéng, khéng phai vi ching ké tiép nhau theo mot trat tw
thuan ly, nhwng vi dbi véi téi mbi gidi thich cé mét tdm quan trong riéng cho no.

a — T6i xin kh&i diém bang y twédng sau day, vi né lién hé dén muc tiéu cda budi hop
nay: Kinh nghiém cho téi thay rang t6i khdng day mét ngudi khac cach day. Két qua dai han
cla viéc lam do dbi vai toi la vo hiéu.

b — Ddi v&i tdi dwdng nhw tat ca cai gi co thé day cho ngudi khac déu twong ddi
khdng ich loi va chi ¢6 it hay khéng c6 anh hwdng nao trén thai do ctia ngudi do. Diéu nay
c6 vé that Ia 16 bich cho dén dbi, toi khéng thé khéng hoai nghi ngay Iic phéat biéu no.

¢ — T6i nhan thdy cang luc cang rd la téi chi chi y dén nhitng hoc hdi cé thé gay anh
hwdng cé y nghia trén thai dd ctia mdt ca nhan. Cé 1& day 1a mot khuynh hwéng thuan tay
riéng tw cua toi.

d — Toi di dén chd tin twdng rang nhirtng hoc hdi duy nhat c6 thé anh hwdng dén thai
dd cla mdt ca nhan chinh la nhitng hoc hdi ca nhan 4y kham pha ra va chiém hiru duoc.

e — Nhirng nhan thirc dwoc ca nhan khdm phé ra — nhirng chan ly duoc riéng tw chiém
hiru va hap thu qua kinh nghiém, khéng thé dwoc truc tiép truyén théng cho ngudi khac.

Ngay khi mot ca nhan cb gang truyén thdng truc tiép mét loai kinh nghiém nhw thé,



thwong v&i mét sy nhiét thanh tw nhién, tdc thi viéc do tré thanh gidng day va nhivtng két
qua do do tré nén vo ich. M&i day t6i dwoc nhe ngudi khi théy triét gia Soeren Kierkegaad,
ngwdi Dan Mach ciing da di dén cing mét két luan, va da bay té ré rang dwoc mét thé ky
roi. Nhw thé diéu nay duéng nhw bét phily.

f — Nhw vay két luan tiép theo trén la cai nghé day hoc, dbi v&i téi khdng con hip dan

g — Khi tdi ¢b6 gang gidng day, nhw da tirng 1am, t6i lay 1am kinh ngac truwéc nhivng két
qué — nhitng két qué dworng nhw kha hon 1a vo hiéu — vi thinh thodng, sw gidng day xem nhuw
dat dwoc muc dich clia nd. Trong trwdng hop do, tdi nhan thay rang két qua cé hai. Thuc
té, ca nhan mat tin twéng & kinh nghiém riéng tw va bop chét sy hoc hdi dang gia. Tw do toi
két luan rang nhirng két qua cla gidng day thanh vé nghia hodc cé hai.

h — Khi tdi hdi twéng dén nhirtng két qua vé sy gidng day cula téi, nhitng két qua dé
that sy nhw vay: hoac la né da lam hai hoac la n6é khéng dem lai gi ca. biéu nay lam téi lo
lang.

i — Vi thé, t6i nhan thay toi chi thich tha hoc tap, nhat 1a hoc nhitng diéu quan trong cé
mot anh hudng trén thai do cua toi.

j — T6i thay théda man dwoc hoc tap du trong mét nhém, hay trong sw twong giao Vo
mot ca nhan nhw trong tam tri liéu, hay hoc mét minh.

k — Téi kham pha ra dwoc cach hoc tdt nhat — du rang kho nhat — dbi voi t6i [a bd roi
thai dd phong vé clia minh — it nhat 1a tam thdi — dé ¢ géng hiéu xem nguwdi khac nhan Ianh
va cam thay kinh nghiém riéng tw clia ho nhw thé nao.

| — M6t cach hoc tap khac nira, cho téi 1a phat biéu nhirng diéu khédng chac chan cua
minh, cb gang lam sang té nhitng diéu thdc mac dé hiéu dwoc rd y nghia thwe sw cla kinh
nghiém hién tai.

m — T4t ca cac chubi kinh nghiém va y nghia ma téi kham pha dwoc cho dén bay gio
ném tdi vao trong mét tién trinh phan khéi nhwng thinh thodng ciing hoi dang so. N6 dwa toi
dén chd dé mac cho kinh nghiém cla tdi hwéng dan minh vao mét chiéu hwdéng, dbi voi toi
nhw tich cwe, dén nhirng muc dich ma tdi chi nhan thay I mo, trong khi téi cb géng tim hiéu
xem no cd y nghia gi. Téi sbng trong cai cdm giac nhap nhé trén mot dong séng, 16i cubn
trong hy vong thiu hiéu dwoc sw phirc tap clia nhivng thay déi khéng ngirng cdia nd.

Téi so di hoi xa vAn d& khéng nhirng clia nguwdi hoc ma ca cla ngudi day. Dé tré vé
v&i nhitng khai niém thuwc tién hon, ti xin thém rang nhirng 16i chl giai vé kinh nghiém cua



t6i co vé la lung va bat thuwdng, nhung khéng dac biét chwdng tai Iam. Chi khi ndo tdi nhan
thirc dwoc nhivng ham y cta ching, t6i méi s¢ hai thdy rang toi da di qua xa nhirtng khai
niém cuia lwong tri ma moi ngudi chap nhan nhw 1a dirng dan. Bé cha gidi nhivng gi téi vira
phat biéu, t6i xin ndi rang néu ngudi khac cd cung mot kinh nghiém va da kham pha duoc
cung mét y nghia, ttr do sé co6 thé di dén mot sé hau qua sau:

a — Kinh nghiém 4y am chi rang ta sé tr bd sw giang day. Néu co6 nhirng ngwdi mudn
hoc tap, ho sé tw hop nhau lai.

b — Ta c6 thé loai bé nhirng cudc thi ct vi ching chi do lwérng dwoc nhivng tri thire
khéng hau qua.

¢ — Cung mét ly do, phai loai bd tat cd moi bang cip va thir hang.

d — Cung Vv&i ly do dé, chung ta loai bd nhitng bang cap khi né6 dwoc xem nhw do
lwdng sw thdng thao. Hon nira, mét bang cap chi dinh céai diém cudi hay doan két qua cla
mot sy viéc nao do, nhwng nguwdi ham hoc chi chd tdm & tién trinh lién tuc cla sw hoc ma
thoi.

e — M6t tinh trang lién hé khac la phai tir bd viéc trinh bay nhirng két luan, va khéng
mot ai lanh hdi dwoc gia tri tw nhirng két luan.

C6 1& khéng nén di xa hon niva. T6i khdng mudn tw ném minh vao trong mét thé gioi
qua huyén hodc. Diéu ma td6i mudn biét truwdrc hét 1a: c6 mdt phan nao trong nhirng tw tudng
cla t6i trung hop véi kinh nghiém day db cla qui vi khéng, va néu cé thi y nghia cla kinh
nghiém riéng tw do déi va&i qui vi [a nhw thé nao?




Chwong 10. S HOC HOI THU'C SU TRONG TRI LIEU VATRONG GIAO DUC
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TIEN TRINH THANH NHAN - Phan 2. NG DUNG VAO NHI'NG LANH VUC KHAC NHAU CUADO1 SONG

Trwdng Cao Pang Goddard & Plainfield, Vermont 1a mét trwdng cao dang thuc
nghiém, kém theo nhitng cd gang cho sinh vién, thworng hay td chire nhivng cudc hdi nghi va
hoi thdo danh cho cac nha gido duc, trong sb céac vi cé thé thao luan vé cac van dé quan
trong. Téi dwoc yéu cau hwéng dan mét cudc hdi thdo loai nay vao thang Hai ndm 1958 vé
dé tai “Nhirng y nghia ctia Tam ly trj liéu dbi véi Gido Duc”. Cac gido sw va cac nha quan ly
gido duc thudc mién Bong, nhat 1a tr mién New England, xuyén qua nhirng tran mua tuyét
day dac, dén dé hop nhau ba ngay that phong ph.

T6i quyét dinh thr phat biéu lai nhitng quan diém cua t6i vé day va hoc cho hdi nghi
nay v&i hy vong lam cach nao dé it gay xao tron hon lan dwoc ké trong chuong trén day,
nhwng van khéng tranh né nhirng y nghia can ban clia mét phwong phap trj liéu. Va két qua
la c6 bai nay. B6i v&i nhitng ai da quen véi Phan | cubn sach nay, nhitng doan ndi vé
“Nhirng Diéu kién hoc hdi trong Tam ly trj liéu” va “Dién trinh hoc trong tri liéu” sé la thira va
c6 thé lwédt qua, bdi vi day chi 1a nhitng I&i tai khang dinh nhivng diéu kién can ban cua tri
liéu nhw da mé ta & phan dau.

Déi voi t6i, day 1a phat biéu thda dang nhat ma téi da dat dwoc vé y nghia cla nhirng
gid thuyét than chu trong tam trj liéu trong dia hat gido duc.

M6t dé an duwoc dwa ra & day, mét quan diém, lién quan t&i nhirtng y nghia ma khoa
tam ly tri liu dem lai cho gido duc. Pay la 1ap trwérng ma téi thtr bao vé véi it nhiéu ngan
ngai. Téi co nhiéu cau hdi chwa gidi dap vé dé an nay. Nhwng t6i nghi nd chira dwng mét vai
anh sang, cho nén cé thé dung lam kh&i diém, tor d6 nhirng di biét rd rét cé thé hién ra.

SU HOC TAP THU'C S TRONG TAM LY TRI LIEU

Pé bat dau, t6i xin ndi 1a: kinh nghiém trong tw thé mot nha tri liéu 1au ndm da khién toi
phai nhan réng s hoc tap thwc sy dwoc dé dang trong tam tri liéu va nd xay ra thuwc sw
trong loai twong giao nay. Goi “hoc tap thwc sy”, toi mudn noi & day la mét sy hoc tap khac
hon sw chdng chét cac tri thirc. D6 la modt sy hoc tap khién ca nhan thay dbi trong hanh vi,



trong chudi hanh déng cho twong lai, trong nhirng thai d6 va trong nhan cach. Do 1a thirc
kién thirc xam nhap chir khdng phai chi 1a sy gia tang tri thirc, nhwng no len 16i vao méi lanh
viee clia doi sdng ca nhan.

Khéng phai chi la cdm giac riéng tw cla t6i v& sw hién hiru clia nhitng kién thirc ay.
Cam giac nay da dwoc xac nhan bdi nhiéu cudc swu tdm. Trong than chl trong tam tri liéu,
nganh ma téi quen thudc nhat, va nganh ma phan I&n cac cudc nghién clru da duoc thuc
hién, chung t6i biét rang moi tiép xdc v&i tri liéu 1am ndy sinh nhirng kién thirc, hay nhirng
thay dbi sau:

- Con ngudi tién dén chd tw thdy minh mét cach khac han.

- Y tw chap nhan va chap nhan nhirng tinh cdm ctia mnih mét cach tron ven hon.
-Y tr& nén con nguwdi ma y mudn tré thanh.

- Y tr& nén linh hoat va bdt cirng ngéc trong nhirng nhan thirc.

- Y theo dudi nhirng muc tiéu thwe tién hon cho minh.

- Y cuw xt theo phwong thirc chin chan hon.

- Y thay dbi nhitng tac phong I&ch lac, ngay ca nhirng tac phong ci kj nhw nghién
rwwou Kinh nién.

- Y tr®& nén sdn sang chap nhan ngudi khac hon.

- Y tré nén c&i m& hon dbi véi s hién nhién, noi nhitng gi xay ra bén ngoai va xay ra
bén trong .

- Y thay dbi nhirng d&c tinh nhan cach can ban, theo nhirtng phwong cach xay dung.

T6i nghi thé da tam da dé& cho thay la nhirng diéu nay 1a nhixng hoc tap thuc sw lam
thay d6i han cudc sbng.

SU HOC TAP THY'C SUY TRONG GIAO DUC

T6i tin 1d minh nghi dung khi néi rang cac nha gido duc cling quan tdm dén nhirng céch
hoc c6 thé gay ra thay dbi. Tri thirc don thuan vé cac sw kién ciing ¢ gia tri ctia né. Biét ai
thang tran Poltava, hay la nhac phdm th& bao nhiéu d6 clia Mozart dwoc trinh dién lan dau,
c6 thé duoc thwdng 64 ngan dé la, hay mot sé tién nao dé cho ngudi ndm dwoc kién thire
do, nhwng t6i tin 14 cac nha gido duc phan déng cé 18 ngai nguing véi ly twéng cho rang sw
thu dac nhirng kién thirc nay lai tao thanh gido duc. Noi dén diéu nay nhac téi nhe dén 1o
tuyén bd khang dinh cla mét vi gido sw canh néng ndm dau tdi hoc trwng Cao Dang. Néu
c6 hoc dwoc diéu gi hay trong 16p thi nay ciing quén hét réi, nhwng bay gi® t6i vAn con nhé



rd nhw thé nao, v&i kinh nghiém cla dé nhat thé chién, éng da so sanh nhirng tri thirc voi
dan duoc, 6ng da chdm dut bai dién van ngan clia 6ng véi 161 cb vd: “Dirng 1a mét toa tau
ché dan dwoc! Hay la cay sung!”. Téi tin rang hau hét cac nha gido duc déu déng y 1a tri
thire chi cbt yéu la dé dwoc sir dung ma théi.

Trong pham vi ma cac nha gido duc lwu tdm dén nhirng kién thirc din dén thay dbi
trong nhan thirc va trong hanh vi con ngudi, thi cac vi dy co thé nhin sang tam ly tri liéu dé
tim nhitng huéng dan, nhirng y kién. Viéc s dung tién trinh hoc tap clia tadm ly tri liéu cho
thich hop v&i giao duc dwong nhw co nhiéu htra hen.

NH(’NG DIEU KIEN HOC HOI TRONG TAM LY TRI LIEU

Vay thi ching ta hdy xem diéu gi chi yéu c6 thé 1am cho sw hoc hdi cé thé xay ra
trong tam ly tri liéu. T6i mubn k& mét cach rd rang nhirng diéu kién xem nhw coé mét, khi hién
twong nay dién ra.

POI DIEN VO'1 MOI VAN BE

Trwéc hét than cht dugc dat trwdc mot hoan canh y thay cé van dé nghiém trong va
day y nghia. C6 thé y thdy minh cw x&* theo nhitng cung cach ma y khéng thé kiém soat
dwoc, hay bi tran ngap bdi nhitng rdi loan va xung khac, hay doi sdng Ira doi clia y dang
gap nguy hiém, hay y thay chan ngan céng viéc ctia minh. Néi tém lai y ding trwéc mot van
dé ma y da cd gang gidi quyét va thay minh that bai. B&i thé y nhiét tinh mudn hoc héi mac
du ddng thoi y s rang diéu y khdm pha noi minh co thé gay xao tron. Nhw vay mét trong
nhirng diéu kién hau nhw ludn ludn c6 mat 1a sw khao khat bat an va lwéng nan dé hoc hoi
hay thay dbi, xuat phat t&r mot khd khan cam thay trong sw va cham véi doi.

Ca nhan nay sé& gap nhirng diéu kién nao khi y tim dén nha tri liéu? Téi da xac dinh
mdt hinh anh ¢6 tinh ly thuyét v& nhirng diéu kién can va dd ma nha tri liéu phai thda man dé
mot sw thay dbi xay dwng hay sw hoc hdi cé y nghia cé thé xay ra.

Mac du ly thuyét nay dang dwoc thlr nghiém vé nhiéu mat b&i nhivng nghién ctu thuc
nghiém, nhwng chung ta co thé xem nhw né dwoc xay dwng trén kinh nghiém tri li€u hon la
suw kién da dwoc chirng minh. Téi xin phép mé ta van tat nhirng diéu kién xem ra nhw cha
yéu ma nha tri liéu phai hoi du.

TRUNG THUC

Dé tri lidu cé két qua, dworng nhw nha tri liéu trong lién hé, can phai 1a mét con ngu i
hop nhat, hay trung thwe. Diéu t6i mudn ndi 1a trong lién hé, nha tri liéu phai hién ra bé ngoai
y nhw la bé trong, khéng phai chi c6 bé mat, hay thi mét vai trd, hoac gid bd. Téi da dung



tor “trung thwe” dé chi sy déng nhét gitra kinh nghiém va y thirc. Chinh khi nha trj liéu y thire
dwoc mot cach day du va chinh xac diéu ma 6ng kinh qua dung luc Ay trong méi lién hé, 13
Ong hoan toan trung thyec. Néu sy trung thwc nay khéng co duwgc téi mét mure dé dang ké,
thi sw hoc tap co y nghia khéng thé xay ra.

Mé&c dau y niém trung thuwc la mét y niém phirc tap, téi tin rang tat ca chiang ta déu
nhan ra né mét cach tryc giac va théng thwdng noi nhirtng ngudi ma chang ta giao tiép. Voi
ngwdi ndy, ching ta nhan ra 1a nguoi 4y khéng nhivng nghi dung nhw 16 ngudi 4y néi, ma
nhirng tinh cAm sau xa nhat cla ngudi dy cling twong xing véi diéu ngudi ay dién dat. Nhw
vay la du ngudi y ndi gian hay au yém, hd then hay nhiét tinh, ching ta cdm thay la nguoi
ay 1a mot, & moi mirc dd — trong diéu ma anh ta dang trai qua & mrc do co thé, trong hiéu
biét & mirc dd y thirc, va trong nhirng I&i ndi va nhivng truyén théng. Sau hon niva, ching ta
c6 thé nhan ra 1a ngudi 4y chdp nhan nhirng tinh cdm hién hiru cla minh. Ching ta noi vé
mot con ngudi nhw thé 14 chung ta biét ré 1ap trwéng cla y. Chiang ta c6 khuynh hwéng
dwoc thoai mai va an toan trong moét lién hé nhw thé. V&i mot nguwdi khac, chung ta nhan
thdy rang diéu ma han néi hau nhw chdc chén chi 1a cai bé ngoai hay cai mat na. Chung ta
tw héi khéng biét thuwe sy hdn cam thay gi, han dang trai qua diéu gi dang sau cai mat na
nay. Chung ta cling cé thé ty hdi khdng biét hdn cé biét diéu han dang thwc sw cdm thay
khdng; ta nhin nhan rang hén cé thé khdng y thirc dwoc nhivng tinh cdm ma han thuc sw
dang trai qua. Dbi v&i mét nguwdi nhu thé, ching ta co khuynh hwdng dé dat va than trong.
D6 khdng phai la cai loai lién hé trong d6 nhitng sw phong vé c6 thé dwoc bé roi, hay trong
do viéc hoc hdi cé y nghia va sw thay dbi co thé dién ra.

Nhw vay diéu kién thir hai cta tri liéu, 1 nha trj liéu biéu 16 dwoc mdt mirc dang ké vé
tinh trung thuyc trong lién hé. Ong ta phai la chinh minh mét cach tw do va sau xa, v&i kinh
nghiém that vé& nhirng tinh cdm va nhirng phan &ng cia minh, phi hop véi mot tam y thire
chinh xac vé nhirng tinh cdm va phan &ng dé trong Itc ching dién ra va khi chiing thay dbi.

S TRAN TRONG TiCH cuc VA VO BIEU KIEN

Diéu kién thirc ba la nha trj liéu td ra mot thai dd nhiét tinh dbi v&i than chi — mot sw
an can khong co tinh chiém hiru, khdng doi héi sy thda man riéng tw ndo. D6 1a bau khdng
khi chi chirng té rang: “Tdi an can cha y”. Chir khéng phai “Tdi an can chd y néu ban cw xt
nhw thé nay thé no”. Standal goi thai d® nay la “sw tén trong tich cwc vo diéu kién” vi nd
khong kém theo nhirng diéu kién vé gia tri. Téi thwong dung tir “wng nhan” (acceptance) dé
md ta khia canh nay cla bau khéng khi trj liéu. Né doi hdi nha tri liéu phai chdp nhan sy bay
td nhirng tinh cdm tiéu cuc, “xau”, dau dén, so hai va khéng binh thwdng, ciing nhw nhirng



tinh cdm “tét dep”, tich cuec, tin twdng va cé tinh xa hdi. N6 doi hdi sw wng thuan va sy an
can chu y dén than chii nhw mét ngudi riéng biét, dwoc phép cd nhirng tinh cdm va nhirng
kinh nghiém riéng biét, v&i nhirng y nghia riéng tw cia minh. Trong chirng mwc ma nha tri
liéu co thé tao dwoc bau khdng khi an toan nay, véi sw tran trong tich cuc, thi sw hoc hoi
thwe sy c6 co may thanh twu.

MOT SU HIEU BIET THAU CAM (empathic understanding)

Diéu kién thtre tw cho tri liéu 1a nha tri liéu phai hiéu biét chinh xac va thdu cam cai thé
gidi clia than chu, nhw tlr bén trong nhin ra. Cam thay cai thé gidi riéng cla than cht nhw 13
thé giéi cla riéng ban, — nhuwng khéng bao gi& méat cai phdm chat “nhuw 18" — dé la sw thau
cam, — va diéu nay xem nhw 1a chinh yéu dbi véi tri liéu. Cam thay sw gian di¥, sw so hai va
sw bdi rbi clia than chd nhw thé [a cha chinh ban, nhung lai khéng ¢6 sw gian di¥, sw so' hai
va su bdi rdi clia ban xen vao day, 1a diéu kién ma chung ta dang cé gdng mé ta. Khi thé
gi&i cla than cha da ré téi mirc d6 véi nha tri liéu, va khi 6ng ta cd thé truyén dat sw hiéu
biét cla 6ng vé nhirng gi than chl y thirc dwgc mot cach rd rang, vira cé thé néi [én nhirng
y nghia trong kinh nghiém ctia than chd, ma than chi chi y thi'c mot cach mo hd. Cai tai
nhap than sau thdm &y quan trong dwéng ndo trong khoa trj liéu, da dwoc dién ta trong
céng trinh nghién ctru clia Fielder, trong dé nhitng diém sau day dwoc xép hang cao trong
bang md ta nhirng méi lién hé do cac nha tri liéu giau kinh nghiém tao ra:

- Nha trj liéu cé kha nang cao dé biét nhirng tinh cdm cta than chd.

- Nha tri liéu khéng bao gid nghi ngd vé diéu than chd mudn néi.

- Nhirng nhan xét cia nha tri liéu phu hop khit khao v&i tdm tanh va y nghi cua than
chu.

- Giong noi cla nha tri liéu chirng té kha nang chia sé nhirng tinh cam cua than chu.

DPIEU KIEN THU NAM

Diéu kién thir nd&m cho viéc hoc hdi cé y nghia trong tri liéu la than chd phai cam
nghiém va nhan thdy phan nao thai do trung thwc tran trong va thdu cdm cla nha tri liéu.
Nhirng diéu kién nay chi c6 noi nha tri liéu thi chwa dd. Téi mire d6 nao dé phai dwoc truyén
cam thanh céng t&i than chu.

DIEN TRINH HOC HOI TRONG TRI LIEU

Kinh nghiém ctia ching téi cho thay 1a khi hdi du 5 diéu kién trén thi dién trinh thay ddi
chac chan xay t&i. Nhivng nhan thirc clrng nhdc cla than chi vé ban than va ngudi khac
dwoc ndi ra va tré nén cdi mé dén nhan thyc té. Nhirng cung cach cirng nhac theo dé y



gidi thich y nghia ctia kinh nghiém ctia y, dwoc xem xét lai, va y thay minh kiém lai nhiéu sw
kién ctia d&i minh, kham pha ra rang ching chi 1a nhitng “sw kién” b&i vi y gan cho ching
nhw thé, y kham pha ra nhitng tinh cdm ma y khéng dé y t&i, va cdm thdy ching mét cach
manh liét, trong lién hé trj liéu. Nhw vay y hoc cach sdng c&i m& hon dé& dén nhan tat ca kinh
nghiém cla minh, s that hién nhién bén trong ciing nhw bén ngoai, — sdng nhirng tinh cam
ma y da khiép so ciing nhw nhirng tinh cdm ma y cho 1a dé chap nhan hon. Y tré thanh mot
ngudi uyén chuyén, thay dbi va chiu hoc hdi hon.

DONG LU'C THAY DOI

Trong dién trinh nay nha tri liéu khédng can phai khéu day dong lwc noi than chad, hay
tiép té nang lwong dé dem lai sy thay dbi. Ciing khédng phai dong Iwc 1a do than chd tw cung
cép, it nhat [a mot cach cd y thire. Ching ta mubn ndi 1a ddng Iwc thdi thic hoc hdi va thay
dbi phat xuat tlr khuynh hwdng tw thé hién cta chinh sy sdng, khuynh hwéng co’ thé tién vao
nhiéu chiéu hwdng cla tiém nang phat trién, trong chirng mwec ma nhirng hwéng nay lam
tang trwdng ban than.

T6i co thé tiép tuc khao luan kha dai van dé nay, nhung chi dich cla tdi khéng nham
vao dién trinh cua trj liéu va nhirtng hoc hdi xay ra, ciing khéng nhdm vao nhirng diéu kién dé
s hoc hdi nay, nhwng nhdm vao nhirng diéu kién dé& sw hoc hdi cé thé xay ra. Vi vay toi sé
chi don gian két luan bang mé ta tri liéu nay bang cach ndi rang: Sw hoc héi dich thyc sé
xay ra khi hdi di 5 diéu kién sau day:

- Khi than chd thAy minh phai dwong dau véi mot van dé nghiém trong va day y nghia.

- Khi nha tri liéu la mét ngudi trung thue trong lién hé nay, cé kha nang hién ra trong
tam trang 6ng ta dang sbng.

- Khi nha trj liéu cam thay tran trong, tich cwc vo diéu kién véi than chu.

- Khi nha trj liéu kinh qua sw hiéu biét thdu cam chinh xac vé thé gidi riéng cla than
chti va truyén théng dwoc diéu nay.

- Khi than cht t&i mirc d6 nao d6 cdm dwoc sw trung thuc, sw chap nhan, va sw thiu
cam cua nha trj liéu.

NH(’NG Y NGHIA bOI V&'l GIAO DUC

Néu dem vao ap dung vao gido duc thi nhirng diéu kién nay cé y nghia gi? Chac chan
la thiy c6 c6 kha nang giai dap hay hon t6i, qua kinh nghiém ban than cdia ho, nhwng it nhat
t6i cling xin dé& xuat mét vai cdm nghi!



POI DIEN VO'I NHI’PNG VAN BE

Trwde hét né co y nghia 1a sw hoc hdi thuc sy sé dién ra mdt cach dé dang hon trong
nhirng canh hubng duoc coi la cd van dé. Tai tin rang téi cé chirng clr dé khang dinh diéu
nay. Trong nhiéu 1an cb gang diéu khién nhitng I&p va nhitng nhém theo nhirng cach thirc
phu hop v&i kinh nghiém trj liéu cla toi, téi thdy phwong phap nay cé két qua trong nhirng
cudc hdi thao hon la trong I&p hoc, trong nhirng I&6p ngoai khéa hon la nhirng I&p trong
trwong. Nhitng nguwdi dén dy nhirtng cudc hdi thdo hay nhitng 1&p ngoai khoa la nhirng
nguwdi phai tiép xtc véi nhitng van d& ma ho nhan dinh Ia nhitng van dé. Nguwdi sinh vién
trong giang khoéa binh thwong cla dai hoc, va dac biét trong giang khdéa budc phai hoc,
thwong thuwdng coi gidng khéa nhu mét kinh nghiém trong d6 anh ta ngdi thu ddng hay thu
ghét hay vira thu vira ghét viva thy ddng kinh nghiém ma anh ta chac chan khéng cho 1a lién
quan t&i nhirng van dé cta minh.

Nhwng t6i cling co kinh nghiém la khi mét I&p sinh vién dai hoc da nhan dinh khda hoc
la mdt thtr kinh nghiém ho c6 thé sir dung dé gidi quyét nhirng van d& ma ho quan tam, thi
that Ia nhe nhdm, va sw théi thic tién bd that la lung. Va hién twgng nay dung véi mén Toan
Hoc cling nhww Nhan cach hoc.

T6i tin rang hién trang gido duc Lién X6 ciing chirng minh vé diém nay. Khi cd mot dan
tdc nhan thay minh phai dbi phé véi mot van dé thuc bach la chwa dat chi tiéu — trong canh
ndng, trong san xuat ky nghé, trong phat trién khoa hoc, trong phat trién vd khi — thi sb
lwong la lung vé kién thirc c6 y nghia da tu lai, ma nhixng vé tinh Sputniks chi la mét thi du
quan sat duogc.

Nhw vay, y nghia thir nhat déi voi gido duc rat cé thé 1a ching ta dé cho hoc tro, & bat
ky I&p nao, va cham thuc té véi nhitng van dé cé lién quan dén cudc séng ctia ho, dé nhin
nhan nhitng van d& ma ho mong wéc gidi quyét. Tdi y thirc rd la y nghia nay, ciing nhw
nhirng y nghia khac ma téi s& dé cap, di nguwoc han véi nhirng trao Iwu hién hanh trong van
héa cla ching ta, nhung t6i sé binh luan vé van dé nay sau.

Téi tin rang diéu nay hién nhién qua sy mé ta cua téi vé tri liéu la nhiém vu dau tién cla
gido gidi la tao bau khéng khi 1&p hoc cé tinh hd tro, trong dé sw hoc hdi y nghia c6 thé
di&n ra. Cai y nghia tbng quat nay cé thé dwoc phan dinh thanh nhiéu muc:

+ S CHAN THAT CUA NGU'O'l DAY

Xem nhuv sw hoc hdi dwoc dé& dang, néu gido vién co tinh trung thwc. Diéu nay co
nghia la gido vién hién ra y nhw con nguwdi that clia minh, va can phai y thirc mét cach cdi



m& nhirng thai d ma anh c6. C6 nghia la anh cadm thay wng thuan véi nhivng tinh cdm that
cua anh. Nhw vay anh tré thanh mét ngwdi chan that trong lién hé vdi sinh vién. Anh ¢co thé
nhiét thanh v&i nhitng chi @& ma anh thich, chan ndn v&i nhitng chii & ma anh khéng wa.
Anh c6 thé gian dir, nhung anh cling cé thé té nhi hay d& mén. B&i vi anh chap nhan tinh
cdm cla anh nhw 1a nhitng tinh cdm cGa minh, anh khéng can ap dat chung I&n sinh vién,
hay doi héi ho phai cam nghi nhw anh. Anh la mét con ngudi, chir khong phai la hién than
khéng dung mao cuia sw ddi hdi clia chuwong trinh, hay [a mét éng dan khé can qua dé kién
thirc dwore truyén di tir thé hé nay sang thé hé khac.

T6i c6 thé dé ra mot chut chirng clr khd di bdo vé quan diém nay. Trong khi nhé lai
mot sb thay day da gitp cho viéc hoc tap cula téi dwoc dé dang, dwdng nhw vi ndo ciing c6
dirc tinh 1& mot ngudi that. Tai tw hdi khéng biét ky (rc clia ban cé gibng thé khdng. Néu co
nhw vay, thi co 18 viéc gido vién phai bao bién mét khdi lwong quy dinh clia chwong trinh,
hay viéc st dung nhirng may maoc thinh thi hay nhat khdng quan trong bang viéc ngudi thay
phai trung thwe, chan that trong méi lién hé v&i hoc tro.

+ SU CHAP NHAN VA HIEU BIET

M6t y nghia khac cho ngudi thay la sw hoc tap dich thwe co thé dién ra néu ngudi day
c6 thé chdp nhan hoc trd minh, va cé thé hiéu nhirng tinh cdm ma né cé. Xét dén diéu kién
thir ba va thir tw cuta tri liéu nhw da ndi ré bén trén, néu gido vién cé thé chap nhan mét
cach ndng hau, cé thé cd mot sw tran trong tich cwc vo diéu kién, va cé thé déng cam voi
nhirng tinh cdm so hdi, ngdng chd, va chan nan thwong thay trong viéc tiép xuc vai tw liéu
mai, thi gido vién sé& dong gop rat nhiéu trong viéc tao nhitng diéu kién cho sw hoc tap.
Clark Moustakas trong cudn “The Teacher and the Child” (Thay gido va Dira tré) da dwa ra
nhiéu thi du tuyét v&i v& nhitng trang huéng ca nhan va nhom, tir mau gido dén trung hoc,
trong do, thay gido da nd lwc dat chinh loai muc tiéu nay. Diéu nay co 1& khién mot sé nguoi
lo 14ng, 1a khi thay gido cé nhirng thai dd nhw vay, khi anh vui Idng chap nhan tinh cdm cla
hoc sinh, khéng phai chi cé nhirng thai do dbéi v&i chinh viéc hoc hanh dwoc dién ta, nhwng
ca nhirng tinh cdm vé cha me, nhitng tinh cdm ghét bd anh chi em, nhirng tinh cadm lién
quan t&i ban ngad — cd mét am giai cac thai do, liéu nhirtng thi tinh cdm &y c6 quyén hién
hiru cong khai trong khung canh hoc dwdng khong? Theo luan clr cua tbi thi ching co
quyén. Chung lién hé t&i sy tién trién clia ban nga, t&i viéc hoc tap cé hiéu qua va sw chu
toan chirc ndng, va sw gidi quyét mét cach hiéu biét va théng cdm nhirng tinh cdm nay, cé
lién hé rd rang voi viec hoc phép chia phirc tap hoac dia ly x& Pakistan.

+ CUNG CAP NH’NG NGUON TAI LIEU



Diéu nay dan t6i dén mot y nghia khac ma tri liéu khoi day cho gido duc. Trong tri liéu
nhirng nguén gbc dé hoc hdi v& chinh minh ndm & bén trong, cé rét it di¥ kién hiru dung ma
nha tri liéu cé thé cung cap, vi nhivng div kién phai gidi quyét ndm bén trong con ngudi. Diéu
nay khéng dung trong gido duc. C6 nhiéu ngudn kién thirc, ky thuat, ly thuyét tao thanh tw
liéu séng dé str dung. Di vai toi, diéu toi noi vé trj liéu goi y nhivng tw liéu nay, nhirng ngudn
nay d&t trong tAm tay ctia hoc sinh, chir khong ép budc ho phai nhan. O day mot tdm rong
sang kién va tinh té 1a mét loi diém.

T6i khdng can thiét liét ké nhivng ngudn théng thwong dén vai tri ndo: séach, ban do,
sach bai tap, tai liéu, bang ghi am, phong thi nghiém, dung cu va nhirng vat twong tw. TOi
xin phép xody vao trong mét Iic vé cach thirc ma thay gido st dung chinh ban than minh va
kién thirc, kinh nghiém cGa minh nhw mét tai nguyén. Néu thay gido c6 quan diém ma téi da
di&n ta thi anh co thé dem tam tri cdng hién cho I&p minh it nhat theo nhitng cach thirc sau
day:

Anh s& mudn cho ho biét thtr kinh nghiém va kién th&rc chuyén biét ma anh cé trong
nganh, va cho ho biét rang ho cé thé cau vién thir kién thirc nay. Nnwng anh khédng mudn ho
cam thay rang ho bj bat budc phai lam diéu do.

Anh s& mubn cho ho biét cach suy nghi cla riéng anh vé nganh do, va sén sang cong
hién cho ho, bang ca hinh thai bai gidng, néu ho mudn. Nhuwng mét 1an nira, anh muén ho
nhan thirc diéu d6 nhw mot sy céng hién, ma ho cé thé tw do tr khwdc hay chip nhan.

Anh s& mudn cho ho biét anh la ngudi tim toi tai liéu. Bat ky tai liéu ndo ma mét ca
nhan hay tap thé thwc sy mubn cé dé tang cwdng hoc van, anh sdn long xét nhitng kha
nang dé cé duoc tai liéu do.

Anh s& mudn lién hé gitra anh v&i tap thé cé mdt phdm chét nhw thé nao dé tinh cam
cla anh c6 thé tw do thudc quyén st dung cla ho, ma khdng ap dat trén ho, hay tré thanh
mot &nh hwdng han ché dbi véi ho. Nhw vay anh cé thé dem chia sé sw hdp dan va nhiét
tinh clia nhitng kién thirc clia anh ma khéng thic day ho theo bwdc chan minh; chia sé
nhirng tinh cdm bat vu loi, man nguyén, that vong hay thich thi ma anh cdm thay déi voi
nhirng hoat ddng cua tap thé hay ca nhan, ma khéng dé né tré thanh hoac la ci ca rét, hay
cai gay dbi v&i sinh vién. Hy vong cla anh la anh cé thé don gian néi cho minh: “Téi khdng
thich diéu &y” va nguoi hoc trd ciing dwoc tw do twong ddng dé néi, “Nhwng toi thich”.

Nhuw & bat ky ngudn kién thirc ndo ma anh cung cap — mot cudn sach, mét khoang dé
lam viéc, mét dung cu m&i, mét co hoi dé quan sat dién trinh san xuat ky nghé, moét bai
gidng van dwa trén nghién clru riéng cta anh, mot tdm hinh, mét dd thi hay mét ban do,



nhirng phan (rng xdc cdm cutia chinh minh, anh sé& cam thay tat ca nhirng th(r nay 1a nhirng
cbng hién dwoc dung dén néu ching hiru ich cho hoc trd. Anh sé& khéng mudn ching 1a
nhirng chi dao, hay ch® mong, hay ménh 1&nh, hay ap dat, hay doi hdi. Anh sé tw céng hién
minh va nhirng ngudn kién thirc khac ma anh cé thé tim ra, dé dwoc st dung.

DONG LUC CAN BAN

T diém nay can nhan rd 1a sw tréng cay cdn ban cla anh dwa trén khuynh hwéng tw
thé hién noi hoc trd. Gia thiét trén d6 anh xay dwng la: nhitng ngudi hoc trd dang thuc sw
déi dau voi nhirvng van dé clia cudc ddi, mong mudn hoc hdi, mudn trwdng thanh, muébn tim
hiéu, hy vong thanh céng, khao khat sang tao. Anh sé& nhin thiy chirc ndng cla anh la phat
trién mdt mébi lién hé nhan tinh véi hoc trd clia minh, d& nhitng khuynh huwéng tw nhién nay
nay co thé két trai.

MOT SO PIEM CcO THE BO bl

D6 la nhirng diéu tdi thdy ma quan diém tri liéu cdé thé goi y cho dién trinh gido duc.
Pé lam cho chung sau sac hon dbi chut t6i xin phép néu ra nhirtng sw kién khdng can thiét
cho giao duc.

T6i khdng yéu ciu phai cé nhitng gidng van, nhirng bai ndi chuyén, hay nhitng thuyét
trinh vé bd mén ma hoc trd phai nghe. Tat cd nhitng thé thirc nay cé thé la mot phan cua
kinh nghiém néu hoc tré c¢6 y mudn nhw thé. Nhwng ngay ca & day mét 6ng thady ma cong
viéc dwa trén mét gid thiét trj liéu sé mau cdm thay sy thay dbi cla diéu mong mudn nay.
Anh c6 thé dwoc yéu cau thuyét trinh cho nhém (va thuyét trinh theo yéu cau thi rat khac
v&i kinh nghiém binh thuwéng cdia I&p hoc) nhung néu anh thay cé sw thé o hay chan nan gia
tdng, anh s& c6 phan &ng ngay va cd gang hiéu thir tinh cdm dién ra trong nhém, bdi vi sw
dap wng cla anh ddi v&i nhirng tinh cdm va nhirng thai doé cta nhém, quan trong hon sy
tran thuyét ndi dung.

T6i ciing khdng k& dén bat ky mdt chwong trinh lwong gia nao vé nhivng kién thirc cuia
hoc trod theo nhirng tiéu chudn bén ngoai. Noi khac di téi khdng k& dén thi clr. Téi tin rang
viéc trac nghiém nhirng thanh qua cla hoc hanh cla hoc trd d& xem ho cé dap &ng duoc
tiéu chuan nao dé6 ma 6ng thay chd trwong thi trai nguwoc han véi sw ng dung tri liéu vao
mot sw hoc hdi. Trong tri liéu, nhirng bai thi Ia do cudc d&i dat ra. Than chd qua nhirng trac
nghiém &y, déi khi dau ddi khi rét, y thay rang y co6 thé dung nhirng hiéu biét cia mbi lién hé
trj liéu va kinh nghiém clia y dé té chirc ban than, dé co thé déi phé mét cach théa dang hon
v&i nhitng thir thach cudc ddi, lan téi. Téi clng thay diéu nay nhw mét thi du mau cho gido
duc. Téi xin phép ké ra mét twéng twong vé v nghia cta diéu nay.



Trong mét nén gido duc nhw thé, nhivng doi hdi cho nhiéu nganh nghé & doi sé [a mot
phan ctia nhitng ndi dung ma thay gido cung cap. Nguwdi sinh vién phai biét rang anh sé
khdng thé theo hoc trudng ky sw néu thiéu trinh do toan nao do; rang y sé khéng xin duoc
viéc tai cong ty X néu khéng c6 bang cap dai hoc; rang y sé khoéng thé tré thanh chuyén gia
tam ly néu khong trinh bay luan an tién si; rang y khéng thé 1a mét bac si néu khéng cé kién
thirc vé hoa hoc; rang y sé khoéng thé lai ngay ca chiéc xe néu khédng qua mot ky thi vé luat
|& giao théng. Pay la nhitng doi hdi khdng phai thay gido dat ra, ma do cudc doi dat dé.
Ong thay c6 mat do, dé cung cip nhitng ndi dung ma sinh vién cé thé dung dé dap tng
nhirng thir thach nay.

Ciling can cé nhirng sw lwong gia bén trong nha trwdng thudc loai nay. Sinh vién cé thé
phai dwong dau véi s kién 1a y khéng thé gia nhap Cau lac bd Toan cho téi khi y dat dwoc
mot s6 diém sd nao do trong cudc thi trdc nghiém todan tiéu chudn; rang y khéng thé rira
phim may anh clia y cho t&i khi chirng té6 c6 mét kién thirc day dd vé hda hoc va kj thuat
phong thi nghiém, rang y khéng thé gia nhap mét tiéu ban van chwong déc biét nao dé cho
t&i khi y ¢6 chirng c& la da doc nhiéu va cé viét van sang tac. Vi thé tw nhién cla sy lwvong
gia trong doi 1a mot tAm vé vao clra, chir khéng phai cay gay déi véi nguwdi wong nganh.
Kinh nghiém tri li&u cla ching téi cho thdy la trong trwdng cling phai theo cach do. Can dé
cho sinh vién 1a con ngudi ty ton, tw chd, dwoc tw do lwa chon xem minh c6 nén né lwc dat
dwoc nhivng tAm vé vao clva nay hay khéng. Nhw vay la gitr khdng cwdng bic y phéi theo
théng 1&, khédng phai hy sinh sw sang tao, khéng budc y phai sbng cudc doi y theo nhirng
tiéu chuan clia nhirng ngudi khac.

T6i y thirc mot cach kha ré rang hai yéu t ma téi vira dé cap téi: nhivng thuyét trinh
va nhirng bai hoc do thdy gido ap dat trén cd nhém, va sw lwong gia tirng ngudi cla gido
sw, tao thanh hai yéu td chinh cla gido duc hién hanh. Nhw vay khi t6i néi la kinh nghiém
trong tam ly tri liéu dé& xwdng la ca hai thir &y phai bd di, thi rd rang 1a nhirtng (rng dung cuia
tam ly tri liéu dbi v&i gidao duc that [a gay cén.

NH(’NG KET QUA cO THE BAT bU'QOC

Néu chung ta xét dén nhitng thay dbi triét dé ma téi vira phac hoa thi nhitng két qua
nao sé bién minh cho chung?

D3 c6 vai cudc thAm van nghién ctru vé nhirng két qua culia gidao duc dat trong tam noi
sinh vién, du nhirng cudc nghién clru nay chwa that hoan chinh. M6t phan nhirng canh hudng
duwoc nghién ctru khac nhau nhiéu vé tdm mdc. Chang dap ng nhirng diéu kién ma toi da
md ta. Phan I&on chung chi kéo dai trong mét giai doan vai ba thang, mac dau mét cudc



nghién clru gan day véi nhirng tré & 16p dudi kéo dai cd mdt nam. Mot vai cude lién hé toi
viéc str dung kiém soat thich dang, mot vai cudc thi khong.

T6i nghi ching ta ¢é thé ndi 14 nhitng cudc nghién ciru nay cho thay rang trong nhirng
tinh trang I&p hoc it nhat cé cd géng tao bau khdng khi gibng nhw t6i da mé ta, thi két qua
nhw sau: sw hoc tap sw kién va theo chwong trinh thi twong dwong véi sy hoc tap trong
nhirng I1&p thdng thwdng. Mot vai cudc thi nghiém bao cao la hon déi chat. M6t vai bao cao
la kém dbéi chut. Nhém sinh vién trong tam hoc héi dat dwoc mét cach dang ké nhirng thanh
qua vé thich nghi ca tinh, v& hoc tap chi déng ngoai khoa, vé sang tao va trach nhiém ban
nga, hon la l&op hoc thudng.

T6i di t&i chd nhan ra rang, trong khi t6i xét nghiém vé nhirng cudc nghién clru nay, va
nan 6c ra mé thirc cho nhitng cudc nghién ctru tdt hon va cé tinh két luan hon, thi nhirng
két qua rat ra tlr cdng cudc nghién clru nhw thé sé khdng bao gi®r tra I&i nhirng cau hdi cla
chung ta. Vi nhitng két qua nhw vay phai dwoc danh gia tuy theo nhivng muc tiéu ma ching
ta cé vé gido duc. Néu chung ta chi chd trong t&i sw hoc héi kién thirc thi ching ta cé thé
gat bé nhirng diéu kién ma t6i da mo ta, la vo ich, vi khéng cé bang chirng nao chirng minh
la chung dwa dén mot mire dd hay con sb I&n hon vé kién thirc thudc vé sy kién. Chung ta
khi d6 cé thé thién vé nhirng bién phap nhw bién phap ma t6i hiéu la c6 mot sé dan biéu cd
vd — thiét 1ap mot trwdng huén luyén nhirng nha khoa hoc theo thé thirc cac trudng vé bi.
Nhwng néu chung ta coi trong sw sang tao, néu ching ta phan nan rang tat ca nhirng y
twdng ndy mam cla chung ta vé vat ly nguyén tr, vé tam ly, va vé nhitng khoa hoc khéac
déu dwoc muon tr Au chau thi khi &y ching ta c6 thé thir nhirng cach thirc hé tro' sy hoc
tap co trién vong gidi phdng 6c ndo hon. Néu chiing ta coi trong tinh ddc 1ap, néu chung ta
ban tdm vé tinh bao tha médi Iic mot gia tang cla kién thirc, cla gia tri, clia nhirng thai do
ma hé théng hién nay cla ching ta phat sinh, khi d6 ching ta mong wéc thiét 1ap nhirng
diéu kién thuan loi cho sw doc ddo, sw tw chii va sw hoc tap cé sang kién.

VAI VAN BE CO TiNH KET LUAN

Téi da cd gang phac hoa mot nén gido duc mang y nghia ma ching ta da hoc duwoc
trong I&nh viec tam ly tri liéu. Téi cling da cd gédng mot cach rat van tat ndi 1én né co nghia
gi néu tiéu diém cla cb gang noi 6ng thay 1a tao nén mdt mdi quan hé, mot bau khdng khi
thuan lgi cho viéc hoc tap c6 y nghia, do chinh minh phat déng va thwc hién ban nga cua
minh. Nhung céi huwéng nay lai xa v&i dbi véi nhivng tap tuc gido duc va nhitng chiéu huéng
gido duc hién hanh. Téi xin phép dé cap t&i nhirtng van dé va nhirng cau hdi rat khac ma
chung ta phai déi phé néu chung ta suy nghi mét cach xay dung vé mét phwong phap nhw



vay.

Trwdc hét ching ta phadi quan niém nhirtng muc tiéu gido duc nhw thé nao? Thé thirc
giao duc ma tbi phac hoa, téi tin la c6 nhirng wu diém dé dat dwoc nhirng muc tiéu nao 4o,
nhwng lai khéng gitp dat nhitng muc tiéu khac. Chang ta can phai ré rang vé cach ma ching
ta nhin nhirng muc tiéu giao duc.

Pau la nhitng két qua thuc cla nén gido duc ma téi mé tad? Chung ta con can nhiéu
céng trinh nghién ctru chat ché va vo tw dé biét nhirng két qua thwc sy cla loai gido duc
nay so v&i gido duc thdng thwerng. Khi dé chiing ta co thé lwa chon trén can ban sw kién.

Ngay khi ching ta phai thir nghiém cai phwong thirc lam cho viéc hoc dwoc dé dang,
cling ¢6 nhiéu van dé kho khan. Liéu ching ta cé thé cho sinh vién dwong dau véi nhirng van
dé thuc té khdng? Nén van hdéa clia ching ta qua phong tuc, qua phap luat, qua nhirng cb
gang clia cac nghiép doan lao déng va quan tri, qua nhirng thai do cta phu huynh va gido
gidi da di sau vao viéc gitr gin khéng dé cho gidi tré va cham t&i nhivtng van dé thuyc té. Ho
khdng phai lam viéc, ho khdng nén lanh trach nhiém. Ho khdng phai lién can t&i nhirng van
dé chinh tri hay céng dan, ho khéng cé ché trong nhitng mbi quan tdm quéc té, ho don gian
bi gin gitr khéng dwoc truc tiép, tiép xtc véi nhivng van dé thuc té lién quan dén doi sbng
ca nhan va tap thé. Nguwdi ta khdng chd ho gidp d& cdng viéc nha, mwu sinh, déng gép cho
khoa hoc va gidi quyét nhirng van dé luan ly. Pay 1a mét trao lwu bat ré sau rdi, da ton tai tor
bao thé hé. Liéu co thé ddo nguoc nd hay khong?

Mét van dé khac Ia liéu ching ta cé dé cho kién thirc dwoc td chirc trong va béi mot
ca nhan, hay phai té chirc cho ca nhan. O day gido gidi va cac nha gido duc lién két véi phu
huynh va céc Ianh tu quéc gia nhdn manh rang hoc sinh phai dwoc hwdng dan. N6 phai
duoc day nhirng kién thirc ma ching ta sap xép cho nd. N6 khéng thé dwoc tin nhiém dé
sap xép kién thirc phu hop v&i chirc ndng clia né. Nhw Herbert Hoover néi vé hoc sinh trung
hoc: “don thudn ching ta khdng thé trong chd nhitng dra tré vao nhitng tudi ay cé thé
quyét dinh th® gido duc ching can, trir khi ching duwoc méot sy hwédng dan nao do”. Piéu
nay cé vé hién nhién v&i hau hét moi ngudi, dén ndi chi viéc dat cau héi vé van dé nay da bj
coi nhw [a mét thdng bang. Ngay mét vi chwédng 4n clia mot vién dai hoc dat van dé la liéu
suw tw do co thue sy can thiét trong gido duc hay khdng, va ndi rang cé 1& ching ta da qua
dé cao sy tw do.

Mot vAn dé niva 13 liéu ching ta cé mudn chdng lai céi trao lwu manh mé hién hanh coi
gido duc 1a sy tap dwot dé thudc kién thirc vé sw kién. Tat ca phai hoc cung nhitng sw kién
theo cling mét thé thirc. D6 dbc Rickover khang dinh nhw mét niém tin cla 6ng rang: “theo



thé thirc ndo d6 chung ta phai nghi ra phuwong phap dé dwa vao gido duc Hoa Ky nhirng
dinh chudn déng bo... Lan dau tién cha me co cay thudc that d& do nhirng truwdng cla ho.
Néu trudng dia phwong tiép tuc day nhirng mén hoc thich tha vé thich nghi véi doi... thay vi
day phap ngir va vat ly, thi bang cép cua trwong ay ai cling thay la kém gia tri”. Day 1a cau
khang dinh thudc khuynh hwdng rat thdng thé. Ngay cd mét than hiru cta nhitng quan niém
tién bo trong gido duc nhw Max Lerner ciing c6 lic ndi: “Tat ca diéu ma mét trwong co thé
hy vong la trang bi cho hoc sinh v&i nhitng dung cu ma vé sau ching cé thé dung tré nén
mdt ngudi co gido duc”. R& rang 1a 6ng that vong vé mdt nén hoc van cé y nghia co thé
dién ra trong hé thdng gido duc cla chiung ta, va cam thay rang né phai dién ra & bén
ngoai. TAt ca cong viéc ma trudng hoc co thé lam la rén duc dung cu.

Mét trong nhirng phwong phap it vat va nhat dé in sau kién thirc dung cu thudc sw kién
la loai “may day hoc” dang dwoc B.F, Skinner va nhitng cong sw vién cla dng sang ché.
Nhém nay dang chirng minh thay gido la thtr cdng cu 16i thdi va khéng hivu hiéu dé& day toan
hoc, lwgng giac, phap van, giang van, dia ly va nhirng mén hoc khac. Trong 6c t6i khéng co
mdt may may nghi ngd rang nhitng chiéc may nay, cho ngay nhitng phan thudng cho nhirng
cau tra loi “dang”, can dwoc phat trién thém nira va can dwoc st dung réng rai. Day 1a mot
s dong gép mdi clia né ¢ thay thé cho phwong phap ma téi mé ta, hay né sé bd sung cho
phwong phap dy? Day 1a mét trong nhirng van dé ching ta phai ctru xét khi ching ta hwéng
vé twong lai.

Téi hy vong rang bang cach dat nhirng van dé nay ra, téi da lam sang té cau hdi hai
nong: diéu gi tao dwoc sy hoc hdi co y nghia va phai dat duwgc né nhw thé nao, no dat ra
nhirng van dé sau xa va nghiém trong cho moi ngudi ching ta. Khéng con 1a Itc ma nhirng
cau tra I&i rut ré cé thé da nira. T6i da cd gang dwa ra mdt dinh nghia clia mot nén hoc hdi
c6 y nghia nhw thay trong tam Iy tri liéu, va md ta nhirng diéu kién tro' lwc cho mét nén hoc
nhw vay. Téi da cb gang néu lén sw ing dung cla nhitng diéu kién y dbi voi gido duc. Noi
cach khac, t6i da d& nghi mét cau tra 16i cho nhitng cau hdi nay. Co6 18 ching ta co thé sir
dung nhirng diéu toi da noi d& dbdi khang va&i nhivng birc man ctia dw luan va kién thirc hién
hanh clia khoa hoc hanh vi, nhw mét diém dé tim ra mét cau tra I&i riéng cho ching ta.
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it ndm vé trwdc, khi toi dwgc moi noi chuyén trwd¢c moét nhdm nguwdi @ moét dia
phwong vé bat ky dé tai ndo ma téi mudn, téi quyét dinh ddc biét xem xét nhivng thay doi
trong thai dd ma nhirng than chu clia ching tdi dé 16 ra trong cac mdi lién hé gia dinh. Két
qua la co bai nay.

S6 déng cac nha tri liéu va cac nha hwéng dan tivng 1am viéc véi nhivng ca nhan va
nhirng nhdm ngudi mat quan binh, déu déng y rang kinh nghiém ctia ho mat thiét lién quan
t&i moi 1anh viee clia sw giao té gitra ngudi voi ngudi. Ba cé sw cd gang ndi Ién nhirtng méi
lién quan nay trong mét s 1anh viec — trong pham vi gido duc, chang han, trong pham vi lanh
dao, trong pham vi lién lac gitra cac nhém, nhung ching t6i chwa hé cd gang lam sang té y
nghia cla nd trong doi sdng gia dinh. Pay la dia hat ma bay gi® téi mubn dé cap tdi, téi cd
gang dwa ra mét hinh anh that rd rang vé nhirng y nghia ma quan diém |4y than chd lam
trung tdm co thé tao nén, trong tap thé gan giii nhat clia con ngudi tire la gia dinh.

Téi khédng mubn dé cap téi van dé trén binh dién triru twong hoac ly thuyét. Diéu toi
mudn lam, la trinh bay it diéu thay dbi ma than chd cla chung téi da trai qua trong twong
quan gia dinh, trong khi ho né Iwc tién t&i mot cudc séng thoai mai hon, qua nhirng cudc
gdp g& v&i nha tri liéu. Toi sé trich din nhiéu cau khang dinh nguyén van cla nhirtng nguoi
do, dé ban cé thé thy thir hwong vi cia nhirng kinh nghiém ctia ho, va tw rat 1y cho minh
nhirng két luan riéng.

Méac dau mét sb kinh nghiém cla than chl ching téi xem nhw dbi nghich v&i nhirng
quan niém théng thudng vé mét cudec séng gia dinh ¢ tinh chat xay dung, téi khéng dac
biét tranh luan vé nhirng sw khac biét nay. Toi cling khdng quan tam dén viéc dwng mét méd
hinh chung cho cudc séng gia dinh, hodc d& nghi mét cung cach theo d6 ban phai sbng
trong hoan canh gia dinh ban. T6i chi mudn trinh bay trong diém cla tht kinh nghiém ma
mdt vai ngudi co that trong nhirng hoan canh rat that va thwdng rat kho khan, da trai qua.
C6 |18 nhitng cudc phan dau dé dwoc sbng thodi mai clia ho sé cé y nghia dbi véi ban.



Vay thi nhirng than cht thay dbi thé nao trong cudc séng gia dinh, do viéc trj liéu lay
than chud lam trong tdm dem lai?

DPE LO TINH CAM RA NHIEU HON

Trwéde hét theo kinh nghiém ctlia chung téi thi than chd ching téi dan dan biéu 16 nhivng
tinh cdm thwe cla minh cho cac nguwdi trong gia dinh cling nhw nhitng ngudi khac thay.
Piéu nay dung dbi v&i nhitng tinh cdm goi 1a tiéu cwc — thu han, néng gian, tii hd, ghen
tudng, ghét bd, kho chiu v.v...- cling nhw nhitng tinh cdm goi la tich cuc — au yém, nguéng
md, wa thich, yéu thwong. Lam nhw than chi trong tri liéu thiy rang cé thé g& tdm mat na
ma anh ta dang deo, va tré thanh thuc sy chinh minh. Ong chdng thdy minh tré nén néng
gian ghé gom voi ba vo, va dé 16 sw cudng nd nay vao nhirng trwdng hop ma trudc day
6ng ta da gilv — hay nghi la minh da gitr mét thai dé6 khach quan trwédc hanh vi clia ba.
Duwéng nhw tAm hoa dé vé sw biéu I6 tinh cdm, phu hop hon véi 1anh dia kinh nghiém xuc
dong thwc sw. Cha me va con cai, vo chéng, di gén t&i chd dién dat nhirng tinh cadm thuc
suw c6 trong ho, thay vi che ddu ngudi khac, hodc chinh minh.

C6 thé can téi mot hay vi du dé 1am sang té diém nay. Mét ngudi vor tré, ba M., dén
xin hwéng dan. Ba ta phan nan Bill, chdng ba cé vé lanh lung va dé dat qua dang vai ba,
rang 6ng ta khdng ndi hay khéng chia sé suy tw cla 6ng véi ba, xem thudng ba, hai ngudi
khdng hop nhau vé tinh duc va mau chéng tré nén xa cach. Trong lic ba dién ta thai dd cla
minh, thi brc tranh hoan toan dbi khac. Ba boc 16 mdt mac cdm ti 16i khi nhin lai cudc doi
minh trwdc ngay dam cuwdi. Khi ba bd bich v&i médt sb nam gidi, phan Ién da co vo roi. Ba
nhan ra rang dbi v&i moi ngudi ba 1&8 mot ngudi don da, vui vé, con dbdi v&i chong thi lai
cing ngat, e dé, thiéu tw nhién. Ba ciing thdy minh doi hdi nguwoi chdng phai nhw ba mong
mudn. T&i dé thi cudc hwédng dan b gian doan vi nha hwédng dan vdng mat khdi thanh phb.
Ba ta tiép tuc viét thw cho nha hwéng dan noi vé nhivng cadm nghii clia minh, ba viét: “Néu toi
dam noi v&i anh (chdng ba) nhirng diéu nay thi t6i cé thé la chinh téi khi & nha. Nhung liéu
diéu nay cé tac dong gi téi long tin nguwdi noi dnh khéng? Néu 6ng la chéng téi va biét duwoc
sy that, 6ng thdy co tdm khéng? Téi mudn dwoc 1a mot “co gai dang yéu” chir khéng phai
la mot “con nhd cu [&n” nén maéi ra ndng ndi nay”. Sau thw nay, ba gl tiép mot thw khac 18
ra phai trich that dai méi dung. Ba ké lai ba da rat buc tirc — rat khé chiu mét budi téi khi
ban bé ghé nha. Sau khi ho ra vé “Téi cdm thay hén mat vi da hanh déng nhw vay... Téi van
con cam thay budn phién, toi 16i, tlrc gian vé t6i va Bill — va van con rau ri nhw lic ho kéo
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dén”.

“Thé la t6i quyét dinh lam cai viéc ma téi rat mudn lam nhwng tri hoan mai vi t6i cdm



thdy khong thé tréng mong gi noi bat ky ngwdi dan 6ng nao — néi cho Bill biét diéu gi khién
t&i hanh déng cach dang ghét dé. Noi cho anh &y nghe con khé hon 1a ndi véi 6ng — ndi voi
éng cling kho khan Iam. Téi khéng thé ké lai tivng chi tiét ti mi nhung t6i da tim cach ndi ra
nhirng cam nghi ti tién v& cha me tdi va ndi nhiéu hon nira vé nhitng thang dan éng “méac
dich” 4y. Diéu t&r t& nhat ma t6i dwoc nghe anh néi la: “Puoc, co 18 anh cé thé giup em vé
viéc nay” — khi noi vé cha me t6i. Va anh chép nhan ca nhirng viéc t6i da lam. T6i noi voi
anh la téi da cam thay khéng 6n thda trong nhiéu trwérng hop. Cé nhiéu diéu téi khéng dwoc
phép lam — ngay ca biét choi bai nira. Chung téi néi chuyén, ban luan va di sau vao nhiéu
tinh cdm cuta ca hai ngudi. Téi khdng néi hét vé nhirtng thang dan éng — khéng ndi tén
ching, nhwng t6i c6 goi v cho anh biét d6 chirng bao nhiéu tén. Anh td ra hiéu biét va van
dé sang té dén ndi TOI TIN ANH. T6i cling khdng ngan ngai néi cho anh nghe vé nhirng tinh
cadm nhé phi ly, dién khung con dang am anh dau 6c t6i. Va néu nhw t6i khéng so, co 1&
chang bao lau nira nhirng diéu dién rd nay khéng con am anh nira. Budi tbi trudc day, khi toi
viét cho 6ng, t6i con tinh bd chay — Téi nghi t&i viéc rdi bd thanh phd. (Chay trdn toan thé
van dé). Nhwng téi nhan thay la nhw vay minh tiép tuc chay trén va sé khéng hanh phuc cho
t&i khi tre dién véi nd. Chung téi ban vé con céai va mac du chang téi da quyét dinh doi toi
khi Bill gan hoc xong da, téi sung swéng vai sy sap xép nay. Bill cling nghi nhw tdi vé& nhirng
diéu ching t6i mudn lam cho cac con — va quan trong nhéat 1a nhirng diéu ching téi khdng
mudn lam cho ching. Nhw vay néu 6ng khéng con nhan dwoc nhirng bire thw cé giong tuyét
vong nira thi dng biét rang moi viéc déu ém xudi déu tét dep nhw Idng mong muén.

“Bay gid t6i tw hdi — khoéng biét subt thdi gian qua 6ng cé nghi rang do 1a diéu duy
nhat ma t6i co thé 1am dé dwa Bill va t6i lai gan nhau hon khéng? D6 1a cai diéu ma téi clr
tw noi v&i minh 1a khong tét cho Bill. Téi nghi no sé khién anh ta méat hét niém tin & t6i va &
moi ngudi. TOi thdy cé mét blc rao to I&n gitra Bill va téi, dén ndi téi thay anh hau nhw Ia
mot ngudi xa la. Cach duy nhat khién t6i tw ép minh phai c6 hanh déng, la nhan thay rang
néu t6i khdng thir xem phan (rng ctia anh dbi véi nhirng viéc gay phién ha cho téi, thi that 1a
bat cong dbi v&i anh — bd mac anh 4y, khdng cho co hdi dé chirng minh rang anh 1a ngudi
kha tin. Anh &y con té ra théng cdm hon thé niva — anh ciing bj ray rit vé tinh cadm — déi voi
cha me anh, va nhiéu nguwdi khac néi chung’.

Téi nghi rang birc thu nay khdng can cé |&i ban. Déi vdi tdi nd c¢6 nghia la: bdi vi trong
tri liéu ba cam théy man nguyén dwoc la chinh minh, dwoc néi Ién nhirng tinh cam sau xa
clia minh, thi ba khéng con cach x& tri khac v&i chdng nira. Ba thay 1a minh phai la chinh
minh va phai di&n dat nhirng tinh cdm sau thdm nhéat cta minh, ngay ca khi diéu d6 cé thé
gay db vé& trong hén nhan.



Mét yéu td khac trong kinh nghiém cla than chl ching téi la mét diéu kha tinh té. Ho
thdy rang, nhw trong truérng hop nay, bdc 16 tinh cdm Ia mot viéc thodi mai sau xa, trong khi
trwdc d6 hau nhw chi cé tinh cach pha hoai va gay tai hoa. Sy khac nhau 1a do sy kién nay.
Khi mét nguwoi sbng dang sau mét mat na thi nhirng tinh cdm khdng dwoc thd 16 cia anh ta
chéng chét 1&n t&i mirc phat nd, chi can mot bién cé dac biét bop co 1a nd lién. Nhung
nhirng tinh cam xam chiém ca nguwdi va dwoc bdc 16 vao luc dé — thanh con gian, thanh con
bubn, thanh co ti cuc, va nhirng gi twong tw — thwdng gay anh hwéng béat hanh cho nhirng
ngwdi lién hé, bdi vi nhirng con 4y khoéng twong xing voi trudng hop dac biét do, vi thé
xem ra vo ly. Sw phat khuing vé mét diéu buc boi trong giao té, cé thé thwe s 1a nhirng tinh
cam bi dén nén va chdi bd, tich tu ttr may chuc hoan canh nhw vay. Nnwng dat vao bbi canh
béc phéat ctia né thi thay la vo ly, do dé khdng sao hiéu néi.

O day tri liéu co thé gitp bé gay cai vong 14n quan. Vi than chl coé thé trat ra, trong
nhirng con quan quai, phan nd hay tuyét vong, nhitng xic ddng ma anh ta cdm thay, va vi
anh ta nhan nhirng tinh cdm nay la ctia minh, nén chiing mat di strc nd. Do d6 anh ta cé kha
nang hon dé biéu 16, trong bat ky mdi lién hé gia dinh riéng biét nao do, nhirng tinh cam
phat xuat tr mdi lién hé nay. Vi nhitng tinh cdm nay khéng con tai theo trong lwong qua
nang tlr qua khtr, nén chung thich hop hon, va xem chirng nhw dé hiéu hon. Dan dan ca
nhan 4y biéu 16 tinh cdm cla minh khi nd xay ra, chir khéng doi téi vé sau, khi ching da
nung nau va chay am i trong minh.

CO THE SONG NHI’NG MOI LIEN HE TREN NEN TANG THUC

Co mdt két qua khac ma sy hwéng dan anh hwdng téi kinh nghiém cla than chd
chiing téi trong nhivng lién hé gia dinh. Than chi khdm pha ra, va rat ddi ngac nhién, 1a mot
lien hé co thé dwoc sbng trén cén ban cda nhirng tinh cam that, hon 1a sbng trén can ban
clia mot sw gia bd dé tw vé. Cé mot y nghia sau xa va khich 1& vé diéu nay, nhw ching ta da
thay trong trwdng hop ctia ba M. Thay rang nhirng tinh cdm hd then, gian di¥ va buc boi cé
thé dwoc biéu 16 va mbi gidy lién hé van ton tai, la diéu an Iong. Thay rang ngudi ta co thé
td ra au yém, nhay cdm va s¢ sét, ma van khdng bj phan boi — d6 1a mét diéu ciing cb surc
manh. Duwéng nhw Iy do phan nao khién diéu nay cé két qua tét 1a vi trong tri liéu, ca nhan
hoc dwoc cach nhan ra va biéu 16 nhirng tinh cdm nhw [a tinh cdm cla chinh minh cht
khdng phai 14 sw kién v& mot ngwdi khac. Nhw vay khi néi véi chdng minh rang “Diéu anh
dang 1am 1a sai hét” thi chi té dwa t&i sw cai co théi. Nnwng noi rang “Em rat bat binh vé
diéu anh dang l1am” la khéng dinh mét sy kién vé tinh cdm cla ngwdi ndi, mot sw kién khdng
ai co thé chdi cai. N6 khdng con 1a 16 td cdo ngudi kia, [a mdt diém co thé tranh cai, nhung
“Em cam thay khdng 6n khi anh lam nhw vay, nhw vay” chi 1a dwa ra mot sy kién that vé méi



lién hé.

Nhwng diéu nay khéng chi tac dung trén binh dién 1& néi ma thdi. Nguwdi chip nhan
nhirng tinh cam riéng ctia minh trong ndi tam, thay rang cé thé séng méi lién hé can ban cla
nhirng tinh cdm cé thwe nay. Téi xin minh hoa diém nay bang mét loat trich dan rat ra tir
nhirng cudc trao doéi co ghi lai ctia ba S.

Ba S. sbéng v&i dira con gai 10 tudi ba me gia 70 tudi, cu &y ché ngw ca nha bang “sw
dau yéu’ cla cu. Ba S. bi kiém ché, va khdng du strc kiém ché Carol, con gai ba. Ba cam
thdy thu ghét me, nhwng khdng thé biéu 16 tinh cdm dé, bdi vi “Subt doi téi cdm thay toi I6i.
Téi 16N 1&n v&i cdm twdng co tdi vi bat ky diéu gi toi da 1am, téi déu coé cdm twédng... theo
cach nao do, anh hwdng téi strc khde clia me toi... Qua vay, it ndm vé trwdc da téi do ban
dém téi mo [a minh... dang I&c me minh va... T6i ... Tdi cd cdm twdng la tdi mubn day vang
ba ra. Va... Téi cd thé hiéu la Carol cé thé cdm nghi nhw thé nao. Con téi khéng dam... ma
t6i clng khéng”.

Ba S. biét rang nhiéu ngudi nghi 1a ba sé kha hon néu ba xa me ba, nhung ba khéng
lam thé dwoc. “T6i biét rang néu tdi xa ba, t6i khé dwoc hanh phtc, t6i sé lo lAng vé ba qua.
Va téi cdm thay té qua néu bd mét ba gia bénh hoan bo vo”.

Trong khi phan nan vé mdc dd bj théng tri va kiém soat qua dang, ba bt dau nhin
théy vai tro minh déng, mét vai tré nhat hén. “Toi théy hai tay bj cot lai. Co I& 16i tdi con
nang hon 16i me téi. Thuwe ra toi biét vay, nhwng lam nhw téi da tré thanh mét ké héen nhat
trong nhirng chuyén dinh t&i me toi. Toi sé lam bat ky viéc gi, dé tranh mot pha gian lay cia
ba, vi nhirtng chuyén khéng dau’.

Nh& hiéu minh nhiéu hon, ba di dén mét két luan ndi tam la sé& gitr mdi lién hé theo
diéu ba tin 1a dung, chir khdng tuy theo y thich cla ba me nira. Ba dé cap téi diém nay
ngay luc kh&i dau mét cudc ndi chuyén. “Vang, téi khdm pha ra mét diéu phi thuwéng la cé 18
16i hoan toan tai tdi chiéu cu qua murc... ndi khac di 1a 1am hw cu. B&i thé toi quyét tam, nhw
van thuwong quyét tam vao médi budi sang, nhwng 1an nay thi that, téi sé rang. O, binh tinh va
lang 1&, va néu cu cd lén con gian cla mét dira tré mudn duwoc lwu y téi. Téi thir 1am nhw
vay. Va ba ndi gian vi mét viéc khdng dau, tir ban ba ding phat day di vao phong riéng. Lan
nay téi khdng héi ha chay lai d& néi con xin 16, va nan ni ba tré lai, téi 1&@ di nhw khdng biét
gi ca. Thé Ia chi it phat sau, ba quay tré lai, ngdi xubng va hoi budn, nhung ba da qua con
hon. Téi sé rang lam nhw vay trong it lau...”

Ba S. nhan dinh ré rang réng can ban cho thai dd md&i clia ba la sw kién ba da thuc
tinh chap nhan nhirng tinh cam riéng cua ba déi voi me ba. Ba noi “U, tai sao khéng truc



dién v&i van dé nhi? Ong thay do, tdi cdm thay that khing khiép, va nghi rang minh la nguoi
khang khiép mai ghét me. U, thi ct dbi dién di, va t6i cd gang gidi quyét tét dep nhat”.

Vi ba chap nhan minh nhiéu hon, ba ciing c6 nhiéu kha nang hon dé dap ng mét sbé
nhu cau cla ba, ciing nhw nhirng nhu ciu clia me ba. “Cé nhiéu viéc t6i mudn lam tor nhiéu
ndm nay ma mai t&i nay méi sap khéi sw. Bay gi® me tdi c6 thé & nha mét minh t&i mudi
gi® dém. Ba c6 dién thoai sat bén giwdng... néu cé dam chay bdc 1én hay chuyén gi khac,
da co 16i xdm, hay la néu ba bj dau yéu... Thé la tdi sap stra theo hoc may I1&p dém noi cac
trwong cong, va tdi sap stra lam nhiéu viec ma subt doi téi mudn lam, nhwng danh phai tha
vai tudn dao chiu & nha dé thu han... rang téi da chi cd nghi ma khéng lam. Bay gi® thi sé
lam. Va t6i nghi rang ngay sau lan dau toi di, me t6i sé manh”.

Tinh cdm m&i cla ba chang bao 1au dwoc dem ra trac nghiém trong lién hé véi me ba.
“‘Me t6i mét hém lén con dau tim nang va téi néi me nén vao nha thuwong va... thé nao me
cling can nam vién; va tdi thic bach ba di bac si, va bac si néi la tim ba tét, ba can ra khdi
nha di gidi tri. Thé 1a ba di tham mot nguwdi ban trong mdt tudn, di xem trinh dién va wui
choi. Nhw vay... t&i lac chuan bj di nha thwong, toi té ra dir dan déi véi ba, bang cach cai
1&i ba trwdc méat Carol va rdi ba phai lui bwdce, va khi phai giap mat voi sy kién 1a ba... tim
ba khée nhw voi, ba nghi ba cé thé nhan dip nay di giai tri. Vay cling tét. Hiru hiéu [dm”.

Cho t&i day dbi voi ba S. mdi lién hé da cai tién, nhung dbéi véi me ba thi khong. Dau
sao ciing con mat trai cia tAm hinh. Sau nay ba S. néi “T6i van rat thwong hai me téi. Toi
so phai nhw ba. Va con diéu nay niva, toi da di dén mirc ma toi ghét ba, tdi khdng chiu ndi
khi cham vao ba, té6i mudn néi 1a — co sat hay la diéu gi nhw thé. Khéng phai chi vao luc toi
gian dir hay cé diéu gi, khdng chi trong chéc lat. Nhung... téi cling thdy minh cé déi chit
mén thwong dbéi véi ba; hai ba 1an khi vé dén nha, khéng can nghi ngoi gi, tdi hén chic ba
ngl ngon, thuwéng téi chi dirng ngoai clra goi vong vao. Va tdi cdm thay tir té hon dbi voi
ba; sy thu han ba tan bién dan, mot lwot véi cai mirc dd ba kiém soat toi. Vi thé nén, toi dé
y 1a bira qua khi t6i dang gitp ba sira soan, trang diém, t6i chai téc cho ba, dé 1a khoang
thdi gian 1au nhat t6i chiu dwng ndi s dung cham vao ba, téi dirng cudn téc cho ba; va béng
nhién téi thay, bay gi® khdng con 1a diéu buc bdi dbi voi téi nira, thwe ra viéc lam nay cling
vui.”

Nhirng doan trich nay phac hoa ra mdt mau vé sw thay ddi trong nhirng lién hé gia
dinh ma chung toi rat quen thudc. Mac du ba kho lbng dam nhan, ngay ca v&i chinh minh,
ba S. cdm thay thu han me va nhw thé la ba khéng co6 quyén lam nhw vay. Dwdng nhw
chang cé gi khac sé& xay ra, ngoai trir sw khd khén, néu dé nhirng tinh cdm nay bdc 16 cong



khai trong mbi lién hé. Vay ma khi ba thir d& cho chiing xam nhap hoan canh thi ba lai thay
minh hanh déng virng vang hon, tron ven hon. Méi lién hé cai thién chir khéng suy thoai.
Diéu dang ngac nhién nhat 1a khi sbng médi lién hé trén can ban cla nhirng tinh cam that, ba
thdy rang sw thu han, sw ghét bé khéng phai 1a nhitng tinh cdm duy nhat ba cé déi véoi me
ba. Sw au yém, Idng thwong yéu va sw vui thich ciing 1a nhitng tinh cdm di vao mbi lién hé.
Thay ré 1a cd nhirng lic bat hoa, ghét bd va gian di gitra hai ngudi. Nhwng ciing sé co sw
kinh trong, sw hiéu nhau va sy wa thich. Duwéng nhw ho da hoc duwoc cai diéu ma nhiéu than
chti khac da hoc dworc, rang lién hé khédng can phai sdng trén cdn ban gia tao, nhung co thé
sbng trén can ban cla sw bién chuyén ctia nhiéu tinh cdm c6 thuc.

Qua nhirng vi du t6i da chon, xem nhw chi cé nhirng tinh cam tiéu cwc la khd boc 16
hay khé séng. Nghi vay la 1dam. Ong K, mét nha chuyén nghiép tré tudi, thdy 1a kham pha
nhirng tinh cdm tich cwc ndm an sau dudi bé mat, ciing khd nhw kham pha nhirng tinh cam
tiéu cwe. Doan trich ngan dwéi day cho thdy phdm chat thay déi ctia éng va dira con gai ba
tudi ctia 6ng.

Ong ndi: “Diéu tdi suy nghi khi ngdi trén xe xubng day la — téi nhin con gai ching toi
khac qua di — Sang nay téi choi v&i chau va chung téi — tai sao IGc nay téi thay kho noi ra
qua? Day 1a mot the kinh nghiém tuyét vori — rat &m ap, va do 1a mét diéu thich thu va sung
swong, va dwdng nhw toi thay va cdm thay chau gan gii t6i qua. Day la diéu téi thay co y
nghia — Khi trwédc, téi cé thé nodi vé chau Judy. Téi c6 thé néi nhitng diéu hay vé chau va
nhirng diéu ngd nghinh chau lam va néi vé chau nhuw 1a téi cdm thady minh, 1& mét ngudi cha
sung swong thue tinh, nhwng cé mét cai gi khéng that trong dé... lam nhw Ia t6i phai noi
nhirng diéu nay b&i vi t6i phai cdm thay nhw vay, va do la cach mét ngudi cha nén néi vé
dlra con gai minh, nhung diéu nay khdng thuc sy dang, b&i vi tdi vAn cd nhivng tinh cdm
tiéu cwe va Ian [6n vé nd. Bay gidr thi tdi nghi né la dira nhd tuyét voi nhat thé gioi.”

NTL: “Trwdc day 6ng cdm thdy nhw thé “Toi phai la mdt ngwdi cha hanh phic” — sang
nay 6ng la mét ngwdi cha hanh phuc...”

- “Sang nay t6i cdm thay nhw vay. Con bé 1an qua 1an lai trén giwdng... va né hdi téi cd
mudn di ngl lai khdng; téi bao cling duwoc va ndé ndi, néu vay con di |y mén lai... roi nd ké
mot truyén cho t6i nghe... khoang chirng ba truyén trong mét truyén... truyén no quang
sang truyén kia... t6i c6 cdm twdng nhw chinh diéu nay 1a diéu téi thwe tdm mong mudn...
T6i mubn co thir kinh nghiém nay. Cé cam twéng la téi... Toi cAm thady minh da Ion, téi doan
vay. Téi cdm thdy minh thanh nhan... nghe nhw la lung, nhwng tdi cdm thdy minh la mét
nguwdi cha trwdng thanh, coé trach nhiém, biét yéu thwong; ngudi dé da gia dan, da nghiém



tic, du hanh phuc dé 1a cha dira tré nay. Trong khi truéc day tdi cadm thay yéu dubi, va cé
I& 1a b4t xirng, khong dang dwoc quan trong dwdng ay, vi lam cha 1a mét diéu rat quan
trong.”

Ong thay da co6 thé chap nhan nhirng tinh cdm tich cwc véi chinh minh & tw thé mét
ngudi cha tot, va chdp nhan mét cach day da tinh yéu ddm am déi voi dira gai nhd nay.
Ong khdng con phai gid bd 1a minh thwong yéu nd, s¢ cé tinh cdm nao khac co6 thé an nup
bén dudi.

Téi nghii rang ban sé khéng ngac nhién khi biét rang it 1au sau khi néi diéu trén, éng ta
lai n6i thém 1a 6ng cling dwoc tw do hon dé biéu 16 sw ndng gian va bwc bdi dbi véi dira con
gai ctia minh. Ong ta da hoc dwoc rang tinh cdm nao da hién hiru thi déu dang dwoc séng.
Khéng can phai phti mét Iép dau bong dé che day.

S CAlI THIEN TRONG CUOC GIAO TIEP HAI CHIEU

Kinh nghiém trong tri liéu dwdng nhw dem lai mét thay dbi khac trong cach thir'c ma
than chi chung téi sbéng trong lién hé gia dinh. Ho hoc dwoc it nhiéu vé cach khdi dau va
duy tri mét cudc giao tiép hai chiéu thuc sw. Hiéu thAu dao nhirng tw twéng va tinh cam cla
mot ngudi khac, véi ddy da y nghia cla ching dbi véi ngudi dy, va duwoc nguwdi 4y thiu
hiéu tré lai, & mdt trong nhirng kinh nghiém sung man nhét clGa con ngu®i, nhung lai rat
hiém. Nhirng ngudi da dén vai ching téi dé tri liéu ké lai niém han hoan cta ho, khi thay
rang mot sw giao tiép chi tinh nhw thé dbi véi nhirtng ngwdi trong gia dinh ho, cd thé co
duworc.

Mét phan diéu nay c6 dwoc 1a nhe kinh nghiém giao tiép véi ngudi hwéng dan. Chinh
sw khoan khoai, sw thw dan khdi can ty vé, thady minh dwoc cdm théng, da khién cho than
chi muén tao bau khdng khi nay cho ngudi khac. Thay rang trong lién hé tri liéu nhirng y
nghi dang s¢' nhat, nhirng tinh cdm bat thwdng va ky cuc nhat, nhitng mo wéc va hy vong
dién r6é nhat, nhirng hanh vi bi i nhat ctia minh déu cé thé dwoc mot ngudi khac hiéu; do 1a
mot kinh nghiém hét sirc thw thai. Nguwdi ta bat dau thy do 18 mdt ngudn nang luc co thé
tiép van sang ngudi khac.

Nhwng con cd mét ly do cdn ban hon, tai sao nhirtng than chl nay co6 thé hiéu duwoc
nhirng ngudi trong gia dinh minh. Khi chiing ta séng dang sau mét bé mat gia bd, khi ching
ta cd gang hanh ddng theo nhitng cung cach khéng phu hop véi tinh cdm cia ching ta, thi
chung ta khéng dam tw do lang nghe ngu®i khac. Chang ta ludn ludn phai dé phong, so cai
bé& mat bi choc thing. Nhwng khi mét than chi séng theo cach ma téi da mé ta, khi anh ta
dé 16 nhirng tinh cam that ctia minh trong dung bdi canh né ndy sinh, khi nhitng lién hé gia



dinh cla anh ta dwoc sdng trén cén ban cta nhirng tinh cdm c6 thwe, thi anh ta khdng tha
than nira, va anh ta cé thé thwc sw lang nghe, va hiéu mét nguwdi khac trong gia dinh. Anh ta
c6 thé tw cho phép minh nhin xem cudc ddi hién ra nhw thé nao dbi voi ngudi Ay.

Diéu t6i dang néi dén cé thé dwoc minh hoa qua kinh nghiém cuia ba S., ngwdi phu niy
da dwoc trich 16 & phan trén. Trong mét cudéc gap mat sau khi da cham dut nhirng budi noi
chuyén, ba S. dwoc yéu ciu ké lai vai phan &ng vé kinh nghiém cla ba. Ba néi “Luc dau toi
khdng cam thay do Ia trj liéu. Ong biét khéng? Téi nghi tdi chi cé viéc néi, nhung... khi suy
nghi mot chut, tdi nhan ra do 1a mét sw hwéng dan, 1a thir hwéng dan tét nhat, béi vi t6i da
tirng dwoc gilp y kién, va y kién rat hay, do cac bac si, do gia dinh, ban bé... nhwng chang
c6 hiéu qua gi. Va toi nghi 1a dé dén duwoc véi nguodi ta, ng khéng thé bay nhirtng chuéng
ngai vat va nhirng thir nhw vay, bdi vi dng khoéng thdy duoc phan tng that... Nhung téi da
suy nghi nhiéu vé viéc nay va hién gio téi &p dung néi v&i Carol, chit chat théi (cudi), hay 1a
dang cb gang ap dung. Va... khi ba trach né xr t& qua v&i ba ngoai gia ca, dau yéu cla no,
va t6i cling thira biét la Carol cdm thay thé nao rdi. “Ba mubn dap nd vi ba that khing
khiép!”. Nhuwng téi khéng néi nhiéu véi Carol hay rang khuyén bdo nd. Téi chi cb lam cho nd
néi dwoc... cho no thay 1a téi v& phe nd, dirng sau nd, du né cé lam gi chang niva. Va dé no
ké cho t6i nghe xem né cdm thay thé nao, va ké nhirng phan (rng nhd cla né trudc sy viéc,
va két qua that 1a tét dep. N6 ndi v&i t6i rang, ma oi, ba ngoai vira gia vira dau yéu lau qua.
Va téi noi, dung réi. Va téi khéng 1&n an nd, ciing khéng khen nd, va chi trong mét thdi gian
ngan... O, né da bat diu giai tda khdi dau 6c nhirng chuyén nhd nhat... khéng co sy do xét
hoac cb gang cula téi... Vay ma dbi v&i nd hiéu nghiém 1dm doé. Va dbi voi me téi cling co
doi chut két qua.”

Téi nghii chiing ta cé thé néi vé ba S. rang vi ba da chap nhan tinh cdm cua chinh ba,
va vi ba da mubn bdc 16 ching va sbng v&i ching, cho nén bay gi& ba thay cé long mudn
hiéu con gai va me, ba ba cdm thu mét cach sau sac nhitng phan tng clia nhirtng ngudi nay
trwdc cudc sbng. Ba dwoc kha tw do khéng phai phong vé, dé coé thé lang nghe voi thai do
thtra nhan, va cdm nghiém chinh nhirng tinh cdm ctia ho vé cudc ddi. Sy phat trién nay xem
nhw d&c thu cla sw thay déi thwong xay ra trong doi séng gia dinh ctia than chi ching téi.

VUI LONG CHAP NHAN CHO NGU' Ol KHAC buQ'C POC LAP

Con mot khuynh huwéng chét ma ching téi nhan thay va tdi mudn moé ta. Piéu dang lwu
y la than chd ching tdi ngd vé hwdng cho phép méi ngudi trong gia dinh dwoc cd nhivng
tinh cdm riéng cla minh va duwoc la modt ngudi riéng biét. Piéu nay co vé 1a mét 16 khang
dinh ky la, nhwng chinh lai 1a mét budc can ban. Co 1& nhiéu ngwdi trong ching ta khdng lwu



y t&i ap lwe khing khiép ma ching ta thuwéng ap dat 1én vor, chdng, con chang ta, bat ho
ciing phai cé nhirng tinh cdm nhw ching ta. Dwdng nhw ching ta mudn néi: “Néu nhw con
mudn ba thwong con, con phai cé nhirng tinh cdm nhw ba. Néu ba cdm thay cach an & cla
con la xau, thi con ciing phai cdm thay 1a x4u. Néu ba thdy mét muc tiéu nao d6 dang mong
wde, thi con cling phai cdm thay thé”. Nhwng khuynh hwéng ma chang téi thay noi than chu
thi ngwoc han. Co sw wui 1dng d& ngudi khac cé nhivng tinh cdm khac biét, nhirng gia tri
khac biét, nhirng muc tiéu khac biét. Noi tom lai la c6 sy wng thuan dé ngudi ta duoc la
mot nguwoi riéng biét.

T6i tin rang cai khuynh hwdng nay phat trién khi ngudi &y kham pha ra rang minh cé
thé tin nhiém chinh tinh cdm va phan &ng cGa minh — rang nhirng théi thiic sau xa cta minh
thi khéng pha hoai, hay gay thdm hoa, va rang chinh anh ta khéng can phai dwoc canh
chirng, nhung co6 thé séng trén can ban thuc. Trong khi anh hoc dwoc rang anh ¢ thé tw tin
noi minh, v&i s ddc dao cda riéng minh, anh ta tré nén san sang hon dé tin nhiém nguoi
vo, hay dira con, va chap nhan nhirng tinh cdm, nhitng gia tri ddc dao noi ngwoi khac Ay.

Piéu ma t6i mudn néi nam trong nhirng 1a thw clia moét ba va chdng ba. Nhirtng nguoi
nay la ban cla téi va ho doc mét cudn sach téi viét, vi ho chu y t&i céng viéc t6i dang lam.
Nhwng &nh hudng ctia cubn sach ay twong tw nhw sw trj liéu. Ba vo viét cho t6i, va kém
theo mét doan trong thw ndi v& phdn &ng cla ba: “So rang anh nghi 1a chung téi chi thich
nhirng chuyén tdm phao, chung t6i da doc cudn Than Chl Trong Tam Trj Liéu. Téi doc gan
xong roi. Phan I&n nhitng diéu anh thuwéng ndi vé cac sach khdng con dung, it nhat 1a voi
téi. Thwe vay né gan gidbng nhw 1& mét kinh nghiém tri li@u. N6 bat t6i phai suy nghi vé vai
lien hé khéng thda dang trong gia dinh ching toi, nhat 1a thai do cua téi véi Phillip (dra con
trai 14 tudi cia ba). Toi nhan thay Ia tir 1au toi khong bidu 16 Iong yéu thuong that déi vai no,
b&i vi tdi ghét cai vé thd o ra méat clia nd, khéng chiu nd lwc vion 18n theo bat ky mét tiéu
chuin nao ma téi nghi 1a quan trong. T khi t6i ngirng 14y gan hét trach nhiém vé nhirng
muc tiéu clia nd, va dbi x& v&i nd nhw mot con ngwdi, nhw t6i ludn ludn ddi xt véi Nancy
chang han, that la lung nhin thdy nhitng thay déi xuat hién trong nhirng thai do cla noé.
Khong long tréi 1& dat — nhung la mét khéi dau nive long. Chung tdi khdng con thadm van nd
vé viéc hoc & trudng nira, va mét hdm nd khoe 1a n6é dwoc diém wu cho bai thi toan. Lan
dau tién trong ba nam nay.”

it thang sau t6i nghe chéng ba ké “Anh khdng nhan ra thang Phil dau. Mac dau no
khdng nhiéu 1, nd khéng con 1a mot tén 1am |i khd hiéu. Luc nay nd hoc hanh kha hon
trwdc, mac dau chung tdi khdng mong né tét nghiép wu hang. Anh 1a ngudi cé céng lén
trong sw cai thién clia né vi né bat dau trién nd tw khi t6i bat diu tin twédng noi nd, cho nd



duwoc 1a chinh nd, va théi khéng nan khuén né tré thanh twong hinh vinh quang cla cha noé
khi & tudi &y. Oi, phai chi minh cé thé xda bé nhirng 16i 1am trong qua khav”.

Cai quan niém tin nhiém cho ca nhan dwgc la chinh ho, dbéi voi toi that déy y nghia.
Péi khi t6i mwdng twong néu mot dira tré dwoc dbi xtr theo cung cach ay ngay to dau thi
két qua sé nhw thé nao? Gia thlr diva tré dwoc phép co nhirng tinh cdm ca biét cta nd —
gid thtr nd khéng bao gid phai phti nhan nhirng tinh cdm ctia minh d& dwoc yéu thuwong. Gia
thtr cha me n6 duwoc tw do co va dién ta nhivng tinh cdm cé biét cla chinh ho, thwong la
khac véi tinh cdm cla né va thuong ciing khac gitra hai ngudi. Toi thich nghi téi tat ca
nhirng y nghia ma mot kinh nghiém nhw vay sé cé. Sé co nghia la dira tré sé Ion |én tw kinh
trong nhu modt ngudi ddc nhat. S& cd nghia & ngay ca khi hanh vi clia né can duwoc ngan
can, né van gilr lai dwoc “sw s& hivu” céng khai ctia nhirng tinh cdm clia nd. Sé cé nghia la
hanh vi clia n6 sé& la mot sy thang bang thuc té, dung hda dwoc tinh cdm cla chinh no va
nhirng tinh cam cda nguw&i khac. Téi tin la né sé la mét ca nhan cé trach nhiém va tw chq,
chang khi ndo can ty dbi Idbng v& nhirng tinh cdm cla minh. N6 sé twong dbi thoat khdi
nhirng sw thich nghi I&ch lac da tirng 1am qué quat nhiéu ngudi trong chung ta.

BU'C TRANH KHAI QUAT

Néu téi nhan xét dung nhirng hwéng di trong kinh nghiém clia than chd, thi than cha
trong tam tri liéu xem nhw c6 mét sd twong quan véi ddi sdng gia dinh. Cho téi duoc tai
khang dinh nhirng diém nay bang mét hinh thai chung hon.

C6 v& nhuw mét ca nhan thdy dwoc hai long vé 1au vé dai, khi bdc 16 nhivng thai dd tinh
cadm manh mé va bén bi, trong hoan canh ma ching bung 1&n, truéc ngwdi ma ching co lién
quan t&i, va theo chiéu sdu ma chung tiém tang. Diéu d6 tét hon 1a tor chdi khdng chiu nhan
la nhitng tinh cdm &y hién hitu, hay dé chung chéng chat mai cho t&i dd phat nd, hoadc
hwédng ching t&i mét hoan canh khac, khéng phai hoan canh trong dé né bung day.

C6 vé nhw mdt ca nhan kham pha ra rang minh sé thda man hon, vé 1au dai, khi séng
mdi lién hé gia dinh trén can ban tinh cam that gitra ngudi v&i ngudi, thay vi séng mbi
twong quan trén can ban la mot sw gid bo. Mot phan cla sy kham pha nay 1a do kinh
nghiém sau day. Théng thuwdng ngwdi ta lo so rang mdi lién hé sé bi pha hily néu nhirng tinh
cam that dwoc thira nhan. Nnwng ndi lo so 8y thwdng la khdng cé nén tang, nhat 1a khi
nhirng tinh cdm dwoc dién dat nhw & cia chinh minh, ch khédng khang dinh mot diéu gi vé
ngudi kia.

Than chu cla ching toi thy rang khi ho tw dé 16 minh ra mét cach tw do hon, khi ma
tinh chat bé mat cua lién hé sanh déi chat ché hon véi nhivng thai dd bién ddng nam bén



dwai, thi ho c6 thé gat ra mot bén mot sé thé tha cha ho va thuc sy ldng nghe ngudi kia.
Thwdng la 1an dau tién, ho bat dau hiéu ngudi khac cdm thiy thé nao, va tai sao ho lai cdm
thdy nhw vay. Thé 1a sw hiéu biét 1n nhau bat dau thAm nhap tac déng hé twong gitra ngudi
vOi nguoi.

Sau cung, cé s chap nhan d& cho ngudi khac 1a chinh ho. B&i vi tdi cang mudn duoc
la chinh téi, thi t6i s&n sang dé cho ban dwoc 1a chinh ban, v&i tat ca y nghia cla né. Diéu
nay co nghia la gia dinh di theo hwdng tré thanh mdt sd nhirtng ngwdi doc nhat va riéng
biét, v&i nhirtng muc tiéu va gia tri riéng tw, nhwng lai dwoc gan boé véi nhau bang nhirng tinh
cam that — tich cwc va tiéu cwc — hién hivu gitra ho, va bang niém khang khit cta sw hiéu
biét I4n nhau, hay it ra 1a sy hiéu biét mdt phan nhirng thé gioi riéng tw cla nhau.

Bang nhirng cach nay, téi tin rang, mot cudc tri liéu voi két qua la mét ca nhan tré
thanh chinh minh mét cach déy dd va sau xa, cling dem lai thanh qua la anh ta dwgc man
nguy&n hon trong lién hé gia dinh; tat cad déu cd vé modt muc dich, dé 1a gidp méi ngudi,
trong tién trinh kham pha va tré thanh chinh minh.
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TIEN TRINH THANH NHAN = Phan 2. UNG DUNG VAO NHING LANH VU'C KHAC NHAU CUADOI SONG

Chuwong nay duoc viét sém nhat trong tat cd quyén sach. Nam 1951, né dwoc trinh
bay vao & ky niém “100 ndm Hoi thdo vé Truyén théng” tai Dai hoc Northwestern University,
dwdi nhan dé: “Truyén Théng, nhirtng chwdng ngai va khai théng”. Bai nay dwoc in lai do
nhiéu nhdm khac nhau, trong cac tap chi nhw: Harvard Business Review, va ETC, tap chi
cua Hiép H6i Nglr Nghia hoc.

Méc du nhivng minh hoa dwdng nhw da 16i théi, nhwng tdi da xép né vao day vi né néu
lén mot diém quan trong lién quan dén nhirng cang thang trong cac nhdm quéc gia va qubc
té. D& nghi cbt gidi quyét cang thang gitra Nga va My Itc 4y coé vé cuc ky ly twdng. Bay gi®
thi né dworc nhiéu ngwdi chap nhan nhw 1a tiéng noi clia lwong tri.

Xem nhw ky la mét ngwdi ma tat cd sy cd gang nghé nghiép don hét vao Tam ly trj
liéu lai chui tdm vao nhirng van dé truyén thdng. C6 mdi lién quan ndo gitra viéc cung cap sw
gilp d& tri liéu cho nhitng ca nhan bj rdi loan tinh cdm va sw quan tdm t&i nhivng can tré
trong viéc truyén théng? Thuwec ra mbi lién quan that chat ché. Tat ca cong viéc cia tam ly tri
liéu 1a dwong dau v&i s that bai vé truyén théng. Ngudi bi rbi loan tinh cdm, “ngu®i mac
bénh tdm than” [a ngudi gap kho khan, bdi vi trude tién sw truyén théng bén trong anh da
hw, thir dén, bdi vi két qua di nhién ctia né la sy théng truyén véi ngudi khac bi thuong tén.
Néu néi nhw vay nghe nhw ky la v&i ban, thi xin dé téi noi theo 16i khac. Trong ca nhan “dau
than kinh”, cé nhitng phan cutia anh ta dwo'c goi 1a vo thire, bi trc ché, hay bj tir khud'c khdng
duoc y thire, bi ngan chan, nén nhixng phan ay khdng con bat lién lac dwoc phan y thire hay
phan tw diéu hanh cda chinh anh. Bao lau ma diéu nay con dung, thi con nhirng 1&ch lac
trong cach anh théng truyén vé&i ngudi khac, va nhw thé anh vira khdé sé bén trong chinh
anh, vira khd s& trong nhirng lién lac vé&i nguwdi khac. Céng viéc ctia Tam ly Tri liéu la gidp
ngwdi nay thwe hién, qua lién hé dac biét vai nha tri liéu, sy thdng truyén tot bén trong chinh
minh. Mét khi diéu nay da thwc hién dwoc rdi thi anh ta co thé théng truyén tw do hon va
htru hiéu hon véi ngudi khac. Khi y ta cé thé ndi rang tam ly tri liéu [a mét sw truyén thdng



tét, bén trong va gitra ngwdi v&i ngwdi. Ching ta ciing cé thé xoay ngwoc cau nay lai thi né
van sé dung. Truyén thdng tw do, truyén thong tét bén trong va gitra ngudi voi ngudi thi
ludn ludn cé tinh tri liéu.

Bé&i thé vai sb von liéng kinh nghiém vé truyén théng trong hwéng dan va tam ly tri liéu
t6i mudn trinh bay hai y twéng. Téi mubn xac dinh mot diéu ma t6i tin la mét trong nhirng
yéu t6 |&n 1am bé tac va gay trd ngai cho sw truyén thdng, sau dé sé trinh bay cai diéu ma
kinh nghiém sbng cla chung téi cho thdy 1a mét phwong cach rat quan trong dé cai thién
hay giup cho sw truyén théng dwoc dé dang.

T6i xin dwa ra mot gia thuyét dé ciru xét 1a chwdng ngai Ién nhat cho sw truyén théng
gilra nguwoi v&i nguwdi chinh la cai khuynh hwédng tw nhién cua ching ta wa xét doan, danh
gia, chap thuan hay bac bd 1&i khang dinh clia ngudi khac, hay nhdm khac. Toi xin dwoc
lam sang té diéu t6i mudn ndi bang nhitng vi du don gidn. H6m nay khi cac ban ttr bubi
nhém hop nay ra vé, rat co thé sé dwoc nghe néi “Téi khéng wa bai ndi chuyén clia 6ng ta’.
Cac ban sé& dap (ng thé nao? Cau tra 1&i hiu nhw bao gi& ciing 1a sw dbng y hay bac bd
cai thai dd dwoc biéu 16. Hodc gia cac ban sé dap: “T6i ciing vay. Toi théy dé qua”, hoac co
thé dap cach khac: “O, téi nghi [a hay day chi¥”. N6i khac di, phén (rng dau tién clia cac ban
la danh gia I ngudi ta vira ndi véi minh, danh gia theo quan diém cla cac ban theo cai
khung nhan thirc riéng ctia minh.

Hay 1y mét vi du khac. Gia thir t6i néi mét cach xac tin “Téi nghi rang nhivtng dang
vién cong hoa nhirng ngay gan day x sw cé ly Idm”, phan &ng ndo nay sinh trong tri cac
ban khi nghe néi thé? Hau nhw chdc chan sé la mét phan (rng danh gia. Cac ban sé thay
minh déng y, hodc khdng déng y, hay sé cé sw xét doan nao doé vé téi “Ong ta phai la mot
ngudi bao thd”, hodc “Ong ta co vé virng vang trong suy nghi”.

Vi du vira ké trén dem dén mot yéu td khac lién quan téi gid thuyét cla téi. Mac dau
khuynh hwéng danh gia 1a chung trong hau hét moi cudc trao dbi ngdn tir, nd cang lén t&i
mirc do cao hon trong nhitng hoan canh ma tinh cdm va xic doéng dinh dap sau xa. Nhw
vay la tinh cdm cang manh mé thi cang it cd yéu té chung dé trao dbi. S& chi co hai y
twdng, hai tinh cdm, hai phan doan bat hut nhau trong khdng gian tam ly. Téi dam chac la
cac ban nhan ra diém do béng kinh nghiém riéng ctia minh. Khi chinh ban than cac ban
khdng dinh dap vé phuong dién tinh cdm, va c6 nghe thdy mét cudc tranh luan nay Ikra, cac
ban bé di va nghi “Thwc sy ho dau cé néi cing mét van d&”. Va dang nhw vay. Méi bén déu
dang xét doan, dang danh gia theo nhan thirc riéng ctia minh. Khéng c6 gi co thé goi 1a
truyén théng theo dung nghia. Cai khuynh hwéng phan &ng lai bat ky mét & khang dinh nao



mang y nghia tinh cdm, bang mét phan doan gia tri theo quan diém riéng cla ching ta, toi
xin nh&c lai & mdt chwéng ngai 16n cho sw truyén théng gitra ngudi véi ngudi.

Nhwng c6 cach gi d6 dé gidi bai toan nay khéng, cé cach gi dé tranh chuéng ngai nay
khdng? T6i co6 cdm twdng ching téi cé nhirng tién bd nirc ldng nham muc tiéu dé va téi xin
trinh bay that don gidn. Sw truyén théng that sy xay ra, va khuynh hwéng danh gia tranh
dwoc, néu chung ta Iang nghe v&i sw thau hiéu. Thé nghia 1a gi? Cé nghia la nhin mét y
twdng, mot thai do dwoc boc 16, theo quan diém cla ngudi kia, la cdm thu diéu nguoi ay
cam, 1a thé hién cai khung nhan thirc (frame of reference) clia ngudi ay, diéu nguwdi ay dang
noi.

N&i gon qua nhw vay, diéu nay nghe nhw don gian t&i mirc vo ly, nhwng khdng phai vay
dau. Pay la phwong phap ching téi thay rat mwe hiéu nghiém trong 1anh vuc tam ly tri liéu.
Do la tac nhan hiru hiéu nhat ma chang toi biét dwoc, dé lam thay dbi ciu tric can ban vé
nhan cach clia mdt ca nhan, va dé cai thién nhirng lién hé cung nhirng truyén théng cla anh
ta v&i nguoi khac. Néu téi cé thé nghe dwoc diéu anh dy ndi véi toi, néu tdi co thé hiéu diéu
do déi voi anh la thé ndo, néu tdi co thé nhin ra céi y nghia riéng tw dbi véi anh, néu téi cdm
duwoc cai hwong vi tinh cdm cltia né dbi v&i anh, thi téi gidi tda dwoc nhirng tiém nang vé
thay ddi trong anh ta. Néu téi thwc sy hiéu anh 4y ghét cha minh, hoac ghét trwdng dai hoc
nhw thé ndo — néu téi co thé bat duwoc cai cay dang cla sw so bi dién, hay so bom nguyén
tlr — thi s& gip anh dwoc 1dm dé thay ddi di chinh nhitng thu ghét va lo so &y, va dé thiét
lap nhirng lién hé thwc té va hai hdoa véi chinh nhitng ngudi va nhitng hoan canh ma anh
cam ghét va so hai. Nhé cdng cudc nghién ctru ma ching toi biét vé sw thau hiéu va thau
cdm nay — hiéu biét, théng cdm véi mot ngudi, chlr khdng phai vé ngudi dy — d6 1a mot
phwong phap hitru hiéu dén ndi n6 co thé dem lai nhirng thay ddi Ion trong nhan céach.

Vai ngudi trong cac ban cd thé cadm thay minh da cham chi lang nghe ngudi khac va
chwa bao gi® thdy nhirng két qua nhw vay ca. Rat cé thé la sw chu y ldng nghe cuia cac ban
khong phai 1a thé loai ma t6i md t&. May man thay téi c6 thé dé& nghi cac ban lam thér mot
cudc thi nghiém nho nhd dé trdc nghiém vé phdm chét cta sw hiéu biét théng cdm cla céac
ban. Lan sau, khi cac ban tranh luan v&i ba xa, v&i mot ngwoi ban, hay mét nhdm ban hiru,
xin tam ngwng tranh luan trong chbc lat va dé thir nghiém, xin dua ra diéu luat nay “Méi
ngwdi chi dwoc ndi dé bién hd cho minh sau khi da nhac lai nhitng y kién va nhirng tinh cam
cla nguwoi néi tryéc minh, mét cach trung thyc, sao cho ngudi nay man nguyén”. Cac ban
thdy y nghia cla viéc nay 1a gi chwa? Chi don gidn c6 nghia 1a trwdc khi trinh bay quan
diém riéng ctia minh, cac ban can phai thuc sy dat t&i cai khung nhan thirc clia ngudi néi
trwdc d6, thau hiéu nhitng y twdng va tinh cdm cla nguwoi kia t&i mirc tdm gon ching lai



dum nguwdi do. Nghe nhw don gidn, cé phai khdng? Nhwng néu cac ban lam thiy, cac ban sé
phat hién day 1a diéu khé 1am nhat ma cac ban da tng thlr. Dau sao, mét khi cac ban da
c6 kh& nang nhin thdy quan diém cla ngudi khac, nhitng I&i phé phan cla cac ban ciing sé
dwoc duyét lai tir coi ré. Cac ban sé théy réng sw xuc cam dugc loai ra ngoai cudc tranh
ludn, nhirng khac biét giam bdét, va nhirng sy khac biét con lai la thudc loai hiru ly va cé thé
hiéu duworc.

Cac ban c¢6 thé twdng twong dwoc phwong phap nay sé cé y nghia gi, néu né dwoc
st dung vao nhirng Ianh vic I&n lao hon? Diéu gi sé xay ra trong mdt cudc tranh chap gitra
cbng nhan va ban lanh dao néu sy gap mat dwoc diéu khién theo cach nay la: phia céng
nhan, khéng can ddng y, nhung cé thé noi lai xac dang quan diém cla ban 1anh dao, theo
cach ma lanh dao chap nhan dwoc; va lanh dao, du khdng chap nhan lap trwwdng cla cbéng
nhan, nhung co thé xac dinh 1ap trwdng dod, cach ma céng nhan nhin nhan 1a chinh xac. Thé
c6 nghia 1a sw truyén théng thuc sw da dwoc thiét 1ap, va ngudi ta cé thé bao ddm khdng
sai rang mot gidi phap hiru ly nao dé sép dwoc dat toi.

Néu phuwong phap nay 1a mét con dwong hiru hiéu dan dén sw truyén théng va nhirng
lien hé tét, va téi tin chac 1a cac ban sé ddng y néu cac ban lam cudc thir nghiém téi da noi,
tai sao n6é khéng dwoc thir va st dung rong rai hon? Toi sé cd ké ra nhitng ndi khd khan
khién né khéng dwoc dung dén.

Trwde hét nd doi hdi phai cd can dam, mét dire tinh khéng phd quat Idam. Téi mang on
Tién s S.l. Hayakawa, nha nglr nghia hoc, nh& 6ng chi mai thay 1a hanh nghé tam ly tri liéu
theo cung cach nay la mét sw liéu linh thwe sw, va doi hdi phai can ddm. Néu cac ban thuc
sw thu hiéu mdt nguwdi khac theo cach nay, néu cac ban mudn di vao thé gi¢i riéng tw cla
ngudi dy va bat dwoc cai nhin doi cla ngudi dy, ma khdong dwa ra mot 1o phan doan danh
gia nao, thi cac ban sé& cé nguy co la chinh minh bj thay déi. Cac ban cé thé nhin sw viéc
theo cach cla ngudi ay, cac ban cé thé thdy minh bj &nh hwéng trong thai dd hay trong
nhan cach cGa minh. Cai nguy co bj thay déi nay la mét trong nhirng vién twong hai hung
nhat, phan I&n ching ta khéng chiu néi. Néu ti di vao, mot cach that day da, véi tat ca kha
nang cla minh, vao thé gidi riéng tw cla mot ngudi loan tAm than, thi co nguy co 1a toi sé
bi lac méat trong thé gi¢i d6 khéng? Phan I&n ching ta déu so, khdng dam liéu Iinh nhw vay.
Sb déng chung ta khong thé Idng nghe. Chung ta thdy minh bi hdi thic phai danh gia, b&i vi
viéc 1dng nghe xem chirng nguy hiém qua. Nhw vay doi hdi dau tién [a can ddm, ma can dadm
thi chang ta khéng phai luc nao ciling co.

Nhwng con moét tré lwc thir nhi nira. Bung vao luc ma nhirng xic déng manh mé nhat,



la IGc kho thye hién céi khung nhan thirc clia ngtroi khac hay nhdm khac nhat. Nnwng chinh
vao luc do, thai do Ay rat can, néu mubn cé suw thédng truyén. Chung téi khong thay diéu nay
la mét tré lwe khdng thé vuot qua dwoc, theo kinh nghiém tam ly tri liéu cda chung t6i. Mot
phe thir ba, cé kha nang dat sang mot bén nhirng tinh cam va nhirng danh gia cta chinh
minh, cé thé giup nhiéu, bang cach lang nghe v&i sw hiéu biét théng cdm véi méi ngudi hay
mdi nhém, va lam sang té nhitng quan diém va thai d& ma mdi bén bdo vé&. Chung toi thay
diéu nay rat hiru hiéu trong nhirng nhém nhd noi dé cé nhivng thai @& mau thuan hoac xung
khac. Khi nhitng phe clia mdt cudc tranh chip, nhan ra la ho dwoc hiéu biét théng cam,
rang c6 ngwdi nao dé nhin thdy hoan canh ra sao ddi véi ho, thi nhitng I&i khang dinh bot bi
cuwdng diéu hda va bot tinh d& phong, va khdng can phai gitr thai dd “Tao dang 100% va
may sai 100% nira.” Anh hudng cla chat xic tac hiéu biét trong nhém, cho phép nhirng
thanh vién khéac tién gan, gan hon, t&i sy that khach quan trong mdi lién hé. Bang cach nay
sy truyén thédng hé twong dwoc thiét lap va mot thir ddng v nao do cé thé co6 dwoc. Nhw
vay ching ta c6 thé noéi rang mac du cwdng dd cla xic dong tang gia sw kho khan trong
théng cadm v&i dbi tha, kinh nghiém ctia ching téi cho thdy rang hwéng dan vién hodc diéu tri
vién c6 sirc xuc tac, hiéu biét va vo tw, co thé vuot qua chwéng ngai nay trong mét nhom
nho.

Tuy nhién, cau sau nay goi Ién moét tré Iwc khac trong viéc sir dung phwong phap ma
t6i d& moé ta. Cho tdi nay tat ca kinh nghiém cla chung téi 1a v&i nhirng nhdm nhd, mat —
gidp — mat — nhirng nhdm nhé phoi bay nhitng cang thang ky nghé, cdng thdng tén gido,
cang thdng mau da, va nhirtng nhém trj liéu trong dé hién dién nhirng cang thang riéng tuw.
Trong nhirng nhdm nhd nay, kinh nghiém cla ching téi dwoc xac dinh béi mét sd nghién
ctru, chirng té rang phwong phap lang nghe va thau hiéu dwa téi sw cai thién truyén thong,
sy chdp nhan dé& dang hon nhirng ngudi khac va béi nhitng ngudi khac, téi nhirng thai do
tich cwc hon trong ban chéat, dé giai quyét van dé. Coé sy gidm sut vé dé phong, vé nhirng
I khang dinh qua dang, vé thai dd wa danh gia va phé binh. Nhwng nhitng phat hién nay
xay ra trong nhirng nhém nhd. Ta c6 thé 1am gi dé thwc hién sy hiéu biét gitra nhirtng nhom
I&n hon, xa cach vé dia ly? Hay gitra nhitng nhdm mat — déi — mat khéng néi cho chinh
minh, nhwng chi la nhirng dai dién cho nhirng ngudi khac, nhw nhirng ngudi dwoc Gy nhiém
tai Lién Hiép Qudc? Thue tinh ching téi khéng c6 nhivng gidi phap cho nhitng cau héi nay.
Téi tin 1a hoan canh hién nay cé thé duwoc trinh bay nhw thé nay. V&i tw cach la cac nha
khoa hoc x& hdi ching tdi c6 mét cach gidi quyét van dé bé tac trong truyén thdng, nhd kinh
nghiém trong phong thi nghiém. Nhwng dé xac dinh gia tri clia gidi phap nay, va dem ap
dung né cho nhitng van dé trong dai vé bé tac trong truyén théng gitra nhitng giai cap,



nhirng nhdm va nhirng dan téc, phai cd thém nhirng ngan khoan, nhiéu cudc nghién clru, va
suw suy nghi day sang tao trén mét binh dién cao hon.

Ngay ca va&i sb kién thirc han ché hién nay, chiing ta cling thdy mét sb budc cé thé di
duwoc, ngay ca bén trong nhitng nhém I&n, 1a gia tang sb lwong ldng nghe va&i, va gidm bt
sb lwong danh gia vé. Dé tri twéng twong hoat déng moét luc, chung ta hay gia thir 1a co
mot nhém quéc té dwoc huan luyén vé tri liéu dén véi cac 1anh tu Lién X6 va néi “Chung toi
mudn cé mot sw hiéu biét thdu dao vé nhirng quan diém cla cac ngai, va con quan trong
hon niva, vé nhirng thai dd va tinh cdm clia cac ngai dbi véi Hoa Ky. Ching téi sé tém lwoc
va tai tém lwg'c nhirtng quan diém va tinh cdm nay néu can, cho t&i khi cac ngai déng y 1a sw
md ta& cla chung t6i thé hién tinh thé dung y cac ngai”. Réi gid thtr ho ciing lam viéc &y voi
nhirng nha lanh dao trong nwdc ching ta. Va sau dé néu ho phd bién that rong rai quan
diém nay, v&i nhitng tinh cdm mé ta that ré, chir khdng theo 16i réo tén xach mé, thi két qua
c6 thé rat Ion day chir? Téi khéng dam bao dam loai hiéu biét d6 dé xay dén hon. Chang ta
c6 thé hiéu biét nhirtng tinh cadm cla mdt ngudi ghét ching ta, mét cach dé dang, khi nhirng
thai dd cla nguwdi &y dwoc mé ta cho ching ta mét cach chinh xac bédi mét nguwdi thi ba,
hon 1a khi ngudi 4y vung ndm tay vé huéng ching ta.

Nhwng ngay khi md ta bwdc dau da néu I&n mot tré ngai cho gidi phap hiéu biét. Nén
van minh cta ching ta chwa cé dd niém tin noi cac khoa hoc xa hdi d& cé thé ap dung
nhirng diéu tim dwoc cla ho. Dbi v&i khoa hoc vat ly thi ngwoc lai. Trong chién tranh khi
mdt gidi dap duwoc tim ra noi phong thi nghiém vé van dé cao su tbng hop, bao nhiéu triéu
do la va mét sb lwong to Ion tai ndng da dwoc chi tiéu cho van dé s dung thanh qué nay.
Néu da ché tao dwoc vai milligam cao su tdng hop thi ciing c6 thé ché tao bao nhiéu ngan
tan, va ho da thanh céng. Nhwng trong 1anh v xa hoi, néu da tim ra cach lam dé dang sw
hiéu biét Ian nhau va sw truyén théng trong nhirng nhdm nhd, thi khéng cé gi bdo dam la nd
sé duoc sir dung. Co thé phai doi dén thé hé sau, hay hon nira, trwéc khi tién va nhirng
khdi 6¢ dwoc bd ra dé khai thac kham pha nay.

Pé két thuc, td6i mudn duc két cai giai phap c& nhé nay cho van dé chudng ngai trong
truyén théng, va néu Ién mét vai dac tinh cla no.

Téi da néi rang céng cudc nghién cru va kinh nghiém cla ching téi cho dén nay, cho
thdy nhirng truc trdc trong van dé truyén théng, va cai khuynh hwéng danh gia 1a tré ngai
I&n dbi véi truyén théng, co thé tranh duwoc. Gidi phap dwoc ap dung bang cach tao mot
hoan canh trong dé6 méi bén clia cac phe khac nhau di t&i chd hiéu bén kia theo quan diém
bén kia. Diéu nay da dat dwoc trong thuwe té, ngay ca khi ma nhirng tinh cdm bbdc cao, nhd



anh hwéng ctiia mot ngwdi mudn hiéu mbi quan diém mot cach triét dé, va ngudi ay thuc
hién vai tro xic tac, dé thoi thdc sy hiéu nhau hon.

Phwong phap nay cé nhitng dac tinh quan trong. N6 cé thé dwoc mot phe bat dau
trwde, khdi phai doi phe kia sin sang. Co thé do médt ngudi thir ba vo tw khdi sw, mién la
ngwdi dé co dugce sy cong tac t6i thiéu clia mot trong cac phe.

Phwong phap nay cé thé dwong dau véi nhirng sw thiéu thanh that, nhirng phong vé
qua dang, nhirng 1&i néi 1o, nhirng “bé mat man trd”, hau nhw la dac tinh clia bat ky sw that
bai ndo trong truyén théng. Nhirng bop méo phong vé nay sé rét xubng voi tdc dd mau dén
kinh ngac khi nguwoi ta nhin thdy rang muc tiéu duy nhat l1a dé hiéu biét chir khéng phai dé
phan doan.

Phwong phap nay chic chan va mau chéong dan t&i phat hién sw thuc, téi lwong gia
dung mirc vé nhirng chwéng ngai khach quan trong sw truyén thong. Khi mét bén budng loi
phan ndo sw phong vé thi bén kia ciing s& budng 1dng bét, va hai bén tién dén gan sw that
hon.

Phwong phap nay dan dan dwa dén truyén théng hd twong. Sw truyén théng ay cé
khuynh hwéng tién vé phia gidi quyét van dé hon la tAn cdng mét ngudi hay mét nhom. No
dan dwa t&i hoan canh trong do téi thay van dé dbi vai anh 1a nhw thé ndo, va anh ciing thay
van dé dbi v&i toi 1a nhw thé nao. Nhw vay, van dé da dwoc nhan dinh chinh xac va sat thuc
t&, hau nhw chdc chan ndé sé& nhwong bd trudc sy dan giai cta ly tri, va néu mdt phan khéng
gidi quyét dworc, thi cling duwoc an tdam chap nhan [a né nhw thé.

Cubi cung, diéu nay xem nhw mét gidi dap noi phong thi nghiém cho sw truc trac vé
truyén théng trong nhirng nhém nhd. Liéu ching ta c6 chip nhan dwoc 1&i gidi dap trén binh
dién nhd nay, dem nghién ctru ky lai, tinh luyén thém, va phat trién né dé& &ng dung cho
nhirng that bai gan nhw bi dat vé truyén thdng, nhirng that bai dang de doa ngay ca sw sdng
con cua thé gidi hién dai clia chung ta khdng? Déi voi toi day [a mot viec cé thé [am va mot
thach thirc ma chung ta nén tham hiém.
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TIEN TRINH THANH NHAN - Phan 2. NG DUNG VAO NHI'NG LANH VUC KHAC NHAU CUADO1 SONG

Trong mua hé vira qua t6i da suy nghi vé mét van dé ly thuyét tirng hap dan téi t 1au:
c6 thé phac hoa, trong mét gid thuyét, nhirng thanh phan tao nén méi twong giao gitp cho
con nguwoi phat trién hodc nguwoc lai hay khéng. Toi da thye hién dwoc mét tai liéu cho chinh
minh, va da c6 co hdi dé thlr nghiém trong mdt ndng dong tap thé va véi nhiéu nha quan tri
ky nghé ma téi da co dip ndi chuyén.

Bai nay hinh nhuw dwgc moi ngwoi thich nhwng dac biét no kich thich cac nha lanh dao
ky nghé nhiéu nhat, ho thdo luan nhitng diém phu hop hodc xung khac véi nhivng van dé
nhw: sw twong giao gitka ban giam dbc va thudc vién; sy twong giao gitra ban quan tri va
céng nhan; viéc huan luyén cac nha quan tri; twong quan gitra cac thanh vién trong ban quan
tri cao cap.

Téi coi day la mét tai liéu co tinh cach thi nghiém va khéng dam chéc vé sy thich dang
cla nd. Tdi in vao day bdi vi nhiéu ngwdi da doc va thdy nd co tinh cach kich thich, va vi
viéc in nay c6 thé goi hirng cho nhirng khdo ciru khac, dé trac nghiém gia tri cta no.

D3 nhiéu Ian toi tw hdi cac diéu ching ta hoc dwoc trong I&nh viee tam tri liéu cé thé ap
dung nhw thé ndo cho nhitng twong giao nhan loai néi chung. Trong nhi*ng nd3m gan day toi
suy nghi rat nhiéu vé van dé nay va cb gang phat biéu mét ly thuyét vé méi twong giao gitra
ngudi v&i ngwdi nhw 18 mot phan cla co cau ly thuyét tri liéu than cha trong tam réng 16n
hon. Tai liéu nay nham dién giai theo mot dwong 16i hoi khac, mét khia canh cla ly thuyét
do. N6 c¢b gang soi sang mét trat tw can ban trong cac twong giao gitka ngudi voi ngudi,
trat tw do dinh doat tinh cach cua sw twong giao hoac dwa dén sy phat trién, trwdng thanh,
c®i m@, hay ngan can sw tredng thanh tam ly, phong vé, va dong kin ca hai bén.

KHAI NIEM VE CONGRUENCE (Trung thuwc)

DPiém co ban cdia nhiéu diéu t6i mudn ndi la tlr nglr Congruence. Tl nay da duwoc mé
rong dé bao ham nhirng hién twong rat quan trong déi voi trj liéu tam ly cling nhw déi voi tat
c& moi twong giao gitra ngudi véi ngudi. Téi mudn thlr dinh nghia ttr nglr nay.



“Congruence” |a tiéng t6i da dung dé chi sw trung hop gitra kinh nghiém va y thirc cuia
minh. N& con c6 thé dwgc mé rdng hon d& bao gdbm ca sw trung hop gitra kinh nghiém, y
thirc va sw théng dat nira. Co 1& thi du don gidn nhat 1a mot dra tré. Néu né kinh nghiém
thdy doi & mirc co thé va tang phd, thi y thirc clia né bat kip kinh nghiém nay ngay, va sw
thdng dat ciia né cling phu hop véi kinh nghiém cta né. N6 déi va chua dwoc thda man, dé
la sw thuc déi v&i nd & moi mirc do. Luc dd nd hop nhat hodc thédng nhat trong cdm giac
déi. Mat khac, néu nd no bung va théa man thi day ciing la sw hop nhat toan bd, & murc
tang pht, & mire y thire, cling nhw & mire thdng dat. N6 1& mot con ngudi théng nhat hoan
toan, du chung ta xét kinh nghiém ctia né6 & mic tang pha, & mdc y thirc, hay & mirc thdng
dat cling vay. Co 1&é mét trong nhirng ly do tai sao hiu hét ngudi Ién déu dap &ng tré con 1a
b&i vi ching hoan toan chan that va hop nhat. Néu mot dra tré biéu 16 yéu thwong hodc
gian dir ho&c hai ldng hodc s¢ hai thi ching ta khéng nghi ngd 1a né dang sdng kinh nghiém
nay hoan toan. N6 dang s¢ hai hay yéu mén hay doi hay bat cir diéu gi khac, mdt cach
trong subt.

Pé tim mét vi du vé sw khéng trung thuwc ching ta phai quay vé véi nhirng ngudi da
qua giai doan tho du. P& chon mét vi du d& nhan ching ta hay lay trwdng hop mot nguodi
dang ndi gian trong mot cudc tranh luan. Nét mét éng ta dd gay, giong néi dién ta sy gian
di¥, 6ng ta chi tay run run vé phia dich th. Nhwng khi mét ngudi ban néi, “Théi dirng gian
chuyén d6 ni¥a”, thi 6ng ta dap mot cach rat thanh thwe va ngac nhién “Téi co gian gi dau.
Téi chang c6 mdt chit cdm quan nao vé viéc dé ca! Téi chi nhAn manh sy kién 16gic ma
théi”. Cac ngudi trong nhém phé ra cudi vé [&i noi Ay.

Piéu gi da xay ra & day? R rang la & mic co thé, nguwdi 4y dang kinh nghiém suw
gian dr. Nnwng y thirc clia ngudi dé da khong bét kip kinh nghiém nay. Nguoi &y khdng kinh
nghiém théy sw gian dir & mirc y thirc va cling khong théng dat sy gian dir. C6 mét sw thiéu
hop nhat thuc sy gilra kinh nghiém va y thirc, gitba kinh nghiém va sy thong dat.

Mot diém khac can dwoc cha y & day 1a sw théng dat ctia ngudi &y ham hd va thiéu ré
rang. Trong I&i néi no la sw trwng dan nhirng luén ly va sy kién. Trong giong ndi, trong diéu
bé kem theo, ndé dwa ra mét thdng diép khac han — “Téi dang gian ban day”. Tai tin réng sw
mo hd hodc mau thuan trong viéc théng dat ludn ludn xay ra khi mot ngwdi dang luc thiéu
hop nhat ma cd gang théng dat.

Con mot phuwong dién khac cda khai niém thiéu hop nhat dwoc minh gidi bdi thi du
nay. Chinh dwong sw khdng phan doan dung vé mdc dd trung thwe cla minh. Tiéng cudi rd
cla ca nhom biéu 16 mét 161 ddng thanh phé phan rd rang 1a ngudi 4y dang kinh nghiém sw



gian dir, du ngudi dy cé co nghi thé hay khéng. Nhwng trong chinh y thirc cla ngudi ay, y
khong nghi nhw thé. N6i khac di, dwdng nhw mirc dd hop nhat khdng thé lwong gia duwoc
b&i chinh dwong sw luc d6. Chung ta cé thé tién toi trong viéc hoc cach do lvong sw hop
nhat clia minh nh& mét cai khung tham chiéu bén ngoai. Ching ta ciing hoc dwoc nhiéu vé
sw thiéu trung thwe khi mét ngwdi nhin nhan diéu dé noi minh trong qua khir. Vay néu nguoi
duoc ké & vi du trén dang séng hoan canh tri liéu, ngwdi 4y cé thé nhin lai dién bién nay
trong sy an toan chép nhan cua gi® tri liéu va ndi, “Bay gid t6i y thirc dwoc toi da gian”.
Chung ta bdo, nguwdi nay dat téi chd nhin nhan réng sw phong vé cla anh ta luc do da
khéng cho anh ta y thirc dwgrc con gian cia minh.

Mot thi du nira s& mé ta khia canh khac cla sw thiéu hop nhat. Ba Brown da cd dau
nhirng cai ngap va nhin déng hd subt thdi gian, nhwng ba ndi véi ba chl nha khi ra vé, “Toi
thich budi chiéu nay qua. That la mdt budi hop mat day hirng thd”. Day khdng phai 1a sw
thiéu hop nhéat gitra kinh nghiém va y thirc. Ba Brown biét rd 1a ba ta da chan. Pay la sy
thiéu hop nhat gitra y thirc va sw thdng dat. Vay ta nén lwu y: khi c6 sw thiéu hop nhét gitra
kinh nghiém va y thie, dé la sy phong vé hoac khuéc tir y thire. Khi ¢ sy thiéu hop nhéat
gitra y thirc va théng dat, d6 la sw gid hinh hodc gia doi.

C6 mét hau qua cua sy trung thwe mac du khéng hién nhién, nhwng quan trong, ta co
thé dién ta nhw sau. Mot ngudi trong gidy phut hoan toan hop nhat, kinh nghiém co’ thé hién
hiru cla anh ta dwoc dién ta chinh xac trong y thirc, va sw thdng dat hoan toan hop nhat
voi y thire, thi sy thong dat do khéng thé nao dién td mot sy kién ngoai gi¢i dworc. Néu
trung thwe anh ta khéng thé nao néi “Tang da dé cing”, “Han ta ngu dan”, “Ban tbi qua”,
“C6 do théng minh”. Ly do la chung ta khdng bao gid “kinh nghiém” dwgc nhirng “syw kién”
nhw vay. S y thirc chinh xac cac kinh nghiém luén luén phai dwoc dién t& nhw nhirtng cam
quan, tri giac, nhw nhitng y nghia xuat phat tir ndi tam. Tdi khéng bao gi¢» “biét” dwoc han
ngu dan ho&c ban tdi qua. T6i chi co thé tri giac rang ban hinh nhw thé dbi véi téi. Ciing thé,
néu ndi that chinh xac, t6i khéng “biét” da cirng, mac dau téi cé thé rat chac chan téi “kinh
nghiém” dwoc da clrng néu toi té nga trén da. Néu mot ngudi that sw trung thuc thi diéu rd
rang la tat ca moi théng dat cla anh ta sé tat nhién dwoc dat trong bbi canh clia sw tri giac
ca nhan. Piéu nay cé nhivng ham y rat quan trong.

Nhwng cling phai néi rang mét ngudi ludn ludn phat biéu tr bdi canh cla tri giac ca
nhan khéng han 1a da cé sw trung thwe, bdi moi cach dién ta déu cé thé dwoc sir dung nhw
mot kiéu phong vé. M6t ngudi trong mét luc trung thwe sé thong dat nhirng tri giac va cam
quan ctia minh dung nhw ching hién hiru, chir khéng nhw nhitng sy kién vé médt ngudi nao
khac hodc vé thé gidi bén ngoai. Tuy nhién, déu trai lai khéng nhat thiét da dung.



C6 |& téi da néi da dé gidi thich rang sw trung thue 1a mdt quan niém kha phire tap voi
mot s6 dac tinh va ham y. Quan niém nay khé dinh nghia béng nhirng tr nglr thwc hanh,
mac diu da cé nhirng khdo ctvru da dwoc hoan tat va cac khdo ciru khac dang dién tién dé
dem lai nhitng chi dan so khéi, théng dung vé diéu dwoc kinh nghiém khac vaoi viéc y thire
kinh nghiém dé. Chac sé cé nhitng nghién ctru tinh té hon vé van dé nay.

Pé két thuc viéc dinh nghia cta ching ta vé quan niém nay, méot cach théng thuwong
hon, t6i tin rang tat ca ching ta déu nhan thirc dwoc sw trung thwe hodc thiéu trung thuc
hop nhat noi nhirtng ngudi ching ta tiép xic. V&i vai ngudi, ching ta biét rang trong hau hét
moi lanh virc, ho khéng nhirng chi y thirc dwoc that dung diéu gi ho ndi, ma cac cam quan
sau nhat ctia ho con phu hop v&i nhitng gi ho dién ta, du dé la ndng gian hay ganh dua,
hodc than mat hay céng tac. Chung ta cdm thdy ching ta biét that chinh xac 1ap truwdng cla
ho. V&i mdt ngudi khac, ching ta thay diéu y néi hau nhw chac chan 1a mét tAm phéng, mot
bé ngoai. Chung ta tw hdi y dang cam thay gi. Ching ta tw hdi y c6 biét diéu y dang cam
khdng. Chung ta hay than trong va dé phong déi véi ngudi nhw vay.

Di nhién la ngwdi ta khac nhau vé& mire do trung thwe, va modt ca nhan ciing cé nhirng
mirc d6 trung thuc khac nhau, tuy trwéng hop, tly theo diéu ngwdi 4y dang kinh nghiém va
tuy theo viéc ngudi dy co thé chdp nhan kinh nghiém d6 trong y thirc, hay phai chéng lai
kinh nghiém do.

TUONG QUAN GIUPA S TRUNG THUC VA SU TRUYEN THONG GID’A NGU Ol
VvOI NGUOI

C6 1& ching ta sé hiéu rd quan niém vé sy phan &ng hd twong gitra ngudi voi ngudi
hon néu ching ta ndi vé hai nhan vat twéng twong la Minh va Danh (Smith va Jones)

1. Bat ky mét théng dat nao cua Minh cho Danh cling cé mét mirc dé trung thwc nao
do noi Minh. Diéu nay hién nhién nhw da noi & trén.

2. Sw hop nhét gitra kinh nghiém, y thirc, va thédng dat trong long Minh cang I&n bao
nhiéu, thi Danh cang kinh nghiém dwoc sw théng dat d6 ré rang bay nhiéu. Téi nghi diéu nay
da duwoc ndi dén kha dd. Néu tat ca nhirng am hiéu cua I&i néi, am diéu va clr chi, déu hop
nhat trong Idng Minh, thi chac chan 1a am hiéu nay sé& khéng c6 mdt y nghia mo hd hodc
kho hiéu gi déi véi Danh.

3. Do do, sw thong dat cua Minh cang rd rang thi Danh cang dap &ng roé rang. N6i mét
cach don gian 1a8 mac dau Danh c6 thé kha phan tan trong kinh nghiém dé tai thao luan,
nhwng khi Minh trung thwe thi phdn (ng cGa Danh sé rd rang va hop nhat hon Ia khi Minh



dién t& mot cach mo ho.

4. Minh cang trung thwc trong van d& minh dang théng dat, anh cang it phong vé trong
lanh vee d6 thi cang cé thé lang nghe phan trng cla Danh chinh xac hon. N6i cach khac,
Minh d& dién dat cai gi minh dang cdm nghiém thye sw. Vi thé anh dwoc tw do hon dé Iang
nghe. Anh cang it trinh bay mét bé ngoai can dwoc bao vé, thi anh cang co thé lang nghe
chinh xac nhirng gi Danh dang théng dat.

5. T&¢i mirc nay, Danh cam thay minh da dwoc cdm thédng, Anh cdm thdy rang anh tw
biéu 16 t&i dau (du biéu 16 mdt cach phong vé hay trung thwe) thi Minh cling hiéu anh ta that
rd t&i d6, y nhw anh ta hiéu chinh minh, va y nhw anh ta tri giac van dé dang thao luan.

6. Di v&i Danh, théy minh dang thdng cam la kinh nghiém mét thai dé tich cwc hwdng
vé Minh. Cadm thdy minh dang dwoc hiéu biét [a cdm thdy minh da c6 mét sy thay déi tich
cwc trong viéc kinh nghiém mét ngudi khac, trong trwdng hop nay cta Minh.

7. Khi Danh kinh nghiém: (a) thdy Minh la ngudi trung thwe trong mdi twong giao nay,
(b) thy Minh cé thai dd tich cwc dbi véi minh, (c) thady Minh la nguoi biét théng cdm, chirng
do, nhirng diéu kién cta mbi twong giao tri liéu dwoc thanh twu. Téi da mé ta trong bai khac
nhirng diéu kién ma kinh nghiém cho ching ta thay rang can va dd cho su trj liéu, téi sé
khong |ap lai & day.

8. Khi kinh nghiém dwoc nhirng ddc tinh nay trong méi twong giao tri liéu, Danh cam
thdy bét hadn chwéng ngai vat trong viéc théng dat. Do d6, anh ta mudn théng dat chinh
minh y nhw con ngw¢i that cda anh ta mét cach trung thwec hon. Dan dan sw phong vé cua
anh ta giam boét.

9. B3 thdng dat mdt cach tw do hon, it phong vé hon, bay gid Danh c6 thé Iang nghe
chinh xac hon, khdng can bop méo, nhirng théng dat khac cia Minh. Day la s [ap lai giai
doan 4, nhung bay gi® néi vé Danh.

10. Khi Danh c6 thé lang nghe, bay gi® dén lwot Minh cdm thdy dwoc cdm théng (nhw
trong giai doan 5 doi voi Danh), kinh nghiém dwgc sw tén trong tich cwc cia Danh (twong
tw v&i giai doan 6), kinh nghiém thdy mdi twong giao c6 tinh cach trj liéu (twong dwong voi
giai doan 7). Nhw vay Minh va Danh t&i mét mirc d6 nao dé da tré thanh tri liéu cho nhau.

11. Diéu nay c6 nghia 1& & mrc ndo do tién trinh tri liéu da dién ra trong méi ngudi va
két qua trj liéu da dién ra & mirc dd twong dwong trong mdi ngudi; cd sy thay ddi vé nhan
cach theo chiéu hwéng cang ngay cang hdoa ddng va hop nhat; it tranh chip ndi tam va
nhiéu nang lwc hon dugc sir dung dé séng hiru hiéu; cé sw thay dbi trong hanh vi cang ngay



cang trwdng thanh hon.

12. Yéu té han ché chudi dién bién nay 1a trwong hop dir kién cé tinh cach de doa
xuat hién. Néu trong giai doan 3, dap &ng trung thwec cla Danh gdbm cé mét chéat liéu moi &
ngoai pham vi trung thwe ctia Minh, thi Minh khong thé Idng nghe chinh xac dwoc, anh ta sé
phong vé dbi véi nhivng gi Danh dang théng dat, anh ta sé& dap &ng mét cach mo ho, va
toan bd tién trinh dwoc mé ta trong nhirng giai doan trén déi nguoc hét.

THU PHAT BIEU MOT DINH LUAT TONG QUAT

Gom tat ca nhirng diéu ndi trén, ngudi ta co thé phat biéu thanh mot nguyén tédc dwoc
tdng quat hoa nhw sau:

Gia thtr (a) hai nguwdi dbi dién véi y mudn téi thiéu gép nhau; (b) ca hai déu cé y mudn
tdi thiéu nhan sw thédng dat cla nhau; va gia thir (c) sw tiép xic kéo dai mét thoi gian; thi
mdi twong giao sau day duoc gia thiét Ia that.

Sw hop nhét gitra kinh nghiém, y thirc, va thdng dat cla méi ngudi cang Ién lao bao
nhiéu thi méi twong giao sau dé cang tién dén nhirng diém nay: mot xu hwéng vé sy thédng
dat hé twong voi dac tinh cang ngay cang trung thuc; mét xu hwéng vé sw théng hiéu chinh
xac nhirng théng dat cla nhau; mdt sy thich tng tdm Iy va hanh dong tét dep hon noi cé
hai; mot sw thda man hé twong trong mbi twong giao.

Trai lai sy thiéu hop nhét gitra kinh nghiém, y thire, thdng dat cang Ién bao nhiéu thi
mdbi twong giao sau d6 cang biéu 16 nhirng théng dat cung mét giong diéu; sw rdi rac trong
viéc théng hiéu chinh xac, sw thiéu thich (rng vé tam Iy va hanh déng trong ca hai nguoi; va
s bat man cla ca hai trong mdi twong giao.

V&i mot sw chinh xac c6 18 1&n hon trén day, dinh luat tdng quat nay cé thé dwoc phat
biéu bang cach nhin nhan rang s tri giac clia ngudi tiép nhan théng dat mai la trong yéu.
Nhw vay ngudi ta co thé dién ta dinh luat gia thiét nhw sau, trong trwdng hop nhirng diéu
kién tién kh&i y nhw trén vé y mudn tiép xdc v.v...

Y cang kinh nghiém dwoc sy thédng dat cla X 1a hop nhat gira kinh nghiém y thire, va
théng dat, thi mbi twong giao sau dé cang tién dén: (v.v...nhw da néi trén).

Puoc phat biéu theo cach do, “dinh luat” nay tré thanh mot gid thuyét ngudi ta cod thé
trac nghiém dwoc, vi sw tri gidc clia Y vé sw thdng dat cla X khéng phai 1a khd do lwéng
Iam.

SU’ CHON LUA HIEN SINH



Mét cach hét strc thwe nghiém tdi xin néu ra mét phwong dién khac cla toan bd van
dé nay, mét phwong dién thwong rat thue hiru trong twong giao tri liéu, ciing nhw trong cac
twong giao khac, mac dau cé I8 it dwoc ngudi ta chu y téi.

Trong twong giao that sw ca than chd Ian nguwdi tri liéu thwong phai dbi dau voi sw
chon Iwa hién sinh, “Téi c6 dam thdng dat hét mirc sw hop nhat ma tdéi dang cdm thay
khong? Toi cd dam dién t& dung murc kinh nghiém cla téi, va y thirc cta téi vé kinh nghiém
do khong? Toi cé6 dam thong dat chinh minh dung nhw con ngudi thye cua téi, hay sw thdng
dat phai kém hodc khac con nguoi thwe cla t6i?” Sw gay go cla van dé nay nam & chd
nguwoi ta théy trwvdc sy de doa hoac sy ghét bé. Thong dat tron ven y thire kinh nghiém cua
minh 12 mdt sy liéu linh trong mdi twong giao. Bbi v&i t6i dwdng nhw chinh viéc liéu hodc
khong dam liéu s& quyét dinh cho méi twong giao ngay cang tré nén cé tinh cach hd twong
tri liéu, hay sé di theo chiéu hwdng phan tan, thiéu hop nhét.

No6i mét cach khac, t6i khéng thé nao Iwa chon xem y thirc clia téi cé hop nhat v&i kinh
nghiém cua téi khdng. Diéu nay chi co thé tra 1&i béi nhu cdu phong vé cua toi théi, va nhu
cau nay téi khdng y thirc duwoc. Nhung cd mot sw lwa chon hién sinh lién tuc xem sw théng
dat cla t6i co phu hop véi y thire t6i dang c6 vé kinh nghiém ctla téi khéng. Sw lwa chon
tirng gidy tirng phat nay sé tré 1o vé chiéu hwdng tich cuwc hodc tiéu cwc clia mdi twong
giao, theo dinh luat gia thiét trén.




Chwong 14. TIEN TOI MOT LY THUYET VE SANG TAO
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TIEN TRINH THANH NHAN - Phan 2. NG DUNG VAO NHI'NG LANH VUC KHAC NHAU CUADO1 SONG

Vao thang 12 nam 1952 mot H6i nghi vé Sang tao duoc triéu tdp do moét nhdm bao
tro' thudc trwdng Pai hoc tiéu bang Ohio. Cac gidi nghé si, van si, vii sw, nhac si tat ca
dwgc dai dién ciing nhw nhirng nha giao duc trong cac nganh khac nhau nay. Thém vao do
la nhitng ngudi lwu tam dén dién trinh sang tac: cac triét gia, cac bac si tdm than, cac nha
tam ly hoc. D6 la moét hdi nghi sbng ddng va bd ich, va da khién toi viét ra it diéu thd thién
vé sang tac va nhirng yéu td co thé nudi dwdng no.

Téi cho rang c6 mét nhu cau xa hdi khan thiét vé phong thai sang tac clia nhitng ca
nhan cé khad ndng sang tac. Chinh diéu nay bién minh cho viéc tién dan mét Iy thuyét vé
sang tac — ban chat cla hanh vi sang tac, nhirng diéu kién trong do viéc sang tac dién ra,
va thé thirc trong d6 né co6 thé dwoc bado dwdng mét cach day xay dwng. Mot ly thuyét cé
thé dong vai tro kich thich va hwéng dan nhivng cudc khdo sat nghién ctru trong nganh nay.

NHU CAU XA HOI

Nhiéu cudc phé binh nghiém chinh vé van héa cla ching ta va nhitng dwdng hwéng
clia nd c6 thé thau tom lai trong cau: “Thiéu sang tao”. Chang ta hay khang dinh vai y phé
binh Ay that ngan gon:

Nén gido duc ching ta cé khuynh hwéng tao ra nhivng ngwdi nghi va 1am theo da so,
nhirng ca nhan cé mot nén gido duc “hoan tat”, hon 1a nhirtng nha suy tw doc dao va sang
tao.

Trong nhirng luc tiéu khién, sw vui choi thu dong va tap doan thi troi han, so v&i nhirng
hoat ddng sang tao.

Trong khoa hoc, c6 rat nhiéu ky thuat vién, nhung sé ngudi cod thé dua ra véi 6c sang
tao nhirng gia thiét va nhirng ly thuyét hiru ich thi thuc la nhé.

Trong k§ nghé, sw sang tao chi danh cho mét thiéu sé — quan dbc, vé kiéu, trwdng ban
nghién ctvu — trong khi dbi v&i da sb, cude sdng khdng nd lyc sang tao ddc déo.



Trong d&i séng ca nhan va gia dinh, tinh trang 4y ciing dung. Trong quan 4o ching ta
mac, lwong thwe ching ta dn, sach bao chung ta doc, va nhirng tw twdng ching ta cé, tat
ca déu mang tinh cach tha cwu, rap khuén. Dwdng nhuw déc dao hay khac ngudi la mét diéu
“nguy hiém”.

Tai sao lai ban khoan vé van dé nay? Néu con nguoi ching ta thay tht cwu swéng hon
sang tao, tai sao ching ta khéng dwoc phép chon lwa nhw thé? S& hoan toan cé ly, néu nhw
khdng cé cai bong den dé I&n tat ca chung ta. Vao cai thoi ky ma kién thire, voi strc xay
dwng va pha hdy ctia né tién vao ky nguyén nguyén t& véi nhivng bwdc nhdy vot khdng sao
tin ndi, thi mot sw thich nghi sang tao doc dao xem nhw la khd ndng duy nhat cé thé duwong
dau véi sy thay déi nhw chong chéng trong thé gidi ching ta. V&i nhirtng khdm pha va sang
ché khoa hoc dién tién theo nhip do cla cép sb nhan, thi nhitng ngudi thuwéng thudng thu
dong va bi rang budc trong mét nén van hoa khdng sao dbi phd ndi véi nhirng sw viéc va
nhirng van dé& chéng chat. Trir phi nhitng ca nhan, nhirng nhém, va nhirng dan téc co thé
twdng twong ra dwoc nhitng cach thire maéi dé déi phd véi nhirng thay déi phire tap nay, thi
moi lubng anh sang sé tat hét. Trir trwong hop con ngudi cé thé tim ra nhivng thich nghi
ma&i va ddc dao v&i mdi trwdng clia minh, nén van héa cla ching ta sé tan lun. Khdng
nhirng chi cé sy bat cap cia ca nhan va sy cang thang cla tap doan, ma sw huy diét cla
thé gi¢i sé la cai gia ma chung ta sé tra cho sw thiéu sang tao.

Do d6 dbi v&i téi, nhirng cudc thdm tra vé dién trinh cla sw sang tao, nhirng diéu kién
trong do dién trinh nay xay ra, va nhirng thé thirc cé thé lam sw sang tao tré thanh dé dang,
la van dé t6i quan trong.

V&i hy vong dé xuit dwoc mét cau tric coé 1ap trwdng nher dé nhitng cudc thdm tra
nhw thé co thé tién hanh, tdi xin cdng hién nhitng phan sau day.

DIEN TRINH SANG TAO

C6 nhiéu cach dinh nghia sy sang tao. D& lam ré rang hon y nghia ctia van dé, toi xin
phép néu ra nhirng yéu t6 ma theo thién y, la méot phan cda dién trinh sang tao, va roi sé
thir dwa ra mot dinh nghia.

Trudc hét, dbi voi toi, trong tw thé modt nha khoa hoc, phadi co6 mot cai gi do kha di
quan sat dwoc, mot san pham cla sy sang tao. M&c du nhitng mo twdng cla téi co thé
cwc ky m&i mé, ching khéng thé dwoc dinh nghia mét cach hivu dung nhw 1a sang tao ngoai
trir khi chung thoat ra thanh mét sadn phdm cé thé quan sat dwoc — ngoai trir khi ching
duwoc biéu twong ra thanh 161 ndi, hay viét thanh mét bai tho, hay thé hién thanh mét tac
phém nghé thuat, hay hun duc thanh mét sang ché.



Nhirng thanh phdm nay phai 1a nhixng cdng trinh mé&i mé. Sy m&i mé nay nay sinh tor
phdm chat ddc ddo cla ca nhan trong tac dong hé twong cla ngudi ay véi nhivng tw liéu
cla kinh nghiém. Sy sang tao luén ludn mang dau &n cla ca nhan trén san phdm, nhung
san pham khong phai 1a ca nhan, cling khéng phai 1a tw liéu cla nguwdi ay, nhung tham dw
vao mbi lién hé gitra déi bén.

Theo sw xét doan cua t6i, sw sang tao khéng danh riéng cho mét lanh vwec nao. Toi
cho Ia khdng cé sw khac biét co ban trong dién trinh sang tao nhw no xuat hién trong viéc
vé mot birc tranh, cdu tao mot ban hda am, ché tao nhirtng dung cu méi dé giét hai, trién
khai mét ly thuyét khoa hoc, kham phé ra nhitng phwong thirc méi trong giao té gitra ngudi
vOi nguwoi, hay sang tao nhirng mé hinh méi cho chinh ban than ciia minh nhw trong tam ly
tri liéu. (Thwe ra kinh nghiém cua t6i trong lanh viec sau nay, hon la kinh nghiém trong nghé
thuat, da giup téi co sw lwu y dac biét vé sang tao va viéc giup né duwoc dé dang. Sw hiéu
biét thiét than vé cach thirc theo d6 ca nhan tao lai mé hinh v& minh trong lién hé trj liéu,
mot cach déc dao va tai tinh da dem lai cho téi 10ng tin noi tiém nang sang tao cua moi
nguo').

Vay dinh nghia cla téi vé dién trinh sang tao 1a: sy dot khéi thanh hanh déng clia mot
san pham lién hé m&i mé, ndy sinh tlr sy ddoc dao clia mdt ca nhan, mdt dang, va nhirng tw
liéu, bién cd, nhan sw, hay nhirng hoan canh clia d&i nguoi ay, dang khac.

Toi xin phép dwgc kém theo mét vai phu chu cho dinh nghia nay. Khéng co sw phan
biét gilra sang tao “tét” va “xau”. Mot ngudi cé thé kham pha ra cach lam gidm bét dau
don, trong khi mét nguwdi khac nghi ra mét thé thirc mai, tinh vi hon d& hanh ha nhirng tu
nhan chinh tri. Ca hai hanh dong nay dbi v&i téi déu 14 sang tao, mac du gia tri xa hodi cla
chung rat khac nhau. DU rang téi s& binh luan vé nhirng lwong gia xa hdi sau nay, toi da
tranh dwa chung vao dinh nghia cla téi, b&i vi chung bién dbi vo chirng. Galileo va
Copernicus c6 nhirtng kham pha sang tao, ma trong th&i dai cac 6ng bi lwgng gia la pham
thwong va nguy hiém, va trong thoi dai ching ta la can ban va xay dwng. Chung ta khéng
mudn [am lu m& dinh nghia ctia ching ta bang nhirng tor thudc pham vi chl quan.

M6t cach khac dé xét cung van dé nay la lvu y rang dé dwoc nhin nhan trong lich st
nhw cé tinh cach sang tao, thi san phdm phai dwoc chidp nhan béi mét nhém nao dé vao
mot thoi diém nao do. Sw kién nay du sao khdng gitp ich cho dinh nghia ctia chang ta, vi
nhirng s lwong gia thay déi khéng chirng, va vi nhiéu san phdm sang tao chéc la khoéng
bao gi& dwoc xa hdi chd y, va da tan bién ma khéng duwoc lwong gia. Vi thé quan diém vé
sw chap nhan clia nhém ciing phai bd ra ngoai dinh nghia ctia chung ta.



Thém vao do, can ndi rd la dinh nghia clia ching ta khéng phan biét vé trinh do sang
tao, b&i vi diéu nay cling la mot phan doan vé gia tri hét strc thay dbi. Pra tré ché ra mot
trd choi mé&i véi ban bé; Einstein phat minh thuyét twong dbi; ba ndi tro ché bién médt mén
x6t m&i dé an voi thit; mot tac giad tré viét cudn tiéu thuyét dau tay; tat ca nhirng viéc nay,
theo dinh nghia ctia ching ta déu mang tinh sang tao, va téi khéng thir xép ching theo trat
tw it hay nhiéu sang tao.

DONG LUC SANG TAO

Nguyén doéng lwc sy sang tao xem ra clng la chinh cai khuynh hwédng ma chung ta
kham pha ra mét cach sau xa la cai lwc chira tri trong tam ly tri liéu — khuynh hwéng cua
con nguwdi mudn thé hién chinh minh muén tr& thanh nhirng tiém nang ctia minh. Noi thé toi
c6 y chi cai hwéng tién hién nhién trong sw séng clia moi sinh vat va moi ngudi — sy thoi
thic phai banh trwéng, ndi rong, phat trién va trwdng thanh — cai khuynh hwéng dién dat va
thé hién tat ca nhirng khd ndng clia co' cu hay la ban nga. Cai khuynh hwdng nay co thé bi
chén vui sdu dwdi tAng tang 16p 1&p cha nhirng tw vé tdm ly chai clrng; né cé thé bi dau
dang sau nhirng bé méat khéo t6 v& nham phl nhan sy hién hiru cla né; du sao dwa trén
kinh nghiém ban than, toi tin réng, no hién hiru trong moi ngwoi, va chi cho diéu kién thuan
loi la bung ra va thé hién. Chinh cai khuynh huwéng nay la déng lwc chinh cho viéc sang tao,
nhw mot co ché thiét 1ap nhirng lién hé mdi véi méi trwdng trong nd lwc dwoc sbng mot
cach tron ven nhéat.

Bay gi®» ching ta hay thlr xét truc tiép van dé khd xi lién quan dén gia tri xa héi cla
hanh vi sang tao. Chéc han it ngudi trong ching ta mudn tan tro' sy sang tao cé tinh cach
pha hoai v& méat xa hoi. Néu biét dwoc, chiung ta khéng mubn tiép tay vao viéc phat trién
nhirng ca nhdn ma thién tai sang tao cua ho cho ra d&i nhirng phwong cach méi mé va hay
hon dé trém cép, boc 16t, hanh ha, chém giét nhitng ngudi khac; hay trién khai nhivng hinh
thire td chire xa hoi hay hinh thivc nghé thuat dan dat nhan loai vao nhirng con dwong tw hay
vé thé chat hay tinh than. Nhung lam sao co thé cé dwoc nhitng sw phan biét can thiét nhw
thé dé chung ta co thé khuyén khich mét sy sang tao xay dung chir khdng phai pha hoai?

Khéng thé phan biét dwoc bang cach xem xét san pham. Céi chinh yéu clia sang tao
la sy m&i mé cla nd, va bdi thé chiing ta khdng cé tiéu chuin qua d6 co6 thé xét doan no.
Hon ni¥a, lich st cho thdy Ia sdn phdm cang doc dao, y nghia clia nd cang I&n rong, thi
dwdng nhw nd cang bi nhirng ngudi dwong thdi 18n an la xau xa. Mot sy sang tao co y
nghia thwc sw, du la mét tw twdng, mot tac pham nghé thuat, hay mét kham pha khoa hoc,
thi hdu nhw khdng tranh khdi lic ban dau bj coi nhw [dm 18n, x4u xa hay dién khung. Vé sau



né cé thé dwoc nhin nhan la ré rang, mot diéu hién nhién véi moi ngwdi. Chi vé sau niva nd
m¢&i nhan duoc sw lvong gia chung cubéc la mét dong gop co sang tao. Dwong nhuw ré rang
la khdng ¢c6 ngudi dwong thdi nao cd thé lugng gia mot cach thda dang mot san pham sang
tao vao thdi ma no hinh thanh, va cau khdng dinh nay cang dang hon, khi sy sang tao cang
mai la.

Ciing khéng ich loi gi khi xét dén nhirng muc tiéu ca nhan tham dy vao dién trinh sang
tao. Phan nhiéu, va co thé 1a hau hét nhitng sang tao va kham pha té ra co gia tri xa hdi lon,
da dwoc théi thic béi nhivng muc tiéu co lién quan nhiéu dén lgi ich riéng tw hon 1a gia tri xa
hoi, trong khi d6 vé mat khéac, lich st ghi lai nhitng két cuc cd vé bi dat cho nhiéu sang tao
c6 muc tiéu ro rét la thwe hién phuc lgi xa héi. Vang, chung ta phai nhan la ca nhan sang
tao, trudc hét 1a vi diéu do théa man ngudi ay, béi vi phong thai nay dwoc cdm nghiém la
thé hién chinh minh, va chang ta chang di t&i dau khi cd gang phan biét nhirng muc tiéu “t6t”
va “xau” trong dién trinh sang tao.

Vay thi ching ta c6 phai ngung bat ky sy mwu toan phan biét gitra sy sang tao co
tiém ndng xay dwng va sw sang tao co tiém nang pha hoai hay khéng? T6i khong tin 1a két
luan bi quan nay duwgc bién minh. V& van dé nay, nhirng kham pha tri liu mé&i mé trong lanh
vwee tadm ly trj liéu cho ching ta hy vong. Nguwoi ta thay rang khi mét ca nhan dwoc mé rong
don tat ca kinh nghiém clia y (cau nay sé dwoc dinh nghia day da hon), thi tac phong cua y
sé co tinh sang tao, va ta co6 thé tin rang sy sang tao clia y mang tinh xay dung trong ban
chat.

Sw phan biét co thé tom gon nhw sau. Tuy theo mirc 6 ma ca nhan t khwéc khdng
nhan vao tam y thirc (hay (rc ché, néu ban thich tir nay hon), nhitng manh dat I&n thudc
kinh nghiém cla vy, khi &y nhirng hinh thanh sang tao bj bénh, hodc xau vé phwong dién xa
hoi, hodc ca hai. Tuy theo mirc d& ma ca nhan dwoc mé rdng dé dén nhan tat ca khia canh
cla kinh nghiém ctia minh va sdn cé trong tam y thirc tat cd moi cdm xuc va nhan thirc da
dang dang dién ra trong co thé cGa minh, khi &y nhitng san phAm mai clia sw hd twong tac
dong cta ngudi &y véi méi trwdng clia minh sé cd khuynh hwéng mang tinh chat xay dung
cho ca y 14n nhitng ngudi khac. P& chirng minh, mét ngwdi véi khuynh hwdng kiéu ngao dén
bénh hoan c6 thé mét cach sang tao khai trién mét thuyét méi mé nhat vé mbi lién hé gitra y
va mdi trwerng, nhin thay chirng cé cho thuyét cla y trong tat ca cac loai dau mdi vun vat.
Thuyét clia y c6 it gia tri xa hdi, cd 18 vi ly do la cé mét loat kinh nghiém ma nguwdi nay
khdng thé nhan vao tdm y thirc clia y. Mat khac, Socrates, méc du ciing bi ngudi dong thi
coi [a “khung”, da khai trién nhirng y twdng mai, da chirng té 1a mang tinh xay dwng vé mat
xa hoi. Rat co thé 1a vi 6ng da dac biét khong phong vé va c&i m& don kinh nghiém cua



minh.

Ly 1& dirng sau diéu nay cé 1& sé tré nén rd rang hon trong nhitng phan doan con lai
cla bai nay. Mac dau trwdc hét né dwoc xay dung trén sy kham pha trong khoa tam ly tri
liéu rang khi ca nhan tré nén c&i mé& hon, y thirc dwoc hon tat cd nhivng mat kinh nghiém
cta minh, thi nguwdi dy cang c6 thé hanh dong theo cung cach ma ching ta goi la xa hoi
héa. Néu y co thé y thirc dwoc nhirng thic day thu han cla minh, nhung ciing y thirc dwoc
suw khao khat tinh ngudi va sy dén nhan; y thirc dwoc nhirtng mong doi cla nén van hoéa cla
minh, nhung cling y thirc khdng kém vé nhirtng muc tiéu riéng ctia y; y thirc dwoc nhirng
khao khat ich ky cGia minh, nhwng ciing y thirc noi ban than sw quan tdm dju dang va té nhi
dbi voi ngudi khac; khi d6 y sé xir sy theo mdt cung cach hai hoa, toan ven va xay dung. Y
cang c&i m& dén nhan kinh nghiém cla minh, thi phong cach ctia y cang cho thay ré Ia ban
chat cla nhan loai hwéng vé mét 16i séng xa hdi va xay dung.

NH’NG DIEU KIEN NOI TAM CHO MOT SU’ SANG TAO XAY DUNG

Nhirng diéu kién nao bén trong con ngudi co lién ddi chat ché nhat véi hanh vi sang
tao mang tinh tiém ndng xay dwng? Toi thdy day co thé 1a nhitng diéu kién ay.

A. Sy c&i m& don nhan kinh nghiém: Day 1a diéu nguoc lai voi s phong vé tam ly, khi
phai bdo vé su phdi hop ban nga, mét sé kinh nghiém nao dé bi ngan can, khdng dwoc lot
vao tam y thirc, ngoai trir dwéi hinh thrc méo mé. Trong médt ngudi cdi mé tiép dén kinh
nghiém, médi kich thich déu dwoc thong dong chuyén tiép qua hé théng than kinh, khdng bi
bdp méo bdi bat ky tién trinh tw v@ nao. Cho du sw kich thich bt ngudn trong madi trudng,
bang anh hudng cla hinh séc hay am thanh tac déng trén than kinh giac quan, hodc né bat
ngudn trong ndi tang hay la nhw médt dau tich ky e trong hé than kinh trung wong, né co
san do trong tam y thire. Piéu nay cé nghia la thay vi nhan thirc trong nhirng pham tru tién
dinh (“cay thi xanh”, “gido duc cao dang thi tot”, “nghé thuat tan tién thi ky di’) ca nhan ay y
thirc vé khodnh khac hién sinh ndy nhw né dang hién ra, cho nén nguoi ay linh dong voi
nhiéu kinh nghiém lot ra ngoai nhitng pham tru théng thwdng (cay nay sac xanh lot cod vét
do; nén gido duc dai hoc nay thi tai hai; vat diéu khic tan tién nay cé tac dung manh mé débi
v6i t6i).

Diéu sau nay goi 1én mot cach khac dé& moé ta sy cdi mé don nhan kinh nghiém. N6 cé
nghia la sw uyén chuyén va dé dang qua lai gitra nhirng quan diém, niém tin, nhan thirc va
gid thiét. N6 c6 nghia 1a bao dung déi v&i sw mo hd noi ndo mo' hd hién hiru. N6 c6 nghia 1a
kh& nang tiép nhan nhiéu ngudn tin mau thudn ma khoéng khép kin déi véi hoan canh. N6 co
nghia la cai ma khoa ngi¥ nghia hoc téng quat goi la “chiéu hwéng khuéch truong”.



Sw c&i mé tron ven cla tam y thirc dbi vai diéu hién hivu vao dung luc 8y, la diéu kién
can thiét cho sw sang tao xay dwng, t6i tin twdng thé. Sw c&i m& Ay chac chan hién hiru noi
moi sang tao, v&i mot cwdng dd twong dwong, tuy dwoc ap dung mot cach han ché. Nguoi
nghé si khé thich nghi, khdng thé nhan dinh hay y thirc duwoc ngudn gbc cia sy dau khd
trong chinh ban than y, tuy nhién van y thirc dwoc mdt cach sac bén va tinh té hinh thai va
mau sac trong kinh nghiém cdia minh. Bao chta (khéng ké trén tdm véc nhé hay Ién) khdng
thé dbi dién voi sw yéu dudi noi ban than minh, nhwng van hoan toan bén nhay va y thic
duwoc nhirng tiéng lodng chodng trong bd 4o giap tam ly cla nhitng k& ma y dbi pho. B&i vi
c6 sw c&i mé& cho mdt giai doan cla kinh nghiém, sy sang tao cé thé xay ra; bdi vi sy coi
m& chi cho mét giai doan cla kinh nghiém, cho nén sadn phdm culia sw sang tao nay cé thé
c6 tiém nang pha hoai dbéi v&i nhirng gia tri x4 hdi. Ca nhan cang cé mét tam y thirc té nhi
vé tat ca nhirng giai doan clia kinh nghiém minh, ching ta cang chac chan rang sy sang tao
cua y sé mang tinh xay dwng cho ban than va cho xa héi.

B. Kha& nang lwong gia tir bén trong. C6 I8 diéu kién c&n ban nhat clia s sang tao la
ngudn gbc hay vi tri clia sw phan doan lwong gid nam trong ndi tam. Gia tri clia san pham
clia minh, dbi v&i ngudi sang tao, duwoc xac dinh khdng phéi béi I&i khen ngoi hay chi trich
cua nhirng nguwoi khac, ma b&i chinh ngudi dé. Toi da sang tao nén cai gi toai nguyén cho
tdi chwa? Liéu cé dién dat mot phan cla t6i — tinh cdm hay y twdng cuia toi, niém dau
thwong hay sw xuét than cda toi khéng? D6 1a nhivng cau hdi duy nhat thwe sy quan hé dbi
v&i con ngudi sang tao hay cho bat ky ngudi ndo khi nguwdi 4y dang sang tao.

Piéu nay khdng cé nghia 1a ngudi dy quén, hay khdng mudn y thirc vé nhirtng phan
doan clia ké khac. Diéu nay chi cd nghia 1a nén tdng cla sw lwong gia nam bén trong chinh
ngudi 4y, trong phan (rng toan thé con ngwdi minh déi véi sdn phdm cla minh va sy tan
thwdng nd. Néu ngudi trong cudc ¢ cadm nghi la “cai téi dang hanh dong” 1a minh dang thé
hién nhirng tiém nang cho t&i nay chwa hé cé, va khéng cé sw dinh gid ndo tir bén ngoai co
thé thay dbi sy kién can ban ay.

C. Kha nang dua gi&n v&i nhitng yéu td va nhirtng quan diém. Mac dau diéu nay chirng
it quan trong hon hai diéu trén, xem ra lai la diéu kién cho sy sang tao. Lién quan v&i su c&i
m& va uyén chuyén da mé ta trong phan A, la khd nang dua gi&n hén nhién véi nhitng y
twdng, nhirng mau séc, hinh thai, nhirng lién hé — tung ném nhirng yéu td vao nhirng vi thé
xem nhw khéng thé c6 dwoc, hinh thanh nhirng gia thiét hoang dai, lam cho sw kién tr&
thanh van dé, dién dat diéu 16 bich, déi hinh thé nay sang hinh thé kia, bién hda thanh nhirng
twong dwong khéng chac da co. Chinh tir sy dua gién va tham do hdn nhién nay ma ndy ra
anh sang, cai nhin sang tao vé cudc doi moét cach méi mé va céd y nghia. Duwdng nhw theo



thé thirc van vat bién chuyén tir hang ngan kha nang, ndi Ién mét hai hinh thai tién hoa véi
nhirng phdm chét cho ching mét gia tri truwéng clru hon.

HANH VI SANG TAO VA NHING PHAT SINH DPONG THOI CUANO

Khi c6 duwoc ba diéu kién nay, sy sang tao mang tinh xay dwng sé& xdy dén. Nhuwng
ching ta khdng thé tréong doi mot sw md ta chinh xac vé hanh vi sang tao, b&i vi do ban
chat cla nd, né khong thé dwoc dién ta ndi. Day 1a cdi vo tri ma ching ta phai nhan nhw
bat-kha-tri cho t&i khi nd xay dén. Day la diéu khdng chac xay ra tré thanh diéu xay ra. Chi
bang mét cach rat chung chung, ching ta cé thé néi dwoe 1a hanh vi sang tao 1a sy van
hanh tw nhién ctia mot co ché (organism) cé khuynh huéng tréi 1en khi co ché &y mé ra don
nhan t4t ca kinh nghiém bén trong va bén ngoai cla nd, va khi né dwoc tw do thir nghiém
theo cach uyén chuyén tat ca nhivng phwong thé trong sw lién hé. T s déng dao nhirng
khd nang dang dwoc thai nghén, co ché &y, nhu mot may tinh tinh vi tuyén chon cai nay vi
n6é dap rng mot cach hiru hiéu nhat mdt nhu cau ndi tdm, hay céi kia, vi nd tao nén mét lién
hé hiru hiéu hon vé&i moi tredng, hay cai kia nira vi né kham pha ra mét trat tw don gian va
théda dang hon dé nhan thirc cudc doi.

DU sao ciing c6 mot dac tinh clia hanh vi sang tao c6 thé md tad dwoc. Trong hiu hét
cac sang tac, chung ta thwdng nhan ra sw chon loc, hay nhan manh, sw sap xép theo trat
tw nao do, va sw nd lwc 1am 16 ra diéu chinh yéu. Hoa si vé nhirng binh dién hay nhirng mau
vai bang thé don gidn hda, khdng thém biét t&i nhirng bién thién ti mi co trong thuc té. Nha
khoa hoc phat biéu mét dinh luat co ban vé nhirng lién hé, gat ra ngoai nhitng bién cb hay
nhirng hoan canh dac biét, cé thé che dau vé dep don gidn clia nd. Nha van chon lwa nhirng
ttr va nhirng cau, khién sy dién dat cla 6ng c6 sy nhat quan. Ching ta co6 thé néi rang diéu
nay 1a do anh hwéng clia mot nhan vat dac biét, ctia cai “Téi”. Thuc té hién hivu trong sw
phtrc tap cla nhiéu sy kién rac rdi, nhwng “Téi” dwa ra mdt cau truc cho méi lién hé cula toi
Vi thue té; t6i cd cung cach “cla t6i” dé nhan thire thuwe té, va chinh sy tuyén chon dé (mét
cach vo thirc?) hay tinh trivu twong khién cho nhivng sang tac cé gia tri thAm my.

Mac dau chang ta khdng thé di xa hon khi mé t& bat ky méat ndo ctia hanh vi sang tao,
cé modt vai sy kién dong thoi clia nd trong ca nhan cé thé dé cap téi. Trudc hét 1a diéu ma
chiing ta c6 thé goi la tinh cdm Eureka — “Day réi!” “Téi da kham pha ra réil”, “Day chinh Ia
diéu tdi mubn dién dat!”

M6t sw phat sinh déng thdi khac la khéc khoai vé cd don. Téi khéng tin la cé nhiéu
sang tac day y nghia da dwoc thanh hinh ma khéng cé thi tinh cdm “Téi cé don”. Truwéc
day khdng cé ai lam viéc nay. Toi da mao hiém vao 1anh dia ma chwa ai t&i. Co 18 toi dién



khing, hay sai lam, ho&c lac dan, hay béat binh thudng.

Con mét kinh nghiém khac di kém véi sy sang tao 14 khao khat truyén dat. Téi nghi
ngd rang c6 ngudi cd thé sang tao ma khédng mong mudn chia sé sy sang tao cltia minh.
Do 1a dworng 16i duy nhat ma ngudi &y cé thé xoa dju sw khac khodi vé lac loai cla minh va
trAn an minh 1a minh van thudc vé tap thé. Nguoi 4y cé thé chi ky thac nhirng dinh Iy cua
minh trong nhat ky riéng. Ngudi 4y co thé viét nhivng kham pha ctia minh bang mét thir mat
ma. Ngudi 4y co thé cat du nhivng bai tho' clia minh trong hdc ti co khda. Ngudi y co thé
cat nhirng birc tranh clia minh trong mét céi ti. Nnwng ngudi dy khao khat truyén dat toi
mdt nhdm ngudi sé hiéu ngudi y, du cho phai twdng twong ra mdt nhém nhw vay. Ngudi
4y khong sang tao dé truyén dat, nhwng mot khi da sang tac réi ngudi ay trong lién hé cla
ong voi méi trwdng, cung ngudi khac.

NH(’NG DIEU KIEN NUOI DUONG S’ SANG TAO XAY DUNG

Cho t&i day t6i da cd gdng mé ta ban chéat cla sy sang tao, chi dinh phdm chét nao
cla kinh nghiém ca nhan c6 thé lam cho sw sang tao tr& nén xay dwng, dé ra nhirng diéu
kién can thiét cho hanh vi sang tao va xac dinh it nhiéu nhitng phat sinh déng thoi cta no.
Nhwng néu ching ta phai xtc tién viéc dap rng nhu cau xa hoi da trinh bay ngay tor dau,
chiing ta ciing can phai biét sy sang tao xay dwng cé thé nudi dwéng dwoc khdng, va néu
duwoc thi phai nhw thé nao.

Do chinh ban chat cla nhitng diéu kién ndi tai cla sang tao, rd rang la ching khéng
thé bi ép budc, nhwng phai dé ching tw do xuat hién.

Ngudi néng phu khéng thé 1am cho mam phat sinh va ndy né ttr hat gidng; nguoi ay
chi c6 thé cung clp nhitng diéu kién nudi dwdng, khién hat gibng phat trién dwoc nhirng
tiém nang cua chinh né. Bbi v&i sang tao ciing vay. Lam sao ching ta co thé tao nhirng diéu
kién bén ngoai dé khuyén khich va bdi dwérng nhirng diéu kién bén trong da dwoc mo ta &
trén? Kinh nghiém cula toi trong tam ly tri liéu dwa téi t&i chd tin rang bang cach tao nén
nhirng diéu kién cho sw an toan va tw do tadm ly, ching ta tdng cwong téi da co duyén nay
sinh sy sang tao xay dwng. Téi xin phép trinh bay nhirng diéu kién nay vai it nhiéu chi tiét,
dat tén chung la Xva Y

X. Sy an toan tam ly. Piéu nay c6 thé tao dwoc bang ba dién trinh lién quan.

1. ChAp nhan ca nhan nhw mét gia tri vo diéu kién. Bat ky khi nao mét gido vién, mot
bac cha me hay mot nha tri liéu, cdm thay rang ca nhan 4y cé gia tri riéng biét va dang khai
trién gia tri do theo cach thirc riéng biét clia y, khédng can xét téi diéu kién hay phdm hanh



hién tai cla vy, thi ngwdi dy dang nudi dwdng sy sang tao. Thai dd nay chi co thé thanh khan
khi ngu®i gido vién, nguwdi lam cha me v.v...cadm thdy nhirng tiém nang cta ca nhan 4y va
do d6 c6 thé c6 mdt niém tin vo diéu kién noi y, khédng can xét t&i hién trang cla v.

Hiéu qua tac dong trén ca nhan do khi y nhan thire duge thai do nay, la cam théy mot
bau khoéng khi an toan. Dan dan y thay la y cé thé la bat ky cai gi, ma khéng mac c& hay
che day, vi y xem nhu dwoc coi la co gia tri bat ky y lam gi. Do d6 y it can phai cérng ngac,
y ¢6 thé kham pha ra con ngu®i that ctia minh, y ¢6 thé thwc hién chinh minh theo nhirng
thé thirc mé&i mé va hén nhién. Néi cach khac, y dang tién vé sy sang tao.

2. Tao nén mdt bau khéng khi trong d6 vang méat sw lwong gid tr bén ngoai. Khi
ching ta ngwng phan doan ngudi khac theo quan diém lwong gid cla chinh ching ta 1a
ching ta dang nudi duéng s sang tac. Béi khi mot ngudi thdy minh dang & trong mét bau
khdng khi trong do y khéng bi lwong gia, khéng bi do lwérng bang tiéu chuan bén ngoai, thi
ngudi ay cam thay hét sirc tw do. Sw lwong gia ludn ludn 1& mét de doa, udn ludn tao nhu
cau phong vé, ludn ludn cé nghia la mdt phan nao dé cua kinh nghiém phai tr khwédc khdi
tam y thirc. Néu san phdm nay duoc lwong gia 1a tét bang nhirng tiéu chuin bén ngoai thi
téi khdng dwoc thi nhan Ia t6i khéng wa thich nd. Néu diéu tdi dang lam la xau theo nhirng
tiéu chuan bén ngoai, thi tdi khdng dugc y thirc sy kién la nd dwong nhw la chinh toi, 1a mot
phan ban nga cuda téi. Nhwng néu nhirng phan doan dwa trén nhirng tiéu chuan bén ngoai
khong dwoc dwa ra, thi ti cd thé cdi mé hon dé dén nhan kinh nghiém cla téi, cd thé nhan
dién dwoc nhivng diéu wa va khéng wa cua chinh tdi, nhan ra ban chat cla nhirng tw liéu va
phan &ng ctlia tdi dbi v&i ching mdt cach séc bén va tinh té hon. T6i cé thé bat dau nhan ra
noi thAm dinh gia tri & trong chinh ban than t6i. Tl d6 t6i dang tién t&i viéc sang tao.

Pé giai téa mdt vai diéu nghi ng® va so hai co thé c6 noi ddc gia, can phai chi cho
thdy 1a ngwng khong lwong gia nguwoi khac khéng cé nghia la ngung cd nhitng phan &ng.
Thuwe sw co thé la gidi phong ngudi ta d& ma phan &ng. “Téi khong thich y twéng cia anh”
(hay hoa phdm, hay sang kién, hay bai viét), khéng phai la mét sw lwong gia, nhwng [a mot
phan &ng. Mét cach tinh té va sau séc nd khac han cau phan doan khang dinh rang “Biéu
ma anh dang lam 1a xau (hay tét), va phdm chéat nay thi do mét ngudn gbc bén ngoai chi
dinh cho anh”. L&i khdng dinh dau cho phép ca nhan gitr vivng vi tri lwong gia cda chinh y.
R4t c6 thé 1a t6i khéng du kha nang thuwdng ngoan mét cai gi do thue sw rat tét. Cau khang
dinh ther hai, du khen hay ché, cé khuynh hwéng dat nguwdi 4y hoan toan tuy thudc vao
nhirng lwc lwong bén ngoai. Nguwdi khac cho anh 4y biét rang anh khdng thé tw hdi xem san
phdm nay cé dién t& chinh xac con ngu®i minh khéng; anh con phai quan tam dén diéu ma
nhirng ngudi khac nghi niva. Anh bj dan di xa khdi sw sang tao.



3. Sw hiéu biét triét dé. Chinh diéu nay khi hop véi hai diéu kia tao thanh nén tang cho
sy an toan tam ly toi da. Néu téi noi rang téi “chdp nhan” ban, nhwng chang biét gi vé ban,
thwe ra do chi la mét sw chdp nhan ndéng can, va ban nhan thirc rang diéu dé cé thé thay dbi
néu téi thuc sw biét ban. Nhwng néu téi hiéu biét ban mét cach triét dé, thdy dwoc ban, va
diéu ban dang cadm, va dang lam, theo quan diém cua ban, di vao thé gi&i riéng tw cla ban
va nhin thdy né hién ra cho ban — va van chap nhan ban — thi lic do thwc 1a c6 an toan.
Trong bau khéng khi nay ban c6 thé cho phép cai ban nga that cla ban xuét hién, va tw dién
dat thanh nhirng hinh thai phong pht va méi mé, trong sw tiép xic véi ngoai gi¢i. Pay chinh
la s nuéi dwdng can ban cla sang tao.

Y. Tw do Tam ly. Mét gido vién, cha me, nha tri liéu hay gi¢i hé tro' khac, cho phép céa
nhan dwoc hoan toan tw do dé dién dat bang biéu dat bang biéu twong, thi sy sang tao
dwoc nudi dwéng. Ho cho phép ca nhan hoan toan tw do dé nghi, dé cam, dé la cai tot
cung nhat noi ndi gidi clia y. N6 nudi dudng sw cdi mé, sw tung bat thi vi va hdn nhién cua
nhirng tri giac, nhirng khai niém va nhirng y nghia, d6 la thanh phan cla sw sang tao.

Xin lwu y 1a sy hoan toan tw do & day lién quan dén sy dién dat bang biéu twong. Dién
dat bang hanh vi tat c& nhirng tinh cdm, nhirng thic day va nhirng hinh thai, khéng phai luc
ndo ciing gidi tda dwo'c minh. Hanh vi cé thé trong mot sé trwdng ho'p bi han ché bdi xa hoi,
va diéu nay phai nhw vay. Nnung s dién dat bang biéu twong khéng can phai bj han ché.
Nhw vay pha hdly mot vat ghét bd (bat ké 1a me minh hay 18 mét tda nha qua thoi) bang
cach pha hly biéu twong cla vat do, thi duwoc tw do. Tan céng vat ay trong thuc té cé thé
tao thanh toi 16i va thau hep lai tw do tam ly. (Téi cdm thay khéng chac Idm vé doan viét nay,
nhung doé 1a phat biéu tét nhat téi cé thé dwa ra vao lic nay, ndé phu hop véi kinh nghiém
cua toi).

Sy cho phép dwoc md ta khdng phai 1a sw yéu mém hay 1a réng lwong hay khuyén
khich. D6 la sy cho phép dugc ty do, n6é cling c6 nghia la ngudi dé chiu trach nhiém. Ca
nhan duoc tw do dé so mot cudc phiéu lwu méi cling nhw dé héng say véi né; dwoc tw do
dam nhan nhirng hau qua cdia nhirng 16i 1dml cta minh ciing nhw nhitng thanh dat cta minh.
Do la cai loai tw do v&i trach nhiém tré thanh chinh minh, né nudi dwdng sw phat trién mot
ngudn gbc lwong gia trong ndi tm con nguwdi, va tir d6 tao ra nhitng diéu kién ndi tai cho
sy sang tao xay dwng.

KET LUAN

Téi da cd gang trinh bay mét phwong thirc cé thi tw dé suy nghi vé dién trinh sang
tao, d& mot sb y twdng nay co thé dem ra thir nghiém mot cach chat ché va khach quan.



Néu tdi da hinh thanh ly thuyét nay, va da cé hy vong rang mét cudc nghién ctru nhw thé cd
thé thuwc hién, 1a vi sy phat trién hién nay clia nhitng khoa hoc vat ly dang birc thiét doi hdi
chung ta véi tw cach nhitng con ngwdi va véi tw cach mot nén van hoa, phai cé hanh vi sang
tao, trong viéc tw thich nghi véi thé gi¢i maéi cla ching ta, néu ching ta mudn séng con.
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