NAPOLEON HILL

THE LANDMARK BESTSELLER Now REVISED
AND UPDATED FOrR THE 21°" CENTURY
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Khéng c6 giéi han nao trong tw duy con nguwéi ngoai nhirng
gi&i han do chinh con ngwoi dat ra.

Loi gi®i thiéu

Nghi Giau va Lam Giau 1a mét trong nhirng cudn sach ban chay
nhat moi thdi dai. BPa hon 60 triéu ban dwoc phat hanh véi gan trdm
ngdn nglr trén toan thé gi¢i va dwoc cdng nhan la cudn séach tao ra
nhiéu triéu phu hon, mét cudn sach truyén cdm hirng thanh cong
nhiéu hon bat clr cudn sach kinh doanh nao trong lich str.

Tac phdm nay da giup tac gia cta no, Napoleon Hill, dwoc ton
vinh bang danh hiéu “ngwdi tao ra nhivng nha triéu phu”. Pay ciing
la cubn sach hiém hoi dwoc dirng trong top cla rat nhiéu binh chon
theo nhiéu tiéu chi khac nhau - binh chon cta ddc gia, cla gidi
chuyén mon, cta bao chi.

Ly do dé Nghi Giau va Lam Giau c6 dwoc vinh quang nay that
hién nhién va dé hiéu: Bang viéc doc va ap dung nhirng phuong
phap don gian, c6 dong nay vao d&i séng ciia mbi ca nhan ma da cé
hang ngan nguwdi trén thé gidi tré thanh triéu pha va thanh céng bén
virng. Diéu thu vi nhat 1a cac bi quyét nay cé thé dwoc hiéu va ap
dung b&i bat ky mét ngwdi binh thwdng nao, hoat déng trong bat cir
linh vwre ndo. Qua hon 70 ndm tén tai, nhirng duc két vé thanh céng
ctia Napoleon Hill @&n nay van khéng hé bj 16i thei, nguoc lai, thoi
gian chinh la minh chirng séng ddng cho tinh dung dan ctia nhirng
bi quyét ma éng chia sé.



Sinh ra trong mét gia dinh nghéo vung Tay Virginia, con dudng
thanh cong ctia Napoleon Hill cling trdi qua nhiéu thang tram. Khai
dau bang chan cong tac vién cho mét t& bao dia phwong luc 15 tudi,
dén nam 19 tudi Hill tré thanh nha quan Iy méd than tré tudi nhéat, sau
do bd ngang dé theo dudi nganh luat. Napoleon Hill con kinh qua
nhiéu nghé nhw kinh doanh g, xe hoi, viét bao vé kinh doanh... D6
la nhirng cong viéc 6ng trng ném trai trwde khi 25 tudil Song khac
v&i nhirtng nguwdi thanh dat khac, éng can than phan tich tng sw
kién trong dai trong d&i minh, rat ra nhirng bai hoc, réi tiép tuc rut
gon chung thanh cac nguyén tac can ban, tb chirc cac nguyén tac ay
thanh triét ly sbng va rén luyén... Co hoi dac biét da dén vai Hill
trong mot 1an phéng van dé viét vé chan dung Andrew Carnegie -
éng “vua thép” huyén thoai ciia My da di I1én tw hai ban tay trang. Tw
lan phéng van do6, Napoleon Hill c6 dip tiép can v&i nhirtng con
nguwdi thanh dat va cé quyén Iwc nhét tai My dé tim hiéu va hoc hai
nhirng bi quyét thanh cdng cla ho, trong thé so sanh va kiém chirng
v&i nhirtng céng thire thanh céng clia Andrew Carnegie. Ong muén
qua do co thé duc két va viét nén mot cudbn sach ghi lai nhivng bi
quyét gitp bién cac ca nhan binh thwong thanh nhirng ngudi thanh
cobng trong xa hoi.

Pé thwc hién cubn sach nay, Napoleon Hill danh hau nhw toan
bd thdi gian va cdng strc trong subt gan ba mwoi ndm dé phdng van
hon 500 ngwdi ndi tiéng va thanh cdng nhat trong nhiéu Iinh vwc
khac nhau, cung hang ngan doanh nhan khac - ca nhirng ké thét bai
va nhitng nguoi thanh cdng. Két qua cta nhirng nghién clru khéng
mét madi do la Nghi Giau va Lam Giau - ¢dng thire, hay “cdm nang”



dé tré thanh vuwot troi va dwoc xa hdi né trong. Cubn sach ciing dua
Napoleon Hill vao danh sach mét trong nhirng tac gia co tac phdm
ban chay nhat thé gioi tir trwdc dén nay.

Puoc viét ra tr vo sb nhirtng cau chuyén coé that, tdc pham co
mot stre thuyét phuc va lay dong rat Ion. Ban khéng chi dwoc biét bi
quyét vé sy thanh céng cda cac tén tudi nhw Edison - nha phat minh
16i lac ma thdi gian rén luyén trong trwdng hoc chi... vén ven 3
thang; nhw Henry Ford - nguoi bi coi la khéng ¢6 hoc van nhwng da
tré thanh 6ng trim trong nén cong nghiép xe hoi v&i mot gia tai kéch
XU... ma codn cla rat nhiéu ca nhan trong nhiéu Iinh vwc khac nhau
da di 1én tr con sb khoéng.

Chang han, Darby, mét nguw®i thanh céng sau khi da budc qua
canh ctra clia “trwong dai hoc that bai” 1a bai hoc sau sac vé viéc
kién dinh v&i muc tiéu. Trong moét dw an tim kho bau dwéi long dat,
Darby va déng sw da nan 1dbng sau mét chudi ngay thang dai dao boi
cat lwc ma khéng cham dwgc t¢i vang. Ho ban hét may moc cho
mot ngwdi thu gom phé liéu, nhwng nguwdi ndy da quay lai mé vang,
nh& mét ky sw ham mé tw van va 6ng da tim dwoc kho bau khéng 16
cach noi Darby dao khoang gan 1 thwéc. Sau khi tdm niém bai hoc
sau sac dirng bao gio bé cudc gitka chirng va moi that bai chi 1a tam
thei, Darby da thanh céng trong nghé ban bao hiém nhan tho, voi
doanh sé ban hang trén 1 triéu dé-la méi nam...

Cau chuyén vé con trai cla chinh Napoleon Hill - mét cau bé
khéng co déi tai ngay tir khi méi chao doi song da vwot 1én s phan
dé thanh cbng la mét bai hoc cho chung ta hay biét khat khao. Cau



bé khong thé nghe dwoc nhwng ngudi cha da gieo vao tam hén cau
mot khao khat manh liét la dwgc nghe nhirng am thanh trong cudc
sbng, cho cau bé niém tin rang cau khéng chi c6 thé nghe dwoc ma
sé& thanh cong néu biét tan dung ngay ca diém yéu cia minh. Sy
thanh céng cla cau bé nhw mdt minh chirng hing hén cho chan ly:
nhirng khat khao chay béng roi sé tré thanh hién thuec...

Va con rat nhiéu nhirng cau chuyén sinh déng khac hé 16 cho
chung ta thdy nhitng ngudi binh thwodng da dat dwoc thanh coéng
nhw thé nao...

Nghi Gidu va Lam Giau la cubn sach dau tién duwa ra triét ly
thanh dat - mot triét ly ddy dd va toan dién vé thanh céng cla cé
nhan, déng th&i cung cap cho ban phwong phap dé tao mét y thire
thanh cdng cling nhw dwa ra ké hoach so bo va chi tiét dé dat dwoc
thanh cong do.

Céc bi quyét thanh céng dwoc dé cap dén trong cubn sach nay
c6 thé dwoc duc két ngén gon: tt ca bat ngudn tir cach nghi. Do do,
cudn sach nay khéng chi thay déi nhirng diéu ban nghi ma con cé
thé thay dbi ca cach nghi ctia ban; khéng dirng lai & viéc chi ra cho
ban thay ban phai lam gi ma con vach cho ban biét phai l[am diéu do
nhw thé nao dé dat dwoc khat vong cua minh.

- FIRST NEWS



L&i tac gia

Ban doc dang cam trén tay cudn sach ma méi chwong déu dé
cap dén moét bi quyét da giup hang ngan nguwdi trén thé gi¢i thanh
céng va tré thanh triéu pha. Trong subt mét thdi gian dai, téi da bé
biét bao céng sirc dé& nghién ctru ti mi tw twdng cling nhw con
dwong sw nghiép cua nhirng ngudi giau cé va thanh dat. Téi nhan
ra rang khéng ai trong s6 ho thanh céng ma khéng ap dung nhirng
bi quyét nay cho du ho cé y thirc dwoc diéu do hay khéng.

Moi chuy@n bat dau khi 6ng “vua thép” cla nwéc My Andrew
Carnegie ké cho t6i nghe vé nhirng bi quyét thanh céng cua 6ng.
Nhirng y twdng ddc dao dé da ngay lap tirc khién téi cha y. Ong gia
nguwoi Scotland khoén ngoan va dang mén ay da vo tinh giang giai
cho tdi nghe vé nhirng bi quyét thanh cong dé khi téi con rat tré. Sau
khi néi xong, dng ngdi dwa lwng vao thanh ghé rdi nhin t6i do xét
bang anh méat twoi cudi day an y, nhv mudn xét xem liéu t6i co6 dl
théng minh dé hiéu day di y nghia nhitng diéu dng vira noi hay
khong.

Khi dwdng nhu thay t6i da hiéu phan nao, 6ng mai hai liéu tdi co
san ldbng danh hai mwoi ndm cda cudc d&i minh hay tham chi 1au
hon nira dé gitp 6ng gidi thiéu nhirng bi quyét dé ra thé gidi, cho
nhirng ngwdi ma néu khéng ndm dwoc ching cé thé sé& phai mai
sbng mot cudc doi that bai. Toi trd 161 voi Carnegie rang téi rat san



long, va voi sy giup do cua 6ng, tdi da thwc hién dwoc &1 hira cua
minh.

Nghi Giau va Lam Giau 1a cudn sach viét vé bi quyét thanh céng
cia Carnegie, nhirtng bi quyét da dwoc kiém chirng qua thdi gian
b&i hang ngan (cho dén gid co 18 Ia hang triéu) ngudi trong khap
cac nganh nghé khac nhau. Bi quyét ky diéu dwoc viét trong cudn
sach da giup Carnegie c6 dwoc moét tai sdn khéng 16 va éng mudn
truyén béa kinh nghi@m dé cho nhitng ngudi khéng cé du thei gian dé
tim hiéu bi 4n that sy phia sau méi thanh céng. Ong hy vong téi co
thé kiém nghi@m va chirng minh tinh ding dan cta céng thirc do
qua cudc doi va sw nghiép cua chinh nhirng nguwéi thanh dat.
Carnegie ciing mong mudn bi quyét ma éng duc két dwoc bang ca
cudc doi minh sé dwoc giang day trong cac trwong phd thdng va dai
hoc. Ong tin rang bi quyét nay khi dwoc gidng day réng rai sé cach
mang hoéa toan bd hé thdng gido duc va thoi gian sinh vién phai dén
trwdng sé& gidm xubng chi con mét nira.

Trong Chuong 2 - “Niém tin”, ban sé& tim hiéu cau chuyén vé su
hinh thanh va phat trién vuot bac cla Tap doan Thép Hoa Ky khéng
16. Diéu dang kinh ngac 1a Tap doan da dwoc ra doi tir y twdng cla
mot chang trai con rat tré. Qua cau chuyén do, Carnegie mudn
chirng minh rang bi quyét ctia 6ng sé ap dung thanh céng cho bat ky
ai quyét tam thwe hién wéc mo cdia minh. M6t trong nhirng ngudi da
ap dung thanh céng bi quyét dé 1a Charles M. Schwab. Bi quyét nay
da mang lai cho 6ng moét gia tai dd so tri gia 600 triéu dé-la MY.



Nhirng vi du thye t& do sé giup ban hiéu dwoc gia tri that sy ma
cudn sach mang dén cho ban, giup ban nhan thirc ré hon diéu minh
that sy mong muén trong cudc doi.

Hang ngan ngudi khac da ap dung bi quyét nay va ho da thanh
cong. Mot sé nguwdi da tré nén giau co. S khac chi don gian da ap
dung thanh cdng bi quyét nay dé tao dwng mét bau khdng khi hoa
thuan trong gia dinh ho. M6t giao si da co muc thu nhap hang nam
75.000 doé-la My (twong dwong v&i khoang 1,5 triéu do-la bay gid)
nh& vao bi quyét trén.

Arthur Nash 1a mét tho may tai Cincinnati. Ong da bién céng viéc
kinh doanh dang trén b& vwc pha san cda minh thanh “vat thi
nghiém” cho bi quyét ciia Carnegie. Chinh nh& bi quyét &y ma viéc
kinh doanh héi phuc dan dan, khédng nhirng vay con dem lai cho 6ng
mot tai san rat I&n. Sw kién dang kinh ngac nay ndéi bat dén mic gidi
bao chi da tdn khong biét bao nhiéu gidy mwc dé gidi thiéu rong rai
dén coéng chung.

M6t vi du khac la trwdng hop clda Stuart Austin Wier, nguoi
thanh phd Dallas, bang Texas. Sau khi dwoc nghe gidng giai vé bi
quyét clia Carnegie, 6ng cdm thay thuwc sw bi 16i cudn dén mirc bé
ngang cong viéc chuyén moén hién tai cia minh dé theo hoc luat.
Ong c6 thanh céng khéng? Ban sé tim thay cau tra 16 trong Chwong
4 - “Kién thirc chuyén mén”.

Khi t6i con lam diéu hanh cho bd phan quang céo cua trwdng
Pai hoc m& LaSalle, t6i da cd dip chirng kién hiéu trwéng cua
tredng - 6ng J. G. Chapline - sir dung bi quyét clia Carnegie dé bién



LaSalle thanh mét trong nhirng trwéng dai hoc m& danh tiéng nhét
nwoc My.

Bi quyét ma t6i dé cap trén day sé dwoc nhac dén hon mét tram
lan trong cudn sach. Nhung téi sé khéng dat cho ndé mét tén goi cu
thé. Y nghia dich thwc cta bi quyét tiém an & bén trong. Chinh vi
thé, chi nhirng ai that sy sén sang va quyét tam tim kiém thi méi linh
héi dwoe hét y nghia va gia tri ciia né. Carnegie khi gidng giai cho toi
vé bi quyét cling khéng goi né ra bang mét cai tén cu thé.

Néu nhw ban da san sang tim hiéu va rng dung bi quyét nay, tw
ban sé cam nhan dwoc y nghia dich thwc ctia né qua tirng chwong
sach. Nhuwng t6i sé khéng gidi thich lam thé nao dé ban biét dwoc
minh da sdn sang hay chwa. Néu téi lam thé thi dong thoi téi da
twde di clia ban rat nhiéu gia tri hiru dung ma dang ra ban c6 thé thu
lwom dwoc néu tw kham pha, tw duy theo cach cua riéng minh.

Néu nhw ban tirng that vong, néu nhw ban gap phai nhitng khé
khan thr thach khién ban cdm thiy gan nhw khéng da nghij luvc dé
vwot qua, néu nhw ban da cé gang nhwng van luén that bai, néu
nhw ban thiét thoi so véi nguwdi khac do hoan canh - vi dm dau bénh
tat hay tai nan..., thi cau chuyén vé qua trinh kham pha va ap dung
bi quyét Carnegie cla con trai t6i cé thé sé la mét 6¢c dao thuc sy
giba Sa mac Tuyét vong ma ban dang gang cdng kiém tim.

Bi quyét nay ciing dwoc Téng thdng Woodrow Wilson ap dung
rong rai trong Chién tranh Thé gi¢i thr nhat va dwoc Téng théng
Roosevelt ap dung trong Chién tranh Thé gi¢i th(r hai. Bi quyét
duwoc truyén dat cdn ké toi tieng nguwdi linh trong nhirng budi luyén



tap truwdc khi ra mat tran. Téng théng Wilson noi vai tdi rang bi quyét
con gép phan quan trong trong viéc gay quy phuc vu cudc chién.

DPiém dac sac cua bi quyét nay 1a & ché bat ky ai Iinh hoi va &ng
dung dwoc né déu tw nhan thay rang minh dang lwét tdi nhirvng bén
bd vinh quang. Tuy nhién, moi thir déu co cai gia cla nd. Khong ai
dat dwoc bi quyét nay ma khéng phai tra gia, méac du céi gia dé kém
xa gia tri that khi dat duoc.

M6t diém thu vi khac 1a mac du bi quyét Carnegie khéng phai la
thir cho khéng, nhwng cling khéng phai la thi c6 thé mua ban bang
tién. Nhirng ngu®i khédng bd tam huyét tim kiém sé& khéng thé mua
dwoc né du voi bat clr gia ndo. Béi bi quyét nay gébm hai phan, néu
nhw ban khao khat tim hiéu va thwc hanh né thi phan th nhat da
nam trong tay cua ban.

Bi quyét ndy s& mang lai thanh cdng cho tat ca nhirng ai sdn
sang tim hiéu va rng dung né cho du trinh & hoc van cla ho & mac
nao di chang nira. Rat lau trudc khi téi ra doi, Thomas A. Edison da
tng dung bi quyét ndy mét cach tai tinh va trd thanh nha phat minh
tai nang hang dau thé giéi mac du éng chi méi ngdi trén ghé nha
trw&ng vén ven chwa day ba thang.

Edwin C. Barnes, trg ly kinh doanh cua Edison, cling la mot
trwdng hop dién hinh trong viéc ng dung thanh coéng bi quyét
Carnegie. Ong da ap dung bi quyét nay dé tich Iy dwoc mot gia san
kéch xu va tir bd sy nghiép kinh doanh dang phat dat khi con rét tré.
Cau chuyén vé 6ng & ngay chuwong dau tién sé chirng minh cho ban
thay sw thanh dat va giau cé khédng nam ngoai tdm tay cltia ban. Ban



van co thé tré thanh nguoi ban hang mong muébn cho du ban ai di
nira. Tién bac, danh tiéng, hanh phuac va sy thira nhan cia nhirng
nguwdi xung quanh déu la nhivng diéu cé thé dat dwoc néu nhw ban
that sy s&n sang va quyét tam dat dwoc nhirng diéu do.

Ban co thé sé dat cau hdi lam sao td6i dam khéng dinh nhw vay?
Ban sé ¢ cau tra I&i khi doc hét cudn sach nay. Ban cé thé tim ra no6
& ngay chuwong dau tién hoac ciing c6 thé la & trang cubi cung.

Trong khi tién hanh céng trinh nghién ctu vé bi quyét thanh céng
theo dé nghj ciia Carnegie, t6i da tién hanh tim hiéu, phan tich tw
twdng va con dwdng sw nghiép cla hang trdm nguwdi ndi tiéng.
Nhiéu ngudi trong sé ho thira nhan rang s& di ho tich Iy dwoc
lwong tai san khdng 16 nhw vay 1a do ap dung bi quyét Carnegie. Tbi
c6 thé liét ké ra day médt vai tén tudi trong sé ho ma co 1& nhiéu
ngudi da biét.

Henry Ford (Nguwoi sang lap Tap doan xe hoi Ford)

William Wrigley Jr. (Nguoi sang 1ap céng ty sén xuét keo nbi
tiéng Wrigley)

John Wanamaker (Nguoi duoc goi 1a “Ong Hoang Lai Bubn” da
I4p ra ctra hang bach hoa bén 1é dau tién trén thé gici)

James J. Hill (Ngwoi dwoc dat danh hiéu “Nguwoi xay dung Dé
ché” & nuéc My: Xay dung tuyén duong sét vi dai xuyén luc dia vé
phia Béc; thiét 1ap hé thdéng duong bién nbi lién chdu My véi chdu
A.)



George S. Parker (Nguoi sang lap Céng ty but may Parker)

E. M. Statler (Nguoi sang 1ap chubi Khach san Statler néi tiéng
bodi sw sang trong va phong cach “phuc vu véi nu cudi”)

Henry L. Doherty (Nguoi dat duoc 140 bang séng ché vé khi dot
thién nhién va cach san xuét dau)

Cyrus H. K. Curtis (Nguoi sang lap céc to tap chi nbi tiéng thé
gioi: Ladies’ Home Journal, Saturday Evening Post)

George Eastman (Nha phat minh va la nguoi sang lap Cong ty
Eastman Kodak)

Charles M. Schwab (Chu tich Céng ty thép Carnegie, sang lap
Cdng ty thep Bethlehem)

Theodore Roosevelt (Téng théng thir 26 cta nuwéc My)
John W. Davis (Luét gia, nha lanh dao chinh tri)
Elbert Hubbard (Nha triét hoc, nguoi xuét bén tap chi “The Fra’)

Wilbur Wright (Cing véi em trai la Orville tré thanh nguoi My dau
tién phéng chiéc méy bay ndng-hon-khéng-khi, la nhiing ngudi tién
phong trong nganh hang khéng)

William Jennings Bryan (BO trudng B6 Ngoai giao duéi thoi Téng
théng William McKinley, ludt sw bdo vé chi nghia séng tao)

David Starr Jordan (Tién si, nha gido duc — khoa hoc, tac gia cua
hon 50 cubn séch, chd tich dau tién cda Pai hoc Standford)



J. Odgen Amour (Chu s& hitu cta Chicago Cubs, giédm dbc
National City Bank)

Arthur Brisbane (Nha béo néi tiéng duoc cac hang tin tirc “sén
dubi”, nguoi viét xa luan duoc trd ltong cao nhét va duoc doc nhiéu
nhét trong thoi dai 6ng)

Frank Gunsaulus (Tién si, Cha tich Vién céng nghé Armour)

Daniel Willard (Chu tich Buong st B&O trén 30 nam, duoc lay
tén dat cho thanh phé - Willard - bang Ohio)

King Gillette (Nguwoi tao ra loai dao cao an toan va sang lap Cong
ty Gillette)

Ralph A. Weeks (Chi tich hé thbéng truong qubc té
Correspondence)

Daniel T. Wright (Luét sw, Giang vién Trirong Luat Georgetown)

John D. Rockefeller (Ong trum vé xdng dau — la mot trong nhitng
nguoi giau nhét thé gidi)
Thomas A. Edison (Nha phat minh, sé& hitu trén 1.000 bang phét

minh)

Frank A. Vanderlip (Nha bao, nha cai cach xa héi, chua tich
National City Bank, Thtr trirdng B Tai chinh My)

F. W. Woolworth (Nguoi duwa ra sang kién va lam thay déi phong
céch bén 1é véi hé théng cira hang Woolworth kidu “5 dé-la va 10
Xu"



Robert A. Dollar (Nguoi thiét Idp Cong ty Tau thdy Dollar — hdng
tau thiy ché khach hang sang I6n nhét nudéc My)

Edward A. Filene (Nguwoi sang lap cac ctra hang ¢ Boston)

Edwin C. Barnes (Céng tac vién duy nhét cia Thomas A. Edison,
ty pha)

Arthur Nash (Nha sén xuét quén éo & Cincinnati)

Clarence Darrow (Luéat gia chuyén bao vé nhirng nan nhén cua
sw bat céng)

Woodrow Wilson (Vi Téng théng thir 28 cia nwéc My, 1913-
1921)

William Howard Taft (Vi Téng théng thir 27 cua nwéc My, 1909-
1913)

Luther Burbank (Nguoi lam vuon ndi tiéng khdp thé gici da gidi
thiéu trén 800 loai cdy mdi trong né lurc cai thién chét lrong cac loai
cay)

Edward W. Bok (Nguwoi bién tap Tap chi Ladies’ Home Journal,
phaét trién né thanh to béo phét hanh réng khdp thé gidi)

Frank A. Munsey (Chu mét dé ché b&o chi véi cac to: Argosy,
Washington Times, New York Herald)

Elbert H. Gary (Chu tich tap doan thép I6n nhat thé gi6i luc d6 —
U.S. Steel)



Alexander Graham Bell (Tién si, nguoi phat minh ra dién thoai...)
John H. Patterson (Chu tich hdng National Cash Register...)

Julius Rosenwald (Cung véi Richard Sears bién céng ty Sears,
Roebuck & Co. thanh mdt mau muc cda nén kinh doanh My vé dich
vu dat hang qua thw)

Stuart Austin Wier (Ky sw, tham gia vao viéc xuat ban “Tap chi
cua Napoleon Hill”)

Frank Crane (Tién si, Nha tdm ly hoc — tac gia cta nhiéu cubn
séch noi tiéng)

J. G. Chapline (Cha tich trirong Dai hoc mé réng LaSalle)
Jennings Randolph (Thwong nghj si nwoc My vang Tay Virginia)

Nhirng tén tudi dwoc nhac dén & trén chi la mét phan nhd trong
s6 hang ngan ngudi My ndi tiéng va thanh dat. Thanh twu ma ho dat
duoc xét vé mét tai chinh hay cac mat khac da chirng minh rang bét
ky ai thAu hiéu va ap dung tét bi quyét Carnegie déu thanh céng va
c6 duoc dia vi cao trong xa hoi.

Téi chwa tirng biét ai dwoc truyén cdm hing to bi quyét nay ma
khéng dat dwoe thanh cdng dang ké trong cudc doi ho. Mat khac, toi
cling chua tirng biét ai ndi tiéng hay giau cod trong bat c nganh
nghé nao ma khéng nh& vao bi quyét nay. Tl hai thuc té do, téi co
thé rut ra két luan rang: Bi quyét Carnegie gép phan quan trong giup
ban tim dwoc hwéng di cho cudc ddi minh hon béat cir diéu gi khac
ma ban cé thé thu nhan duoc tlr ghé nha trwdng.



Néu ban sdn ldbng don nhan bi quyét Carnegie thi khi doc dén
mot trang nao do trong cudn sach nay, bi quyét sé tw hién hién rd
rang trwéc mat ban. Vao lic né xuéat hién, ban sé nhan ra ngay. Du
ban nhan ra ngay & chwong dau tién hay chwong cudi cung, xin hay
dirng lai trong gidy lat, hay khac ghi trong tdm tri ban thoi gian va
cadm xuc do, tw duy dé. Pay sé la thdi khac danh dau budc ngoat
quan trong nhat trong cudc ddi ban.

Trong qua trinh doc cudn sach nay, ban hay nhé rang tat ca cac
cau chuyén dwoc dé cap dén déu co that chir hoan toan khéng phai
la hw cdu. Muc dich cla cubn sach la chuyén tai dén cho nguoi doc
mot chan ly phd quat. Néu ban sdn Idbng dén nhan, bi quyét do sé
giip ban biét minh phai lam gi va lam nhw thé nao dé &ng dung né
trong thyec té. Ban ciing s& nhan dwoc sy khich 1& can thiét dé bat
dau.

L&i sau cung, cho phép tdi dwoc goi y déi chat dé ban dé dang
nhan ra bi quyét ky diéu nay hon. Loi goi y cla téi chi don gian thé
nay théi: Thanh dat hay giau sang déu bat ngudn tir cach nghi! Néu
ban sén sang dén nhan bi quyét nay thi ban da s& hiru dwgc moét
nra nd rdi day. Vi thé, chic chan ban sé& nhan ra ngay nitra con lai
trong gidy phut dau tién ma bi quyét Carnegie cham vao tadm hon
ban.

- Napoleon Hill



Nghéo khé hay giau sang déu la sén pham cuda tw duy.
L&i mé dau

TU TUONG LA VAT CHAT
Thuwe vay, “tw twdng la vat chat”, moét dang vat chat véi sic
manh to I&n c6 thé chuyén héa thanh sy giau cé hay bat ky muc tiéu
nao khac mét khi dwgre hoa quyén véi muc dich rd rang, 1ong kién tri
va niém khat khao chay béng.

Cach day vai nam, Edwin C. Barnes kham pha ra mét chan ly
gian don: con nguwdi cé thé trd nén gidu cé bang tu twéng. Phat
hién ctia 6ng khéng dén trong mét sém mét chiéu ma hinh thanh
dan dan, bat nguén tr wéc mudn tré thanh ngudi hop tac kinh
doanh v&i nha phat minh 16i lac Thomas Edison.

M6t trong nhirng diém quan trong trong khat vong ctia Barnes la
nd dwoc xac dinh rat rd rang. Ong mubn cdng tac chir khéng lam
céng cho Edison. Hay xem 6ng lam thé nao dé bién khat vong cla
minh thanh hién thwc nham hiéu rd hon vé nhirng nguyén tac mang

lai sy giau sang.

Khi y nghi nay lan dau tién 16e 1én trong tam tri Barnes, éng van
chwa cé du diéu kién dé thuc hién né. Ong gap phai hai tré ngai.
Thir nhat, 6ng khéng quen biét Edison; th& hai, 6ng khéng du tién
mua vé xe lra di West Orange, New Jersey - noi dat phong thi
nghiém ndi tiéng ctia nha bac hoc Edison.



Bay nhiéu khé khan do cling dd 1am nan long da sd ngwdi binh
thworng tiép tuc thwe hién khat vong ctia ho. Nhwng khat vong cla
Barnes khong tdm thwdng. Khat vong 4y manh liét dén mac giap
Barnes vwot qua tat ca dé tré thanh nguwdi cdng tac ctia Edison.

NHA PHAT MINH VA “KE LANG THANG”

Edwin C. Barnes xuat hién truéc phong thi nghiém cia Edison
va néi véi nha phat minh rang anh dén véi wéc mubn dwoc cdng tac
kinh doanh v&i 6ng. Nhiéu ndm sau, Edison kélai cudc gap g&dau
tien do:

“‘Anh ta dirng ngay tredc mat t6i, tréng nhw moi ké lang thang
khac, nhwng nét mat anh lam tdi cé an twong rang nguwdi thanh nién
nay sdn sang va quyét tam thwc hién bang dwoc nhirng gi anh ta
theo dudi. Qua nhiéu nam tiép xic véi di hang ngwdi, téi nghiém ra
rang, khi mét ngudi thwe sy khao khat diéu gi d6 dén muirc sén sang
danh dbi bang ca twong lai cia minh, chidc chan anh ta sé thanh
coéng. Toi da cho Barnes mot co hdi theo 10 dé nghj cla anh, bdi toi
biét rdng ngwdi nhw Barnes sé& khdng bao gi® bé cudc cho dén khi
thanh céng. Nhirng gi dién ra sau d6 da chirng minh rang téi dung.”

Diéu gi da khién Barnes c6 dwoc mét vj tri trong van phong cla
Edison? Do vé bé ngoai nhw mét ké lang thang ctia anh w? Diéu do
chi gay bat loi cho Barnes. Nguyén nhan sau xa 1a anh c6 mét y chi
manh liét mudn dwoc cdng tac véi Edison. Y mudn manh mé 4y toat
ra bén ngoai, tao nén mét strc hut budéc nha phat minh phai chu y
dén chang trai tré tudi.



Barnes khéng dwoc Edison chip nhan cong tac ngay tir dau.
Anh chi nhan duwoc co hdi lam viéc trong van phong cua Edison véi
mot khodn tién lwong rat khiém tén.

Nhiéu thang tréi qua. Khdng c6 gi tién trién dé giup Barnes tién
gan hon téi muc tiéu Ién ma anh cam két theo dudi. Nhwng mét diéu
quan trong van dang dién ra trong tdm tri Barnes. Anh van khéng
ngrng nudi dwdng va lam sbi suc thém khao khat tré thanh ngudi
cong tac kinh doanh v¢i Edison.

Céac nha tdm ly hoc da rat dung khi cho rang: “Khi mét nguoi
thwe sw mudn lam diéu gi thi vé ngoai cia ho sé& thé hién ra diéu
do”. Barnes san sang cong tac kinh doanh v&i Edison va anh ludn
dat minh & tw thé sdn sang cho dén khi anh dat dwoc diéu mong
mudn.

Anh khéng tw bao bién v&i chinh minh réng: “Théi nao Barnes,
cong tac véi Edison thi cling dwoc ich loi gi co chi? Ta sé dbi y va
cb gang lam tét cong viéc ctia mét nguwdi ban hang”. Ngwoc lai, anh
khang dinh v&i chinh minh: “Ta dén day dé& hop tac kinh doanh voi
Edison va ta sé dat dwoc muc dich d6 du phai bd ra toan bd quang
doi con lai cia minh”. Anh that sw khao khat diéu d6. Cudc doi moi
con nguoi sé khac di bao nhiéu néu nhw ho xac dinh dwgc cho minh
mot muc dich rd rang va kién tri theo dudi muc dich dé cho dén khi
no tré thanh ndi am anh cla ca cudc ddi ho.

Cé 1& vao thoi diém dé, chang trai tré tudi Barnes chwa hiéu
dwoc diéu nay, nhwng quyét tam sat da va sy kién dinh theo dubi



mot wéc mo duy nhat da gat bd moi chwéng ngai, ddong thdi dem
dén cho Barnes co hdi ma anh dang tim kiém.

Tuy nhién, co héi lai xuat hién dwdi moét hinh thire khac va tir
mot huwéng khac so voi dw kién ctia Barnes. D6 1a mét trong nhirng
van dé rac rbi ctia co hdi. Co hdi thwdng cé thoi quen “ma manh” [a
“Ién” vao theo clra sau va dwoc nguy trang dwdi hinh thirc mot diéu
bat hanh hay mét that bai tam thdi. Co 18 d6 chinh 1a ly do khién
nhiéu ngwdi khdng nhan ra ching.

Edison vira hoan thién dwoc mot thiét bj van phong mai, lic by
gidduwgc goi la May doc Edison. Nhirng nguwdi ban hang cua 6ng
khéng tha thiét gi v&i chiéc may nay vi ho cho rang viéc tiéu thu sé
rat khd khan. Nhwng Barnes da nhin thiy co hoi ciia minh. Co hoi
ay dén thdm lang va an minh trong chiéc may cé vé ky quic chang
lam ai quan tam, ngoai trr Barnes va nha phat minh.

Barnes biét rang anh cé thé ban dwoc May doc Edison va anh
ndi véi Edison diéu d6. Edison quyét dinh trao co hdi nay cho
Barnes. Va trén thyc té, Barnes da thanh céng. Anh ban chiéc may
chay dén mirc Edison da ky mét hop ddng cho phép anh phan phbi
loai may nay trén toan qudc. Nho cach hop tac kinh doanh do,
Barnes da tré nén giau co, nhwng anh con lam dwgc mét viéc co y
nghia I&n hon thé rat nhiéu. Anh da chirng minh rang moi ngwdi déu
c6 thé tré nén giau cé nh& cach nghi.

Y dinh ban dau dwoc tr& thanh nguwdi hop tac kinh doanh voi
Edison clGa Barnes thuc té tri gia bao nhiéu tién? Khé ma tinh dwoc
mot cach chinh xac. C6 I1é né mang lai cho anh hai hay ba triéu dé-la



lic bay gio (ba triéu dé-la vao nhitng ndm dau cua thé ky 20 twong
dwong v&i khodng ndm muoi triéu dé-la & thei diém dau thé ky 21
néu xét trén twong quan strc mua). Nhwng sbé tién 4y tré nén vo
nghia néu so v&i mon tai san Ién hon nhiéu ma Barnes nhan duoc:
do 1a sw nhan thirc ré rang rang lwc day vé hinh cta tw duy cé thé
dwoc chuyén hoa thanh nhirtng phan thwéng vat chat qua viéc ap
dung nhirng nguyén ly da biét.

Barnes da thwc sw luén tdm niém rang minh phai tré thanh
nguoi cong tac véi Edison vi dai! Anh ciing ludn tdm niém rang minh
phai tr& nén giau co. Barnes khéi dau tir con sbé khéng. Tai san duy
nhat anh c6 dwoc 1a sy nhan thire rd rang ban than minh mudn gi va
quyét tam theo dudi wéc mudn 4y cho dén khi thanh céng. Nhuwng
chinh “khdi” tai san tinh than vé gia do lai la thir quan trong nhét giup
anh dat dwoc nhirtng wéc mudn trong cudc ddi minh.

CACH VANG MOT THUO'C
M6t trong nhirng nguy&n nhan phd bién nhat cta that bai 1a thoi
quen dé dang ti» bd mo wéc khi gdp phai nhivng that bai tam thoi.
Trong cudc d&i minh, mdi ngwdi chung ta ai cling da tirng pham
phai sai lam nay, khéng Itc nay thi luc khac.

T6i c6 mdt ngwdi ban la R.U. Darby. Vao thdi diém ma nguoi ta
dd xo6 di dao vang, 6ng chu cta R.U. Darby ciing bj cudn theo "con
sbt vang" doé va da di vé huwéng tay dén Colorado dé& dao vang voi
hy vong tr& nén giau c6. Chwa ai ndi v&i dng rang sé vang duoc
“khai thac” tr tw twdng con ngudi Ién hon nhiéu sb vang da duoc



khai thac trong ldng dat. Ong 4y da danh cudc va vac cudc xéng ra
di.

Sau nhiéu tuan lao déng vat va, 6ng chu cua Darby phat hién ra
mot mé quang sang lap lanh. Ong can co thiét bj d& dwa quang lén
khdi mat dat nén da am tham lap mé va tré vé nha & Williamsburg,
Maryland. Ong ké v&i ngwdi than va mot vai ngudi lang giéng rang
minh da do tring mach. Ho gom goép tién dé mua may moc va ché
dén dé. Darby ciing quyét dinh tham gia va cung véi chi minh quay
tré lai mo.

Chuyén xe dau tién ch® quang vira khai thac dwoc chuyén toi
mot xwdng nau kim loai. Két qua cho thay ho da tim dwoc mét trong
nhirtng ham mé c6 ham lwong vang cao nhat Colorado. Chi can vai
chuyén xe ché quang nhw thé nay niva 14 ho sé& du kha nang trang
tréi hét no nan va sau dé tha hé ma lam giau.

Cang dao xubng sau thi hy vong cta Darby va éng chu cang 1én
cao. Thé nhwng anh sang hy vong dwéng nhw da tat ngdm. Céac
mach vang béng dwng bién mat! Gidc méng cia ho tan v& trong
phut chéc khi suy nghi mé vang ma ho dang tim kiém béng nhién
khéng con & do niva. Ho cd gang dao tiép mét doan niva nham tim
lai du vét clia mach vang nhwng dwéng nhw moi ¢ gang déu tré
nén vo ich.

Cudi cung ho quyét dinh bd cudc.

Ho ban hét may méc cho mét ngudi mua phé liéu dé 14y vai tram
do-la, roi I&n tau Itra tré vé nha. Nguwdi mua phé liéu mei mot ki sw



moé dén xem xét danh gia lai va lam mét vai tinh toan nhd. Nguwoi ki
sw noi rang s& di viéc khai thac théat bai vi ch ham cii khéng biét
nhan ra nhitng tuyén dit gay dia chat. Tinh toan cla 6ng ta cho thay
mach chinh chi cach noi chd chau Darby da ngirng dao cé gan mét
thwdc. Va dé mai chinh la tui chira vang.

Nguw®i thu mua phé liéu kiém dwoc hang triéu doé-la tv hAdm mé
do béi 6ng 4y biét tim chuyén gia tw van cé kinh nghiém trudc khi
bd cudc.

Sau d6 nhiéu ndm, Darby cé dwoc mét tai san Ién hon nhiéu 1an
kho bau hut trwédc d6 nhé phat hién ra rang khat vong cé thé duwoc
chuyén thanh vang. Phat hién nay dén véi Darby khi anh buéc vao
nghé kinh doanh b&o hiém nhan tho.

Pé& hut mét moét kho bau chi vi tr bd khi con cach vang moét
thwédce da tréd thanh moét bai hoc khé quén véi Darby. Nhwng anh da
trng dung bai hoc bd ich d6 dé thanh cdng trong linh vie kinh doanh
m¢&i cda minh. Anh luén tw nhua: "Minh da tirng bd cudc khi chi con
cach kho bau gan mét thwée, nhwng minh sé khéng bao gi® dirng
lai néu khach hang noi "khéng" khi minh m&i ho mua bao hiém".

Darby tr& thanh mét trong sb réat it ngwdi ¢ doanh sb ban bao
hiém nhan tho trén moét triéu dé-la mét nam. Gio day, anh da cé
dwoc “sy bén gan virng da" nh& bai hoc tr viec “bd cudbc gilra
chwng” truvéde do.

Bét ky ai trudc khi di dén thanh cdng déu gap phai rat nhiéu kho
khan thtr thach va cé thé ca that bai. Khi gap kho khan tré ngai,



cach dé dang nhat va co vé nhw hop ly nhéat 1a bé cude. D6 cling
chinh I1a cach ma da s chung ta van thuwéng lam.

Hon nam trdm nguwdi thanh dat nhat nwéc My déu noi voi toi
rang nhirng thanh quéa I&n lao nhat ma ho dat dwoc thwdng chi cach
that bai trong gang tac. That bai Ia mét tén dai bip ranh manh luén
cham choc ngudi khac. Han rat thich khoéo chan, ngang buwdc ban
khi thanh cdng gan nhw da ndm chéc trong tam tay.

BAI HOC NAM MU0 XU VE LONG KIEN TRI
Khéng lau sau khi nhan bang "tdt nghiép" ttr “Trwérng Pai hoc
Théat bai”, Darby da chirng kién mot cau chuyén khién anh nghiém ra
rang tr "Khéng" khéng nhat thiét phai cé nghia la Khéng.

M6t bubi chiéu trong khi anh dang phu 6ng bac xay lta mi trong
nha xay cii cGa 6ng &y - 6ng bac nay lam chd mét trang trai Ion
trong d6 comét sé ndng dan da mau lam céng hwéng hoa loi - thi
canh ctra nhe nhang mé ra va mét c6 bé da mau , con gai cia mét
ta dién , budc vao va dirng bén cra.

Ong bac nhin 1én, tréng thay cd bé va quat coc 16c: “May mudn
gi?".

Co bé & phép dap: “Me chau bao 6ng dwa cho me chau ndm

muwoi xu”.
“Tao khéng dwa!”, 6ng bac nat lai. “May bién vé nha di!”

Nhwng c6 bé khéng hé nhuc nhich.



Ong bac tiép tuc cdm cui lam viéc cta minh nén khéng nhan
thdy cd bé van con dirng dé. Khi ng ngang dau Ién lan niva, va nhin
thdy con bé, 6ng ay hét: “Tao da bdo may vé nha kia ma! bi di,
khéng tao quat cho mét tran bay gio!”.

C6 bé van dirng bét dong.

Ong bac quang bao lta mi ma éng sap cho vao may xay xudng
va ham ham tién vé phia co bé.

Darby nin thé va chic rdng minh sap ching kién mét tran 16i
dinh cda éng bac tinh tinh ndng nay.

Khi 6ng bac dé ngan chd dra bé dang dirng, né nhanh chong
budc 1én mét budc, nhin thdng vao mét é6ng va rit 1én: “Me chau
phai c6 nam muwoi xu do!”.

Ong bac si¥ng lai, nhin chadm cham vao cé bé réi cho tay vao tui
lAy ndm muwoi xu dwa cho né.

C6 bé cam tién va chdm cham Iui vé phia ctra trong khi méat van
nhin xody vao ngu¢i dan 6ng to I&n vira bi khuét phuc trwéc no.
Sau khi c6 bé di khoi, 6ng bac ngdi bét xudbng mét cai thung, anh
mat that than nhin ra khoang tréng vé dinh ngoai ctra sb trong hon
mudi phat. Ong ngdm nghi trong bang hoang vé “ngdn don ” ma co
bé da st dung dé ha guc minh.

Darby cling dang suy nghi. Day la lan du tién trong doi, anh
thdy mét dira con nit da mau nhd bé ung dung ha guc mét nguoi
dan 6ng da trang. C6 bé da lam diéu d6 bang cach nao? Diéu gi da



twéc mat sy hung han cta 6ng bac va bién éng tré nén ngoan
ngodn nhw mot con clru non? Cb bé dy da s dung sirc manh ky la
nao dé lam chd duwoc tinh thé? Nhirng cau hdi nhuw thé c lién tuc
ndy sinh trong tdm tri Darby. Nhnwng mai nhiéu ndm sau, khi ké lai
cho t6i cau chuyén nay, anh m¢i tim dwoc cau tra 0.

Diéu ky la 1a Darby da ké cho t6i nghe cau chuyén khac thuwong
nay chinh tai cdn nha xay ci ky, ngay chdé dng bac ctia Darby bj
“tring don” cua cb bé.

Darby thuat lai cau chuyén trén trong nha xay lia mbc meo cii k¥
do va két thuc bang cau héi: “Anh cé thé giai thich dwoc khéng? C6
bé kia da sl dung strc manh than ky gi dé ha guc hoan toan éng
bac t6i?”.

Cau tra |&i day du cho cau héi ctia Darby sé dwoc tim thay trong
nhirng nguyén tac dwoc dé cap dén trong quyén sach nay. Cau tra
|&i rat twong tan va hoan chinh, chira dwng moi chi tiét va nhirng chi
dan gitp ban hiéu va ap dung strc manh ma cé bé da ngiu nhién st
dung.

Hay tap trung cao dd va ban sé hiéu dwoc chinh xac sirc manh
ky la nao da clru cd bé. Cé thé ban da nam bat dwoc phan ndo strc
manh &y trong chuwong nay hodc ban sé& nhan thirc dwoc né trong
nhirng chwong ké tiép. R6i dau do trong quyén sach nay, ban sé tim
thdy mét y twédng day nhanh kha nang linh hdi cia ban va khién ban
lic nao cling cé thé kiém soat dwoc ngudn sirc manh khéng gi co
thé cuwdng lai dwoc 4y. N6 c6 thé xuét hién dwéi hinh thirc mot y
twdng don 18, mot ké hoach day di hay mét muc dich nao dé. Ngoai



ra, src manh &y co6 thé khién ban nhin lai kj cang hon nhirng kho
khan hay that bai trong qua khir. Diéu nay sé gitp ban rat ra duoc
mot vai bai hoc bd ich ma nh& né ban co thé 13y lai dwoc nhivng gi
da mat.

Sau khi t6i giai thich cho Darby strc manh ma c6 bé da mau da
vé tinh st dung, anh da héi twédng lai ba mwoi ndm kinh nghiém
trong nghé ban bao hiém nhan tho, va anh nhan ra rang thanh cong
ctia minh ¢é phan khéng nhd tr bai hoc anh da hoc dworc tr cé bé.

Darby ké lai: “M6i 1an mét khach hang tiém ndng nao do chao
tién t6i ra clra ma khéng mua bao hiém cua t6i, t6i lai nhé dén hinh
anh cé bé dirng day trong cai nha xay cii, mat mé to day thach thiec,
va toi tw nha: “Téi phadi ban bang dwoc hop déng bdo hiém nay’.
Phan nhiéu nhitng hop déng ma t6i ban dwoc déu tlr nhirng ngudi
da twng noi "Khéng" véi t6i”.

Anh ciling nhac lai sai 1dam cta minh vi da bé cudc khi chi cach
mé vang chwa day moét thwde. Anh néi: "Nhwng dung la trong cai rai
c6 cai may. Lan that bai dé da day téi rang phai luén né lwc khéng
ngirng cho du c6 khé khan dén dau. D6 1a mot bai hoc can thiét
truedc khi cé thé thanh cong trong bat cir viéc gi”.

Nhing kinh nghiém cla Darby rat déi binh thwérng va kha don
gian, vay ma ching nam git» chia khéa quyét dinh cho s6 phan cla
anh. Vi thé, chung cling quan trong nhw chinh cudéc ddi anh. Darby
da gat hai loi ich tl hai kinh nghiém sau sac trén vi anh da biét phan
tich chung va tim thay bai hoc an chtra trong do.



Sé ra sao néu nhw ban khéng cé dip trai nghiém qua nhirng cau
chuy@n c6 y nghia sau sac nhuw thé? Sé ra sao dbi v&i nhirtng ngu i
tré tudi chwa tirng gap phai nhirng va vap that bai trong cudc doi dé
phan tich? O dau va bang cach nao ho cé thé hoc dwoc nghé thuat
chuyén bai thanh thang, chuyén thach thirc thanh co héi?

Cubdn sach nay duoc viét ra chinh [a dé tra I&i cho nhivng cau hai
trén.

Cau tra 1&i nam trong mwoi ba nguyén tac. Nhirng nguyén tac do
c6 thé ding riéng 1& v&i nhau hodc tap hop lai nhw nhivng chét xuc
tac. Hay luén nhé rang cau trd I&i ma ban dang tim kiém cé thé da
c6 sdn trong chinh tam tri cda ban réi. Viéc ndm bat nhirng nguyén
tdc nay sé& chi nhw mét chat xic tac giup ban bién cau tra 167 do
thanh mét vai tw duy rd rang, modt k& hoach cu thé, hay mét muc
dich nhat quan ma théi.

M6t y twdng dung dan, kién dinh la tat ca nhirng gi ban can dé di
t&i thanh céng. Nhirtng nguyén tdc dwoc dé cap dén trong quyén
sach nay chivra dwng nhirng phwong phap va phwong tién tét nhat,
hiru ich nhat giup ban sang tao nén nhirng y twdng nhw thé.

Y THUC VE SU THANH CONG
Trwdc khi tdi di xa hon trong viéc mé ta nhivng nguyén tac nay,
ban nén nam bat dwoc goi y quan trong sau:

Khi ctia cai bat ddu dén, né dén nhanh va nhiéu dén muirc nguoi
ta tw héi rang khoéng biét trong nhirng ndm thang gian kho vira qua
né da trén noi dau?



Phat biéu trén cé thé lam ban kinh ngac, dac biét néu nhw ban
ludn suy nghi theo quan niém théng thwéng rang sw gidu cé chi dén
v&i nhirng ngudi lam viéc cham chi trong mét khoang théi gian dai.

Khi ban bat dau nhan thirc dwoc rang cach nghi cé thé mang lai
sy giau sang, ban sé& thdy rang sw giau cé luén bat ngudn tlr mét
trang thai mang tinh chat tinh than, t» mét muc dich ré rang ch®
khéng phai béi ban cé lam viéc cat lwc hay khdng. Nhirng gi ma ban
va moi ngudi khac nén biét 1a 1am thé nao dé c6 dwoc mét trang thai
tinh than tao ra sw giau cé nhw thé. Téi da danh hai mwoi 1am nam
dé nghién clru diéu doé vi ban than téi cling mubn biét “nhirng nguoi
giau co da lam thé nao dé dat dwoc nhivng thanh qua nhw vay”.

Ban sé& nhan thdy rang ngay khi ban ndm dwoc nhirng nguyén
tac cla triét ly thanh céng nay, va bat dau (rng dung nhixng nguyén
tac do, tinh hinh tai chinh clia ban sé& dwoc cai thién. Noi mét cach
hoa my thi moi thtr ban “cham tay” vao sé bién thanh “vang”. Ban
cho rang khéng thé dwoc w? Thé ma dung nhw vay day.

M6t trong nhitng diém yéu clia ngwdi binh thweng 1a ho ludén co
xu hwéng nghi moi viéc déu “khéng thé”. Bbi véi ho thi moi quy tac
déu voé tac dung, moi wéc mo déu khdng thé thwe hién dwge. Cudn
sach nay dwoc viét cho nhirng ngudi dang that sy nd lwc tim kiém
nhirng quy tac da giup nhirng ngwdi thanh dat di t&i vinh quang va
san long dat cwoc moi thir vao nhirng quy tac do.

Thanh céng chi dén v&i nhirtng ai that sy cé y thirc manh liét
mudn dat dwoc no.



Thét bai s& dén v&i nhirtng ngwdi ludn nghi rdng minh sé that
bai.

Muc dich cta cubn sach nay la gitp ban ndm bat dwoc nghé
thuat thay dbi tw duy cdia ban tir y thirc vé sw that bai sang y thire vé
sy thanh cong.

M6t diém yéu khac cla con nguoi 1a théi quen danh gia sw viéc
va nhirng ngwdi xung quanh bang cam giac qua lang kinh chl quan
cda riéng ho. Rat nhiéu ngwdi doc cudn sach nay nhwng khéng tin
rang chi bang suy nghi nguoi ta c6 thé dat dwoc sy giau sang. Pon
gian chi b&i nép nghi ctia ho tir 1au da han sau mdt quan niém rang
s6 phan cla minh sé& phai chiu cadnh nghéo nan, cwc khd, kho khan
va that bai.

Kiéu suy nghi thiéu tich cwc nhw vay goi tdi nhé dén cau chuyén
vé mdét ngudi Trung Qudc dén My du hoc tai trwdng Dai hoc
Chicago. M6t ngay no, Hiéu trwdng Harper gap ngudi thanh nién tré
tudi 4y trong khuén vién cla trwong dai hoc va dirng lai trd chuyén
v&i anh ta trong vai phat. Ngai Hiéu trwdng da hdi anh ta rang dac
diém nao dé nhan thay nhat trong tinh cach cta ngw®i My l1am anh
an tuwong.

“0”, anh sinh vién noi I&n, “d6 chinh 1a d6i mat léch cua ngai’”.

Ngwdi thanh nién Trung Qudc da dung cach choi chir rat mia
mai dé& am chi tinh cach thién kién, théi quen nhin moi sy léch lac
cua ngudi My.

Tét ca chi la van dé cda quan niém va théi quen.



Chung ta thuwérng khodng tin cai ma chiang ta khéng hiéu. Chung
ta khéng tin vao nhitng diéu ky diéu ma con nguwdi cé thé dat dwoc
bang suy nghi ctia minh. Chung ta ludn cé théi quen nhin cudc séng
bang quan niém cda minh vi thé chidng ta cho rang gi¢i han cla
chung ta la thwéc do dang dan cho moi gidi han.

CHIEC FORD V-8 VOI DPONG CO' KHONG TUONG
Khi Henry Ford quyét dinh ché tao chiéc xe hoi V-8 ndi tiéng cua
minh, dng dw dinh thiét ké mét loai ddng co m&i véi toan bd tam xi-
lanh gdp thanh mét khdi. Ong chi thj cac kj sw ciia minh vé mau
thiét ké cho déng co nay. Ban thiét ké da dwoc hinh thanh trén ly
thuyét nhuwng cac kj sw déu déng loat cho rang, trén thuc té, viéc
ché tao mot dong co v&i tam xi-lanh la khéng twéng.

Nhwng Ford kién quyét: “Bang moi gia, hay ché tao ra no!".
“‘Nhwng that sw la khéng thé lam dwoc!”, cac ky sw tra |Oi.

“Clr ¢b6 gang hét sirc minh di”, Ford ra lénh. “Hay Iam cho dén
khi cac anh thanh cong, du phai mat bao nhiéu théi gian di niva.”

Céc k¥ su lai lao vao tim toi, thiét k&. Sau thang tréi qua, khéng
c6 gi tién trién. R&i sau thang nira lai trdi qua, van chang cé gi moi
mé. Cac kj sw da th&r d0 moi cach dé giai quyét van dé, nhwng moi
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thr chi co thé goi gon trong hai tir “khéng thé”.

Cudi ndm, Ford dé ngap cac ky sw ciia minh. Mét lan nira, ho lai
cho 6ng biét rang khdng c6 cach nao gidi quyét dwoc van dé nan
giai do.



“Hay tiép tuc!”, Ford noi. “Téi mudn cé no va téi phai co né!”

Ho lai tiép tuc . Va sau dé, nhw c6 phép mau, diéu bi an da dwoc
kham pha.

Long quyét tAm cha Ford mét 1an niva lai chién thang!

Henry Ford thanh céng vi 6ng da hiéu va ap dung nhirng nguyén
tac dan dén thanh céng. Mét trong s nhirng nguyén tac dé 1a niém
khao khat thanh cong: biét rd nhitng gi minh that sw mong mudn.
Hay ghi nh& cau chuyén cua Ford, hay trich ra nhirng dong miéu ta
lai bi quyét dé dat dwoc thanh qua ky diéu nhw ctia 6ng ay. Néu ban
c6 thé lam dwoc diéu d6, néu ban cé thé cdm nhan dwoc nhirng
nguyén tac cu thé da lam cho Henry Ford tré nén giau co, ban ciing
c6 thé dat dwoc nhivng thanh twu khéng kém gi Ford trong gan nhw
tat ca nhirng nganh nghé phu hop vai ban.

TAI SAO BAN LA “NGUOI LAM CHU SO PHAN MINH”’?
Nha tho ndi tiéng ngudi Anh William Henley da viét nhirng dong
tho mang day tinh tién tri nhw sau:

“Ta la chl nhan cta chinh sé phan ta
Ta |4 thuyén trwdng ctia con tau tam tri.”

C6 1& Henley mubn nhan nhd rang, ching ta la nguoi lam chi
van ménh cta minh, la thuyén trwdng I&o lai con thuyén tam hén
minh b&i ching ta c6 strc manh dé diéu khién va kiém soat duoc
suy nghi cua chinh minh.



Ong ciing mudn néi rdng nhirtng y twdng dang chi phdi va am
anh chung ta c6 thé bién ndo bd clia ching ta thanh “mét thanh nam
cham” c6 src thu hat rat manh. Duwéng nhw chinh bd ndo “nam
cham” &y thu hat vé phia ching ta nhirng nguén lyc, con ngudi va
tinh huéng phu hop v&i nhitng y twdng dé.

Henley ciing mudn cho chung ta biét rang, trwdc khi co thé trd
nén thanh cong, chung ta phai “ti héa” tam tri cia chinh minh bang
mot niém khao khat manh liét. Chang ta phai hinh thanh dwoc “y
thirc vé thanh cong va tién bac” cho dén khi khat vong do dan dat va
thic giuc chang ta vach ra mot ké hoach cu thé dé dat bang dwoc
muc dich.

Nhwng vi 18 mét nha tho, Henley da tw bang long véi minh khi
noi 18n chan ly I&n lao kia chi bang hai cau tho c6 dong, mdc cho
hau thé tim moi cach dién gidi y nghia sdu xa ham chia trong
nhirng dong tho do.

Nhwng réi chan ly ciing tir t&r hé mé. Cho dén bay gid, t6i cé thé
khang dinh chac chan rang nhitng nguyén tac dwoc trinh bay trong
cudn sach nay chra dwng bi quyét giup ban lam chd dwoc van
ménh tai chinh cia minh.

NHUNG NGUYEN TAC LAM THAY BOI SO PHAN
Gi® day chung ta da sdn sang xem xét va tim hiéu nguyén tac
dau tién. Ban hay ludn gitr mét tinh than c&i m& va nhé rang nhirng
nguyén tac nay khéng phai la phat kién cua t6i va ciing khéng 1a
phat kién cua bét ky ai cd. Chung that sy 1a nhirng chan ly phd quat
da dwoc ap dung va mang dén thanh cdng cho hang triéu ngudi.



Ban c6 thé van dung ching dé& phuc vu cho loi ich 1au dai cta ban.
Ban sé& dé dang ndm béat va van dung nhirng nguyén tac dé vao thuc
té.

Nhiéu nam trwdce, t6i co dip doc mot bai dién van trong 18 tbt
nghiép tai trwdng Dai hoc Salem, West Virginia. Téi da nhan manh
sw can thiét phai c6 mot khat khao chay bdng manh liét dén mirc
mot trong nhirng sinh vién tét nghiép hém dé da hoan toan bj thuyét
phuc, va coi d6 nhw nén tang trong triét Iy séng clia anh. Nguoi
thanh nién 4y da tré thanh nghj si qudc héi, va gilr mét vij tri quan
trong trong chinh quyén cta Téng théng Franklin D. Roosevelt. Anh
da viét cho t6i mot birc thw néu rd y kién ciia minh vé nguyén tac
Khat vong ma tdi sé trinh bay trong chwong ké tiép. Tai xin trich
dang birc thw ctia anh nhw mét 1&i gigi thiéu cho chwong sach doé.
Hy vong birc thw sé& gitp ban hiéu hon vé gia tri that sw ciia nguyén
tdc ma cac ban sap doc:

Ngai Napoleon thadn mén,

La mét thanh vién Quéc hoi, téi cé co héi duorc tiép xuc va thau
hiéu dwoc nhitng vadn dé ma nguoi My dang gdp phai. Téi viét thuw
nay dé dwa ra moét 167 khuyén nghj cé thé hiu ich véi hang ngan
nguwoil dang quy khac.

N&m 1922, ngai da doc bai dién vén trong Ié phét bang & truong
Pai hoc Salem, khi dé t6i Ia mdt thanh vién ctda I6p vira tot nghiép.
Trong bai dién van &y, ngai da gieo vao tadm tri té6i mét y tudng.
Chinh y twéng dé da giup téi c6 co hdi dwoc phung sw nhédn dan va



dat nwéc nhw ngay hém nay, va sé con gilp téi rat nhiéu trong méi
thanh céng ma téi cé thé dat duorc trong tuong lai.

T6i vdn nhé, nhw thé moi chuyén maéi xdy ra hém qua, vé nhitng
diéu tuyét voi ngai da néi hém do, vé bi quyét than diéu da giup
Henry Ford, mét nguoi véi hoc van khiém tén, khong mét xu dinh tui
va khéng hé c6 ban bé ndng d&, dat dén nhing tdm cao vi dai. T6i
da ha quyét tdm, thdm chi truwéc khi ngai két thuc bai dién van, réng
t6i sé tim dwoc mét chd dimg cho ban thdn minh du phai vurot qua
bao nhiéu kho khan tré ngai di chang nira.

Hang ngan sinh vién tré sé ra trirong trong ndm nay va trong vai
nam t&i. Méi ngudi trong sb ho sé luén cén nhing 1o nhdn nhad thiét
thue va déy khich Ié nhw théng diép ma téi da nhan dwoc tor ngai.
Ho cén phai biét nén lam gi va di theo duong nao dé khéi nghiép.
Ngai c6 thé néi véi ho va cho ho nhiing Ioi khuyén cé ich béi ngai da
gitip gidi quyét van dé cia rét, rat nhiéu nguoi.

Hang ngan ngudi My ngay nay mubn biét lam thé nao ho c¢6 thé
bién y twéng thanh tién bac, nhing nguoi phai khéi nghiép tir hai
ban tay trdng hay dang lam lai ttr dau dé phuc héi nhitng méat mat do
sai I4m trong qué khir. Néu cé ai cé thé giup duoc ho thi nguoi dé
chinh la ngai.

Néu ngai xuat ban cubn séch, téi rat mudn cé duoc ban dau tién
do chinh tay ngai ky tang.

Xin gi t&i ngai nhikng 167 chuc tot dep nhat.

Tran trong kinh chao ngai.



Jennings Randolph

Ké tlr nam 1922, tdi da vui mirng chirng kién qua trinh thang tién
cua Jennings Randolph. Ong da tr& thanh Oy vién diéu hanh cda
mot hang hang khéng hang dau nwéc My, mét diéngidcéphong cach
dién thuyét day cdm hirng, mét thwong nghi si dai dién cho bang
West Virginia trong Thwong vién My.

Ba muwoi [Am ndm sau khi doc bai dién van do, vao nam 1957, toi
lai c6 hanh phuc dwoc tré vé trwdng Pai hoc Salem va doc dién van
trong ngay |& tét nghiép. Luc d6, t6i da vinh dw nhan dwoc bang Tién
st Van chuong tr trwedng Pai hoc Salem.



Bat ky diéu gi con nguoi c6 thé twéng twong ra va tin twdng
rang minh sé dat dwoc déu sé tré thanh hién thuec.

CHUONG 1 - KHAT VONG
DIEM KHO'I BAU CUA MOI THANH CONG

Buéc lam giau thir nhét
Khi Edwin C. Barnes buwdc xudng ga tau hda & West Orange,
New Jersey, bé ngoai ctia anh tréng cé vé gibng nhw mét ké lang
thang, nhung trong tri tué clGa ké lang thang ay an chra tw twéng
cua moét 6ng hoang.

Trong luc Barnes di tv dwong ray xe Ira dén van phong cua
Thomas A. Edison, tam tri anh luén hoat dong. Anh mwong twong ra
canh minh dang diéng trwéc Edison. Barnes nhw nghe thdy anh
dang yéu cau Edison cho minh mét co hdi dé thwe hién ndi am anh
chi phdi subt cudc doi, ndi khat khao chay bdng duwoc tré thanh
ngwoi hop tac kinh doanh v&i nha phat minh vi dai.

Khat vong ctia Barnes khéng chi I& mét niém hy vong, ciing
khéng chi 1a mot niém mong wéc. D6 1a ndi khat khao séi suc chay
trong huyét quan cta anh. Néi khat khao rd rang va kién dinh &y
manh hon béat ky diéu gi khac.

Vai nam sau, Edwin C. Barnes lai dirng trwdc Edison, ciing &
trong can phong noi anh da gdp nha phat minh 1an dau tién. Lan nay
thi khat vong cua anh da thanh hién thwc. Anh tr& thanh nguwdi hop



tac kinh doanh véi Edison. Gidc mo chi phdi cudc d&i anh da duoc
hién thwc héda.

Barnes thanh cdng vi anh da lwa chon cho cudéc d&i minh mét
muc tiéu rd rang, danh hét nang lwong, stirc manh y chi, nd lwc cé
nhan va tat ca nhirng gi anh c6 dé dat bang dwoc muc tiéu do.

Trong quang thoi gian nam nam trwdc khi co héi ma Barnes tim
kiém xuét hién (quang thdi gian anh chi lam céng an lwong trong
van phong Edison), v&i moi nguwdi, anh chi nhw mét banh rang nho
trong guébng may kinh doanh cta Edison. Nhwng trong tham tam
Barnes, anh ludn la déi tac cha Edison va cach nghi 4y nung nau
tirng gidy tirng phat ngay tr ngay dau tién anh Iam viéc & van phong
cua Edison.

D6 1a mot vi du dién hinh minh hoa cho strc manh clia mot khat
vong rd rang va manh liét. Barnes da dat dwoc muc dich vi anh
mudn tr& thanh nguwdi cdng tac kinh doanh véi Edison hon bat ky
diéu gi khac. Anh da vach ra mét ké hoach nham dat dwo'c muc dich
do va khéng bao gid lui bwdc. Anh kién dinh gilr virng niém khat
khao cla minh cho dén khi né tréd thanh mot ndi am anh va cubi
cung bién thanh sw that.

Khi dén West Orange, Barnes khoéng tw nhi rang: “Minh sé
thuyét phuc Edison cho minh mét céng viéc kiéu gi ciing dwgc”, ma
anh tw khang dinh v&i ban than minh: “Minh sé gap Edison va lam
cho éng ta nhan ra rang minh dén dé cung kinh doanh véi éng”.



Anh khéng néi rang: “Trong trwdng hop that bai, minh sé tim
kiém mét co hdi khac”, ma anh néi: “Chi c6 mét diéu trén thé gian
nay ma minh quyét tdm phai dat cho bang dwoc, dé la dwoc cong
tac kinh doanh v&i Edison. Minh sé thiéu rui tat ca nhitng cay cau
sau lwng va danh cubc toan bd twong lai vao kha nang cua ban than
dé dat dwoc nhirng gi minh mudn”.

Anh khéng dé lai cho minh mét con dwéng dé rut lui. Anh phai
thanh cong hay l1a chét!

D6 chinh la ly do giai thich cho cau chuyén thanh céng cua
Barnes.

KHONG BUQO’C PHEP LUI BUO'C

Cau chuyén sau c6 1& xay ra ti 1au 1am rdi, théi d6, mot chién
binh vi dai budc phai dwa ra méot quyét dinh dé ddm bao chién thang
trén chién trwong. Ong chuan bj dem quan di danh mét ké dich hung
manh vé&i quan sb vuwot trdi. Ong cho quan cia minh I&én thuyén,
dong budm ra khoi t&i vwong qudc cia ké dich. Dén noi, nguoi
chién binh qua cdm cho tat cd quan trang va binh linh cla minh
xudng thuyén, sau dé ra lénh dbét chinh nhirng chiéc thuyén da ché
ho. Ong noéi véi binh s trwdc khi bat dau tran chién: “Cac nguoi co
nhin thay nhirng chiéc thuyén dang béc chay kia khédng? Diéu do co
nghia 1a ching ta khéng thé roi khéi b bién nay néu chang ta
khéng chién thang! Gi&r day khong con s lwa chon ndo khac, ching
ta phai chién thdng hoac ching ta bj tiéu diét’.

Va cudi cung ho da thang.



B4t ky ai mudn thanh cong trong bat ky linh vwc nao déu phai
san long dét con thuyén clia minh va cat diét moi con duwong cé thé
rat lui. PO 1a cach duy nhat dé& dam bao duy tri trang thai tinh than
khat khao chién thang, diéu kién can thiét dé vwon té&i thanh cong.

Bubi sang sau tran hda hoan khing khiép & Chicago, mét nhém
thwong gia dirng trén phd State, nhin lai ddng tro tdn ma trwdc do
khéng 1au con 1a ctra hang cta ho. Ho tranh luan v&i nhau dé quyét
dinh xem liéu nén xay dwng lai moi th&r & day hay r&i khdi Chicago
va lam lai tr dau tai moét vang dat khac nhiéu trién vong hon. Cudi
cung thi tat ca ho déu quyét dinh r&i khdi Chicago. Chi cd mot ngudi
duy nhat quyét tam & lai bam tru trén manh dat chi con 1a dbng tro
tan.

Nguoi thwong gia do6 da chi tay vao déng tro tan trudce kia tirng
la clra hang cGia minh va tuyén bd: “Cac ngai hay chd xem, chinh
ngay tai chd nay day, t6i s& xay nén mét ctra hang I&n nhéat thé gidi,
cho du né c6 sap xudng thém bao nhiéu 1an di chang nira vi hda
hoan”.

Do la nam 1871. Khéng lau sau, ctra hang ctia 6ng da dwoc xay
dwng lai. Cho dén bay gi®, ctra hang bach héa Marshall Field van
dirng dé sirng sirng nhw modt twong dai biéu trweng cho strc manh
cta niém khat khao chay béng. That d& cho Marshall Field néu 6ng
lam dung nhirng gi ma cac thwong gia khac da lam. Khi moi chuyén
tr& nén kho khan va twong lai c6 vé m& mit, ho chi viéc bé cudc va
tim dén noi cé cudc sdbng dé dang hon.



Hay lwu y ky sy khac biét nay gil(ra Marshall Field va nhirng
thwong gia khac, béi vi d6 cling chinh la diém khac biét gitra nhirng
nguwoi thanh cdng va nhitng ngudi that bai.

M6i con nguodi khi dén tudi hiéu dwoc gia tri cta tién bac déu
mong mudn cé dwoc nd. Nhwng chi mong mudn théi sé khédng mang
dén cho ban sy giau cé. Ban can c6 Khat vong lam giau, bién khat
vong dé thanh mét ndi &m anh, 1ap mét ké hoach chi tiét vé cach
thirc va phwong tién dé dat dwoc suw giau co va kién tri thyc hién
bang dwoc nhivng ké hoach d6 ma khéng bao gi® lo so that bai. D6
mé&i 1a nhitng yéu t6 can va da giup ban c6 duwoc cudc sbng giau
sang.

SAU BUOC DE BIEN KHAT KHAO THANH VANG
Phwong phap dé bién khat vong gidu cé cla ban thanh nhirng
tai san vat chat twong dwong bao gdm sau budc rd rang va thiét
thyee sau day:

Buwdc mét: Xac dinh rd trong tam tri ban sb tién chinh xac ma
ban mudn cé. Néu ban chi noi: “Toi mudn cé rat nhiéu tién” thoéi thi
chwa du. Hay xac dinh ré sé tién nay (nguyén nhan tam ly giai thich
tai sao phai xac dinh ré rang nhw vay sé dwoc dé cap dén trong
chwong sau).

Bwéc hai: Xac dinh rd xem ban dinh danh déi cai gi dé nhan
dwoc sb tién ma ban mong mudn (mét thwe té ma ai cling phai thira
nhan la moi th& déu cé gia ctia no).



Buwéc ba: Xac dinh rd rang ngay ma ban mudn c6 dwoc sb tién
do.

Buwdc bbn: Hay 18n mot ké hoach cu thé dé thwe hién wéc mudn
cla ban va bat dau thwc hién ké hoach nay ngay, du ban da sén
sang hay chwa.

Buwdc nam: Viét mét ban tuyén bd rd rang va ngan gon trong dé
liet ké sb tien ma ban mubn co, thdi han dé dat dwoc sb tién do, cai
gia ma ban san sang trad va mot ké hoach cu thé dé dat dwoc né.

Buwdc sau: Hay doc to ban tuyén bd cta ban thanh tiéng hai 1an
mot ngay, mét 1an trwéde khi di ngl va mét 1an khi thire day. Trong luc
ban doc, hay tap twédng twong, cdm nhan va tin rang ban da co
dwoc sb tién do roi.

Viéc ban tuan theo nhitng chi dan dwoc mé ta trong sau bwdc
trén 1a rat quan trong va can thiét. Trong do, budc thir sau dac biét
quan trong. Ban sé& phan nan réng lam sao cé thé “twédng tuwong la
minh dang c6 that nhiéu tién” trong khi ban that sw chwa c6 n6. Mét
khat vong lam giau manh liét sé giup ban thyc hién diéu twdng nhw
khéng thé dy. Néu ban that sw khat khao giau sang dén murc diéu dé
tré thanh ndi am anh thi sé khéng kho dé ban tw thuyét phuc minh
rang ban sé dat dwoc sy giau sang nhw thé. Muc dich rd rang 1a
mudn c6 nhiéu tién va sy quyét tam c6 dwoc sb tién do sé khién ban
tin rang ban sé& dat dwo'c nhw vay.

Néu ban chwa tirng dwoc day vé cach thérc van hanh cua tri éc
con ngwdi, nhirng hwédng dan trén c6 vé nhu khdng thuc té. Nhwng



cé 18 théng tin sau sé gilp ban tin twédng hon vao nhirng chi dan
trén: chinh 6ng vua thép Andrew Carnegie, mét trong nhirng nguoi
thanh céng nhat trong lich st nwdc My, da ndi voi téi vé 6 budc do.
Andrew Carnegie bat dau sy nghiép tr moét nguwdi lao déng binh
thworng trong nhivng nha may thép. Mac du khéi dau tr mot xuét
phat diém thap nhw vay, 6ng da thanh céng trong viéc van dung
nhirng nguyén tac trén dé cé dwoc mot gia tai khoang hon mét tram
triéu dé-la (twong dwong véi hai muoi ti dé-la ngay nay va cé thé
con nhiéu hon thé).

Sé thuyét phuc hon néu ban biét rang nha phat minh ndi tiéng va
cling la mét doanh nhan rat thanh dat Thomas A. Edison da nghién
ctu rat ki 6 buwdc néu trén. Chinh éng da déng y rang, ching khéng
chi la nhirng bwdc can thiét giup tich 10y tién bac ma con can thiét
dé dat dwoc bat ky muc dich nao trong cudc ddi ban.

Nhirng bwdc néu trén khéng doi héi ban phai lao déng cwc nhoc,
khéng doi héi sw hy sinh. P& ap dung chang ciing khéng doi hdi mot
hoc van qua cao nhwng ban can cé mét tri twédng twong du dé co
thé cdm nhan va thdu hiéu dwoc rang tich Idy tién bac khéng thé
tréng ch® vao co hodi, sd phan hay sy may man.

Gi® day, ban cé thé da hiéu rang ban khéng bao gi® c6 dwoc
nhiéu cla cai néu ban khdng c6 mét khat vong lam giau manh liét va
mot niém tin that sw rang ban sé dat dwoc diéu do.

SU'C MANH CUA NHUNG GIAC MO’ LON
Néu nhw ban dang chay trong cudc dua t&i cai dich la sy thanh
coéng va giau co, ban cé thé cdm thay dwoc khich 1& khi biét rang thé



gi¢i gia c6i ma chang ta sbng nay dang doi héi hon bao gi®& hét
nhirng y twdng méi, nhirng phwong cach lam viéc méi, nhirng nha
lanh dao m&i, nhitng phat minh méi, nhitng phwong phap, kiéu
dang, phién ban ma&i. Duwong nhu tat cd moi thi trong thdi dai chang
ta déu dang doi héi dwoc cach tan dé tré nén méi mé hon. Pang
sau tat cad nhirng doi héi d6, c6 mdt phdm chat ma ban nhét thiét
phai c6 d& dat dén thanh coéng: doé Ia sy kién dinh theo dudi muc
tiéu, nghia 1a biét r& minh muédn gi va khat khao chay béng dat dwoc
no.

Néu nhu ban that sw c6 khat vong lam giau, hady nhé rang:
nhirng nha lanh dao thwc sw cla thé gidi nay luén Ia nhirng ngudi
dworc trang bi va biét st dung maot cach thiét thwc sirc manh vé hinh
cua nhirng co hdi con chwa hinh thanh. Ho chinh la nhirng nguwoi
chuyén nhitng co hdi dé thanh nhirng tda nha choc tréi, nhirng
thanh phd, nhi'ng nha may, nhirng phwong tién van tai, nhirng hinh
thirc gidi tri va nhirng tién nghi lam cho cudc sbng tré nén dé dang,
nhanh gon, t6t dep va thoai mai hon.

Trong khi vach ra ké hoach cu thé dé dat dwoc sw thanh cdng va
giau co, ban dirng bi lung lay hay nhut chi vi nhirng ngw&i xem ban
nhw ké mo mong. D& lam dwoc mét diéu gi dé Ién lao trong thé gidi
dang thay dbi nay, ban phai hoc hdi tinh than cta nhirng ngudi di
tién phong trong qua kht, nhirng nguwdi wéc mo cdng hién tat ca
nhirng gia tri cia minh cho nén van minh nhan loai. Tinh than 4y 1a
dong huyét mach cho sw phat trién, 1a co hdi cho ban va téi giai
phéng hét nhirng nang lyc tiém an cta minh.



Khat vong chay béng mubn tré thanh mét ai dé6 va mudn lam
dwoc mot diéu gi do 1a diém xuat phat cho nhirng ngudi biét woc
mo céat canh. Mo wéc khdng bao gi® hinh thanh trong nhirng nguoi
thd o, lwdi biéng hay thiéu tham vong.

Néu diéu ma ban mong wéc l1am 1a dung dan va ban tin vao né,
hay tién I&n va thwc hién né. Hay bién gidc mo clha ban thanh sy
that, dirng ban tam xem “ngudi doi” ndi gi néu ban gap théat bai tam
thdi. Ho khong hiéu rdng méi sy that bai déu mang trong minh hat
giébng ctia mdt thanh cong twong duwong.

Marconi wéc mo vé mot hé théng co thé truyén tai am thanh tir
noi nay sang noi khac ma khéng can day dan. Ban sé thay tha vi khi
biét rang “nhirng ngudi ban” ctia Marconi da tbng éng vao mét bénh
vién tdm than khi 6ng thédng bao v&i ho rang da kham pha ra nguyén
ly dé truyén nhirng thédng diép qua khéng gian. Ngay nay, chang ta
da nhan thay ré rang Marconi khéng mo méng hao huyén chat nao.
Bang chirng c6 thé dwoc tim thdy trong méi chiéc radio, tivi, dién
thoai di déng, vé tinh vién thdng hay bat ky mét thiét bj vé tuyén
quen thudc nao khac.

May man la nhitng nguoi biét wéc mo ngay nay da cé nhiéu
diéu kién thuan loi hon so véi ngay xwa. Thé gidi ngay nay an chira
vé s6 co hdi ma nhirng ngudi “mo mdng” trong qua khir chua tirng
biét toi.

Néu ban khéng tin diéu dé 1a sy that, néu ban cadm thay tuyét
vong Vi nhirng that bai gan day, thi nhivng gi ban sap doc sé co rat
nhiéu y nghia. Ban sé& hiéu rang that bai chinh l1a tai sadn quy gia



nhat. Hau hét nhitng ngudi thanh dat déu di Ién tir bwdc khédi dau
hét sirc khd khan, trdi qua rat nhiéu nhitng tré ngai twdng nhw
khéng thé vwot qua truwdc khi “dén dich”. Buwdc ngodat trong cudc doi
nhirtng ngudi thanh dat thwong chinh 1a nhirng giai doan khung
hoang nhuw thé, dé 1a thdi diém ma qua do ho “I6t xac” va nhin nhan
ra mot “cai tdi” khac trong con ngwdi minh.

Sydney Porter da tim thdy nhirng pham chéat thién tai ngt quén
trong dng chi sau khi chju dwng mot noi bat hanh 1&n. Ong bi bubc
toi tham 6 va bi giam gilr trong mét xa lim & Columbus, Ohio. Chinh
tai noi day, 6ng da lam quen v&i moét “cai téi” khac cua chinh minh.

Sydney Porter bat dau viét truyén ngan. Sau d6, mdc du van
dang bi nhét trong xa lim, 6ng bat dau ban nhirng truyén ngan dé
cho cac tap chi dw¢i but danh O. Henry. Nh& st dung tri twdng
twong ctia minh, 6ng ta kham pha ra rang ban than éng cé thé tr&
thanh mot nha van vi dai thay vi la moét tén t6i pham khén khé va bi
rudng bd. Thoi diém dwoc ra tu ciing la luc O. Henry da nbi tiéng
khap nwéc My nhu mdt nha van viét truyén ngan xuét sic nhat.

Thomas Edison w&c mo vé méot béng dén co thé thap sang dwoc
bang dién. Ong lién bat tay vao hanh déng dé hién thuwc hoa wéc mo
ay. Mac cho hon muwdi ngan lan that bai, nha phat minh van kién tri
v&i gidc mo cho dén khi tao ra dwoc cho thé gidi nay thém mot
thanh twu vi dai.

Henry Ford, mét thanh nién nghéo khé va khéng dwoc hoc hanh
dén noi dén chén, lubn mo wéc vé mot chiéc xe khdéng can ngua
kéo. Anh bat tay ngay vao cong viéc v&i nhivtng cdng cu thd so ma



khéng ch® cho dén khi co hoi thuan Ioi dén véi minh. Ngay nay,
bang chirng vé wéc mo cta Ford co thé tim thay & bat ky noi nao
trén trai dat. Ford da cbng hién nhiéu strc lwc vao viéc hién thuc hoa
gidc mo &y hon béat ky ngudi nao khac vi 6ng khdng bao gi® lo s
rang mot ngay nao dé minh sé thoai chi va tir bé wéc mo.

C6 moét sw khac biét co ban gilra viéc wéc ao mét diéu gi doé va
viéc san sang don nhan né. Chang ai sn sang dén nhan diéu gi cho
dén khi nguwdi dé tin twéng rang ho sé dat dwoc diéu do. Biéu quan
trong la trang thai tinh thdn phai luén tin twéng, ch khéng chi hy
vong hay wéc mubn. C&i mé 1a yéu td can thiét dé cé dwoc niém tin.
M6t dau oc bao thu sé khong thé khich & ban cé dwoc niém tin va
long can dam that sw.

NIEM KHAT KHAO MANH HON TAO HOA
Pé tao ra mét diém nhéan thich hop cho chwong nay, tdi mudn
gioi thiéu dén cac ban con nguwdi ky la nhat ma téi tirng dwoc biét.
Lan dau tién t6i nhin thdy cau 4y la vai phat sau khi cau chao doi.
Nhwng diéu ky la 1a cau bé sinh ra ma khéng cé déi tai. Khi nhan xét
vé trwdng hop nay, bac si két luan rang dira bé gan nhw sé bj cam
va diéc subt doi.

Téi khéng chip nhan y kién dé clia bac si. Toi co quyén lam thé,
vi t8i chinh la cha dia bé. Téi cling da di dén mét quyét dinh nhung
khéng biéu 16 né ra ngoai ma nung nau trong tim.

Trong tham tam, t6i ludn tin rang con trai t6i roi s& nghe va noi
dwoc. Bang cach nao? Tdi chac rang phai c6 mot cach ndo do va toi
biét la t6i sé tim ra nd. Toi nghi vé nhing 1&i clla Emerson bat to:



“Tién trinh cda van vat trong thé gidi nay day chung ta bai hoc lon vé
niém tin”. Tat ca nhirng gi ta can 1am la tuan theo. Sé& luén cdé nhirng
chi dan thich hop cho méi ching ta, va bang cach khiém tén Iang
nghe, ching ta sé nghe thay.

Va 10i chi dan thich hop ma tdi da nghe thay chinh la Hay Biét
Khat Khao! Hon bat ci diéu gi khac, tdi khao khat con trai minh sé
khéng phai 1am mét ngwdi cam diée subt ddi. Vi khat khao d6 ma toi
khong bao gi¢ lui bwédc du chi mét gidy.

Téi co thé lam dwoc gi day? Téi khéng biét chac chan nhwng du
thé nao di nira thi t6i cling sé& tim ra dwoc nhitng cach thirc va
phwong tién dé gieo vao trong tam tri con trai minh khat khao chay
béng do, cho du dira tré khong co dai tai.

Ngay khi con da da I&n dé cung hop tac, t6i sé rét vao tam tri nd
niém khat khao manh liét dwoc nghe thay. Va toi tin rang Tao hoa
v&i phwong phap riéng ciia minh sé& bién khat khao tinh than do
thanh sw that.

Y niém dé luén séi suc trong tam tri t6i, nhwng tdi khéng ndi véi
ai ca. Moi ngay toi déu tw hra v&i minh rang, con trai ti sé& khong bi
cam diéc subt doi.

Khi con I&n hon va bat diu cha y dén sw vat xung quanh, chiing
t6i nhan thay rang né cé thé nghe dwoc ddi chut. Bén tudi tré con
thwéng bat dau tap néi, con trai téi van khdng noi dwoc gi cd, nhung
qua hanh déng cla no, ching téi thdy rang dwdng nhw né cé chut
phan rng v&i 4m thanh.



Do 14 tat ca nhirng gi t6i can biét! T6i doan chac rdng néu con
trai t6i cd thé nghe du chi 1a chat xiu théi thi thinh Iwc cha né rbi sé
phat trién. Sau d6, méot chuyén bat ngd da xay ra mang dén cho t6i
niém hy vong I&n.

Chuang té6i mua mét chiéc may hat. Khi 1an dau tién nghe thay
tiéng nhac tr chiéc may hat dé, con trai t6i to ra rat phan chan va
ngay lap tirc gianh lay chiéc may. C6 lan, né da cho may quay di
quay lai mét chiéc dia hat trong gan hai tiéng déng ho. N6 ding
trwdc may hat véi ham rang can chat ria vé may. Chung téi khdng
thé hiéu dwoc y nghia ciia hanh ddong dé cho dén mai nhirng nam
sau nay, khi chung t6i biét dwoc nguyén ly: am thanh cé thé truyén
dwoc qua xwong.

Khéng lau sau chuyén véi chiéc may hat, t6i da kham pha ra
rang con trai tdi co thé nghe ré néu nhw tdi n6i ma k& méi cham vao
xwong chiim cda nd, phan xwong phia sau mang tai va dwdi hép so.

Sau khi khang dinh dwoc rang con cé thé nghe giong t6i mot
cach rd rang, ngay lap tirc toi bat dau truyén vao tam tri nd khat
khao dwoc nghe va noéi. Tai phat hién ra rang noé rat thich dwoc nghe
ké chuyén trwdc khi di ngu, vi thé téi tw nghi ra nhirng cau chuyén
nham phat trién tinh than tw chd, 6c twédng twong va khat khao manh
liét dwoc nghe nhw moi ngudi binh thwdng khac trong tdm hén non
nét cta con.

Nhirng cau chuyén ma t6i sang tac thwong di theo mot mach
riéng ma t6i cb tinh nhAn manh. Méi 1an ké téi lai thém vao nhirng
mau sac va tinh tiét m&i mé day kich tinh. Tat ca cac cau chuyén



déu dwoc xay dwng dé gieo vao trong tam tri dira bé mot quan niém
rang néi bat hanh clia nd khéng phai 1a mét mén ng mang duoc lai
la mot tai san day gia tri. T kinh nghiém va nhirng nghién clru ca
nhan, téi tin twédng chac chan rang méi diéu bét loi déu mang trong
nd mét loi thé twong dwong. Tuy nhién, ngoai trir niém tin 4y, toi
phai thira nhan Ia minh khéng hé cé y twéng kha di ndo co thé giup
bién nghich canh thanh mét tai san nhw thé.

MOT THE GIOI MO CHI VOI SAU XU!

Khi phan tich lai nhirng kinh nghiém trong qua khw, gi& day toi
c6 thé thay rang niém tin ma con trai danh cho téi da dwa dén nhirng
két qua dang kinh ngac. Pra tré khong bao gi® thac méc vé nhirng
gi t8i ndi v&i nd. Tdi da truyén cho con trai minh y twéng 1a nd co
mot loi thé riéng so véi anh né. Loi thé 4y sé dwoc thé hién theo
nhiéu cach khac nhau. Vi du, cac gido vién trong trwéng hoc sé
nhan thdy rang n6 khéng cé déi tai va vi vay, ho sé dac biét cha y va
déi x&r cuc ky tér té v&i nd. Sy thwe 1a ho da luén l1am nhuw vay . TOi
con truyén cho con nhiéu y nght tich cwe khac. Vi du nhw khi né du
I&n dé di ban bao (anh trai né da tré thanh ngwdi chuyén phat hanh
bao), n6 sé cd loi thé 1én hon nhiéu so v&i anh nd. Nguoi ta sé tra
thém tién cho s6 bdo ma né ban vi ho sé thy né la mét cau bé sang
sUa va siéng nang cho du khong co dai tai.

Khi con trai téi [&n bay, 1an dau tién, nd cho chung téi thay rang
phwong phap khich 1& tinh than cGa ching t6i da bat ddu dom hoa
két trai.



Trong subt vai thang lién, né da xin dwoc di ban bao nhwng vo
t6i nhat quyét khéng déng y. Cudi cung, dra tré da quyét dinh tw
minh giai quyét van dé. Mét budi chiéu no, khi & nha véi ngudi gidp
viéc, nd da tréo qua ctra sd nha bép, nhay xubng dat va mét minh
trén ra ngoai. N6 muwon sau xu tlr ngudi tho dong giay hang xém va
mua bao dé ban. N6 ban hét sé bao dé, thu hdi vén, réi lai dung sb
tién nay mua bao va dem ban cho dén tdi. Sau khi tra lai sau xu
muwon cla ngwdi dong giay, nd con lai sbé tién 16 bdn mwoi hai xu.
Pém d6, khi vé dén nha, chiang t6i thdy né dang nam ngu trén
giwdng vai sb tién nam chat trong tay.

Vo t6i m& ban tay con ra dé 1dy nhirng ddng xu va khoc. Phan
(ng cla téi lai khac. T6i nd nu cwdi sung swdng vi biét rang minh
da thanh cdng trong viéc nd lwc gieo long tw tin vao tam tri dlra con
than yéu.

Vo téi x6t thwong cho con trai minh vi chi nhin thay trong dw an
kinh doanh dau tién ctia né hinh anh mét dia tré diéc trén ra duwong
va mao hiém tinh mang dé kiém tién. Téi lai thy d6 1a hinh &nh mot
doanh nhan nhé tudi day can dam, tham vong, tw chi va luén tin
twdng hai trdm phan trdm vao thang loi cia minh. N6 da kinh doanh
bang sang kién riéng va da chién thadng. T6i khéng chi hai Ibng ma
con rat 4n twong vé con trai minh. N6 da chirng té nang lwc va sy
thdo vat, nhirng hanh trang quan trong sé di theo n6 subt cudc doi.

Pra tré diéc 4y dan hoc 1én cao, trung hoc rdi dai hoc, ma van
khéng thé nghe dwoc |&i gidng cla gido vién, trir khi ho néi that to &
khodng céach rat gan. N6 khéng téi trwdng cam diéc va chang toi



cling khéng mudn con trai minh hoc ngdn nglr c& chi. Chung toi
quyét tam dé con sdng mét cudc sbng binh thuwéng nhw nhirng dira
tré binh thwdng khac. Chuang téi gitr vi'ng quyét tam do du nhiéu 1an
phai tranh cai quyét liét véi cac can bd quan ly nha trwong.

Khi con trai t6i hoc trung hoc, né da thé¢ dung may treg thinh
nhwng khéng co tac dung gi ca.

Trong tuan cudi cung & dai hoc, mét chuyén da xay ra va danh
diu buwdc ngoat quan trong nhat cta cudc ddi con trai téi. Co ai d6
da tinh c& glri cho né mét thiét bi tro’ thinh dang trong thei ky thi
nghiém. N6 khéng thiét tha gi 1dm v&i viéc sir dung thr chiéc may vi
da nhiéu 1an that vong v&i nhivng thiét bi cung loai. Cudi cung, né
nhat thiét bj I&n, h& hitng deo vao tai rdi bat may. Va nhw mét phép
la, niém khat khao bay lau dwoc nghe nhu mdt ngwdi binh thuwdng
cia né da tré thanh sw that. Lan dau tién trong doi, con trai t6i c6
thé trd chuyén tw nhién véi nhitng nguwdi khac ma ho khéng can
phai ndi to nhw hét vao tai nd. N6 that sw da buwdc vao mot thé gioi
khac hoan toan véi thé gidi trvdc kia ma né da séng.

Khat vong da bat dau co két qua nhwng chién thang d6 van chua
toan ven. Con trai t6i vAn con phai tim kiém nhirng cach thirc ré rang
va thuc té dé bién khiém khuyét ctia minh thanh mét loi thé twong
duwong.

TU TUONG TAO NEN NHUNG PIEU KY DIEU
Say swa v&i niém vui swdng dwoc kham pha thé gi¢i am thanh,
con trai t6i da viét mot 14 thw dén nha san xuét cla bdé may tro' thinh
do, nhiét tinh ké lai nhirng trai nghiém clGa ban than. Mét diém dac



sac nao do trong la thw da lam cho nha san xuit mdi né dén New
York. N6 dwoc dan di tham quan nha may va trong khi dang noi
chuyén v&i kj sw trwdng vé thé gi¢i mai ciia minh thi mét linh cadm,
mot y twdng, mot sang kién — ban goi bang cach nao cling dwoc —
chot 16e 18n trong tdm tri nd. Lwc day vé hinh cla y twéng dé da
bién sw mat mat cda con trai tdi thanh mot tai san quy gia, the tai
san dwoc dinh sdn Ia mang dén tién bac va hanh phuc lau dai khéng
chi cho né ma con cho hang ngan ngu&i khac.

Noi dung tbng quat va ban chét cla lwc day vé hinh do 1a: Con
trai t6i nghi rang minh c6 thé giup d& hang triéu nguoi diéc khac
dang phai séng ma khéng co cac thiét bj tro thinh néu né tim dwoc
cach ké cho ho nghe vé cudc séng méi manédang tan hwén g sau
khi stedun g thiét bj do.

Trong sudt mét thang, con trai t6i chuyén tdm nghién ctu va
phan tich toan bd hé thdng tiép thi ciia nha san xuét nhirng thiét bj
tro thinh 4y. N6 18n mot ké hoach tiép can véi nhivtng ngwdi khiém
thinh trén toan cau nham chia sé v&i ho thé gidi ddi thay ma noé vira
kham pha. Sau khi hoan thanh, con trai t6i viét han mét du an dai
han hai nam dwa trén nhirng phat hién clta riéng né. Dy an duwgc
trinh bay v&i céng ty va ngay lap tirc né dwoc giao cho mét vi tri dé
thwe hién tham vong ay.

Con trai t6i da hoi mo mén g mét chat khi bat tay vao viéc. No tin
rang minh dwoc sinh ra & mang hy vong va niém tin dén cho hang
ngan ngudi khiém thinh, nhirng nguwdi manéu khéng coswgilp
d&cha no, cothéséphai vinh vién sbng trong thé gi¢i vo thanh.



T6i hoan toan khéng nghi ng& kha nang con trai téi - Blair - c6
thé sé trd thanh mot ngudi cam diéc sudt doi néu t6i va vo tdi khéng
cb gang dinh hinh trong tdm tri nd6 mdt khat khao chay béng dwoc
nghe no6i nhw bao ngwdi binh thwong khac.

Khi t6i gieo vao tdm tri Blair khat khao dwoc nghe, ndi va sbng
nhw bao nguwdi binh thuwérng khac, khat khao dy da tao ra mét anh
hwéng dac biét khién Tao hoa tré thanh mot cay cau bac qua hd
ngan cach im lang gitra tri 6¢ né v&i thé gidi bén ngoai.

That vay, con dwdng bién mét khat khao chay bdng thanh mot
gia tri vat chat nao do twong dwong thudng khéng bang phang ma
rat quanh co, khuc khuyu. Blair khat khao nghe dwoc binh thuwéng
va gio day diéu d6 da tr& thanh hién thwc, cho du né dwoc sinh ra
trong tat nguyén. Trong khi do, hoan canh cé thé dé dang day mét
ngwdi khéng cd khat khao manh liét xudng dwdng voi vai cay buat
chi va mét cai ly thiéc.

“L&i néi déi vo hai” ma toi da gieo vao tam tri Blair khi con nhé da
lam cho né tin rang ndi bat hanh ma nd phai chiu dwng roi sé tré
thanh mét tai san I&én. Niém tin y gid day da dwoc chirng minh 1a
dung. T6i tin twédng chac chan rang néu con ngudi thuc sy o niém
tin cdng v&i mot khat khao chay béng vé mét diéu gi do thi du dang
hay sai, diéu do ciing sé tré thanh sw that. Chan ly dé dung va réng
mé& véi tat cd moi ngudi.

M6t doan ngan trong bai bado vé nir ca si opera nbi tiéng
Schumann-Heink sé& giip ching ta hiéu tai sao cb lai dat dwoc
nhirng thanh cong ky diéu dén thé. Téi mudn trich dan doan van ay



dudi day bdi thong diép cta né khéng gi khac hon chinh Ia: Niém
khat khao manh liét s& mang dén thanh cong.

“Luc m&i bat dau sy nghiép ctia minh, Schumann-Heink da dén
gdp giam dbc nha hat nhac kich Vienna va dé nghi 6ng nghe thi
giong hat ca minh. Nhuwng éng ta da khong thém nghe. Sau khi liéc
nhin vé vung vé va cach &n mac tuénh toang cda cd gai, 6ng giam
dbc da tuyén bd thang thirng khdng chut khach sao: “Véi khudn mét
va vé ngoai khéng cé gi dac sac nhw thé nay, lam sao cb co thé hy
vong thanh céng trong gi¢i ca kich co cht? Thdi nao ¢d gai ngoan,
hay tv b y dinh dé di. Hay vé mua mét chiéc may may va hang
ngay & nha may va. Co khéng bao gi& tré thanh ca si dwoc dau!”.

Nhwng dw doan cla 6ng giam dbc da sai, cho du tlr cai “khéng
bao gi®” ma éng nghi dén hién thwc thanh céng cia Schumann-
Heink la ca mét khoang thoi gian dai. Giam déc nha hat nhac kich
thanh Vienna hiéu biét nhiéu vé ky thuat ca hat nhwng éng lai chang
biét gi vé slrc manh cua long khat khao, ddc biét khi né tr& thanh
mot ndi am anh. Néu 6ng hiéu rd hon vé sirc manh nay, éng co 1& da
khéng méac phai mot sai 1am 1a bd qua mét thién tai ma khéng cho
ngwdi do bat cir co hdi nao dé thir sire.

Vai ndm vé trwdc, mot trong nhirng tro ta kinh doanh cua téi bi
6ém. Cang ngay strc khée anh 4y cang té di va cudi cung anh dwoc
dwa dén bénh vién dé phau thuat. Bac si bao trwéc véi t6i rang anh
ay con rat it co hdéi dwoc sbng. Nhwng dé 1a y kién cta bac si chi
khéng phai clia ngudi bénh. Trwdce khi dwoc day vao phong md, anh
da noi tham vai téi: “Dirng lo 1ang qué, sép. Toi sé ra khoi day trong



vai ngay toi théi ma”. Co y ta gan dé nhin téi bang anh méat cdm
théng. Nhung rdi ngudi bénh da qua khéi. Sau khi moi chuyén da
qua, bac si ctia anh ndi: “Chinh khat khao dwoc séng ch khéng thé
la cai gi khac da ciu séng anh 4y. C6 1& anh &y da khéng qua khoi
néu nhw khéng diing cdm tr chdi lwéi hai cha tr than”.

T6i rat tin vao sirc manh cla niém khat khao dwoc hau thuan bdi
niém tin. Téi da thay slrc manh nay nang con ngudi tv nhivng xuét
phat diém rat thap I&n nhirng tdm cao cla tién tai va danh vong. Toi
da thay no gianh lay sw sdng ngay trén tay cla tl than. T6i da thay
nd giup bao nguwdi gwong day sau khi bi danh ngad b&i hang tram
ngan khoé khan thr thach. Téi da thdy sirc manh diéu ky d6 mang
dén cho con trai t6i mét cudc séng binh yén, hanh phuc va thanh
dat, mac cho Tao hoda da tao ra ndé ma khéng cho n6 dobi tai.

Vay lam cach nao dé ban c6 thé ndm gilr va st dung duoc sirc
manh cia khat vong? Phan dau tién cua cau tra 1o da co trong
nhirng ky thuat dwoc dé cap dén trong phan dau chwong nay. Ban
sé tiép tuc tim thay toan bd dap an cho cau hdi trén trong céac
chwong tiép theo clia cudn séach.

Qua mdt vai nguyén tac ky diéu va day sirc manh, Tao hoa da
che gidu mot chan ly &n bén trong sw théi thic ctia khat vong. Chan
ly &y khéng chap nhan nhirng tr nhw “khéng thé” va khéng chap
nhan bat ky mét thwe té nao mang tén “that bai’.



Khéng chiu cé gang suy nghi va mé réng tam nhin da khién
mét s6 nguwdi phai vat va lam duy nhat mét viéc trong suét cuéc
déi ho.

CHUONG 2 - NIEM TIN
TUONG TUONG VA TIN TWUONG VAO NHING Gi BAN
KHAT KHAO VUON TOI

Buwoc lam giau ther hai
Niém tin chinh Ia nha hdéa hoc cla tdm hoén. Khi niém tin hoa
quyén cung y niém, tiém thirc ching ta sé ngay 1ap trc ndm béat tan
sb rung déng &y, chuyén hoa né thanh mét st’c manh tinh than
twong dwong va sau dé chuyén sirc manh d6 t&i mién tri tué vo
bién.

Cam xdc cua niém tin, tinh yéu va tinh duc 1a nhitng cdm xuc
manh liét nhét trong sb cac xuc cdm tich cwc clia con ngudi. Ba cdm
xuc nay hda quyén véi nhau lam cho tv twdng con ngudi tré nén
lung linh, sbng déng hon bao gi& hét. Va nhivng cdm xuc do ngay
lap tlre tac dong vao tiém thire cia chung ta, chuyén hoa thanh mét
dang strc manh tinh than twong dwong va strc manh d6 “danh thirc”
mién tri tué vod bién chwa dwoc khai thac clia con nguwoi.

LAM THE NAO BE XAY DUNG VA NUOI DUONG NIEM TIN?
Nhan dinh sau day sé giup ban hiéu rd hon vé tdm quan trong
cda sw tw ky am thj déi v&i qua trinh chuyén héa khat vong tinh than
thanh gia tri vat chat hay tién tai twong dwong: Niém tin 1a mét trang



thai tinh than co thé dwoc tao ra va diéu khién bang viéc khong
ngwng khéng dinh va lap di lap lai mét cach nghi nao do vao tiém
thirc theo nguyén téc tw ky am thi.

L&p di I3p lai mot sw khang dinh nao dé gibng nhw viéc ra nhirng
ménh [&nh cho tiém thirc cha ban. Dén nay, dé la phwong phap duy
nhat nham phat trién niém tin mot cach cha dong.

Pé minh hoa, ban hay chi y dén muc dich khi ban doc cudn
sach nay. T4t nhién, muc tiéu clGa ban 1a mudn dat dwoc kha nang
chuyén héa nhirng y twéng vé hinh thanh nhirng gia tri vat chat hiru
hinh, ma cu thé la tién bac. Bang cach thwc hanh nhirng chi dan
trong cac chwong néi vé tw ky am thj va tiém thirc, ban sé hoc dwoc
nhitng ky thuat dé “thuyét phuc” tiém thirc rang nhirng gi ban tin
twdng va mong mudn thi chac chan ban sé dat dwoc. Tiém thirc cla
ban sé tiép nhan sy tin twédng d6 va chuyén hoéa né thanh niém tin
hay mot ndi @m anh trong tdm tri ban. Niém tin d6 sé “dan dwdng chi
16i” cho ban vach ra mét ké hoach cu thé nham dat dwoc nhirng gi
minh khao khat.

Tin twdng vao ban than va kha nang cua minh la mét trang thai
tinh than ma ban phai ¢ gang tao dwng va nudi dwéng sau khi ban
lam chu dwoc 13 nguyén tac dé cap dén trong cubn sach nay. D6 1a
sy thwe, bdi niém tin d6 sé& phat trién mot cach rat tw nhién trong
ban khi ban thau hiéu va ap dung nhirng nguyén tac noi trén.

Nhirng cdm xuc hay phan “tinh cdm” trong tw duy cla ban 1a
nhirng gi lam cho cac cach nghi d6 bén lau va séng dong. Nhirng
cam xuc doéi véi niém tin twdng, tinh yéu thwong hay tinh duc khi



hda quyén voi sy thoi thuc clia mét y twdng bat ky nao doé sé thuc
day ban c6 nhirtng hanh déng I&n lao dé thwc hién bang dwoc cach
nghi 4y. Tat ca moi y twdng khi dwoc “cdm xdc hoa” va hoa quyén
v&i niém tin thi déu lap trc bat dau chuyén thanh nhirng gia tri vat
chéat twong dwong.

Diéu dé khdng chi dung véi nhivng cach nghi dwoc hda quyén
v&i niém tin va cdm xuc tich cwe; né dang véi bat ky cdm xudc nao,
ké ca nhirng cdm xuc tiéu cuc.

Tiém thirc s& chuyén héa nhirng y twdng mang tinh tiéu cuwc, hay
tham chi phéa hoai, thanh nhirng gia tri vat chat twong dwong ciing
twong tw nhw chuyén hoéa nhivng y twdng mang tinh tich cwc va xay
dwng vay. Mot nha téi pham hoc ndi tiéng da dién gidi quan diém
trén nhw sau: “Khi mét nguwdi lan dau tién tiép xuc véi tdi ac hay
nhirng hanh déng xau, anh ta thwong rat ghé tdm né. Nhuwng néu
tiép tuc tiép xuc mot thdi gian niva, anh ta tré nén quen va bat dau
chiu dwng nhitng hanh ddng xau xa d6. Néu phai tiép xuc trong mét
thdi gian dai, cudi cung anh ta sé cé xu huwéng bi anh hwéng va bat
chwéce theo nhivtng hanh dong do”.

Nhw vay c6 thé néi rang, nhirng cach tw duy tiéu cwec néu lién tuc
dwoc truyén vao tiém thirc thi dén mét Iic nao do, nd sé duwoc tiém
thirc chap nhan va lam theo. Tiém thirc s& chuyén hdéa nhirng tw duy
tiéu cwec do thanh nhirng gia tri vat chat twong dwong theo céach
thye té nhat co thé.

D6 la nguyén nhan cua mét hién twong ky la ma hang triéu
ngwdi that bai van goi la van rai.



Hang triéu ngwdi tin rang sb phan cta ho gan lién védi doi nghéo
va that bai, rang van ménh cla ho den ddi nén ho phai chiu nhw vay
va khéng co6 cach gi co6 thé kiém soat dwoc diéu d6. Nhwng sw that
thi chinh ho lai 14 nhi*rng ngwdi tao ra van den do niém tin tiéu cuwc
vao sb6 phan khéng may man da bj tiém thirc phan anh va chuyén
hda thanh hién thuc.

Niém tin cGa ban la yéu t6 quy dinh hanh ddng cda tiém thirc. Do
do, t6i mudn nhAn manh mét 1an nira rang ban sé& nhan dwoc nhirng
loi ich khédng ng® néu nhw truyén vao tiém thirc nhirtng khat vong
tich cwe va tin rang nhirng khat vong dé sé dwoc chuyén hoa thanh
nhirng gia tri vat chat hay tién bac twong dwong. Qua trinh chuyén
hoa dé sé dién ra theo nhirng cach thirc truc tiép va thuc tién nhét
c6 thé. Bat ky ménh [énh nao ma tiém th&rc nhan dwoc dwdi dang
niém tin déu sé dwoc hién thyc héa.

Ban hay luén nhé rang véi cach thire hoat déng nhw vay cla
tiém thirc, s& khéng cé gi can tré ban “danh Itra” tiém thérc cdia minh
bang céach lién tuc dwa ra nhirng chi thj théng qua hinh thirc tw ky

am thj. D6 Ia nhirng gi t6i da lam khi téi “danh lra” tiém thirc cla con

trai minh.

Pé lam cho viéc “danh Itra” tiém thlc tré nén thwe tién hon, ban
can ludn suy nghi va hanh déng nhu thé ban da cé dwoc tat ca
nhirng gi minh mong mudn.

Ban rat can phai khuyén khich nhirng cdm xuc tich cuwc cling
nhw nhitng ngudn ndng lwong chi phdi tdm tri minh. Tuy nhién, niém
tin vao ban than khéng dén don thuan tir viéc doc nhirng chi dan



trong sach. Khi ban da hiéu dworc Iy thuyét réi thi cong viéc con lai la
phai ap dung né vao thuc té. Chi qua trai nghiém va thwc tap, ban
mé&i cod thé phat trién kha nang két hop niém tin véi nhirng tw duy
ma ban mudn truyén vao tiém thirc.

Khi ban tin vao kha nang cta minh, ban biét cach ra nhirng chi
thi cho tiém thire thi tiém thirc sé chap nhan va hanh déng theo ngay
lap t&rc. Khi tdm tri ban bj chi phdi b&i nhirtng cdm xuc tich cwc, nd
sé khuyén khich hon nira trang thai tinh thdn ma chung ta thuwdng
goi la niém tin.

Niém tin vao ban than la mét trang thai tinh than cé thé duwoc tao
ra nho tw ky am thi

Trai qua bao thoi dai, cac lanh tu tdn gido van ludn khuyén bao
con nguoi sdng can co dire tin. Ho day rang can phai tin vao tin diéu
nay tin ngwdng khac, nhwng lai khédng day con nguoi lam thé nao
dé hinh thanh va duy tri dirc tin d6. Ho khéng ndéi cho tin d hiéu
rang: “Niém tin Ia mét trang thai tinh than cé thé dwoc tao ra nhe sw
tw ky am thj”.

Cudn sach nay sé giai thich cho ban bang mét ngdn ngr ma bat
ky ai cling cé thé hiéu dwoc nhivng nguyén tac dé phat trién niém tin
tr chd khéng co gi dén chd khién ban dat dwoc moi muc tiéu trong
cudc sdng.

Trwée khi ching ta bat dau, ban nén nhé ki nhirng diéu sau:

Niém tin 1a liéu thubc than diéu mang lai sw sbng, sirc manh va
hanh ddng cho tw twdng con ngwdi. Ban nén doc lai thanh tiéng



chan ly noi trén nhiéu Ian dé that sw thAm nhuan chan ly doé.

Niém tin 1a diém kh&i diu cla qua trinh dat t&i sw gidu sang.
Niém tin Ia nén tang cha nhirng diéu ky diéu, nhirng phép mau ma
khéng mét luat nao ctia khoa hoc cé thé phan tich va ly giai tron ven.

Niém tin 1a liéu thudbc gidi ddc duy nhat dwoc biét dén cho nhirng
that bai.

Niém tin 1a mét thanh t& ma khi dwoc két hop voi khat vong ¢
thé khién ban tiép can dwoc véi mién tri tué vo bién clha chinh ban
than minh.

Niém tin & thanh t6 c6 thé chuyén héa nhirng rung déng binh
thworng cla tw duy tao ra béi tdm tri con ngudi thanh ngudn strc
manh tinh than twong dwong.

Niém tin la thanh t6 duy nhat giup con nguwoi kiém soat va st
dung duwoc strc manh cua mién tri tué vo bién.

Pidu ky diéu cla tw ky am thi

M6t thuc té rd rang 1a ban ludn c6 xu hwéng tin vao bat ky diéu
gi ban lién tuc tw nha véi ban than, cho du diéu d6 cé dang hay
khéng. Néu ban lién tuc tw Itra d6i minh bang mét quan niém sai 1am
thi dén mét luc nao do, ban sé chap nhan né nhw mét sy that hién
nhién. Ban sé tr& thanh dung nhuw nhirng gi ban nghi b&i ban da dé
cho nhirng suy nght do chi phdi hoan toan tam tri ban. Nhirng céach
nghi ma ban cd tinh gieo vao tam tri minh, khich 1é nd, cho né hoa



trén vao nhirng cdm xuc ctia minh sé& két thanh cac dong lwc dinh
hwéng va kiém soat moi dong thai, hanh vi va viéc lam cuta ban.

Nhan dinh sau cé thé dwoc coi nhw mét chan ly: Tw duy khi
dwoc hoa tron v&i cdm xuc sé trd thanh mot thanh nam cham hat tat
ca cac y twdong twong tw hoac co lién quan khac.

M6t cach nghi dwoc “hap dan” bdi cdm xuc cd thé coi nhuw
nhirng hat giébng. Khi dwoc gieo xubng nhitng manh dat mau mé&, né
s& ndy mam, phat trién va sinh séi ndy né lién tuc. Hat giéng ban
dau 4y tao thém hang triéu triéu nhirng hat gibng maéi cung loai.

Tam tri con nguwdi lién tuc ndm béat nhirng tan sé rung dong cia
nhirng y twdng phu hop véi tw duy dang chi phdi tAm tri ban. Bat ky
tw twdng, y niém, k& hoach hay muc tiéu nao trong tdm tri ban ciing
thu hat vé sb nhirng y twdng lién quan. Nhirng y twédng lién quan do
sé tiép strc cho y niém chinh cho dén khi cach nghi dé phat trién
thanh déng lwc chi phdi hoan toan tam tri ban.

Bay gi® chun g ta hay cun g trévédiém xuat phat. Lam thé nao
dénhirn g hat gidén g tv duy dwoc gieo xuébn g man h dat tam tri?
Cau tra | 1a cac y twdng, ké hoach hay muc tiéu sé dwoc khac sau
vao tam tri béng qua trinh suy nght lién tuc dwoc lap di lap lai. Piéu
do giai thich tai sao ban nén viét ra nhirng muc tiéu chinh cda minh,
ludn tam niém vé noé va doc nd Ién thanh tiéng hang ngay cho dén
khi nhitng tdn sé &m thanh dé cham t&i mién tiém thirc cha ban.

Ban cé thé tr& thanh ngwdi ma ban mong mudn bdi ban cé
quyén chon Iwa nhirtng y nghi chi phdi tam tri minh. Néu biét cach



lwa chon, ban cé thé virt bd khdi tri 6¢ nhirng anh hwéng tiéu cuc
trong qua khr va xay dwng cudc doi theo cach ban mudn. Ty danh
gia nhirng diém manh va diém yéu tinh than cla minh, ban sé& nhan
thdy diém yéu I&n nhét 1a sy thiéu tw tin. Nhwng ban cé thé vuwot
qua diéu do, tham chi bién no thanh 1dng diing cdm, théng qua cac
nguyén tac tw ky am thi. Ban c6 thé ap dung nguyén tac nay bang
cach don gidn nhw viét ra nhirng y twéng chinh, hdi twéng, va Iap di
lap lai cho dén khi chung tré thanh mét phan cda bd may tam thive.

Dw&i day la nhivng nguyén tac gidp ban vuot qua s thiéu tw tin.
Bi quyét dé tw tin

Th& nhat: Tai biét rang téi co kha ndng dat dwoc nhivng muc tiéu
rd rang cha cudc doi minh. Vi thé, tdi doi hdi ban than phai ludn kién
tri va tw nha ludn hanh ddng hwéng vé muc dich dé.

Thir hai: Téi nhan ra rang nhixng suy nghi chi phdi trong tam tri
minh cudi cung ciing s& dwoc chuyén hda ra thé gidi bén ngoai
thanh nhirng hanh déng thwc chéat va dan dan sé tré thanh hién
thwe. Vi thé, toi sé suy twdng ba mwoi phut mdi ngay, nghi vé nguoi
ma t6i ao wdc dwoc trd thanh trong twong lai. Thyc hién diéu do sé
gilp tao nén trong tam tri tdi mot blre tranh tinh than rd rang.

Th ba: Téi biét qua nhirng nguyén tac tw ky am thi noi trén rang
bat ctr khat vong nao lwu gilr trong tam tri con ngudi cudi cling ciing
sé tim thdy nhirng phwong tién thue té thich hop d& hoan thanh muc
tiéu. Vi vay, t6i sé danh ra mwoi phat méi ngay dé tw bdi dap thém
long tw tin.



The tw: Toi viét ra mot cach rd rang muc dich chinh cua t6i trong
cudc sbng, va t6i sé khdng ngirng cb gang cho t&i khi cé du long tw
tin dé dat dwoc muc dich ay.

Thir ndm: T6i hoan toan nhan ra rang sw giau c6 hay dia Vi
khéng thé bén 1au néu khéng dwoc xay dwng trén co s& cua I& phai
va sw cong bang. Vi vay, tdi sé khdong tham gia vao nhirng viéc lam
c6 thé gay hai cho nguwdi khac. Téi sé thanh céng bang cach thu hat
vé minh strc manh ma t6i mudn st dung cing véi sy cdng tac cla
moi nguwdi. Toi sé thuyét phuc nhirng ngwdi xung quanh hé tro toi
b&i vi t6i cling sdn sang giup d& ho. Toi sé loai bdé han thu, ghen
ghét, ich ky va hoai nghi bang cach mé long ra véi tat cad moi nguoi.
Téi biét thai do tiéu cwe ddi véi nhirng nguwdi xung quanh sé khong
bao gi® mang dén cho t6i thanh cdng. Tai sé& lam cho moi ngudi tin
twéng & t6i, vi toi tin vao ho, cling nhw t6i tin vao chinh ban than
minh.

Toi sé dac biét lwu y bi quyét nay, ghi nhé va doc né 1én mbi
ngay mét lan vai tAt ca niém tin rang n6 sé dan dan anh hwéng dén
suy nghi va hanh déng cla téi dé téi cé thé tré thanh mét ngudi tw
chd va thanh dat.

Pang sau bi quyét trén la mét quy luat tw nhién ma cac nha tam
ly hoc goi la tw ky am thi. D6 la mét ky thuat da dwgc chirng minh la
sé& mang dén thanh cdng cho moi nguwdi néu nhw dwoc ap dung
dung cach. Mat khac, néu ap dung vd nguyén tic, né sé ngay lap
tirc gay nén nhirng hiéu ng pha hoai. Nhan dinh dwéi day la mét
sy that c6 y nghia dang dé chung ta suy nghi: Nhitng nguwdi nga



xudng vi that bai va két thic cudc doi minh trong nghéo khé, khd
cwc va ting quan déu do ho da bj anh hwdng béi mat tiéu cuwc cla
nguyén tac tw ky am thi. Tat cd cac cach nghi déu c6 xu hwéng biéu
hién ra thanh nhirng gia tri vat chat twong dwong.

Tham hoa cua cach suy nght tiéu cuc

Tiém thirc cta chang ta khéng cé sw phan biét gitra nhirng xung
lwe tw twdng mang tinh pha hoai hay mang tinh xay dwng. N6 hoat
ddong bang ngudn nguyén liéu ma ta cung cap cho né, qua nhirng
suy nghi cia ban than. Mét suy nghi dwoc dan dat béi sw so hai
cling nhw mét suy nght dwoc dan dat béi 1ong diing cdm va niém tin,
sé& déu duwoc tiém thire chuyén héa thanh hién thuc.

Dién da lam quay banh xe céng nghiép va mang lai nhirng dich
vu hiru ich do né da dwoc sir dung mét cach dung dan. Nhwng
nguoc lai, khi s&r dung mét cach sai Iam, né hoan toan cé thé giét
chét con nguwdi. Cling vay, luat cla sw tw ky am thj s& dan ban dén
sy yén binh va thinh vwong hay dén thung Iing cta khé dau, that
bai va cai chét, diéu do con tly vao mirc dd ban am hiéu va ap dung
no.

Néu ban 1ap day tam hoén minh bang ndi sw hai, sw hoai nghi va
ban khéng tin vao kha nang ctia ban than co thé két néi va s dung
strc manh cta mién tri tué vo bién, thi ban s& khéng thé s dung
nhirng strc manh d6. Luat tw ky am thj sé 14y sw thiéu tw tin va long
hoai nghi lam chudn muc dé tiém thirc cia ban dwa vao dé6 ma
chuyén héa thanh nhirng gia tri vat chat twong dwong.



Nhw mét con gié dwa con tau vé huwéng Ddng, con mot con gié
khac thi vé hudng Tay, luat cia sy tw ky am thi cling c6 thé nang
ban 1&n hay kéo ban xudng, tly theo cach ban dinh hwdng suy nghi
cda minh.

Luat cta suw tw ky am thj cé thé gitp bat c&r ai vwon dén nhirng
tam cao cla thanh céng ngoai sirc twdng twong cta chinh ban than
ho. Diéu d6 dwoc miéu ta cu thé trong nhirng dong tho sau. Hay chu
y nhirng ch dwoc in nghiéng, ban s& nam bat dwoc y nghia sau xa
cla nhirng dong tho do.

“Néu ban nghi rang ban da bj danh bai, ban da bj danh bai.

Néu ban nghi rang ban khéng dam, ban khéng bao gi® dam lam
gi ca.

Néu ban mudn chién thdng, nhung ban nghi ban khéng thé
thang ndi,

Thi gan nhw chac chan rang ban mai mai khéng bao gi® chién
théng.

Néu ban nghi rang ban sé théat bai, ban da that bai roi.
B&i ching ta sé& nhan thdy rang trong thé gi¢i ngoai kia
Moi thanh cdng déu bat nguén va déng hanh cung y chi.
Tat ca& déu tuy thudce trang thai tinh than cla ban.

Néu ban nghi ran g ban vwot trdi, ban davwot troi



Ban phai nghi that cao, that xa dé bay cao hon, bay xa hon nira
Ban phai tw tin & ban than minh,

Trwdc khi ban c6 thé gianh dwoc vong nguyét qué.

Nhirng cudc chién trong doi

Khéng phai nhirng ngu®i manh hon va nhanh hon bao gi¢ cling
thang,

Nhwng s&m muén gi thi ngwdi chién thang
Cling sé& 14 ngwoi tin rang anh ta sé thang.”

Néu ban mudn c6 mdt minh chirng cho strc manh cla niém tin,
hay hoc hoi nhirng thanh qua cua nhirng nguwdi da s dung no.
Pirng dau danh sach 1a Pic Jesus. Nén tadng cia dao Co Dbc 1a
niém tin, dau cho bao nhiéu ngwdi da xuyén tac hay hiéu sai y nghia
cla strc manh to Ion do.

Noi dung va ban chéat cla nhirng I&i day cung nhirng thanh qua
diéu ky ma Birc Jesus dat dwoc khdng gi khac hon 1a Niém tin. Néu
co bat ky hién twgng nao duwoc xem la “ky diéu”, né chi cé thé dwoc
san sinh thédng qua mét trang thai tinh than dwoc goi la Niém tin.

Cudc doi va sw nghiép cta lanh tu An D6 Mahatma Gandhi 1a
mot trong nhirng vi du tiéu biéu nhat cho kha nang vd tan clia niém
tin. Gandhi da s dung strc manh tiém an dé hiéu qua hon bét ky ai
sbng trong thoi dai clia 6ng madc du éng khdéng cd trong tay mot
céng cu chinh thédng nao cla sirc manh nhw tién bac, tau chién,



quan déi va cac vat liéu chién tranh khac. Gandhi khéng ¢6 tién, nha
ctra, tham chi 6ng chi cé mot bd quan o, nhwng 6ng c6 moét swrc
manh dac biét. Lam sao 6ng cé dwgc strc manh do?

Ong tao ra né qua sw hiéu biét v& nguyén tac cua niém tin. Va
bang tai ndng thién phu ctia minh, dng da truyén niém tin d6 cho hai
tram triéu ngudi An D6 khac.

Gandhi da tao lap mét ky céng dang kinh ngac: anh hwéng dén
hai tram triéu tdm hén va két ndi ho thanh mét khdi duy nhét.

Néu khdéng phai la niém tin, thlr héi con sirc manh nao trén doi
nay co6 thé lam dwoc diéu do?

LAM THE NAO BE GAY DUNG GIA TAI TU MOT Y TUONG?

M6t vi du dién hinh minh hoa cho viéc mét y twéng cé thé tao
nén mot gia tai la sy ra d&i cua Tap doan Thép Hoa Ky vao nam
1900. Khi doc cau chuyén sau, ban hay dé y nhirng chi tiét chinh va
ban sé& hiéu lam thé nao co6 thé bién y twdng thanh nhirng gia tai
khéng 16.

P3u tién, Tap doan Thép Hoa Ky ra ddi bat nguén tir y twéng
dwoc hinh thanh qua tri twédng twong cia Charles M. Schwab. Thi
hai, 6ng hoa vao y twédng dé mdt niém tin manh liét. The ba, éng
hinh thanh mét ké hoach dé bién y twédng dé thanh hién thwc trén ca
phwong dién ngudn Iwc 1an tai chinh. Th& tw, 6ng da bat dau hanh
dong dé thwc hién ké hoach d6 bang mét bai phat biéu ndi tiéng &
Cau lac b6 Dai hoc. Thr nam, 6ng da kién dinh thwc hién va theo
dudi dén cung y twdng dé, dwa ra nhivng quyét dinh chac chan cho



dén khi y twédng hoan toan bién thanh sy thwc. Thir sau, 6ng da
chuan bj cho thanh céng bang mét khat khao chay bdng vuon toi
thanh cong.

Néu nhw ban ndm trong s nhirng nguwdi ludn ngac nhién ty hoi
khéng biét bang cach nao ma nguoi ta cé thé tao ra nhirng gia tai to
I&n tr nhitng xuét phat diém rat thap thi cau chuyén vé sw hinh
thanh Tap doan Thép Hoa Ky sé soi sang cho ban. Néu nhw ban
nghi ng® luan diém cho rang giau sang bat nguén tlr mét y niém,
cau chuyén sé xua tan nghi ngd d6. Ban sé thdy ré rang trong cau
chuyén vé Tap doan Thép Hoa Ky, mét phan chinh yéu cta nhirng
nguyén tac dworc mé ta trong cudn sach nay da dwoc irng dung nhw
thé nao.

Sy md t& dang kinh ngac vé sirc manh ctia mét y twdng nay
dwoc John Lowell ké lai mot cach an twong trong t& New York
World-Telegram, doan hay nhat dwoc trich lai dwdi day voi sy ddng
y clia 6ng:

BAI DIEN THUYET GIA TRI MOT TY BO-LA
Vao budi téi ngay 12 thang 12 nam 1900, tdm muwoi nhan vat
quyén quy cla nén tai chinh My gap nhau tai mét budi da tiéc & Cau
lac bé University trén Dai 16 S6 5 dé tén vinh mot nguwdi dan éng tré
dén tlr mién Tay xa x6i. Nhwng chi cé khéng hon nlra ta khach moi
hém d6 co thé nhan ra rang ho sap sira chirng kién mot sw kién co y
nghia nhat trong lich s nganh cdng nghiép My.

J. Edward Simmons va Charles Steward Smith - v&i sw biét on
chan thanh trwdc 1dng hiéu khach ma Charles M. Schwab da danh



cho ho trong sudt chuyén di vira réi dén Pittsburgh - da thu xép mét
bira tbi dé gi¢i thieu nguwdi dan 6ng ba mwoi tam tudi kinh doanh
trong nganh sat thép Ay vdi gi¢i ngdn hang mién Tay. Nhung ho
khéng mong doi nguwdi dan dng ay lam dao 16n cudc hop mat. Ho da
nhdc nhé Schwab rang, nhirng nguwdi New York huénh hoang tw phu
sé khdng man ma gi voi viéc nghe dién thuyét. Va vi thé, néu anh ta
khéng mubn lam phat y nhivng Stillman, Harriman va Vanderbilt, tot
nhat anh ta nén cb gang o ra lich thiép trong vong mwdi 1am hay hai
muwoi phat rdi cir dé moi thir dién ra nhuw thé.

Ngay c& John Pierpont Morgan, ngdi bén phia tay phai cua
Swchab véi vé dwdng bé uy nghi, ciing chi ¢6 y dinh [am cho bubi
tiéc thém trang trong bang cach xuét hién trong mét thdi gian ngan.
DPéi v&i gidi bao chi va céng chung, bira tiéc nay chi 1a mot sy kién
nhd, khéng dud ly do dé dwoc dang trén mat bao ngay hém sau.

Hai ngw&i cha tri va nhirng vi khach quy ctia ho dung bira vé&i
bay hay tdm mén théng thwdng. Cé rét it cudc trd chuyén va tat ca
déu dién ra chi trong chirng mwc nao d6 ma thdi. Rat it chd ngan
hang va nguwdi méi gidi chirng khoan da tieng gap Swchab truwdc do
va khéng ai biét rd vé 6ng ca cho du sw nghiép ctia dng da phat trién
kha ruc ré doc hai bén bd Monongahela. Nhwng trudc khi budi toi
két thuc, thoi diém cac vi khac cung véi éng trum tai chinh Morgan
dang chuéan bj cat budc ra vé thi cling 1a lac “dira tré tri gia mot ty do
la” mang tén Tap doan Thép Hoa Ky bat dau thai nghén.

That khéng may la lich s&r khédng hé chép lai I&i néi cha Charlie
Schwab tai bira t6i hém do.



Tuy nhién, co6 |1é dé la mét cubdc tro chuyén than méat va gian di
dén murc sai ca nglr phap (sw dung dan va tinh té vé mat ngén tw
khéng bao gi® lam Schwab ban tam), nhung ciing rat di dém va
hoém hinh. Song né ¢6 mét stre kich ddng va anh hwdng rat Ion dén
nhirng nguwei tham duw bira an tdi hém 4y, nhirtng nguwdi ma tdng sb
von cda ho wdc tinh 1&n téi 5 ty dé-la My. Sau khi budi chiéu dai da
két thuc, dw am va ma lwc day quyén ri cla né van con dong lai. DU
cho Schwab da noi hon chin mwoi phat, Morgan van dan nha dién
thuyét dén mot bau clra sb. Ho ngdi budng chan Iing lang trén bau
ctra d6 mét cach chang 4y gi lam thoai mai dé tiép tuc trd chuyén
thém mét gi& déng ho niva.

Stre 16i cudn ky la trong ca tinh cla Schwab da dwoc thé hién
v&i day da sirc manh cta né. Nhwng quan trong va tredng tén voi
thoi gian hon ca la mét dw an ré rang va dat khoat ma 6ng da dwa
ra d& mé rong pham vi hoat ddng ctia nganh thép. Nhiéu ngudi khac
da rat c6 gang thuyét phuc Morgan tham gia mot tap doan thép theo
mo& hinh sap nhap cla cac nganh khac nhw banh bich quy, day cap
dién, dwdng, cao su, ruou, dau hay keo cao su. John W. Gates, mét
nha dau co, da trng cb thuyét phuc nhung Morgan khéng tin dng ta.
Anh em nha Moore, Bill va Jim, nhirng ngw®i budn ban cb phiéu &
Chicago, da tirng cung nhau thanh 1ap mét tap doan diém va mét tap
doan banh gion. Ho cling da cb nai ni Morgan, nhuwng théat bai. Elbert
H. Gary, mét luat sw ludn té ra cao dao mudn thac day dw an nay
song 6ng ta cling khéng da tdm dé gay an twong cho Morgan. Chi
cho dén khi tai hung bién cia Schwab da thuyét phuc va dwa J. P.
Morgan dén mét tdm cao ma & dé éng cé thé mwdng twong ra dwoc



mot két qua chac chan, Morgan méi quyét dinh sé& danh cuwoc vao
vy dau tw tai chinh tdo bao nhét tir trudc dén nay nay. D an dwoc
danh gia la mét gidc mo dién rd cla nhirng nguoi 1ap di thich vung
tién qua ctra so.

Mot thé hé trwdc dé, sw hap dan vé mat tai chinh da khién cho
hang ngan céng ty nhé va mét sb cdng ty dwoc quan ly yéu kém két
hop thanh nhirng tap doan I&n. Nhirng sw két hop lam triét tiéu canh
tranh d6 da bat dau hinh thanh trong nganh sat thép bang nhirng ké
hoach clia mét “tén cwdp bién vui tinh” trong nganh kinh doanh,
John W. Gates. Gates da thanh lap cong ty thép va day cap dién My
tr hang loat nhirng céng ty nhd khac. Gates cung v&i Morgan déng
sang lap Céng ty thép Lién bang.

Nhwng dbi vai tap doan khdng 16 va dang & thdi ky dinh cao cda
Andrew Carnegie, mét tap doan dwoc sé& hiru va diéu hanh bédi nam
muwoi ba dbi tac, thi nhirtng sw két hop khac that nhd bé. Ho co thé
cung dong tdm hiép lwc lam an véi nhau nhwng tt ca bon ho hop
strc lai cling khdng thé 1am tén hai dén hoat ddong cla tap doan
Carnegie. Morgan biét diéu dé va tat nhién la éng gia lap di nguoi
Scotland Carnegie ciing biét nhu thé.

T nhitng tdng cao nguy nga trang 1& cta lau dai Skibo,
Carnegie nhin xubng, dau tién v&i sy tha vi nhwng sau do 1a sw buc
tirc dbi v&i nhivng nd lwe ma cac cdng ty nhd hon ctiia Morgan dang
thwe hién nham pha ngang céng viéc lam an cla éng. Khi nhirng nd
lwc pha ngang tré nén qua tro trao, thai do ctia Carnegie da chuyén
sang gian di¥ va muén tra dia. Ong quyét dinh “nhan ban” moi nha



may thudc quyén s& hiru ctia cac dbi tha dé dbdi dau voi ho. Cho dén
thei diém do, 6ng chi bd hep trong viéc ban thép thé va dé cho cac
cong ty dé san xuat thanh bat ky hinh thirc nao ho muébn. Gid day,
v&i Schwab lam chd tich tap doan thép cta minh, dng 1&én ké hoach
dén dich tht dén chan tuwong.

Bai dién thuyét cia Charles M. Schwab da khién Morgan tim
thdy gidi phap cho van dé sap nhap kinh doanh. Mot sw that 1a néu
mot tap doan thép ma khéng c6 Carnegie, ngudi khéng 16 nhét trong
nganh, thi sé& khong thé Ia mét tap doan. Nhw mot nha van nao do
da viét: mot cai banh put- dinh nhan nho nhwng bén trong khéng cé
miéng nho khé nao thi khéng con 1a mét chiéc put-dinh niva.

Bai n6i chuyén cua Schwab trong dém 12 thang 12 nam 1900,
du chwa c6 cam két chinh thire, ré rang 1a da di dén két luan rang
tap doan thép khéng 16 clia Carnegie co thé sé& dwoc bao tro dudi
céi 6 tai chinh ciia Morgan. Schwab da néi vé twong lai clia nganh
thép, vé kha nang tai cai td dé nganh nay hoat ddng hiéu qua, vé su
chuy@n mén héa trong san xuat, vé viéc loai bd nhirtng nha may
khéng thanh cong va tap trung né lwc vao nhitng nha may phat dat,
vé kha nang tiét kiém trong qua trinh van chuyén quéang, vé tiét kiem
chi phi va tinh gidn bd may hanh chinh, vé viéc ndm bat thj trwong
nw&c ngoai.

Hon thé nira, 6ng con noi véi nhivng ké “cudp bién” trong budi
tiéc hdm doé vé tac hai cua viéc “cwdp boc” ma ho dang lam. Ong chi
ra muc dich cta ho 1a tao ra sy déc quyén, nang gia thanh va huwéng
nhirng khoan lgi nhuan thang dw béo bé&. Schwab kich liét chi trich



hé thdng nay. Ong ndi rang sw thién can cla mét chinh sach nhw
vay 1a 1am han ché thj trwdng trong mét thei dai ma moi thir déu
dang doi héi dwoc mé rong. Bang cach ha gia thép - 6ng ly gidi -
mot thj trwdng rong Ién hon sé dwoc thiét 1ap, nhiéu cdng dung cla
thép sé& dwoc tao ra, va mot thi phan to Ién cdia nén thwong mai thé
gi®i co thé nam trong tAm tay. That ra, Schwab la ngudi khdi xwéng
phwong thirc sadn xuat hang loat hién dai, du luc d6 6ng chwa y thirc
dwoc diéu do.

Bubi tiéc tbi tai Cau lac bd University két thic. Morgan vé nha,
nghi vé& dw an lac quan cia Schwab. Schwab tr& vé Pittsburgh va
tiép tuc diéu hanh cdng viéc kinh doanh cho Andrew Carnegie, trong
khi Gary va nhirng ngu®i con lai quay vé cong ty cla ho, tién hanh
nhirng hoat déng cdm chirng dé dé phong nhirng chuyén bién mai.

Ho khéng phai doi 1au. Morgan méat khoang mét tuan dé ngdm
nghi va thiu hiéu toan bd nhirng ly do thuyét phuc ma Schwab da
trinh bay véi 6ng. Khi 6ng tin chac rang khéng c¢6 hau qua nao vé
mat tai chinh trong dw an nay, éng cho m&i Schwab dén va thay
rang nguwdi dan éng tré do kha rut ré. Schwab cho biét ngai
Carnegie sé& khodng vira 1ong néu thay vi chu tich cdng ty ma éng &y
tin cay lai quan hé véi Hoang dé cta phd Wall, noi ma Carnegie
nhat quyét khédng bao gi® buédc vao. Sau d6 John W. Gates dong vai
trd nguwdi madi gidi, dinh thu xép cho Schwab “vé tinh” dén khach san
Bellevue & Philadelphia va J. P. Morgan ciing “ngau nhién” t&i do dé
gap Schwab. Nhwng khi Schwab dén, Morgan lai van dang & nha tai
New York do bi dm. Thé nhwng, trwdc 16 moi gap gap cia Morgan,



Schwab da dén New York va c6 mat trudc thw phong cla 6ng trim
tai chinh.

Céc st gia kinh té tin rang ca san khau cua toan bd vé kich nay
tor du dén cudi 1a do Andrew Carnegie sap dat. Bira t6i véi Schwab,
bai dién thuyét ndi tiéng, cudc thdo luan vao téi Chu nhat gitra
Schwab véi 6ng vua tién té déu I1a nhirtng sw kién da dwoc éng gia
Scotland d6 sap dat mét cach rat thong minh. Nhwng syw that hoan
toan ngwoc lai. Khi Schwab dwoc goi dén dé hoan tat ban thoa
thuan, 6ng tham chi khéng biét liéu “6ng chi nhd” — nguwdi ta thwdng
goi Andrew Carnegie nhw thé — c6 thuwc sw mudn nghe 1&i dé nghi
ban dé hay khéng, dac biét la ban cho mdt nhdm ngwoi ma Andrew
cho 1a chang c6 gi tét dep d6. Nhuwng Schwab mang vao cudc hoi
nghi sau trang tai liéu quan trong. Nhirng trang tai liéu do trinh bay
nhirng quan diém clia Schwab vé gia tri vat chat va tiém nang loi
nhuan cla méi cdng ty thép ma éng xem nhw 1a mét “ngdi sao khéng
thé thiéu” trén “bau troi méi” clia nganh céng nghiép luyén kim.

Bdn ngwdi dan dng trdm ngam va&i nhirng trang tai liéu subt dém.
Ngudi dieng dau, di nhién 1a Morgan, ludn tin twédng chac chan vao
quyén nang vo han cua tién bac. Cung véi 6ng 1a méot cong sw mang
trong minh dong mau quy tdc, Robert Bacon, mét hoc gia va la mét
nguwdi cwe ky lich duyét. Nhan vat thir ba la John W. Gates, nguoi
ma Morgan khinh bi goi la mét ké c& bac va chi xem nhw mét cong
cu. Nhan vat th& tw 1a Schwab, nguoi biét rd vé qua trinh san xuét
va kinh doanh thép hon bat cr ai trong nhém. Subt cudc ban thao
dém hém do, nhirng trang tai liéu cla ngwdi dan éng dén tw
Pittsburgh, Pennsylvania chwa bao gi® bi nghi ngé. Néu 6ng néi mot



coéng ty co gia tri, thi né dung 1a nhw thé va khéng con gi phai noi
thém niva. Ong cling khang dinh rang chi cd nhitng ¢b déng duwoc
Oong chon lwa m&i dwoc phép tham gia vao lién minh trén. Ong hinh
dung vé& mot tap doan trong d6 khong hé c6 sw thién vi, khéng cé
viéc thda man “tinh tham lam” cGia nhirng ngu®i ban mudn dén hét
cbng ty cia ho |Ién “ddi vai rbng” cua Morgan.

DPén sang, Morgan vuwon vai deng day. Chi c6 mét cau hdi sau
cung.

“Anh nghi anh cé thé thuyét phuc Carnegie ban khéng?”, Morgan

hoi.

“T6i sé thtr”, Schwab tra |&ii.

“Néu anh cé thé thuyét phuc duwoc 6ng ay, thi t6i sé lo liéu moi
viéc con lai.”

Cho dén thoi diém dé, moi viéc déu 6n thda. Nhwng Carnegie co
ddng y ban khong? Ong ta sé dinh gia bao nhiéu? (Schwab nghi 1a
khodng 320 triéu db) Ong ta s& chap nhan thanh toan theo cach
nao? Cb phiéu théng thuwong hay cb phiéu wu dai? Hbi phiéu hay
tién mat ? Khéng ai nhan ban g tién mat sétién mét phan ba tydé-la
ca.

Trong cubc choi golf vao thang Giéng nam 1901 trén mat cé
dong clrng bang & san golf St. Andrews & Westchester, Andrew su
su trong chiéc 4o len cho khai lanh, con Charles thi néi lién thodng
nhw thwdng 1& dé 1én “day cot” tinh than. Nhwng khéng ¢6 tir nao
lién quan dén céng viéc dwoc nhac téi cho dén khi hai ngudi da yén



vi trong can choi &m ap cua Carnegie gan do. Réi ciing véi kha néng
thuyét phuc da thdi mién tdm muwoi nha triéu phu & Cau lac bo
University, Schwab da rét vao tai 6ng vua thép nhirng I&i htra hen
rwc r& vé mot tudi gia thodi mai, vé hang triéu van dé linh tinh co thé
thda man tinh cach twong dbi ddng bong cua dng gia Carnegie. Cubi
cung Carnegie dau hang, viét ra mét cai gia trén miéng giay nhd roi
dwa n6é cho Schwab va néi: “Thdi dwoc, chung téi sé ban voi gia

”

nay”.

Con sb d6 1a khodng bdn tram triéu dé-la, bao gdbm ba trdm hai
muoi trieu dé-la nhw Schwab wéc tinh, va cong thém tam muwoi triéu
doé-la cho gia tri gia tang trong hai nam qua.

Sau nay, tai mét chiéc ban trén chuyén tau vwot Dai Tay Dwong,
Carnegie rau ri néi véi Morgan: “Lé ra téi nén doi 6ng thém 100 triéu
do nira”.

“Néu anh doi, thi anh da cé roéi”, Morgan tra 1&i Canergie voi vé
dac thang.

Di nhién, day la mot sy kién chan dong. M6t phdéng vién nguoi
Anh nhan xét thé gi¢i sat thép & cac nwdc khac dang “hodng so” bdi
lién minh khéng 16 vira méi dwoc hop nhéat. Hiéu trwéng Hadley cla
Pai hoc Yale khang dinh rang néu nhw nhirng tap doan nhw thé nay
khéng dwoc phéap luat diéu chinh hop Iy thi nwéc My sé dwoc chirng
kién “mot dé ché méi & Washington trong vong hai mwoi 1dm nam
nira”. Nha méi gidi cb phiéu tai nang Keene da day manh viéc tung
cb phiéu cla tap doan méi nay ra céng ching, va tat ca sé cb phiéu
wée tinh gan 600 triéu dé-la da dwoc ban hét veo trong nhay mat.



Carnegie ndm dwoc hang triéu do-la c¢d phiéu va Tap doan Morgan
dwoc tdi 62 triéu, cac “cau bé”, tir Gates dén Gary, déu co tién triéu
trong tay.

SU GIAU CO BAT NGUON TU TU TUONG
Cau chuyén day kich tinh vé thwong vu ma ban vira doc xong la
mot minh chirng hoan hao cho phwong phap ma qua dé niém khat
khao c6 thé dwoc chuyén thanh gia tri vat chat twong dwong.

T chirc khbng 16 d6 da dwoc thanh 1ap trong tAdm tri ciia mot
nguwdi. K& hoach hop nhat cac nha may thép don 1& dé tao nén suw
virng manh va 6n dinh vé mét tai chinh da dwoc hinh thanh trong
tam tri Schwab tlr trwdc d6 kha lau. Niém tin, khat vong, 6c twéng
twong, sw kién tri ciia éng la nhitng “thanh t6” dwa éng vao lich st
nén sat thép Hoa Ky. Nhirng phan tich can than cho thay gia trj tai
san cua tap doan tang khoang sau tram triéu dé-la (twong dwong 12
ty doé-la ngay nay) chi nh& mét gidi phap don gian 1a hop nhat cac
nha san xuét thép lai dwéi mét sy quan ly chung.

NGi cach khac, y twédng ctia Charles Schwab, cung véi niém tin
ma 6éng da truyén vao tdm tri cta J. P. Morgan va nhirng ngudi
khac, da dwoc tung ra thi treong dé dem vé mdt khoan loi nhuan la
sau tram triéu d6. Két qua khéng tam thwérng chat ndo cho chi méty
twdng!

Tap doan Thép Hoa Ky lam an rat phat dat va tré thanh mot
trong nhirng tap doan giau cé va quyén lyc nhat nwéc My, tuyén
dung hang ngan nhan céng, phat trién nhirtng céng dung méi cho



thép va mé ra nhirng thj trwéng méi, chirng minh rang Ioi nhuan 600
triéu dd-la ma y twédng ctia Schwab tao ra 1a thuc té.

Sw giau cé bat ngudn dwdi dang nhirng y twdng.

Tién bac chi dén v&i nhivng ngudi biét cach bién nhirng suy nghi
cda ho thanh ké hoach thanh dong. Niém tin s& x6a bd moi gi¢i han!
Hay nh& diéu nay khi ban mac ca véi Cudc doi cho bat cir diéu gi
ban mudn v&i cai gia ma ban san sang chi tra.



Ké bé cudc khéng bao gior chién thang, con ngwi chién thang
thi khéng bao gio’ bo cuéc.

CHUONG 3 - TU KY AM THI
BIEN PHAP TRUNG GIAN TAC BDONG PEN TIEM THUC
CON NGU Ol

Buwoc lam giau ther ba
Tw ky am thj 1a thuat ngir d& cap dén tat ca nhirng hinh thirc tw
kich thich va khuyén khich ban than qua ndm giac quan cla con
ngwoi. Noi cach khac, tw ky am thi la qua trinh tw tdm niém, ty khich
1&. N6 déng vai trocau ndi gitra mét bén 1a phan y thire tao ra tw duy
va mot bén la phan tiém thde tao ra hanh dong.

Théng qua nhitng suy nghi chi phdi tdm tri bay lau van ton tai
trong y thirc (khdng quan trong do la nhirng suy nghi tich cwc hay
tiéu cwc), nhixng nguyén tac clha tw ky am thj sé cham dén tiém thic
con nguwdi va tac dong dén tiém thirc bang nhirng suy nghi do.

Tao hdéa da cho con ngwdi nam giac quan ma théng qua do,
ching ta hoan toan coé thé kiém soat dwoc nhirng gi duoc truyén toi
tiém thirc cha chung ta. Tuy vay, trong phan lén cac trwong hop,
con nguoi thworng khéng st dung kha ndng kiém soat do. Diéu nay
gidi thich tai sao nhiéu ngudi phai sbng mot cudc doi nghéo kho.

Hay hoi twéng lai nhirtng gi t6i da noi vé tiém thic. Tiém thire
gibng nhw mét khu vwdn mau mé. Khu vwdn do sé day cé dai néu
nhirng hat gibng tét khdng duwoc gieo trong. Tw ky am thj 1a mét



cach thirc gilp ban gieo vao tiém thirc ciia minh nhirtng suy nghi
mang tinh sang tao hodc bé mac cho nhirng suy nghi cé tinh chéat
pha hoai tim thay 16i vao khu vuworn mau m& dé clia tam hon.

NHIN THAY VA CAM NHAN BU'O'C TIEN BAC O’ TRONG TAY
BAN

Ban da dwoc huwéng dan - trong buédc cudi cung clia sau bwéc
dwoc ndi dén trong Chwong Khat vong - 1a hay doc I&n méi ngay hai
lan 1&i xac quyét vé khat vong lam giau cta ban. Ban ciing da dwoc
hwéng dan rang hay hinh dung va cadm nhan nhw thé ban da co
dwoc tién cla réi. Bang cach lam theo nhirtng hwdng dan nay, ban
détruyén dwoc muc tiéu va khat vong doé ctia ban mét cach trwc tiép
t&i tiém thire trén tinh thdn cla mot sw tin twéng tuyét dbi. Bang
cach lap lai hanh ddng nay, ban da tw nguyén tao ra nhirng thoi
quen giup cing cd thém nhirng nd lwc cha ban nham chuyén hoa
khat vong thanh nhirng gia tri tién bac twong dwong.

Hay quay tr& lai v&i sau bwdc nay, doc lai ching lan niva that
can than trwwdc khi ban di sau hon.

Buwdc mét: Xac dinh rd trong tam tri ban sb tién chinh xac ma
ban mudn cé. Néu ban chi noi: “Toi mudn cé rat nhiéu tién” thoéi thi
chwa d0. Hay xac dinh rd sb tién nay.

Bwéc hai: Xac dinh rd xem ban dinh danh dbi cai gi dé nhan
dwoc sb tién ma ban mong mudn. (Mot thue té ma ai cling phai thira
nhan Ia moi th&r déu cé gia cua né.)



Buwéc ba: Xac dinh rd rang ngay ma ban mudn c6 dwoc sb tién
do.

Buwdc bbn: Hay 18n mot ké hoach cu thé dé thwe hién wéc mudn
cla ban va bat dau thwc hién ké hoach nay ngay, du ban da sén
sang hay chwa.

Buwdc nam: Viét mét ban tuyén bd rd rang va ngan gon trong dé
liet ké sb tien ma ban mubn co, thdi han dé dat dwoc sb tién do, cai
gia ma ban san sang trad va mot ké hoach cu thé dé dat dwoc né.

Buwdc sau: Hay doc to ban tuyén bd cta ban thanh tiéng hai 1an
mot ngay, mét 1an trwéde khi di ngl va mét 1an khi thire day. Trong luc
ban doc, hay tap twédng twong, cdm nhan va tin rang ban da co
dwoc sb tién do roi.

Hay nhé rang khi doc thanh tiéng nhivng khat vong ctia ban (ma
qua do6 ban dang cd gang dé phat trién “sy y thirc vé tién bac”), néu
chi doc 1én mét cach don thuan thi khéng c6 két qua ndo ca trir khi
ban hda quyén dwoc tinh cam hay cam xuc vao ngbén tir cia minh.
Tiém thirc cGa ban chi nhan thirc va hanh déng théng qua nhirng
suy nghi dwoc hoa quyén véi tinh cam hay cam xuc.

Pay la mot sy that quan trong nén hau nhw déu dwoc nhéc lai &
moi chwong. Sw thiéu hiéu biét vé diéu nay la ly do chinh khién phan
I&n nhirtng ngwdi ¢d gang ap dung nguyén tac tw ky am thi khéng
nhan dwoc nhivng két qua nhw mong mudn.

Don gian la vi nhirng tr nglr khdng c6 cam xuc sé khong tac
dong dén tiém thirc cla ching ta. Ban sé khéng dat dwoc két qua



dang ké nao cho dén khi ban hoc cach chuyén dén tiém thirc nhirng
suy nght hay I&i néi dwoc “cdm xuc héa” nhd niém tin.

Pirng nan 16ng néu ban khéng thé diéu khién va dinh hwdng
dwoc cdm xuc trong 1an thir dau tién. Hay nhé rang, trén doi nay cai
gi cling co cai gia cua no. Cai gia phai tra cho kha nang gay anh
hwéng dén tiém thirc cla ban la sy kién tri lau dai trong viéc ap
dung nhi*ng nguyén tac dwoc ndi dén & day. Ban khong thé cé duoc
kha nang mong mudn v&i mét cai gia thdp hon. Ban, va chi ban ma
thoi, phai quyét dinh phan thwédng ma ban dang cbé gang phan dau
(“y thire tién bac”) cé xirng dang véi cai gia ma ban dang nd lwc hay
khéng.

Kha nang st dung bién phap tw ky am thj cia ban phu thudc rat
I&n vao kha nang tap trung vao mét khat vong nhat dinh cho dén khi
khat vong do bién thanh mét néi &m anh chay béng.

LAM THE NAO TANG CUONG SUC MANH CUA SU TAP
TRUNG?

Khi ban bat dau thwe hién nhirng hwéng dan dwoc dé cap cung
v&i sau budc duwoc néi dén trong Chuong Khat Vong, ban can ap
dung nguyén tac cta sw tap trung. Sau day la nhirng lwu y can thiét
dé str dung mot cach hiéu qua nang lwc tap trung.

Khi ban bat dau tién hanh buwdc thlr nhat trong sau buédc (“Xac
dinh trong tam tri ctia ban sb tién cu thé ma ban khao khat c6 dwoc”)
- hay nhdm mat lai va hwdng y nghi ctia ban vé sb tién ay cho t&i khi
ban that sy thay s tién do xuat hién. Hay l1am viéc nay it nhat méi
ngay mot lan. Khi ban thwc hién bai tap nay, hay lam theo nhirng



hwéng dan trong Chwong Niém tin. Hay cb twéng twong rang ban
than ban dang s& hiru mon tién dé.

Pay 1a mét thuc té rat quan trong: Tiém thirc nhan 4y tat ca
nhirng ménh lénh dwoc truyén dén trén tinh than mot niém tin tuyét
ddi va hanh ddong dwa trén nhirng ménh I&nh d6. Nhwng nhirng
ménh 1&énh nay can phai dwoc 1ap di l&p lai lién tuc trwédc khi duoc
tiém thirc clia ching ta chp nhan. Do d6, ban cé thé can nhac dén
kha nang “choi an gian” mét cach hop & dbi vai tiém thirc cda ban.
Hay lam cho tiém thirc tin rang (b&i vi ban tin diéu do) ban phai co
sb tién ma ban dang hinh dung trong dau, rang sb tién d6 dang che
don ban. Bang céach lam nhw thé, tiém thic sé chi dan cho ban
nhirng ké hoach thuc tién dé dat dwoc sb tién xirng dang thudc vé
ban.

Hay truyén suy nghi dén tri twéng twong cla ban va hay cho
xem tri twdng twong cda ban cé thé, hay sé lam gi, nham tao l1ap
nhirng ké hoach thuc tién dé bién khat vong cta ban thanh tién bac.

Pirng chd doi mot ké hoach ré rang cu thé réi méi tién hanh
nhirng hoat déng thwong mai hay dich vu dé cé dwoc sb tién ma
ban dang hinh dung. Hay bat dau twéng twong ngay tor bay gi® rang
ban dang s& hiru sb tién do, hay doi héi va trong doi tiém thirc
chuyén cho ban nhitng ké hoach can thiét. Hay luén sén sang voi
nhitng k& hoach nay va khi ching xuét hién, hay thwc hién ching
ngay lap tirc. Nhirtng ké hoach nay cé thé 16e I&n trong tdm tri ban
dwdi dang mét niém cam hing hay trwe giac nao dé (tr mién tri tué



vO bién). Hay tran trong va hanh ddng theo sw chi dan ctia né cang
s&m cang tot.

Trong bwdc thir tw cia sau buwéc, ban dwoc hwéng dan hay “tao
dwng mot ké hoach cu thé dé thuwc hién khat vong cda ban va hay
bat dau ngay lap tirc dé thwe hién ké hoach dé”. Ban nén lam theo
nhirng hwéng dan nay véi thai dé dwoc ndi dén & trén. Hay nhdm
mat lai va twdng twong ra hinh anh séng déng rang ban dang thuc
hién nhirng k& hoach dé. Birng tin vao “ly tri” ctia ban khi tao dwng
mot k& hoach chuyén hoa khat vong thanh tién bac. Ly tri cia ban
doi khi rat lwei biéng va néu nhw ban hoan toan phu thudc vao no thi
trong nhiéu trwdng hop cé thé ban sé that vong.

Khi hinh dung ra sb tién ma ban muén tich Iy, hay twéng twong
rang ban than ban dang cung cap mdt dich vu hay tién hanh mét
giao dich thwong mai ndo d6 dé cd dwoc sb tién ma ban mong
mudn. Diéu nay rat quan trong!

KICH THICH TIEM THU'C CUA BAN
Nhirtng hwéng dan vé cac bwéc can thiét d& bién khat khao
thanh tién bac s& dwoc tbng két lai va hoa trén véi nhirng nguyén
tac trong chwong nay thanh cac bién phap dwai day:

Th&r nhat:; Hay tim moét vai dia diém yén tinh noi ban khéng bi
lam phién va quéy ray. Hay nhdm mat lai va doc thanh tiéng (dé ban
c6 thé nghe dwoc nhirng I&i ndi ctia chinh minh) 1&i tuyén bd vé sb
tién ma ban dw dinh sé tich Idy, thdi han can thiét va loai hinh dich
vu hay thwong mai cu thé ma ban dy dinh sé thyc hién dé c6 duoc



sb tién dé. Khi ban tién hanh nhixng huwéng dan nay, hay ludn twéng
twong |1a ban da cé tién roi.

Vi du: Ban dv dinh sé tich Iy dwoc sé tién 18 ndm muwoi ngan
doé-la, vao ngay 1, thang Giéng sau nam nam nira. Ban dy dinh sé
lam nguwdi ban hang dé co dwoc sb tién do. Loi tuyén bé ma ban
viét ra co thé twong tw nhw sau:

“Vao ngay 1, thang Giéng, nam ......... , t0i sé c6 dwgc nam muoi
ngan dé-la. Sb tién nay sé& dén véi téi nhiéu 1an qua nhiéu thoi diém
khac nhau trong subt khodng thdi gian tir nay dén do.

Pé c6 dwoc sb tién do, t6i sé& lam viéc mot cach hiéu qua nhét
trong khd nang cé thé. Toi sé céng hién hét minh nhw mét ngudi
ban hang v&i tit ca st lwc va hiéu suét tét nhat cé thé (miéu ta that
ky phwong thire dich vu hay thwong mai ma ban dw dinh thywee hién).

Téi tin rdng t6i sé& c6 dwoc moén tién nay. Niém tin cha téi manh
liét dén muirc t6i co thé thiy dwoc tién dang & trwdc mat. Toi co thé
s thdy chung. Sé tién dé dang ch® dwoc chuyén t&i t6i vao thoi
diém da dinh va theo dung v&i nhirng dw an kinh doanh ma téi dy
dinh thwc hién dé co dwoc chung. T6i dang chd dgi mot ké hoach
ma qua do t6i cé thé tich Iy dwoc sb tién trén va toi sé 1am theo ké
hoach cho dén khi t6i nhan dwoc két qua do.”

Thr hai: Hay lap lai nhirng chi dan nay ca ngay 14n dém cho dén
khi ban cé thé thdy dwoc (trong tri twéng twong ctia minh) s tién
ma ban dw dinh sé tich IQy.



Th ba: Hay d& mot ban copy 1&i tuyén bd ctia ban & noi ban co
thé thdy dwoc né cad ngay 1an dém. Poc né truwédc khi di ngd ciing
nhw sau khi thirc day cho dén khi né duwoc lwu lai trong dau .

Hay nhé rang, khi ban thwe hién nhirng huwéng dan nay 1a ban
dang ap dung nguyén tac tw ky am thi nham muc dich ra 1&énh cho
tiém thirc cla ban. VA nhé rang, tiém théc clia ban sé chi hanh
dong dwa trén nhixng chi dan da dwoc cam xuc héa va mang trong
dé tinh cdm thye sw. Niém tin 1a cAm xdc manh mé va hiru ich nhat
trong cac cam xuc.

Nhirng huwéng dan nay luc dau cé thé hoi triru twong. Pirng dé
diéu nay lam ban nan 16ng. Hay lam theo nhitng huwéng dan nay cho
dU nod triru twong va co vé nhw phi thwe té dén dau. Néu ban 1am
theo trén ca linh vuwc tinh than 1an hanh dong thi t&i moét luc nao do,
ca mot vi tru méi clia sirc manh sé mé ra trwdc mat ban.

Hoai nghi véi tat cd nhitng y twdng mdi 14 ban chat cia con
nguwdi. Nhwng néu ban 1am theo nhirtng hwéng dan nay, thai dd hoai
nghi cGia ban s& nhanh chéng dwoc thay thé bang sw tin twéng. Va
roi sy tin twdng sé& s&m két tinh thanh mét niém tin tuyét déi.

Nhiéu nha triét hoc da tuyén bé rang con nguoi diéu khién dwoc
s6 phan ctia minh nhwng phan Ién ho déu khéng giai thich dworc tai
sao. Ly do con ngudi cé thé kiém soat dwoc sé phan ctia minh va
ca mbi trwdong xung quanh la bdi vi chang ta c6 kha nang anh
hwéng 1én chinh tiém thirc ctia minh.



Qua trinh bién khat vong thanh tién dwoc thwc hién théng qua
hinh thirc tw ky am thj. D6 1a nguyén tac quan trong ma qua doé ban
c6 thé cham t&i va anh hudng I1én tiém thire ctia chinh minh. Nhirng
nguyén tac khac chi la nhirng cdng cu don gian dé& ap dung phép tw
ky am thi. Hay lwu gitr suy nghi nay trong dau va ban hay luén y
thirc rang nguyén tac tw ky am thij gi vai trd quan trong trong né luc
cdia ban nham tich ldy tién bac théng qua nhirng phwong phap duoc
ndi dén trong cubn sach nay.

Sau khi ban da doc xong cudn sach, hay quay tré lai chuwong
nay va thwc hién trén ca tinh than cling nhw hanh déng theo hwéng
dan sau day: Hay doc ca chuwong mot 1an méi tdi cho dén khi ban bi
chinh phuc hoan toan b&i tinh dung dan cda nhirng nguyén tac tw ky
am thj va rang nhixng nguyén tac dé sé thda man moi doi hoi cla
ban. Trong khi doc, hdy dung but chi gach dwéi nhitng cau gay an
twong manh déi vai ban.

Hay lam dung theo nhirng hwéng dan da dwoc dé cap & trén, néd
sé& dwa ban dén mét sw hiéu biét thAu dao ciing nhw ndm virng cac
nguyén tac thanh céng.



Méi nghich canh, that bai hay dau khé déu mang trong né hat
giéng cua nhirng loi ich twong dwong hodc Ién hon.

CHUONG 4 - KIEN THU’'C CHUYEN MON
KINH NGHIEM CA NHAN HOAC OC QUAN SAT

Buwoc lam giau thar tw

C6 hai loai kién thirc: tbng quat va chuyén sau. Kién thirc tong
quat, du phong phu va da dang dén dau ciing khéng giup ban dwoc
nhiéu trong viéc tich Idy tién bac va cla cai. Thuc té 1a cac gido sw
trong cac trwong dai hoc I&n déu biét rat nhiéu nhivng kién thac tir
cb chi kim. Nhwng hau hét cac gido sw dai hoc khdng ai gidu cé ca.
Ho chi chuyén giang day va truyén ba kién thirc ma khéng c6 dau oc
t6 chirc hay ap dung nhirng kién thirc dé vao thuc té.

Kién thirc khédng mang lai tién bac trir phi né dwoc td chirc va
dinh hwéng mét cach dang dan qua nhirng ké hoach hanh déng
thwe tién c6 muc dich tich Iy tién bac ré rang. Sw thiéu hiéu biét vé
diéu nay Ia nguén gbc clia mdt sw nham [An ma hang triéu nguoi
thworng gap phai. Ho 1am twéng rang “kién thirc 1a strc manh”. Hoan
toan khéng phai nhw vay! Kién thirc chi la mét dang strc manh tiém
an. N6 chi tr& thanh strc manh khi - va chi khi - két tinh thanh nhirng
ké hoach hanh déng rd rang va hwéng téi nhirng muc dich ré rang.

Céi thiéu trong nén gido duc clia ching ta ngay nay |a cac co sé&
gido duc da that bai trong viéc day hoc sinh biét cach t6 chirc va rng
dung kién thire thu lwom duorc.



Nhiéu ngwdi quan niém sai lam rang, vi Henry Ford it dwoc di
hoc & trwdng nén 6ng khong phai 1a ngudi “cd hoc van”. Nhirng
nguw®i mac sai ldam nay khéng hiéu dung nghia cua tr “hoc van”. Tw
nay dwoc bat ngudn tlr chir “educo” trong tiéng Latin, c6 nghia 1a
suy luan, rut ra, nghiém ra.

Ngudi c6 hoc van khoéng nhéat thiét phai 1a ngudi cé vdn kién
thirc tdng quat hodc chuyén sau doéi dao va phong phu. Ho la nguoi
biét phat huy kha nang va y chi cia minh dé cé thé dat dwoc bét ci
thtr gi ho mudn ma khéng xam pham dén quyén loi chinh dang va
hop phap cua ngudi khac.

Subt Chién tranh Thé giéi thi |, trong cac bai xa luan cta minh,
mot t& bao & Chicago goi Henry Ford la “nguwdi theo chu nghia hoa
binh ngu dét”. Ford phan dbi va dam don kién t& bao da phi bang
6ng. Khi vy kién dwoc dem ra xét x&r & tda an, cac luat sw cua to
bao da yéu ciu Ford ding vao ché danh cho nhan chirng dé chirng
minh cho bdi thdm doan thay 1a éng that sw ngu dét. Nhirng luat sw
nay dat cho Ford rat nhiéu cau hdi. Tt ca chung déu nham chirng
minh rang tuy Ford cé nhivng kién thirc chuy@én mén thudc Iinh vuc
ché tao va lap rap 6td nhwng nhin chung dng 1a mét ké ngu dét.

Ford da bi héi don dap nhirng cau dai loai nhw:

“Benedict Arnold 1a ai?”, “C6 bao nhiéu linh Anh dwoc diéu dong
dén Hoa Ky dé dap tat cudc ndi day nam 1776?”. Bé tra I&i cau hdi
thtr hai, Ford da noi: “T6i khdng biét chinh xac sé quan linh ma
ngwdi Anh da diéu di, nhwng téi cho rang dé 1a mét con sb I6n hon
rat nhiéu so v&i sb quan linh Anh ¢6 thé tré vé qué huong’.



Sau dé, mét méi v&i nhivtng chudi cau hdi dai & thé va dé tra 10
cho mét cau hdi mang day tinh khiéu khich, Ford chém nguoi vé
phia trwéc, tré vao luat sw vira hdi dng cau hdi dé va noéi: “Néu toi
that sw mudn trad 1&i cau héi ngu xuan nay hay nhirng cau hdi truéc
do clia ngai, thi cho phép t6i dwoc nhac ngai rang: t6i cé mot day
nat bAm trén ban 1am viéc. Chi can nhan vao nut thich hop, t6i co
thé triéu tap ngay lap tirc tro' ly chuy@n mén cda téi, ngudi co thé tra
|1 bat c&r cau hdi ndo lién quan dén cong viéc kinh doanh ma t6i da
cbng hién gan tron cudc d&i minh. Bay gid, ngai ¢ thé vui l1dng cho
t6i biét, tai sao tdi phai nhdi nhét vao dau ma kién thire &y chi vi mét
muc dich v& van 14 trd 1&i nhirng cau hdi cha ngai, trong khi tdi co
nhiéu nhan vién xung quanh c6 thé cung cép cho tdi nhirng kién
thirc ma téi can biét?”.

Cau tra Ioi nay da ha do van 6ng luat s d6. Moi nguoi trong
phién tda déu nhan ra rang dé khéng phai la cau trd 1o cia mot
ngwdi ngu dét ma la cha mdt ngudi cd hoc. Bat clr nguwdi cé hoc
nao ciling biét tim 13y kién thirc & dau khi can thiét va lam thé nao dé
bién nhirng kién thirc d6 thanh nhirng ké hoach thuc té. Bang sw tro
giip cta “Nhém tri tué wu t0”, Ford da cé dwoc tat cd nhirng kién
thirc chuyén nganh can thiét giup ong tré thanh mét trong nhirng
ngwdi giau nhat nwédc My ma khéng nhét thiét phai nhéi nhét toan
bd kién thirc vé nganh céng nghiép ché tao 6 té vao dau.

BAN CO THE CO bU'O'C TAT CA NHU'NG KIEN THUC MA BAN
MONG MUON
Trwdc khi ban co thé bién khat vong lam gidu thanh déng tién cu
thé, ban can cd nhirng kién thirc chuy@n mdn vé nhirng loai dich vu,



thwong mai hay chuy&n nganh ma ban dw dinh cung cép cho nguoi
tiéu dung dé dbi lay tién bac. C6 thé ban sé& can thém nhiéu kién
thirc chuyén sau hon nhirng thir ban hién cé. Néu diéu dé 1a dung
thi ban cé thé khac phuc dwoc diém yéu nay théng qua sw tro giup
cua “Nhoém tri tué wu tu”.

“‘Nhoém tri tué wu tu” dwge dinh nghia 1a “sw két hop cua kién
thirc va né lwc trén tinh than hoa hop gitra hai ngwdi hodc nhiéu
hon nham dat dwoc mét muc tiéu xac dinh ndo dé”. Nghia rdng hon
cdia cum tir nay sé duwoc gidi thich cu thé hon trong chwong sau.

Pé tich Iy dwoc mét gia tai, ban can phai cé strc manh va ban
chi c6 dwoc ngubn sirc manh nay théng qua nhirng kién thirc
chuyén sau duoc té chire tot va dwoe dinh huwéng mét cach dung
dan. Nhwng nhirng kién thirc nay khéng nhét thiét phai thudc vé
ban.

DPoan viét trén mang lai hy vong va sy khich 1€ cho nhirng ngu&i
cé wée vong lam giau nhwng khéng cé co hdi tiép can mot nén gido
duc bai ban noi trwedng I&p dé dwoc trang bi nhirng kién thoc
chuyén sau. Con ngudi déi khi khéng thoat dwoc nhirng mac cam tw
ti rang minh khéng phai la nguwdi “cd hoc van”. Tuy nhién, nguwdi cd
thé t6 chirc va dinh huwéng dwoc mot nhém “Tri tué wu td” ndm gidr
nhirng kién thirc hiru dung ciing van I1a ngudi c6 hoc van chang kém
gi nhirng thanh vién trong nhém.

Thomas A. Edison chi hoc vén ven c6 ba thang & trwdng trong
sudt cudc doi minh. Nhwng 6ng khéng hé that hoc va ciing khéng
phai sbng mét cudc ddi nghéo kho.



Henry Ford chwa hoc dén I&p sau nhwng 6ng da thanh cong
vuot bac va cé duwoc mot tai san khdng 16.

Albert Einstein dang lam viéc nhw mét thw ky cho mét phong
sang ché khi bat dau phat trién hoc thuyét khoa hoc lam dbi thay thé
gi¢i cta minh.

Kién thirc chuy&n sau la mét trong nhirng loai dich vu ré tién
nhat va dbéi dao nhat ma ban cé thé mua dwoc . Néu ban nghi ng®
diéu nay, hay tham khdo bang Iwong nhan céng cua bat ky trwdng
dai hoc nao.

MOI KIEN THU'C PEU CO CAl GIA CUA NO
DPAau tién, hay quyét dinh loai kién thirc chuyén sau ma ban can
va muc dich ban can c6 né. Trén mét phwong dién roéng I&n, muc
dich chinh trong cudc d&i ma ban dang hwéng t&i sé giup ban xac
dinh rd loai kién thirc nao ban can. Budc tiép theo doi héi ban phai
c6 dwoc théng tin chinh xac lién quan dén nhirng ngudn gbc dang
tin cay cla kién thirc. Quan trong hon cé trong sb nay la:

(a) Nhi*ng trdi nghi@m va hoc van clia mot nguoi.

(b) Trai nghiém va kién thirc c6 dwoc qua sw hop tac véi nhivng
nguoi khac (tire sw lién minh theo kiéu “tw twéng I&n gap nhau”).

(c) Cac trwdng trung hoc va dai hoc.

(d) Cac thw vién cong céng (va thdm chi don gian hon la
Internet).



(e) Cac khoa huén luyén dac biét (qua cac khéa hoc ban dém va
dac biét la cac chwong trinh tw hoc).

Kién thire thu dwoc phai dwoc td chire, sép xép va ap dung ngay
cho mé6t muc dich xac dinh qua nhirtng k& hoach thuec tién. Kién thirc
s& khéng co gia tri gi ¢, diéu co gia tri & day 1a nhirng gi thu duwoc
t viéc ng dung nhirng kién thirc d6 hwéng téi nhirtng muc tiéu
thich hop.

Néu ban mudn tham gia nhirng khéa dao tao nang cao, du tién
hay xac dinh ré rang muc dich ban mubn c6 kién thirc d6 dé 1am gi.
Sau dé hay tim hiéu xem nhirng kién thirc nay cé thé duwoc tim thay
& dau va t nhirtng ngudn dang tin cay nao.

Nhirng ngwi thanh dat & moi linh vwe déu khéng ngirng tich Ihy
thém kién thirc chuyén nganh lién quan dén muc dich, cong viéc
kinh doanh hay nghé nghiép cla ho. Nguoc lai, nhirng nguwdi khéng
thanh dat thwérng mac sai lam khi cho rang thoi gian thu nhan kién
thirc sé& két thac khi mot ngudi roi khéi ghé nha trwdng. That ra,
tredng 1&p ciing khéng day con ngudi nhiéu vé cach tim hiéu va thu
lwom kién thirc tir thye tién.

M6t trong nhiPng ngudn kién thire dang tin cay va thyc tién nhat
doi v&i nhivng nguwdi dang can kién thirc chuy&n mén 1a nhirng 16p
hoc budi téi, cac |&p hoc thém va cac cudc héi thao. Nhirng trudng
cung cap cac khoa hoc tlr xa sé cung cap nhirng kién thirc chuyén
moén twong ng & bat cr noi dau qua mang Internet. M6t trong
nhirng loi diém cla md hinh dao tao tai nha Ia tinh linh ddng trong
thdi gian va chwong trinh hoc. Ban c6 thé hoc vao thdi gian ranh réi.



Mot diém tich cwc khac cla cac khéa hoc tai nha l1a hau hét cac
khda hoc déu cung cAp modt sé phwong phap tw van ca nhan. Nhirng
phwong phap nay co gia tri vd gia dbi v&i nhirng ngudi that sy can
kién thirc chuyén mén. Bat ké ban dang séng & dau, ban déu co thé
chia sé nhirng lgi ich chung ctia khéa hoc.

Bai hoc tr mét hé thdng thu tién hoc phi

B4t c& thanh qua nao cd dwoc ma khéng can nd lwc va khong
phai trd gia noi chung déu khéng dwoc danh gia cao va thudng bi
nghi ng®. Co6 thé do 1a ly do vi sao chung ta tan dung dwoc qua it
nhirng co hoi lon khi hoc & cac tredng cong. Ky luat va sy ty giac
khi hoc mét chwong trinh dao tao tlr xa c6 thé giup ban bu dap
nhirng co’ hdi bi bo 1& do nhiéu ndm quan niém kién thc 1a cai gi do
c6 s8n ma khéng phai tra tién. Viéc phai dong hoc phi, du dat diém
hoc tap tét hay xau, cé tac dung lam cho sinh vién phai tham dy day
da khéa hoc ma néu khdng phai dong tién thi dang ra ho da bé.

Toi rat ra dwoc diéu nay khi tham gia mét khdéa dao tao tw xa
chuyén nganh quang cao. Sau khi da hoan thanh tam hay mw¢&i bai
hoc gi do té6i khéng hoc nira, nhwng nha trwdng khéng ngirng giri
cho t6i nhirng héa don thanh toan hoc phi. Ho chi doéi hoc phi ma
khéng can quan tam xem tdi ¢c6 tiép tuc hoc hay khéng. Téi da quyét
dinh rang néu nhuw tdi phai tra tién cho khéa hoc nay (nghia la t6i da
tw ép budéc minh phai tham gia khda hoc xét vé mat phap ly), thi toi
nén hoan tat nhirng bai hoc cho xng dang v&i sb tién minh bo ra.

Cac trwdng dao tao twr xa la nhirng don vij kinh doanh dwgc td
chire tét. Luc d6, t6i chi cdm thay rang hé thdng thu tién cha ngoi



trudng d6 dwoc té chirc quéa tét. Nhwng sau do, t6i da rat ra dwoc
rang viéc thu tién con la mét phan rat gia tri trong khéa hoc cua t6i.
Thuwe té 12 hé thdng thu tién dé co6 thé day cho chung ta bai hoc thu
vi nhat vé cach ra quyét dinh, kha nang gidi quyét van dé mau le va
thoi quen hoan thanh nhirtng gi ban da bat tay vao. Hé théng da
budc t6i phai hoan thanh khéa hoc dé héa ra cé gia tri hon rat nhiéu
xét trén Igi nhuan thu vé.

Puong dén véi nhwng kién thire chuyén sau

M6t trong nhirng diéu la lung cda thé gidi loai ngudi la chung ta
chi xem trong nhirng cai gi cé gia tri nhat dinh. Vi mién phi nén cac
trw&ng cdng va cac thw vién cdng khéng gay duoc an twong véi moi
ngwdi. DAy 1a ly do chinh tai sao nhiéu ngu®i cho rang can phai hoc
thém sau khi ho da ra trwdong va di lam. D6 cling la mét trong nhirng
ly do gidi thich vi sao cac 6ng chi thwong dé y hon dén nhirng lao
dong da tham gia nhirng khoa dao tao chuyén mén. Ho nghiém ra
rang, bat c&» ngudi nao cé tham vong danh mét phan thoi gian réi dé
hoc & nha thi ngudi dé thuwérng cé nhivtng phadm chat dé tré thanh
mot nha 1anh dao tét.

Nhirng ngudi cd gang thu xép thoi gian réi dé tham dw cac khéa
dao tao tr xa thwdng hiém khi hai long v&i vi tri hién tai. Viéc tw dao
tao m& ra cho ho co hdi thang tién, loai bé nhiéu chwéng ngai vat
trén dwdn g di va thu hat dwoc mdi quan tam dac biét cla nhirng
nguwdi cd quyén lwc — nhirng ngudi cé thé giup d& ho trén con
dwong tién than sau nay.



Phuwong phap dao tao tr xa dac biét phu hop véi nhu cau cla
nhirng ngudi da di lam. Ho nhan ra rang ho van can cé thém nhirng
kién thirc chuyén sau dé phuc vu cbng viéc nhwng lai khdng co du
thdi gian dé dén trudng nhw trwde.

Stuart Austin Wier da tirng 1a mot ky sw xay dwng. Ong theo dudi
cong viéc nay cho dén khi cudc Pai suy thoai nhirng nam 30 dién ra
va anh huéng nghiém trong dén nganh xay dwng. Ong da tw nhin
nhan lai kha nang cla ban than va quyét dinh chuyén sang nganh
luat. Ong quay lai trwérng, dang ky hoc vé luat céng ty. Chang bao
lau, dng hoan thanh chwong trinh hoc, vwot qua ky thi tot nghiép va
nhanh chéng xay dwng mét sy nghiép phat dat nh& hanh nghé luat
Su.

Cé thé tién liéu rang rat nhiéu nguwdi sé bién minh cho sw thiéu
tham vong clia minh nhw sau: “Toi khéng thé t&i trwdng vi tdi con
phai di 1am nuéi gia dinh” hay “Téi gia qua réi”. Téi xin ndi thém rang
vao luc quay tr& lai trwéng hoc, Wier da ngoai bdn mwoi va da lap
gia dinh. Hon nira, bang cach Iwa chon can than nhirng khéa hoc
chuyén sau & trwong, Wier da hoan tat khéa hoc chi trong vong hai
nam, trong khi mét sinh vién chuy@n nganh luat thwéng mat dén bén
nam. Nhirng ngudi biét cach “mua” tri thire chac chan sé dwoc dap
dén x&ng dang.

M6t y twdng don gian nhwng hiéu qua

Sau day la mét vi du cu thé khac. Mot ngwdi ban hang trong mét
ctra hang tap héa bat ngd bi mét viéc. Vi chut it kinh nghiém vé sé
sach ching tr, 6ng tham dw mot khda hudn luyén dac biét vé ké



toan, lam quen véi tt ca cac cdng cu ké toan va trang thiét bi van
phong réi tw kinh doanh riéng. Bat dau tir ngwdi ban tap phdm ma
éng tirng lam thué, tiép dé éng ky hop déng lam sb sach cho hon
mot trdm thwong gia nhé khac véi me thu lao kha khiém tdn hang
thang. Y twéng nay thiét thwe dén mirc chdng méay chbc éng nhan ra
rang can phai c6 mot van phong ké toan di dong trén moét chiéc xe
tai loai nhe. Gio day 6ng da co cé binh doan xe tai - van phong ké
toan lwu ddng nhw vay. Ong thué rat nhiéu nhan vién dé cung cép
cac dich vu ké toan v&i chat lwong tét nhat nhwng chi phi rat thap.

Kién thirc chuyén nganh va éc twéng twong la nhirng yéu té
chinh trong mé hinh kinh doanh doc ddo va rat thanh cong d6. Nam
ngodi, 6ng chu cta hé théng kinh doanh nay da ndp thué thu nhap
gan gap muoi lan sb tién lwong cha 6ng khi con dirng ban hang
thué trong ctra hang noi ma nguwdi chu da sa thai ong.

Diém kh&i diu cla thwong vu rat thanh céng nay chi [a mét y
twdng. Toi biét rd dé la sw that bdi téi chinh 1a nguwdi da goi y cho
éng ta y twéng ay.

Nhwng t6i mudn tir cau chuyén nay dé néi thém mét y twdng
khac. Va chinh 6ng ban ké toan da gian tiép goi y cho t6i vé no.

Khi toi dé cap dén y twdng van phong ké toan di dong voi 6ng
ban, dng ta noi: “Téi thich y twéng nay, nhung téi khdng biét cach
lam thé nao dé bién né thanh tién cad”. N6i cach khac, 6ng than phién
rang khong biét 1am sao tiép thi dich vu ké toan cla éng v&i moi
nguo.



Véi sy gitp d& cha mdt ngwdi phu nir chuyén viét quang céo,
6ng da chuén bj mét bai thuyét trinh rat cudn hat trong dé trinh bay
rd rang nhitng loi diém cta hé théng ké toan noi trén. Bai thuyét
trinh d6 d& cap dén nganh kinh doanh méi nay hiéu qua téi mc éng
ban t6i ngay lap tirc cd dwoc sé khach hang nhiéu hon mirc éng c6
thé dap rng duoc.

Cé hang ngan nguoi trén khdp thé gidi can sy giup d& cla
nhirng chuyén gia thwong mai c6 kha nang tim ra nhirng cach thirc
hap dan dé quang ba nhirng dich vu ctia ca nhan ho.

Y twéng xuat phat tir nhu ciu thyc té dé giai quyét mot van dé
cu thé nhwng né khéng ding lai & viéc phuc vu nhu ciu ctia mét
nguwdi. Ngudi phu nir da nghi ra y twéng nay co tri twéng twong rét
phong phu. Ba thay trong san pham tri tué@ m&i ra doi ciia minh kha
ndng tao ra mét nganh mé&i phuc vu hang ngan ngwdi can nhirng
hwéng dan thwe tién trong viéc quang ba nhirng dich vu ca nhan.

Puoc thiuc ddy bdi thanh céng cla “ké hoach quang ba nhirng
dich vu ca nhan” dau tién, ngudi phu nir nay tiép tuc quay sang giai
quyét van dé twong tw clha con trai ba. Cau 4y md&i hoc xong trung
hoc nhwng hoan toan khéng thé tim dwoc thi trwdng cho nhirng dich
vu clla minh. K& hoach ma ba da soan cho con trai minh Ia vi du tét
nhat trong nganh thwong mai cung cap nhirng dich vu ca nhan ma
ti trng biét.

Khi bai gi¢i thieu d6 dwoc hoan thanh, né I&n t&éi gan ndm muoi
trang danh may rat dep, thdng tin dwoc sap xép 16-gic. Ban gidi
thiéu dé cap dén nhirng kha nang tw nhién cla con trai ba, viéc hoc



hanh, nhirng kinh nghiém ca nhan va mét sé lwong Ién nhirng théng
tin khac. N6 cling bao gdm mét ban miéu ta hoan chinh vj tri ma con
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trai ba khat khao dat dwoc cung voi “blre tranh tir ngly” tuyét voi vé

ké hoach cu thé ma cau 4y sé st dung dé dat dén vi tri do.

Chuan bj cho bai thuyét trinh nay doi héi vai tuan lao déng. Trong
sudt khodng thdi gian do, ba da yéu cau con trai minh dén mét thw
vién céng gan nhw hang ngay dé tim di liéu can thiét giup cho viéc
quang ba duwoc tét nhat. Ba ciing gvi con trai minh dén tat ca nhirng
ddi tha cha 6ng chu twong lai cla cau ay, thu nhan tr ho nhirng
théng tin tat yéu lién quan dén phwong phap 1am an cla ho. Diéu dé
c6 gia tri to Ion trong viéc hinh thanh k& hoach nham dat dén vj tri
ma cau 4y theo dudi. Khi k& hoach da dwoc hoan tat, né bao gébm
hon nlra t4 nhivng dé xuét rat tét giup mang lai loi ich cho éng chi
twong lai.

Khéng nhat thiét phai bat dau tir s6 khéng

C6 nguwdi ndi rang: “Tai sao phai trai qua nhiéu qua trinh rac rdi
nhw vay chi d& ddm bao rang sé& cé dwoc mot cong viéc?”. Cau
traloi la: “Hoan thanh céng viéc mét cach hoan hao khéng bao gi¢
thtra cad! Ké hoach duworc ngwoi phu nlr nay chuan bj cho con trai ba
da gilp cau 4y co duwoc viéc 1am ngay lan phéng van dau tién voi
murc lwong do cau 4y tw dé xuéat’.

Hon nira — va diéu nay cling rat quan trong — nguwdi thanh nién
tré tubi d6 da co dwoc mét vi tri cao ma khdng phai bat dau tor mot
xuat phat diém thap. Anh ta bat dau coéng viéc v&i chire vu 1a Gy vién
ban quan tri va mft mirc lwong twong xrng.



“Tai sao lai phai trai qua nhiéu qua trinh rac réi nhu vay?”

Cau tra 1o don gian 1a bai gi¢i thiéu dwoc chuan bj kj lwéng cla
nguwoi thanh nién tré da giup anh ta tiét kiém 10 nam trén con dwong
thang tién.

Y twdng vé viéc khdi nghiép tl vi tri thadp nhat va lam viéc dé
dwoc thang tién co vé duang dan. Nhwng moét luan diém phan dbi
quan diém nay nhw sau: qua nhiéu ngudi bat dau Iam viéc tlr nhirng
vi tri thap khéng bao gio ngéc dau 1én du cao dé dwoc sw chi y cla
cép trén. Trién vong cla viéc thang tién dan dan tlr dwdi [én khong
phai ltc ndo ciing hoan toan sang sta hay dang khuyén khich. Quan
diém do6 c6 khuynh hwdng giét chét nhivng tham vong. Néu suy nghi
nhw vay nghia I ban dang di theo 16i mon va chap nhan sbé phan
cua minh chi vi ban da ty tao cho minh mét théi quen hang ngay,
mot thoi quen cudi cung trd nén qua manh mé dé ban co thé t bd
nd. D6 1a mét ly do khac gidi thich tai sao kh&i du bang viéc di
trwdc mot dén hai budc so véi xuat phat diém ban dau sé cé loi
hon. Bang cach 1am nhw thé, ban sé tw tao cho minh mét thoi quen
quan sat xung quanh, xem nhirng nguwdi khac lam thé nao dé tién
|én phia trwde, nhin thay nhirng co hdi va ndm Iy co hdi d6 ma
khéng do du.

Mot vi du dién hinh minh chirng cho nhirng diéu toi ndi la Dan
Halpin. Trong subt quang th&i gian hoc trung hoc, éng la ngudi quan
ly d6i bong da vé dich quéc gia Notre Dame néi tiéng nhirng nam
1930. Pbi bong nay thoi d6 dwoc dat dwdi sw chi dao cla huén
luyén vién nay da quéa cd Knute Rockne.



Halpin ra trwdng vao mét thoi diém hoan toan khéng thuan loi.
Cudc Dai suy thoai khién céng an viéc lam tré nén khan hiém hon
bao gi® hét. Vi vay, sau nhitng nd lwc bat thanh trong Iinh vuc dau
tw ngadn hang va phim anh, anh cé dwoc budc mé dau day tiém
nang khi ban nhirng dung cu tro thinh dién t& dé hwédng hoa héng.
B4t ci ai cling co thé khéi nghiép v&i loai cong viéc trén va Halpin
biét diéu nay, nhung du sao cdng viéc do ciing da kha nang mé ra
canh ctra co hdi cho anh.

Trong gan hai nam, Halpin da lam mét cdng viéc ma anh khong
wa thich chut nao. Co6 1€ anh da khéng bao gi¢ vuwot qua céng viéc
d6 néu anh khéng Iam gi dé dé gidm nhe bét sy bat man cda minh.
Trwde hét, Halpin da xac dinh ré muc dich 1a 1am tre ly ban hang cho
mot cdng ty va anh da cé dwoc céng viéc nay. Do [a mét budc tién
nang anh I&n tdm cao dé thy con nhirng co hdi khac Ién hon.

Péng thi, né ciing dat anh vao vj tri c6 thé ndm bat dwoc nhirng
co hdi do.

O vj tri ctia minh, Halpin da ban dwoc nhiéu may tro' thinh dén
ndi A. M. Andrews - chl tich héi déng quén tri clia cong ty
Dictograph Products, dbi thti canh tranh vé&i cong ty Halpin dang 1am
viéc - da yéu cau dwoc gap anh. Ong Andrew muén biét vé nguoi
dan éng da gianh mét thi phan 1&n tir tay Dictograph, céng ty 1au doi
do 6ng lanh dao. Khi cudc tro chuyén két thac, Halpin tré thanh giam
déc ban hang méi cla céng ty Dictograph, phu trach chi nhanh
Acousticon. Sau dé, dé kiém tra diing khi cGia chang Halpin tré tudi,
Andrew da di Florida trong vong ba thang mac cho anh ngup lan



trong bén bé coéng viéc méi. Nhwng Halpin khéng chét chim. Tinh
thdn cia Knute Rockne da day anh rang: “Tat ca thé gi¢i déu yéu
mén ngudi chién thdng va chang ai nhom ngd dén ké that bai”. Cau
noi nay da truyén cdm hing cho anh. Halpin da cbéng hién hét minh
cho ¢6ng viéc va chang bao lau sau dé anh da dac cr vao chirc vu
phé cha tich clia cdng ty. D6 1a mét vi tri ma bat ky ai cling c6 thé tw
hao néu cé dwoc sau muwdi ndm khéng ngng nd lwc; thé nhung
nhw mét trd do thuat, Halpin da lam dwoc diéu dé chi trong hon sau
thang.

M6t trong nhirng diém chinh yéu ma téi dang cé gang nhan
manh qua gid thuyét nay la ching ta vwon t&i nhivng vi tri cao hay
c& mai let det & phia dwdi phu thudc vao kha nang diéu khién duoc
hoan canh cua chinh ching ta. Nhwng chung ta chi c6 dwoc kha
nang dé néu chung ta that sy khat khao mudn cé duoc no.

Téi cling dang c¢d nhan manh mét diém khac, do 1a ca thanh
coéng 1an that bai déu la két qua cla théi quen. T6i khéng hé cé sw
nghi ng® ndo du nhé nhéat rang mbi quan hé gan bo véi hudn luyén
vién bong da vi dai nhat nwéc My da gieo vao tam tri Halpin niém
khat khao manh liét. Chinh niém khao khat &y da lam cho ddi béng
Notre Dame ndi tiéng trén toan thé gi®¢i. That sy rang chi nghia
sung bai ca nhan trong mét chirng mwc nao dé kha hiru ich bdi
ngwdi chién thang xirng dang dwoc tdn vinh.

Long tin cda téi vao gia thiét rang cac mdi lién hé 1a nhivng yéu tb
quan trong cé trong that bai 1an thanh cdng da dwoc chirng minh ré
rang khi con trai t6i dam phan v&i Dan Halpin cho mét chire vu trong



cbng ty cua 6ng. Ngai Halpin tra cho con trai t6i mc lwong khoi
diém chi bang mét nira so v&i nhivng gi né cé thé nhan dwoc trong
mot cdng ty dbi thu khac. Toi da phai s&r dung dén quyén lam cha dé
thuyét phuc né chap nhan 1am trong cong ty ctia Halpin. T6i tin rang
cé dwoc mbi quan hé gan giii véi nguwdi da tr chdi thdéa hiép trwdc
hoan canh 1a mét vén quy khéng thé do dém dwoc bang tién.

Vi tri tan cung & phia dw&i la mét noi don diéu, khéng sinh loi va
am dam véi bat ci ai. Do la ly do vi sao t6i danh thoi gian dé dién ta
quéa trinh vwot qua xuat phat diém thap kém d6 bang nhitng ké
hoach dung dan.

LAM CHO Y TUONG CUA BAN BUOC DEN PAP XUNG PANG
BANG NHUNG KIEN THUC CHUYEN MON
Nguw®i phu nir da chuan bi “Ké hoach quéng ba dich vu ca nhan”
cho con trai ba gid day nhan dwoc nhivng I&i d& nghi cong tac tw
moi mién dat nwéc. Rat nhiéu nguwdi mudn quang ba nhirng dich vu
ca nhan cua ho dé kiém thém thu nhap.

Nhwng dirng nghi rang tat ca cac ké hoach cuia ba chi don thuan
la nghé thuat tiép thi khon khéo gé giup khach hang cé dwgc murc
thu nhap cao hon so v&éi mire thu nhap trwédc day khi ho cing lam
céng viéc twong tw. Ba quan tdm dén loi ich cha ca khach hang
cling nhw ngwdi ban nhivng dich vu ca nhan. Ba chuan bj nhirng ké
hoach d& nhirng nha tuyén dung cé th& nhan duwoc day du gia tri
twong xing véi mon tién ma ho da bd ra dé thué nhan vién.

Néu ban coé tri twéng twong va dang tim mét hwéng di khac
mang nhiéu Igi nhuan hon tlr khd nang ca nhan cla minh thi &i goi



y sau co thé sé& khuyén khich ban. Chi mét y twéng thoi sé co kha
nang giup ban dat dwgc mac thu nhap I&én hon nhiéu so v&i muc
thu nhap trung binh cia mét bac si, mét luat sw hay mét ky sw mat
nhiéu ndm hoc tap & trwdng:

Khéng cé céi gia cd dinh ndo cho nhitng y twédng dang dan ca!

Pang sau tat ca nhirng y twéng nay la kién thirc chuy&n mén.
Nhwng hay nh& rang kién thirc chuyén mén sén co va dé dat dwoc
hon nhiéu so v&i nhitng y twédng. CO mot sy that tat yéu la ngay
cang coé nhiéu co hdi hon cho nhitng ngudi cé kha nang giup d&
nguwoi khac quang ba nhirng dich vu ca nhan cua ho. Nang lwc cé
nghia la tri twéng twong, mot gia tri can thiét dé két ndi kién thirc
chuy@n mén véi nhivng y twéng, dwdi dang nhivng ké hoach dwoc tb
chirc nham mang lai sy giau sang.

Néu ban c6 tri twdng twong thi chwong nay co thé da gidi thiéu
cho ban mét y twédng nén tdng dwoc xem nhw buwédc khdi dau dé dat
t&i giau sang. Hay nhé rang, y twdng 1a chinh. Kién thirc chuyén sau
c6 thé duwoc tim thdy & dau do, bat c» dau. Nhwng y twéng thi
khéng phai ltc nao cling dé dang nhw vay.



Hanh phidc khéng nam & cam gidc téi dich ma chinh trén tieng
chang dwéng di.

CHUONG 5 - OC TUONG TUONG
XUONG LAM VIEC CUA TAM TRi

Buwoc lam giau thir nam
Oc twdng twong that sy la mot phan xwdng noi con ngudi vach
ra moi k& hoach. Péng co’ va khat vong déu dwoc dinh hinh va bién
thanh hanh déng théng qua sw giup d& cla 6c twdng twong.

Nguoi ta cho rdng con nguwdi cé thé tao nén béat ky ther gi ma
anh ta twdng twong ra.

Bang kha nang twéng twong cla minh, trong subdt nam muoi
ndm qua, con ngwdi da kham pha va khéng ché dwoc sirc manh tw
nhién nhiéu hon so v&i toan bd qua trinh phat trién clia nhan loai
trwédc do6 cdng lai. Va cho du nhirng thanh tyu dat dwoc la rat 1on
lao, ching ta van con cach rat xa gi¢i han ma con nguwdi cé kha
nang dat dwoc. Gidi han duy nhat cla con ngwdi nam trong sw phat
trién va st dung 6c twdng twong. Tri twdng twong clia con ngudi
cung cap nhitng kha ndng vd han. Nhwng chung ta méi chi kham
pha ra rang minh ¢c6 6c twédng twong va bwdc dau st dung ching
mot cach rat so dang.

HAI DANG KHAC NHAU CUA OC TUONG TUONG
Kha nang twdng twong thwc hién chirc nang cdia minh theo hai
dang: “6c twéng twong tdng hop ” va“dc twédng twong sang tao”.



Kha nang twéng twong tbng hop: Kha ndng nay cho phép mét
nguwdi co thé sdp xép nhirng khai niém, y twédng hay ké hoach cii
thanh nhirng két hop mai. Kha nang nay khoéng tao ra cai gi ca. No
chi hoat déng v&i nguyén liéu 1a kinh nghiém, hoc van va nhirng
quan sat ma ta thu dwoc. Day 1a khd nang dwoc hau hét cac nha
phat minh s dung, trir nhirng thién tai co6 thé vién dén kha nang
twdng twong sang tao mot khi ho khéng thé gidi quyét dwoc van dé
bang 6c twéng twong tdng hop.

Kha nang twdng twong sang tao: Kha nang nay cho phép tri tué
hiru han cGa con nguoi lién hé truc tiép véi mién tri tué vo bién. Bo
la kha nang ma nh& dé nhirng “linh cam” va “cam hing” hinh thanh.
Kha nang nay mang dén cho con ngudi tat ca nhirng y twéng ca ci
1An m&i. Nhd khd nang nady ma mot ca nhan co thé ndm bét duoc
nhirng rung cdm cta ngudi khac va qua do lién két dwoc voi tiém
thirc cda ho.

Oc twdng twong sang tao tw hoat ddng chi khi tiém thirc clia ban
dwoc khuyén khich, kich hoat va hoat ddng & nhip d6 cao t&i muc
nod tr& nén man cdm va nhay bén. M6t vi du dién hinh 1a khi tiém
thirc bi kich ddng b&i cam xuc cia mot khat khao manh liét.

Nhirng nha lanh dao kiét xuat trong kinh doanh, céng nghiép, tai
chinh ciing nhw cac hoa si, nha soan nhac, nha tho va nha van lon
déu tré thanh nhirng con nguwdi vi dai bdi ho biét cach phat huy kha
nang sang tao cia minh.

Khat khao chi 18 mot y niém, mét sy thuc day. N6 chwa cu thé,
dé tiéu tan, triru twong va khéng cé gia tri gi cd cho dén khi duoc



bién thanh nhirng gia tri vat chat twong dwong. Khad ndng twéng
twong tdng hop dwoc s dung thwérng xuyén trong qué trinh bién
khat vong thanh cda cai. Nhwng hay Iwu y rang ban sé phai d6i mat
v&i nhirng hoan canh va tinh hudng doi héi ban phai két hop ca oc
twdng twong sang tao cia minh.

Khi dwoc st dung, kha nang twédng twong tbng hop va sang tao
tr& nén man cdm va nhay bén hon bao gio hét. Va néu kha nang
twdng twong cta ban bj yéu do it khi dwoc sir dung, hay 1am cho nd
héi sinh. Nhw co' bap hay bat c&¢ bé phan nao cia co thé cling sé
phat trién hon néu dwoc luyén tap, 6c twdng twong cua ban cling
tré nén nhay bén hon khi ban thuwérng xuyén dung dén né.

Reén luyén kha nang twéng twong tong hop

DPau tién, hay chu y phat trién kha nang twéng twong téng hop.
Pay 1a kha nang ban sé phai s&r dung nhiéu hon trong qua trinh bién
khat khao thanh tién bac.

Bién dong lwc vé hinh cda khat vong thanh hién thyc hiru hinh
cla vat chat doi hdi phai st dung mét hay nhiéu ké hoach. Nhirng
ké hoach nay phai dwoc dinh hinh dwéi sw gilp d& cia oc twéng
twong va chu yéu 1a kha ndng twéng twong tdng hop tlr nhirng kinh
nghiém, hoc van va quan sat ctia ca nhan ban.

Hay doc hét cudn sach rdi sau dé quay lai chwong nay va bét
dau st dung 6c twdng twong cha ban nham thiét 1ap ngay mot ké
hoach dé bién khat khao cta ban thanh tién bac. Nhirng vi du va
hwéng dan dé xay dwng ké hoach da dwoc dé cap dén trong gan



nhw tit cd cac chuong. Hay lam theo hwéng dan nao phu hop voi
nhu ciu cha ban nhét va hay viét k& hoach d6 ra. Khi ban hoan
thanh diéu nay, ban da dinh hinh dwoc cu thé khat vong vé hinh cla
minh.

Bay gi¢, hay doc lai cau trén mot lan nira theo cach dién dat hoi
khac moét chat: “Thdi diém ma téi viét dwoc ra ké hoach ciia minh
cling la luc téi da dinh hinh dwoc mét cach rd rang va cu thé khat
vong v6 hinh ctia minh”.

Hay doc that to diéu dé va cd gang nhap tdm dé nhan thic
nhirng gi ban dang tw nha véi chinh minh.

Khat vong chi la mét y niém. Théng qua kha nang twdng twong
téng hop, kinh nghiém, hoc van va nhirng quan sat ctia ban sé dinh
hinh cho cach tw duy dé. Tw thoi diém ban thwc hién nhirng chi dan
nay va viét ra nhirng khat vong va ké hoach ctia minh, ban da thuc
hién dwoc bwdc dau tién trong chudi nhiéu buédc cho phép ban bién
tw duy thanh gia tri vat chat twong dwong.

KHAI PHA KHA NANG TUONG TUONG SANG TAO
Trai dat chang ta dang séng ciing nhw ban than ban hay moi
thuwe thé khac déu 1a két qua cla mét qua trinh thay déi mang tinh
tién héa. Moi sy vat hién twong tlr nhd dén Ién déu dwoc td chirc va
sap xép theo mét trat tw nhat dinh.

Cho dén khi khoa hoc di phat trién c6 thé xac dinh rd hon ban
chét cua thégidi, toan bo vi tru dwoc con nguwdi nhin nhan chi bao
gdm 4 thanh td: thoi gian, khéng gian, vat chat va nang lwong. Hon



nira, diéu nay méi vé cung quan trong, trai dat nay ciing nhu mbi
mot té bao trong sé hang ty té bao trong co thé ban, méi phan t&
nhd nhat ciu thanh vat chat déu bat ngudn tir mét dang nang lwong
vé hinh. Su két hop gitra nang lwong va vat chat da tao ra moi hiru
thé ton tai trong thé gi¢i nay, tr nhirng vi sao I&n nhat trén bau troi
dén ban than con nguwdi séng trén trai dat.

Khat khao la ddng lwc thiuc day suy nghil Bong Iwc thac day suy
nght 1a mét dang cla ndng lwong. Khi ban bat du qua trinh tich ldy
tién bac bang dong lwc cta y niém, ban dang (*ng dung vao sw
nghiép clia minh mét dang “vat chat” dac biét ma Tao héa da st
dung dé tao ra trai dat cling nhw cac dang vat chat khac nhau trong
vii tru bao la nay, bao gdm ca thé xac va tri ndo ma trong dé nhirng
dong Iwc suy nght v hinh dang hoat dong.

Ban dang c6 gang bién khat vong thanh nhirng gia tri vat chéat
twong dwong, cé nhirng luat cta vat chat va ca nhitng nguyén tac
cda tinh than cé thé gitp ban lam dwoc diéu d6. Nhwng truwéce tién,
ban phai lam quen v&i nhirng luat dé va hoc cach si¢ dung chung.
Bang cach nhéc di nhic lai va miéu ta cac nguyén tac tr moi goc do,
t6i cd6 gang hé mé& cho cac ban thiy bi quyét ma nhirng nguwdi giau
c6 da sir dung dé tich Idy lwong tai san khdng 16 cia ho. Diéu la
lung va nghich ly 1a & chd, “bi quyét” ma khdng phai la bi quyét. Bi
quyét &y hién 16 rd rang trén trai dat, trén cac vi sao, trén nhirng
hanh tinh, trong tat cd méi trwérng xung quanh ching ta, trong tirng
canh cay ngon cé va méi dang thirc sbng ma chung ta nhin thay
hang ngay.



Pirng ngé 16ng néu nhw ban khéng hoan toan thau hiéu va chap
nhan triét ly nay. Téi khéng mong doi ban sé chip nhan moi diéu
dwoc dé cap téi trong chwong nay ngay lan doc dau tién. Lan sau,
khi ban doc lai va tim hiéu né, ban s& kham pha dwoc nhirng diéu cé
thé giip lam sang té va thiu hiéu mét cach rong hon vé théng diép
tbng thé cla triét ly nay. Diéu quan trong la dirng dirng lai hay do dw
trong qué trinh hoc hdi nhitng nguyén tac nay cho dén khi ban doc
quyén sach it nhat ba 1an. Sau dé, ban sé& khdng mudn dirng lai niva.

LAM THE NAO PE TAN DUNG BU'O'C KHA NANG TUONG
TUONG MOT CACH THUC TE?

Y twdng la xuat phat diém cta moi gia tai va la san phdm cua 6c
twdng twong. Hay cung nhin lai mot sd cau chuyén cé that vé nhirng
y twdng da giup tao dwng nhirng tai san khdng 16. Tai hy vong rang
sé& cho cac ban thay tdm quan trong cua tri twéng twong trong viéc
bién y twdng thanh cac thanh cong trong thuc tién. Va nhitng cau
chuyén dé ciing s& minh hoa cho cac ban thy nhirtng phwong phap
st dung tri twdng twong dé tich Idy cla cai.

Cai 4m diéu ky

Vao giai doan cudi nhirng nam 1880, mot bac s gia & vung néng
thdn danh xe ngwa xudng thanh phé. Pén noi, dng budc ngua , lang
|& di vao clra sau mét hiéu thubc va bat dau “mac cad” véi nguwdi ban
thudc tré tudi.

Hai nguoi thi tham sau quay ké don thudc trong hon mét tiéng

ddng hd. Sau d6 ngwdi bac si quay ra. Ong dén bén cb xe ddoc ma
ctia minh va bé xudng mét cai &m dun nwdec to, ¢l ky cling voi mot



cai thia gb Ién (dung dé trdn nhitng th& chira trong 4m), réi dé
ching dang sau ctra hang.

Nguwdi ban thubc xem xét cai &m rdi cho tay vao tui lay ra mot
xap tién va dwa cho dng béac si. Xap tién do chinh xac la 500 db-la,
la toan bo sb tién danh dum cuda anh.

Nguwoi bac si dwa lai cho chang trai tré mot manh gidy nho trén
do cé viét mot cong thire bi mat. Sé tién sinh ra tir manh gidy do co
thé da dé chudc mét vi vua. Song ca 6ng bac si va ngwdi ban hang
tré tudi 4y déu khong biét rang nhirng gia tai khéng 16 da dwoc dinh
san sé chay ra to cai &m dé.

Ngudi bac s gia hai long khi ban dwoc cai Am véi gia nam tram
doé-la. Nguwoi ban hang dang dirng trwdc moét van bai dwoc an ca
nga vé khédng nho vao chi mét mau gidy va mot cai &m nwéc ci.
Anh ta chwa bao gi® dam mo rang cudc dau tw ndy da mang dén
cho minh mét chiéc &m bén trong chira day vang, con hon ca chiéc
dén than cua Aladdin.

That ra, cai ma ngwdi ban hang da mua dwoc la mét y twéng!

Cai 4m cii va chiéc thia gb cung I&i nhén bi mat trén miéng gidy
d6 chi 1a phu. Sw ky diéu cla cai 4m chi bat dau 16 ra sau khi nguoi
chi m&i trdn nhirng cdng thire bi mat trong mau gidy véi thanh phan
dac biét ma éng bac si khéng hé biét.

Ban c6 biét ngudi thanh nién tré da thém gi vao cong thirc dac
biét khién cho chiéc 4m cé thé chay ra vang hay khéng? Day la mot



cau chuyé&n hoan toan cé that ma la lung hon ca nhirng tiéu thuyét
hw cau - tat ca bat ngudn duwdi dang mét y twdng.

Hay xem s vang khéng 16 ma y twéng nay da san sinh ra. N6 da
va dang mang dén gia tai khong 16 cho nhiéu nguoi sbéng trén toan
thé gi&i, nhirng ngudi da mang diéu bi mat chira bén trong 4m dén
hang triéu ngwoi khac.

Céi 4m cii 4y gio day 1a mét trong nhirng ¢d may tiéu thu dwdng
I&n nhéat thé gidi. N6 da cung cip viéc lam cho hang van ngudi
trbng mia, tinh loc va ban dwong.

Céi 4m cii 4y hang nam tiéu thu hét hang triéu chai thay tinh (cé
chai nhwa lan vé lon), cung cap viéc lam cho rat nhiéu tho thay tinh.

Céi am ci dwa c6ng an viéc lam dén cho vé s6 nhan vién ban
hang, nguoi viét tdc ky, ngudi viét bai quang cdo va nhirng chuyén
gia quang ba san pham trén toan thé gi¢i. N6 mang danh tiéng va
tién tai dén cho cac nghé si da tao ra nhirng hinh anh tuyét voi dé
mo ta va quang ba cho san pham bat nguén ttr né.

Cai &m cii da bién Atlanta - mét thanh phd nhd phia nam nuwéc
My - thanh mét trung tdm thwong mai 1&n. Gid day né mang dén Igi
nhuan, truc tiép hay gian tiép, cho moi hoat ddng kinh doanh va thuc
té 1a moi cw dan cua thanh phb.

Tam anh hwéng cla y twdng nay gi® day sinh loi cho tat ca cac
qudc gia van minh trén thé gi¢i va khdng ngirng rét ra mot dong sudi
vang cho tat ca nhirng ai cham dén né. Vang tir chiéc 4m da xay
dwng va duy tri mét trong nhi¥rng trwdng dai hoc ndi tiéng nhét cla



mién Nam, noi hang ngan thanh nién da dwoc dao tao dé dat dén
thanh cong.

Néu san pham bat ngudn tr cai &m déng cii c6 thé néi dwoce, néd
c6 thé ké nhirng cau chuyén ly ky bang moi ngén ngir. D6 la nhirng
cau chuyén vé tinh yéu, vé cdng viéc, vé nhirtng ngudi thudc di moi
loai nghé nghiép dang hang ngay dwoc no khich Ié.

it nhat t6i biét chac chan mét cau chuyén lang man nhw thé bdi
chinh téi la mét phan cta nd. Cau chuyén bat dau khong xa Iam tw
chd ma nguwdi ban thubc mua cai 4m ci dy. D6 chinh 1a noi téi da
gap vo minh va cd ay la nguoi dau tién noi voi tdi vé cai Am ky diéu
nay. Chung téi da udng sédn pham cla cai &m Ay khi téi hdi co ay co
chip nhan luébn & bén t6i du gidu c6 hay khé khan, luc binh yén
cing nhw khi hoan nan.

Du ban 13 ai, sbng & dau, lam nghé gi, mdi khi nhin thay thwong
hiéu Coca-Cola, ban hay nh& rang dé ché hung manh, giau co6 va
day anh hudng ay dwoc sinh ra tv mét y twdng duy nhét. Va thanh
phan bi &n ma nhan vién ban thubéc — Asa Candler — da hoa quyén
v&i cong thirc bi mat cua 6ng bac si chinh la... 6c twdng twong.

Pén day, ban hay ngirng doc va suy nghi trong chéc lat.

Va hay nhé rang, nhitng buédc dan dén sw giau c6 dwoc miéu ta
trong cubn sach nay ciing chinh I1a nhirng nguyén tdc ma Coca-Cola
da van dung dé mé rong tdm anh hwdng cla minh dén moi thanh
phé, thj trn, lang mac va ngéc ngach trén toan thé giéi.



Va bay gi® 1a diéu quan trong nhat ma ban can ghi nhé: Nhirng y
twdng ma ban tao ra cling c6 kha nang thanh céng nhuv y twdng
gip hinh thanh nén loai nwdc gidi khat hang dau thé gidi nay.

T6i sé lam gi néu c6 mét triéu doé-la?

Cau chuyén sau day sé chirng thwc cho cau néi clia ngudi xwa:
“Co6 chi thi nén”. Nguwdi ké cho t6i nghe cau chuyén nay I1a Frank W.
Gunsaulus, mét nha sw pham kiém gido si rat dwoc yéu mén . Ong
bat dau sw nghiép truyén dao ctia minh t& mdt khu vwe chuyén chan
nubi gia suc & Chicago.

Khi Gunsaulus dang hoc trung hoc, dng da nhin thay nhiéu
nhwoc diém trong hé théng gido duc hién hanh. Ong tin rang minh
c6 thé khac phuc dwoc nhitng nhuoc diém do néu 6ng la hiéu
trrdng ctia moét ngdi trrdng.

Ong cé y dinh xay dwng mét ngdi trwedng mai. O dé, éng cé thé
thwc hién y twdng cia minh ma khéng bi sy can tré cia nhirng
phwong phéap gido duc chinh théng.

Ong can mot triéu dé-la dé thwe hién ké hoach nay. Lam sao 6ng
c6 duoc sb tién qua Ién d6? D6 la cau hdi ludn am anh trong tam tri
cta nha truyén gido tré tudi nhwng nhiéu tham vong 4y. Song dwdng
nhw 6ng khoéng thé tién thém mét buwédc nao trong viéc thwe hién y
twdng ké trén.

Mbi dém, 6ng mang theo nhirng y nghi nay vao trong giac ngu.
Ong thirc day cung né vao budi sang. Ong mang né dén moi noi.



Ong ct 13p di I&p lai y nghi nay cho dén khi né tré thanh mot néi am
anh trong 6ng.

La mot triét gia cling nhw 1a mot nha truyén dao, ngai Gunsaulus
nhan ra rang, muc dich ré rang la diém kh&i dau cho tat ca nhirng
ngwdi da thanh céng trong cudc séng. Ong ciing nhan ra rang, muc
dich r6 rang giup con nguwoi nhan dwoec sinh khi va strc manh. Chinh
sinh khi va strc manh 4y khi dwo'c hau thuan b&i mot khat khao chay
bdng sé bién muc dich do6 thanh gia tri vat chat twong dwong.

Ong biét ré chan Iy vi dai nay du 6ng chwa biét tim & dau hay
lam cach ndo dé c6 dwoc mot triéu do-la. O vj thé cha 6ng, nguoi ta
thworng bé cudc va trdn tranh bang cach tw bién minh: “A, tét théi, y
twdng cla minh rat hay nhwng minh khéng thé thwc hién né vi
khéng c6 mot triéu dé-1a”. Po chinh xac 1a nhirng gi ma sb déng sé
ndi nhwng khéng phai quan diém cta Gunsaulus. Nhirtng diéu 6ng
noi va lam rat quan trong nén bay gi® tdi sé gidi thiéu éng voi cac
ban va dé éng tw néi vé minh:

“Mot budi chiéu thir Bay, t6i ngdi trong phong va nghi cach kiém
tién dé thwc hién ké hoach ctia minh. Trong gan hai ndm, t6i chi nghi
vé n6 ma khoéng lam viéc gi khac. Ba dén luc hanh dong.

Téi quyét dinh, ngay tai chd ay va ngay luc y , 1a t6i sé co dwoc
mot triéu doé-la trong vong mét tuan . Bang cach ndo? Téi khéng
quan tam dén diéu d6. Piéu quan trong nhat la téi da quyét dinh phai
c6 duoc sb tién do trong mot khodng thdi gian xac dinh. Téi mubn
ké cho ban nghe vé khoanh khac khi téi ndy ra y dinh dit khoat rang
minh phai c6 dwoc khoan tién do trong mét thei gian xac dinh, mot



cam giac chac chan ky la trao dang trong tdi, cdm giac ma téi chua
tng trdi qua. Dwdng nhw co tiéng ndi vang vong trong t6i: "Tai sao
trwdc day éng khong quyét dinh sém? Sé tién nay ludén dang doi
éng day!”.

Moi chuyén dién ra that chéng vanh. Téi goi dén cac t& bao va
ndi v&i ho rang tdi sé cé mét bai thuyét gidng vao sang hém sau voi
twa dé: “Téi sé& lam gi néu co6 mot tridu do-la”.

Téi bat dau chuan bi cho bai thuyét gidng ngay sau d6. Nhwng
t6i phai néi v&i cac ban mét cach trung thwe rang, cdng viéc nay
hoan toan khéng kho béi vi tdi da chuan bi cho bai thuyét gidng nay
trong vong gan hai nam.

RAt 1au trwdc nlra dém, tdi da hoan tat bai thuyét gidng cla
minh. Téi di ngtl v&i mdt tdm trang réat tw tin béi t6i thay minh duwéng
nhw da c6 dwoc mon tién mot triéu do-la Ay.

Sang hém sau téi day that sém, doc lai bai thuyét gidng. Toi quy
xudng cau nguyén va tw hdi rang bai thuyét gidng cta t6i liéu cé thé
gay chu y cho mét ai d6 cé thé cung cap sb tién t6i can hay khong.

Khi t6i dang cau nguyén, téi lai cd cai cdm giac chic chan rang
sb tién do sé dén vaoi t6i. Trong con phan khich, t6i di ra ngoai ma
khéng cadm theo bai thuyét trinh, va tdi khdng nhan ra diéu nay cho
dén khi da drng trén buc giang va bat dau bai thuyét trinh ctia minh.

b3 qua tré dé t6i quay vé lay bai gidng da chuan bi, va that may
man 1a t6i da khéng lam nhw thé. Thay vao do, tiém thic cda toi da
tao ra nhirng y twédng ma t6i can . Khi t6i dirng day bat dau bai noi,



t6i nhdm mat lai réi néi voi tat ca trai tim va tam hén vé gidc mo cla
minh. T6i khéng chi noi v&i thinh gid ma téi con thdy minh nhw dang
n6i chuyén v&i Chaa. Toi noi toi s& lam gi v&i mét triéu do-la néu sb
tién dé dwoc dat vao tay t6i. Toi dién tad ké hoach cla minh dé xay
dwng moét co s gido duc tuyét voi, noi nhirtng ngudi tré tudi cod thé
hoc tap dé biét cach thwc hién nhivng diéu thiét thwe cling nhw phat
trién tri tué cla ho.

Khi t6i hoan tat bai dién thuyét va ngdi xubng, mét ngwdi dan
6ng cham rai deng day khéi chd ngdi, cach buc gidng khoang ba
hang ghé, réi di vé phia t6i. T6i tw hdi rang 6ng ta sé& l1am gi. Ong ta
dén buc giang, dang rong vong tay ra va néi: “Thwa cha, t6i thich bai
thuyét gidng clia ngai. Téi tin rdng ngai sé lam dwoc tt ca nhirng gi
ngai ndi néu ngai c6 mot triéu dé-la. D& chirng minh rang t6i tin vao
ngai va bai thuyét gidng cta ngai, néu ngai dén van phong t6i vao
sang mai, t6i sé& dwa cho ngai mét triéu do-la. Tén t6i la Philip D.
Armour”.

Nguwdi gido si tré tubi Gunsaulus dén van phong cla ngai
Armour va nhan dwgc dung mot triéu do-la. Véi sb tién nay 6ng da
thanh lap ra Hoc vién Ky thuat Armour, tién than cta Hoc vién Ky
thuat lllinois ngay nay.

M6t triéu do-la can thiét do la két qua clia moét y twéng. Pang sau
y twédng doé 1a mot niém khat khao ma ngwdi thanh nién tré
Gunsaulus da nudi dwéng trong tam tri minh trong gan hai nam.

Hay lwu yrang Gunsaulus da cé dwoc khoan tién do trong vong
ba mwoi sau gi& sau khi 6ng quyét dinh ré rang trong tam tri minh



rang 6éng phai cé né va vach ra mot ké hoach ré rang dé thwc hién.

Nhing ngudi khac cling cé thé c6 nhirng suy nghi twong tw nhw
Gunsaulus, nhwng quyét dinh ma 6ng dat dwoc trong ngay thir Bay
dang nhé &y thi rat hiém co va khac thwong. Ong bién nhirng y nght
mo hd bay lau thanh mot ké hoach chac chan va tuyén bd ré rang:
“Téi sé c6 duoc sb tién nay trong vong mot tuan!”.

Nguyén tac da giup cha Gunsaulus c6 dwoc mot triéu dé- la van
ton tai va luén dung. N6 van san sang dé ban hoc hdi va st dung.
Nguyén téc phd bién nay ngay nay ciing kha thi nhw khi nguwdi gido
sT tré tudi van dung noé thanh céng dé hién thwc héa wéc mo cla
minh.

LAM SAO DE BIEN Y TUONG THANH TIEN?

Chung ta cé thé nhan thay rang Asa Candler va cha Gunsaulus
c6 mdt tinh cach chung. Céa hai déu biét dwoc mét chan ly dang kinh
ngac la y twdng coé thé bién thanh tién qua strc manh cia nhirng
muc dich ré rang két hop v&i nhirng ké hoach cu thé.

Néu ban 1a mét trong nhirng nguoi tin rang chi bang cach 1am
viéc cham chi va trung thwc la co6 thé trd nén giau cé thi ban nén tw
bd suy nght do6 di! N6 hoan toan khéng dang. Tién bac khi dén véi s6
lwong 1én khdng bao gi®r chi la két qua cla viéc lao ddng cham chi.
Néu tién bac dén, no chi dén dé dap (rng cho nhirng yéu cau rd rang
dwa trén viéc rng dung nhirng nguyén tac rd rang ch khéng hé cé
sw ngau nhién hay may man.



NGi chung, y twdng 1a mét suy nghi thac day ban hanh déng bdi
nd luén kich thich tri twéng twong cta ban. Tat cd nhitng thwong
nhan bac thay déu biét rang nhirng y twdng co6 thé dwoc ban & noi
“khdng c6 hang hoa”. Nhirng thwong nhan binh thwdng khéng biét
diéu nay, dé la ly do giai thich tai sao ho “binh thuwéong”.

M6t ngwdi chuy@n xudt ban nhirtng cubn sach ré tién da kham
pha ra mét diéu rat gia tri véi nhirtng nguwdi lam xuéat ban néi chung.
Ong nhan thdy rang nhiéu ngwdi chi mua sach vi cai twa dé ch
khéng vi ndi dung cda cudn sach. Chi bang cach dbi t&n mét cudn
sach ban khéng chay, sb lwong cudn sach sau dé ban ra da lén dén
hon mét triéu ban. Noi dung sach khdng hé thay dbi dwdi bat ky
hinh thirc nao, 6ng chi g& bo cai bia sach co twa ban khéng chay ra
va thay vao doé mét cai bia mang twa an khach hon.

DPiéu nay don gian 1a mét y twéng. Po6 la 6c twédng twong.

Khoéng cé cai gia chuan ndo cho nhirng y twéng ca. Nguoi tao ra
y twdng tw dat ra gia va néu ngudi dy théng minh, ho sé cé duoc
no.

Cau chuyén ctia moi gia tai khéng 16 thwc t& déu bt ddu vao mét
ngay ma nguoi tao ra y twdng va ngwdi thuc hién y twéng dé ngdi
lai v&i nhau, cung lam viéc mét cach hoa hgp . Vay quanh Carnegie
la nhirng ngwdi cé thé lam tat cd nhitng gi dng khéng thé lam,
nhirng ngudi tao ra y twéng va dwa y twdng vao hoat déng dé lam
cho 8ng 4y va nhirng ngudi khac giau 1&8n mét cach kho tin.



Hang triéu nguwdi sbng trong cudc ddi nay hy vong vao nhirng
“‘bwdc ngoat” cé lgi cho ban than ho. Cé thé mot buwéc ngoat thuan
loi s& mang dén cho ban mét co hdi nhwng k& hoach an toan nhét
khéng dwa trén sy may man. Mot “buéc ngoat” thuan Igi da mang
dén cho téi co hoi I&n nhat trong doi nhwng tdi da cdng hién va
khéng ngirng nd lwc hon hai mwoi ndm dé bién co hodi do thanh cla
cai va tién bac.

Téi cé duwoc “budc ngoat’ nay 1a nhe dwoc tiép can, gép g& va
hop tac véi Andrew Carnegie. Trong dip nay, Carnegie da gieo vao
tam tri t6i y twdng tdng hop lai nhirng nguyén tac thanh céng thanh
mot triét Iy rd rang. Hang ngan nguwdi da hwdng loi nhd nhirtng kham
pha ma toi da cat cong tim toi trong nhiéu ndm nghién ciru va khéng
it ngwdi da tich 10y dwoc mot gia tai nhe ing dung triét Iy trén. Sy
kh&i dau rat don gian . N6 la y twdng ma bét c ai cling cé thé phat
trién dwoc.

Buwdc ngodt thuan loi dén voi téi nhe gap g& voi Carnegie,
nhwng con vé l1ong quyét tdm, muc dich rd rang, khat khao dat duoc
muc dich cung v&i mdt né lwe bén bi trong ngan 4y ndm nghién ctru
thi sao? Khong c6 mét khat khao binh thwérng nao cé thé vwot qua
dwoc nhirng that vong, chan nan, that bai tam thoi, phé phan va
nhirng 1&i nhac nhé cla nhivtng ngudi khac rang tdi dang mat thi gie
cho mot cong viéc vo ich. D6 phai la mét khat khao chay béng! Mot
n6éi am anh!

Khi y twdng trén 1an dau tién dwoc gieo vao tam tri tdi qua ngai
Carnegie, n6 nhw mot dra tré can dworc téi v vé, chdm soc va nang



niu dé co6 thé tén tai. Dan dan, y twédng do tr& thanh mét ngudi
khéng 16 ¢6 strc manh tw than va rdi chinh né lai vé vé, chdm soéc va
dan dat t6i. Nhirng y twéng 1a nhw vay. Dau tién ban cho y twdng
cdia minh sirc séng, hanh déng va nhirng hwéng dan, sau doé ching
tw tich I0y dwgc sirc manh va quét sach moi vat can trén dwdng di
téi thanh céng cua ban.

Y twdng l1a mdt sirc manh v hinh, manh hon ca nhivng bd 6c vi
dai nhat da khai sinh ra ching. Nhirng y twdng van tdn tai mai mai
ngay ca sau khi nhirng bd 6¢c da san sinh ching tré vé véi cat bui.



Hay ching minh cho thé giéi thay diéu ban muén lam, nhwng
trwdc hét hay chi ra cu thé ban muén lam gi da.

CHUONG 6 - LAP KE HOACH
KHAT VONG KET TINH THANH HANH DONG

Buwoc lam giau thor sau
Ban biét rang moi th&r do con nguwdi tao ra hay c6 dwoc déu bat
dau dwai hinh thirc ciia mot khat vong. Khat vong dé chi la giai doan
dau tién cuia chuyén du hanh t cai triru twong dén cai cu thé.
Nhirng ké hoach giup chuyén cai triru twong dén cai cu thé dé duoc
thye hién trong xwdng lam viéc cua tri twdng twong.

Trong Chwong 1, ban da dwoc hwéng dan thwe hién sau budc
lam giau rat rd rang va thuc té giup bién khat vong thanh tién bac.
M6t trong nhirtng bwdc nay la sy hinh thanh ctia méthay nhiéu ké
hoach dé thwc hién buédc chuyén hoa trén.

Sau day ban sé& dwoc hwéng dan mét cach co ban dé xay dwng
nhirng ké hoach thuc té.

(a) Lién két ban than ban v&i mét nhdm cang nhiéu nguwdi ban
can cang tét d& hinh thanh va thwc hién ké hoach tich Iy tién bac
cda ban, st dung nhirng nguyén tac “nhoém Tri tué wu td” (sé duoc
miéu ta trong Chwong 8). Lam theo hwéng dan nay la hoan toan can
thiét. Blrng xao lang viéc do.



(b) Trwee khi thanh 1ap lién minh “Tri tué wu td”, hay quyét dinh
xem lgi ich nao ban cé thé mang dén cho méi thanh vién trong nhém
dé dbéi 14y sw hop tac ctia ho. Khéng ai lam viéc hét minh néu khong
c6 cac hinh thirc bdi dwdng ndo dd. Chadng mét ngudi théng minh
nao lai yéu cau hay mong doi ngudi khac 1am viéc cho ho ma khéng
cé nhirng phan thwdng xirng dang danh cho nhirtng ngudi do, du
cho phan thuwéng khéng phai lic ndo ciing 1a tién bac.

(c) Cb gang sap xép dé gap g& cac thanh vién trong nhom “Tri
tué wu tu” cha ban it nhathai lan mét tuan, va thwéng xuyén hon
niva néu coé thé, cho dén khi cac ban da cung nhau hoan thién
mothay nhiéu k& hoach can thiét dé tich Iy tién bac.

(d) Hay duy tri sy hoa hop tuyét dbi gitra ban than va méi thanh
vién trong nhém “Tri tué wu t0” cta ban. Néu ban khéng lam theo
dung hwéng dan nay, ban cé thé gap that bai. Nguyén tac “Tri tué
wu t0” khdng thé tén tai & nhirtng noi sw hoa hop tuyét déi khéng
chiém wu thé hoan toan.

Hay lwu y nhivng diéu sau day:

Thir nhat: Ban phai ganh vac nhirng nhiém vu rat quan trong. Dé
chac changathai dwoc nhiéu thanh céng, ban can cé nhirtng ké
hoach hoan hao.

Th hai: Ban phai c6 loi thé vé kinh nghiém, kién thirc, nang luc
bam sinh va tri twéng twong so véi nhirtng nguwdi khac. Diéu nay
ng v&i nhirvng phuwong phap ma nhirng ngwdi cwc ky giau cé va
thanh dat da st dung.



Khéng ca nhan nao coé da kinh nghiém, kién thire, ndng lwc bam
sinh dé ddm bao c6 thé tich Iy dwoc mét sb tién I¥n ma khéng co
sw hop tac ciia nhirtng nguwdi khac. Méi ké hoach ma ban Iwa chon
trong né lyc tich 0y tién bac, nén la san phdm chung cla c& nhan
ban va cac thanh vién khac trong nhém Tri tué wu ti. Ban c6 thé bat
dau ké hoach clia ban, du cho tdng thé hay cuc bd, nhwng phai dam
bado rang nhirng ké hoach d6 da cé dwoc sw thAdm dinh cla nhirng
thanh vién trong lién minh Tri tué wu tu.

NEU KE HOACH DAU TIEN THAT BAI - HAY THU MOT KE
HOACH KHAC!

Néu ké hoach dau tién ban chon khédng mang lai hiéu qua, hay
thay né bang mét ké hoach ma&i; néu ké hoach méi nay ciing that
bai, tiép tuc thay thé nd bang mot ké hoach khac niva va ctr thé cho
dén khi ban tim ra mét k& hoach mang dén hiéu qua tét nhéat trong
coéng viéc. Pay chinh 1a diém ma phan déng nhirng ngudi that bai
khéng thwc hién bdi ho thiéu Idng kién tri d& tao nén nhitng ké
hoach md&i thay cho nhirng cai cii da that bai.

Nguoi théng minh nhat ciing khéng thé thanh céng trong viéc
tich I0y tién bac hay trong béat clr cédng viéc nao khac néu khéng co
nhirng ké hoach thiét thwc va kha thi. Can Iwu y diéu nay va hay nhé
la khi ké hoach clia ban that bai, thi do chi la that bai tam thdi chiy
khéng phai mot that bai hoan toan. Diéu dé cé nghia la nhirtng ké
hoach cla ban chwa dung dan. Hay tao dwng nhitng ké hoach khac
va bat dau lai tir dau.



Nhirng that bai tam thdi chi c6 nghia la cé diéu gi dé khéng ding
trong ké hoach cda ban. Hang triéu nguwdi da sbéng trong canh cuc
khd va nghéo khé bi ho thiéu mét ké hoach dang dan dé qua dé cé
thé tich Iy dwoc tién bac.

Thanh qua cla ban Ién dén dau phu thudc vao mirc dé dung dan
trong ké hoach ctia ban.

Ban khéng bao gi® bj loai khdi cudc choi ca trir phi ban muén bd
cudc, bo cudc ngay trong suy nghi ctia ban.

James J. Hill, nguwdi da xady dwng nhirng dwong xe Ira vi dai
nhat trong lich slr, da gap phai that bai dau tién khi né lwc tim kiém
von dau tw dé xay dwng “Duong xe Itra phia Bac Vi dai” tr Dong
sang Tay nwéc My. Nhwng réi 6ng da chuyén bai thanh thang nhe
nhirng ké hoach mé&i ctia minh.

Henry Ford ciing da gap nhirng that bai tam thoi, khéng chi trong
thdi gian dau khéi nghiép ché tao xe hoi ma ngay ca sau nay khi
Ford dang trén dwdng t&i dinh cao sy nghiép. Nhwng 6ng da tao ra
nhirng ké hoach mé&i va dwdng hoang di téi thang loi cudi cung.

Chung ta thay nhiéu ngudi da tich Iy dwoc mot gia tai Ién
nhung ta thwéng chi thdy dwoc nhivng chién thang, nhirng thanh
céng ctia ho ma bd qua nhirng that bai tam thdi ma ho da vwot qua
trwdc khi “dén dich”.

Khéng ai thwe hanh theo triét ly nay va tich Ity dwoc mot sé tién
l&n ma khéng trai qua nhirng “that bai tam thoi”. Vi vay, khi gap that
bai, hay chap nhan né nhw mét dau hiéu cho thay rang ké hoach cla



ban khéng dung dan va hay tao dwng nhirng k& hoach mai, roi tiép
tuc cadng budm tién vé muc tiéu phia trwdc. Néu ban tir bd trudc khi
dat dwoc muc tiéu, ban tréd thanh “ké bd cudc”. Mot ké bo cudc
khéng bao gid chién thdng va ngudi chién thang thi khéng bao gi®
bd cudc. Hay trich cau nay ra, viét nd6 vao mét manh gidy bang
nhirng ch to va rd rbi treo & noi ban c6 thé nhin thdy dé dang méi
dém trudc khi di ngt cling nhw méi budi sang trwdc khi ban bat dau
mot ngay lam viéc mai.

Khi ban bat dau Iwa chon thanh vién cho nhém Tri tué wu ta cda
minh, hay c¢b gang chon ra nhirng ngu®i khéng qua lo so that bai.

M6t sb ngwdi 1am twdng rang chi cé tién méi lam ra tién. Diéu
nay khdng dung! Khat vong dwoc bién thanh nhivng gia tri tién bac
twong dwong qua nhirng nguyén tac dwoc trinh bay trong cudn sach
nay mai la cach lam ra tién bac va cla cai. Ban than déng tién chi la
mot the tri tré. N6 khdng thé di chuyén, suy nghi hay néi duorc,
nhwng né cé thé “nghe” thdy nhirng ngudi that sy khat khao mudn
c6 no.

M6t ké hoach théng minh 1a diéu cbt yéu bdo dam cho sy thanh
cong trong bét cir thwong vu nao. O day ta sé tim thy cac huéng
dan chi tiét cho nhirng ngwdi bat dau viéc tich Ily tién bac bang
cach ban strc lao déng cua ca nhan ho.

Ban c6 thé s& cdm thay phan kh&i khi biét rang thwc té tat ca
nhirng gia tai I&n déu bat dau t viéc ban strc lao ddng ca nhan hay
ban nhirng y twdng. Con gi ngoai strc lao dong va y twdng ma mot



ngwdi v&i hai ban tay trang cé thé sir dung dé déi lay tién bac hay
sy giau sang?

NHUNG NGUOI LANH PAO VA CAP DUO
NGi rdng ra, cé hai loai nguoi trén thé gi¢i nay. Mét 1a nhirng
ngwoi lanh dao, con lai la nhirng nguwoi di theo ho.

Hay quyét dinh ngay t&r ddu xem liéu ban c6 thwe sy mubn trd
thanh nguwoi dan dau trong nganh nghé ma ban chon hay ci tiép tuc
lam nguwdi chi biét di theo. Sy chénh I&ch gitra nhirng gi ban nhan
dwoc 14 rat Ién. Nguoi theo sau khéng thé mong doi mdt phan
thwéng von chi danh cho ngwdi dan dau. Nhwng dang budn la nhiéu
cap dwdi da sai lam khi nghi rang dang ra ho cling phai dwoc nhw
vay.

Khéng c6 gi xadu hd khi ban 1a nguwdi theo sau ngudi khac.
Nhwng, cling chang cé gi dang khen ngoi khi c& mai & vi tri cap
dwdi. Hau hét nhirng nha 1anh dao vi dai déu bat dau & vij tri cap
dwdi cua ai d6. Ho da tré thanh nhirng nguwdi lanh dao tuyét voi vi
ho 1a nhitng cip dwdi théng minh. Néu khéng ké vai trwéng hop
ngoai & thi nhirng ngwdi khéng biét cach di theo ngudi Ianh dao cla
ho moét cach thdng minh thi déu khéng thé tré thanh nha lanh dao
hiéu qua dwoc. Nguodi co thé theo sau nha lanh dao ctiia minh mét
cach hiéu qua nhat thuworng 14 ngudi sé& nhanh chong tré thanh Ianh
dao. Mot cap dwdi thdng minh cé nhiéu loi thé va co hodi dé co thé
tich 10y dwoc nhirng kién thirc bd ich tr ngwdi 1anh dao cua anh ta.

Nhwng phadm chét chi yéu clia nguoi lanh dao



Dwéi day la nhirtng phdm chét quan trong cla ngwdi 1anh dao:

1. Long diing cdm va tinh kién dinh tay thudc vao kién thirc va
nghé nghiép ciia mdi nguwdi. Khéng cap dwdi ndo mudbn bi dan dat
trong tay mét nha lanh dao thiéu tw tin va long can dam. Khéng co
nguwdi cap dwdi thdng minh nao chju dé cho mét nha Ianh dao nhw
vay chi phdi trong mét thoi gian dai.

2. Sy tw chu. Nguoi khéng thé tw diéu khién dwoc ban than anh
ta thi khéng bao gi® co thé diéu khién dwoc ngudi khac. Sw tw chd
cla nguoi 1anh dao 1a tdm gwong cho cap dwdi noi theo, cap dudi
nao théng minh hon sé thanh céng hon.

3. Mét y thirc manh liét vé sw cdng bang. Néu khéng cé sw hop
tinh hop ly thi khéng nguoi 1anh dao nao cé thé chi huy va nhan
dwoc sw kinh trong tw cap dwdi cta ho.

4. Quyét dinh rd rang. Nhixng nguoi luén dao dong trong viéc ra
quyét dinh cho thay ban than ho khéng cé gi chac chan ca va ho
khéng thé dan dat ngudi khac dén thanh céng.

5. Nhirng ké hoach cu thé. Mét ngudi 1anh dao thanh céng phai
lap ké hoach cho cong viéc cta anh ta va thwc hién ké hoach dé.
Nguwoi lanh dao lam viéc chi dwa trén cam tinh ma khéng c6 nhirng
ké hoach thuwc té va cu thé thi ciing gibng nhu mét chiéc thuyén
khéng cé banh lai. S&m mudn gi anh ta ciling lai con tau dam vao da
ma thoi.

6. Théi quen lam viéc vuwot qua thu lao. M6t trong nhirng “ganh
nang” clia nguodi lanh dao 1a ho phai ludn san sang lam nhiéu hon



va tét hon nhirng gi ho doi hdi & cap dudi.

7. M6t tinh cach dé& chiu. Ngwdi 1anh dao can phai dwoc cap
dwdi tén trong. Cap dudi khdng thé tdn trong mét nha 1anh dao
khéng c6 nhirng yéu tb can thiét tao nén mot tinh cach dé chiu.

8. Cam thoéng va thau hiéu. Mét nha Ianh dao thanh céng phai
biét théng cdm v&i cp dwdi cla anh ta. Hon niva, anh ta phai hiéu
dwoc ho va nhirng van dé cla ho.

9. Nam virng cac chi tiét. Mubn lanh dao thanh céng, nha lanh
dao phai nam virng cac chi tiét va khia canh vé vj tri ma anh ta dang
nam gidr.

10. S&n Idng nhan |4y hoan toan trach nhiém vé minh. Nguoi
lanh dao thanh cong phai san sang nhan trach nhiém vé sai lam va
thiéu sot clia cp dwdi. Néu anh ta dun day trach nhiém nay cho
ngwoi khac, anh ta khéng con la nguwoi 1anh dao niva. Néu mét trong
s6 nhirng ngwdi Gng hd anh ta mac 16i va té ra kém cdi, ngwdi Ianh
dao phai thay rang chinh anh ta mé&i 14 nguoi that bai va co 16i.

11. Sw hop tac. Mdt ngudi 1anh dao thanh céng phai hiéu va ap
dung dwoc nguyén tac cung nd lwc hop tac va cod thé thuyét phuc
cap dwdi cling lam nhw vay. Sw l1&anh dao doi hdi phai c6 strc manh
va strc manh doi hoi phai co sw hop tac.

Lanh dao c6 hai dang. Th& nhat va cé hiéu qua nhét Ia 1anh dao
bang sw déng thuan va cdm théng cta cip dwdi. Dang the hai 14
lanh dao bang quyén lwc mang tinh cuwéng ché ma khéng can cé sw
ddng cdm cla cap dudi.



Cé nhiéu bang chirng trong lich st cho thay 1anh dao bang cach
cudng ché khong thé ton tai l1au dai. Sy suy vi va bién mat cla
nhirng ké ddc tai va vua chia mang nhiéu y nghia. Hién twong do
cho thdy con ngudi néi chung khéng thich phuc ting vé han dinh
theo sw 1anh dao mang tinh cuwéng ché.

Napoleon, Mussolini, Hitler 1a nhirng vi du cla lanh dao bang
quyén lwc cuwdng ché. Thoi ky 1anh dao theo kiéu chuyén ché nhw
vay gan nhw da qua réi. Nhirng mé hinh 1anh dao twong tw con sot
lai cling dang suy tan dan theo th&i gian. Lanh dao bang sw dong
cdm voi cAp dwdi méi co thé ton tai lau dai.

Con nguoi ¢6 thé phuc tung sw 1anh dao mang tinh cwéng ché
moét cach tam thdi nhwng ho sé khéng san long 1am nhw vay mai
mai.

Ngwoi 1anh dao thanh céng phai c6 cd mwdi mot phdm chat noi
trén va mot sé phadm chéat phu khac. Ngwoi nao 1y nhirtng pham
chat trén lam nén tdng dé lanh dao thi sé& tim thdy nhiéu co hoi
thanh céng trong moi linh vwc cua cudc séng.

Mwi nguyén nhan chinh dan dén that bai trong viéc lanh
dao

Bay gi® chung ta s& dén véi nhirng sai lam chinh cta nhirng nha
lanh dao that bai. Biét dwoc diéu gi khédng nén lam ciing can thiét
nhw biét dwoc viéc gi nén lam.

1. Khéng cé kha nang tb6 chirc, sdp xép cac chi tiét. Mot ngudi
mudn |1&nh dao hiéu qua doi héi phai c6 kha nang té chirc va lam



chl nhirng chi tiét nhé nhat. Khéng ¢6 nha lanh dao that sy nao qua
ban ron dén marc khéng thé lam bat c diéu gi trong pham vi chirc
trach ctda anh ta trén cwong vi mét nguwéi lanh dao . Khi mét nguoi,
du la 1anh dao hay cap dwdi, thira nhan rang anh ta qua ban ron dé
thay déi nhirng k& hoach ctia minh hay chd y dén nhirng van dé cip
bach khac, c6 nghia la anh ta da thra nhan sy kém céi cia minh.
M6t ngudi 1anh dao thanh céng phai biét 1am chad tat ca nhirng chi
tiét nhd nhat lién quan dén vij tri cia anh ta. Di nhién diéu nay co
nghia la anh ta phai c6 théi quen giao nhirng viéc nhd cho nhirng
cdng sy co nang lwc lam.

2. Khéng san ldong lam nhirng viéc ma nguoi khac cho l1a thap
kém. Nhirng ngudi 1anh dao tét that sy ludn sén sang thuc hién bét
c loai hinh lao déng nao ma ho mudn ngu®i khac thwc hién khi
hoan canh doi héi ho phai lam nhw vay. “Nguwoi vi dai nhat 1a day to
cua tat cd moi ngwdi” 1a chan Iy ma tat cd nhirng ngudi 1anh dao co
tai déu tuan theo va tén trong.

3. Mong duwoc trd céng cho nhirng gi ho “biét” thay vi nhirng diéu
ho “lam” v&i nhirng kién thirc d6. Thé gidi nay khéng trd cdng cho
nhirng gi ban “biét” ma cho nhi¥rng gi ban lam hay thuyét phuc ngudi
khac lam.

4. Lo s¢ sw canh tranh v&i cap duwdi. Ngwdi 1anh dao lo so cap
dwdi chiém lay vi tri cGia anh ta chac chan sé nhin thay ndi lo s¢' d6
tré thanh hién thyc, du sém hay mudn. Nguwéi lanh dao co tai ludn
san long dao tao, huan luyén I&p nguwdi ké can dé cé thé Gy thac va
giao phé trach nhiém céng viéc cu thé. Chi bang cach nay thi nguoi



lanh dao méi co6 thé “phan than” & nhiéu noi va chu y téi nhiéu viéc
cung mét luc dwoc. Co mét sy thye lubn dung 1a ngwdi 1anh dao td
chirc va khuyén khich ngui khac lam viéc bao gid ciling dwoc trd
céng nhiéu hon so véi sb tién kiém dwoc néu ho tw lam céng viéc
do. M6t nha lanh dao ¢6 nang lwc sé st dung kién thirc va src hut
ca nhan clia anh ta d& giup nang cao hiéu qua lam viéc clia nhirng
nguwdi khac, khién ho 1am nhiéu viéc hon va tét hon nhirng diéu ho
c6 thé 1am néu khéng ¢ s tro gilip cda anh ta.

5. Thiéu tri twdng twong. Néu khéng coé 6c twéng twong, ngudi
lanh dao khéng thé déi mat va gidi quyét dwoc nhivng tinh hubng
cép bach ciing nhw 1ap ra nhitng ké hoach dé dinh hwéng cho cp
dwéi cia minh mbt cach hiéu qua.

6. Tinh ich ky. Ngwdi 1anh dao tw nhan tat ca vinh quang vé
minh bang nhirng viéc cap dwdi cia anh ta lam chac chan sé bj oan
gian va thu ghét. Nguwoi lanh dao thye thy khdng ham chudéng nhirng
vinh quang nhw thé. Anh ta vui ldng nhin thay nhitng vinh quang dén
v&i cdp dudi bdi anh ta biét rang hau hét moi ngudi sé lam viéc
cham chi hon d& dwoc khen thuwéng va cdng nhan chir khéng chi vi
tien.

7. Thai dd khéng dung muc. Cap dwédi khong ton trong bét ci
ngwoi lanh dao khéng dung mwc nao. Hon nira, sy khdng dung
muwc nay duwdi bat ky hinh thire nao sé pha hldy kha nang lanh dao
lau dai cda tat cd nhivng ngwdi di qua gidi han cho phép.

8. B4t trung. C6 18 tinh cach nay nén ding dau danh séach.
Nguoi 1anh dao khéng trung thanh véi nhiém vu ciing nhw véi cap



trén hay cap duéi cia minh khéng thé tiép tuc duy tri vj tri 1anh dao
trong mot thdi gian dai. Ngudi bét trung rdi cling phai nhan lay sw
khinh ré ma anh ta dang phai nhan. Sy phan boi la mét trong nhirng
nguy@n nhan chinh dan dén that bai trong moi linh vwe khac nhau
cta doi séng xa hoi.

9. Cuwong diéu quyén uy lanh dao. Mot nha lanh dao co nang lyc
lanh dao nguwdi khac bang sy khich 1& chiv khdng phai bang cach
lam cho cap dwéi so hai. Nguoi lanh dao cd gang gay an twong voi
cap dudi bang quyén lwc Ia kiéu mau lanh dao chuyén ché da 16i
thei. Néu ban la mét nha 1anh dao that sy, ban sé& khéng can phai
“quang cao” diéu do. Kha nang va uy thé ctia nguoi 1anh dao sé
dwoc thé hién qua cach hanh x& cta anh ta. D6 chinh 1a sy théng
cam, thau hiéu, tinh céng minh va sy hiéu biét vé céng viéc cla
minh.

10. Xem trong danh hiéu. Mot ngwei 1anh dao gidi khédng can dén
nhirng danh hiéu dé nhan dwoc sw tén trong tr cap dwdi clia anh ta.
Nguwdi qua xem trong danh hiéu thwdng khong coé gi khac ngoai
nhitng thtr dy. Canh clra t&i van phong cia nha lanh dao that sw
ludn rong mé dbi vai tat ca nhivng nguwdi mudn bwdc vao ma khéng
can nhirng tha tuc, 1& nghi hay sw khoa trwong ndo ca.

Trén day la nhirng nguyén nhan thwong thdy dan dén that bai
trong viéc lanh dao. Bt ky diéu nao trong nhitng sai sot trén day
déu du dé dan dén that bai. Hay xem xét danh sach nay mét cach
can than néu ban mubn tré thanh nha Ianh dao va hay chac rang
ban khéng méc phai nhirng sai 1am &y.



THOI BIEM VA CACH THUC XIN VIEC
Théng tin dwoc trinh bay dwéi day 1a két qué cha nhiéu nam kinh
nghiém. Nhirng théng tin d6 da giup hang ngan nguwdi tiép thi kha
nang ca nhan cua ho mét cach hiéu qua.

1. Céac trung tam tw van viéc lam. Phai dé tam lwa chon nhirng
cong ty co tén tudi va két qua tw van tét du dé 1am ban hai long.

2. Quang cao trén cac bao, tap san thwong mai, tap chi. Quang
céo trong muc rao vat cé thé mang dén nhirng két qua Iam ban thda
man néu ban ndp don xin viéc vao nhirng vi tri thip, nhan vién van
phong hay nhirng cong viéc dwoc tra lwong binh thwdong khac.
Nhirng nguw®i dang tim kiém cac vi tri diéu hanh cao cp thi can dén
nhirtng mau quang cao dwoc viét va thiét ké tét hon mac du co thé
tién phai trd cho nhirng mau quéng céo nhw vay khéng ré. Nhirng
mau quang cao nhw thé nén dwoc mot chuyén gia chuan bj, do 1a
ngwdi hiéu lam cach nao dé dwa vao mau quang cao cla ban
nhirng tiéu chudn can thiét d& nhan dwoc héi am tir nha tuyén dung.

3. Thw xin viéc. Thu xin viéc can dwoc viét hwdng truc tiép dén
nhirng cdng ty riéng biét hay nhitng ca nhan dang can kiéu nang luc
va kinh nghiém ma ban c6. La thw nén dwgc danh may ré rang va ky
tén bang tay. Cung véi la thw, ban hay giri kém theo mét hd so hoan
chinh va phéac thdo vai nét so lwoc vé kha nang cua ban than. Ca
thw xin viéc va hd so déu nén dwoc mét chuyén gia gidu kinh
nghiém chuan bi.

4. Xin viéc v&i tw cach ca nhan. Trong vai trwdng hgp, sé co hiéu
qua hon néu nguoi xin viéc trwc tiép dé xuat nguyén vong va kha



ndng cla anh ta v&i nha tuyén dung twong lai. Trong budi gap g&
do, ho cling nén ndp thém mot ban ty gidi thiéu vé nang lwc cla
minh b&i nha tuyén dung thwérng mudn ban bac vé hé so cla tng
vién v&i déng nghiép.

5. Xin viéc qua nhitng mdi quen biét ca nhan. Néu cé thé, nguoi
xin viéc nén cb gang tiép can nha nguwdi tuyén dung twong lai thong
qua cac mdi quen biét rieng. Phwong phap nay dac biét co loi dbi
v&i nhirng ngudi dang tim kiém nhivng vi tri quan tri cap cao ma
khéng mudn té ra 14 dang “rao ban” nang lwc ban than.

Théng tin can cung cap trong mét ban ly lich viét tay

M6t ban ly lich tt nén dwoc chudn bj can than nhw mét luat sw
chuan bj hd so bao chira clia minh trwdc khi tranh bién trudc toa.
Trr khi nguwoi xin viéc da co kinh nghiém trong viéc chuan bj nhirng
hd so nhw vay, tot nhat anh ta nén tham khao y kién ctia mét chuyén
gia. Khi mét doanh nhan thanh dat muén quang céo san pham, ho
thué nhirng chuyén gia thau hiéu tam ly khach hang va nghé thuat
quang cao dé giup quang ba cho san phdm d6. Khi mét nguei mudn
“ban” nang lwc lao dong ctia minh, anh ta cling nén lam nhuw vay.

Nhirng théng tin sau nén co trong ly lich:

1. Trinh @0 hoc van. Trinh bay ngan gon nhuwng rd rang ban da
hoc qua nhirng tred'ng I&p nao, chuyén nganh cua ban la gi va giai
thich tai sao ban lai chon chuyén nganh do.

2. Kinh nghiém. Néu ban da c6 kinh nghiém lién quan dén vj tri
ma ban dang tim kiém, hay miéu ta that day du trong Iy lich. Cha y



ghi thém tén va dia chi cia nha tuyén dung trvéc day cia ban. Hay
chac chan rang ban da dé cap dén trong ly lich mét cach ré rang bat
c kinh nghiém dac biét nao ma ban da co, dac biét chu y dén
nhirng kinh nghi@m gitp ban ¢6 lgi thé trong viéc dap tng vi tri ban
mong mudn.

3. Thw gi&i thiéu. Thwce té 1a moi doanh nghiép déu rat mudn biét
nhiéu nhat c6 thé nhitng théng tin co’ ban vé ngudi nhan vién twong
lai cia ho. Vi vay, hay dinh kém trong hd so clia ban nhirng birc thw
gi¢i thiéu cla nha tuyén dung trwéc do, thay co gido da tng day
ban hay nhirng ngudi cé vi thé ma nhivng danh gia clta ho thwong
dwoc tin twdng.

4. Anh cla ban. Hay dinh kém trong hd so mét birc anh maoi
chup cua ban.

5. Nép ho so vao mét vi tri cu thé. Tranh tinh trang xin viéc lam
chung chung khéng néi rd vij tri cu thé ma ban dang tim kiém. Diéu
nay chirng td I1a ban thiéu nang lwc chuyén mén.

6. Néu rd nhitng nang lwc phu hop véi cdng viec ma ban mudn
xin vao lam. Cung cép day dua chi tiét chirng t6 tai sao ban hoan toan
tin rang minh cé du kha nang d& ddm nhiém vj tri ma ban mong
mudn. D6 chinh 1a nhirng chi tiét quan trong nhét trong don xin viéc
cua ban. N6 sé& quyét dinh thai do ctia ngudi tuyén dung déi véi ban
va kha nang ban tring tuyén hay khéng.

7. Xin dwoc thr viéc. Pay cé thé dwoc xem nhw la mot 167 dé
nghi quyét liét nhwng kinh nghiém da cho thdy mét (ng vién it khi



that bai néu chi xin tap sw. Néu ban chac chan vao kha nang cla
minh, mét quang thdi gian thir viéc 1a tat ca nhivng gi ban can. Mét
cach ngau nhién, mét yéu ciu nhw vay chirng té ban hoan toan tw
tin vao kha nang ban than cé thé dap rng dwoc nhitng yéu cau cla
coéng viéc nay. Do 1a diéu cé stre thuyét phuc nhéat. Hay néi rd rang la
yéu cau dé cla ban dwa trén sw tw tin vao kha nang coé thé dap ng
dwoc cong viéc, sy ty tin vao quyét dinh cia nha tuyén dung sé
nhan ban vao l1am sau thdi gian thir viéc va long quyét tam coé duoc
cong viéc do.

8. Hiéu biét vé cdng viéc kinh doanh cla nha tuyén dung. Trudc
khi ndép don xin viéc, hay nghién clru day dd dé cod nhirng hiéu biét
thdu dao vé cong viéc kinh doanh ctia cdng ty ma ban dang dinh xin
vao. Diéu nay sé rat an twong vi né chirng minh 1a ban cé 6c twéng
twong va that sy quan tdm dén vi tri ban dang tim kiém.

Hay nhé rang luat sw thang kién khéng phai [a ngudi biét nhiéu
luat 1& nhat ma 1a ngudi chudn bj tét nhat cho phién bao chira trudc
tda. Néu ban chuan bj kj lwéng va trinh bay thich hop thi ban da
nam trong tay mét nira co’ hdi chién thang ngay tir ltic ban dau.

Pirng lo so ban hd so clia ban s& qua dai. Nhirtng nha tuyén
dung ciing quan tdm dén viéc tuyén dwoc cac ing vién cé kha nang
nhw chinh ban quan tdm dén viéc cé dwoc viéc lam vay. Trén thyc
té, thanh coéng cla hau hét cac nha lanh dao xuéat sic nhat phu
thudc vao kha nang Iwa chon nhirng cdng sw wu td cda ho. Vi thé,
ho mudn cé dwoc tat ca nhirng théng tin co thé co vé ban.



Hay nhé mét diéu khac: chuan bj gon gang va ky lwéng hd so
cla ban sé chirng té rang ban la mét nguoi rat chiu khé. Nhivng
nguw®i ban hang thanh cdng rat can than véi vé bé ngoai cia ho. Ho
hiéu rang an twong dau tién sé dong lai mai mai. H6 so xin viéc cla
ban cling nhw ngwdi dai ly ban hang cho ban, vay hay mac cho no6
nhirng bd canh that dep, ndi bat va twong phan véi bat ky nhirng cai
ma cac nha tuyén dung twong lai ctia ban tirng nhin thdy. Néu céng
viéc nay xirng dang dé ban xin vao lam thi né xirng dang dwoc quan
tam. Hon nira, néu ban tiép thi hinh anh cia minh theo cach thé
hién dwgc nhirng ca tinh cua riéng ban, ban cé thé dwoc trd mot
murc lwong cao hon tir ngay luc bat dau so véi mirc lwong ma ban
nhan dwoc néu xin viéc theo cach thong thuong.

Khi hd so dwoc hoan tat, ban nén chud y chuan bi nhirng ban sao
riéng cho trng cdng ty hay ca nhan ma ban sé nép hé so do6 cho ho.
Nhirng hé so nham dén tirng dbi twong hay ca nhan cu thé bao gid
cling gay dwoc sy chu y. H6 so cla ban nén dwoc danh may gon
gang, xem k¥ va stra lai nhiéu 1an, in 4n ngay ngan trén loai gidy dep
nhat c6 thé. Anh cla ban nén dwoc dan vao mét trong cac trang hd
so. Chuan bi nhirng phong bi riéng cho tirng céng ty ban ndp véi tén
coéng ty do viét rd rang bén ngoai trong trwdng hop ban nép hd so
dén nhiéu hon mot coéng ty.

Néu ban tim viéc lam thdng qua madt trung tam gidi thiéu viéc
lam, hay dé trung tdm do6 s dung nhirng ban sao hé so dé quang
ba kha nang cda ban. Diéu ndy s& mang dén nhiéu lwa chon cho
ban v&i ca cong ty méi gi¢i I1An cac nha tuyén dung.



Téi da giup chuan bi hé so cho rat nhiéu khach hang - ching néi
bat va dac biét dén mirc khién ho dwoc nhan vao ma khéng can qua
vong phdng van. Néu ban mubn cé dwgc mot két qua twong tw, hay
lam dung theo nhirng chi dan trén va dé cho tri twéng twong hoan
thién thém nhirng diém dac sc trong hé so cua ban.

LAM SAO BE CO BUOC V| TRi MA BAN KHAT KHAO?

Moi ngwdi déu thich lam nhirng loai cong viéc phu hop nhat voi
minh. M6t hoa si thich lam viéc v&i son mau, thg thd cong voi doi
tay, nha van thich viét lach. Nhirng ngudi it nang khiéu hon thich
lam viéc trong linh vwc kinh doanh va cong nghiép.

The nhat: Hay quyét dinh chinh xac loai cdng viéc ma ban mudn.
Néu céng viéc nay chwa ton tai, ban cé thé tao ra né.

The hai: Hay chon céng ty hay cd nhan ma ban mudn duwoc
cung lam viéc.

Thir ba: Hay tim hiéu nha tuyén dung twong lai ctia ban, vi du
nhw chinh sach hoat ddng, nhan sy va co héi thang tién.

Thir tw: Bang cach phan tich nang khiéu va nang Ilwc ban than,
hay xem xét kj ban c6 thé l1am dwoc nhitng gi. L&n ké hoach vé
nhirng cach thirc va bién phap cu thé dé phat trién nhirng loi thé,
nang lwc, y twdng ma ban tin rang cé thé thwc hién thanh cong.

Th nam: Hay quén “viéc lam” va nhirng co héi viéc lam di.
Quén di cau hdéi thuwdng 1€ 1a: “Anh co viéc lam cho t6i khong?”. Hay
dé tam dén viéc ban co thé cbéng hién nhirng gi.



Ther sau: M6t khi ban da cé ké hoach trong dau, hay viét no ra
gidy mot cach that gon gang va day du.

Th bay: Hay gii ban ké hoach dé dén ca nhan cé quyén quyét
dinh va tat ca nhirng gi can dén sé& dén. Moi cong ty déu tim kiém
nhirng nguwoi co thé mang dén cho ho mot gia tri nao do, du cho do
la y twdng, khd nang hay “mdi quan hé”. Ho déu co chd danh cho
nhirng ngudi cd ké hoach hanh ddng ré rang cho sy phat trién thuan
lgi ctia cdng ty minh.

Céng viéc nay co thé 1am ban mét vai ngay hoac nhiéu nhat Ia
vai tuan nhwng sé giup ban c6 dwgc mirc thu nhap cao hon, kha
ndng thang tién I&n hon va dwoc nhiéu ngwdi cdng nhan hon so voi
nhi*rng wng vién khac. Sy khac biét d6 sé giup ban tiét kiem nhiéu
nam lao déng cwc nhoc véi murc lwong thdp. Cac budc trén cod
nhiéu loi diém nhwng diéu quan trong nhat la né gitp ban rat ngan
tr mot dén ndm nam dé dat dén cung mét muc tiéu da chon.

M6i ngudi bat dau hay dang trén dwdng 1én nhitng nac thang
thanh cbéng déu thwe hién theo cac buwdc trén mot cach can than va
co chu dich.

Phwong phap méi dé quang ba nang lwc ca nhan

Nhirng ngwdi mudn quang ba ndng lwc ca nhan cla minh phai
nhan thay rang mdi quan hé gitra nha tuyén dung lao ddong va ngudi
lao déng dang thay dbi.

Méi quan hé twong lai gira nha tuyén dung va nguoi lao ddng
s& mang tinh chat hop tac nhiéu hon, sy hop tac d6 bao gébm cac



yéu t6: ngudi st dung lao ddéng, ngudi lao ddng va khach hang hay
cbng chung noi chung.

Trong qua khir, ngwdi chd va nguwoi lao ddng mac ca véi nhau
ma khéng quan tam dén moét thuc té 1a viéc mac ca clia ho gay bét
loi cho bén thir ba, d6 chinh la khach hang ma ho phai phuc vu. Gio
day, ca nguwdi chi va nguwdi lao ddng can tw coi minh nhw nhirng
ngwoi cung lao déng dé phuc vu cbng ching mot cach co hiéu qua.

Trong subt giai doan kinh té suy thoai, t6i da danh ra vai thang &
khu khai thac than ctia Pennsylvania, tim hiéu xem diéu gi da pha
hdy nén céng nghiép khai thac than & day. Nhirng ngudi chii mé va
céng doan da cé nhirng cudc thwong thdo kha gay gat va cang
thdng xung quanh nhirng bat ddng lién quan dén hop déng lao
dong. Cai gia cta nhirng cudc tranh luan gay gat gitra ho la gia than
tang cao va khach hang chinh la nhirng ngwoi chiu thiét. Tuy nhién,
cudi cung ca chii mé va céng nhan déu nhan ra rang nhitng hanh
dong cua ho dang chéng lai va gay anh hwédng dén chinh ho. Sw
nglrng tré san xuat va gia than tdng cao da mé ctra thj trwdng cho
cac dbi tha canh tranh. Ho da vo tinh tao ra mot co hdi kinh doanh
tuyé&t v&i cho nhirtng nha san xuat bép 16 va 16 swéi dbt bang dau
cling nhw cho chinh nhitng nha khai thac dau khi.

Tinh hudng twong tw cling da xay ra dbi véi cac cong ty san xuét
gas. Nhirng ngudi My sbng trong thei ky d6 han déu cé thé nhé méi
lan nguoi doc déng hd gas dé nghi chi sé ga, ho gé cra manh téi
mrc nhw thé sap lam v& cac tdm van dén noi. Khi clra mé, anh ta
lao vao ma khéng can dwoc moi véi vé mat cau ¢c6 nhw mudn noi



toet ra rang: “Co viéc quai gi ma anh lam t6i doi 1au thé?”. Tat ca
diéu nay gio day da thay dbéi. Nguoi ghi ddng hd gas bay gio cw xir
nhw moét “quy 6ng” luén “vui long duwoc phuc vu quy khach hang”.
Trwde khi nhirtng cong ty gas biét rang nhirng nhan vién ghi déng hé
khd chiu ciia ho xtic pham dén khach hang thi nhitng ngu®i ban
hang lich sy cta cac cong ty c6 san pham chay bang chéat dét dau
héa da dén va ho da cé mdt manh dat kinh doanh béo bd.

Nhirng minh hoa dwoc dé cap dén & day chirng td rang chinh
hanh déng cla ching ta sé quyét dinh ching ta la ai va chung ta
dang & dau. Néu c6 quan hé nhan qua trong kinh doanh, tai chinh
va van tai thi cling chinh quan hé d6 sé anh hwéng 1én médi ca nhan
va quyét dinh tinh trang kinh té cta ho.

“Sy nha nhan” va “tinh than phuc vu” 1a khau hiéu clia nganh
thwong mai ngay nay. Khau hiéu dé ap dung cho nhitng ngwdi dang
nd lwc quang ba nang lwc cd nhan minh thAm chi con tryc tiép hon
ca v&i ngwdi chd doanh nghiép. Xét dén cung, chinh khach hang sé
la nguoi tuyén dung ban. Néu ban khéng lam viéc tét, thi cai gia
phai trd cia ban va ngwdi chl la méat di quyén dwoc lam viéc va
phuc vu “khach hang”.

Xép loai “CST” * cla ban la gi?

* Chét lwong phuc vu - S6 lwong phuc vu - Tinh than phuc vu.
Nguyén van: “QQS”: Quality-Quantily-Spirit. (ND)

Trong phan trwéc, nguyén nhan dan dén thanh cong trong viéc
quang ba nang lwc ca nhan mét cach hiéu qua va thuwdng xuyén da



dwoc miéu ta rd rang. Khéng ai c6 thé quang ba kha nang lao dong
cia minh mét cach c6 hiéu qua va lau dai dwoc néu khéng nghién
ctu, phan tich, thdu hiéu va ap dung nhirng nguyén nhan do. Mbi
nguwdi phai chinh 1a ngudi tiép thi cho hang hoa sirc lao déng cla
minh. Chinh ch4t lwong va sbé lvong cua “dich vu” ma ban cung cép
cong voi thai do cung cap sé quyét dinh “gia ca” va “thdi gian” tuyén
dung.

Pé quang ba kha nang lao déng ca nhan mot cach cé hiéu qua
(nghia la mét thi trwdng lau dai véi mire gia lam ban théda man va
dwdi nhirng diéu kién Iam ban hai Idng), ban phai chdp nhan va lam
theo cdng thirc “CST”. CST cd nghia 1a Chét lwong, Sé lwong cung
véi Tinh than phuc vu. Luén nhé cong thirc “CST”, nhung hay lam
hon thé nira — hay ap dung né nhu mét thoi quen!

Hay phan tich coéng thirc trén dé chac chan rang ban hiéu chinh
xac y nghia cua no.

1. Chét lwong phuc vu nghia 1a ban can thé hién méi chi tiét va
khia canh lién quan dén vij tri cGa ban theo nhitng cach hiéu qua
nhat cé thé véi tam niém khdng ngirng 1am tét hon niva.

2. S6 lwong phuc vu nghia la thoi quen thwe hién tat ca nhirng
céng viéc trong khd ndng cta ban moi luc, véi muc dich tdng sb
lwong phuc vu ddng nghia v&i phat trién ky ndng théng qua thuc
hanh va kinh nghiém. T thoi quen mot lan nira lai dwoc nhan
manh.



3. Tinh than phuc vu nghia la théi quen lam viéc mét cach dé
chiu va hoa hop . Diéu do6 sé giup dem lai sy déng thuan va hop tac
t cac déng sw cling nhw nhirng nha tuyén dung.

Chét lwong va sb lwong twong xirng khéng dd dé duy tri mét thi
tredng lau dai cho nhirng kha nang lam viéc cia ban . Thai d6 hay
tinh than phuc vu ciing 1a yéu t6 quyét dinh dén ca sb tién ban sé
nhan dwoc cling nhw khoang théi gian lam viéc cta ban.

Andrew Carnegie rat nhAn manh diém nay khi miéu t& nhing
yéu t6 dan dén thanh cdng trong viéc quang ba nang lwc ca nhan.
Ong nhan manh nhiéu 1an tdm quan trong cda thai dé hoa nha.
Carnegie khang dinh mét thuc té 1a 6ng sé khoéng git lai bat ci ai
lam viéc cho minh néu nguwdi d6 khéng cé tinh than hoa nha, du sbé
lwong va chéat lwong céng viéc cla ho cé nhiéu va tét dén dau. Ngai
Carnegie luén doi héi moi ngwdi phai lam viéc mét cach thoai mai.
Pé chirng minh la éng rat xem trong mat nay, Carnegie da giup
nhiéu ngwdi 1dm viéc theo nhirng tiéu chuan cla 6ng tr& nén rat
giau co. Nhitng ngwdi khéng thich nghi voi tiéu chuan nay phai
nhwdng chd cho nguwdi khac.

Tam quan trong ctia mét tinh cach dé chju, 6n hda dwoc nhan
manh b&i vi day la yéu td gilp con ngwdi lam viéc véi mot thai dod
dung dan. Néu ban c¢6 tinh cach 6n hoa, ban sé ludn thwe hién cong
viéc trén tinh than hoa hop. Tinh cach nay la mon tai san quy co thé
bu dap cho nhivng thiéu hut ca vé sb lwong lan chéat lwong cong viéc
ma mot ngudi cé thé thwc hién. That vay, khdng cé gi cé thé thay
thé thanh cdng cho mét thai do 6n hoa va dé chiu.



Gia tri tw ban cua strc lao déng

Ngu®i cé thu nhap chi yéu dwa vao viéc quang ba kha nang lao
déng cua minh khéng c6 gi khac hon mét thwong nhan ban hang
hoa théng thuwéng. Ho ciing phai tudn theo nhirng nguyén tac &ng
x& nhw nhirng thuwong nhan khi ban hang hoéa cia ho.

Téi nhadn manh diéu nay vi rat nhiéu nhirng ngudi lam coéng an
lwong da ngd nhan cho rang ho hoan toan khéng dinh dang gi dén
nhirng luat cw x& va trach nhiém cuia nhirng ngudi lién quan truwc
tiép dén viéc tiép thi hang héa.

Thoi cta nhivng nguwdi “dam nghi dam lam” dang dan duwoc thay
thé béi thdi clia nhivng ngwdi “dam Iam dam phuc vu’.

Gia tri tw ban thwc sy cua tri tué ban dwoc xac dinh bdi thu nhap
ma ban c6 thé lam ra bang viéc ban strc lao ddong. Udc tinh cong
bang gia tri tw ban cda tri tué c6 thé dwa trén nhirng gid dinh sau:
Tién bac (Ilwong tw ban) cé thé di vay & mét ngan hang véi mot ty 1é
13i suat nhat dinh. Tién bac khéng bao gi® cé gia tri nhw tri tué ma
thworng co gia tri thap hon rat nhiéu. Vi thé, néu tri tué cta ban chi
c6 gia tri nhu tién bac, ban ciing cé thé “cho vay” tri tué ctia ban
(lwong tw ban) véi mét ty 1é I suat it nhat 1a ngang bang vai 1ai suat
cho vay ctia ngan hang. Diéu dé c6 nghia la sb tién ban kiém dwoc
trong mét ndm (thu nhap cda ban) cé thé so sanh véi sb tién mot
ngan hang co6 thé kiém dwoc tir mot khoan vay trong moét nam (tw
murc | suat ho dat ra).



Ban c6 thé tinh toan gia tri tw ban cua tri tué bang cach st dung
coéng thire sau: LAy 100 chia cho ty I& 1ai suat cho vay hién tai ma
ngan hang dinh. Sau do, lay két qua nhan v&i thu nhap hang nam
cua ban.

Vi du, gid dinh rang ty I& 1ai suat dang Ia 5% va thu nhap hang
nam cua ban la 50.000 dé-la My. Céng thirc trén duwoc thwe hién
nhw sau: 14y 100 chia cho 5 dwoc 20, 14y 20 nhan véi 50.000 do-la
bang 1.000.000 db-la My. Vi thé, néu ban cho vay tri tué ciia minh
(vbn cua ban ) véi cung ty 18 1ai suat cho vay clia ngan hang (5%) thi
tri tué cua ban dang gia 1 triéu dé-la.

Nang lwc tri tué néu dwoc quang ba mét cach hiéu qua sé la mot
hinh thirc vén dang mong mudn hon nhiéu so véi lwong tién bac
can co dé tién hanh mét thwong vu. Piéu nay hoan toan dung bdi
“bd ndo” 1a mét dang vén khdng bao gi® mét gia qua cac thdi ky suy
thoai kinh té va ciing khéng thé bj danh cap hay tiéu xai hét. Hon
nira, s tién can thiét dé kinh doanh néu khdng dwoc hda quyén voi
nang lwc tri tué thi ciing vé dung nhw moét dun cat vay.

31 NGUYEN NHAN CHINH DAN BPEN THAT BAI
Bi kich I&n nhét cta cudc doi 1a khi con ngudi da cb gang tot do
nhwng van that bai. Bi kich 1& & ché nhirng ngudi that bai chiém da
sb so véi moét sb it nhirng ngudi thanh cong.

T6i da co co hdi dwoce phan tich tredng hop cda vai ngan ngudi,
chin mwoi tdm phan trdm trong s6 ho duwoc xem la “that bai’.



Phan tich cha t6i da chirng minh rang c6 ba mwoi mbt nguyén
nhan chinh dan dén that bai va mwdi ba nguyén tac chinh gitp con
nguwdi co thé tich Idy dwoc nhivrng gia tai Ioén (mwdi ba nguyén tac ay
duwoc trinh bay lan lwot trong mdi chwong ciia cudn sach nay). Ba
muwoi mbt nguyén nhan dan dén that bai sé duoc liét ké dudi day.
Khi ban doc ching, hay dbi chiéu véi ban than, trng diém mot, dé
kham pha xem cé bao nhiéu nguy@n nhan trong sé dé dirng chan
gitra ban v&i thanh cong.

1. Nhi*ng yéu t6 di truyén bét lgi. Ching ta chi c6 thé 1am dwoc
rat it néu 1a ngwdi bam sinh da thiéu nang lwe tri tué. Do 1a nguyén
nhan duy nhét trong sb ba mwoi mét nguyén nhan dan dén that bai
ma mdi ca nhan khong thé dé dang khac phuc. Triét ly thanh céng
cda téi chi co thé dwa ra mét phwong phap duy nhét gitp han ché
diém yéu nay la qua s tro giip cia nhém Tri tué wu ta.

2. Thiéu mdt muc dich ré rang trong cudc séng. Khéng c6 hy
vong thanh céng cho ngwdi khdng co mot muc dich trung tam hay la
mot muc tiéu rd rang dé nham téi. Chin mwoi tdm trong sé mot tram
nguwdi tdi da phan tich déu khéng cé nhirng muc tiéu nhw vay. Co
thé day la nguyén nhan chinh dan ho dén thét bai.

3. Thiéu tham vong lén lao vwot trén nhitng mo wdc tam
thuwdng. Khéng cé hy vong nao cho nhirng nguwdi qua thd o khdng
mudn vwon 1én trong cudc sbng va nhirng ngwdi khdng mudn trd
mot cai gia nao dé dé thanh coéng.

4. Khéng duoc gidgo duc day du. Day lamét diéu bat loi co thé
khac phuc dwoc twong déi dé dang. Kinh nghiém da cho thay ,



nhirng ngudi dwoc gido duc tét nhat thwong 1a nhivng nguwdi tw rén
luyén ban than ho. Bé tré thanh mét ngudi cé gido duc , mdt manh
bang dai hoc 1a chwa di. Ngudi cé gido duc la nhitng ngudi biét
cach thu nhan bét c& thr gi ho mudn trong cudc sébng ma khong
xam pham dén quyén Igi ciia ngwdi khac. Nguwdi cé gido duc khéng
nhat thiét phai c6 t4t cd moi loai kién thirc, nhwng ho biét ap dung
nhirng kién thirc ho c6 mdt cach kién tri va hiéu qua. Ban duwoc tra
céng khéng chi cho nhitng gi ban biét ma béi nhirng diéu ban da
lam dwoc nhd nhivng kién thire do.

5. Thiéu sw nghiém khac véi ban than. Ky luat thé hién théng
qua sw tw chl. Diéu dé co nghia la ban phai kiém soat dwoc tat ca
nhirng tinh cach tiéu cwc cia minh. Trwédc khi diéu chinh dwoc cac
tinh huéng xung quanh, ban phéi diéu chinh dwoc chinh ban than
minh. Sy kiém soat ban than Ia viéc khé nhat ma ban phai thuc
hién. Néu ban khéng ché ngy dwoc ban than, ban sé bj chinh ban
than minh ché ngw. Ban c6 thé nhin thdy cung mét lic ngwdi ban
than nhat va ca ké thu Ién nhat cha chinh minh khi ding trudc mot
tm guong.

6. Strc khde kém. Khéng ngudi ndo céd thé dat dwoc nhirng
thanh céng vuot troi trong cudc sdng néu khéng cé strc khde tht.
Nhiéu nguy&n nhan dan dén sirc khde kém 1a do khéng biét kiém
soat va ty cha ban than. Mot trong nhirng nguyén nhan chinh la:

- An qua nhiéu nhirng thirc &n khéng cé loi cho strc khoe.

- Nhirng théi quen suy nghi Iéch lac va tiéu cuc.



- Tinh duc khéng dung cach hoac qua lam dung tinh duc.
- Khéng thuéng xuyén tap luyén thé duc dung cach.
- Khéng cé du khong khi trong lanh vi hit thé khéng dung cach.

7. C6 mét tudi tho khéng lanh manh. “Gan muec thi den, gan dén
thi sang”*. Phan I&n nhirng nguw®i pham t6i déu xuét than tir mét moi
trwdng khong tét va c6 nhirng mdi quan hé khéng lanh manh trong
quéang doi tho du cla ho.

* Nguyén van: “As the twig is bent, so shall the tree grow” - (ND).

8. S do dw. Bay la mot trong nhirng nguy&n nhan phd bién nhat
dan dén that bai. Do dw luén nap dwéi cai bong clia mdi ngudi, che
thdi co d& lam hdng co hoi thanh céng cla ban. Phan déng ching
ta phai sbng mot cudc doi that bai chi vi ching ta luén dang chd doi
mot “thdi diém thich hop ” dé bat tay vao lam diéu gi dé dang phai
lam. Birng chd doi. Khoéng cé thdi diém nao la “thich hop” nhéat dé
thwc hién y twéng clia ban. Hay bat dau ngay tir ché ban dang dirng
valam viéc v&i bat clr cong cu ndo ban cé trong tay, réi ban sé tim
thdy nhirng céng cu tét hon trén dwéorng dén thanh cong.

9. Thiéu kién tri. Phan ddng chung ta 1a nhirng ngudi “xuét phat”
gidi nhwng lai 1a ngwdi “vé dich” tdi trong moi viéc ma chung ta lam.
Con ngudi hay cé xu hwéng bd cudc ngay lic nhin thdy dau hiéu
dau tién cla théat bai. Khdng gi thay thé dwoc long kién tri. Nguwdi coi
kién tri 1a phwong cham séng cla ho da phat hién ra rang “that bai”
cudi cung ciing tr&® nén mét mdi va bd cudc. That bai khéng thé
dwong dau duoc véi long kién tri.



10. Tinh cach tiéu cwc. Khéng co hy vong thanh cdng cho nhirng
nguwoi lam ngwdi khac kho chiu vi tinh cach tiéu cwe cia ho. Thanh
cong dén qua viéc ap dung strc manh va src manh duwoc tao thanh
qua nd lyc hop tac voi nhivng nguwdi khac. Mét tinh cach tiéu cuc
khéng thé dem lai sy hop tac.

11. Khéng kiém soat dwoc nhirtng ham mudn tinh duc. Nang
lweng tinh duc la tac nhan kich thich manh mé nhat 1am cho con
nguwoi van dong. Béi vi do la nhirtng cdm xuc manh liét nhat nén néu
dwoc kiém soat, nhirng cdm xuc dé sé chuyén héa thanh nhirng suy
nght va hanh déng sang tao.

12. Khat khao khéng kiém soat dwoc nham “dat dwoc mét céi gi
d6 ma khéng phai trd gia”. Mau cd bac da Iam cho nhiéu ngudi thét
bai. Bang chirng cda diéu nay cé thé dwoc tim thay trong vu sup do
thi trwdng chirng khoan vao nam 1929. Thoi diém dé, hang triéu
ngwdi da cd gang kiém tién bang cach danh cudc vao loi nhuan cb
ohiéu.

13. Thiéu sw quyét dinh ré rang. Nhirng nguoi thanh cong
thwerng di dén quyét dinh rat nhanh chong va thay dbi no rat cham.
Con nhivng nguoi that bai thuwdng cé quyét dinh rat cham déng thoi
thwérng xuyén va mau chéng thay dbéi né. Thiéu quyét doan va chan
chtr 14 hai anh em sinh d6i. Khi ta thdy ngwdi nay , ta cling thuwong
thay ké kia. Hay tiéu diét bd doi nay trwdc khi ching hoan toan day
ban vao guéng quay cla sy that bai.

14. M6t hay nhiéu hon sau ndi so hai can ban (s¢ doi nghéo, so
bi chi trich, s strc khde yéu, s mét tinh yéu, so tudi gia va so cai



chét). Nhirng ndi so hai nay sé dwoc phan tich sau trong chuwong
cudi cung. Chung phai dwoc kiém soat trwdc khi ban co thé phat huy
hét nang Iwc ca nhan mét cach cé hiéu qua.

15. Sai lam khi chon ban ddi. Day lalydo phdbién nhat cta that
bai. Quan hé hén nhan mang dén cho con ngudi sw tiép xdc than
mat. Néu méi quan hé nay khéng dwoc hoa hop thi that bai thuwong
tiép ndi theo sau. Hon niva, n6 sé la mét dang that bai phahiy tat
cakhat vong vwon 1én trong cudc séng.

16. Sy than trong thai qua. Ngudi khéng tan dung co héi ndi
chung phai nhan lay nhirtng gi con soét lai khi nguwdi khac da chon
xong. Sw than trong qua mic cling t& hai nhw sy bat can. Ca hai
déu la nhivng trang thai cwc doan can tranh. Cudc doi ban than né
day nhirng co hdi cho ban tan dung.

17. Lwa chon sai dbi tac kinh doanh. Pay la mét trong nhirng
nguyén nhan phd bién nhat cla thét bai trong kinh doanh. Trong qua
trinh quang ba nang lwc ca nhan, ban can phai rat cha trong dén
viéc Iwa chon mét ngwdi sép biét truyén cdm hirng cho nhan vién,
thong minh va thanh dat. Chidng ta phai thi dua véi nhirng ngudi ma
ching ta hop tac chat ché nhéat. Hay chon 1y mét ngudi xirng dang
dé tranh dua.

18. Sy mé tin va dinh kién. Mé tin 1a mét dang cua sw so hai. No
ciing la diu hiéu cta sw ngu dét. Nhirng ngudi thanh dat ludn suy
nght phéng khoang va khong so diéu gi ca.



19. Chon sai nghé. Khdng ai cé thé thanh cong trong linh virc ma
anh ta khong thich. Budc thiét yéu nhat trong viéc quang ba nang
lwc ca nhan l1a lwa chon mét nghé nghiép ma ban cé thé toan tam
toan y céng hién vi n6. Co thé tién bac va hoan canh khién ban phai
lam mot diéu gi dé trong mét thdi gian nhung khéng ai ¢6 thé ngan
ban phat trién nhirtng k& hoach dé bién muc tiéu cla minh thanh
hién thwc.

20. Thiéu tap trung nd lwc. Nghé gi cling biét thi khéng cd nghé
nao gidi ca. Hay tap trung tat cd ndé lwc cia ban vao mét muc tiéu

"%

xac dinh duy nhat. “Nh4t nghé tinh, nhat than vinh™*.

* Nguyén van: “The jack-of-all-trades seldom is good at any” -
ND.

21. Thoi quen tiéu xai bra bai. Ban khéng thé nao thanh céng
néu ban ludn ludn sbng trong ndi s hai nghéo khoé. Hay hinh thanh
thoi quen danh dum mét cach cé hé théng bang céach trich ra mét
phan nao dé trong thu nhap clia ban. Tién g&ri ngan hang tao cho
ban sy an tam khi “mac cd” dé “ban” nang lwc ca nhan. Khéng co
tién, ban phai chdp nhan va budc long nhan I4y tat ca nhirng gi
dwoc dé nghi.

22. Thiéu nhiét tinh. Néu khéng cé sy nhiét tinh thi mét nguoi
khéng thé thuyét phuc dwoc ngudi khac. Hon niva, sy nhiét tinh rat
dé truyén tir nguwdi nay sang nguwdi khac. Nhirng ngudi ¢o 1ong nhiét
tinh va kiém soat dwoc né ludn dwoc don chao ndng nhiét trong bat
cl tap thé nao.



23. Sy hep hoi. Nguoi cé quan diém qua cirng nhac khéng thé
tién xa trong cudc sdng. Hep hoi nghia la khéng chiu hoc hdi d& mé
réng nhan thirc. Dang tai hai nhat cia hep hoi la nhirng dinh kién
lién quan dén ton gido, chung tdc va cac quan diém chinh tri.

24. Khong diéu do. Nhivng hinh thire tai hai va nguy hiém nhét
cta sw khéng diéu do lién quan dén van dé an udng, nhau nhet, ma
tdy va sinh hoat tinh duc. Sw lam dung béat c& diéu gi ké trén déu
can tré con dworng dén thanh cong cla ban.

25. Khéng c6 kha ndng hop tac véi moi ngudi. Nhiéu ngudi da
mét vj tri va nhirtng co hdi ctia ho trong cudc doi vi 16i 1dm nay hon
bat ky ly do nao khac cong lai. Pay la sai 1am ma khéng nha kinh
doanh va lanh dao c6 kién thirc nao tha thi.

26. Viéc s& hiru nhirng tiém lwc ma khéng nh& vao nd lwc ca
nhan (Con cai ctia nhirng bac phu huynh giau cé va nhirng nguoi
dwoc thira hwédng nhirng khoan tién ma ho khéng tw minh 1am ra).
Tiém lwc nam trong tay nhirng ngwdi khéng tw dau tranh dé dat
duwoc no ludn can tré con dwdng dan dén thanh céng. Giau xbi con
nguy hiém hon déi nghéo.

27. Khdng trung thwe mot cach cha y. Khéng cé gi thay thé dwoc
sy thanh tam. Ban c6 thé khoéng trung thuwc & mot thdi diém nhét
dinh do hoan canh khéng kiém soat dwoc ma khéng gay ra nhirng
thiét hai lau dai. Nhwng khéng c6 hy vong cho nhirng nguwoi tw minh
chon céach sbng khéng thanh that. Sém hay mudn gi thi 16i sbng nay
cling s& ngam sdu vao mau va ho sé phai trad gia khi méat di danh
tiéng va tham chi cé thé ca sw tw do nira.



28. Tinh tw cao ty dai. Nhirng tinh x4u nay la dén dé canh bao
nhirng ngwdi khac nén tranh xa. Tinh tw cao tw dai rat c6 hai dbi voi
thanh céng cua con nguoi.

29. Poan mo thay vi suy nghi. Phan I&n ngudi ta thwdng qua the
o hay lwdi biéng trong viéc tim kiém nhirng dir kién thuc té dé qua
do gitup suy nghi mét cach dung dan. Ho thich hanh dong theo
“nhirng y kién” dwoc tao ra tir viéc suy doan hay danh gia nhat thoi.

30. Thiéu vdn. Pay 1a nguyén nhan that bai phd bién cta nhirng
ngwdi méi 1an dau khéi nghiép kinh doanh. Ban can c6 di lwong
von du trir can thiét dé dén bu thiét hai gay ra to nhirng sai [am cua
ban , giup ban ding virng cho dén luc thanh danh.

31. O vi tri nay, ban hay néu tén bat clr nguyén nhan ca biét ndo
dan ban dén that bai nhwng khéng c6 trong danh sach trén.

Ba mwoi mét nguyén nhan that bai chinh giai thich mét cach
thwce té tai sao nhiéu nguoi da rat cd gang nhwng van that bai. Sé rat
hiru ich néu ban cé thé thuyét phuc ai d6 biét rd ban cung doc qua
danh sach nay. Ho sé giup ban phén tich ban than trén co s& so
sanh v&i tieng nguyén nhan trén. Phan déng con ngwdi chang ta
khong thé thay ban than minh theo cach nguoi khac nhin nhan vé
chung ta. Ban cé thé la mét trong sb do.

BAN CO BIET GIA TRI CUA BAN THAN?
C6 mét I&i khuyén xwa cii 1a: “Con ngwdi, hay hiéu rd ban than
minh!”. Néu ban mubn tiép thi hang héa thanh céng, ban phai hiéu
loai hang héa d6. Quang ba sirc lao déng ca nhan ciling vay, ban



phai biét tit ca nhirng diém yéu cta minh dé co6 thé khac phuc hay
x6a bd n6 hoan toan. Ban phai biét diém manh cdia minh d& nhan
manh vao né khi quéng ba nang lwc ca nhan. Ban chi c6 thé hiéu
dwoc ban than qua sw phan tich mét cach chinh xac.

Sau day la cau chuyén vé mét ngudi tré tudi di xin viéc. Anh ta
da gay an twong rat tot cho téi khi nguwdi giam déc hdi vé muac
lwong ma anh ta mong doi. Anh ta trd I&i rdng anh ta khéng cd con
sb cu thé nao céa (thiéu moét muc tiéu ré rang). Nguwdi giam dbc bén
noéi: “Chung t6i sé tra lwong xirng dang v&i nang lwc cua anh sau khi
anh thir viéc & day mot tuan”.

“Toi sé khéng chap nhan diéu nay”, ngudi xin viéc tra 16i, “bdi vi
t6i xtrng dang dwoc hwédng nhiéu hon chd ma téi dang lam viéc’.

Cau chuyén nay c6 vé hai hwédc nhwng lai néi 18n mét van dé rat
nghiém tac. Ngay trwéc khi ban dam phan dé c6 dwoc mirc lwong
cao hon vi tri hién tai cia ban hay tim mét viéc lam khac, hay chac
chan la ban dang gia nhiéu hon nhirng gi ban dang dwoc huéng.

Ham mubdn tién bac thi ai cling cé, nhwng gia tri that sw lai 1a mot
van dé hoan toan khac. Nhiéu nguwdi nham twéng nhirng gi ho mudn
chinh 1a nhirng gi ho dang dwoc hwdng. Nhu cau kinh té khong lién
quan gi dén gié tri ciia ban ca. Gia tri cia ban dwoc hinh thanh hoan
toan do kha nang lam dwoc nhitng cong viéc hiru ich va thuyét phuc
nhirng ngwoi khac cung lam nhirng céng viéc nhw vay.

Hay kham pha ban than



Phan tich ban than hang nam la diéu rat can thiét trong viéc tiép
thi ndng lwc ca nhan mét cach co hiéu qua, cling gibng nhw viéc
kiém k& hang hoa hang nam vay. Hon nira, ban phan tich hang nam
nén cho thdy nhirng sai ldm da gidm dan va nhirtng wu diém ngay
cang tang Ién. Ban phan tich sé thé hién ban dang tién I&n, dirng lai
hay thut lui trong cudc séng. Muc tiéu ctia ban dwong nhién la tién
lén phia trwéc. Phan tich ban than hang ndm sé cho thay ban tién
bd nhw thé nao, véi mirc dd ra sao, cling nhw chi ra nhirng buwéc
thut I0i ma ban cé thé da méc phai. Quéng ba nang Iwc ca nhan hiéu
qud doi hdi ban phai tién Ién phia trwéc, cho du qua trinh dé co
cham di chang nira.

Ban phan tich ca nhan hang nam cta ban nén dwoc 1am vao méi
dip cubi ndm dé ban c6 thé thém vao hwdng gidi quyét trong nam
m&i dbi v&éi nhitng van dé can céi thien ma ban phan tich da dé
xuat. Hay kham pha ban than bang cach tw héi minh nhirng cau hoi
sau day va kiém tra nhirng cau trd I&i cla ban véi sy gilp d& cla
mot ngudi khac, khéng dé ban tw danh Ilra chinh ban than minh.

Nhwng cau héi dé ban tw phan tich va tim hiéu ban than

1. T6i da gianh dwgc muc tiéu ma téi dat ra trong nam nay
chwa? (Ban nén lam viéc v&i mét muc tiéu hang nam rd rang nhu la
mot phan trong muc dich cla ca cudc doi ban .)

2. To6i da lam viéc véi chat lwong tot nhat trong kha nang cua
minh chuwa, hay t6i cé thé lam tét hon & mét phan nao dé cla céng
viéc nay khéng?



3. T6i da lam viéc v&i sb lwong nhiéu nhat ma kha nang téi co
thé thwc hién hay chwa?

4. Thai do lam viéc cia téi c6 hoa nha va hop tac véi moi ngudi
trong moi luc khong?

5. T6i ¢6 cho phép théi quen chan chir 1am gidm nang suét lam
viéc ctia minh hay khéng, va néu cé thi & mdc dd nao ?

6. Toi da hoan thién nhan cach cla minh chwa, va néu cé thi
theo cach nao?

7. Toi da kién tri theo dudi ké hoach cho dén Iic hoan thanh
chwa?

8. T6i da quyét dinh mét cach nhanh chong va ré rang trong moi
tinh huéng chuwa?

9. T6i c6 cho phép bat c ndi so ndo trong sau ndi so' can ban
lam gidm hiéu suét [am viéc cla t6i hay khéng?

10. T6i ¢6 qua can trong, hay quéa bat can khéng?

11. Quan hé cla téi v&i ddng nghiép cé thodi mai va dé chju hay

khéng? Néu khéng, thi 16i IAm dé la hoan toan thudc vé téi hay chi
mo&t phan nao do thoi?

12. T6i ¢6 phung phi nang lweng cta minh do thiéu tap trung nd
lwc hay khéng?

13. T6i c6 sdn sang tiép thu cai mai va bao dung véi moi van dé
hay khéng?



14. T6i da lam cach nao dé phat trién kha nang lam viéc cta ban
than?

15. Téi c6 lam dung bat cr thoi quen ca nhan nao hay khéng?

16. T6i c6 biéu 16, du cdng khai hay am tham, b4t ctr dau hiéu
nao cua tinh tw cao ty dai hay khong?

17. Théi do va cach cu x&r cla t6i véi déng nghiép c6 lam cho ho
tén trong t6i hay khéng?

18. Nhirng y kién va quyét dinh cla t6i dwa trén s suy doan hay
trén sw phan tich dung dan va cé suy nghi?

19. T6i c6 thoi quen tiét kiém thoi gian, tién bac hay khéng? Va
toi c6 than trong trong viéc chi tiéu nhirng khoan tiét kiem do?

20. T6i da danh ra bao nhiéu th&i gian cho nhirng no lwc vo ich
ma t6i c6 thé danh cho nhirng cai khac cé ich hon?

21. Lam sao t6i ¢o thé tai phan bé lai thoi gian va thay dbi nhivng
thoi quen ctiia minh dé c6 thé lam viéc hiéu qua hon trong nhirng
nam sap t&i?

22. To6i ¢ lam viéc gi toi 16i khién lwong tdm minh bi can rat
khéng?

23. T6i da lam viéc nhiéu hon va tét hon so v&i nhitng gi toi
dwoc trd nhw thé nao?

24. T6i cd dbi xir bat cdng voi ai khéng, va néu co thi la theo
cach nao?



25. Néu toi [a ngwdi bd tién ra d& mua chinh kha nang lam viéc
ctia minh, t6i ¢6 hai ldng véi quyét dinh mua dé khéng?

26. T6i da chon dung nghé chua, va néu chwa thi tai sao?

27. Ngwoi da bé tién ra dé cé dwoc ndng lwe lam viéc cda t6i co
hai 16ng v&i nhirng gi tdi da lam khong, va néu khéng thi tai sao?

28. Hién t6i cd nhitng phadm chét gi trong nhitng phadm chét co
ban dan dén thanh céng? (Hay thwc hién sy danh gia nay mot cach
céng bang, thang than va hay nho ai d6 du diing cdm dé kiém tra lai
mot cach chinh xac.)

Sau khi doc hét cudn sach va thiu hiéu tat ca nhirng kién thirc
dwoc cung cap trong chwong nay, ban sé sén sang dé tao ra mot ké
hoach thwc té quang ba kha nang lam viéc cla minh. Ban sé tim
thay trong chwong ndy nhirng mé ta day da vé moi nguyén tac can
thiét trong viéc Ién ké hoach tiép thi nang lwc ca nhan. Nhirng
nguyén tac nay bao gdm nhirng thudc tinh chd yéu cua sw 1anh dao,
nhirng nguyén nhan phd quat nhat dan dén that bai trong lanh dao,
cac co hdi cho phwong phap lanh dao méi, nhirng nguyén nhan
chinh dan dén théat bai trong tt ca cac nganh nghé va nhirng cau
hdi quan trong dé tw phan tich ban than.

S& di, cudn sach trinh bay chi tiét va trén mét pham vi réng nhw
vay la do nhirng kién thirc d6 sé rat can thiét cho ban néu nhw ban
bat dau lam giau bang cach “rao ban” nang lwc ca nhan. Nhirng
nguwdi da mat di cta cai va nhirng ngwdi méi bat dau kiém tién déu
khéng co6 gi ngoai ndng lwc ca nhan dé dbi Iy tién bac. Vi vay, sé



rat hiru ich néu ban c6 nhirng kién thirc chinh xac va thiét thuc dé
“tiép thj” strc lao ddng ctia minh mét cach thuan Ioi nhéat.

Th4u hiéu va cdm nhan sau sac nhirng kién thirc trén khéng
nhirng sé gilp ban quang ba nang Iwc ca nhan ma con gitp ban biét
cach phan tich tét hon khi cdn danh gia ngwdi khac. Nhirng kién
thirc trén sé la vo gia dbi véi ban néu nhw ban 1a mét giam déc diéu
hanh ludn phai tuyén dung nhan vién.

“PHEP MAU” MANG PEN SU GIAU CO VA TV DO
Chung ta thwong nghe nhirng nha chinh trj tuyén bd vé quyén tw
do cta nguwdi My khi ho ra tranh clr nhwng hiém khi ho danh thoi
gian hay coéng strc dé phan tich nguén gbc ctia quyén tw do ay. O
day, téi mudn giup ban phan tich thang than vé mét sivc manh bi an ,
triru twong va thudng bi hiéu 1am do.

Téi c6 quyén dwoc phan tich nguén gbc va tinh chat cha sirc
manh vd hinh nay bdi téi biét rang trong hon nira thé ky qua, nhiéu
nguoi da biét cach té chirc strc manh Ay va hién nhiéu nguwdi dang
c6 trach nhiém duy tri no.

Tén clia nguén strc manh bi 4n 4y cla loai ngudi 1a von!

Vén khéng chi la tién ma con 1a mot nhém nhirng ngudi cé tri tué
dwoc td chirc tét. Ho 1én ké hoach dé& dwa ra cac cach thic va
phwong tién nhdm st dung tién bac mét cach hiéu qua vi lgi ich cla
cdng ddng ciing nhw ca nhan ho.

Nhirng nhém nguwdi nay bao gbm cac nha khoa hoc, nha gido
duc, nha hda hoc, nha phat minh, chuyén gia phan tich kinh doanh,



nha bao, chuyén gia van tai, ké toan, luat sw, bac si va tat ca nhirng
ai co kién thirc chuy@n mén sau sic trong tat cd moi linh vuc lién
quan dén kinh doanh va coéng nghiép. Ho di tién phong, thtr nghiém
va dat nén mong cho nhirng linh vwe méi doi hoi sw nd lwe . Ho tai
tro va giup do cac tredng hoc, bénh vién, xay dwng nhirng con
dwong tdt, xuat ban nhivng t& bao, chi trd phan Ién cac chi phi cla
chinh pha, quan tdm dén rat nhiéu nhivng khia canh nhé nhung can
thiét trong qua trinh phat trién cua loai nguoi.

Tién bac khéng di kém vai tri tué luén rat nguy hiém. Nhwng néu
dwoc st dung mdt cach hop ly thi né lai la yéu td quan trong nhét
cla xa hdi van minh.

DPé c6 thé thy tdm quan trong ctia nguén vén duoc td chire tot,
hay cb gang twéng twong rang ban than ban phai cung cép va
chudn bj mét bira sang don gidn cho gia dinh minh nhwng lai khéng
c6 chut vén nao trong tay.

Pé cung cép tra, ban phai thwc hién mot chuyén di dén Trung
Quéc hay An Do, ca hai déu rat xa nwdc M. Trir khi ban 1a mot tay
boi cwe gidi, ban sé kiét stre trwde khi cod thé thwe hién duoc chuyén
vé. Sau d6, mdt van dé khac coé thé sé lam ban gap rac réi. Ban sé
lam gi dé& c6 tién ngay ca khi ban c6 strc khée dé boi xuyén dai
dwong?

Pé& cung cép duong, ban phai boi theo mét 16 trinh khac dén
Cuba, dén cac dao & Ca-ri-bé hay di bo dén khu trong ct cai dwdng
& Utah. Nhwng ngay ca nhw vay, thi sau dé ban ciing c6 thé sé& phai
quay vé ma khéng cé dwdng bédi nhivng nd lyc va tién bac can thiét



dé san xuat duworng déu khéng ndi l1én diéu gi cd. Nhirng diéu do
khéng da dé tinh loc, van chuyén va phan phbi dwong dén bat cwr
ban diém tdm nao trong bién gidi nwdc My.

Trirng, ban cé thé co6 dwoc dé dang tir nhirng trang trai gan do,
nhwng ban phai di bd mét quang dwéng rat dai dén Florida hoac
California va quay vé dé phuc vu nwéc nho ép.

Ban sé& phai di mét doan dwdng dai dén Kansas hay céc tiéu
bang tréng lta mach khac khi ban mudn lam banh mi.

Ngd cdc khod cling co thé bi loai ra khdi thwc don vi nd sé khéng
c6 san néu khéng cé coéng strc lao ddng cla nhirng céng nhan duwoc
dao tao cung nhirng may moéc phu hop, tat cad déu doi hoi phai co
von.

Sau khi nghi ngoi, ban sé phai tiép tuc boi mét doan dwdng ngan
xudng Nam My, noi ban cé thé nhat lay vai qua chubi. Trén dwéng
vé, ban sé& di bd mot quang ngan dén trai san xuat bo sira gan nhat
va mang vé mdét it bo va kem. Sau khi I[dm hét nhirng viéc do, gia
dinh ctia ban m&i cé thé sdn sang ngdi xubng va dung bira sang.

Nghe cé vé that ngé ngan va 16 bich, dung khéng? Vang, nhung
sw that, qua trinh vira méi duwoc néi dén & trén la cach duy nhéat dé
nhirng loai thirc &n don gidn d6 dén dwoc véi ching ta néu ta khéng
c6 von.

Nén tang vé vbn dau tu trong cudc sdng ching ta



Tbng sb tién can thiét cho viéc xay dwng va bao tri hé théng giao
thdng bao gdbm may bay, xe tai, tdu héa vatau thdy dung dévan
chuyén bira sang dongian dodén véi ching ra vwot qua sire twéng
twong clia con ngwdi. Con sé do vao khoang hang ty dé-la, khéng
tinh dén ca “binh doan” nhirng nhan vién dwoc dao tao dé van hanh
tt cd nhirng phwong tién dé. Nhwng van chuyén chi 1a mot phan
trong xa hoi hién dai cla nwédc My doi hdi phai cé von dau tw. Truwdce
khi c6 dwoc cai gi d6 dé chuyén ch&, phai cé cai gi d6 moc Ién tir
mat dat, cai gi d6 dwoc san xuéat va chuan bj dem ban ra thj trwong.
Cé dwoc nhivng cai d6 doi hdi hang ty dé-la dau tw cho trang thiét bi,
may maoc, dong goi, tiép thi, va lwong bdng cho hang triéu nguoi.

Hé thdng giao thédng khéng tw moc lén tr dwdi dat va tw hoat
dong. N6 xuét hién dé dap wng nhu cdu cla xa hoi. Hé théng ay
dwoc hinh thanh qua sirc lao dong, sw khéo Iéo va kha nang té chirc
clia ngudi cd 6c twdng twong, niém tin, sw nhiét tinh, tinh kién quyét
va long kién tri. Nhirng ngu&i do6 chinh la cac nha tw ban. Ho dwoc
thuc day bdi khat khao xay dwng, hoan tat va cung cap nhirng dich
vu hiru ich qua doé kiém 1o va tich Idy tién bac. Va b&i vi ho cung
cap nhirng dich vu ma xa hdi van minh khéng thé thiéu, ho da tich
IGy dwoc khoan tai san khéng 16.

Pé cho nhirng théng tin & trén tré nén don gian va dé hiéu, toi
bd sung thém rang nhirng nha tw ban nay chinh 1a nhitng ngudi
thwdng bi 1én an 1a “mét nhédm nhirng ké tham lam” hay cd ngoi la
“Phé Wall”.



Téi khong ¢b dwa ra mét trwérng hop Gng hd hay chéng lai bat cwr
mot t& chirc hay mot hé thdng kinh té nao. Muc dich cia cudn sach
nay — mdt muc dich ma téi da cdng hién hét Idng vi nd trong hon
nra thé ky — la gii thiéu cho nhirng nguwdi that s ham hiéu biét
mot triét ly dang tin cay nhat dé qua do nhirng ca nhan cé thé tich
lGy dwoc bat cir khodn tién nao ma ho khat khao.

Téi da phan tich & day nhivng loi ich kinh té cia hé thdng tw ban
chu nghia vi nhirng ly do sau:

1. D& chi ra rang tat ca nhitng ngwdi tim kiém sw giau coé phai
nhan ra va tw thich nghi ban than ho véi hé théng hién dang kiém
soat tat ca nhirng cach thirc dan téi cda cai, du Ién hay nhé.

2. Bé trinh bay cho cac ban théy mat bén kia clta bwrc tranh tw
ban chl nghia dbi lap véi mat van thuwong dwoc cac chinh tri gia,
nhirng k& mj dan va gidi truyén théng t6 vé. Ho thwérng nhac téi viéce
tap hop va td chirc lai nguén vdn dé sinh I&i nhw mét cai gi day doc
hai.

Chi c6 mét phwong phap dang tin cay dé tich Iy va gin gi» cla
cai mét cach hop phap, do la lam nhirng viéc hiru ich. Khéng c6 hé
thdng nao duoc thiét lap ma & dé ngudi ta cé thé tré nén giau co
mot cach hop phap chi qua nhirtng con sé6 ma khéng phai danh déi
bang mét gia tri twong dwong dwdi dang nay hay dang khac.



Hanh phidc khéng nam & cam gidc téi dich ma chinh trén tieng
chang dwéng di.

CHUONG 7 - TINH QUYET POAN
Lam chu sw do dw

Budrc lam giau thar bay
Viéc phan tich that bai trong cudc sdng cla hon 25.000 ngudi
cho thdy thiéu quyét doan gan nhw dirng diu danh sach ba muoi
mét nguyén nhan chd yéu dan dén that bai.

Do dw, trai nguwoc véi quyét doan, la ké thi chung ma hau hét
moi ngudi ching ta déu phai ché ngw néu mudn thanh cong.

Ban sé& co co hoi kiém dinh kha nang dwa ra nhirng quyét dinh
dit khoat va rd rang sau khi doc xong cubn sach nay va bat dau
thwechanh nhirng nguyén tac da dwoc miéu ta trong sach.

Phan tich cua tdi vé hang tram nguwoi cé tai san trén mot triéu
dé-la My cho thay mét thue té 1a tirng ngudi trong s6 ho déu cé théi
quen ra quyét dinh rat nhanh choéng, va néu cé thay déi thi ho thay
ddi chung rat cham. Tat cd nhivng nguwdi that bai trong viéc lam giau
déu c6 thoi quen dwa ra quyét dinh rat cham, nhung lai thay ddi
chung rat nhanh chong va thwdng xuyén.

M6t trong nhirng phdm chét ndi bat nhat cia Henry Ford 1a théi
quen dwa ra quyét dinh chong vanh, rd rang va rét it khi chju thay
d6i chung. Théi quen nay da anh hwéng téi Ford sau sdc dén murc



nd lam 6ng ndi tiéng vi sy ngoan ¢ va bwdng binh ctia minh. Chinh
dac tinh nay da thuc day Ford tiép tuc san xuat dong xe Model T ndi
tiéng cha éng (kiéu xe... xau nhéat thé gioi), trong khi tat ca cac cb
van va khach hang déu thuc giuc 6ng thay déi né.

C6 thé ngai Ford da tri hodn qua lau viéc thay dbi, nhung & mét
khia canh khac, nhirtng quyét dinh virng vang clGa Ford da giup 6ng
c6 dwoc mot gia tai kéch xu, trwdce khi viéc thay déi mot kiéu xe nao
do tré nén that sw can thiét. Khédng con nghi ng® gi nira, thoi quen
quyét dinh ré rang va nhat quan cta Ford da lam éng tré thanh mot
nguwdi buéng binh, nhwng diéu nay con tét hon viéc quyét dinh mét
cach cham chap va thay déi ching nhanh chong.

DUA RA QUYET BINH CUA RIENG BAN

Phan déng nhirng nguwdi khong kiém da tién dé trang trai cho
cudc sbng thwdng la nhirvng ngwdi dé bj anh hwdng béi y kién cla
nguwdi khac. Ho cho phép nhivng chuy@n ngbi 18 ddi mach, nhirng I
doén dai, y kién cha nhirtng nguoi khac va cia phéng vién bao chi
suy nghi thay cho ho. Y kién |4 mén hang ré tién nhat trén trai dat
nay. Mi nguwdi déu cé mdt déng y kién va san sang tang cho nhivng
ai muén nghe. Néu ban d& minh bj tac ddng bédi y kién cla nguoi
khac trong viéc ra quyét dinh, ban sé& khéng thé thanh céng trong bét
c viéc gi, va ciing dirng noéi dén viéc bién khat khao cda ban thanh
tién bac.

Néu ban dé y kién cta nguwdi khac anh hwéng téi minh, ban sé
khong cé khat vong nao cho riéng ban than ca.



Hay gilr virng lap trwong khi ban bat dau ap dung nhirng nguyén
tdc dwoc miéu td & day, hay dwa ra va thwc hién quyét dinh cla
riéng ban. Birng dé ai &nh hwdng dén niém tin cha ban, ngoai triv
nhirng thanh vién trong “Nhom tri tué wu t4” cia ban. Hay dam bao
réng ban chi lwa chon vao “Nhom tri tué wu td” dé nhirng nguoi
hoan toan théng hiéu va phu hop véi muc dich ctia minh.

Ban than va nhirng ngudi ho hang du khdng cd y nhwng van hay
can tr& chang ta bang nhirng “y kién” du loai va dbi khi bang ca sw
ché nhao du chi v&i muc dich dua vui. Hang ngan ngu®i da mang
mac cam tw ti sudt doi chi bédi mot vai ngudi xung quanh tuy cé y tt
nhwng ngu xuan da pha hdy céng viéc ctia ho bang nhirng “y kién”
hay nhirng 1&i ché nhao.

Ban c6 tdm hén va khdi 6¢ cla riéng minh. Hay s dung né va tw
minh dwa ra quyét dinh. Trong nhirtng trwdng hop can tham khao
thdng tin tr ngudi khac dé dwa ra quyét dinh, ban hay am tham thu
thap thong tin va dieng tiét 16 muc dich cia minh.

Mot dac diém cua nhi*rng nguwoi co kién thirc néng can la ho luén
cb 16 ra thdng thai. Ho thwdng néi qua nhiéu va it khi chju lang nghe.
Hay nghe va quan sét that nhiéu nhwng nai it thdi néu ban mudn tap
dwoc thoi quen quyét dinh nhanh moi van dé. Nhirng ngwdi néi qué
nhiéu thwdng lam rat it. Néu ban néi nhiéu hon nghe, ban khéng
nhirng bd qua cac co hdi tich Idy thém nhirng kién thirc bd ich ma
con dé 16 ké hoach va muc dich cda ban cho nguwdi khac. Nhirng
nguwdi nay sé rat khoai tra khi ha dwoc ban vi ho ludn ngam ghen ty
voi ban.



Ciing can nhé rang, mdi khi ban m& miéng noéi trvdc mot nguo
c6 kién thirc uyén tham co6 nghia Ia ban dang cho ngudi dé thay kién
thire thwe sy cua ban. Sy théng thai dich thuwec thwdng thé hién qua
tinh khiém tén va im lang.

Hay lwu y rang mdi ngwdi ban cung céng tac, cling nhw chinh
ban than ban, déu dang tim kiém co hoi dé tich Iy tién bac. Néu
ban ndi vé ké hoach ctiia minh qua thodi mai, ban cling drng ngac
nhién khi thdy rang mét ngudi nao dé da danh bai ban chi vi ho da
thwe hién ké hoach cua ban trwdc, ké hoach ma ban da ngbc
nghéch tiét 16 ra v&i ho.

DPoc xong cudn sach nay, hay dé quyét dinh dau tién cta ban la:
tr nay sé hoc cach im Iang dé 1ang nghe va quan sat nhiéu hon.

Nhw mot I&i nhac nhé, ban hay chép lai cau noi sau day va dat
nd & noi ban cé thé nhin thdy hang ngay: “Hay cho ca thé gidi biét
nhirng gi ban mudn lam, nhwng trwéc hét hay thwe hién nhirng diéu
dé da”.

Va day la mét cau twong tw: “Hanh dong, chir khdng phai 101 nai,
mai la thir c6 gia tri nhat”.

Gia tri ciia nhirng quyét dinh nam & ldng diing cdm dé thwc hién
né. Nhirng quyét dinh vi dai lam nén méng cho van minh nhan loai
da dwoc dwa ra bat chap nhirng rai ro I1&n, tham chi cé kha nang
phai hy sinh ca tinh mang cla ngwdi dam dwa ra quyét dinh.

Quyét dinh ban hanh Ban Tuyén ngdn gidi phong Noé & cua
Lincoln nham tra lai quyén tw do cho nhirtng nguwdi My gbc Phi van



dwoc dwa ra mdc du Lincoln hiéu rang hanh déng d6 cé thé lam
hang ngan ngudi ban va nhirng ngwdi ting hdé quay sang déi nghich
V@i Ong.

Khi nha cdm quyén Athens budc Socrates phai lwa chon gitra cai
chét va viéc chbi bd nhirng triét ly cia minh, Socrates da quyét dinh
udng chén thubc ddc chir khéng chiu phan lai niém tin cia minh. D6
la mét quyét dinh diing cdm. M6t quyét dinh di trwdc thdi dai ca
ngan ndm va mang lai cho cac thé hé sau quyén tv do tw twdng va
tw do ngén luan.

NAM MU0l SAU NGUOI BDOI MAT VOI GIA TREO CO
Quyét dinh vi dai nhat ctia moi thdi dai ma bat ky cong dan My
nao cling biét da dwoc dwa ra vao ngay 4 thang 7 ndm 1776 &
Philadelphia, khi nam mwoi sau nguoi cung ky tén vao mot van kién
ma ho biét ré 1a: hodc mang tw do dén cho toan dan My, hodc lam
cho tirng nguoi trong sb ho phai bwdc 18n gia treo cd!

C6 thé ban da biét vé van kién ndi tiéng nay nhung cé & ban
chwa rut ra dwoc bai hoc tuyét voi an chlra trong né. D6 chinh la
ban Tuyén ngén Béc lap cua nwdc M.

Hau hét nguwdi My déu nhé ngay ma quyét dinh trong dai nay da
dwoc dwa ra, nhung it ngwdi biét rang sw ra doi cda quyét dinh nay
doi héi nhirng nguwdi soan thdo phai cé6 mét 1ong diing cdm nhw thé
nao. Cac céng dan My thudc lich st, nhé nhirng ngay thang, tén tudi
cla nhirng ngudi da chién dau va hy sinh vi nwéc My; nhé nhivng
Thung ling Forge, Yorktown; nh& George Washington va Lord
Cornwallis. Nhung it ai biét vé strc manh thwc sw dang sau tat ca



nhirng tén tudi, ngay thang va dia danh nay - cai strc manh da dam
bdo cho ngudi My quyén tw do mét thdi gian dai trwde khi quan doi
ctia Washington dén Yorktown.

Khéng co bi kich nao bi cac nha chép sir bé qua, thadm chi ngay
ca dau hiéu nhé nhéat ctia ngudn strc manh da sinh ra va mang dén
suw tw do cho nwéc My. Tdi ndi d6 1a mét bi kich vi né gibng hét nhw
strc manh dwoc sir dung bdi tirng ca nhan dé khac phuc kho khan
trong cudc sdng va bat cudc séng phai xoay chuyén theo y ching ta.

Chung ta hay xem xét lai mét cach ngén gon sy kién da sinh ra
ngudn sirc manh nay. Cau chuyén bat dau véi mot cude bao dong
nd ra & Boston vao ngay 5 thang 3 ndm 1770. Linh Anh luc d6 dang
tuan tra trén dwdng phd, sy hién dién cia ho céng khai de doa
nguwdi dan. Nhirng ngwdi dinh cw dén ving dat méi chau My da nbi
gian voi nhirtng ngudi co vii trang hanh quan ngay trong lanh thd
cia ho. Ho bat dau biéu 16 sy tirc gian va phan nd nay mét cach
coéng khai, bang cach ném da ciing nhu nhirng 1&i 1& khéng may hay
ho v& dam quan linh dang hanh quan cho t&i khi vién si quan chi
huy ra I1&nh: “Bat lu®i lé... Tién 1én!”.

Cudc chién da nd ra. Két qua la rat nhiéu nguoi chét va bj
thwong. Cudc bao ddng da gay ra mét sy gian dir dén mare hdi ddng
Bang (bao gdm nhirng ngwdi dinh cw uy tin nhat) doi hdi phai cé6 mot
cudéc hop véi muc dich dwa ra nhixng hanh déng rd rang va dot
khoat. Hai thanh vién cua Hoi déng la John Hancock va Samuel
Adams. Ho da tuyén bd mot cach diing cdm vé sy can thiét cia mot
budc chuyén bién dé& dudi linh Anh ra khdi Boston.



Hay nh& diéu nay: quyét dinh cha hai ngu®i dan 6ng dé cé thé
coi nhu bwédc khdi dau cia quyén tw do ma nwdc My ngay nay
dwoc hwéng. Cing hdy nhé rang, quyét dinh nguy hiém dé doi hoi
phai cé niém tin va long diing cdm. Trwde khi cude hop clia Hoi dong
két thuc, Samuel Adams da dwoc chi dinh tr& thanh nguwdi dai dién
dé yéu ciu thdéng déc clia bang, Hutchinson, phai rut toan bd linh
Anh ra khéi Boston.

Ldi yéu ciu dwoc chap thuan, nhwng xung dét van chwa cham
dut. Chinh tinh huc“')ng do da tao ra mét hoan canh dinh ménh thay
ddi hoan toan xu hwéng phat trién ctia xa hoi.

Richard Henry Lee da tr& thanh mdt nhan t6 quan trong trong
cau chuyén nay vi 6ng va Samuel Adams da lién lac thwong xuyén
(bang thw tlr) dé chia sé mot cach thodi mai nhirng méi lo so va hy
vong cua ho lién quan dén sy thinh vwong cla ngwdi dan trong
nhiéu vung trén dat My. T thwc té& nay, Adams da nay ra mot y
twdng trao dbi thu tor thworng xuyén gitra 13 bang. Ong hy vong diéu
nay sé gilp mang dén nhirng nd lwc hop tac can thiét nham dua
dén gidi phap cho cac van dé cda ho. Thang 3 nam 1772, hai nam
sau cudc dung do v&i quan linh & Boston, Adams da trinh bay y
twdng nay dwdi dang mot ban kién nghi trudc hoi ddng Bang. Ong
dé xuat thanh lap mét Uy ban Lién lac gitra cac bang thudc dia voi
nhirng Qy vién thwong trwee dwoe chi dinh rd rang trong mdi bang.
Muc dich ctia Uy ban nay la “mét sy cong tac than thién cho sw phat
trién cla cac tiéu bang thudc dia trén dat My”.



Uy ban d6 1a sy kh&i dau cho mét té chirc cé anh huwéng réng
khap dwoc ra doi va mang dén tw do cho nguw®i My. Nhom “Tri tué
wu tu” da dwoc hinh thanh, bao 96m Adams, Lee va Hancock.

Trong khi d6, nguwoi dan ctia nhirng vung thudc dia da phat dong
nhirng cudc dau tranh tw phat chéng lai binh linh Anh bang nhirng
cudc bao doéng giéng nhw vy xung dét & Boston, nhwng ho da khéng
thu dwoc két qua gi. Sw bat binh cla tirng ca nhan khéng dwoc tap
trung duwdi cung mét lién minh “Tri tué wu td”. Khéng c6 nhdm ngudi
nao hop nhéat dwoc trai tim, Iy tri, tdm hén va thé xac cia ho thanh
mot khdi théng nhat dé giai quyét van dé khé khan gitra ho véi binh
linh Anh cho dén khi Adams, Hancock va Lee dén véi nhau.

Trong luc d6, ngwdi Anh ciing khéng hé phung phi thdi gian. Ho
cling cd mot s6 ké hoach va hinh thanh lién minh “Tri tué wu t4” cla
ho v&i loi thé ¢6 san 1a tién bac va lwc lwong quan déi dwoc té chire
tot.

Mot quyét dinh thay doi lich str

Hoang dé Anh George |l da chi dinh Gage thay thé Hutchinson
lam Thbng doc bang Massachusetts. Mot trong nhivng hanh déng
dau tién cha ngai thng déc mai 1a glri mot sir gia dén gap Samuel
Adams dé& cd gang lam 6ng chun budc vi so hai.

Ban c6 thé hiéu nhirng gi da xay ra khi doc doan trich ra tlr cudc
dbi thoai gitra Dai ta Fenton (st gid ciia Gage) va Adams.

Dai ta Fenton noéi: “Téi duoc Théng déc Gage Gy quyén téi day
dé bado ddm véi ngai rdng, Théng dbc sé trao cho ngai nhing loi ich



théa dang (nd Iwc mubn mua chudc Adams bang Ioi hira sé hoi 10
éng) véi diéu kién la ngai sé khéng tiép tuc chdng dbi cac bién phap
cla chinh pha. Pé 1a loi khuyén cua Thdéng déc danh cho ngai, ngai
Adams, dirng gay thém kho chju cho Dore vua nwéec Anh niva. Hanh
déng cua ngai c6 thé khién ngai phéi chiu nhirng hinh phat theo dao
ludt cta vua Henry VI, theo d6 mét nguoi cé thé bi dédn do vé Anh
quéc dé xét xt vi téi phdn quéc hay tiép tay cho bon phan québc.
Théng dbc bang hoan toan cé quyén tw quyét dinh ngudi nao thude
dién nhw vay. Nhung, béng cach thay déi quan diém chinh tri cda
minh, ngai sé khéng chi nhan dwoc nhirng b5ng I6¢c hadu hinh ma con
c6 thé séng hoa binh véi Birc vua’.

Samuel Adams c6 hai sw Iwa chon. Ong c6 thé ngirng d4u tranh
va nhan hdi 16 ho&c tiép tuc chién dau dé cé thé phai dbi mat voi gia
treo co!

R6 rang day la luc Adams phai dwa ra quyét dinh ngay lap toc,
mot quyét dinh co thé phai trd gia bang mang séng cia minh.
Adams yéu cau Dai t4 Fenton phai hira danh dy la s& chuyén dén
Théng déc chinh xac tirng chir cau tra I&i cla minh.

Adams tra 160 “Dé nghi ngai noi véi Théng ddc Gage rang twr
xwa t&i nay t6i van ludn hoa hiéu véi Bire vua chi ton. Nhwng khéng
quyén lgi ca nhan nao co thé thuyét phuc dwoc téi tlr bd sy nghiép
chan chinh cta dat nwéc minh. VA hay néi véi Théng déc Gage
rang day la I&i khuyén cia Samuel Adams danh cho 6ng ta, dirng
xuc pham téi tinh cam ctia mét con ngudi dang gian div”.



Khi Théng dbéc Gage nhan dwoc cau tra 16i cay ddc clia Adams,
6ng ta gian run ngudi va dwa ra 16i tuyén bd sau: “Téi, nhadn danh
Purc vua, sé danh suw khoan héng va dd luong nhét cho tat cé nhing
ai ngay 1ap tirc budng vi khi va quay vé véi céng viéc thanh binh
hang ngay cua ho, ngoai trtr Samuel Adams va John Hancock.
Nhitng téi &c cta ching qua tan nhdn dén mdrc khéng thé tha thir.
Chung dang phai chiu nhiing hinh phat thich dang nhat”.

Adams va Hancock dang & thé “cu®i trén Iwng cop”. Méi de doa
tr ngai Théng ddc dang gian dir budc ho phai dwa ra mét quyét dinh
khac, cling nguy hiém khéng kém. Ho nhanh chéng td chirc mot
cudc hop bi mat v&i nhitng nguoi trung thanh nhat. Sau khi moi
nguoi té twu, Adams khoa clra, cat chia khoa vao tai va théng bao
vé s khan cép phai té chirc mot Dai héi gitra nhirng ngudi khai hoa
v&i nhau. Ong tuyén bd khdng ai cé thé roi khdi phong cho dén khi
quyét dinh cudi cung vé mét Pai hoi nhuw thé dwoc dwa ra.

Bau khéng khi tré nén rat séi dong. Mot sd Gng hd can nhéac
nhirng hau quéa co thé co tir ddng thai cwec doan nay. S6 khac t6 ra
nghi ngd vé tinh hiéu qua va xac dang ctia mét ké hoach rd rang la
céng khai chdng lai BPirc vua nhuw thé nay. Bj khoa trong cén phong
do con ¢6 hai nguwdi “mién dich” trwde sy s hai, khéng hé thay kha
nang that bai. D6 1a Hancock va Adams. V&i sy anh hwéng cla ho,
nhirng ngudi khac da bj thuyét phuc hoan toan va nhét tri véi nhau
rang, Uy ban Lién lac, sé sap xép dé Dai hoi Luc dia 1an thr nhat
cia Hoa Ky dwoc td chire tai Philadelphia vao ngay 5 thang 9 nam
1774.



Cac ban hay ghi nhé ngay nay vi né con quan trong hon ca ngay
4 thang 7 ndm 1776. Néu khéng c6 quyét dinh td chirc Pai hoi Luc
dia thi cling khéng c6 Ban Tuyén ngon Déc lap.

Trwdc ky hop thir nhat ctia Pai hoi, mot nha 1anh dao khac & mot
vung khéac ctia nwéc My da rat khd khan méi cé thé cho xuat ban
tiéu luan “Mot cai nhin tdng quat vé quyén loi cia nwdc My thudc
Anh” (Summary View of the Rights of British America). D6 chinh la
Thomas Jefferson ctia bang Virginia, ngwdi ma mdi quan hé voi
Huan twéc Dunmore (dai dién cho vua Anh & Virginia) cling cang
thdng nhw mdi quan hé gitra Adams va Hancock véi Théng dbc
Gage vay.

Khéng lau sau khi tiéu luan ndi tiéng ctia minh dwoc xuat ban,
Jefferson dwoc théng bao cho biét rang 6ng da tré thanh déi twong
bi truy t6 vi tdi danh phan bdi lai chinh pht chinh quéc dwéi sy trj vi
cta Birc vua George Ill. Trwdce 161 de doa d6, mdt trong nhirng déng
suw cla Jefferson, Patrick Henry, da thang than bay té quan diém cla
minh bang mdt cau ndi bat hi mai mai di vao lich sir: “Néu ngudi ta
goi do 14 phan bdi thi hay tan dung triét dé sw phan boi do”.

Ho la nhirtng ngudi khédng cé quyén lwc, uy thé, tiém lwe quan sw
|an tién bac nhwng da ngdi lai cung ban bac nghiém tuc vé sb phan
cta nhirng vung dat thudc dia. Cudc chién dau cta ho bat dau tw
phién khai mac Pai héi Luc dia 1an th(r nhat va tiép tuc trong subt hai
ndm cho dén ngay 7 thang 6 nam 1776. Richard Henry Lee xuét
hién va lam ca chad tich 1an Pai hoi stirng sét vi bai phat biéu cta
minh:



“Thwa cac quy ngai, t6i da thdo mot ban kién nghj trong do
khang dinh rang Lién hiép cac vung thudc dia & Bac My nay co
quyén duoc hwdng tw do, doc 1ap va dwoc mién trir tat cd moi bdn
phan dbi véi Vuong qudc Anh. Va tat cd cac mdi quan hé chinh tri
gil(ba cac bang thuéc dia v&i chinh qudc phai dwoc hoan toan xda
bo.”

Quyét dinh quan trong nhat tirng dwoc van ban héa

Ban kién nghj gay kinh ngac cta Lee da dwoc thao luan rat say
swa va mat nhiéu thdi gian dén ndi 6ng bat dau mat kién nhan. Cudi
cung, sau nhiéu ngay tranh cai, 6ng lai dirng I&n va tuyén bd bang
mot giong néi rd rang va quyét doan : “Thwa ngai chi tich, ching ta
da thao luan van dé nay nhiéu ngay qua. Pay Ia con duwéorng duy nhéat
ma tat ca ching ta sé phai di theo. Vay thi thwa ngai, tai sao ching
ta phai ban thdo qua nhiéu va tri hoan qua lau nhw vay dé co thé
dwa ra quyét dinh? Tai sao phai than trong dén thé? Hay dé ngay
hanh phuc nay la ngay khai sinh ra nwéc céng hoa cua chung ta,
nwdc My. Hay dé cho nwdc cdng hoa Ay phat trién khong phai dé
pha hdy va chinh phat ma dé tai 1ap lai sw ngw tri ctia hoa binh va
luat phap”.

Trwde khi ban kién nghi dwoc théng qua, Lee bj goi vé Virginia vi
ngwoi than trong gia dinh lam bénh nang. Nhwng trwéc khi di, Lee
da trao lai viéc nay cho ban 6ng, Thomas Jefferson, nguw¢i da hira la
sé chién dau dén hoi thé cudi cung dé Pai hdi co nhirng hanh déng
thuan voi dé xuat cha Lee. Khéng 1au sau do, Cha tich Pai héi l1a



Hancock da chi dinh Jefferson lam cha tich hdi déng soan thdo ban
Tuyén ngbén Doc lap cua nuwdc My.

Hoi dong da lam viéc vat va trong mét thoi gian dai dé cé dwoc
mot van ban ma néu dwoc Dai hdi théng qua sé déng nghia vdi viéc
moi ngudi ky tén vao do ciing la ky tén vao gidy bao tl cta chinh
minh. Néu nhitng nguoi di cw thua trong cudc chién véi Vwong
qudc Anh thi diéu dé chac chan sé xay ra.

Van ban da dwoc thao xong va vao ngay 28 thang 6, ban thao
dwoc céng bd trwde Pai hdi. N6 dwoc thdo luan, stra dbi va hoan
thién trong mét vai ngay. Vao ngay 4 thang 7 nam 1776, Thomas
Jefferson dirng trwdc hdi ddng va manh dan doc quyét dinh quan
trong nhét tirng dwoc ghi thanh van ban.

“Trong qua trinh phat trién cla loai ngwoi, mét dan téc ludn can
pha bé nhirng lién két chinh tri da rang budc dan téc dé vaoi dan toe
khac, d& ndm lay gitra vd van ngudn strc manh trén trai dat nay,
quyén dwoc ton tai doc 1ap va binh dang ma tao héa da ban tang.
Dé thé hién sy tén trong dung muc trwdc quan diém cha nhan loai,
ho can tuyén bd nhirng ly do thuc day ho phai gianh 1ay quyén déc
lap ctia minh.”

Sau khi Jefferson doc xong, van ban nay dwoc |4y biéu quyét,
thdng qua va ky két b&di nam muwoi sau nguwodi. Tat cd ho déu dam
danh cudc mang séng cla minh khi quyét dinh ky vao van kién do.
Quyét dinh dé da khai sinh ra mét qudc gia v&i s ménh mang dén
cho nhan loai quyén tw quyét dinh vinh vién van ménh cia minh.



Phan tich nhitng sy kién dan dén sy ra doi ciia Ban Tuyén ngén
DPoc 1ap Hoa Ky, ta cé thé thdy dat nwéc ma ngay nay dang co dwoc
sw tén trong va anh hwéng dbi véi cac qudc gia khac trén thé gidi da
dwoc sinh ra tir mét quyét dinh duwoc hinh thanh b&i mét nhédm “Tri
tué wu t0” gdm 56 nguwdi. Hay ghi nhé rang quyét dinh cta ho da
dam bao chién thang cho quan ddi ctia Washington b&i tinh than cla
quyét dinh d6 ndm trong trai tim cla méi ngwdi linh ngoai mat tran
va tr& thanh mot ngudn sirc manh tinh than to 1&n. Stec manh tinh
than nay khéng chap nhan s thét bai.

Va hay nhé rang strc manh da mang lai cho qudc gia nay sw tw
do ciing chinh 1& ngudn strc manh phai dwoc sir dung béi tivng cdng
dan, nhitng con nguwdi cla tw do. Ngudn strc manh dé dwoc hinh
thanh nho chinh nhirtng nguyén tac dwoc dé cap dén trong cudbn
sach nay. Khdong kho dé nhan thdy rang trong cau chuyén vé Ban
Tuyén ngdn Doc 1ap co it nhat sau nguyén tdc sau day: khat vong,
sw quyét doan, niém tin, long kién tri, nhém “Tri tué wu td” va kha
nang té chirc ké hoach.

NEU BIET RO MINH MUON Gi, BAN SE HOAN TOAN DPAT BbU'OC
DPIEU PO

Triét Iy nay sé khién ban tw tim thdy cho minh nhirng 1&i goi y
cho cau hai tai sao nhivng khat vong manh liét dwoc hau thuan boi
cach nghi sé& chuyén thanh nhirng gié tri vat chat twong dwong. Cau
chuyén vé sy hinh thanh nwéc My cling nhw sy hinh thanh Tap
doan Thép Hoa Ky la nhirng vi du hoan hdo vé phwong phéap tao
nén budc chuyén dang kinh ngac dé.



Trong khi di tim bi quyét ctiia phwong phap nay, ding ch® doi
mot phép mau bdi vi ban sé khéng thé tim ra nd. Ban chi cé thé tim
thdy nhirng luat tw nhién vinh clru. Nhitng luat nay c6 sdn cho
nhirng nguw®i cé niém tin va long diing cdm dé sl dung chang.
Chung c6 thé dwoc sir dung dé mang dén tw do cho mét qubc gia
hoé&c sw gidu co6 cho méi con nguwdi.

Nguoi cé quyét dinh nhanh chéng va rd rang biét rat ré ho mudn
gi va thwong dat dwgrec chung. Ngwoi lanh dao trong moi linh vwc xa
hoi déu quyét dinh mét cach nhanh chdng va chat ché. D6 chinh 1a
ly do giai thich vi sao ho Ia Ianh dao. Thé gi¢i nay co thdi quen tao
co hdi cho nhivng ngwdi ma I&i ndi va hanh déng thé hién rdng anh
ta biét minh dang di dén dau.

Thiéu quyét doan la théi quen thworng bat dau khi con tré. Thoi
quen nay cang tré nén cd hiru hon khi ban c& hoc hét tiéu hoc,
trung hoc va tham chi ca dai hoc ma khéng hé cé mot muc dich rd
rét nao.

Thoi quen thiéu quyét doan di theo sinh vién vao nhirng nganh
nghé ma ho lwa chon. N6i chung, nhitng nguwdi tré tudi méi ra
trwedng thuwdng tim bat cr viéc gi ma ho co thé lam dwoc. Ho chon
cobng viéc ho tim thay dau tién vi ho da roi vao thoi quen thiéu quyét
doan . Pa sb nhitng ngwdi lam cbng an lwong ngdy nay déu dang
nam gitr nhirng chirc vi khéng thay dbdi vi ho thiéu quyét tam cho mét
ké hoach rd rang nham vwon t&i mét vi tri khac. Ho ciing thiéu kién
thre dé lwa chon dwoc mot ngwoi lanh dao phu hop.



Quyét dinh rd rang ludén doi hdi 1ong diing cdm, déi khi phai cuc
ky can dam. Nam mwoi sau nguoi ky tén vao Ban Tuyén ngbén Déc
lap da danh cwoc mang séng cua ho khi dat bat ky 1én van kién do.
Nguoi dwa ra quyét dinh tim dwoc mot céng viéc cu thé nao do va
bat cudc sbng phai trd cho anh ta dung véi nhitng gi anh ta dang
nhan dwoc thi khédng dat cwoc cudc sbng clia minh vao quyét dinh
d6. Nhwng anh ta d&t cwoc sw tw do kinh t& cla minh. Sy doc 1ap vé
tai chinh, sy giau c6 hay mét vi tri dang mo wéc trong cdng viéc
khéng nam trong tdm tay nhirng ngwdi ho hirng, thiéu tham vong,
thiéu ké hoach va khéng that sw khao khat nhirng diéu dé. Ngudi cé
niém khat khao giau c6 nhv Samuel Adams khao khat ty do cho cac
vung thudc dia chac chan sé tré nén giau co.



Khéng nguwoi nao dat dwoc nhikng thanh céng vi dai ma khéng
sdn Iong chap nhan hy sinh.

CHUONG 8 - LONG KIEN TRI
NH’NG NO LUC LIEN TUC CAN THIET PE TAO LAP
NIEM TIN

Buwoc lam giau thor tam
Long kién tri [a yéu tb can thiét dé bién khat khao thanh cac gia
tri tién bac twong dwong. Nén tang clia long kién tri 1a sirc manh cta
y chi.

Strc manh y chi va khat khao khi dwoc két hop mét cach dung
dan sé tao ra mét cap tinh cach cé sirc manh v dich. Nhirng nguoi
giau cé thwong duoc biét dén nhw nhivng nguwdi c6 mau lanh, va
tham chi déi khi 1a nhirng ké tan nhan. Ho thwdng bi ngudi khac
hiéu 1dm. Nhirng gi ho cé don gidn 1a niém khat khao manh liét
dwoc hau thuan bdi stec manh cda y chi, si’c manh ma ho da hoa
trén voi long kién tri. Sy két hop dé Ia nén tang giup ho dat dwoc
nhirng muc tiéu cta minh.

Phan déng chung ta thwdng sdn sang vt bd muc tiéu va dw
dinh cGia minh ngay t& diu hiéu dau tién cta sw phan dbi hay nhirng
diéu khéng may. Chi c6 mét vai ngwdi van virng vang tién buwédc bat
chap moi I&i phan dbi cho dén khi ho dat dwg'c muc dich cia minh.

C6 thé tir “kién tri” khdng c6 y nghia ndo dac biét 1én lao, nhwng
day la phdm chat can cho tinh cach cta ban, nhw carbon can dé



bién sat thanh thép vay.

Pé tr& nén giau co, ban can wng dung tat cd muwdi ba nguyén tac
cua triét ly lam gidu nay. Tat cd nhirng ngudi giau co6 déu thiu hiéu
va ap dung nhirng nguyén tac nay vai long kién tri thye sw.

KIEM TRA LONG KIEN TRI CUA BAN

Néu ban dang doc quyén sach nay véi muc dich nghiém tuc la
mudn ap dung nhitng kién thirc dwoc dé cap thi bai kiém tra dau
tién vé long kién tri cia ban sé& dén khi ban bat dau lam theo sau
buwdc dwoc miéu ta trong Chuwong Khat vong. Trtr khi ban Ia mét
trong sb it ngwdi da coé sdn mdét muc dich rd rang dé nhdm toi va
mot ké hoach cu thé dé theo dudi, ban c6 thé doc hwéng dan nay
ma khéng bao gi® (rng dung ching vao cudc sbng hang ngay cla
ban.

Thiéu kién tri 1a mét trong nhirng nguyén nhan chinh dan dén
that bai. Hon nira, kinh nghiém cta hang ngan ngudi cho thay, thiéu
kién tri 1a diém yéu chung cla hau hét moi ngwdi. Tuy nhién, né la
mot diém yéu cé thé khac phuc dwoc bang sw né Iwc. Khac phuc
tinh thiéu kién tri c6 dé& dang hay khéng phu thudc hoan toan vao
merc dd manh liét trong khat khao ctia moi ngudi.

Diém kh&i dau cia moi thanh qua déu l1a khat vong. Hay luén
nh& lay diéu nay. Nhirng khat khao yéu &t mang lai nhirng két qué
yéu 6t, gibng nhw mot ddm Ilra nhé chi c6 thé mang lai mét chat 4m
a4p ma thdi. Néu ban nhan thay minh thiéu kién tri, hdy khac phuc
bang cach nhom 18n mét ngon Itra I&n hon cho nhirng khat vong cla
ban.



Ban c tiép tuc doc dén hét, rdi quay lai Chwong 1 va lap tic
lam theo sau budc dwoc hwdng dan. Ban cang ham mudn lam theo
nhi*ng hwéng dan nay thi cang chirng td6 mét cach rd rang la ban
that sy khat khao tich Iy tién bac. Néu ban thdy minh qua thd o va
lanh dam, ban cé thé tin chac rang minh chwa cé duoc “y thirc vé
tién bac”. D6 la diéu ban can phai cé dé tré nén giau co.

Tién bac bj hat vé phia nhitng ngwdi ludn san sang don nhan
chung, diéu dé cling gibng nhuw moi con séng déu dd vé bién vay .

Néu ban thay minh thiéu long kién tri, hay tap trung vao nhirng
hwéng dan trong Chwong 9, Strc manh ctia nhom Tri tué wu ta. Tap
hop xung quanh ban mét nhém Tri tué wu ta, thdng qua nhitng nd
lwc hop tac cla cac thanh vién trong nhém, ban cé thé phat trién
long kién tri cia minh. Ban sé tim thay nhitng hwéng dan bd sung
trong Chwong 3, Tw ky am thj va Chwong 11, Tiém thirc. Hay lam
theo nhirng hwéng dan trong chwong nay cho dén khi ban xay dwng
dwoc cho minh thdi quen truyén dén tiém thire bire tranh ré rang vé
khat khao cta ban. T thdi diém d6 tré di, ban sé khéng con thiéu
kién tri nira.

Tiém thirc cha ban lam viéc lién tuc, khi ban thirc va ngay ca
trong luc ban dang ngu.

Ban y thirc dwoc tién bac hay chi y thirc dwoc sy nghéo khd?

Néu ban nd lwc ap dung nhirng luat nhung khoéng déu dan va
lién tuc s& khéng mang lai gia tri gi. Pé dat dwoc két qua, ban phai
ap dung tat ca cac luat cho dén khi chung tré thanh mét thoi quen cb



dinh dbi vé&i ban. Khéng cé cach nao khac dé phat trién “y thire tién
bac” ca.

Gibng nhuw tién bac luén bi thu hut vé phia nhirng ngudi c6 suy
nghi tich cwc nham dat dwoc nd, nghéo khé ludn gan lién véi ngudi
cé nép nghi tiéu cwe. Phat trién y thirc vé sy giau cd can mét chd
dinh rd rang, phat trién y thirc nghéo khd thi khéng. Y thirc nghéo
khd co thé tw phat trién ma khéng can phai luyén tp mot cach co y
thirc nhirng théi quen can thiét dé cing cb né. Y thirc vé sy nghéo
khd s& tw xam chiém tam tri cia nhirng ngudi khéng co y thire rd
rang vé tién bac.

Néu ban hiéu day di y nghia cta nhirtng diéu dwoc néi & doan
trén, ban sé& nhan ra tdm quan trong cla long kién tri trong viéc tich
Gy tién bac. Khéng cé long kién tri, ban sé& bi danh bai ngay truéc
khi ban bat dau. Nguorc lai, cé long kién tri, ban sé chién thang.

Néu ban da tirng trdi qua mdt con 4c méng, ban sé nhan thay
gia tri cta long kién tri. Ban nam trén giwdng, niva tinh nlra mé, voi
cdm giac nhw sap chét ngat. Ban khéng thé thoat ra hay ctr dong
dwoc tlr chi ctia minh. Ban nhan thay rang ban phai kiém soat dwoc
lai cac co bap ciia minh. Qua nhirng nd lwc bén bi ciia strc manh y
chi, cudi cung thi ban ciing cé thé c&» ddng dwoc nhirng ngdn tay.
Bang céach tiép tuc clr ddng ngon tay, ban dan diéu khién dwoc mot
canh tay cho dén khi ban nang dwgc canh tay dé I1én. Sau do ban lai
tiép tuc diéu khién canh tay con lai cling v&i cach thirc nhw vay. Cudi
cung ban sé diéu khién dwoc mét chan va dan dan sé 1a chan con
lai. Sau d8, bang mot strc manh cwe I&n cta y chi, ban sé diéu khién



dwoc toan bd hé théng cac co bap ciia minh va thoat ra khdi con ac
mong. Cac dong tac da duwoc thwe hién tirng bwdc maot.

Ban sé& th4y viéc loai bd strc y tdm ly 1a can thiét. Qua trinh ciing
twong tw nhw vay: thwe hién cham luc dau, sau do tang dan tbc do
cho dén khi ban hoan toan diéu khién dwoc y chi ciia minh. Hay kién
tri va cho du cé cham thé nao di nira, ban phai tiép tuc cb6 gang. Sw
kién tri s& mang dén thanh cong.

Lam sao dé gat bd strc y tam ly?

Néu ban Iwa chon nhom Tri tué wu td cdia minh can than, ban sé
c6 it nhat mdt ngudi trong sd ho cé thé giup ban phat trién l1ong kién
tri. Mot sb trong nhirng ngudi rat gidu cé da co dwoc ldng kién tri chi
vi tinh cach d6 can thiét véi ho. Ho da phat trién dwoc théi quen kién
tri b&i nhirng hoan canh va tinh hudng budc ho phai kién tri nhw vay.

Nhing nguwdi co théi quen kién tri dwdng nhw khdng hé that bai.
Cho du ho ¢6 bi danh bai bao nhiéu 1an di chang nira, ho ciing sé
leo I&n dén nac thang cudi cung. Pdi khi dwdng nhw cd mét ngudi
hwéng dan gidu mat c6 nhiém vu kiém tra con ngwdi bang tat ca
nhirng that bai khién ho c6 thé phai nan long. Nhirng ngudi da dirng
lén sau that bai va tiép tuc cb6 gang da vé dén dich, dé rdi thé gioi
phai thét 1&n: “Hoan hé! Tbi biét 1a ban cé thé 1am dwoc ma!”. Nguoi
hwéng dan gidu mat khéng dé cho ai tdn hwéng thanh qua ma
khéng kiém tra long kién tri ctia ho. Nhirtng nguwdi khéng vwot qua
phan kiém tra nay don gian la do khéng du d6 kién tri dé vwot qua.



Nhirng ngudi co thé vwot qua that bai dwoc tdng thwdng mot
cach hao phoéng cho sw kién tri cia ho. Ho dat dwgc muc dich ma
ho theo dudi. Va diéu nay van chwa phai 1a tat cal Ho nhan duwoc
mot thtr quan trong hon nhiéu so véi nhivng phan thwdng vat chét.
Do 1a sy hiéu biét rang: “Mbi that bai déu mang trong né hat giéng
cua mét loi ich twong duwong”.

HAY DUNG LEN SAU NHUNG LAN VAP NGA
Nhirng nguw¢i nhan thirc duwoc tr kinh nghiém tam quan trong
cda long kién tri chi chdp nhan that bai mét cach tam thoi. Ho la
nhirng nguoi ludn gitr dwoc khat khao bén bi dén mirc moi that bai
cudi cung cling bién thanh chién thang.

Chung ta da thay vé sb ngudi guc nga sau that bai va khéng bao
gi®& co thé gwong day dwoc niva. Chang ta chi thay mét sé it nguoi
biét don nhan sw trivng phat cta that bai nhw mét 1o thac giuc cho
nhirng nd lwc manh mé hon. Nhwng nhirtng gi ma chung ta khéng
thdy va phan déng ching ta khéng bao gi® hoai nghi vé sy ton tai
cda né l1a mét ngudn sirc manh tham ldng nhwng khéng thé cuédng
lai dwoe. Chinh ngudn strc manh d6 1a yéu té nang d& nhirng nguoi
dang phai chién diu v&i s chan nan va nga 16ng. Néu phai goi tén
strc manh nay, ching ta nén goi no 1a long kién tri. Mot diéu chac
chan rang néu mot ngudi khéng cé 16ng kién tri, ngudi dé sé khéng
thé nhan dwoc thanh cong dang ké trong bat ky nghé nghiép nao.

Trong khi dang viét nhirng dong chir nay, tdi co thé dwa méat qua
ctra sb va nhin thy cach dé chwa téi mét khu nha 1a khu san khau
kich nghé nbdi tiéng nhéat thé gidi: Broadway Vi dai va bi an. Nguoi ta



goi N6 bang ca céi tén “Ngdi md cua nhivng niém hy vong da chét”
lan “Canh cbng phia trwdc cia co hdi”. T khdp noi trén thé gidi,
nguwdi ta da dén Broadway dé tim kiém danh vong, tién tai, quyén
lwe, tinh yéu hay bat c thr gi con nguoi goi la thanh cong. Thi
thodng mai co ai d6 di hét chang dwéng dai cla qua trinh tim kiém
dé dwoc thé gi¢i céng nhan la da vuwot qua dwoc clra ai Broadway.
Nhwng Broadway khéng dé& dang va nhanh chong bi chinh phuc dén
thé. N6 chi thira nhan nhitng tai ndng thwc sw va trd céng xirng
dang cho ho chi sau khi ngudi dé khéng chip nhan bd cudc. Bi
quyét chinh phuc Broadway luén gan lién v&i mot twv: kién tri!

TV KHAM PHA LONG KIEN TRIi CUA BAN
Kién tri 1& mot trang thai tinh than, vi vay né cé thé dwoc trau doi
va rén luyén. Nhuw tat ca nhirng trang thai tinh than khac, long kién tri
dwa trén nhirng déng co’ ro rang nhu:

a. Muc dich ré rang. Biét minh mudn gi la bwdc dau tién va quan
trong nhat dé phat trién long kién tri. Mét déng co manh mé [uén
gitp ta vwot qua dwoc nhiéu ghénh thac.

b. Khat vong: Long kién tri co thé dat dwoc va duy tri kha dé
dang néu ban theo dudi mdt muc dich ma ban khat khao manh liét.

c. Sw tw lwc. Tin vao kha nang cla ban than cé thé tién hanh mot
ké hoach khuyén khich ban theo dudi ké hoach dé v&i long kién tri.
(Tinh déc lap cé thé dwoc phat trién qua nguyén tic dwoc miéu ta
trong Chwong 3 vé tw ky am thi).



d. Co6 ké hoach rd rang. Nhirtng k& hoach dwoc td chirc, du 1dng
léo va hoan toan khéng thuc té, cling khuyén khich long kién tri.

e. C6 hiéu biét dung dan . Biét dwoc rang nhirtng ké hoach cua
minh la dung dan dwa trén kinh nghiém va sw quan sat ciing khuyén
khich long kién tri; “suy doan” thay cho “hiéu biét” sé tiéu diét sy
kién tri.

f. Sw hop tac. Cam thong, thau hiéu va hop tac véi nhivng ngudi
khac cé khuynh hwdng phat trién Idng kién tri.

g. Strc manh y chi. Thoi quen tap trung suy nghi vao xay dwng
ké hoach dé dat dwoc mot muc dich rd rang cling dan dén 16ng kién
tri.

h. Thoi quen. Long kién tri 1& két qua trwc tiép cha théi quen.
Tam tri hap thu va tré thanh mét phan cta nhirng trai nghiém hang
ngay dwa trén nhirng gi ma noé nudi dwdng. Sy s¢ hai - ké thu té hai
nhat - cé thé dwoc khac ché mét cach hiéu qua bang nhirtng hanh
dong diing cam I&p di 1ap lai. Nhirng ngwdi da ting tham gia chién
dau trong chién tranh déu biét rd diéu nay.

Hay tw kham pha ban than ban va xac dinh xem nhirng déong lwc
nao ban con thiéu dé cé dwoc phadm chét rat quan trong nay. Hay
danh gia ban than ban moét cach diing cdm, tirng diém mot, dé xem
ban thiéu bao nhiéu yéu tb trong tdm yéu tb trén. Sw phan tich nay
sé& giup ban hiéu rd ban than minh hon va biét nhirng gi ban can cé
dé co thé tién Ién.



Dw@i day la danh sach nhirng ké thu thuwc sy sé can duwdng ban
dén v&i thanh coéng. Ban sé tim thay khong chi nhirng “triéu ching”
bao hiéu diém yéu vé sy kién tri ma con biét dwoc nhivng nguyén
nhan an sau trong tiém thirc gay ra diém yéu dé. Hay tim hiéu danh
sach trén mot cach can than va déi mat thang than véi ban than néu
ban mudn biét minh 1a ai va c6 kha nang gi. Sau day la nhirng diém
yéu phai dwoc kiém soat dbi véi nhivng ai mudn tich Idy tién bac dé
tré nén giau co:

1. Théat bai trong viéc nhan ra va xac dinh r6 rang ban than mudn
nhirng gi.

2. Sy do dy du c6 hay khéng cé nguyén nhan (Thuwdng dwoc
hau thuan bé&i mot chudi nhivng I&i bién minh va xin 16i).

3. Thiéu quan tam dén viéc tich Iy kién thirc chuyén sau.

4. Thiéu quyét doan, cé thdi quen “bd qua” thay vi thang than dbi

mat v&i van dé (Ciing dwoc hau thuan béi nhirng 1&i bién minh va
xin 16i).
5. Thoéi quen dya vao nhirng I&i bién minh thay vi tao ra nhirng

ké hoach ré rang dé giai quyét van dé.

6. Théi tw man. Co rét it phwong phap khac phuc dwoc diéu nay
va khéng cé hy vong ndo cho nhirng ngu®i mac phai né.

7. Su the o thwong duwoc thé hién qua viéc ban sén sang thda
hiép trong moi trvéng hop hon 1a déi mat va chién dau dé vuot qua
nhirng kho khan.



8. Théi quen db 16i cho ngudi khac nhirng sai Iam cla minh va
chip nhan nhirng hoan canh bat lgi nhw mét sy that hién nhién.

9. Khat khao yéu ot vi khéng chu y t&i viéc lwa chon nhirvng ddng
co thuc day hanh dong.

10. Sén Idng bd cudc ngay tr diu hiéu dau tién cta that bai
(Dwa trén mét hay nhiéu hon sau ndéi s¢ hai co ban).

11. Thiéu nhitng ké hoach ré rang dwoc viét ra dé phan tich cu
thé.

12. Khéng dé tam dén viéc thwc hién y twédng hay trong viéc nam
bat co hoi khi n6 xuat hién.

13. Chi biét trong ch® thay vi quyét tam thwc hién diéu minh
mudn.

14. Thoi quen thda hiép v&i sw nghéo kho thay vi nham dén sy
giau co, thiéu tham vong s& hiru cla cai.

15. Tim dwong tét dé giau cd nhanh, chi biét nhan vé ma khéng
biét bd ra nhirng nd lwc twong dwong. Tinh cach nay thuwéng thé
hién qua thoi quen c& bac hodc ¢b gang tim kiém nhirng thuwong vu
khéng céng bang theo kiéu mua ré ban dat.

16. So bi chi trich. Thét bai trong viéc tao 1ap ké hoach va thuc
hién chang vi so y kién chi trich va hanh ddng ngan can cla nhing
nguoi khac. Day la mét trong nhirng ké thu nguy hiém nhét béi nd
ludn tén tai trong tiém thirc con ngwdi va ban tham chi co6 thé khéng



nhan ra sy hién dién cta né (Hay xem sau néi so hadi co ban trong
chuong trwéce).

NEU BAN SO’ Bl CHI TRICH
Chung ta hay kiém tra vai triéu chirng ctia ndéi s¢ bi chi trich.
Phan déng ngudi ta cho phép ho hang, ban bé va dw luan gay anh
hwéng 1&n ho nhiéu dén mdc ho khdng thé cé cudc sbng riéng cla
minh b&i ho so bi phé phan.

RAt nhiéu nguwdi gdp nhivng van dé trong hén nhan nhwng van
tiép tuc chung séng mét cach khd s& va bat hanh bdi vi ho s¢
nhirng |&i phé phan. Bat c ai trdi qua ndi s¢ hai nay déu biét rd
nhirng thiét hai khong thé clru vdn ma no gay ra. Sy so hai tiéu diét
tham vong va khat khao vwon téi thanh céng ctia mdi ca nhan.

Hang triéu nguwoi da khong dam quay lai hoc tap dé co thém
nhirng kién thirc m&i sau khi ra trrd'ng béi vi ho so bi ché cudi.

V6 sb ngwdi cho phép ngudi than pha hiy cudc séng cda chinh
ho dwéi danh nghia trach nhiém gia dinh bdi vi ho s¢ bi chi trich.
Trach nhiém khéng yéu cau bét c ai phai tiéu diét tham vong cé
nhan va quyén dwoc sdng theo cach riéng clia ngudi do.

Nhiéu nguoi ttr chdi chép 1dy nhivng co hdi kinh doanh vi ho so
nhirng I1&i binh phdm néu ho that bai. N&i so bi binh phdm trong
nhirng trrdng hep nay manh hon khat khao thanh cong.

Qua nhiéu nguwoi da khéng dam dat muc tiéu cao cho ban than
ho b&i ho so nhirng I&i phé phan cia ho hang va ban be, nhirng



nguwoi co thé néi: “Dlrng dat muc tiéu qua cao, ngwdi ta sé nght la
ban bj dién day”.

Khi Andrew Carnegie dé nghi t6i cdng hién hai mwoi nam cho
viéc dinh hinh mét triét ly thanh cdng cho méi ca nhan, suy nghi dau
tién cla t6i la lo s¢ vé nhitng gi nguoi ta sé ndi. Loi dé nghi cua
Carnegie I&n hon nhiéu so v&i bat ky y twédng nao t6i da tirng hinh
thanh trong tdm tri. Ban ndng khién t6i ngay lap trc dwa nhirng 10
bién minh, tat cd chung déu béat ngudn tir ndi so c¢d hiru cltia con
nguoi dbi véi nhivng & phé phan. M6t tiéng noéi nao dé tir trong toi
vang |én rang: “Ban khong thé 1am duoc, cdng viéc nay qua 1én lao
va doi hdi qua nhiéu thdi gian. Ho hang clia ban sé& nghi gi? Ban sé
kiém sbéng bang cach nao? Chwa cé ai tirng hinh thanh trwdc d6 mot
triét ly vé sy thanh céng, ban c6 quyén gi ma tin rang ban sé lam
dwoc? Ban la ai ma huwdng téi mét muc dich cao nhw vay? Hay nhé
la ban xuét than twr tAng I&p dwdi trong xa héi, ban biét gi vé nhirng
triét ly thanh cong? Nguoi ta sé nghi la ban dién (va ho da nghi nhw
vay). Vi sao tr trwdc dén gid chwa co ai lam céng viéc nay?”.

Nhirng cau héi d6 va nhiéu cau hdi khac c& quay cubng trong
dau t6i. Dwong nhw cé thé gidi dang chu y dén t6i, giéu cot hong
lam t6i tr bd khat khao thwc hién nhirng 1o dé& nghi cia ngai
Carnegie.

Sau nay, khi da phan tich cudc séng cta hang ngan nguoi, toi
m&i kham pha ra rang phan Ién cac y twédng thwong chét yéu. bé
phat trién, y twdng can dwoc tiép strc bang hoi thé cia sy sbng
théng qua nhirng ké hoach ré rang va dwoc thwc hién mot cach



nhanh chéng. Thoi diém thich hop dé nudi duwéng mét y twéng 1a
ngay luc né dwoc sinh ra.

Méi gidy phut ma y twdng sdng, hay cho né mét co hoi tdt hon
dé ton tai. So' bj phé binh la nguy&n nhan giét chét hau hét cac y
twdng chwa dwoc [én ké hoach va thyce hién.

TU TAO RA NHUNG “BUO'C NGOAT”

Nhiéu nguwdi tin rang thanh coéng la két qua cia nhirng buwdc
ngoat may man. Khéng thé hoan toan phd nhan sy may man nhwng
néu chi tréng chd vao may man thi gan nhw ban sé ludn that vong.
Buwdc ngoat duy nhat ma bat ky ai ciing c6 thé dwa vao la budc
ngoat do chinh ho tao ra. Bwéc ngoadt s& dén néu ban ap dung
nhirng nguyén tac kién tri. Diém kh&i dau cua tat ca la mot muc tiéu
that ro rang.

Hay héi mét tram nguwdi dau tién ma ban gap trén dwdng phd
xem ho mudn diéu gi nhat trong doi, chin mwoi tdm nguwoi trong sb
ho sé& khéng thé tra 1o ban dwoc. Néu ban cr thic ép budc ho phai
trd 1&i, mot sé sé noi 1a sy yén 6n, nhiéu ngudi cho rang do 1a tién
bac, vai ngwoi khac sé ndéi la hanh phuc, nhirng ngudi khac nira sé
nhac dén danh vong va quyén lwc. Mét sb sé noi cho ban rang ho
mudn dwoc xa hdi cdng nhan, sdng thodi mai, coé kha nang ca hat,
nhay mua hay viét lach gi dé v.v. Nhwng khéng ai trong sé ho dé cap
dén du chi ddu hiéu nhd nhéat ciia méot ké hoach giup ho dat dwoc
nhi*ng mo wdc duoc biéu dat mét cach rd rang. Sy giau sang
khéng trd 1o cho nhirtng diéu wédce. Chung chi dap lai nhivng ké



hoach ré rang dwoc hdu thuan bdi khat khao ré rang théng qua sw
kién dinh gitr virng muc tiéu da chon.

LAM SAO DE XAY DUNG LONG KIEN TRI?

C6 bdn buwédc co ban dan dén thdi quen kién tri. Chung khéng
doi hdi mét tri théng minh tuyét dinh, mét trinh dé hoc van dac biét
hay tiéu tbn clia ban qua nhiéu thoi gian cling nhw nd lwe. Nhirng
buwdc can thiét nay la:

1. M6t muc dich xac dinh dwoc hau thuan bédi mét khat khao
chay béng nham thuc hién dwoc no.

2. Mot ké hoach rd rang dwoc thé hién qua nhirng hanh déng
lién tuc.

3. M6t tam tri mién dich véi nhirng anh hwéng tiéu cwe va gay
nan 16ng, bao gém cé nhitng 1&i binh phdm thiéu tich cwc cha ho
hang, ban bé hay nhirng mdi quen biét.

4. Két giao than thién véi mot hay nhiéu ngwdi cung chi huéng
s& khuyén khich ban tiép tuc theo dudi ké hoach ciing nhw muc dich
ctia minh.

Bdn bwdc nay rat can thiét dé co6 thé thanh céng trong bét ky linh
vre xa hdi nao. Muc dich quan trong clia mwdi ba nguyén tac trong
triét ly lam giau nay co thé giup ban thuc hién dwoc bén buéc trén
nhw moét thdi quen.

D6 la nhirng budc giup ban kiém soat dwoc sw thinh vuong cua
minh.



D6 14 nhirtng budc dan dén tw do va ddc lap trong suy nght.

D6 1a nhitng bwdc dan dén giau sang du & cac mirc do khac
nhau.

Do 1a nhirvng bwéde dan toi quyén lwe, danh vong va duoc xa hoi
cong nhan.

D6 1a bdn budc tao ra nhirng bw&'c ngoat thuan Igii.
Do 1a nhivng budc bién gidc mo thanh hién thuc.

D6 la nhirng budc can thiét d& 1am chi ndi s hai, sy nga long
va tinh th& 0.

Phan thwdng ky diéu sé& danh cho nhirng ngudi biét cach thuc
hién bén budc nay. Ban cé dic quyén duwoc tw dinh gid ban than
minh va bat cudc d&i phai tra cai gia ma ban yéu cau.

KIEM SOAT KHO KHAN NHU THE NAO?

Strc manh bi &n nao da cho con ngudi cé 1dng kién tri kha nang
kiém soat dwoc nhirng khé khan? Liéu long kién tri co tao ra trong
tam tri ban nhirng dang thrc hoat ddng tam linh, tinh than hay hoda
hoc cho phép ban két néi dwoc véi strc manh siéu nhién hay khdng?
Mién Tri tué vo bién cé dirng vé phia nhitng ngwdi van cd strc chién
d4u trong khi dwdng nhw ca thé gi¢i dang chdng lai ho?

Nhirng cau hdi twong ty nhw vay cr ndy ra trong tam tri khi toi
quan sat Henry Ford, ngudi da xay dwng nén mot dé& ché céng
nghiép khéng 16 tlr hai ban tay trdng véi gdn nhw khéng gi khac hon
la 1ong kién tri. Hay Thomas A. Edison, ngu¢i chi dwoc hoc &



trwdng I&p co6 ba thang nhwng van tré thanh nha phat minh hang
dau thé gioi. Ong da bién ldng kién tri cia minh thanh may hat, may
chiéu phim, bong dén va hang trdm phat minh khac.

T6i da c6 co hdi dwoc phan tich sy nghiép cia ca Edison va
Ford mot cach mat thiét véi tw cach ca nhan trong mét thoi gian dai.
Cho nén t6i co6 thé noi tr hiéu biét clia minh rang tdi khong thay cé
phadm chat nao ngoai lIdng kién tri chinh 1a nguyén nhan sau xa va
chinh yéu dan dén nhirng thanh céng ky diéu cta ho.

Khi ban dé y tim hiéu mét cach cdng bang cudc ddi va sy nghiép
cta nhivng ngudi sang lap ra cac gido phai, cac triét gia hay nhivng
lanh tu tén gido trong qua kh, ban sé rat ra dwoc mét két luan hién
nhién réng chinh ldng kién tri, sw tap trung nd lwc va muc dich rd
rang la nhirng ngudn gbc quan trong dan dén nhirng thanh céng cla
ho.

Vi du, ban hay dé y dén cau chuyén hip dan vé& Mohammed.
Hay phan tich cudéc doi 6ng, so sanh v&i nhirxng nguwdi thanh céng
trong thoi dai céng nghiép va tai chinh nay, ban sé thay tat ca ho
déu cd mot dic diém chung, do la long kién tri. Néu ban that sy
mudn tim hiéu sirc manh cua long kién tri va anh hwdng cla noé, toi
that sy khuyén ban hay doc tiéu sir cia Mohammed, ddc biét la
cudn sach do Essad Bey viét. Doan giéi thiéu tdm tat quyén sach
nay do Thomas Sugrue viét trén t& Herald — Tribune sé& cho ban mot
cai nhin dac biét tha vij va day da vé mét trong nhirng vi du dién hinh
nhat cho strc manh cla long kién tri ma con nguoi tirng dwoc biét
dén cho t&i ngay nay.



NHA TIEN TRI Vi DAl CUOI CUNG

Mohammed la mét nha tién tri nhwng 6ng chwa bao gio lam moét
phép la. Ong khdéng phai la mét ngudi than bi. Ong khéng duwoc hoc
hanh dang hoang va chi bat dau s& mang ctia minh khi da bén muoi
tudi. Khi Mohammed tuyén bd rang 6ng la st gia ciia Chua, 1a nguoi
mang dén nhirng 10 gido huén that sw cta Chua, 6ng da bi nguoi
doi nhao bang va bi xem nhu mot ké mat tri. Tré con ngang chan
lam 6ng nga con phu ni thi ném rac ruéi vé phia 6ng. Ong bi truc
xuat khoi thanh phd qué hwong Mecca. Céc tin dd cua éng bj twédc
doat hét tai san va tbng ra ngoai sa mac. Ong da gidng dao trong
muwd&i nam nhwng chéng dwoc gi ngoai sy ngheo kho, bi ché nhao
va truc xuat. Tuy nhién, chwa dén muw®i ndm sau, 6ng tr& thanh
ngwdi 1anh dao ti cao cla ca vang A Rap rong Ién, théng tri Mecca
va dirng dau mét tén gido maéi dwoc truyén ba dén tan dong Danube
va rang Pyrenees clia chau Au ngay ca trudc khi 6ng dbc hét nd lwc
ctia minh. Pong lwc d6 bao gébm ba yéu té: strc manh I&i ndi, hiéu
qué cla I®i cau nguyén va ldng thanh tdm cta con ngudi dbi voi
Chua Troi.

Hoan canh xuét than clGa 6ng khéng c6 y nghia gi dbi v&i sw
nghiép ma 6ng da tao dwng nén. Ong vén duoc sinh ra trong mot
gia dinh c6 thé lwc nhung da khanh kiét & Mecca. Mecca, nga tw
cua thé gidi, noi co tdng da than Kaaba, thanh phd thwong mai va la
trung tdm cua nhirng con dwdng giao thwong, khéng dwgc vé sinh
va sach sé& cho I&m nén tré con trong thanh dwoc glri dén sa mac
cho nhirng nguoi A Rap du muc nudi duwdng. Mohammed ciing nam
trong hoan canh dé. Ong I&n 18n khde manh nhd dong siva cua



nhirng nguwdi me nudi du muc. Ong di chan clru va nhanh chéng
dwoc mot nguwdi gda phu giau co tén 1a Khadija thué lam nguwdi dan
dwong cho doan I hanh cla ba. Ong da dat chan dén hau hét cac
vung dat phwong Bong, ndi chuyén véi nhiéu ngudi thudc nhiéu tén
gidao khac nhau va chirng kién dao Co Péc bj chia ré thanh nhirng
gido phai xung dét v&i nhau. Khi Mohammed hai mwoi tam tudi,
nguwdi goéa phu da dem ldng yéu 6ng va ho quyét dinh két hén. Cha
Khadija phan déi cudc hédn nhan cta ho, vi thé Khadija da chubc
rwou 6ng dén say mém va xbc nach 6ng dirng thdng day dé ban 1o
chuc phuc cho ddi vo chdng méi cuwdi. Trong mwdi hai ndm tiép
theo, Mohammed séng nhw mét thwong gia thanh céng, gidu cé va
dwoc moi nguwoi kinh trong. Sau do, 6ng lang thang trong sa mac va
mot ngay no, dng tré& vé véi doan tho du tién cta kinh Koran va noi
véi Khadija rang téng thién thdn Gabriel da xuét hién va tuyén bd
6ng duwoc chon lam s gia cua Chua.

Kinh Koran, nhirng 1&i mac khai ciia Chua la chi tiét mang tinh
huyén bi va mau nhiém nhat trong cudc doi cia Mohammed. Ong
khoéng phai 1a thi sT va khong cé nang khiéu thi ca. Nhwng nhirng van
tho' clia kinh Koran éng da dwoc mac khai va thuat lai véi cac tin dé
hay hon bat c& van tho nao ma thi si ctia cac b tdc thoi do co thé
sang tac ra. Diéu nay déi véi ngudi A Rap 1a cd mot phép mau ky
diéu. Bbi v&i ho, nang khiéu thi ca 14 mén qua quy gia nhat, thi si
ludn 1a ngudi cé anh hwdng va uy tin rat Ién. Ngoai ra kinh Koran
con ndi rang, tat cd moi ngwdi déu binh dang trwéc Chua va toan
thé gidi la mot nha nwde dan chd, dao Hbi ra doi tir d6. Vi tw twéng
di gido chinh tri ndy cong v&i y mubn pha hay 360 twong than &



Kaaba, Mohammed bj truc xuat. Nhitng twong than nay da mang
cac bd tdc sa mac dén véi Mecca, nhe d6 thanh phd nay méi cé nén
thwong mai phat trién nhw vay. Vi thé cac thwong nhan Mecca trong
thanh déu chdng lai Mohammed mac du éng ciing la mét thwong
nhan. Ong budc phai rut vé sa mac va kéu goi quyén chiém hiru
tuyét déi trén toan thé gioi.

Thoi ky hwng thinh ciia Hoéi gido da bat dau. Tl sa mac khd can
va khac nghiét ndi 1én modt ngon Ira khdng bao gi® tat, mot dao
quan chién dau nhu mot khdi thdng nhét va sdn sang chét ma khong
do dw. Mohammed da m&i ca ngwoi Do Thai va nguoi Co Péc tham
gia vi 6ng khoéng ¢ y tao ra mét tén gido mai. Ong kéu goi tat ca
nhirng ngwdi tin vao mdt Chua duy nhéat hay cung lién hiép véi nhau
dwdi mot dire tin duy nhat. Néu ngwdi Do Théi va nguwdi Co Dbc
gido chap nhan tham gia thi c6 1& dao Héi da chinh phuc dwoc ca
thé gi¢i. Nhwng ho da khéng lam nhw vay. Tham chi ho con khéng
chap nhan sy cach tadn cla Mohammed vé modt cudc chién tranh
mang tinh nhan dao. Khi quan déi cla nha tién tri tién vao thanh
Jerusalem, khéng méot ngwdi dan ndo bj giét vi dirc tin cia ho.
Nhwng nhiéu thé ky sau, khi linh thap tw chinh tién vao thanh phé,
khéng mét ngwdi Hoi gido nao ké ca phu ni va tré em dwoc tha
mang. Song ngudi Co Dbc da chip nhan moét y twdng cla ngudi
Hbi gido , do 1a y twdng vé trwdng dai hoc, mét noi chuyén danh cho
viéc hoc tap.



Chi it ngwoi dat dén nac thang cao nhat cuda thanh céng.

CHUONG 9 - S'C MANH CUA NHOM TRi TUE WU TU
SU’'C MANH DAN DAT

Buwoc lam giau ther chin
Strc manh bdo dadm sy thanh coéng trong qué trinh tich Iy tién
bac. Moi ké hoach sé& tr& nén vo dung néu khéng di sirc manh dé
bién nd thanh hanh ddéng. Chwong nay sé miéu t& phwong phap
giup mot ngudi co thé dat dwoc va ap dung strc manh do.

St&rc manh cé thé dwoc dinh nghia Ia “kién thire dworc td chire tot
va dinh hwédng mét cach thdéng minh”. Strc manh, theo nghia dwoc
st dung & day, mudn néi dén nhirng nd lwc céd td chirc da dé giup
mot ca nhan co thé bién khat khao thanh gia tri tién bac twong
dwong. Nhirng nd lwc cé td chirc hinh thanh qua sw phdi hop nhivng
nd lwc cla hai hay nhiéu ngwdi cing l1am viéc dé hwéng téi mot muc
dich rd rang trén tinh than hoa hop.

Src manh rat can thiét trong qua trinh tich Idy tién bac. Stc
manh ciing can thiét dé git lai tién bac sau khi da tich Iy dwoc
chung.

Néu strc manh 1a “kién thirc dwoc td chirc”, chung ta hay kiém
tra ngudn gbc cla kién thirc nay:

a. Mién Tri tué Vo bién. Ban c6 thé tiép can ngudn tri thirc nay
v&i s tro giup cla 6c twéng twong sang tao théng qua tiém thirc.



Diéu nay da dwoc dé cap dén trong cac chwong trwdc vé niém tin,
tw ky am thi, kha nang twdng twong va sé dwoc ndi dén chi tiét hon
trong chwong 11, Tiém thirc va chwong 12, Nao bé.

b. Nhirng kinh nghiém dwogc tich lGy. Nhirng kinh nghiém da
dwoc tich Ity cha con ngudi co thé dwoc tim thay trong bat ky mét
thw vién cbng cong nao duwoc trang bi tot. Mot phan quan trong cla
cac kinh nghiém nay dwoc phan loai va tdé chlirc gidng day trong
trwdng hoc.

c. Th&r nghiém va nghién ctru. Trong linh virc khoa hoc va trong
thwe té cude sdng, con ngudi thu thap, phan loai, té chirc nhitng sw
kién va théng tin méi hang ngay. Pay 1a nguén kién thirc ban phai
tan dung khi ching khéng san c6 qua “kinh nghiém da dwoc tich
IGy”. Lac nay, tri twdng twong sang tao can phai dwoc st dung.

Kién thirc co thé dat dwoc tr bat cir nguén nao duoc noéi dén &
trén. Chung c6 thé dwoc bién thanh sirc manh bang cach té chirc
thanh nhitng ké hoach ré rang va bién nhirtng ké hoach dé thanh
hanh doéng.

Khao sat ba nguén kién thirc trén, ban sé thay rang néu chi dua
vao nhirng nd lwc ca nhan sé rat khé dé cé duwoc tit ca nhirng kién
thirc can thiét do va bién ching thanh nhirng ké hoach hanh déng
cu thé. Néu nhirng ké hoach cutia ban I&n va toan dién, nhin chung
ban phai thuyét phuc dwoc nhirng ngudi khac hop tac véi minh dé
c6 thé t6 chirc nhirng kién thirc dé thanh strc manh.

TIM KIEM SU'C MANH THONG QUA NHOM TRI TUE UU TU



Tri tué wu ta cé thé dwoc dinh nghia I1a “sw phdi hop gilra kién
thrc va nd lwc trén tinh than hoa hop gitra hai hay nhiéu nguoi
nham dat dwoc modt muc dich xac dinh”.

Khéng c6 ca nhan nao co thé dat dwoc mét stec manh to 16n néu
khéng st dung Tri tué wu td. Trong Chuwong 6, Lap ké hoach, t6i da
dan giai cho cac ban thay lam thé nao dé tao ra nhirtng ké hoach
nham bién khat khao thanh gia tri tién bac twong dwong. Néu ban
tién hanh nhirng huwéng dan doé vai long kién tri va tri théng minh
ddng thdi lwa chon dung ddn nhém Tri tué wu td cla minh, thi muc
dich cua ban da dat dwoc mét niva, tham chi ngay ca trwéc khi ban
bat dau nhan ra diéu do.

Pé ban hiéu ré hon strc manh tiém tang néu nhw lwa chon ding
dan nhom Tri tué wu ta, toi sé giai thich hai loi diém khi ap dung
nhirng nguyén tdc nhém Tri tué wu ta, mét 1a i thé kinh té, hai la |
thé tinh than.

Loi thé kinh t&: Thudc tinh kinh té Ia hién nhién. Nhirng ngudi
tap hop dwoc xung quanh minh mét nhém nhitng ca nhan wu td sén
long cbng hién tat ca nhirng gi ho cé thé trén tinh than hoa hop tuyét
dbi va ludén nhan dwoc nhirng 10 khuyén ran, tw van ciing nhw hop
tac tir nhdm do6 chac chan sé nhan dwoc nhirng loi ich kinh té twong
dwong. Dang lién minh hop tac ndi trén 1a nén tang cta hau hét moi
gia tai lon. Thau hiéu chan Iy vi dai nay cé thé quyét dinh hoan toan
tinh trang tai chinh cda ban.

Loi thé tinh than: Nhirng gi téi dé cap dén vé Ii ich tinh than cua
tri tué wu ta khé linh hoi hon mét chat. Ban co thé hiéu hon vé y



nghia clia né qua l&i phat biéu sau: “Khéng cé hai tri tué nao dén vaéi
nhau ma khéng tao ra mét strc manh th ba, mét stvc manh vé hinh
va triru tvong co thé dwoc so sanh nhw moét bd ndo the ba”. Tri tué
con nguwoi cling la mét dang nang lwong. Khi tri tué cia hai ngudi
phbi két v&i nhau trén tinh than hoa hop, ndng lwong cla tri tué nay
dwdng nhw “kich thich” nang lwgng cua tri tué kia, tao ra hiéu rng
tinh than dac biét cia nhom Tri tué wu ta.

Chinh Andrew Carnegie la nguw®i dau tién truyén dat cho toi
nhirng nguyén téc Tri tué wu ta hay dung hon la nhivtng ddc trwng
kinh t&¢ cia nd hon ndm mwoi ndm vé trwdc. Viéc kham pha ra
nguyén tac nay da quyét dinh dén sy lwa chon sy nghiép cla cudc
doi toi.

Nhom Tri tué wu ta cha ngai Carnegie gbm khodng ndm muoi
ngwdi ludn sat canh bén ng dé chién dau cho moét muc tiéu rd rang
la san xudt va kinh doanh thép. Andrew Carnegie biét rat it vé
phwong dién ky thuat ciia nganh thép, diém manh cta 6ng la kha
nang két ndi va tap hop nhirng ngudi khac cung lam viéc trén tinh
than hoa hop dé cung hwdng téi mdt muc tiéu chung. Ong cho rang
tat ca gia tdi ma 6ng cé duoc la nhe strc manh ma éng da tich Idy
dwoc théng qua nhém Tri tué wu ta cia minh.

Néu ban phan tich thanh céng cla bat cir ngwdi ndo da tich by
dwoc moét gia tai Ion va ca nhirng nguwoi tich Iy dwoc mét gia tai
khiém tén hon, ban sé thay rang tat cad ho déu st dung mét cach y
thirc hoac vob thirc strc manh ctia nguyén tac Tri tué wu ta.



Nhirng strc manh to I&n chi cé thé dwoc tich Ity qua nguyén tac
nay!

Lam sao dé tang strc manh nao bd cua ban?

B& ndo cua con nguwdi co thé dwoc so sanh nhw mét vién pin.
Chung ta biét rang nhiéu vién pin sé cung cap nhiéu nang luwong
hon so véi mét vién. VA méi vién pin chi cung cdp mét mirc nang
lwong gi&i han ma théi va mrc nang lwvgng dé cling khac nhau &
méi vién pin khac nhau.

Bd ndo ciing vay, hiéu qua lam viéc cta bd ndo & moi nguwdi mot
khac. Nhiéu bd néo cung phdi hop va lién két véi nhau trén tinh than
hda hop sé cung cip nhiéu nang lwong tw duy hon so véi mét bd
ndo don doc, gidbng nhw mét bd pin bao gio cling cung cap nhiéu
nang lwong dién hon chi mét chiéc pin don 1é.

Qua phép an du nay, ban c6 thé thay rang nguyén tac Tri tué wu
td nam git® bi mat cla ngudn sirc manh ma nhirng ngwdi c6 kha
nang tap hop nhirng tri tué wu viét quanh minh da st dung dé tré
nén giau co.

Hon nira, khi mdt nhém nhiéu bd ndo phdi hop véi nhau dé cung
lam viéc mot cach hoa hop, tirng ca nhan trong nhém déu co thé tan
dung nang lwong tdng thém dwoc tao ra bdi tri tué tap thé cta ca
nhom.

Hau nhw ai cling biét Henry Ford da khé&i nghiép trong nghéo
kho, khéng dwoc hoc hanh dén noi dén chdn va thiéu nhiéu kién
thirc can thiét. Nhwng chi trong vong mwoi ndm ngan ngui, Henry



Ford da vuwot qua duwoc ca ba khd khan do va trong vong hai muoi
lam nam éng da tré thanh mét trong nhirtng nguwdi gidu nhat nuwéc
My.

Ford da lam thé nao dé dat dwoc diéu ky diéu d6? Pay 1a mot
nguy@n nhan quan trong: Henry Ford da co nhirng budc tién dai va
nhanh nhéat ké tir khi ng trd thanh ban ctia nha phat minh ndi tiéng
Thomas A. Edison. Cau chuyén vé thanh cong cta Ford la dau hiéu
dau tién cho thay mét tri tué c6 thé anh hwédng thé nao 1én mét tri
tué khac. Hay budc mot bwde xa hon va ban sé tim thay nhiéu bang
chirng hon nira chirng t6 strc manh I&én lao dwoc tao ra thdng qua
mot li@n minh nhivng Tri tué wu ta. Thwe té 1a nhirtng thanh quéa ndi
bat nhat cla Ford bat dau tr khi 6ng quen véi Harvey Firestone,
John Burroughs va Lurther Burbank (tat cd ho déu Ia nhirtng nguoi
co tri tué vuot bac).

Con nguwoi thwdng bi anh hwdng bdi tinh cach, théi quen va sirc
manh tw duy cta nhirng ngwdi ma ho cung cong tac trén tinh than
thdng cam va hoa hop. Sw cong tac voi Edison, Burbank, Burroughs
va Firestone da mang thém dén cho tri tué cha Ford sy thdng thai,
kinh nghiém, kién thirc va cac sirc manh tinh than khac. Ford da st
dung nhirng nguyén téc Tri tué wu tu theo dung nhirng phuwong
phap dwoc miéu ta trong cubn sach nay.

Nguyén tac nay ludn san sang cho ban sir dung.

T6i da nhac dén Mahatma Gandhi & phan trwdc ciia cubn sach.
Bay gi® t6i mudn nhac lai nhitng phwong phap ma éng da st dung
dé dat dwoc ngudn sirc manh to Ién clia minh. Phwong phap dé cé



thé dwoc gidi thich chi bang vai tr ngadn ngli. Ong cé dwoc strc
manh dé bang cach thuyét phuc hon hai tram triéu nguwdi cung hoa
chung tam hén va thé xac trén tinh than doan két vi mét muc dich rd
rang.

N6i mot cach ngén gon, Gandhi da thwe hién dwoc mot diéu ky
diéu la thuyét phuc dwgc hai tram triéu nguwoi cung cdng tac voi
nhau trén tinh thdn hoa hop ma khéng ép budc ho. Néu ban khéng
tin d6 la diéu ky diéu, hay thtr thuyét phuc du chi hai nguei cung hop
tdc v&i nhau mét cach hoa hop trong mot khoang thdi gian nhat
dinh.

Nhirng nguoi tirng diéu hanh céng ty déu biét rang rat kho dé
nhan vién cung lam viéc v&i nhau mdt cach hdoa hgp du theo nghia
réng nhat cla ti nay.

Tim kiém nhwng thanh vién cho nhém Tri tué wu ta cta ban

Hay tap hop xung quanh ban cang nhiéu ngw®i ma ban can
cang tét dé thanh 1ap dwoc mot nhém Tri tué wu ta o6 thé gitp ban
tao ra va tién hanh moét hay nhiéu ké hoach tich Iy tién bac. Tuan
theo sw chi dan nay 1a téi can thiét dé thanh cong.

Hay lwa chon dé codng tac véi nhirtng ngudi chia sé nhirng gia tri,
muc tiéu va mdi quan tdm chung véi ban, dac biét ho can c6 mot
khat vong manh liét mudn céng hién va déng goép vao né lwc chung.
Th&r nghiém va 16i 1am la khéng thé tranh khéi nhwng cé hai pham
chat ban phai luén ghi nhé trong khi lwa chon cac thanh vién cho
nhém Tri tué wu tu cda minh.



Pau tién 1a kha ndng lam viéc. Birng lwa chon nhitng ngwdi cho
nhém cla ban chi vi don gidn la ban biét ho va thich ho. Nhirng
nguwdi nhw thé co gia tri véi ban béi ho 1am cho cudc séng cha ban
phong phu va tét dep hon, nhwng ho khéng phu hop hay can thiét
cho mot lién minh Tri tué wu ta. Nguw®i ban tét nhat cia ban cé thé
sé& khong phai la nguoi tiép thi chuyén nghiép nhat nhwng anh ta
hay c6 ta co thé gidi thiéu cho ban nhirng ngudi can thiét.

Thir hai la khd nang lam viéc trén tinh than hoa hop voi ngudi
khac. Can co sw tam dau y hop va khdéng cé sw nghi ngai lan nhau.
Nhirng tham vong ctia mdi ca nhan phai phu hop va phu thudc vao
viéc liéu muc dich ma ca nhom dat ra cé thanh cong hay khoéng.

Ban ciing phai khéng ngirng dé& phong va canh giac. Mot sb
nguwdi co thé dé 16 y twdng, don gidn chi bdi ho co théi quen ngoi 1é
ddi méach. Ban khéng can nhirng ngudi dé trong nhém clia ban.

Hay ludn biét cach hda minh vao tirng thanh vién trong nhém dé
thau hiéu ho. Hay thr twdng twong ban sé (rng xtr thé nao trong mot
tinh huéng ma ban & vao vi tri ctia anh ta hay cb ta.

Hay chu y dén ngén ngir co thé. Daéi khi vé mét va cac cr chi noi
lén nhiéu diéu vé suy nghi clia moét ngwdi hon 1a nhirng gi anh ta
noi.

Hay nhay cam va&i nhirng gi khéng dwoc noi ra. Béi khi nhirng
diéu khéng dwoc néi dén lai quan trong hon nhiéu so véi nhivng
diéu da dwoc dé cap.



Pirng cb gang ép budc nhitng ngudi trong nhém phai déng
thuan v&i nhau mot cach qua nhanh chong. Hay cho phép nhirng
ngwdi mudn thé nghiém nhirng y twdng méi duwoc quyén kich liét
phan dbi nhirng y twdng ctia ban hay cac thanh vién khac.

DPén dap lai nhém Tri tué wu ta cta ban

Trwdce khi thanh 1ap nhém Tri tué wu ta cda minh, ban hay quyét
dinh xem ban c6 thé cung cép cho cac ca nhan trong nhém nhirng
loi ich gi dé dbi l1ay sw hop tac cla ho. Khdng ai ¢6 thé lam viéc vo
han dinh ma khéng dwoc dén dap. Ciing khédng cé nguwdi théng minh
nao yéu cau hoac ch® doi ngudi khac 1am cho minh ma khéng dén
dap ho mét cach day da va xirng dang.

Sw giau cé tat nhién sé 1a diéu hdp dan cac thanh vién trong
nhom nhat. Hay céng bang va rong lwong khi phan chia Igi nhuan.

Sw céng nhan cta ngudi khac va co hdi dwoc thé hién minh
cling quan trong khdng kém tién bac déi v&i mét sb thanh vién trong
nhém.

Hay ludn nh& rang, trong nhirng sw cdng tac nhw thé nay, viéc
cb gang lam nhiéu hon va tét hon so v&i nhirng gi nhan dwoc la dac
biét quan trong. La nguwdi 1anh dao, ban phai 1a tdm guwong dé
nhirng ngudi khac noi theo.

M®6i thanh vién phai thédng nhat ngay tr du vé khoan déng gop
clia méi ngwoi cling nhw phan chia rd rang cac lgi ich va lgi nhuan.
Hay lwu y rang, néu bat déng xay ra, ban sé lam lang phi thoi gian



cla tat cd moi ngwdi, chén vui tinh ban ddng thdi pha vé ca dy an
kinh doanh cua ban.

Gap go nhém Tri tué wu tu

Hay sap xép dé gap g& véi cac thanh vién ciia nhém Tri tué wu
td it nhat hai 1an moét tudn va thwong xuyén hon néu cé thé, cho dén
khi ban va ca nhém cung hoan thién xong mét hodc nhiéu ké hoach
can thiét nham tich Idy tién bac.

Budi gap g& dau tién nén tap trung vao phan tich cu thé nhirng
diém manh va diém yéu cling nhw théng nhét va hiéu chinh lai cac
ké hoach clia ca& nhém.

Nhém cla ban phai sdn sang lam béat ky diéu tét dep va co ich
nao. Dinh ra trach nhiém cu thé va cac buwdc hanh déng can trién
khai.

Khi nhém Tri tué wu ta trwdng thanh hon va sy hda hop gilra
cac thanh vién trong nhém phat trién, ban sé nhan thay rang nhirng
cubc gap g& luén tao ra hang loat nhirng y tw&ng méi.

Plirng d& nhitng cudc gdp g& trd® nén qua thwdng xuyén va
mang tinh nghi thirc dén ndi khdng con chéd cho nhirng cudc dién
thoai hay cac hinh thtrc lién lac it nghi thire hon.

Duy tri nhém Tri tué wu ta

Luén né lwc hoan thién hon nira sw hda hop gilra ban va cac
thanh vién trong nhém Tri tué wu ta cta ban. Néu nhw ban khéng
thé thwc hién theo chi dan nay, ban chac chan sé phai dbi mat voi



that bai. Nguyén tac Tri tué wu ta khéng thé dwoc ap dung thanh
céng néu nhu tinh than hoa hop khéng chi phéi hoan toan nhém cla
ban.

Tao ra mot méi trwdng 1am viéc an toan va cdi mé. Khai thac tat
cé moi y twdng véi s quan tdm mot cach binh dang téi suy nghi va
cam xuc cta nhirng ngw&i nghi ra cac y twéng do.

Moi ngwdi phai dbi x&r véi nhau hoan toan trén co s& dao dirc.
Khéng thanh vién nao dwoc doi hdi nhivng loi ich khdng céng bang
so v&i cac thanh vién khac.

La mdt ngwoi 1anh dao, ban phai biét cach khich 1& niém tin trong
céac thanh vién clia nhém bang cach céng hién hét minh vi khat vong
chung, muc tiéu chung ciia nhém. Cac thanh vién phai biét chac
rang ban la ngwdi dang tin cay va trung kién.

Cudi cung, khi ban phai trinh bay két qua nhirng nd lwc cua ca
nhom trwdc cac nha dau tw, ngwdi mua va cdng ching noi chung,
ban sé& phai dbi mat véi mot thach thirc I&n nhat véi tw cach mot
nguoi lanh dao dé& co thé duy tri sy dbéng thuan va hoa hop trong
nhom. Nhirng né lwc ciia nhom sé dwoc danh gia béi nguwdi ngoai,
bi danh gia nhw vay bao gi& cling doi hdi mdi thanh vién phai co
long diing cdm va kién tri. Long can dam cda méi thanh vién riéng 1é
khéng thé so sanh dwoc vdi ldng can ddm cla cd mdt nhém doan
két lai. Ban cang duy tri dwgre sy hdoa hop trong nhém thi sirc manh
ma long qua cdm dem dén cang I&én. Strc manh dd cang 1én thi
nhém cua ban cang vwot qua dugc nhiéu tré ngai khé khan hon
trén dwdng t¢i thanh cong.



H6n nhan va nhém Tri tué wu tu

Mot lién minh Tri tué wu tu v&i chinh ngwdi ma ban yéu thwong
nhat cé y nghia cwc ky quan trong. Néu nhw ban da két hén va
khéng xay dwng quan hé hén nhan cta ban trén nén tdng nhirng
nguyén tac hoa hop rat quan trong vai bat ky lién minh nao, ban can
thay ddi cach wng x& véi ban doi clia minh. Hay danh thoi gian
hang ngay dé noi véi cd ay hay anh 4y vé nhirng gi ban mubn dat
dwoc trong cudc sc“')ng va ban dy dinh lam gi dé hwéng t&i muc tiéu
do. Hay dwa vao s kién dinh dbi véi muc dich ctia ban dé xay dwng
nén tdng cho kha nang thuyét phuc vo hoac chéng ban vé loi ich
cla cdng viéc ban dang lam. Khéng cé gi ddm bao rang cong viéc
cta ban khdng anh hwéng dén vo hodc chéng ban theo mét khia
canh nao do, va ban tuyét doi khong dwoc kéo nguwdi ban doi cla
ban mién cwédng tham gia vao bat clr cudc phiéu lwu nao.

Hay ap dung nhi*ng nguyén tac Tri tué wu td vao chinh cudc hon
nhan cda ban ngay tr dau. Diéu do sé hé tro va giup ban tré nén
virng vang hon trong nhitng thei khac den tdi nhat trén con dwdng
sw nghiép. Trong thuc té, gia dinh cla ban cling phai tré thanh mét
phan trong lién minh cda ban. Thiéu hoa hop trong gia dinh c6 thé
gay anh huwéng téi sw nghiép. Mét gia dinh doan két & mot hau
phwong I&n viPng chac cua ban.

Nhém Tri tué wu ta va nguon Tri tué voé bién

Pirng dau danh sach nhirng ngudn chd yéu ma qua doé ban co
thé tim thdy stirc manh dé di t&i thanh céng la ngudn Tri tué vo bién.
Khi hai hay nhiéu ngwdi cung hop tac trén tinh than hoa hop va



cung lam viéc vi mét muc dich xac dinh, ho tw dat minh vao vi tri ma
qua dé ho c6 thé hap thu dwoc strc manh trwe tiép tir mién Tri tué vo
tan. Day la nguén strc manh vi dai nhat. D6 la nguén ma cac bac vi
nhan clng nhw cac nha lanh dao déu tan dung du cho ho c6 y thirc
duwoc diéu dé hay khong.

Trong Chuwong 11, Tiém thirc va Chwong 12, Ndo bd, cac
phwong phap dé tiép xuc véi mién Tri tué vo bién sé dwoc trinh bay
mot cach rat cu thé va rd rang. D6 khéng phai [a mét bai giang vé
tén gido. Khéng chi nguyén téc Tri tué vo bién ma bat ky nguyén tac
nao dwoc mo ta trong cudn sach nay nén duwoc hiéu la déu khéng co
y mudn can thiép vao, tan thanh v&i hay chdi bd béat ky niém tin tén
gido ndo cda con ngwdi. Cubn sach nay hoan toan chi hwéng dan
cho nguoi doc biét cach 1am sao dé bién khat vong lam giau cta ho
thanh tién hodc nhirng gia tri tién bac twong duong.

Hay doc va suy ngdm vé nhirng diéu ban doc dwoc. Van dé sé
mé ra trwdc mat ban mdt cach rd rang va ban sé thiy blc tranh
todn canh clia nd. Hién tai ban chi thay chi tiét qua tng chwong
riéng biét.

SU'C MANH CUA NHUPNG CAM XUC TiCH cuc
Tién bac rat “nhat nhat” va khé “chinh phuc”. Nhirtng phwong
phap duwoc sir dung dé “theo dudi” va “chinh phuc’ né khéng khac
bao nhiéu so v&i phuwong phap ma nhirng ké si tinh thuwdng str dung
dé chinh phuc ¢6 gai ma anh ta yéu. D6 Ia strc manh cta nhirng
cdm xuc tich cwe. Strc manh dé6 mubn dwoc s dung thanh céng
trong viéc tim kiém tién bac phai dwoc hoa trén véi niém tin, khat



vong va long kién tri. N6 phai dwoc ap dung qua mot ké hoach va ké
hoach d6 phai dwoc hién thwe héa bang hanh déng cu thé.

Khi tién bac dén véi ban véi s lwong Ion, né dén dé dang nhw
thac 10 d6 tw trén cao xudng. C6 mét dong strc manh vé hinh nhung
Vi dai dang tén tai. Strc manh dé co thé so sanh véi mét dong séng
chay theo hai hwéng khac nhau. Mot bén mang theo tat cd nhivng
nguwdi dang xudi theo dong chay doé vé phia giau cé. Dong kia chay
theo huwdng nguwec lai, mang theo nhirtng nguwdi khéng may roi vao
nd (ma khoéng thé tw thoat ra dwoc) vé phia khd dau va nghéo kho.

M6i ngwoi da tich [0y dwoc mot gia tai Ién déu nhan ra sy ton tai
cta dong chady nay trong cudc séng. N6 bao gém qua trinh suy nghi
va tw duy cuia con nguwdi. Nhirng cam xuc tich cwc tao nén dong
chdy mang con ngudi dén véi cia cai. Nhirng suy nghi tiéu cuec,
ngwoc lai, mang con nguwdi ta xudng vwc thdm clia nghéo khé va
kho dau.

Diéu nay vé cung quan trong dbi v&i nhirng ngudi doc cubn sach
nay v&i muc dich tich ldy tién bac.

Néu ban dang ngup 1an trong dong chay dan dén sw nghéo khé,
thi cubén sach nay co6 thé gibng nhw mét mai chéo giup day ban vé
phia dong chay bén kia. Nhwng cubn sach chi co thé giup ban néu
ban biét (rng dung va thwc hién nhirtng nguyén tac dwoc trinh bay
trong do6. Chi doc va nhan xét thoang qua, du theo cach nay hay
cach khac, s& khéng mang dén loi ich gi cho ban.



Nghéo khé va giau co thuworng dbi chdé cho nhau. Khi giau co
gianh 14y chd clia nghéo khd, sw thay dbi do chi xay ra théng qua
nhirng ké hoach dwoc hinh thanh mét cach bai ban va thwc hién mot
cach can trong. Nguoc lai, sw nghéo khé khoéng can cé ké hoach
nao ca. Nghéo khd luén rat “tao ton”, “tan nhan” va khéng can ai tro
gilp. Giau co6 thi ngwoc lai, rat “rut ré” va “nhut nhat”, nén mubn cé

dwoc nd ban can phai mat cong “chinh phuc”.



Vang dworc khai théc tir trong tw tdng con nguwoi nhiéu hon
van lan so véi sé vang dwoc khai thdc tir Iong dat.

CHUONG 10 - TINH DUC
SU'C THU HUT VA TINH SANG TAO

Buwoc lam giau thor muwoi
SU’C THU HUT

Thé gi¢i dwoc cai tri, vd cac nén van minh dwoc thiét 1ap, twr
nhirng cam xuc cua con ngw®i. Con ngwoi chiu anh hwdng cua tinh
cdm nhiéu hon la ly tri. Oc sang tao clGa ban dwoc chuyén hoa
thanh hanh déng hoan toan la nh& cam xuc, chir khéng phai do ly tri
lanh lung.

Tri ndo con nguwdi phan wng lai nhirng tac nhan kich thich, qua
d6 né duoc tang cwdng theo hwdng cé nhivtng phadm chéat nhw long
nhiét tinh, 6c twdng twong sang tao va nhirng khat khao manh mé.
Nhirng yéu t6 kich thich ma tam tri con nguw®i phan (rng lai mot cach
tw nhién nhat co thé ké la:

1. Ham mubn tinh duc
2. Tinh yéu
3. Khat khao chay bdng danh vong, quyén lwc, va s giau cd

4. Am nhac



5. Tinh ban than thiét va/hodc sy ngwdng mod clia nguwdi khac
dbi v&i minh

6. M6t lién minh Tri tué wu tu dwa trén sw phdi hop hai hoa gitra
hai hay nhiéu ngu®i, cung lién két véi nhau vi sy tién bo

7. Pdng cam cong khd, nhw trwdng hop nhirng ngwdi cung bi
ngwoc dai

8. Tw ky am thj
9. Néi so hai
10. Ma tuy va rvou

Ham muén tinh duc dirng dau danh sach nhirng yéu té kich thich
tdm tri va lam quay "banh xe" hanh déng. Nhirng cam xuc nao coé
lién quan dén dong co tinh duc sé& hinh thanh nén mét trang thai tam
ly. Khi c6 déng co 1a s ham mubn, con ngudi sé& chirng té ldng can
dam, sirc manh y chi, tinh kién tri, 6c twdng twong, va kha nang
sang tao ma binh thwong ho khéng c6. Manh mé va thuc bach nhét
la ham mudn nhuc duc, dén mic con nguwdi cé thé dé dang mao
hiém tinh mang va ca danh dy ctia ban than vi né.

M6t con séng c6 thé bi dap dap be b& va dong chay cliia né cod
thé bi chan lai trong mét khodng thdi gian nhét dinh, nhwng réi né sé
tim mét 16i thoat. Nhirng xtc cdm lién quan dén tinh duc ciing vay.
N6 c6 thé bi e ché, nhwng ban chét tw nhién budc né phai ty tim
cach giai téa.



Khat khao tinh duc 1a bAm sinh va tw nhién trong méi con ngui.
Khat khao nay khéng thé, va khéng nén bj d& nén hay loai bd.
Nhwng né nén duoc giai tda bang nhirng 16i thoat co Ioi cho thé xac,
tam hoén va tri tué cda con nguwoi. Khi dwoc khai thac va dinh huwédng
dung l1a khi xung lwc nay dwoc dung nhu mét lwec ddy sang tao trong
van chwong, nghé thuat, va cac sw nghiép khac, ké ca sy nghiép
lam giau.

M6t giang vién tirng dao tao hon 30 nghin nhan vién ban hang
da di dén két luan rang nhirng nguwdi tw tin nhat vé kha nang tinh
duc cla minh 1& nhitng ngwdi ban hang hiéu qua nhat. Ly do I3,
phdm chét dwoc goi Ia “strc hat ca nhan” thuyc ra Ia biéu hién cda
nang lweng tinh duc.

Khi tuyén nhan vién ban hang, mdt gidm dbéc ban hang gidi
thworng dat ra yéu cau dau tién [a stre hat ca nhan hay sirc hip dan
vé tinh duc. Nhirng nguoi thiéu loai nang lwong tinh duc nay sé
khéng bao gid cé sy nhiét tinh, hodc khéng bao gi®d cé thé kich
dong nguoi khac bang Idng nhiét tinh ctia minh. Ma nhiét tinh 1a mét
trong nhirng diéu kién tién quyét, quan trong nhat trong hoat déng
ban hang, cho du ban ban san pham gi di niva.

Nhirng ngwdi chuyén thuyét trinh trwdc céng ching nhw dién
gia, nha truyén dao, luat sw, hay nhirng ngudi ban hang ma thiéu sw
quyén rii vé mét gidi tinh sé that bai, it nhat la trong viéc gay anh
hwédng dén ngudi khac. Diéu nay, cong vdi viéc phan I&n con ngudi
bi &nh hwéng bdi s hdp dan cua nguwdi khac phai, sé dé dang
thuyét phuc ban vé tdm quan trong clGa nang lwong tinh duc nhu 1a



mot phan cla kha nang ban hang. Nhirng ngwdi ban hang bac thay
c6 kha ndng ban hang tét vi ho chuyén hoa dwoc nang lwong tinh
duc thanh Iong nhiét tinh ban hang mét cach co6 y thirc hoac voé tharc!

Luan diém nay gidi thich y nghia thyc sw, thwc tién cia khai
niém “chuyén hoa ndng lwong tinh duc’.

“Chuyén héa”, néi mét cach don gian, la “sw thay déi hoac lam
cho mot thanh t6, hodc mot dang nang lwong nay tré thanh mot
dang vat chat hay nang lwong khac”. Sy chuyén héa nang luwong
tinh duc khién cho tdm tri chuyén t& nhirtng y nghi cé ly tri, thanh
nhirng y nghi cé ban chéat khac.

Nhirng nguwdi ban hang biét cach khai thac nang lwong tinh duc
la nhirtng ngwdi da ndm dwoc nghé thuat chuyén héa nang lwong
tinh duc, cho du c6 thé ho khong biét dén diéu d6. Phan I1&n nhirng
nguwoi ban hang khi chuyén héa nang lwong tinh duc cta ho déu
khéng nhan thirc dwoc ho dang 1am gi, hay ho dang lam diéu dé
nhw thé nao.

Ban c6 thé nudi dwéng va phat trién kha nang nay trong quan hé
v&i moi ngudi. Théng qua sw bdi dwéng va thdu hiéu, sirc manh
thiét yéu d6 cé thé dwoc huy ddng dé& mang lai nhivng loi ich I&n lao
trong cac mdbi quan hé xa hoi. Nang lwvgng nay co thé dwoc truyén
sang ngwoi khac qua nhirng cach nhuw:

1- Céi bat tay. Sw tiép xuc cla hai ban tay sé chirng té ngay lap
tirc ban c6 hay khéng cé stirc hdp dan gidi tinh.



2- Giong néi. Strc hadp dan, hay nang lwong tinh duc, la yéu tb
chinh ma nh& no, giong ndi c6 thé mang am sac, hodc cé nhac tinh
va quyén rd.

3- Tu thé va dang diéu co thé. Nguoi co kha nang tinh duc cao
sé chuyén déng madt cach lanh lgi, duyén dang va nhe nhang.

4- Sy rung déng tw twdng. Ngudi ¢ kha nang tinh duc cao thé
hién nang Iwgng tinh duc théng qua tinh cach cta minh, theo mét
cach rat c6 anh hwéng dén nhirng nguwdi xung quanh.

5- Phong cach an mac. Ngu&i cé ban nang tinh duc cao thwdng
rat cham chut vé bé ngoai ctia ho. Ho lwa chon quan 4o theo phong
cach riéng phu hop v&i ca tinh, véc dang, mau da, v.v. cia minh.

SU SANG TAO

Cé mot diéu rat tha vi khi t6i phat hién ra rang that sw tat ca
nhirng nha 1anh dao I&én ma t6i may man dwoc phan tich vé ho déu
la nhirng ngudi dan 6ng ma thanh twu clda ho Iay cdm hirng chi yéu
tr mot nguwdi phu niv. Trong phan I&n trwong hop ngwdi phu niv do
la vo' cia ho, hoac mét ngudi cong chung it nghe noi t&i, tham chi
chang biét |4 ai. Trong mét sb trwdng hop khac thi nguwdi dé 1a “mot
ngwoi phu nir khac, ngoai nguoi vo.

Lich st van con ghi lai rat nhiéu trwdng hop nhirtng ngudi dan
éng vi dai ma thanh twu cda ho co6 thé dwoc truy nguyén truc tiép tor
anh hwdng cta nhirng ngwdi phu nv. Phu ni¥ chinh la nhirng nguoi
da danh thirc kha nang twéng twong sang tao trong tam tri dan ong.
Napoleon Bonapart 1a mét trong nhirng nguwdi dan éng dé. Khi dwoc



nguwdi vo dau tién cha 6ng — Josephine — truyén cdm hing, dng tré
thanh nguwdi hung bat kha chién bai. Khi sy “suy xét than trong” hay
la ly tri xui giuc 6ng bd roi Josephine, éng bat dau suy sup. Chang
bao lau sau 6ng thua tran va bi day ra dao St. Helena.

Abraham Lincoln la vi du dang chu y vé modt nha 1anh dao vi dai,
nguwoi da tré thanh vi dai nho viec kham pha ra va s&r dung 6c
twdng twong sang tao ctia minh. Gan nhw tat ca cac sach viét vé
Lincoln déu noi rang dng da kham pha va bat dau st dung nang lyc
twdng twong la nhd tinh yéu ma 6ng dwoc ném trai khi gap Anne
Rutledge. Diéu nay con hon la mot sy that lich s, nd 1a bang chirng
quan trong cho théy vai tro ma tinh duc co trong sy hinh thanh maot
thién tai.

O noi nao cé bang chirng néu bat mbi lién hé véi cude ddi cua
cac vi nhan, thi cac bang chirng dé déu cho thdy mét cach day
thuyét phuc rang ho cé ban nang tinh duc phat trién manh. Phan tich
thdng tin rat tir cac tiéu st va ghi chép lich sir cho phép di dén két
luan sau day:

1- Nhitng nguoi thanh dat vi dai nhéat 1a nhirng nguwdi cé ban
nang tinh duc phat trién cao, song ho da hoc dwgc nghé thuat
chuyén hda nang lwong tinh duc.

2- Nhirng nguwdi tich Iy dwoc nhirng gia tai Ién va tén tudi dwoc
thtra nhan trong linh viec van hoc, nghé thuat, céng nghiép, kién trac
va nhiéu chuyén nganh khac, déu dwoc truyén cdm hing tr nguoi
tinh cuda ho.



Khi dwoe nhirtng xic cdm do dan dat, con ngudi sé& nhan duoc
mot strc manh siéu viét dé hanh déng. Néu ban hiéu diéu nay, ban
cling sé hiéu ra mét diéu nira, rang sy chuyén hoa nang lwong tinh
duc kia chira dwng bi quyét sang tao.

Chéc chan diéu nay khéng cé nghia la t&t ca nhirtng ngudi co
kha nang tinh duc cao déu la thién tai. Con ngudi tré thanh thién tai
khi, va chi khi, anh ta kich thich tri ndo ciia minh st dung nhirng strc
manh sdn co, théng qua kha ndng sang tao cla tri twdng twong.
Mac du la tac nhan kich thich, hay la ddng co chd yéu, nhwng chi s&
hi*ru ndng lwong tinh duc cao ma théi thi khéng du dé san sinh ra
mot thién tai. Nang lwong do phai dwoc chuyén héa tir khat khao
quan hé thé xac thanh nhirng niém khat khao va hanh ddng khac, roi
mé&i nAng con nguwdi dé 1&n tAm thién tai.

THIEN TAI VA TRI TWUONG TUONG SANG TAO
C6 thé dinh nghia thién tai Ia “ngwdi kham pha ra cach lam tang
cwdng strc manh tw twdng dén diém ma anh ta c6 thé lién hé mét
cach thodi mai véi nhitng ngudn kién thirc chwa dwoc biét khac,
thong qua suy nghi & mic binh thuwong”.

DPinh nghia trén s& lam nay sinh ra mét s6 cau hdi trong dau
ngwdi doc cubn sach nay. Cau hdi dau tién sé la: “Lam sao mot
nguoi co thé két ndi véi nhivng ngudn kién thirc khong cé sdn néu
chi tw duy & mirc binh thwong?”.

Cau hdi ké tiép 1a: “Cé nhirng ngudn kién thirc da biét nao chi
danh riéng cho nhirng thién tai hay khéng, va néu cé thi nhirng



ngudn kién thirc 4y 1a gi, va chinh xac la lam thé nao con ngwoi binh
thuworng c6 thé cé duwoc nd?”.

Téi sé dwa ra nhirng phwong phap ma ban c6 thé thir nghiém va
tw chirng minh xem c6 dung hay khong. Trong qua trinh lam nhw
vay, ban sé c6 cau tra loi cho ca hai cau hai trén.

Sv tén tai cua giac quan thr sau da dwoc xac dinh kha ro nét.
Giac quan th(r sau 1a tri twédng twong sang tao. Phan déng con
nguwoi khdng bao gid st dung kha nang twéng twong sang tao trong
sudt cudc doi minh, va néu co, thuwéng chi 1a do tinh c& ma théi. Chi
vai ngudi biét tan dung tri twdng twong sang tao mdt cach cé cha y.
Nhirng ngudi st¢ dung kha ndng nay mét cach tw nhién, ddng thoi
c6 s am twéng vé cdng dung clia nd, thi déu la thién tai.

Tri twéng twong sang tao l1a mét xich trwe tiép ndi tri tué gidi han
cla con nguwdi v&i mét thir ma téi tam goi 1a Tri tué Vo bién. Tat ca
nhirng cai dwoc goi la sw mac khai, hay tat ca nhirng kham pha vé
nhirng diéu can ban hay cac nguyén ly méi trong linh vwc phat minh,
déu dién ra théng qua nang lwc cda tri twédng twong sang tao.

Khi mét y nghi, hay mét y twédng chot lwdt qua tam tri ban, no chi
c6 thé dén tir mot hay nhiéu nguén gbc sau day:

1- Tl tam tri ctia mdt ngwdi khac - ngudi virva dwa ra y kién, y
twdng do6 - qua tw duy co y thirc.

2- Tir tiém thirc clia ban, noi chira dwng moi y nghi va cdm giac
ma ndo bd cla ban da tiép nhan thdng qua 5 giac quan.



3- T tiém thire ctia mét ngudi khac.
4- Tw Tri tué Vo bién.

Khéng c6 cdi ngudn nao khac dé ta cé thé nhan dwoc nhirvng y
kién “day cdm hirng” hay “nhirng truc giac sang tao’.

Khi hoat ddng cla tri ¢ bj kich thich b&i mét hay nhiéu trong sb
muwdi tdc nhan kich thich tri tué (da liét ké & dau chwong nay), no sé
c6 tac dung nang moét ca nhan Ién khdi duwdong bién tw duy théng
thwdng, va cho phép ngudi dé hinh dung ra khoang cach, pham vi,
va tinh chét cla nhirng y twédng vdn khéng co6 sdn & modt méat bang
kién thtrc thap hon, gibng nhw khi ban dang gidi quyét nhirng khé
khan thwdng gap trong kinh doanh vay.

Khi ban da 1&én dén tam tw duy cao cap nay, thi nh® cac tac nhan
kich thich tri tué, ban sé& cat canh nhw khi ngdi trén may bay. Ban sé
c6 thé nhin xa va bao quat t&i tan chan trdi, vwot ra khdi nhirng
pham vi gi&i han tdm nhin cla ban trén mat dat. Khdng chi cé thé,
ma khi da & tdm tw duy cao nay, ban thAm chi khéng con biét toi
nhirng van dé ma ban van thwdng phai vat 16n - diu tranh dé dwoc
dap (rng di 3 nhu ciu tbi thiéu an, méc, &. Khi dé ban dang séng
trong mot thé gi¢i cla tw duy, ma trong dd nhirng y nghi binh
thworng, thwong nhat da bi gat bd, cling nhw nhivng ngon doi va
thung Iing vén can tr& tdm nhin cGa ban khi ban & trén mat dat, da
bi gat bd khi ban ngdi trén may bay.

Khi ban & tdm tw duy nay, kha nang sang tao cta ban dwoc tw
do van hanh. Con duwdong cho giac quan th sau hoat dong da dwoc



don quang. N6 mé ra dén nhan nhirng y twdng ma binh thwdng thi
khoéng thé dén v&i ban trong bat ky hoan canh nao khac. Giac quan
ther sau danh dau sw khac biét gi(ba mot thién tai va mét ngudi binh
thuong.

Phat trién tri twéng twong sang tao cua ban

Tac nhan kich thich tri tué la bat ky mét tac ddéng ndo lam tang
cwdng kha nang suy nghi clia con nguwdi, tam théi hodc vinh vién.
Muw&i tac nhan kich thich cht yéu ma t6i da liét ké & trén 1a muwoi tac
nhan duwoc st dung phd bién nhat. Qua nhirng ngudn nay ban cé
thé giao hoa v&i Tri tué V6 bién, thAm nhap vao tiém thirc cta chinh
minh, tham chi c6 thé vao tiém thirc clia cd ngudi khac. Do 14 toan
bd nhirng yéu td can co dé tré thanh mot thién tai.

Ban cang s&r dung kha nang sang tao cua minh thi né cang tré&
nén sac sdo va tinh nhay déi véi nhirtng yéu td ndy sinh & ngoai y
thirc cGia ban. Va cang st dung, ban cang c6 kha nang dwa nhiéu
hon vao né dé c6 dwoc nhivng y twdng méi. Kha ndng nay chi cé
thé dwoc hinh thanh va phat trién théng qua viéc s dung thuong
Xuyén.

Cac nghé si, nha van, nha soan nhac va nha tho lon tr& nén vi
dai b&di vi ho da tap dwoc thoi quen lang nghe nhirng tiéng noi thi
tham phat ra tlr bén trong ho, thdng qua kha nang twdng twong
sang tao. Bat ky ai co tri twédng twong nhay bén déu biét rang nhirng
y twdng tét nhat cia ho hinh thanh nhé& cai goi 1a “linh cam”.



M6t nha hung bién ndi tiéng tirng thira nhan rang céac bai dién
van clia 6ng chi thanh cdng rwc r& khi dng nhdm mat lai va bat dau
dwa hoan toan vao tri twdng twong cua minh. Khi dwge héi la tai sao
6ng lai nham mat khi sap trinh bay dén phan cao trao cua bai dién
van, éng tra I&i: “Toi lam nhw vay vi khi do, téi dién thuyét théng qua
nhirng y twéng dén va&i toi tlr bén trong”.

M6t trong nhirng nha tai phiét thanh céng va ndi tiéng nhat nuwéc
My c6 thoi quen nhdm mat 2-3 phat trwde khi dwa ra mét quyét dinh
nao do. Khi dwoe hdi tai sao lai 1am nhw vay, 6ng tra 1&i: “Khi nham
mat, t6i co thé tiép can véi nhivng ngudn tri tué cao hon”.

Tién si Elmer R. Gates — ngwdi vang Chevy Chase, Maryland —
da c6 hon 200 phat minh hiru ich, nhd qua trinh str dung va phat
huy kha nang sang tao. Phwong phap cua 6ng vira y nghia vira thu
vi dbi v&i nhivtng ngwdi mong mudn trd thanh thién tai, ma tién si
Gates 1a mot trong s6 dé. Ong 1a mdt trong nhirng nha khoa hoc vi
dai nhat thé gi¢i, du khéng dwoc nhiéu ngudi biét dén.

Trong phong thi nghiém cia minh, Gates da cé dwoc cai ma 6ng
goi la “phong théng tin lién lac ca nhan”. Phong duwoc cach am, va
duoc thiét ké sao cho anh sang khéng thé lot vao. Trong phong cé
mot cai ban nhd, trén d6 Gates dé mot tap gidy viét tay cha ong.
Trwdc cai ban, trén twong, la mét cai nut dién diéu khién anh sang.
Khi tién si Gates mubn c6 dwoc sirc manh théng qua tri twéng
twong sang tao, 6ng sé vao can phong nay, ngoi xuéng bén cai ban,
tat hét dén va tap trung suy nghi vé nhirng d&c tinh hién co6 cta phat
minh ma éng dang nghién ctru. Ong sé tiép tuc nhw thé cho dén khi



cac y twdng lién quan dén nhirng dac tinh con chwa biét clia phat
minh nay bat dau Ide 1&n trong tam tri 6ng.

M6t 1an no, y twdng dén qua nhanh bat budc dng phai viét lién
tuc trong vong gan ba gi& déng hd. Khi nhitng y nghi ngirng tudn
chay, 6ng xem lai ghi chép ctia minh va nhan thay do 1a mét sy miéu
ta ti mi vé nhivng nguyén tac khéng hé gidng véi bat ky kién thirc da
biét ndo trong thé gi¢i khoa hoc. Hon niva, cau trd I&i cho van dé
cua 6ng da dwoc hién ré trong nhirng ghi chép do.

Tién sT Gates kiém sbéng bang cach “ngdi nghi y twéng” cho cac
ca nhan va cong ty, va mot sd ngudi thdng minh nhét, cling nhw mét
s tap doan l&n nhat nwéc My da trd lwong cho 6ng chi dé “ngbi
nghi ra y twéng”.

Kha nang suy luan thwdng khéng hoan hao, béi vi né dwoc dan
dat béi kinh nghiém ma mét nguwdi nao do tich Ity dwoc. Khéng phai
moi kién thirc con ngwdi tich Ity qua kinh nghiém déu 1a chinh xac.
RAt nhiéu 1an, cac y twéng ma ban sang tao ra lai dang tin cay hon,
b&i ching dén tlr nhirng nguén dang tin cay hon bat c¢ nguén nao
khac ma 6c suy luan s dung.

Ban ludn co trong tay nhung phwong phap tieng dwoc cac thién
tai str dung

Khac biét chu yéu gitra thién tai va nha phat minh binh thwdng la
thién tai tan dung ca kha nang twdng twong tdng hop I1an twéng
twong sang tao.



Vi du, nha phat minh bt ddu mét phat minh khoa hoc bang cach
sap xép lai va két hop nhirng kién thirc da biét, hay nhirng nguyén
tac dwoc tich 10y nh& kinh nghiém, théng qua kha nang téng hop
(hay kha nang suy luan). Néu nhirng kién thirc dwore tich 10y nay van
chwa du, thi khi d6 nha phat minh thién tai sé& huy déng nhirng
ngudn kién thirc c6 dwoc théng qua khd nang sang tao. Phuong
phap thi cé thé thay dbi theo tirng ca nhan, nhwng ban chét cia qua
trinh do la:

1- Nha phat minh kich thich tri ndo ctia minh dé né van hanh &
murc dd cao hon binh thuwéng, thdng qua mét hay nhiéu yéu té trong
mudi yéu tb kich thich tri tué da dwoc néi dén & trén.

2- Sau dé, ho tap trung vao nhirng yéu t6 da biét (phan da hoan
thanh) trong phat minh, va hinh thanh trong dau mét bic tranh hoan
h&o nhirng yéu td chwa biét (phan chwa hoan thanh) cta phat minh
ay. Ho gi» hinh anh nay trong dau cho dén khi n6 dworc tiém thirc
don nhan, sau dé ho thw gian, gat bd moi y nghi khéi dau, va che
dén khi cau tra 1 “I6e” [én trong tam tri.

Po6i khi két qua xuét hién rat rd rang va nhanh chéng. Nhung
cling cé luc két qua thu dworc rét it, tuy thudc vao sw phat trién cua
giac quan thr sau, hay con goi la kha nang sang tao.

Edison da tirng thi nghiém hon mwdi nghin cach két hop khac
nhau cac y twéng cia 6ng, théng qua khd nang tbng hop cla tri
twdng twong, trwdc khi 6ng that sy “kich hoat” kha nang sang tao,
va két qua thu dwoc da hoan thién phat minh ctia éng vé bong dén



dién day téc. Qua trinh 6ng phat minh ra chiéc may hat ciing twong
tw.

Tao hoa da trang bi cho tdm thirc chung ta nhirng chét kich thich
t bén trong, c6 kha nang kich thich tri tué con ngwdi hung phéan
mot cach an toan dé tao nén nhirng y twdng tét dep va mdi la.
Chung ta chwa tim ra céi gi ¢6 thé thay thé mét cach théa dang cho
nhirng tac nhan kich thich ma tao h6éa da ban cho con nguoi.

Tuy vay, lich sir khéng thiéu nhirng trwérng hop thién tai xuéat
hién nhw 1a két qua cla viéc sir dung nhirng tac nhan kich thich tri
tué nhan tao (khéng phai cla tao hoa). Edgar Allan Poe viét tac
phdm ndi tiéng Con qua khi dang say rwou, dang “mo nhirng giac
mo ma ngay cd nguwdi chét cling chwa tirng dam mo”. Samuel
Taylor Coleridge viét tdc pham Kubla Khan trong mét gidc mo’ say vi
ma tdy, va Robert Burns viét bai tho Auld Lang Syne tuyét voi khi
dang say suwa.

bung la ho, va nhiéu thién tai khac, da phu thudc vao nhirng tac
nhan kich thich tri tué nhan tao d6. Nhwng chung ta can nh& mot bai
hoc quan trong hon, la c6 biét bao nhiéu nguwoi da tw hay hoai cuéc
d®i minh vi chat kich thich.

B4t ky nguoi cé tri tué nao ciing déu hiéu rang s dung thai qua
chét kich thich, dwdi hinh thére rwou hodc ma tuy, la tw hiy hoai ban
than. Trong nhiéu trwdng hop, tinh duc trac tang ciing tan pha con
ngwoi khéng kém. Mét ngudi bi am anh tinh duc khéng hoan toan
khac v&i mot ngwdi nghién rwou hay ma tay. Ca hai déu méat kha
nang kiém soat ly tri.



Xuc cam tinh duc la mét strc manh théi thuc nguwdi ta hanh déng,
nhwng nhirng xung lwc ma nd tao ra thi manh nhw mét con 16¢c —
gan nhu khéng thé kiém soat hoan toan. Khi mét ngudi dwoc dan
dat b&i nhirng cdm xuc lién quan dén tinh duc, nguwdi dé co thé dat
dwoc nhiéu thanh twu to 1&n, nhung hanh déng cla anh ta thwong
|6n xbn va c6 strc manh hay diét.

DPung la con ngudi cé thé theo dudi thanh cdng vé mat tai chinh
hay kinh doanh nh& sirc manh dan dat cla nidng lwong tinh duc
khéng bi kiém soat. Nhwng lich st day rady nhirtng bang chirng cho
thdy rang nhirng ngudi nhw thé chac chan co dac diém gi do trong
tinh cach, sé 4y di kha nang gilr dwoc tai san hoac tan hwéng tai
san dé cta minh. Sy thiéu hiéu biét vé mdi hoa tiém an nay da khién
hang nghin nguwdi phai trd gia — danh mat hanh phic — mac du ho
giau sang.

Sau khi phan tich hon 25.000 trwdng hop, t6i kham pha ra rang
nhirng ngwoi thanh céng ndi bat nhat thwéng khdng thanh dat thuc
suw trwdc khi qua tudi bdn, nam muwoi. Diéu nay lam t6i ngac nhién
dén mirc phai bd cong tim hiéu mét cach can than nguyén nhan cda
hién twong trén.

Nghién ctu cta t6i cho thdy Iy do chi yéu khién nhiéu nguoi
khéng thanh céng s&m la vi ho cé khuynh hudng tiéu hao nang
lwong qua mrc vao cudc sdng trac tang. Phan ddng ngudi ta khong
bao gi® hiéu dwoc rang tinh duc ¢é nhirtng kha nang khac ngoai sw
biéu 16 nhuc thé. Hau hét nhirng ngudi da kham pha ra dwoc diéu



nay chi thanh céng sau khi da lang phi qua nhiéu thdi gian trong
quang d&i ma nang lwong tinh duc ctia ho & vao mirc manh nhét.

Nhiéu nguwdi biét diéu nay mét cach tinh cd, va nhiéu ngudi
tham chi khdng biét ho da kham pha ra dwgc strc manh d6. Ho co
thé nhan thay nang lwc clia minh thay ddi han, nhwng ho khéng biét
nguy@n nhan nao tao ra thay déi d. Ho chi mo hé nhan ra rang tao
hoa da bat dau hoa hop tinh yéu va tinh duc, d& ho c6 thé tan dung
nhirng strc manh I&n lao nay, bién ching thanh nhirng tac nhan kich
thich ho hanh déng.

TAM QUAN TRONG CUA TINH YEU
Tinh yéu, sw 1ang man va tinh duc déu Ia nhitng xdc cdm cé thé
dan dat con nguwdi dén nhirng thanh quéa phi thwong. Khi dwoc két
hop lai v&i nhau, ba xic cdm nay cé thé bién mét nguwdi binh
thwong thanh thién tai.

Tat ca nhirng nguwdi tirng rung dong vi tinh yéu dich thwe déu
biét rang tinh yéu sé& dé lai nhirng d4u vét vinh vién trong trai tim ho.
Nhirng ai khéng thé dwoc kich thich bdi tinh yéu dé dat nhirng
thanh qua to I&n, la ngwdi tuyét vong — ho da chét, du ho cé vé van
dang sbng.

Néu ban tw cho minh la nguw®i kém may méan vi ban da tirng yéu
va that bai, thi ban sai réi. Nguwoi da yéu that sw khdng bao gi¢r that
bai hoan toan. Tinh yéu von ky la va that thworng. N6 dén mot cach
tw nhién, va ra di khéng hé bao trwdc. Hay chap nhan va tan hwéng
khi ¢4 nd, nhwng dirng phi thei gian lo 1ang vé sw ra di clia nd niva.
Lo lang ciling khéng bao gi® mang tinh yéu tré lai dwoc.



Cling phai gat bd cai y nghi rang tinh yéu chi dén mét 1an duy
nhat trong doi. Tinh yéu cé thé dén réi di, khdng biét bao nhiéu lan,
nhwng khéng cé cudc tinh ndo tac ddng dén ban gibng cudc tinh
nao. Co thé tdn tai mdt cudc tinh dé lai dAu an sau dam nhét so véi
nhirng cudc tinh khac, nhwng tat cad nhivng cudc tinh déu dé lai cho
ban nhirng kinh nghiém tich cwc, triv trwdng hop nhirng ngudi tré
nén thu han hoac chan doi khi tinh yéu ra di.

Ngay cé nhirng ky niém vé tinh yéu ciing c6 thé nang ban lén va
kich thich tri tué cta ban. Thinh thodng ban hay tr& vé véi qua khi,
va dé tdm hon ban ngap chim trong nhitng ky (rc tuyét dep vé tinh
yéu da ra di. Diéu dé sé xua tan di nhirng 4u lo va mudn phién hién
tai, va cho ban mét 16i thoat ra khoi thuwc tai khéng may tét dep. Va
c6 thé, trong cudc rut lui tam thdi nay, rat lui vao thé gi¢i do huyén,
cbi vo thirc ciia ban s& mang dén cho ban nhirng y twéng hodc ké
hoach c6 kha nang thay déi hoan toan tinh thé hién tai cia ban vé
tién tai cling nhw tinh than.

DPirng nén that vong vé tinh yéu, va sé khéng cé sy that vong
nao ca néu nguoi ta hiéu dwoc sw khac biét gitra xic cdm tinh yéu
va tinh duc. Tinh yéu I& mét cdm xdc mang rat nhiéu sac dd, cung
bac, nhwng manh mé va néng chay nhét la khi c6 sy hoa tron gilra
xuc cam yéu thwong va tinh duc.

Nhirng cuéc hén nhan hoac nhirng mdi quan hé theo thda thuan,
khéng cé sw hdoa hop gilra tinh yéu va tinh duc, sé khéng thé hanh
phuc va hiém khi kéo dai. Chi tinh yéu, hodc chi tinh duc khéng théi
déu khéng mang lai hanh phuc. Tinh yéu thudc vé tadm linh, tinh duc



thudc vé sinh ly. Khéng ¢ trai nghiém nao déng cham t&i cdm xuc
cla con ngudi véi mét strc manh tam linh lai co thé gay hai cho con
ngwdi, trir phi la thdng qua sw ngu dét va ghen tuéng.

Néu trong tdm tri c6 mdt hodc nhiéu cdm xuc tiéu cwe, diéu dé
s& dau doc tam tri con nguwdi, tiéu diét y thirc cla ho vé 1& cong
bang va sw hanh xr dung myc. Ciing gibng nhw moét nha héa hoc ¢
thé diéu ché mot chat doc chét nguwdi bang cach tron 1an mét sbé don
chat vd hai. Xtic cdm tinh duc va ghen tuéng, khi dwgc hoa tron voi
nhau, cling c6 thé tré thanh mét chat ddoc chét ngudi nhu thé.

Tinh yéu la mét tinh cam c¢6 tac dung nhw van an toan, mang lai
can bang, ly tri va tinh than xay dwng. Khéng con nghi ngd gi niva,
tinh yéu la kinh nghiém vi dai nhat trong cuéc séng. N6 gitp ban lién
théng dwoc vai Tri tué Vo bién. Khi tinh yéu dan dat cdm xuc, né sé
dwa ban dén v&i cac né luc sang tao. Con duwdng tré thanh thién tai
bao gdm sy phat trién, diéu khién va s dung tinh duc, tinh yéu va
sw lang man. N6i mét cach ngan gon, qua trinh nay cé thé duwoc
dién td nhw sau:

Hay khuyén khich sy hién dién nhirng xdc cam tich cuc, gé
ching la nhirng y ngh chi phdi tdm tri ban, va hay ngan can nhirng
xuc cam tiéu cwe. Tri tué la moét sinh vat séng theo thoi quen. N6 I&n
manh dwoc 1a nhd sy nudi dwéng cda nhivng y nghi chi phdi né.
Nh& strc manh y chi, con nguwdi cé thé ngan chan ciing nhw khuyén
khich bat ky xdc cam nao. Kiém soat tri tué qua strc manh y chi
hoan toan khéng kho. Sw kiém soat nay sé dén tir long kién tri va
thoi quen. Bi quyét cla viéc kiém soat nam & viéc hiéu rd qua trinh



chuyén héa nang lwong tinh duc. Khi bat c xic cdm tiéu cwe nao
hién dién trong tam tri ban, ban cé thé chuyén héa né thanh mét xuc
cam tich cwe, don gidn bang cach thay dbi suy nghi ctia minh.

Khi bén canh xdc cam tinh yéu va tinh duc ma c6 thém sw lang
man thi rao can gitra tri tué hiru han cia con ngw&i va Tri tué Vo
bién dwoc d& bd. Khi do, thién tai xuat hién!



Thanh céng khéng doi héi I&i giai thich. That bai khéng cho
phép Ioi bién minh.

CHUONG 11 - TIEM THUC
MOI LIEN KET TU DUY VA HANH PONG

Buwoc lam giau ther mwoi mot
Tiém thirc 1a mét [inh vwe thudc nhan thirc trong d6 moi xung Iwc
tw twdng trong y thirc dwg'e phan loai va lwu trir thdng qua mét trong
nam giac quan. Tiém thirc sé thu nhan va sap xép cac an twong co
dwoc qua cdm giac, hodc cac suy nghi, bat ké ban chéat cla chang
la gi.

Ban c6 thé cay vao trong tiém thirc ciia minh bat ctr ké hoach, y
twdng hay muc dich nao ma ban khat khao muédn bién thanh cac gia
tri vat chat hay tién bac twong dwong. Khao khat dwoc két hop voi
cdm xUc va niém tin vao kha nang ctia minh sé la nhirng khao khat
manh mé nhat. B&i thé, dé ciing 1a nhirtng khat khao dau tién ma
tiém thirc dap ng.

Tiém thirc hoat déng ca ngay lan dém, va bang mét cach thic
nao d6 ma hién nay con ngu®i van chwa hiéu hoan toan, tiém thic
dwa vao Tri tué Vo bién dé cé dwoc sirc manh bién khat vong thanh
cac gia tri vat chét twong dwong. Qua trinh dé6 dwoc thye hién theo
nhirng cach thire trye tiép va thwe té nhéat.

Ban khong thé diéu khién hoan toan tiém thirc cia minh, nhwng
ban c6 thé truyén dat cho né b4t ky k& hoach, khat khao hay muc



dich ndo ma ban mudn bién thanh nhivng gia tri vat chat cu thé. Hay
doc lai nhivtng hwéng dan vé viéc st dung tiém thire trong Chuong
3, Tw ky am thi.

Tw nhirng nghién clru ca nhan, t6i di dén két luan rang tiém thirc
la mat xich két ndi gitra tri tué hiru han cta con nguoi va Tri tué Vo
bién. N6 la trung gian dé qua d6 ban cé thé sir dung ngudn sirc
manh cda Tri tué Vo bién. Chi c6 tiém thirc chra dwng qua trinh ma
qua dé cac y nghi duwoc bién ddi va chuyén héa thanh nang lwong
tinh than twong dwong. Chi ¢6 né la con dwdng trung gian dé mot
161 nguyén wéc (khat vong) dwoc truyén dén noi co thé dap ng
(mién Tri tué Vo bién).

CACH KICH THICH TIEM THUC PE GIA TANG SUC MANH SANG
TAO
Ban sé& co6 mot kha nang vé cung I&n khi lién két dwoc nhirtng nd
lwe sang tao véi tiém thire.

Téi chwa bao gid ban vé tiém thirc ma khdng cdm thdy minh that
nhé bé va thap kém , b&i sw that I1a tat ca kho tang kién thirc nhan
loai vé chui dé nay tiéc thay con rat han hep.

Trwdc hét, ban phai chap nhan sw ton tai thuc té cla tiém thdc
va hiéu dwoc nod co thé 1am gi cho ban. Diéu dé sé giup ban hiéu
duoc kha nang tiém thirc co thé tré thanh trung gian dé bién ddi
khat khao cla ban thanh nhirng gia tri vat chat hay tién bac twong
dwong. Va sau dé, ban sé Iinh héi dwoc y nghia day da cla nhirng
hwéng dan da dwoc cung cip cho ban trong Chwong Khat vong.
Ban cling sé hiéu dwoc tam quan trong cua viéc lam cho nhirng khat



khao clla minh tr& nén rd rang va viét ching ra gidy. Ban ciing sé
hiédu dwoc sw can thiét ctia long kién tri trong viéc thwc hién theo
nhirng hwéng dan nay.

Muwdi ba nguyén tic - co s& cla cubn sach nay - la nhirng tac
nhan kich thich ma nh& chung, ban c6 kha nang tac déng 1én tiém
thirc clia minh. Birng nan ldng néu ban khéng thanh cdng trong 1an
cb gang dau tién. Hay nhd rang tiém thirc chi c6 thé dwoc chi huy
théng qua thoi quen. Ban chwa c6 du thdi gian dé kiém soat dwoc
niém tin. Hay kién nhan. Hay bén chi.

Nhiéu diéu da dwoc noi dén trong Chwong Niém tin va Ty ky am
thi s& dwoc nhac lai & day dé thu hiéu hon tiém thirc cia minh.
Hay nho rang, tiém thirc cia ban hoat dong bat ké ban c6 cd gang
tac ddong dén no hay khéng. Diéu nay cé nghia la nhirtng y nghi vé
sw s¢ hai va nghéo khd, va tat ca nhirng y nghi tiéu cwc déu 1a cac
tdc nhan kich thich tiém thirc cha ban, trir khi ban kiém soat dwoc
nhitng xung lwc tw twdng nay va nudi dwéng tiém thirc cha ban
bang nhirng “mon an” tich cwe hon.

Tiém thirc sé khéng nglrng lam viéc! Néu ban khéng dat nhirng
khat khao vao tiém thirc clia minh, thi tiém thirc sé dwoc nudi
dwdng bang bat c y nghi ndo né nhan dwoc. D6 1a két qua cua sw
xao lang trong ban. Cac y nghi, ca tich cwc Ian tiéu cuec, déu lién tuc
cham dén tiém th&rc con nguwdi. Chung dén tr bédn ngudn: 1) mot
cach cé y thirc tr nguwdi khac; 2) vo thirc cta ban; 3) mét cach vo
thirc tr ngudi khac; 4) mién Tri tué Vé bién.



Hang ngay, cac xung lwc clia y nghi va cham véi tiém thire cla
ban ma ban khéng hay biét. Mot sé y nghf la tiéu cwc, mot sé khac 1a
tich cwe. Ngay bay gio ban phai tap trung ¢ gang “khéa” nhirng y
nght tiéu cwc lai, va hanh ddng moét cach tich cuwc dé tac déng vao
tiém thirc clia minh thdng qua cac khao khat mang tinh tich cuec.

Khi 1am dwoc diéu nay, ban sé cé duwoc chiéc chia khéa mé
canh clra dan vao tiém thic cda ban. Hon nira, ban sé& hoan toan
kiém soat canh clra d6 ma khdong mét y nghi van vo, khéng duoc
mong mudn nao cé thé lam anh hwéng dén tiém thirc cha ban.

Moi thr con nguwdi tao ra bat ddu dwdi dang mét y niém. Ban
khéng thé tao ra cai ma ban khéng hinh dung dwoc trong tam tri
minh. V&i sw gitp d& cla tri twdng twong, cac y nghi cé thé duoc
sap xép lai thanh nhirtng ké hoach. Tri twédng twong, khi dwoc kiém
soat, co thé dwoc s dung dé tao ra nhirng ké hoach hay muc dich
dan dén sy thanh céng trong cudc séng cua ban.

Tat ca nhitng y nghi ma ban mudn bién thanh thanh céng, va
dwoc “cay” vao tiém thire, phai di qua giai doan twdng twong, va
dwoc hoa tron voi niém tin (niém tin cia ban vao kha nang cula
minh). Sw két hop gitra niém tin véi mot ké hoach, hay muc dich, dé
dén dwoc véi tiém thire, phai qua giai doan twédng tuwong.

Tw nhirtng diéu nay, ban sé dé dang nhan thay rang, néu mubn
tan dung tiém thic, sé& phai cé sw phdi hop va ap dung ca 13
nguyén tac thanh céng - nén tang cla cudn sach nay.



BIET SU DUNG NHUNG CAM XUC TICH CUC MOT CACH CO
LOI NHAT

Tiém thirc con nguwdi dé& bj &nh hwédng béi nhirtng y nghi dwoc
hoa trdn v&i “cam xuc” hay tinh cdm — hon la chiu tac dong bdi
nhirng y nghi chi xuét phat tv Iy tri. Trong thwc té, cé nhiéu bang
chirng tng hd gia thuyét rang chi cé nhirng suy nghi dwoc “xic cdm
hoa” méi ¢o thé tac ddng 1én tiém thirc clia con ngudi. Thuc té 1a da
sb chang ta bj tinh cdm chi phdi. Néu dung 1a tiém thirc phan tng tot
hon va nhanh hon véi nhitng y nghi dwoc hda quyén tét véi cdm
xuc, thi ban can phai biét rd tinh cdm nao Ia quan trong hon.

Cé bay xuc cadm tich cwc va bay xuc cadm tiéu cwc chd yéu.
Nhirng xic cam tiéu cwc twv ddng hdoa nhap vdi cac y nghi cliia ban
va di thang vao tiém thirc ma khéng can mét sw tro giup ndo t phia
ban. Nhirtng cdm xuc tich cwc thi cdn phai dwoc ban “tiém” vao
nhirng y nghi ma ban mudn dwa vao tiém thirc, théng qua nguyén
tac tw ky am thi.

Nhirng xdc cdm nay, con dwoc goi la xung ddng cdm giac, co thé
dwoc so sanh nhw men trong mét 6 banh mi. Chang 14 nhirng yéu tb
c6 kha nang chuyén y nghi ti trang thai bi ddong sang chi dong. Bé
la ly do tai sao cac y nghi dwoc hda tron véi cam xdc sé dwgc moi
ngwdi tuan theo mot cach sdn sang hon la cac y nghi chi xuat phat
thuan tay tt “ly tri lanh lung”.

Ban dang chudn bj d& tw minh c6 thé gay anh hwéng va diéu
khién “déi twong bén trong” la tiém thirc cia ban, dé truyén cho né
khat khao vé tién bac, khao khat ma ban mudn bién thanh nhirng gia



tri tién bac twong dwong. Vi thé viéc hiéu dwoc phwong phap tiép
can “ddi twon g bén trong” nay 1a rat can thiét. Ban phai néi dwoc
bang tiéng noi ctia nd. N6 hiéu rd nhat ngén ng cia tinh cdm hay
cam xuc.

Dwéi day la bay xdc cdm tich cwe va tiéu cuwc chi yéu. Toi liét ké
chung ra dé ban c6 thé thu Iy nhirng gi tich cwe, va tranh xa nhirng
cai tieu cuc, khi ra Iénh cho tiém thic cia ban.

Bay cam xuc tich cwe cha yéu
Khao khat

Tin twdng

Yéu thwong

Ham muén tinh duc

Nhiét tinh

Lang man

Hy vong

C6 nhirng xuc cam tich cwc khac, nhwng trén day la bay xuc
cdm manh mé nhét, va dwoc st dung thuwéng xuyén nhét trong nd
lwc sang tao . Hay kiém soat bay xic cam nay (chung chi cé thé
dwoc kiém soat thdng qua viéc si¢ dung thwdng xuyén), va nhirng
xuc cam tich cwc khac sé sdn sang cé mat khi ban can chang. Hay
nh& rang ban dang tim hiéu mét quyén sach nham muc dich giup



ban phat trién dwoc “y thirc lam gidu” bang cach 1ap day tam tri ban
nhirng xuc cam tich cuc.

Bay cam xuc tiéu cwe chi yéu can tranh

So hai

Ghen ti

Thu han

Tra thu

Tham lam

Mé tin

Gian div

Nhirng xtc cadm tich cuwc va tiéu cwc khéng thé hoat ddng trong
tam tri con ngwdi cung mot luc. Mot trong hai thir phai chiém wu thé
hon. Ban c6 trach nhiém phai chdc chan rang nhirng xdc cadm tich
cwc tao nén anh hwdng vwot troi trong tam tri ban . O’ day, luat thoi
quen sé ho tro ban. Hay tao lap théi quen huy dong nhirng xic cam

tich cwe! Cudi cung, chung sé kiém soat hoan toan tam tri ban dén
murc nhirng xuc cam tiéu cwc khéng thé tham nhap vao dworc.

Chi c6 bang cach lam dung theo nhitng hwéng dan nay mot
cach thwdng xuyén lién tuc, ban mai kiém soat dwoc tiém thie cla
minh. Chi can mét tinh tiéu cwc ton tai trong tiém thirc cling du pha
hoai tat ca nhirng co hodi dwoc tiém thire giup dé.



Chung ta hinh thanh nén thoi quen nhd cwdng dé cing cb thoi
quen. Khéng c6 danh gia dao dirc nao ddi véi théi quen, chang chi
c6 hodc 1a tét hodc 1a xau. Ca hai loai déu dwoc hinh thanh théng
qua co ché “lap di 13p lai hanh doéng”. Néu chung ta thr cai gi d6 va
hai long v&i két qua, ban cé thé sé hanh dong chd déng thay vi thu
dong, va co thé sé tao nén béat ky théi quen nao ban muén. Cac y
nght cda ban 1a thé duy nhat ban co thé kiém soat hoan toan néu
ban mudn nhw vay. Ban cé thé kiém soat y nghi dé tién dén kiém
soat thoi quen.

Bi QUYET CAU NGUYEN HIEU QUA
Nhiéu ngwdi phai vién dén I&i ciu nguyén chi sau khi moi thir da
sup dbé va that bail Hodc ciing co thé, ho cau nguyén nhw mét nghi
thtrc v&i nhirvng 100 18 v6 nghia. Va, b&i vi nhiéu ngwdi chi cau
nguyén khi da that bai, nén ho luén cau nguyén véi dau 6c ngap tran
sw s@ hai va nghi ky, nhirng xiic cam ma tiém thirc cla ho dwa vao
do dé hoat déng va giao tiép voi Tri tué Vo bién.

Néu ban nguy&n cau mét diéu gi do, nhung khi cdu nguyén lai
so rang ban coé thé khéng nhan dwoc nd, hay 1&i ciu nguyén sé
khéong dwoc Tri tué VO bién thiee hién, thi 1Gi cau nguyén cla ban sé
la vo ich.

Doi khi I&i cau nguyén dwa dén két qua 1a mot sy nhan thic rd
rang vé diéu ta dang cau nguyén. Néu ban da tirng moét lan cau
dwoc woce thly |, hay hoi twdng vé trang thai tam ly thue té cia ban
lic dang cau nguyén do, ban sé thay rang diéu tdi dang ndi nay con
hon ca mét ly thuyét.



Phwong phap ban cé thé sir dung dé giao tiép vé&i Tri tué Vo
bién rat gibng voi cach séng radio truyén nhirng xung dong am
thanh trong khéng khi. Am thanh sé& khéng thé truyén duwoc qua khi
quyén néu nhw né chwa dwoc chuyén dbéi thanh mét dang dao déng
v&i tan sb rat cao. May thu séng nhan 14y giong ndi clia con ngudi,
va chinh stra né bang cach khuyéch dai dao déng 1én hang triéu lan.
Sau qua trinh chuyén déi do, nang lwong (ma ban dau vén la moét
hinh thirc dao déng cua am thanh) sé dwoc truyén di dw¢i dang tin
hiéu vé tuyén. Khi dadu may nhan dwoc tin hiéu nay, né sé lai chuyén
déi nang lwong do vé dao déng tan sb thap ban dau, va khi dé, dao
ddong doé sé lam rung mang chan cua loa, cho ra am thanh chinh 1a
giong ngwdi ndi ban dau.

Tiém thire 1a trung gian bién I&i cdu nguyén hodc khao khat cua
con nguoi thanh nhirng khai niém ma Tri tué Vo6 bién co thé dén
nhan, va sé tra 1&i con nguwdi bang viéc mang téi cho ho mét ké
hoach hay mét y twéng rd rang thay vi ban cho con nguwdi dbi twong
cu thé trong I&i nguyén cau cla ho. Khi hiéu nguyén tac nay, ban sé
biét tai sao nhirng 1& cau nguyén in thanh sach (y néi cac bai kinh
cau) khéng thé, va khéng bao gid la trung gian lién két gitra tri tué
con nguwoi voi Tri tué Vo bién.



Dieng bao gio lo Iang rang khé khan sé dén vé&i minh, va da né
c6 tré thanh mét thure té hién nhién thi cing khéng dwoc phép
nan long.

CHUONG 12 - NAO BO
TRAM THU PHAT SONG TU TUONG

Buwoc lam giau ther muwoi hai
Chinh la khi nghién ctru vé tién si Alexander Graham Bell va tién
sT EImer R. Gates, ma t6i dwa ra y kién rang bd ndo con nguoi vira
la tram thu, vira la tram phat “song tw twong”.

Ciing twong déng & mot nét nao dd véi nguyén tac hoat ddng
ctia mot chiéc may thu thanh, bé ndo ctia moi con ngudi déu cod kha
nang dén nhan nhirng nhip xung déng trong tw twdng phat ra tr bd
nao ngudi khac (nhirng xung dong do la cac linh cam, cac y twdng
doét sang trong trwec giac).

Nhw t6i da giai thich & cac chuwong trwédce, chinh tri twdng twong
sang tao cta ban la “bd nhan tin hiéu” cia ndo. N6 dén nhan nhirng
y nghi nam sau trong vd thirc clia ban, va trong nhirng hoan cénh
nhat dinh, né cé thé ndm bat y nghi trong bd ndo clia nguwdi khac. Tri
twdng twong sang tao la tram lién két gitra y thire, hay con goi la ly
tri ciia ban, véi 4 ngudn khac — 1a nhirng ngudn tao ra cac tac nhan
kich thich tw duy cta ban. Bén nguén d6 la: 1) y thirc ciia nguwdi
khac; 2) v6 thtrc cua ban; 3) vo thirc cua nguwdi khac; 4) Tri tué Vo
bién.



Khi dwoc kich thich, hay la khi bi thic ddy dén mét nhip xung
dong cao hon, bd ndo con ngudi tré nén cdi m& va dé don nhan
hon nhirng y nghi dén tr cac ngudn bén ngoai. Qua trinh nay dién
ra théng qua nhirng cam xuc tich cwc va tiéu cwc. Thong qua cam
xuc, nhip xung déng cda tri ndo, tirc 1a kha nang suy nghi, sé coé thé
tang Ién.

B nao khi da dwoc kich thich b&i cam xdc sé hoat dong & mot
cwdng dd nhanh, manh hon la khi khéng c¢6 cam xuc. Két qua la kha
nang suy nghi sé dwgc tang Ién mét mrc ma tai do, tri twdng twong
sang tao tré nén rat dé dén nhan y twéng maoi.

Mat khac, khi ndo bd hoat ddng v&i cwdong dd cao, no cilng sé
mang cam xuc dén cho chinh nhitng y nghi cda ban, thir cdm xuc
rat can thiét dé khién tiém thirc cd thé don nhan cac y nghi do va
hanh déng theo dung nhirng tv twdng ma né nhan dwoc.

Tiém thirc 1a "tram phat tin hi@u" cGa ndo bd. Nhd tiém thirc ma
nhirng nhip xung déng trong tw twéng dwoc truyén di. Tw ky am thi
la phuong tién dé thong qua dé ban dwa “tram phat séng” nay vao
hoat dong. Tri twdng twong sang tao la "dau nhan tin hiéu", noi tap
hop strc manh ctia y nghi, cla tw twdng.

NHUNG LUC MANH NHAT PEU VO HINH
Trong quéa khi, ching ta da phu thudc qua nhiéu vao cac giac
quan, va da tw han ché kién thirc cla minh bang cach thu gon trong
thé gi¢i vat chat, bao gdbm nhirng thlr ching ta cé thé nhin thay,
cham vao, can dong do dém duorc.



Téi tin rang chung ta dang buédc vao thdi dai rwe ré nhat trong
moi thdi dai, mot thoi dai mé ra cho nhan loai nhirng hiéu biét vé
nhirng xung lwc vé hinh cuta thé gidi quanh ching ta. Co 1& réi ching
ta s& biét rang c6 mot “cai t6i thir hai” con manh hon ngwdi ma
chang ta nhin thay méi khi soi guwong kia.

Nhiéu nguwdi khéng tin 1a ¢6 nhirng thé lwec vo hinh dé — nhirng
strc manh ma ho khéng thé cdm nhan dwoc nho cac giac quan. Tuy
nhién, phG nhan nhitng thé Iwc voé hinh hodc khéng thé gidi thich
duwoc 1a phat 16 mot sy that rang tat ca chung ta hang ngay déu bi
chi phdi b&i nhirng thé Iwc vd hinh, khéng tréng thay duoc.

Toan thé nhan loai déu khéng du strc manh dé dwong dau hay
kiém soat nhirng xung lwc vé hinh cudn sau trong séng nuwdc dai
dwong. Chung ta ciing khéng phai da hiéu hét sirc manh vé hinh
cda trong trwdng trai dat, stec manh da gilr cho trai dat nhd bé nay
lo' Itrng trong vi tru va gilr cho ching ta khéng bi vang khdi trai dat,
va chung ta lai cang khéng cé kha nang diéu khién trong Iwc. Ching
ta hoan toan khuét phuc Iwc vé hinh do sdm sét tao ra, va chung ta
cling chang thé lam gi trwdc sirc manh vé hinh cta dong dién.
Chung ta khéng biét gi vé xung lwc vé hinh (hay 1a tri tué vé hinh) an
sau trong I&p dat da cda trai dat — xung lwe da mang lai cho ching
ta tirng miéng &n, tirng manh 4o, va tirng doéng tién trong tdi chang
ta.

Va cubi cung, nhwng khdng kém phan quan trong, vai tat ca nén
giao duc va van héa ma chung ta da dwoc hwdng, chung ta cling
van hiéu biét rat it, hay 1a chang hiéu gi, vé thé lwc manh nhét trong



nhirng thé lwc vd hinh: y nghi ctia con nguwdi. Tuy nhién, ching ta
cling da bat dau tim hiéu kha nhiéu vé hoat déng vé hinh cla nao
bd, va két qua thu dwoc rat lac quan. Chung ta biét rang bang diéu
khién trung tdm cla bd ndo la mét "tdng dai" cé sb "thué bao", tirc
cac soi lién két cac té bao than kinh v&i nhau, 1&n t&i con s 10
15triéu, tirc s6 1 va 15 triéu s6 0 theo sau.

Tién si C. Judson Herrick thudc Pai hoc Chicago nai:

"Con s6 nay ky la dén mirc nhiing con sé cla vii tru, cé thé 1én
toi hang trém triéu ndm &nh séang, ciing khéng dang ké néu dem so
sanh voi no... Cac nha khoa hoc da xac dinh c6 khoang tr 10 dén
14 ty té bao than kinh bén trong vé ndo con ngudi va ching déu
duwoc sdp xép theo nhitng mé hinh ¢é dinh. Sw sdp xép dé khéng hé
ngau nhién ma co trat t'.

Téi that khé ma hinh dung dwoc rang mot hé thdng may méc
ngam nhw thé co thé tdn tai chi véi muc dich duy nhét 1a thwc hién
cac hoat déng sinh ly ctia co thé con ngwoi, phuc vu qua trinh sinh
tredng va phat trién cha thé xac. Liéu cé kha nang nao 1a ciling
chinh hé théng d6, mét hé théng cung cap cac phwong tién cho
hang ty t& bao nao lién lac vé&i nhau, con cung cap cé cac phuong
tien théng tin lién lac véi nhirng thé lwc vo hinh?

Sau khi t8i hoan thanh ban thdo cubn sach nay va chuan bj dem
di xuat ban , t& The New York Times da dang mét bai xa luan cho
thdy c6 it nhat mét trwdng dai hoc I&n va mot nha nghién clru tai
nang trong linh vwec tam linh, dang thwc hién mét nghién ctru bai ban
ma tlr d6, ho da rat ra nhivng két luan c6 nhiéu diém twong déng voi



nhirng gi tdi ndi & day va trong chuwong tiép theo. Bai xa luan da
phan tich mét cach ngén gon céng trinh nghién ctru ma Tién si J. B.
Rhine cung cac céng s tai Dai hoc Duke thwc hién:

THAN GIAO CACH CAM LA GI?

Céach day mét thang, chung téi da trich dang vai két qua dang ghi
nhan ma Gido sw Rhine va céng s tai Dai hoc Duke thu dwoc qua
hon mot trdm ngan cudc thir nghiém xac dinh sy ton tai cda "than
giao cach cdm" (telepathy) va "kha nang thau thj" (clair- voyance).
Céac két qua nay da duwoc tdng két thanh hai bai viét dau tién dang
trén “Tap chi Harper”. Trong bai bao th hai, tac gia E. H. Wright da
cb gang téom tat nhivng gi dng ghi nhan dwoc hay nhitng gi co thé
suy luan ra mét cach hop ly, vé ban chat thwe ctia cac phwong phap
tri giac "ngoai cam" nay.

Can clr vao két qua nghién clru cta Tién si Rhine thi, dbi véi mot
s6 nha khoa hoc, duwérng nhw sw ton tai thwe té cla than giao cach
cdm va kha nang th4u thj la rat co thé. Nhirng ngudi cé kha nang
ngoai cam dwoc dé nghi doc, cang nhiéu cang tét, tén cac la bai
trong mot bo bai tay dac biét ma khéng nhin hay st dung bat c& mot
giac quan théng thwdng nao. Va cudc thir nghiém da phat hién ra
khodng hai chuc ngu®i dan 6ng va phu niv cé thé thuwdng xuyén goi
dung tén rat nhiéu la bai, ma “khéng cé mét co may nao, cho du xac
suat co la mot trén hang triéu triéu, d& ho thanh céng nhd may méan
hay ngau nhién".

Nhwng ho da lam duwoc diéu do nhw thé nao? Nhitng xung lwc
nay, gia thiét rang chung dang ton tai, dwéng nhw khdéng thé cam



nhan dwoc bang ndm giac quan théng thuwong. Va ciing khéng ¢
co' quan nao cua co thé dong vai trd dé. Cac thi nghiém du duoc
thwc hién & cach xa hang tram dam hay trong cung mét can phong
déu cho két qua nhw nhau. Theo tac gid Wright, két qua nay ciing
triét tiéu cac cd gang gidi thich hién twong than giao cach cdm va
kha ndng thau thj bang bat ky ly thuyét nao vé blrc xa. Tat ca cac
dang nang lwong birc xa dwoc biét trwdc day déu suy gidm vé
cuwdng do, ty Ié nghich v&i binh phwong khoang cach ma né di qua.
Than giao cach cdm va kha nang thau thi thi khéng. Nhung ching
c6 sy khac nhau do cac nguyén nhan thudc vé thé chat, ciing nhw
céac loai strc manh tinh than khac cla chung ta vay. Dbi nghich voi
nhirng Iap luan dwgc thira nhan rong rai, chung khéng phat trién khi
cac nha ngoai cdm budn ngl hay dang & trang thai mo mang ma
ngwoc lai, khi ho & trang thai cwc ky minh man va tinh tdo. Rhine
kham pha ra rang mét ly tri trong trang thai mo mang, nlra mé nira
tinh, 10c nao cling ha thap diém thanh céng clia mét nha ngoai cam,
trong khi mét y chi hwng phén ludn nang né Ién cao hon. Ngudi cd
kha nang ngoai cdm dang tin cay nhét ciing khéng thé doan dung
dwoe gi trir phi anh ta nd lyc cao dd.

Kha tw tin, Wright két luan rang than giao cach cdm va kha nang
thau thj thwe ra chi 1a mét. Nghia la, kha nang "nhin xuy&n" qua mét
l4 bai up trén ban cling gibng hét kha nang "doc" dwoc y nghi cla
nguwdi khac. Co nhiéu co sé& dé tin vao két luan nay. Cho dén nay,
nguwi nao duwoc phat hién cé mét trong hai kha nang nay ciling sé co
ca kha nang kia. Va néu mét ngudi cé ca hai khd nang thi ching
déu manh ngang nhau. Vach ngan, birc twdng, khodng cach déu



khéng c6 anh huwéng dbi véi cac kha nang ngoai cdm nay. Wright
con cé “linh cdm” rang cac kha nang ngoai cdm khac, nhitng diém
bdo moéng, nhitng linh cdm vé tai hoa sdp xay dén, hay nhiing
chuyén dai loai nhw thé, cling la mét phan cla loai ndng lwc tinh
than nay. La déc gid, ban khéng can phai chdp nhan nhirng két luan
nay trir khi ban cdm thay can thiét, nhwng phai thira nhan rang cac
chirng c&r do Rhine thu thap dwoc qua la rat 4n twong.

LAM THE NAO PE KET NOI TRi TUE TRONG MOT NHOM?

Xem xét cdng bd clia Rhine vé cac diéu kién can dé tri tué phan
ng lai trwvdc phwong phap ma éng goi la "tri giac ngoai cam", gi&
day téi thdy can phai bd sung thém vao dé nhirtng quan sat va
nghién ctru riéng clia minh. Tdi cung cac déng nghiép cling da kham
pha ra nhirng diéu kién Iy twdng cho sw kich thich tri tué dé hinh
thanh va hoat déng cua giac quan th( sau theo nhirng cach thirc
thue té nhat.

DPé bat dau, téi nén giai thich cho cac ban rang luén c6 lién minh
khang khit gilra t6i va hai cong sw trong nhém cula t6i. Qua thuwc
nghiém va thyc té, chung t6i tim dwoc cach kich thich tri tué cua
minh dé hoa tron tri tué cda ca ba ngwdi thanh mét, nham tim ra giai
phap téi wu cho cac tinh hudbng muén mau muén vé do cac khach
hang cda chung t6i yéu cau.

Rat don gian. Chang téi cung ngdi vao ban hop, sau dé néu ré
ban chét cla tirng van dé chang t6i dang thu ly, va tién hanh phan
tich md x&. Méi nguwdi cd thé déng gop bat cir y twdng gi chot nay ra
trong dau minh (bang cach ap dung nhirng nguyén tac dung dé két



ndi v&i nhirtng “cd van vé hinh” sé dwoc mé ta trong chuwong tiép
theo). Cai hay cua phwong phap kich thich tri tué nay la né dat tirng
nguwdi trong nhém chung téi vao mbi quan hé véi nhirng nguén kién
thirc chwa trng dwoc biét dén va ndm hoan toan ngoai kinh nghiém
cda ca nhan moi nguoi.

Néu ban ndm virng nguyén tdc da dwoc mé td & Chwong Strc
manh ctia Nhom tri tué wu td, chic chan ban sé& nhan ra nguyén tac
hoi nghi ban tron vira noi trén day nhw mét wng dung thyce té cla
Nhém tri tué wu tu.

Phwong phéap kich thich tri tué qua viéc thdo luan vé nhirng cha
dé rd rang gitra MmOt nhéom 3 ngwdi, chinh la nhirng phwong thirc
don gian va thuc tién nhat ctia nguyén tdc Nhom tri tué wu ta. Khi
ban da tiép can dwoc sirc manh ciia Nhom tri tué wu td, ban sé hiéu
ra rang ban cang tiép tuc lam viéc nhiéu cung nhau, médi thanh vién
cang hoc dwoc cach thay trudc dwoc nhivng y twdng clia nguoi
khac va lién két ngay lap trc voi sy nhiét tinh va khat vong manh liét
cta ho. Ban khdng thé kiém soat hoan toan qua trinh nay, nhwng
ban cang ap dung né thi hiéu qua thwc té cang cao.

Bang cach chap nhan va thyc hanh theo mét ké hoach twong tw,
ban sé st dung dwoc cdng thirc 1am giau ndi tiéng cia Carnegie da
dwoc miéu ta tr ddu quyén sach. Néu lan doc nay chdng mang lai
loi ich gi cho ban, hay danh dau trang nay va doc lai lan niva sau khi
ban doc xong mét lwot cudn sach.



Nhikng thanh céng vi dai nhat thuwdng bat nguén toe nhieng hy
sinh Ién lao va khéng bao gid Ia két qua cua sw ich ky.

CHUONG 13 - GIAC QUAN THU SAU
CANH CUA DAN VAO NGOI BEN CUA SU KHON NGOAN

Buwoc lam giau thtr mwoi ba
Giac quan th sau 1a nguyén tac lam giau thi muwoi ba dwoc ké
dén, chinh nh& nd ma Tri tué Vé bién cé thé giao tiép mét cach tw
nguyén ma khéng can mét nd lwc hay yéu cau nao tir cha thé - con
nguoi.

Pay 1a nguyén tac dinh diém cda toan bd triét ly 1am giau. Tuy
nhién, né chi c6 thé dwoc tiép nhan, thau hiéu, va rng dung khi ban
lam ch tron ven mwdi hai nguyén tac dau tién.

Giac quan th(r sau la mdt phan cla tiém thirc vdn dwoc dé cap
nhuw tri twdng twong sang tao. N6 ciling dwoc xem la bd thu tin hiéu
chuy@n ghi nhan va truyén nhirng y kién, ké hoach va tw twédng vao
bd ndo con nguwdi. Nhirtng cudc truyén phat nhanh nhirng théng tin
nhw thé con dwoe goi la linh cdm hay cam hing.

Khoéng co6 dinh nghia vé giac quan thir sau! N6 khong thé dwoc
dién dat cho nhirng nguwdi chwa thdng sudt cac nguyén tac khac cla
triét ly lam giau trong quyén sach nay, bdi vi ho khéng du kién thire
va kinh nghiém c6 thé so sanh dwoc véi giac quan thir sau. Hiéu
biét v& giac quan th& sau chi co thé dat dwoc théng qua suy ngdm
bang phwong phap phat trién tri tué tlr bén trong méi con ngudi.



Sau khi ndm virng tat ca cac nguyén tac dwoc mé ta trong quyén
sach nay, ban s& sdn 16ng chidp nhan mét chan ly cé thé khéng
twdng déi v&i ban, dé 1a: Nhe sy hd tro cla giac quan th sau, ban
sé& dwoc canh bao vé nhirng hiém hoa dang treo lo Irng trén dau dé
phong tranh, ciing nhw dwoc théng bao dung luc nhirng co hdi dé
cho ban nam bat.

Giac quan th sau mang dén cho ban sy tro gitp va thi hanh
ménh lénh cta ban nhw mét "thién than hd ménh", mét strc manh
lic ndo ciing san sang mé toang canh ctra dan vao ngdi dén cla sw
khén ngoan.

SU MAU NHIEM CUA GIAC QUAN THU SAU

T6i khéng phai la nguwoi tin hay ang hd "phép 1a", b&i don gian toi
c6 du kién thirc vé thién nhién dé hiéu rang Tao héa khéng bao gi®
vwot qua cac quy luat cia chinh nd. Tuy nhién, tdi tin rang co vai
quy luat kho hiéu dén muarc, ching "san sinh" ra nhirng diéu ma
nguwdi ta thdy nhw thé nhivng "phép mau". Giac quan th sau qua
thwe xuét hién gan gibng mét phép la tir nhirng diéu téi da tirng kinh
qua.

Nhwng diéu nay thi toi biét r6- do la cé méot quyén lwe, mot Can
nguyén cua van vat, hay mét Tri tué siéu hinh nao dé dang lan téa
dén trng nguyén t&r cha vat chat va xam chiém tng don vj nang
lwong ma con ngudi cé thé nhan thirc dwoc. Toi biét rang chinh Tri
tué Vo bién da chuyén hdéa qua sbi thanh cay sbi, lam cho nuwéc
chay tir cao xubng thap theo quy luat trong trwéng, 1am cho ngay va
dém ndi tiép nhau, lam cho ddng qua xuan t&i, va tirng sw vat hién



twong déu duy tri vi tri va méi quan hé twong déi clia né véi nhau.
Qua cac nguyén tac cla triét ly trong cudn sach nay, Tri tué cé thé
giip chuyén héa khat vong thanh cac dang vat chat cu thé. Téi da
thu dac dwoc kién thirc nay, bdi vi t6i da tng thir nghiém va kinh
qua no.

Twrng chuwong, trng chwong moét, gid day ban da dwoc dan dat
t&i nguyén tac cudi cung nay. Néu ban da nam virng cac nguyén tac
trwdc thi gir day ban sap stra chip nhan khéng mét chat nghi ng®
vé nhirng xac tin ky diéu trong chwong nay. Néu ban chwa lam chi
dwoc cac nguyén tdc dé, ban phai doc lai trwéc khi ban cod thé
khang dinh rd rang rang nhirng tuyén bd trong quyén sach nay 1a
dung hay sai.

HAY HOC CAC BAC Vi NHAN DBE BINH HINH cUOC SONG CUA
BAN

T6i chwa bao gi0 tw gat bd hoan toan théi quen tén thd chu
nghia anh hung ca nhan. Khi téi trai qua giai doan tén thd chd nghia
anh hung ca nhan, td6i cdm thay minh luén cb gang bat chwédc nhivng
nhan vat ma t6i ngwédng mo. Kinh nghiém day téi rang dé tré thanh
ngwdi vi dai that sw, diéu hay nhat nén lam la hay tap tré thanh
nguwdi vi dai, c6 gang hanh ddng gibng nhw ho, séng nhw ho, suy
nghi nhw ho cang nhiéu cang tét.

RAt 1au trwdc khi toi viét sach dé xuat ban va bat dau thuyét trinh
trwdc céng chung, t6i da co thoi quen tai dinh hinh tinh cach cua
minh bang cach bat chuwédc chin ngudi dan 6ng ma cudc ddi va sw
nghiép cha ho dé& lai trong t6i 4n twong sdu sac nhat. Ho la



Emerson, Paine, Edison, Darwin, Lincoln, Burbank, Napoleon, Ford
va Carnegie. Trong nhiéu nam lién, dém nao t6i cling triéu tap mot
cudc hop clia "Hoi ddng twdng twong" gdm nhivng nguwdi nam trong
mot nhdm ma t6i goi 1a nhém "Cé van vé hinh" cla toi.

Trinh tw nhw thé nay, vao méi budi tbi, trwdc khi ngd, t6i nham
mat twdng twong cac ¢b van vd hinh dang ngdi quanh téi trong mét
héi nghi ban tron. O dé, t6i khéng chi cé co hdi dwoc ngdi gan
nhirng con ngwdi vi dai, ma téi con diéu khién dwoc ho trén cuwong
vi chu toa.

Téi c6 muc dich rat rd rang trong viéc st dung tri twdng twong
cua minh theo cach dé. B¢ la tai xay dwng tinh cach riéng cia minh
tor sw tbng hop tinh cach cla cac ¢ van vé hinh cla téi. Sém nhan
ra rang tdi phai chiu dwng sw bét loi ngay ti luc dwoce sinh ra trong
mot mdi trwdng ngu mudi va mé tin, tdi da can nhac kj lwéng va tw
trao cho minh trach nhiém “tai sinh” cudc sdng théng qua phwong
phap nay.

Xay dwng tinh cach bang phép tw ky am thi

D7 nhién, tdi biét rang ban chat con ngwdi ra sao thi ho sé tré
nén nhw vay, do cac tv twdng va khat vong chi phdi bén trong ho.
Téi biét rang mdi khat khao tham kin déu coé tac dung lam cho chd
thé ctia no tim cach biéu hién ra ngoai dé co6 thé dwoc chuyén héa
thanh thwe tién. Toi biét tw ky am thi la mét nhan t& manh mé trong
qué trinh xay dwng tinh cach; hay ndi cach khac, dé la nguyén tac
duy nhét dé xay dwng tinh cach.



Bang sw hiéu biét vé cac nguyén tic hoat ddng cla tri tué, toi
duwoc trang bi kha tét nhirng phuwong tién can thiét dé xay dwng tinh
cach cia minh. Qua cac cudc hop héi déng cd van twdng twong
nay, t6i kéu goi tirng thanh vién trong "ndi cac" déng gop y kién ciing
nhw kién thirc ctia ho va khang dinh v&i ho bang nhirng 16i 18 16
rang nhw sau:

Thwa ngai Emerson, t6i khao khat co dwoc kién thirc uyén tham
cla ngai vé thién nhién, nhirng kién thirc da xay dwng nén tén tudi
cla ngai. Téi d& nghi ngai khdc sau vao tiém thirc cha tdi bat civ
phdm chét nao da tng gilp ngai hiéu va thich &ng tét v&i cac quy
luat cda tw nhién.

Thwa ngai Burbank, td6i d& nghi ngai chuyén cho téi nhirng kién
thirc da giup ngai hda hop cude sdng ctia minh v&i cac quy luat cla
tw nhién, kién thirc ma ngai da st dung dé lam cho nhirng cay
xwong rong phai rung gai va tré thanh thwec pham. Hay cho toi tiép
can voi nhivng kién thirc da gitp ngai lam cho hai ngon cd c6 thé
moc |&n & noi ma trwéce kia chi c6 mét ngon duy nhéat cé thé moc
duwoc.

Thwa ngai Napoleon, t6i khao khat dwgc hoc héi & ngai kha
nang truyén cdm hing cho ngwdi khac ciing nhw kha nang khudy
ddong ho vi mdt tinh than chién dau quén minh. Téi ciing ao wéc co
dwoc tinh than tao dwng niém tin bén virng da tirng giup ngai
chuyén bai thanh théng, cling nhw viot qua moi khd khan tré ngai
trong cudc ddi va sy nghiép lay lirng clia ngai.



Thwa ngai Paine, t6i mong c6 dwoc dau 6c ty do, lobng can dam,
va sy trong sang cla ngai, nhirng phAm chat da bién ngai tré thanh
mot con nguwdi vi dai.

Thwa ngai Darwin, t6i wéc gi minh cé dwoc ldng kién nhan tuyét
vOi va kha nang nghién clru cac sy vat hién twong trong moi quan
hé nhan - qua v&i mot tinh than khéng thién vi va dinh kién ma ngai
la m6t minh chirng tiéu biéu trong nganh khoa hoc tw nhién.

Thwa ngai Lincoln, t6i khat khao xay dwng cho minh y thirc cdng
bang tuyét dbi, tinh than kién tri khdng mét méi, 6c khéi hai, sw
théng hiéu con nguwdi sdu sac va 1dng bao dung vd b& bén, nhirng
tinh cach lam ngai tré thanh mét nguwdi ndi bat trong sb it nhirng vi
nhan trén thé gioi.

Thwa ngai Carnegie, t6i mong sao co6 dwgc sy am twdng cua
ngai vé cac nguyén tac t& chirc ma ngai da st dung hét sirc thanh
cong trong viéc xay dwng nén mot tdp doan céng nghiép sé6 mot thé
gidi.

Thwa ngai Ford, t6i mo c6 dwoc tinh than kién dinh, sw quyét
doan, tw thé dinh dac va long tw tin, nhirng dirc tinh da giup ngai
day Iui sw nghéo khé va té chirc, thdng nhat, don gidn héa nhirtng nd
lwc cla con nguwdi. Téi mong dwoc nhw ngai dé t6i co thé giup d&
nhirng ngwoi khac di theo con dwdng cua ngai.

Thwa ngai Edison, t6i wéc mong cé dwoc niém tin tuyét ddi nhw
ngai, niém tin ma nhd d6 ngai da kham pha ra vé sbé nhirng bi mat



cua tw nhién, cling nhw tinh than lao déng khéng ngirng nghi da
ting nhiéu lan giup ngai gianh 14y vinh quang tt that bai.

Src manh dang kinh ngac cua tri twéng twong

TOi ¢6 cach noi chuyén khac nhau véi tieng thanh vién trong ndi
cac twdng twong cla minh, tuy thudc vao dac diém tinh cach nao
ma t6i mudn hoc hdi nhat vao luc dé. Tdi nghién civu ti mi cude doi
va sw nghiép cla ho. Sau nhiéu thang theo dudi cac cudc hop dém,
t6i strng sét kham pha ra rang nhitng con ngudi trong tri twéng
twong cua to6i hinh nhw da tré thanh nguwdi that tw bao gio.

Twng ngwdi trong chin thanh vién ndi trén déu phat trién cac dac
diém ca nhan khién t6i rat ngac nhién. Vi du, Lincoln dan da c6 théi
quen di tré va hay bwédc vong quanh ban hop tréng oai vé nhw dang
diéu binh. Gwong mat éng luén toat 1&8n vé nghiém nghi va hiém khi
t6i thay dng mim cuoi.

Nhwng Burbank va Paine thi khac. Ho thwdng sa vao nhirng
cudc ddi dap hém hinh d@di khi c6 vé gay soc ddi v&i nhirng thanh
vién khac. C6 lan Burbank dén tré va trong rat ho héi, 6ng giai thich
rang 6ng tré 1a do ban lam mét cudc thi nghiém ma éng hy vong c6
kha ndng ghép tao trén bat ky loai cay nao dé sinh qua.

Paine luédn nhac nh& minh rang quéa tao la nguén gbc phat sinh
moi rac réi gilra dan éng va dan ba. Darwin cudi khung khuc va bao
Paine rang 6ng nén can than vé&i may con ran con méi khi vao rirng
thu hoach tao, vi chung sé bién thanh nhirng con ran I&én. Emerson



nhan xét: "Khéng cé ran, khéng cé tao". Con Napoleon binh luan:
"Khéng cé tdo, khdng coé qubc gia!".

Nhing cudc hop nay ngay cang tr& nén that dén murc toi thay so
khi nght t&i hau qua cta né. Thé Ia tdi quyét dinh ngwng trong vai
thang. Cac kinh nghiém vwot qua mong doi va tdi e rang néu tiép
tuc, t6i s& danh méat cai nhin thwc té rang cac cudc hop chang qua
chi Ia sy phan anh cac kinh nghiém nam trong tri twéng twong cla
t6i ma thoi.

Viét cudn sach nay ciling la 1an dau tién t6i c6 di can ddm ndi ra
diéu d6. Toi biét rang, xét thai do cla riéng téi trong mbi lién hé voi
cac van dé nhw thé, toi sé bj hiéu 1dam néu mé ta kinh nghiém béat
thwdng cta minh.

Gi® day, t6i co du diing cdm dé viét ra tat ca trong cudn sach
nay, vi t6i khdng con quan tdm nhiéu dén nhirng diéu "ho ndi" nhw
nhi*rng nam trwéc day.

Cho du cac thanh vién trong “ndi cac” cia téi hoan toan la hw
cau va céac cudc hop ndi cac cling chi la twéng twong, ching da dan
dat t6i vao nhirng cudc phiéu lwu day vinh quang, ching nhen nhém
lai cai chan gia tri cua sy vi dai, va khuyén khich nhirng nod lwc sang
tao cling nhw thé hién tw twéng ciia minh mdt cach chan that va
thang than.

KHOI NGUON CAM HUNG
DPau dé trong cAu tric té bao ndo 1a moét co quan nhan cac xung
tw twdng thuworng dwoce goi la "linh cdm". Cho té&i nay, khoa hoc van



chwa kham pha dwoc giac quan th& sau nam & vj tri ndo trong néo
bd cla ching ta. Song, diéu dé khéng quan trong. Thuc té 1a con
ngwoi dang nhan dwgc nhivng théng tin chinh xac théng qua nhirng
ngudn khac ngoai ndm giac quan théng thwdng. Nhin chung nhirng
kién thirc d6 dwoe thu nhan khi tam tri ching ta chju anh hwéng cua
nhirng kich thich manh. B4t ky sw khan cip nao khudy déng cam
xuc va lam cho tim dap nhanh hon déu cé thé va néi chung sé kich
hoat giac quan thir sau hoat déng. Bat cr ai da trng déi dién vai tai
nan giao théng trong duwong to ké téc déu biét rang chinh gidy phut
do giac quan thir sau thuwdng xuét hién va ctru sbng ho trong tich
tac.

Muc dich co' ban khi t6i thwe tap cac cudc hop hdi dong cb van
twdng twong ctia minh 1a st dung phép tw ky am thi dé ghi dau vao
tiém thirc clia minh nhirng tinh cach ma téi mubn c6 dwoc. Trong
nhirng ndm gan day, nhirng th&r nghiém dé cla t6i chuyén sang moét
hwéng hoan toan khac. Téi ban thao trwc tiép vai cac cd van véo hinh
cta minh nhirtng van dé kho khan ma téi cling nhw cac khach hang
cda tdi dang phai déi mat. Trong cudc hop véi nhirtng cd van vé hinh
do, tdi thady dau 6¢c minh tré nén dé dang tiép thu nhat cac y kién, tw
twdng va kién thirc thdng qua giac quan thir sau. Két qua thuwong rat
bat ngd mac du téi khéng hoan toan dwa vao kiéu tham van nhu thé
nay.

Giac quan thir sau khéng phai 18 mét chiéc 4o con ngudi co thé
tuy y mac vao hay céi ra. Kha nang s&r dung strc manh to l&n nay
chi dén dan dan théng qua viéc thwe hanh nhirng nguyén tac khac,
da dwoc néu ré trong quyén sach nay.



Du ban la ai hay muc dich cua ban la gi khi doc nhirng trang
sach nay, ban van co thé huwdng Ioi nhd né ngay ca khi ban chua
hiéu rd tai sao va bang cach nao ma nguyén tdc dwoc mé ta trong
chwong nay cé thé van hanh. Biéu nay dic biét dung néu muc dich
chinh cla ban la tich Iy tién bac va nhirng cla cai vat chat khac.

Téi viét chwong néi vé giac quan thir sau bdi vi quyén sach nay
duwoc thiét ké véi muc dich gi¢i thiéu mét phwong phap lam giau
toan dién ma méi ngudi biét cach tw hoc mdt cach chinh xac déu cé
thé dat dwoc bat clv thir gi trong doi. Diém xuat phat ciia moi thanh
twu la khat vong. Con dich dén la loai hinh kién thirc dan dén sw
hiéu biét - biét minh, biét nguoi, hiéu cac quy luat tw nhién ciing nhw
thira nhan va thiu hiéu chan gia tri ctia hanh phuc.

Nhirng hiéu biét nhw trén chi cé dwoc khi ban quen thudc va st
dung nhirng nguyén tac giac quan thi sau.

Sau khi doc xong chwong nay, ban cé thé da cam thay rang tinh
than clGa ban dwoc kich thich cao dd. That la tuyét voi! Sau mét
thang, hdy mé& sach ra va doc lai mét 1an nira dé thay rang tam tri
ban lai dwgc nang cao thém mot cap dd. Cw lap di Iap lai kinh
nghiém nay thwdng xuyén, divng quan tdm ban hoc dwoc nhiéu hay
it sau méi lan doc. Cubi cung, thé nao ban ciing sé thay minh dang
s& hiru mot strc manh cho phép ban quéng di sy nan long va lam
chi dwoc ndi so hai, vwot qua sw chan chi do dw, va mac sirc
twdng twong vé twong lai. R6i sau dé ban s& cdm nhan dwoc minh
dang cham vao "nhirng diéu gi dé" chwa trng dwoc biét dén vén la
kim chi nam ctia moi nha tw twéng, nha lanh dao, nghé si, nhac si,



van si va cac chinh tri gia vi dai. Rdi ban s& thady minh dang & vao
mot vi tri co thé chuyén héa khat vong thanh cac dang tién bac hay
cda cai vat chat twong dwong dé dang nhw tré ban tay.



Biét ré cac muc tiéu trong doi Ia di dwoc hon mét nira chang
dwong dén thanh céng.

CHUONG 14 - SAU BONG MA SO HAI
CO BAO NHIEU "BONG MA" PANG CHAN NGANG CON
DUONG CUA BAN?

Pé ap dung thanh cdng bét ky phan nao cua triét ly lam giau nay,
ban phai co tinh than s8n long don nhan no. Viéc nay khéng kho. N6
bat dau tlr sw nghién ctru, phan tich va thiu hiéu ba dbi tht ma ban
can phai ha guc. D6 1a tinh thiéu quyét doan, ngd vuwc va so hai.

Giac quan thr sau sé khdng bao gio hoat ddng néu mét trong ba
thai do tiéu cuwc trén ton tai trong dau ban. Cac thanh vién clta bo
tam nay cé quan hé mat thiét véi nhau. Néu mot ké xuét hién thi hai
ké kia thé ndo ciing quanh quan dau do.

Thiéu quyét doan 18 mam mdng cla s¢ hai! Hay ghi nhé diéu do.
Thiéu quyét doan dan dén ngd vwe, va hai yéu td nay pha tron voi
nhau tao thanh ndi s¢ hai. Qua trinh "pha trén" thwdng dién ra cham
va do la ly do tai sao ba ké thu gidu mat nay té ra rat nguy hiém.
Chung sinh séi ndy né nhwng thuworng khdng dé nhan ra sw hién
dién do.

Phan con lai clia chwong nay mé ta trang thai tinh than ban can
c6é duoc trwde khi co thé ap dung triét ly 1am giau nay vao thuc té.
Chuwong nay cling phan tich mét diéu kién da tng giup gidm dang
ké s lwong ngudi nghéo kho, va NEU 1én mét chan ly ma tat ca



nhirng ai mudn tich 10y clda cai déu phai thau hiéu, cta cai & day co
thé dwoc hiéu dwoi dang tién bac hay mét trang thai tinh than nao
do6 nhiéu khi co gia tri hon ca tién bac.

Muc dich clGia chuwong nay la nhdm mé xé nguyén nhan va cach
chira tri sdu ndi so hai co ban cta con nguwdi. Trwdc khi cé thé
khuat phuc dich tha, ching ta phai biét han la ai, c6 nhirng théi quen
gi va don tra noi dau. Trong qua trinh doc, hay tw phan tich ban than
mot cach can than dé xem cé ndi s ndo trong sau ndi s¢ hai trén
dang ton tai trong ban. Hay luédn nhé rang déi khi nhivng ndi s¢ hai
do an nau trong tiém thirc ctia ban, noi chang rat kho bj phat hién va
tiéu diét.

SAU NOI SO’ HAl cO’' BAN

Cé sau ndi s¢ can ban va vai kiéu két hop gitba ching ma moi
nguwoi chung ta da hoac sé phai chiu dwng luc nay luc khac trong
doi. Hau hét moi nguwdi déu may man néu ho khéng phai dwong dau
v&i ca sau ndi so hai nay cung mot luc. Xép theo thr tw vé tinh phd
bién, chung bao gbm:

Noi so nghéo khé

Nbi s¢ bi chi trich

N&i so dau 6m

Nbi so' bi méat tinh yéu thwong ctia ngudi khac
Nbi so tudi gia

N&i so chét



Ngoai ra con ¢o nhirng nbi s hai khac, nhwng ching thwong chi
la nhirng bién thé ctia mot trong cac ndi so' co ban trén.

Lo s¢o khdng gi khac hon la mét trang thai tinh than cla con
ngwdi. Va trang thai tinh than lai ndm trong tdm kiém soat va dinh
hwdng cua ban.

Con nguodi cé thé khéng sang tao ra dwoc gi cd néu anh ta
khéng nhan thirc va duoc thiuc day bédi mét ludbng tw twdng nao dé.
Va phat biéu sau con cd y nghia quan trong hon: Céac ludng tw
twdng cla con nguwdi co thé ngay tirc khac tw chuyén hoa thanh cac
dang vat chéat twong dwong bat ké nhirng tw twédng do 1a chi dong
hay bi dong. Tham chi nhirng Iui“)ng tw twédng dwoc cop nhat mét
cach tinh c& (tw twdng co thé do ngudi khac truyén ba) ciing quyét
dinh sb phan tai chinh, kinh doanh, nghé nghiép hay xa hoi ctia ban
gibng hét cac ludng tw twédng do chinh ban tw hinh thanh va phat
trien.

Diéu nay giai thich tai sao mét sé ngudi c6 vé nhw may man
trong khi nhirng ngwdi khac cé nang lwc ngang bang thAm chi gidi
hon, dwoc dao tao bai ban hon, kinh nghiém hon, théng minh hon
thi dwérng nhw ludn ddng hanh véi van rai. Thue té nay cé thé duoc
ly gidi bang I&i khang dinh moi nguwdi déu co kha nang kiém soat
hoan toan tam tri ciia minh, va bang su kiém soat nay ai ciing cé thé
mé& rong dau 6¢c dé kham pha céac lubng tw twdng clia nhirng tri tué
khac hodc déng chat tdm hoén va chi thiva nhan tw twédng ctia minh
ma thoi.



Thién nhién da ban cho con ngu®i quyén kiém soat tuyét dbi chi
mét thir ma théi, dé la tw twdng. biéu nay, cong thém vaéi mét thyce
té khac 1a moi thlr do con nguoi tao ra déu bat nguén dwdi hinh
thirc mét tw twdng, sé dan dat chung ta dén rat gan voi nguyén tac
lam chd ndi so hai.

Néu quan diém cho rang tit cd cac tw twdng déu cé khuynh
hwéng tw nguy trang dwdi 16p 4o cua nhirng trang thai vat chét
twong dwong la sw that (khéng con nghi ngd gi niva, diéu nay luén
dung), thi rd rang cac ludng tw twédng vé so hai va nghéo déi khéng
thé dwoc chuyén héa thanh 16ng can dam va clia cai vat chat duwoc.

NOI SO’ HAl cO’' BAN PAU TIEN: SO’ NGHEO KHO

Khéng thé cé sw thda hiép gitra nghéo khd va giau sang! Hai con
dwong dan toi s nghéo khé va giau sang luén ngwoc chiéu nhau.
Néu ban mubn dworc giau co, ban phai tir chbi bat cir hoan canh nao
c6 thé 1am ban tré nén nghéo kho. (Tl "clha cai" & day dwoc siv
dung theo nghia rédng nhat, &m chi sy giau c6 vé ca vat chat 1an tinh
than). Xuat phat diém cda con dwong dan dén sw giau sang la khat
vong. O Chwong 1, ban da dwoc hwédng dan day dd cach st dung
dung dan khat vong cla minh. Trong chwong néi vé néi so hai nay,
ban sé dwoc chi dan toan dién dé chuan bj tinh than cho viéc van
dung khat vong mét cach thiét thwe nhét.

Vay thi, day la luc tw ban nhan Iéy thtr thach dé danh gia xem
ban hap thu triét Iy lam gidu nay dén dau. Day la thdi diém ban cé
thé tréd thanh nha tién tri va tién doan mot cach chinh xac réng
twong lai s& mang dén cho ban nhirng gi. Néu sau khi doc xong



chwong nay, ban van sdn sang chap nhan sw nghéo kho thi ban da
quyét 1ong cam chju nghéo kho réi. Cé 1& dé la sé phan cla ban.

Néu ban cho rang minh nhét dinh phai giau cé, trwdc hét hay xac
dinh hinh thic va quy moé sy giau c6 ma ban mong mudbn. Ban da
biét con dworng dan téi giau sang. Ban da duoc trao cho tAm ban doé
chi dan chi tiét 16 trinh d6. Néu ban ngan ngai khdng xuét phat hoac
dirng lai trwée khi vé dén dich thi hay tw trach minh. D6 1a trach
nhiém cda ban. Khéng co ly do nao cé thé bién minh cho viéc ban
trbn tranh trach nhiém khi khdng thé hay tir chéi quyén dwoc giau cod
trong cudc sdng. Tat ca nhirng gi ban can chi 1a mét diéu, mot diéu
duy nhéat ban cé thé kiém soat dwoc, do 14 trang thai tinh than cla
ban. Trang thai tinh than 1a mét cai gi phu thudc hoan toan vao ban.
Ban phai tw tao ra né chir khéng thé bé tién ra mua tr nguwdi khac.

NOI s’ hai mang tinh hay diét nhat

So nghéo kho la mét trang thai tdm ly khong hon khéng kém,
nhwng né cling du strc hdy hoai cac co héi thanh cdéng cua con
nguoi.

NOi s¢ nay lam té liét kha nang suy luan, hady hoai sirc twdng
twong, giét chét tinh tw lwe, 1am x6i mon 1ong nhiét tinh va lam mét
thé cht dong. Ngoai ra, nd con dan téi sy thiéu kién dinh trong muc
dich, khuyén khich s tri hoan, vé hiéu hoa kha nang tw kiém soat,
twdc di stec hap dan clia mot tinh cach, hdy hoai khd nang tw duy
chinh xac, lam phan tan sw tap trung nd Iwc va bién sirc manh y chi
thanh th& vé dung. Lai nira, nbi s¢ nghéo khé hly hoai tham vong,
che 14p ky (rc va “m&i goi” moi kiéu that bai. Toi t& hon, né giét chét



tinh yéu thwong va gay phwong hai dén nhirng cdm xuc tét dep nhat
cda ban, né Iam ban tran troc, khén dén va bat hanh hang dém - bét
ké sy that hién nhién rang ban dang sdng trong mét thé gidi luén cé
thtra moi thr ma ban mong muén. Khéng cé gi dirng chan gitra ban
va khat vong cua minh, ngoai trir sy thiéu mét muc dich rd rang.

Vi vay, khéng con nghi ngd gi niva, so nghéo doi dwoc xép dirng
dau danh sach sau ndi so' cdn ban c6 strc hidy diét I&n nhat. Néi so
hai nay drng diu danh sach vi né la ndi s¢ hai khoé ché ngw nhét.
So nghéo déi xuat phat tv khuynh hwéng vén duoc ké thira cla con
nguwdi, do 1a khuynh hwéng “boc 16t” ddng loai vé mat kinh té. Gan
nhw moi déng vat cap thap déu cé déng co thuc day la ban nang,
nhwng kha nang "tw duy" ctia ching bi han ché, vi vay ching sat hai
1an nhau. Con ngu®i, nhd truc gidc cap cao cung véi kha nang tw
duy va suy luan, khéng “an thijt” ddng loai clia minh theo nghia théng
thwérng. Ho chi cdm thay thda man hon khi "nubt" dwoc nhau trén
phwong dién tai chinh. Ham loi 18 mét trong cac ban chét cta con
ngwoi. Vi vay, coé hang ngan loai luat 1é€ dwoc dat ra dé bao vé con
nguwdi trwde ddng loai ciia minh.

Con nguoi luén mudn cé dwoc mot gia tai lon va sé tim da moi
cach dé thuwc hién diéu doé, trong khuén khé phap luat, néu co thé
hodc bang moi thi doan néu can.

Phép tw phan tich ban than co thé lam bdc 16 cac diém yéu ma
ban khéng mudn thira nhan. Nhwng tw danh gia rat can thiét cho
nhirng ai khéng mubn cé mét cudc sdng tam thwdng va nghéo doi.
Hay nhé rang, khi luc vAn ban than trng diém mét, thi ban vira 1a



bdi thAm doan, vira 1a quan toa, vira 1a cong td vién lai vira la luat sw
bao chira; vira la nguyén don lai vira la bi don; va trén tat ca, ban
dang d&ng trwdc mot phién tda. Hay dbi dién voi sy that. Hay hai
dirt khoat va trad I&i rd rang. Khi cudc "thdm van" két thuc, ban sé
hiéu rd minh hon. Néu ban cdm thay minh khéng thé lam mét quan
tda cong minh trong cudc phan x& nay, hay nhd mét nguwdi nao do
hiéu rd ban lam giup trong trach dé. Ban dang dwng truwdc sy that.
Hay tim ra n6 bang moi gia méc du nhat thdi né cé thé 1am ban bbi
rbi va xau ho!

Pa sb6 con ngudi, khi dwoc hdi rang ho so diéu gi nhét, déu déng
dac néi rang "Tdi chang so gi cad". Mét cau tra I&i... khéng chinh xac,
b&di vi it ai chiu nhan rang minh ¢6 nhitng diém han ché, khiém
khuyét hay dang bi giay vo v& mét tinh than va thé xac b&i mot nbi
so hai nao do6. Cam giac so hai an nip mét cach tai tinh va kin dao
dén mwrc con ngudi co thé sbng cd mot ddi ma khéng nhan ra sy
hién dién cda né. Chi c6 mdt cudc phan tich hét stre diing cdm mai
c6 thé phoi bay bd mat that ciia con ma s hai - ké thu chung cla
tdt cd chung ta. Khi tién hanh mét cudc phan tich nhw thé, hay
nghién ctru ti mi tinh cach cda ban. Dwéi day la danh sach nhirng
d4u hiéu ma ban can lwu y:

Cac dau hiéu caa NOI sor d6i nghéo

Lanh dam. Thwdng thé hién qua sw thiéu tham vong; cam chiu
nghéo khod; chdp nhan nhirng gi cudc sbng ban cho ma khéng moét
| phan ddi; bac nhuwoc vé ca thé xac 1an tinh than; thiéu sang kién,
tri twdng twong cling nhw [0ng nhiét thanh va tinh ty cha.



Thiéu quyét doan. Théi quen cho phép nguwdi khac suy nghi thay
cho minh, con minh thi ding ngoai va khéng c6 quan diém rd rang.

E ngai. Thwong dwoc thé hién qua nhirng chirng c» ngoai pham
va nhirng loi bao chira nham thanh minh, che day, hoac xin 16i vi
that bai cia minh. Déi khi, sw e ngai thé hién qua ldbng dd ky voi
nhirng ngw&i thanh dat hoac chi trich ho.

Lo l&ng. Thuorng dwoc thé hién bang viéc bdi Idng tim vét &
ngwdi khac, khuynh hwéng tiéu xai qué tay, thiéu chdm soc vé bé
ngoai cia ban than, hay cau ban va nhan nho, luén cang thang,
thiéu can bang trong cudc sdng, thiéu y thirc vé ban than va thwdng
xuyén udng nhiéu rwou va s dung ma tay.

Than trong thai qua. D6 la thdi quen ludn nhin théy mat tiéu cuwc
ctia mdt van dé, chi nghi va ndi vé nhirtng kha nang that bai co thé
xay ra thay vi tap trung tim kiém phwong tién di dén thanh cong. Biét
hét moi con dwdng dan t&i thdm hoa nhwng khéng bao gi® tim ra ké
hoach phong tranh that bai. Luén tréng che "thdi co chin mudi" dé
bat dau nhwng réi cudi cung "thdi co chin mudi" khéng bao gior dén
va viéc ch¢ doi nay tré thanh mot théi quen cd hiru tw lic nao. Ludn
nh& t&i nhirtng ngudi tirng that bai va luén quén nhirng tm guwong
thanh cdng. Chi nhin thay 16 tron & gitra chiéc banh ma khéng dé y
t&i phan banh xung quanh.

Do dw. Thoi quen dé lai ngay mai nhirng gi cé thé 1am dworc ti...
nam ngodi. Danh kha nhiéu thoi gian dé bao chira cho nhirng viéc
da lam sai hon la bat tay vao cong viéc mai. Dau hiéu nay cling gan
giéng tinh than trong thai qua, e ngai va lo Iang. T chdi nhan trach



nhiém. C6 y mudn thda hiép hon la dau tranh. Théa hiép véi kho
khan thay vi dwong dau véi ching va xem chung la nhirtng bac
thang dé tién Ién. Mac ca tirng xu v&i cudc doi thay vi mwu cau sy
an khang, thinh vwong, giau c6 man nguyén va hanh phuc. Ludn
hoach dinh nhirng viéc can l1am phong khi that bai thay vi triét thoai
moi dwdng rat lui co thé. Thiéu, tham chi hoan toan khéng co sy tw
tin, sy kién dinh, sy tw chd, 6¢c sang tao, long nhiét thanh, tham
vong, tinh can kiém va kha nang ly luan sac bén. Chi chd doi sw
nghéo khé ma khéng ra strc tim kiém cla cai. Thuwong két giao voi
nhitng ngwdi bac nhwoc chdp nhan nghéo khd thay vi tim kiém
nhirng ngwdi ban luén mwu cau sw thinh vuwong.

Khi tién bac 1én tiéng!

Cé nguoi héi: "Tai sao 6ng lai viét quyén sach ndi vé tién bac
nay? Tai sao sy giau co chi dwoc do bang tién?". Mét sé nguoi tin
rang cé nhiéu hinh thirc gidu cé khac con dang dwoc ao wéc hon cé
tién bac.

Pung vay, c6 nhirng tai sdn khéng thé do bang tién, tuy nhién,
cling cé hang triéu nguwdi phan déi y kién nay véi ly 1&: "Co tién mua
tién cling dwoc!".

Ly do chinh dé t6i viét quyén sach nay Ia trén thuc té, co hang
triéu ngwdi, nam co n c¢d, dang... chét khiép vi ndi s¢ nghéo kho.
NGi s hai nay tac dong dén con ngudi ra sao da dwoc nha bao
Westbrook Pegler mé ta kha rd nét:



“Tién bac ddi khi chi la nhitng vd so, nhirtng miéng kim loai hay
nhirng manh gidy. Ching khéng thé mua dwoc nhivng bau vat cla
trai tim va tdm hén. Nhwng rat nhiéu nguwdi, trong lac ting bén,
khéng thé nh& téi diéu nay va gilr virng tinh than cia ho. Khi mét
nguwdi sa co phai sbng vat vwdng ngoai dwdng, khdng thé tim dwoc
mot viéc dé 1am, thi nhirng gi dang dién ra trong diu anh ta déu co
thé dwoc nhin thdy qua vé G rii va chan nan tlr déi vai, chiéc m,
dang di dén cai nhin. Anh ta khéng thé thoat khdi mac cam tw ti khi
nhin nhi*ng ngu®i cé cdng &n viéc lam 6n dinh, ngay ca khi biét rang
ho khéng hon anh ta néu xét vé tinh cach, khd nang va tri théng
minh.

Mat khac, nhirng ngu&i nay (trong dé thadm chi c6 ca ban bé cua
anh ta) lai c6 cam giac ké ca va déi khi coi anh ta nhu mét tai wong
can tranh xa mot cach vé y thire. Anh ta c6 thé vay mwon ai d6 mét
lan, nhwng chang thdm vao dau néu chi tiéu nhw thuwong 1€, va anh
ta cling khéng thé héi mwon mai. Ty ban than viéc vay muwon, trong
trvdng hop moét nguwdi vay mwon dé sbng qua ngay, la mét kinh
nghiém dau thwong; déng tién vay mwon do thiéu sirc sinh séi nay
n& dé co thé gitp anh ta lay lai tinh than. Tat nhién, khéng nguyén
tac nao trong cubn sach nay co thé ap dung cho nhitng ké an khong
ngdi réi hay nhirng ngudi vo tich sw, ma chi ap dung dbi v&i nhivng
ngwoi chi it cd mot waec vong binh thwong va cé [ong tw trong.

Phu nlr & cung hoan canh lai la nhirng ngw®i hoan toan khac.
Chung ta thuwérng khéng nghi vé phu niv khi dé cap dén nhirng nguoi
that bai. Ho hiém khi d& minh roi vao canh co han, hiém khi ching
ta nhin théy ho di an xin, va that khé nhan ra ho trong dam déng qua



nhitng dau hiéu ré rang thwdng duwoc dung dé nhan dién nhirng
ngudi dan éng sa co |1& van. DT nhién, t6i khéng dé cap dén & day
nhirng “mu phu thdy” dang I& bwdc trén duwong phd, twong tw nhw
canh dan éng vd cdng réi nghé da nhac téi & trén. Téi mubn ndi dén
cac phu ni¥ tré, nhirng ngudi dirng dan va théng minh. Chac chan
cé nhiéu nguwdi trong sé ho that bai, nhwng ndi that vong cta ho
khéng 16 ra ngoai.

Khi modt ngwdi dan éng sa co that thé, anh ta méi co thoi gian dé
nghién ngadm. Anh ta sé& di hang dam dé xin viéc 1am va kham pha ra
rang chd &y da tuyén dwoc ngudi réi, hodc do chi la cdng viéc
khéng cé lwong cirng ma chi dwoc hwdng khodn hoa héng com coi
nh& ban nhitng mén linh tinh ma s& di ¢6 ngwdi chiu mua chang
qua la vi ho déng Iong trac an. B qua nhirng céng viéc do, anh ta
lai thdy minh quay vé v&i dwong phd, di lang thang khdp noi ma
chang biét di dau. Anh ta ct di, di mai. Anh ta nhin cham cham vao
nhirtng 6 kinh cla clra hiéu trweng bay nhirng loai hang héa xa xi
khéng danh cho anh ta va cdm thay tw ti, réi nép minh nhuéng ché
cho nhirng ngudi khac vao ngdm nhin va say swa chon lya. Anh tha
thdn vao mot nha ga xe Itra hoac ghé vao moét thu vién céng cdng
nao dé nghi chan va hudng nh& chut hoi 4m 106 swdi, nhwng do
khéng phai 1a di tim viéc, va anh ta lai tiép tuc di. C6 thé anh ta
khong biét, nhwng sw lang thang vé dinh do “té giac” tinh trang thét
nghiép clia anh ta du rang dang vé anh ta chwa boc 16 diéu gi ca. Cé
thé anh ta van chai chubt trong nhirng bdé quan ao thdi con co viéc
lam 6n dinh, nhwng nhitng bdé quan 4o khéng che gidu dwoc vé
chan nan cua con nguoi.



Anh ta gdp hang ngan nguwdi khac nhau, tr nhirng nhan vién ké
toan, thw ky, dwoc st dén ca nhirng ngudi lao déng chan tay, tat ca
Moi Nngu Qi déu ban rén voi cbng viéc cua minh va tir tan day long
anh ta ghen ti v&i ho. Ho c6 sy doc lap vé mat tai chinh, long tw
trong, nhan cach. Con anh ta khéng thé thuyét phuc dwoc ban than
rang minh ciing 1a ngwdi tét, mac du ct vai gi® anh ta lai tranh luan
v&i chinh minh va dwa ra mét “phan quyét” hét sirc viva y.

Chinh tién bac da tao ra sw khac biét & con nguwdi dé. Chi can co
mot it tién théi, anh ta sé lai Ia chinh minh.”

NOI SO’ HAl CO’' BAN THU HAI: SO’ BI CHI TRICH
Tai sao con nguoi lai cd ndi s¢ nay, khéng ai biét! Nhwng co diéu
chac chan Ia néi so nay rat phat trién trong méi ca nhan.

Téi luén cho rang néi so hai co ban nay 1a mét phan trong ban
chat tw nhién cla con nguoi, ndi so hai nay lam ta khéng nhirng tim
moi cach twdc doat cla cai hay tai san cla dong loai ma con bién
minh cho hanh déng cia minh bang cach chi trich tinh cach caa ho.
Cé mdt thwe té ai cling biét, rang ké trém thwdng chi trich nguwdi ma
hén an trdm, cac chinh tri gia mwu cau chirc vi khéng phai bang
nang lwc va phdm cach cla minh, ma bang cach giém pha céng
kich cac ddi thi cla ho.

Céc nha thiét ké thdi trang va san xuat quan ao da nhanh chéng
loi dung ndi s¢ hai can ban nay. Kiéu dang ctia méi mua luén thay
ddi. Vay, ai tao ra nhirtng kiéu dang d6? Di nhién khéng phai la
ngwdi mua, ma 4 cac nha san xuat va thiét ké. Tai sao ho lai



thwéng thay dbi nhw vay? Cau tra 16i that hién nhién: dé ban dwoc
nhiéu hon.

Nbi so bj chi trich cwép mat sy sang tao cla con nguwdi, hay
hoai 6¢c twdng twong, han ché ca tinh, lam mét dan tinh tw lwc, va
gay ra hang tram kiéu thiét hai khac nira. Cac bac cha me thwdng
gay cho con cai nhitng tén thwong khéng thé bu dap dwoc qua
nhirng 1&i chi trich mang mé. Me clia mét nguwdi ban cung phong
thdi nién thiéu cta toi thuworng phat roi cau 4y méi ngay va ludn két
thic bang cau: "Réi may sé phai vao trai cai tao trwdc tudi hai muoi
thdi con al". Két cuc la cau Ay bi vao trai cai huan that, vao nam
mudi bay tudi.

M6i ngudi déu co ca kho nhirng I&i chi trich va sén sang biéu
khéng cho béat clr ai dU ngwdi bi chi trich ¢ yéu cau hay khong.
Nhirng ngwdi than nhat véi ban lai thwong la nhirvng ngudi cé 16i 1on
nhat. Chi trich phai dwoc xem la mét téi ac (trén thwe té né 1a t6i ac
xau xa nhat) déi voi bat ky bac cha me nao cb tinh tao ra mdc cadm
tw ti trong dau 6c con cai minh bang nhivng 1 chi trich khéng can
thiét. Nhirng 6ng cha hiéu rd ban chéat con ngudi thwérng nhan dwoc
nhitng két qua tét nhat nho biét cach gop y xay dwng thay vi chi
trich nhan vién. Cac bac cha me ciing ¢6 thé nhan dwoc két qua doé
tr con cai minh. Hay nh&, chi trich chi gieo néi s¢ hai hay oan han
vao trai tim con nguwdi ma khéng mang lai thién cam hay tinh yéu
thwong.

Cac dau hiéu caa NOI s¢ bi chi trich



Nbi so' nay cling phd bién nhw ndi s’ nghéo khé va tac dong tiéu
cwc cla no tdi sy thanh cdng ctia moi ca nhan ciing manh khdng
kém gi ndi so nghéo kho, chu yéu I1a do ndi so nay hay diét strc
sang tao va lam thui chét kha nang van dung 6c tuwdng twong.
Nhirng dau hiéu chinh la:

E dé. Thwdng biéu hién qua sy cang thang, rut ré nhat nhat
trong cac cudc dbi thoai hay hdi hop véi nguoi la, civ chi vung vé,
mat chép lién hoi.

Thiéu tw tin. Lac giong, cang thang trwéc sy hién dién cla nguoi
khac, b6 dang khum num, tri nh& kém.

Thiéu ca tinh. Thiéu quyét doan, thiéu strc 16i cudn va kha nang
dién dat y kién mét cach ranh mach. C6 thoéi quen né tranh van dé
thay vi quyét tdm dbi mat voi van dé. Dé dang thuan theo y kién
nguoi khac ma khédng can xem xét can than.

Mac cadm tw ti. Co thoi quen tw chap thuan va tw bang Idbng nhw
mot phwong cach dé che gidu cam giac tw ti. Thich dung nhirng to
nglr "dao to bua I&n" dé gay an twong véi ngudi khac (va thuwong
khéng hiéu dwoc nghia thuwc sy cta tr minh néi). Hay bat chwdc
cach an mac, 1&i &n tiéng noi va phong cach ctia ngudi khac. Thich
khoe khoang nhirng thanh tich tw twédng twong ra, thich té ra rang
minh hon ngu®i dé& che gidu mac cam tw ti.

Thich choi ngéng. Cé théi quen ¢ té ra "bang chi bang em", tiéu
xai qua kha nang thu nhap.



Thiéu sang kién. Thwdng that bai trong viéc ndm bét cac co hdi
dé tw thang tién, so thé hién chinh kién, thiéu tw tin vao lap trwong
cua minh, hay c6 nhirng cau tra |oi thoai thac trwédc nhirng cau hoi
cta cap trén, luén do dy trong clr chi va I&i néi, tham chi gian déi
trong ca ngbén tir cling nhw hanh vi.

Khéng cé tham vong. Tinh than va thé xac bac nhwoc, khéng
dam tw khéng dinh minh, cham tré trong viéc dwa ra céc quyét dinh,
dé bj tac dong, co thoi quen chap nhan that bai ma khéng phan
khang, thwong rat lui khi vap phai sw chi trich. C6 thoi quen néi xau
sau lwng va xu ninh trweéc mat ngwoi khac, nghi ngo ngwdi khac ma
khéng c6 ly do, thiéu té nhi trong I&i néi va hanh doéng, khoéng co
thanh y chap nhan nhirng I&i phé binh vé 16i 1Am do minh gay ra.

NOI SO’ HAl CO’' BAN THU BA: SO’ AU OM
NGi so' nay cé can nguyén vé ca mat thé chat 1an mat xa hoi cla
nd. N6 lién hé mat thiét véi nbi so tudi gia va cai chét. Chung ta so
dau é6m b&i nhirng hinh anh khiing khiép in dam trong tri 6¢ ching ta
vé nhirng gi xay ra khi than chét dot ngét gé clra. Chang ta s¢ con
vi nhirng khodn chi phi khdng 16 tir cac héa don tién thudc.

M6t thay thudc wdc tinh rdng 75% sb nguwdi di kham chuyén
khoa méac chirng nghi bénh, tirc 1a ho chi twéng twong ra rang minh
c6 bénh chr thye ra khéng lam sao ca. Diéu nay chirng td mét cach
thuyét phuc rang néi s¢ bénh tat, ngay ca khi khéng cé may may
moét triéu chirng nhd nao, cling lam phat sinh nhirng triéu chirng s¢
hai mét cach rat tw nhién.



Tam tri con ngu®i qua that manh mé ghé gom! N6 co thé vira
xay dwng lai vira huay diét.

Qua mét loat cac thi nghiém dwoc tién hanh vai nam trwdc day,
cac nhan vién cua téi chirng minh dwoc rang con nguwdi co thé bi
bénh that vi nhirng 1&i chan doan gia tao. Chang t6i cho ba nguoi
quen tiép xuc v&i "cac bénh nhan mac chirng nghi bénh". Ho duoc
dan do ti trwde 1a hay héi vai cau dai khai nhw, "Ong/ba cé bénh gi
a?", hay "Ong/ba trong c6 vé& édm nang day". Nguoi héi dau tién
thworng chi khién ngwdi kia cwdi va tra I&i mot cach vo tw "O, khdng
co gi, t6i khong sao cal" Nguwodi thir hai dat cau héi thwong nhan
dwoc cau trad loi 1a, "Toi cling khdéng biét nira, nhwng t6i cdm thay
khéng duwoc khde cho 1dam". Con ngudi thir ba khi chwa héi dirt cau
da nhan dwgc sv thtra nhan lap tuc réng ong/ba ta thyc sw théy
khéng khoe trong nguoi.

Cé nhirng chirng cr hung hdn chirng minh rang bénh tat dai khi
bat ngudn tlr nhirng suy nghi tiéu cwec. Nhitng suy nghi do “thdm
thiu” dan vao tam tri ban qua y kién ctia ngwdi khac hodc do ban
than tw tao ra.

Céac bac si thwdng chuyén bénh nhan cta ho vao nhirtng moi
tredng maéi, béi vi sw thay déi "thai do tinh than" 1a can thiét.

Mam mdng cla ndi s¢’ hai bénh tat ludn ton tai trong tam tri moi
ching ta. Lo lang, so hai, mét tinh thdn va that vong cé thé Ia
nguyén nhan lam cho nhirng hat gibng d6 ndy mam va phat trién.

Cac dau hiéu caa NOI s¢ bi dau 6m



Céc triéu chirng ctia ndi s¢' hai phd bién nay bao gém:

Tw ky am thi. Co théi quen sir dung phép tw ky am thi mét cach
tiéu cwc bang cach tim kiém va ch® doi triéu chirng ctia da céac loai
bénh. "Thich" twédng twong ra rang minh mac phai nhivtng can bénh
va luén ndi vé n6é nhw thé minh dang bénh that. Cé thoi quen thiy
nhirng trd quai dan hay ly thuyét ky cuc ma nguoi khac goi y 1a cé
tac dung chira bénh. Hay tan chuyén véi ngudi khac vé cac cudce
gidi phau, cac vu tai nan hay céc loai bénh tat khac. Thich thwe hanh
an kiéng, tap thé duc, tw lam gidm can ma khéng hé tham van y kién
clua bac si chuyén moén. Thich tw chira tri tai nha, dung cac loai
thudc ddc quyén, va déi khi ca nhivng loai thudc "lang bam".

Ching nghi bénh (thuat nglr chuyén moén chi chirng twdng
twong rang minh c6 bénh). Théi quen hay néi vé bénh tat va luén
don hét tam tri vao bénh tat dén ndi ludn trong trang thai nhw dang
don ché bénh dén. Khéng thubc gi 6 thé chiva dwoc bénh nay. N6
phat sinh t 16i suy nghf tiéu cwc va chi cd nhirtng y nghi tich cuc
mé&i c6 thé chira lanh. Nguwoi ta cho rang chirng nghi bénh gay tén
hai cho sirc khée nhw mbt can bénh nan y thwe sur.

Thé duc. So dau 6m thwdng gay tré ngai cho viéc tap thé duc
dung cach va hau qua la lam tang can.

Tinh nhay cdm. S¢ dau ém Iam con ngudi gidm sirc dé khang
dbi v&i bénh tat va tao diéu kién thuan loi cho bénh tat xam nhap co
thé dé dang hon. Nbi so bénh tat lién hé mat thiét vdi néi so’ nghéo
doi, dac biét trong trwdng hop nhirng nguwdi mac chirng nghi bénh.
Ho Iuén lo lang vé cac hoa don vién phi, tién thudc men phai tra.



Tuyp nguwdi nay thwdng danh nhiéu thdi gian dé ché don bénh tat,
ludn néi vé cai chét va danh dum tién bac dé lo chuyén hau sw cho
minh.

Tw nudng chiéu ban than. Cé thoi quen dung can bénh twéng
ctia minh dé tim sy thwong cdm noi nguwdi khac. Ho thwong vién cd
dau 6m dé bién minh cho sy lw®i biéng va thiéu tham vong cla
minh (Con nguwdi thuwérng hay dung “meo” nay dé trdn tranh céng
Viéc).

Séng bé tha. C6 théi quen muwon rwou va ma tay dé lam giam
cac con dau thay vi tim cach loai bdé nguyén nhan gay ra no.

Thoi quen doc cac sach noi vé bénh tat va lo lang thai qua vé
kha nang bi bénh tat danh quy.

NOI SO’ HAI CO’' BAN THU TU: SO’ BI MAT DI TINH YEU
THUONG
Ghen tudng va mot s dang khac cua chirng loan than kinh phat
sinh t& néi s¢' bi mét di tinh yéu thwong cla ngudi khac. Pay 1a noi
so hai dau dén nhat trong s6 sau ndi s¢ hai co ban. C6 18 né ¢cé strc
tan pha ghé gém nhét dbi véi co thé va tinh than con ngudi so voi
nhirng néi so’ khac.

Cac d4u hiéu cta ndi so' bj mat tinh yéu thwong
Céc dau hiéu rd rét co thé nhan thay la:

Ghen tuéng. Co thoi quen nghi ngd vé ¢ ban bé va ngudi minh
yéu thwong. Hay budc t6i vo hoac chéng khéng chung thdy ma



khéng c6 chirng cr xac dang. Noi chung, ho nghi ngd moi nguwdi va
khéng tin twéng tuyét déi ai ca.

Tim 16i noi ngudi khac. C6 thdi quen tim kiém 16i 1dm cha ban
bé, ngudi than, cac ddi tac va ca nguwdi yéu ctia minh khi thoang bi
khiéu khich, hodc chang can mét nguyén c& nao ca.

Mau dé den. C6 thoi quen cd bac, an cap, Ilra ddo, bang khong
thi cling tan dung moi trd may rdi khac dé kiém tién chu cip cho
ngwdi yéu vi tin rang tién bac cé thé mua dwoc tinh yéu. Co thoi
quen chi tiéu qua kha nang thu nhap, mac no nhw chia chém, thich
gay an twong voi tinh nhan bang qua cap. Thuwdng bi chirng mét
ngl, than kinh cang thang, thiéu kién tri, y chi yéu &t, thiéu kha nang
tw kiém ché, thiéu tw Iwc, hay cau kinh.

NOI SO’ CO’' BAN THU NAM: SO’ TUOI GIA
NGi s nay chl yéu xuat phat tr hai nguén. Mot 1a, moi nguoi
thwérng nghi rang tudi gia di déi véi nghéo khé. Hai la, sw lo lang vé
nhirng gi ch® doi ho & thé gi¢i bén kia.

Nguyén nhan phd bién nhat ctia ndi so tudi gia co lién quan dén
kha nang bi nghéo déi. "Nha nghéo" khong phai la mot tlr dé nghe.
N6 lam nguwdi ta rung minh khi di mat véi y nghi rang ho sé song
nhirng ngay cubi ddi trong canh ting quan va phai dwa vao nguén
tir thién.

Kha nang bi dau ém ciing d& xay ra hon khi con ngudi gia di va
chinh né ciing gép phan gay nén ndi s¢ hai vé tudi gia. Nguy co’ suy



giam tinh duc theo tudi tac ciing gay ra néi so tudi gia, vi khéng ai
mudn minh sé& méat di ham mudn tinh duc ca.

M6t nguy&n nhan khac gop phan lam tang ndi so tudi gia la kha
nang bi mat tw do va doc lap, vi tudi gia thuwong di kém voi sy 1é
thudc vé mat thé xac va tai chinh.

Cac dau hiéu caa néi so tudi gia
Nhirng dau hiéu thédng thwdng nhat ctia néi so tudi gia la:

Thiéu nhiét huyét. D6 1a khuynh hwéng tré nén cham chap va
hinh thanh cadm giac tw ti, tin twdng mét cach sai lam rang ban dang
“trwot dai” vi tudi tac. Thoi quen giét chét moi sw sang tao, tri twéng
twong va tinh tw lyc vi sai ldm nghi rang minh da quéa gia dé duy tri
nhirng phdm chét do.

Tw bién hd. Co théi quen tw bién hd mot cach day nubi tiéc rang
minh “gia réi", don gidn b&i vi ban dang bwdc qua tudi bén hoac
ndm muoi, thay vi lat ngwoc quy luat tudi tac va vui mirng vi da dat
dén d6 tudi ciia khén ngoan va hiéu biét toan dién.

An mé&c va hanh ddng khéng phu hop. C6 gang té ra tré trung
hon nhiéu so vé&i tudi cia minh bang cach ludn cb bat chwéc theo
mét va phong cach cla tudi tré.

NOI SO’ HAl cO’' BAN THU SAU: SO’ CAl CHET
Vé&i nhiéu nguwdi, day la ndi so ac nghiét nhat trong tat ca cac néi
so co ban. Nguyén do that ré rang. Nhirng dau dén khing khiép cla
ndi s¢ hai gan lién v&i y nghi vé cai chét, trong da sb cac trudng



hop, co thé xudt phat tlr tam ly cubng tin tén gido. Nhirtng ngudi
duoc coi la "thiéu van minh" lai it so chét hon so v&i nhitng nguoi
dwoc xem 1a "van minh". Hang trdm triéu ndm qua, con ngwdi van
khéng ngtrng hoi nhirng cau héi van chwa cé 1o dap, "toi tir dau
dén?" va "toi sé di vé dau?".

Trong cac thoi ky u mé tam téi cla qua khi, khéng it nhirng ké
khoén ranh va gian tra da khéng cham tré dwa ra cau tra Ioi cho cac
cau hai trén nhwng véi mét cai gia.

"Hay buwdc vao léu cla ta, tin vao gido ly cua ta, chap nhan
nhirng tin diéu cua ta, ta bdo ddm anh sé& dwoc mot chd trén thién
dwong sau khi chét", mét 1anh tu tdn gido da noi thé. Ong ta tiép tuc:
"Clr dirng bén ngoai di, réi quy sé bat anh di va vinh vién thiéu dbt
anh dudi dia nguc".

Y nghit vé sy trirng phat vinh vién noi dia nguc htly hoai moi thu
vui trong cudc sbng va lam hanh phuc tré nén hdo huyén.

Mac du khéong cé gi chirng minh cac lanh tu tén gidao cé kha
nang dan ai do 1én thién dang hay xudng dia nguc, nhwng cai kha
nang bi day xubng dia nguc dwdng nhw van khing khiép t&i mrc chi
thoang nghi vé no théi cling dd khién ngwdi ta cé nhivng lién tuwéng
nhw thé diéu khing khiép d6 dang dién ra that. Cam giac tam ly dé
lam té liét ly tri va tao ra ndi so’ hai vé cai chét.

Ngay nay, ndi so chét khdong phd bién nhw trong thdi ky xa hoi
khéng co cac tredng cao dang va dai hoc. Cac nha khoa hoc da soi
roi anh sang chan ly 1&n khap thé gi¢i va chan ly nhanh chong giai



thoat con ngui khdi néi so' cai chét. Nhirng nguoi tré tudi dwoc hoc
tap trong cac trwéng cao dang va dai hoc khéng con cdm thay kinh
so khi nhin thay Ira va lvu huynh. Nh& sy tién bo cda khoa hoc,
nhi’ng ndi s hai tirng am anh tdm tri con ngudi trong thdi ky mong
mudi da bi xua tan.

Toan bd thé gidi nay duoc tao thanh béi bdn yéu té: thoi gian,
khéng gian, nang lwong va vat chat. Vat Iy co ban cho chung ta biét
rang ca vat chat 1an nang lwong (hai yéu t6 duy nhat con ngudi co
thé biét) déu khong thé dwoc tao ra hay bj hdy diét. Chung co6 thé
dwoc chuyén hoa tir dang nay sang dang khac nhuwng khéng mat di.

Cudc sbng la nang lwong, néu khéng mudn noi la tat cd moi th
cling dwoc tao thanh tr ndng lwong. Néu nang lwong va vat chat
déu khéng thé bj huay diét, thi cudc sdng con ngwdi ciing vay. Cudc
sbng, mot dang khac cla nang lvong, c6 thé dwoc chuyén hoa hodc
thay d6i qua nhiéu quy trinh khac nhau, nhwng khéng thé bi hay
hoai. Vi thé, chét cling 1a mét sy chuyén hoa.

Va néu cai chét khdng phai 1a mot sy thay ddi, hay chuyén hoa
thuan tay thi khédng co gi xay ra sau cai chét ngoai viéc do 1a mét
gidc ngl binh yén va bét tan, mét gidc ngtl chang co gi dang so ca.
Néu nhw ban c6 thé chap nhan 16-gic nay, ban da vinh vién xdéa bd
ndi so’ hai vé cai chét trong tam tri minh.

Cac dau hiéu ctia NOI so cai chét

Cac d4u hiéu thweng thay cha nbi so nay la:



Thoi quen nghi vé chuyén chét chéc thay vi tan huéng téi da
nhirng gi t6t dep nhat cha cudc sbng. Ly do néi chung 1a do sbng
khéng muc dich, khéng ¢6 nghé nghiép phu hop. Néi so nay thuéong
bat gap & nhirng nguwdi c6 tudi nhuwng thinh thodng nhirng ngudi tré
tudi cling 14 nan nhan cla né. Phuwong thubc hiéu nghiém nhat chiva
ndi so nay la khat vong chay béng vwon toi thanh cong cong thém
v&i sy giup d& hiru ich caa nhirng nguoi xung quanh. Nhirng nguoi
ban rdon hiém khi c6 thdi gian dé nghi dén cai chét béi ho luén thay
cudc sdng qua sdng ddng va tha vi.

Dai khi ndi so' cai chét lien hé mat thiét véi ndi so nghéo dai, bdi
céi chét cia modt nguwdi ¢é thé 1am cho nhirng nguoi than thiét con
lai roi vao canh co han.

Trong cac trwdng hop khac, ndi so cai chét thwdng xuéat phat to
bénh tat va sw suy gidm strc dé khang cua co thé.

Nguyén nhan phd bién nhét clia néi so cai chét |a sirc khde kém,
nghéo doi, khdng c6 nghé nghiép phu hop, that tinh, bénh tam than
va cudng tin trong tén gido.

THAM HOA CUA SULO LANG VA SUY NGHI TIEU cuc
Lo I&ng 1a mot trang thai tinh than ¢ co sé& tw ndi s¢ hai. N6 tién
trién cham, nhwng am i. N6 xdo quyét va tinh vi. N6 tirng budc tw
giéu minh cho t&i khi lam té liét kha nang suy luan, hdy hoai sw tw
tin va ¢ sang tao cda ban. Lo lang 1a mét hinh thérc cha ndi s¢ hai
dwoc duy tri lién tuc gy ra bdi su thiéu quyét doan. Do do, no la
mot trang thai tinh than co thé kiém soat dwoc.



Tri ndo trong trang thai bat én khéng cé kha nang hoat dong tét.
Thiéu quyét doan tao ra trang thai bat 6n d6. Hau hét moi nguwdi déu
thiéu strc manh y chi dé& cé thé quyét dinh ngay lap tirc ciing nhw
san sang bao vé quyét dinh ctia minh sau do.

Chung ta khéng lo 1ang vé& hoan canh mét khi da dat dwoc quyét
dinh va cé phwong an hanh déng dit khoat. Co lan téi phdng van
mot tlr tu sdp 1én ghé dién hai gi& sau do. Ong ta 1a ngwdi diém tinh
nhat trong s6 tam t& tdi cing xa-lim v&i minh. Sy binh tinh cta 6ng
ta thic giuc t6i dat cau hdi rang 6ng ta cdm thay thé nao khi sp
bwdc sang thé gidi bén kia chi trong chéc lat niva théi. V&I mét nu
cwdi day tw tin, 6ng ta ndi: "Toi cdm thay rat tét dep. Hay nghi xem,
anh ban, céac ric rdi cla t6i s& s&m qua di. Téi chdng co gi trén doi
nay ngoai toan nhirng chuyén rac réi. Viéc tim kiém miéng com
manh 4o that qua gian nan. Chang bao lau nira tdi sé& khéng con can
nhitng th&r y. Téi cdm thay thodi mai hon bao gi® hét tir khi biét
minh chac chan phai chét. Téi da chuan bj tdm trang dé san sang
chap nhan sé phan ctia minh mdt cach thanh than nhat".

Ong ta vira néi vira an ngau nghién bira an tbi cudi cung twong
dwong khau phan cho ba nguwdi. Ong ta an tirng miéng ngon lanh
nhw thé chang co tai hoa nao sap xay dén. Birc tinh kién quyét da
khién ngwdi dan éng ndy cam chiu sé phan ctia minh. Quyét doan
cling c6 thé ngan can mét ngwdi chap nhan nhivng hoan canh khéng
mong mudn.

Sau ndi s¢ hai co ban nay tao ra trang thai lo Iéng théng qua sy
thiéu quyét doan. Hay tw 1am diu di mai mai ndi so cai chét bang



cach quyét dinh chadp nhan cai chét nhw mét bién cb khéng ai tranh
dwoc. Hay loai bd néi s tudi gia bang cach chip nhan né khéng
phai nhu mét diéu bat loi ma nhw niém hanh phuc 1&n lao vi tudi gia
mang dén sw khén ngoan, tw chl va uyén thdm ma nhirng ngudi tré
tudi khéng thé cé dwoc. Hay 1am chd ndi s¢ bi méat tinh yéu bang
quyét dinh sbng thang bang. Hay chan dirng néi s bj chi trich bang
cach khong lo I&ng vé nhirng gi ngwdi khac néi hay nghi vé minh.
Hay vwot qua ndi so bénh tat bang quyét dinh quén di moi diu hiéu
clia dau 6m. Hay xua tan ndi s¢ nghéo doi bang sw bang 1dng voi
bat clr mon cla céi nao ban c¢o thé tich Iiy dwoc ma khéng phai lo
lang gi.

Hay tiéu diét thoi quen lo 1dng dwdi moi hinh thire bang céach
quyét dinh rang khéng diéu gi xay ra trong cudc sdng nay la dang dé
ban phai lo 1ang. Quyét dinh dé s& mang dén cho ban sy can bang,
tw tin, binh an trong tdm hdn va yén tinh trong tw twéng. D6 la
nhirng yéu tb tao nén hanh phuc cho ban.

Néu tam tri ban day ray nhirng ndi so’ hai, ban khéng chi pha hay
cac co hoi dwa ra nhirng quyét dinh khdn ngoan cta ca nhan minh
ma con lan truyén cac xung ddng hay diét &y dén nhirng ngudi ma
ban tiép xuc, hay hoai ca co hdi cia ho.

Ngay ca moét con chdé hay mét con ngwa cling nhan ra khi nao
ngwdi chi cla ching méat diing khi. Cho va ngwa bat dwoc nhirng
rung déng s¢ hai do ngwdi chu clda chung phat ra va chung ciling
hanh xtr y nhw vay.



Céac xung ddng cla sy so hai truyén tlr nguwdi ndy sang nguoi
khac cling nhanh va chdc chan nhw am thanh cGa giong néi con
nguwdi truyén tr dai phat thanh téi mét chiéc radio.

Ngwdi ludn néi vé nhirng y nght tiéu cwe va khédng mang tinh xay
dwng trén thuc t& phai ganh chju hau qua tlr chinh nhirng 1&i néi d6
dwéi hinh thirc nhirng "don dap tra" tiéu cwc khong kém. Tham chi
nhirng xung lwc tw twdng khdng mang tinh xay dwng - chi riéng diéu
do théi chir chwa can tac dong cua I&i noi - cling da tao ra nhirng hé
qué xau theo nhiéu cach khac nhau. Piéu trwdc tién, va co 1é 1a
quan trong nhat can nhé 1a, nhirng y nghi khédng mang tinh xay
dwng sé pha huy kha nang twdng twong sang tao. Th hai la, sy
hién dién trong tam tri ban bat ky cdm xuc tiéu cwc nao ciing lam
phat sinh mét tinh cach tiéu cwc, lam ngwoi khac kho chiu va
thwérng bién ho thanh nguoi ddi khang véi ban. Hau quéa thd ba la
nhirng suy nght tiéu cwc khong chi anh huwdng t¢i ngudi khac ma
con khac sau vao tiém thirc clia nguwdi suy nghi va dan da tré thanh
mot phan trong tinh cach cla anh ta.

Céng viéc cla ban trong cudc sdng 1a mwu ciu sy thanh dat. Dé
thanh dat, ban phai tim thdy sy binh an trong tdm hén, c6 dwoc
nhirng nhu ciu vat chat thiét yéu cla cudc sbéng, va trén tat ca, ban
phai dwoc hanh phuc. Toan bd nhirng dau hiéu cta thanh cdng NEU
trén déu bat ngudn dwdi hinh thire clia nhirng xung lye tw twdng.

Ban cé thé kiém soat dwoc tam tri minh, ban cé quyén dwa vao
tam tri minh bét ky xung lwc tw twédng nao ban mubn. Trach nhiém
st dung tdm tri mdt cach xay dwng ciing di déi v&i dac quyén nay.



Ban la ngwoi lam chd sé phan cha minh. Diéu d6 cling chac chan
nhw ban cé quyén kiém soat tw twdng cla riéng minh. Ban c6 thé
gay anh huwdng, dinh hwdng va cubi cung 1a kiém soat méi trwdng
tinh than cda riéng minh, lam cho cudc sbng cla ban tré thanh hinh
mau ma ban mong muédn. Hoac ban ciing c6 thé khéng dé y gi dén
quyén duoc lwa chon cudc sbng dé réi tw budng minh vao bao la
"bé& khd", noi ban bi vui dap ba chim bay ndi nhv mét manh gé nhé
trén dau nhirng con séng dai dwong.

Nhwng anh hwéng tiéu cwc

Ngoai sau néi s¢ hai co ban trén, con ngwdi con phai chiu dwng
mot tai hoa khac nira. D6 1a mdét manh dat phi nhiéu cho cac hat
mam that bai sinh séi ndy né. Va sw hién dién cla né thudng khéng
dé nhan ra. N6 &n sau va thwong nguy hiém hon tat ca sau néi so
hai co ban kia. Néu ban muén goi tai hoa dé ra bang mét cai tén,
chung ta hay tam goi n6 la Tinh dé& nhiém trwédc nhivng tac dong tiéu
cuwe.

Nhirng nguoi tw tao 1ap dwoc mét gia tai Ién lubn co y thirc bao
vé chinh minh chéng lai nhirng tac dong tiéu cwc. Nguoc lai, nhirng
nguwdi nghéo khé khéng bao gid cé kha nang dé. Nhirng nguoi
thanh dat & béat ky linh vwrc nao phai hoc cach tinh tdo dé sén sang
d6i phé véi nhivng tac dong do. Néu ban doc cudn sach nay dé tim
cach lam giau, hay xét minh can than, xem ban c6 phai la ngudi dé
bi nhiém nhi*ng anh hwdng tiéu cwe hay khéng. Néu ban lo la trong
viéc tw phan tich ban than, ban sé& méat quyén dat dwoc nhirng muc
tieu ma ban dang khao khat.



Hay nghién ctru ki ban phan tich sau. Khi doc hé thédng cau hai,
ban hay tra I&i mot cach trung thuc nhét. Hay lam diéu do mot cach
than trong nhw ban dang tim kiém nhirng ké thu phuc kich ban trong
bui ram va diing cdm dwong dau véi nhivng khuyét diém cua ban
nhw dwong dau voi ké thu dich thuec.

Ban c6 thé dé dang bao vé& minh trwéc nhivng ké thu trong cudc
sbng bdi da cé phap luat, cdnh sat va tda an déi phé véi chang.
Nhwng "tai hoa th(r bay" nay rat khé ché ngy béi né tan cong trong
khi ban khéng dé y dén sw hién dién cta no, khi ban ngl va ca luc
ban thirc. Thém vao do, vii khi tn cdng ctia né la vé hinh vi chi don
thudn la mét trang thai tinh than. Nhirng dnh hwéng tiéu cwc rat
nguy hiém vi né tdn céng con nguwdi bang nhiéu hinh thirc khac
nhau. Déi khi nd xam nhap dau 6c bang nhirng 1 1& day thién y cia
ban bé hay nguwdi than. O nhivng thdi diém khac, né lai dén tir bén
trong qua trang thai tinh than riéng clia mét ca nhan. Nhung noi
chung, nhitng anh hwéng tiéu cwc cling nhw nhitng chat déc chét
ngwdi, mac du khéng phai luc ndo cling la mét cai chét ngay tirc
khac.

Lam thé nao dé ty bdo vé& minh trwéc nhwng anh hwéng tiéu
cuwc?

Pé tw bao vé ban than trwdc nhirng tac dong tiéu cuc, du do la
do ban tw tao ra hay la anh huwdng tir nhirng ngudi xung quanh, hay
nh& rang strc manh y chi chinh la tdm 14 chan. Ban phai s&r dung né
mot cach thwong xuyén lién tuc cho téi khiy chi dwng nén maét bure
twérng mién dich trwdc nhivng anh hwéng tiéu cwe trong tam tri ban.



Hay nhan thire rang ban, cling nhw moi ngwdi khac, vé ban chét
von lwdi biéng, 1anh dam va dé nhiém trwdc moi cam dd co vé
"twong thich" véi cac diém yéu ctia minh.

Hay nhan thirc rang vé ban chét ban rat dé& nhiém tat ca nhirng
ndi s hai co ban va ban can tao cho minh théi quen chdng lai tat ca
nhirng néi so' hai do.

Hay nhan thire rang cac thoi hw tat xau thwong tac déng dén ban
thdng qua tiém thdre vi thé chang rat khoé bi phat hién. Thé nén, hay
“bé quan tda cang” trwdc nhirng ngwdi mudn lam ban ngé long hay
mét can ddm bang moi cach.

Hay don sach ti thubc ctia ban va ngirng ngay viéc nghi dén
nhirng con cam cum, dau nhirc va cac can bénh twédng twong khac.

Hay cb gang két ban v&i nhivng ngudi cé thé giup ban suy nghi
tich cwc va hanh déng vi chinh ban than minh.

Pirng tréng ch® nhirng phién mudn trdc trd vi chang luén co
khuynh hwéng lam ban that vong.

Khéng con nghi ng® gi nira, diém yéu phd bién nhéat ctia con
nguwdi la théi quen mé réng tdm hén minh cho nhirtng anh hwéng
tiéu cwe tr nhitng ngudi xung quanh. Diém yéu nay cang gay thiét
hai nang né hon vi hau hét con ngu®i déu khéng nhan ra rang ho da
bi anh hwéng b&i nhirng suy nghi tiéu cwc do.

Danh sach cac cau hdi sau day dwoc soan ra dgé giup ban nhin
nhan rd rang hon con ngudi thwe cia minh. Hay doc qua hé théng



cau hoéi ngay bay gi® va hay danh tron mot ngay ma ban c6 du thoi
gian doc lai ky cang cac cau hadi va tra I&i chung mét cach tron ven.
Khi ban l1am diéu dé, toi khuyén ban nén doc cau héi va tra 1&i that
I&n tiéng dé ban cé thé nghe giong ndi cla chinh minh. Diéu nay sé
khién ban dé dang trung thuc véi chinh minh hon.

CAC CAU HOI TU PHAN TiCH BAN THAN

« Ban c6 thwdng than phién la "cdm thdy moi viéc toi t&" ? Néu
c6 thi dau la nguyén nhan?

* Ban co bdi 16ng tim vét ngwdi khac méi khi gap sw khiéu khich
du nhé nhat?

« Ban c6 thwdng pham 16i trong céng viéc khédng? Néu cd thi tai
sao?

« Ban c6 mia mai va céng kich trong khi déi thoai v&i moi ngudi
khéng?

« Ban c6 cb tinh tranh két giao v&i ai khong? Néu co thi tai sao?

« Ban c6 thuwérng cdm thay khong thé thau hiéu nguoi khac va
chinh minh khéng? Néu c6 thi nguyén nhan do dau?

« Ban c¢6 cho rang cudc sbéng 1a vo ich va twong lai vd vong
khéng?

« Ban co6 thich nghé nghiép ctia minh khéng? Néu khéng thi vi
sao?

« Ban c6 hay tw thwong hai minh khdng? Néu c6 thi tai sao?



« Ban ¢6 db ky véi nhivng ngudi gidi hon minh khéng?

« Ban danh nhiéu thoi gian dé nghi vé diéu gi nhéat: thanh cong
hay thét bai?

« Ban cdm thay tu tin hon hay mét tw tin khi ngay cang I&n tubi?
« Ban c6 hoc dwoc bai hoc nao ttr 16i 1am khéng?

« Ban c6 cho phép nguwdi than hay ngudi quen lam ban lo lang
khéng? Néu cé thi tai sao?

« Ban c6 thinh thodng cdm thay phan khich véi cudc séng nhung
ddi khi lai chim sau trong sw chan nan khong?

« Ai la ngudi truyén cdm hirng cho ban nhiéu nhat? Tai sao?

* Ban c6 nhan nhwong trwdc nhirng nhirng anh hwéng tiéu cuc
ma néu mudn ban van c¢o thé tranh dwoc?

« Ban ¢6 cdu tha trong vé bé ngoai ctia minh khéng? Néu cé, luc
nao va tai sao?

« Ban c6 biét cach phét 1& moi phién mudn bang cach 1am cho
minh ban rén dén murc khéng con quan tdm gi dén no niva?

« Ban c6 cho rang ban la "mét sinh vat yéu dudi" khi dé ngudi
khac suy nght va quyét dinh moi chuyén thay minh?

« C6 bao nhiéu diéu phién toai cé thé ngan chan dwoc qudy
nhiéu ban? Tai sao ban lai chiu dwng ching?



« Ban cé mwon rwou bia, thubc 14, ma tuy va cac chét kich thich
khac dé "xoa diu than kinh" cia minh khéng? Néu co, tai sao ban da
khéng thir str dung strc manh cua y chi?

* Co ai "lam tinh lam t6i" ban khéng? Tai sao?

« Ban cé muc dich sbng rd rang nao khéng? D6 1a gi va dau la ké
hoach thwc hién n6?

« Ban ¢6 chju dwng bét ky néi s¢ hai ndo trong sd sau ndi so' hai
co ban NEU trén khéng? Hay ké ra néu co.

» Ban c6 phuwong cach gi bao vé chinh minh trwédc nhirng anh
huwdng tiéu cuwc tr nguwdi khac khéng?

« Ban c6 chl ddng st dung phép tw ky am thi d& lam phan chan
tinh than ban khéng?

« Ban danh gia diéu gi quan trong nhét, s& hiru ctia cai vat chat
hay s& hiru dac quyén kiém soat nhirng suy nghi ca nhan?

« Ban c6 dé bj anh hwdng bdi ngudi khac khéng, nhirng nguoi
ludn chéng lai quan diém riéng cta ban?

« H6m nay ban co6 gat hai thém dwoc chut gi cho kho tang kién
thirc hay tam hdn ca ban khéng?

« Ban c¢6 sa&n sang déi méat v&i nhirng nghich canh 1am ban bat
hanh, hay lang tranh trach nhiém?

« Ban c6 thwong phan tich 16i 1dm va that bai dé rut ra cac bai
hoc kinh nghiém, hay cho rang dé khéng phai la viéc cta ban?



« Ban c6 thé ké tén ba diém yéu I&n nhat ctia ban khéng? Ban
dang lam gi dé stra dbi chung?

« Ban c6 khich 1& ngwdi khac chia sé nhivng lo lang cda ho voi
ban d& nhan dwoc sw cam théng tlr ban khéng?

T nhirxng kinh nghiém thwdng ngay, ban c6 chon ra duoc
nhirng bai hoc hay nhirng anh hwéng giup ban vwot I€n chinh minh
khéng?

« Sy hién dién clGa ban cé ludn luén gdy anh hwédng xau dén
ngwoi khac khéng?

« Théi quen ndo ctia ngudi khac 1am ban khé chiu nhat?

« Ban tu thiét 1ap y kién riéng clia minh hay chap nhan chiju anh
hwdng cua nguwdi khac?

« Ban c¢6 biét cach tao ra mét trang thai tinh than co thé bao vé
ban khoi moi tac dong lam ban nhut chi khéng?

« Nghé nghiép clGia ban cé truyén cho ban niém tin va hy vong
khéng?

« Ban c6 y thirc dwoc rang néu s& hiru mét sirc manh tinh than
dd manh co thé 1am ban mién nhiém trwdc moi hinh thirc so hai
khéng?

 TOn giao cua ban co giup ban suy nght tich cwc khong?

« Ban c6 cam thay rang ban c6 bdn phan chia sé lo lang cla
nguwdi khac khéng? Néu cé thi tai sao?



« Néu ban tin rang "ngwu tdm ngwu, ma tdm ma", ban biét gi vé
chinh minh qua viéc hoc héi tr nhirng ngudi ban than thiét?

« Ban c¢6 nhan ra mdi lién hé nao gira nhitng nguwdi ban choi
than nhat cla minh v&i bat ky ndi bat hanh nao ban da trai qua?

« Co thé nao mot ngwoi dwgc ban xem la ban bé nhwng trén
thuwe té 1a ké thu khdng ddi trdi chung véi ban vi nhirtng anh hwéng
tieu cyc ngudi doé gay ra cho ban?

« Ban can ct vao dau dé danh gia ai la ngudi tét, ai 1a ké xau?

« CoNg sw than tin cta ban vwot troi hay thap kém hon ban vé tri
tué?

« Ban danh bao nhiéu th&i gian trong mot ngay dé:
a. Cho cbng viéc

b. D& ngl

c. Vui choi, thu gian

d. Thu thap kién thirc hivu ich

e. Nhirng viéc vo ich

« Ai trong s nhirng ngw®i ban quen biét

a. Khich I& ban nhiéu nhat

b. Khuy&n ran ban nhiéu nhét

c. Lam ban nhut chi nhét



« Néi lo 1ang 1&n nhét cda ban 1a gi? Tai sao ban chiu dwng nd?

« Khi nguoi khac tw nguyén cho ban nhirng I&i khuyén, ban chap
nhan ching ma khéng hé héi tai sao hay phan tich déng co cia ho?

« Ban ao wéc diéu gi nhat? Ban c6 y dinh dat dwoc diéu do
khéng? Ban c6 san sang dat nhirng mong muén khac xubng dudi
khat vong 1&n nhat d6 khéng? Ban bd ra bao nhiéu théi gian méi
ngay dé thwc hién khat vong d6?

« Ban ¢6 hay thay déi y kién khdng? Néu co thi tai sao?

« Ban c6 thwdng hoan thanh moi ¢dng viéc ma ban bat tay vao
khéng?

« Ban c6 dé bj an twong bdi thanh tich kinh doanh, hoc ham hoc
vi, bang cap hodc tai san clia nguwdi khac khdng?

« Ban c6 dé bj tac dong b&i nhirng gi ngudi khac néi hay nghi vé
ban khéng?

« Ban c6 dé dang cui minh trwdc ngudi khac chi vi dia vi xa hoi
hay tinh trang tai chinh cia ho?

« Ban tin ai l1a ngwdi vi dai con sbéng? Nguwdi nay hon ban &
phwong dién nao?

« Ban mét bao lau dé tra I&i cac cau hdi nay? (it nhat mot ngay
dé phan tich va tra 1&i toan bd cac cau hoi).

Néu ban tra I&i tat ca cac cau hdi ndy mét cach trung thwe, ban
sé& hiéu rd chinh minh hon dai da sb nhirng nguwdi khac. Hay doc ky



cac cau hdi va quay lai v&i chung méi tudn mét 1an trong vai thang
lién tiép, ban sé& ngac nhién vi gia tri to I&n cta nhitng kién thirc bd
sung ma ban thu lwvgm duoc tr viéc tra I&i mét cach thanh that
nhirng cau hdi d6. Néu ban khéng chac chan vé moét s cau tra I
cho mét vai cau héi nao dé, hay tham khao y kién clia nhitng nguoi
hiéu rd ban, nhét la nhirng ngudi khdng cd dong co xu ninh tang
bdc ban va chi nhin ban qua con méat khach quan cla ho. Kinh
nghiém nay sé lam ban ngac nhién day.

DIEU DUY NHAT BAN CO THE TUYET DOI KIEM SOAT

Ban nam quyén kiém soat tuyét ddi mot thtr duy nhét, do 1a tw
twdng cla ban . D6 1a mét thue té ¢ y nghia va mang tinh khich 1&
nhat ma con ngudi tirng biét. N6 phan anh ban chat tuyét diéu cla
con nguoi. Dac quyén thiéng liéng nay 1a céng cu duy nhat ma nho
do con ngudi co thé kiém soat dwoc sb phan ciia minh. Néu ban
that bai trong viéc kiém soat tdm tri ciia minh, ban chang thé kiém
soat dwoc cai gi khac. Tam tri 1a tai san tinh than cha ban! Hay bao
vé va str dung no can than véi niém tin tuyét déi. Ban da dwoc ban
cho mdt strc manh y chi dé thwc hién muc dich d6.

That khéng may l1a phap luat khéng cé diéu khodn nao bdo vé
con ngudi trwde nhivng ké, vé tinh hay cb y, dau ddc tam hon nguoi
khac bang nhirng 1&i khuyén bao tiéu cuec.

Nhirng ngwdi cd dau 6c tiéu cwe tirng cb thuyét phuc Edison
rang 6ng khéng thé ché tao dwoc mot chiéc may co thé thu va phat
lai giong ndi con nguwdi, "bdi vi', ho ndi, "t trwde t&i nay chwa tirng
c6 ngudi ché tao ra dwoc chiéc may do". Edison khéng tin diéu dé.



Ong biét rang tri tué con nguwdi cé thé tao ra bat clr th&r gi nod twéng
twong ra dwoc va tin twédng. Nhan thirc do6 chinh la sy khac biét da
nang Edison thanh ngudi vi dai so v&i nhivtng ngwdi cung thoi.

Nhirng ngudi co dau éc tiéu cuwe tirng bao F. W. Woolworth rang
6ng sé pha san khi cb diéu hanh mét clra hiéu ban nhirtng moén hang
chi v&i mirc gia cb dinh nam dé- la va mwdi xu. Nhung 6ng khodng
tin. Ong biét rang éng c6 thé thwe hién dwoc moi ké hoach néu nhw
c6 niém tin. Bé ngoai tai moi I&i ndi ra ndi vao cla ngudi khac, dng
da tich Ity dwoc mot gia tai 1én dén hon mét tram triéu do-la My.

Thomases da nghi da nhao bang mét cach day khinh miét khi
Henry Ford lan dau tién chay thir chiéc xe hoi dwoc thiét ké thé kéch
trén dworng phd Detroit. Nhiéu ngudi noi, chuyén nay khéng bao gid
tré thanh thuc té cad. Nguwdi khac lai noi khdng ai bé tién dé mua
chiéc may ky cuc ay. Ford dap: "Toi s& pha Ién khap trai dat nay
nhirng chiéc xe hoi dang tin cay do". Va éng da lam duwoc diéu dé!
Vi loi ich cGa nhirtng ai mubn c6 nhitng gia tai khéng 16, hay nhé
rang trén thuc té, sw khac biét duy nhét gitra Henry Ford va phan
déng cac cdng nhan cua 6ng l1a: Ford c6 dau 6c va biét kiém soat
nod, con nhirtng ngudi khac ciing cé dau 6¢c nhwng ho khéng thich
kiém soat chung.

Kiém soat tam tri la két qua cla tinh tw giac va thoi quen. Néu
ban khéng thé kiém soat dwoc tm tri minh, ban sé& bj n6 kiém soat.
Khéng c6 su thda hiép nra v&i nao ca. Phwong phéap thuc té nhat
dé kiém soat tam tri la thoi quen lam cho dau 6c ludn ban ron voi
m&t muc dich rd rang dwoc hd tro bdi mot ké hoach xac dinh. Hay



nghién ctu tiéu s cda bat ky nguwdi nao tvrng dat dwoc nhirng
thanh cdng dang ghi nhan, ban sé thay rang ngudi do da kiém soat
tét tam tri cla anh ta, va hon thé niva, anh ta s& dung quyén kiém
soat do va hwéng no t¢i viéc gianh dwoc moi muc tiéu da dinh.

Khéng cé sy kiém soat tam tri, khdng cé thanh cong!

NAM MU0l LAM LOI BIEN MINH SU DUNG MENH DE “NEU”
Nhirng ngwdi khdng thanh dat trong cudc sébng déu cé chung
mot dac diém rat ndi bat. Do 1a ho biét tat ca moi ly do dan dén that
bai va ludn vién dan nhirng chirng cr hét strc chat ché dé bién minh
cho viéc ho khdng thé thanh cong.

M6t s6 101 bién minh té ra rat tai tinh, trong khi mét sd khac lai
dwoc thwc tién kiém ching la dung. Nhwng moi I&i bién minh déu
khéng thé dwoc str dung dé lam ra tién. Thé gidi nay chi can biét cé
mot diéu duy nhat: ban c6 thanh cdng hay khéng.

M6t chuyén gia phan tich tinh cach con ngu®i da lap mét ban liét
ké nhirng 1&i bién minh dwoc str dung phd bién nhat. Khi doc danh
sach nay, ban hay tw kiém diém minh that can than va quyét dinh
xem nhirng |&i bién minh nao ban da tirng st dung. Hay nhé rang,
triét ly lam giau dworc trinh bay trong quyén sach nay sé lam mét tac
dung cla tat cd moi l&i bién minh.

1- NEU t6i khéng cé vo va gia dinh...
2- NEU t6i ¢ du "lgi thé"...

3- NEU téi co tién...



4- NEU téi dwoe hoc hanh dang hoang...

5- NEU t6i c6 thé tim dwoc viéc lam...

6- NEU t6i c6 strc khoe tot...

7- NEU t6i c6 thoi gian...

8- NEU & vao mét thei diém tot hon...

9- NEU moi nguoi hiéu téi...

10- NEU hoan canh quanh téi khac di...

11- NEU tbi c6 thé sbng mot cudc doi nira...
12- NEU t6i da khéng s¢ nhirng diéu "ho" noi...
13- NEU t6i da c6 mét co hoi...

14- NEU bay gio> t6i co mot co hoi...

15- NEU nguoi khac da khong "ap dat" toi...
16- NEU khéng c6 chuyén xay ra ngan tré toi...
17- NEU 16i tré hon...

18- NEU t6i da cé thé lam diéu tdi mudn...
19- NEU t6i dwore sinh ra trong giau co...
20- NEU t6i c6 thé gap "dung ngudi can gap"...

21- NEU tbi c6 tai ndng nhw mot sd ngudi...



22- NEU t6i da dam tw khang dinh minh...

23- NEU t6i ndm béat dwoc cac co hdi trwde day...
24- NEU nguoi ta khéng lam téi ndi xung thién...
25- NEU t6i khéng phai gitr nha va tréng con...

26- NEU t6i d& c6 thé danh dum dwoc it tién...

27- NEU sép t6i da danh gia dung nang lwc cia toi...
28- NEU da c6 ai do giup toi...

29- NEU gia dinh t6i hidu toi...

30- NEU t6i sbng & mét thanh phé lon...

31- NEU t6i cd thé bat dau lai...

32- NEU t6i con tw do...

33- NEU t6i cé dwoc ca tinh ctia mot sé ngudi...
34- NEU t6i khong qua béo phi nhw thé nay...

35- NEU tai ndng cla t6i dwo'c moi ngwdi biét dén...
36- NEU t6i c6 dwoc mot “budc dodt pha’...

37- NEU t6i thoat dwoc cadnh no nan...

38- NEU tbi khong thét bai...

39- NEU t6i biét dwoc cach lam thé nao...



40- NEU moi ngudi da khéng phan déi téi...

41- NEU t6i khéng c6 qué nhiéu lo 1ang...

42- NEU t6i cwdi dwoc ding ngudi...

43- NEU nguoi ta da khdng qua ngu xuan...

44- NEU gia dinh t6i khéng quéa phung phi tién cla...
45- NEU t6i da tin & ban than minh...

46- NEU may man da mim cuwdi voi toi...

48- NEU cau ndi quen thudc "diéu gi dén at sé dén" la
khéng dung...

49- NEU t6i da khéng phai lam viéc qua cuc khé...
50- NEU t6i d& khong bi mét tin..

51- NEU tbi da séng & mét khu vee khac...

52- NEU tbi da khéng c6 mot "qua khi'"...

53- NEU t6i c6 dwoc mot doanh nghiép cla riéng minh...
54- NEU nguoi khac chju nghe t6i...

55- NEU... va day la cai NEU I&n nhét trong tat ca ... Néu t6i co
can dam nhin vao con ngw®i that cia minh, t6i sé nhan ra tbi sai &
dau va t6i da slra chiva 16i lAm d6. Khi nhan ra nhi¥rng sai l[am cla
minh, t6i sé c6 co hdi vwon téi nhirng thanh cdng ma t6i khao khat.



L& ra t6i nén danh thdi gian phan tich nhirng diém yéu clGa minh,
thay vi méat thoi gian di tim nhitng chirng c& dé bién minh cho
chung.

Xay dwng cac “chirng clr ngoai pham” dé bién minh cho that bai
la trd tiéu khién rat phd bién cha con nguwdi. Théi quen nay cé tudi
bang tudi ctia nhan loai va cwc ky nguy hiém ddi véi thanh cong! Tai
sao con nguwoi cr bam vao nhirng chirng c* ma ho wa thich nhw
thé? Cau trd 1&i that hién nhién: ho bao vé cac “chirng cl ngoai
pham” do chinh ho sang tao ra! Chung la san phdm cua tri twéng
twong cda riéng tivng ngudi. Va ban chat cla con ngudi la luén bao
vé nhirng da con tinh than cua ho.

Xay dwng “chirng clr ngoai pham” la mét théi quen thAm cén cd
dé cta con nguoi. Théi quen kho thay dbi, dac biét khi chung cung
cép ly 1& nguy bién cho nhirng viéc ching ta da lam. Triét gia Plato
da thau hiéu chan ly do khi néi rang, "Chién thdng dau tién va vinh
quang nhat 1a chién thang chinh minh. Khéng thé vwot qua chinh
minh Ia didu tdi t& va dang xau hd nhat".

M6t triét gia khac cling cé cung tw twédng dé khi éng viét: "Toi
that kinh ngac khi phat hién ra rang nhirng diéu xau xa nhat ma toi
nhin thdy & ngudi khac lai 1a hinh anh phan chiéu ban chat cla
chinh t6i".

Con triét gia Elbert Hubbard, tac gid, chd but t& tap chi The Fra
dong thoi 1a nguwdi sang 1ap ra Hoi nghé si Roycrofters, thi noi rang:
"Téi van 13y 1am la rang tai sao nguwdi ta thuwérng danh qua nhiéu thoi
gian dé cb tinh tw Itra dbi minh bang céach tao ra cac chirng c ngoai



pham dé che day cac diém yéu. Néu dwoc sir dung khac di, thoi
gian d6 du dé stra chiva moi sai lAm ma khéng can tim toi chirng cr
gi cal".

Pé chia tay, t6i mudn nhan nhd véi cac ban rang: "Cudc sbng la
mot ban cd, va dbi thd cda ban Ia thdi gian. Néu ban ngap ngng
trwedc méi nwae di hodc lo dénh khdng nhanh chéng di nhivng nwée
c& quyét dinh, quan cda ban sé bj tiéu diét béi dbi tha Thoi gian.
Ban dang choi véi mét dbi thd khéng hé biét khoan nhwong truéc
su thiéu quyét doan ctia ban!".

Trwoc day, ban co thé cé6 modt 1&i bao chira hop |6-gic vi da
khéng c6 mét cudc sdng nhw y, nhwng 16 bao chiva d6 gio day da
16i thei, bdi vi ban da s& hivu chiéc Chia Khoa Van Nang c6 thé mé
tung moi canh ctra dan téi mot cudc sbéng giau co.

Chiéc chia khéa van nang nay vé hinh, nhwng day stvc manh!
Ban co6 dac quyén dwoc tao ra trong tam tri minh khat khao chay
béng vé mot cudc séng thinh vwong theo quan niém riéng cta ban.
Khéng c6 khodn 18 phi phai trd nao dé st dung chiéc chia khoa nay,
nhwng néu khéng st dung no, ban sé phai tra gia. Cai gia do la that
bai. Nhirng phan thwédng vé cung to I&én dang chd doi ban néu ban
st dung chiéc chia khéa nay. D6 la sw toai nguyén danh cho tat ca
nhirng ai biét vwot qua chinh minh va lam chd cudc séng.

Phan thwdng sé xirng dang véi nd lwe cta ban. Liéu ban ¢é tin
vao chan ly dé khéng va da sin sang dé bat dau?



Emerson b4t tlr trng noi: "Néu hiéu nhau, ching ta sé& gap
nhau". D& két thuc, t6i xin mwon 1&i cta 6ng, rang: "Néu hiéu nhau,
thi t6i va cac ban da gap nhau réi day, ngay trén nhirng trang sach

nay".

Hay luén nhé rang sw giau cé thurec sw khéng dwoc do bang
nhikng gi ban dang c6 ma bang nhirng gi ban mong muén tré
thanh.
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