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Lam ldn va s xudt

ha xudt ban c6 ging ddm bao tinh chinh xic va hoan chinh

Nc&a noi dung &n phdm nay. Ching toi khoéng chiu trach

nhiém vé tinh chinh xac va hoan chinh ctia bat ky thong tin ndo tit bén

thi ba hodc khéng lién quan trong qua trinh bién soan. Céc tic gia da

cdn trong xem xét nhim dam bao cap nhat thong tin tai thoi diém xust

ban va hoan nghénh moi y kién déng gép nhdm hoan thién néi dung
sach vao lan xudt béan tiép theo.

Anh bia 1a hinh chup tai giéng bic thang Adalaj bén ngoai
Ahmedabad, An D¢, d6 Ia kiéu kién tric tich hop délay nuéc tai viing
ban kho han & An va cing la noi du khach diing chan nghi ngoi va
sinh hoat trén hanh trinh ctia minh.







Lol cam en

Trong sudt nhiéu ndm, cac déng nghiép da dé nghi chiing i
cdp nhat cic thanh tyu tii thud so khai trong linh vuc gido
duc huéng nghiép, dong thoi ghi lai céc cong viéc va du 4n ¢ quy mé
toan cdu trong linh vuc day tinh sdng tao nay. Ching t6i da luu tim
t6i 161 dé nghi nay nhung mai dén gin day vin con rit it co hoi thic
day chiing t6i t6ng hop nhiing thanh qua ctia minh thinh moét tai liéu
chinh thic. Tuy nhién, suy nghi ctia chting t6i da thay d6i boi do nhiéu
yéu t6, xudt phat tii cac yéu cdu nhd trg gitip, dén mic d6 khan hiém
nhiing tai liéu hudng dan chuyén moén va ca hé trg tit nhiéu phia nhu

chinh pht va cac don vi lién quan.

Chuing t0i tran trong bay té su biét on dén cic déng nghiép va
chuyén gia, gom Judith Leeson AM, Monica Magann, Kirsty Mitchell,
Phé Gido su Peter Mcllveen, Peter Tatham, tién si Mary McMahon,
Lyn Nguyen, va Phoenix Ho vi sy h6 trg va nhiét tinh déng gép. Gido
su Tony Watts va Sid Parry la nhiing ngudi dong nghiép lau nim, cing
da giup chung t6i rit nhiéu.

Dic biét, chung t6i chan thanh cam ta dic biét cho su dong gép
cta gido su Emeritus Wendy Patton. Chiing t6i da tling cdng tac voi
nhau trong suét hon ba muoi ndm, song vé6i du dn nay, ba da chi bao
tén tinh v€ chuyén moén va khich I¢ gitip ching t6i ¢6 thém dong luc

hoan thanh quyén séch nay. Xin chan thanh cam on, gido su Wendy.
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Poéng thoi, tran trong cam ta NXB InHouse trong sust qua trinh
xudt ban.

Chung toi ciing chdn thanh biét on ting gia dinh vi da lu6n Gn
ho va khich 1¢ nhom tac gia. 2

Cu6i cling, chung toi tran trong dé taing quyén sich nay cho
Khamis Al Rasbi, anh 1a d6ng nghiép va ciing 1a ngudi ban than thiét
& Oman - A Rap, mdi vtia trai qua con bao bénh.



Loi noi daw

uyén sach nady mang dén cho déc gia hudng tiép can tong
ché’, chti dong va cdp tién gitip dinh hinh ‘cong téc huéng
nghiép” nhu mot phan tit yéu trong cac don vi gido duc bao gom
cdc don vi trudng hoc, cao ding va dai hoc. Qua dé, cong tdc hudng
nghiép trd thanh nén tdng cho moi hoat dong hé trg bao gém hé trg
ca nhan, tham quan thuc t€ doanh nghiép, bai trinh bay tit cic dién
gia, cac chuong trinh va trai nghiém nghé nghiép cho gii tré. Quyén
sach ciing trinh bay cich tiép cin thuc tién gitp thiic ddy qua trinh
phat trién nghé nghiép va phat huy kha nang ty 1ap hon Ia chi cung
cdp thong tin, 16i khuyén hay céc huéng dan cu thé vé huéng nghiép.

Quyén sach trg gitip cho cac c4 nhan thuc hanh cong tdc gido
duc cho gi6i tré nhim gitp céc em quan ly hiéu qua cdc suy nghi va
hanh déng thiét thuc lién quan t6i nganh nghé, nhat 12 tai cdc c6t méc
quan trong trén con dudng hoc van hodc khi can ra quyét dinh nghé
nghiép. D€ dam bao diéu nay, chiing t6i dé xust khung chuong trinh
gido duc huéng nghiép va phat trién nghé nghiép (Career Education
and Development - viét tir la CED) 4p dung cho gi6i tré. Luu y rang,
CED khong chi hitu ich va pht hop véi gi6i tré, ma con huéng dén
ca gia dinh, gido vién, doanh nghiép va quéc gia. Chiing t6i ciing gi6i
thiéu cdc truéng hgp dién hinh va phuong phép ti€p can CED trong

cdc hé thong gido duc.
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Quyén sach ciinglam r6 cac thuat ngii ths e
nghiép (career advice), tham van h&:&iggu::}??éin(}z::: t(i:;fan hu.é 4
va giao duc huéng nghiep (career education),.cﬁng nhu ﬂz‘;";e”mg}
cac khai niém lién quan dén phat trién nghé nghiép da chiéu f(}?hat
chuong trinh dé xudt trong sach hinh thanh trén m‘c‘) hinh lap I;é' h 5
nghé nghiép don gian, cho phép HSSV ren luyén cac k)“r' nin Oadi
nghiép trong yéu, dong thoi hoach dinh ké hoach hanh dong & fa:z:

doan khac nhau trong cudc song.

Chung to6i huéng dan va ho trg cho gido vién ty tin trién khaj
‘ g i . €en khal
CED. Ho la nhiing nguot:
o Lam comgdac hoach dinh chinh sach gido duc va nghé nghip
lien quan dén qua trinh gidi thiéu va trién khai CED; |
. Cécnhan sy diéu hanh va quan ly tai cac truong trung hocva
trudng cao dang biét céch gi6i thiéu va trién khai CED;
o Nguoi quan ly & cac don vi gido duc sau dai hoc co trich

nhiém dam bao “t sudt 1oi nhuan trén von dau tu (ROI);

o Chuyén vién huéng nghiép can <6 kién thiic tng quét ¥
nhiing trudng hop dién hinh;

. Gido vién cin hoc d€ gop phén dua CED VAo titng mon hoe
cho HSSV;

. Cha me can dong hanh vi con cal trong qué trinh tim hiet

va lua chon nghé nghiép; va

P B : A A . A A ED
« Trudng dai hoc cin dé dao tao thém chuyén vien ¥¢ ¢

trong tuong lai.

d
. don vi gido duc 4p dung CEDﬂ‘l
ng Jond

Chuing to1 khuyén khich mo A
gu d6 nghiala ching t2 0

cach thuc tap trung vao két qua. Pi
c6ng hién cho muc tiéu chung cla quyén sach nay:
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Gia tdng nhan thiic vé tim quan trong cta gido duc hudng
nghiép va phit trién nghé nghiép (CED) cho HSSV;

Xay dung hi€u biét chung vé CED va su can thiét cia chuong
trinh, phd cap dén moi déi tugng lién quan (HSSV, gido vién,
cha me, chuyén vién chic ning lién quan va ngudoi hoach
dinh chinh sich);

Ho trg nhén lyc cho céc don vi gido duc trén cg s trién khai
chuong trinh CED hién tai va trong tuong lai;

Cung cép thong tin, chién lugc va nguén luc lign quan dén
cong téc trién khai céc chiong trinh CED; va

Luuy cho céc bén lién quan vé céc vudng méc nay sinh trong
qua trinh giéi thiéu va trién khai CED.

Nhiing muc tiéu trén chuyén tii thanh hé théng cic ket qua

mong dgi khong chi danh riéng cho cac don vi gido duc, ma con véi ca

doc gid. Céc két qua mong dogi danh cho doc gid gom:

Ghi nhéan nhiing phat trién méi nhét ctia chuong trinh CED;
Hiéu r6 tdm quan trong ctia CED;

Nam bat nén tang CED va nhiing thanh t6 ctia chuong trinh;
Xdc dinh cdc nguyén tic co ban va diéu kién cn thiét dam
bdo trién khai hiéu qua chuong trinh;

Phdt tri€én mot chuong trinh CED toan dién ap dung cho mét
don vi gido duc;

Du dodn va x Iy hiéu qua nhiing viéng méc tiém 4n trong
qua trinh trién khai CED;
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. Ludng trudc va nhan dién vén dé quan trong trong qua

winh trién khai CED trong trudng trung hoc cac cp, cao
ding, dai hoc.
. Nhan biét vahuy dong nguon luc phu hop déhd trg CED; va
. Thdu hiéu cac vAn dé khi thuc hién chuong trinh trong hién
tai va tuong Jai v6i doi ngll nhén sy tai trdong hoc, cao ding
va/hoic dai hoc.

Nhiing muc tieu nay sé khong thé hoan thanh néu khong c6
chién Iuoc hiéu qua va nguén lyc phtt hop. Xuyén sudt noi dung cta
sich, ching toi dé xudt céc phuong 4n va chién lugc khéc nhau, tuy
thudc vao tham nién ap dung CED va trinh do phat trién ctia quoc gia
d6, ciing vOi cac truong hop dién hinh.

Céng tac trién Kkhai CED cén c6 mot nhén su chinh, ngudi da
tham gia vao qud trinh dao tao va co trach nhiém diéu phéi, thic ddy
va dam bio moi hoat dong va chit lugng chuong trinh. Thuat ngi
“diéu phoi vién huong nghiép’ (career coordinator) dung trong sach
nay dé chi nhan su 1am cong tac néu trén, bit ké d6 la mot nhom, mot
nguoi diéu phoi chung hoidc mot gido vién gidm gio day.

Chung t6i hy vong quyén séch nay khong nhiing 12 tai liéu hiu
ich, ma con tao ra két qua cu thé d6i véi doc gid. Tuy nhién, nhiém v
nay doi hoi su chung tay ctia nhiéu ngudi chi khong phai chi mot ca
nhan don 18. Day that sula trach nhiém chung cta toan thé cOng dong
giao duc.

Moi quéc gia da va dang phat trién, déu mong muon gi6i tré cua
minh ¢6 nhan thidc rd rang, dung d4n vé ban than, vé muc tiéu cudc
su phat trién v

doi va nguyén vong cong hién cho quéc giabang chinh
g c6t161 68

triéng thanh ciia minh. Ching toi tin rang CED 12 nén tan
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gan két HSSV, cac don vi gido duc va xa héi ciing chung tay xay dung
tuong lai tuoi dep.

Béing cach tiép can chi dong nay, chung toi hy vong nhiing nha
gido duc co thé tan dung tai liéu nay nhu mot cong cu dé xay dung
nhiing chuong trinh cht lugng, ddm béo co hdi phd cap rong rai nhét
dén gi6i tré, cha me va moi don vi gido duc lién quan.

CAu chiic moi diéu t6t lanh dén nhiing dong nghiép da gop stic
minh vao cong tac huéng nghiép.

Colin McCowan OAM, Malcolm McKenzie, va Mansi Shah.



Ddn nhadp

au hét cac quoc gia déu quan tam sau sic dén cong tac
Hhuéng nghié€p- Du cho cac chinh phtt thudc cac dang thay
phién nhau cim quyén 6 nhiéu quéc gia, ho vin c6 nhiing giai doan
dau tu manh mé gitip dua huéng nghiép vao cac don vi gido duc
1hu trudng tiéu hoc va trung hoc, cao dang, va dai hoc. Tuy nhién, &
mot vai thoi diém, ho co khuynh hu6ng dit cong tac hudng nghiép
& muic uu tién thap hon so v6i cac nhu céu khdc Kkhi d4u tu va ho trg

chinh yéu.

& cac nu6c nhu Anh va Uc, céc dang khac nhau hay dun ddy qua
Jai miic hd trg cho viéc xuc tién cong tac hudng nghiép- 6 phi€u ung
h6 mot dang phai chinh tri thuong dén tii cac nhom Joi ich kinh té, tu
cong doan hay c4c nha gido duc va tham chi la cdc bac cha me (theo
Hughes, 20133 Robert, 2013; va dn phim déc biét ctia Tap chi Phat trién
nghé nghiép Uc, 2012).

Tit nhiéu nim trudc, cac nhom d6i lap da tranh cai kich liét vé
viéc hd trg CED vi cong tdc huéng nghiép thuong chi duoc xem 13
hoat dong ngoai khoa & trudng, ciing nhu & bac cao ding/dai hoc
Khong dé dé thay d6i tu tudng gido duc chinh théng co hitu. Trong
thoi ky kinh t€ kho khan, moi thi déu phai thit lung buoc bung dé cat
gidm chi phi khién cho cong tac huéng nghiép cang bi xem Ja thi yeu
va khong mang lai gia tri.
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B4t chap bién dong kinh té nhu cdu vé cong tac huéng nghiép
vin khéng mit di. Chiing ta can phai ddp ung nhu ciu nay duéi mot
s6 cach thiic va & miuic d6 uu tién khac nhau. Hoc sinh Iuon cAn sy ho
trg dé hoach dinh 16 trinh nghé nghiép clia ban than trong bdi canh
hién dai nhiéu bién dong. Phan 16n cha me quan ngai siu sdc vé tuong
lai con cdi va doanh nghiép van luén lén tiéng doi héi ngu6n nhan luc
chat lugng.

Luc lugng lao dong ngay cang phét trién va bién dong nhanh
chéng dit ra yéu cau cdp bach d6i v6i thé hé tré, ring ho phai chuén
bi that ky cang trudc nhiing thay d6i sip dén trong tuong lai. Vi du, &
Uc, mot béo céo vai tya 1a “Don ddt hang viec lam méi” cta To chic
ngudi tré & Uc (The Foundation for Young Australians - FYA) vao nam
1016 da nhin manh tAm quan trong clia luc lugng Jlao dong ky thuat
s6. B4o c4o phan loai bén nhém luc lugng lao dong ky thuét s6 gom:
Ga mo cong nghé - “Digital Muggie” (khong can kj nang); Cong dan ky
thuat s6 - “Digital Citizen” (s dung cong nghé dé tuong tdc va tim kiém
thong tin); Chuyén vién st dung ky thudt s§ - “Digital Worker” (sap
xép va sit dung hé thong); va Nguoi tao tac ki thuét s - Digital Maker
(xdy duyng cong nghé ting dung ky thudt s6). Theo d6, FYA du doan sé
<6 dén 405 viéc lam lién quan dén ky thuat s6 tai Uc va chéc chan hon
90% ngudi lao dong & Uc cén trang bi ky nang dé dat chudn t6i thiéu
& miic 2 - Cong dan ky thuét so trong vong 2 - 3 ndm téi va co khoang
60% ngudi lao dong sé cin chudn bi d€1am viéc trong moi trudng doi

hoi nhiéu dang ky nang cao cap hon.

Chung t6i biét rang trong tuong lai, 16 trinh nghé nghiép ca
nhén sé ngay cang da dang, tich hop va phin héa manh mé, thé he
tré sé c6 khuynh huéng chuyén viéc nhanh, hay tham chi chuyén qua
nhiéu nganh nghé khac nhau. Yeu cAu viéc 1am mdi sé doi hoi ngudi

lao dong ty trang bi nhiéu nang luc hanh nghé dé cé thé van dung 6
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nhiéu ]inh VUG, yita phai ty than van dong l4n hop tac t6t, phan héi
ruong tac thanh thao trén nén tang cong

An phan ing nhanh nhay;
 &p tOt vOi con ngudi va c6 kha nang thiét lap cac

Tam quan trong ctua cong tac huong nghiép ti lau da thé hién
A, Uc va New 7ealand. Vi du, theo tam 1y hoc
n huéng nghiép 1a mot hoc phén quan trong

cé4 nhan va tham vin gido duc. Nhiing

r6 & nhiéu nudc Chau
gido duc, tu vin/tham V&
cha sinh vién nganh tham van
chuyén gia thanh thao vé chuyé
on tu van thuong trién

n mon, cac nha tam ly hoac nhan sy c6

chuyén m Kkhai cong tac tu v4n/tham van huéng

nghiép trong truong hoc.

Ngoai ra, & hau hét cac nudc, van luon c6 mot luc luong dong dao
huéng nghicp hoat dong doc 1ap huéng dén cac
ahu cAu cia cha me va hoc sinh & nhiéu mang nhu tuyén sinh, c0 hoi
du hoc, lua chon nganh hoc/nghé nghiép. Mot sO chuyén gia tap trur;g
vao cung cdp dich v hudng dén chc ket qué “kha thi nhat” thong qua
hinh thiic “trdc nghiém vA trao déi”. Phudng phap nay c6 nghia la cho
hoc sinh lam mot vai tric nghiém hudng nghiép, roi chuyén gia sé dua
trén két qua d6 dé phan tich, sau do6 dua 161 khuyén cho hoc sinh vacha
me vé nghé nghi¢p phti hgp nhit trong tuong lai. Tuy nhién, phuong

phap nay o khuynh huéng Jam gidm kha nang ty chi ciia hoc sinh

c4c chuyén gia tu van

(con goi la than chit).
Quyén sach nay dé xudt cach thiic ngugc lai, do1a Khi ta thiic d&Y
su 3 > - i . A
4 tu qun va ty lic cua tung ca nhan thong qua lam yiéc vai nhing

vén dé lién quan dén nghé nghiép, vice ra quyét dinh chon nghé, chor

1. Cht thich ctia bién tap: Tt £ AN LA

e céma i‘f“ t‘;‘P- Tit géc d6 tam ly xa hoi, ban sic xa hoi (social identl )

il cﬁ‘ 2 s <4 nhan vé (cic) tu cach thanh vién trond phém ma cd
g chia sé véi nhitng ngudi khac” (theo quan diém ctia Henri Tajfel)
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huéng hoc, khong chi trong nha trudng, ma con phéi ting dung trong
cudc song hang ngay.

& tAm chinh sich quéc gia va quéc té mifc do tap trung vao
cac vdn dé lién quan phat trién kj nang séng, ky nang lam viéc, gido
duc nghé ngay cang thién vé dédnh gid két qua (summative assessment)
hon so v6i ddnh gid qué trinh (formative assessment), xay dung khung
ning lyc chufn qudc gia, tit d6 gitip ning cao nhan thic ciia HSSV ve
nhu cdu hé trg hoach dinh nghé nghiép cho ban than.

PE minh hoa, chiing ta c6 thé xem xét cac hoat dong hudng
nghiép dién ra gan day trén pham vi quéc té, gom Chuong trinh H6
trg Dinh huéng Nghé nghiép (Career Guidance Advocacy Program) &
Philippines dugc xay dung béi Noi cdc phu tréch Phat trién con nguoi
va Chéng nghéo doi; tuong tu & Bhutan, du 4n ti trg boi Ngan hang
Phét trién Chau A (Asia Development Bank) tép trung thuc hién cac
hoat dong huéng nghiép va dich vu viéc lam & cac nganh ky thudt, day
nghé, dao tao, gido duc trung hoc théng qua Bo Lao dong - Nhan luc
va Bo Gido duc; con & Viét Nam, B Gido duc va Pao tao da bat dau
thii nghiém tap huén toan dién cdc gido vién & mot s6 tinh thanh.

Chinh phi Han Quéc thong qua Chinh sich Gido duc Hudéng
nghiép Toan dién (Comprehensive Career Education Policy) hién
dang kéu goi nguén vén hé trg manh mé cho cong tac phat trién
huéng nghiép trong va ngoai pham vi truong hoc. O Mong C6, Bo
Gi4o duc - Van hda va Khoa hoc dang bat ddu dua gido duc va tu van
huéng nghiép vao cdc trudng trung hoc co 6. Campuchia dang day
lén lan séng tap trung trd lai vao viéc chudn bi cho hoc sinh hanh trang
nghé nghiép tuong lai. An D6 hién dang nhan su hé trg viing chac
tif cac hiép hoi nghé. Lan séng quan tam sau sac dén viéc thanh lap
nhiéu trung tim hudng nghiép va viéc lam & cling dang lan téa manh
mé & Lao. Trong khi d6, Nhét dang tap trung thiét 1ap co s6 phéap ly

vao cong tdc xay dlmg céc co quan dich vu huéng nghiép va viéc lam,
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va New Zealand da va dang ho trg toan

Hong Kong,
hé trong trudng

con Singapore :
duc hudéng nghiép va td van ng

dién chuong trinh gido
trung hoc vA cao dang.
5i toan cau vé Gido duc va Pinh huéng nghé (The

Hiép ho
International Association Of Vocatz’onal Brlioaton ARG
_ JAEVG) viia t0 chtic nhiing su kién huéng nghiép tam quecHEss
An Do; Tsukuba, Nhat; va Seoul, Han Qudc. Hiép hoi quic
ghé nghiép & My (The National Career Development
st hé trg tuong ti cho mot su

Bangalore,
gia vé phat trién n
Association - NCDA) ciing dong gop
kién tAm c0 6 Delhi, d6ng thoi dong gop
hat trién nghé nghiép Chau A Thai

dang ké trong qua trinh hinh

thanh va phét trién cia Hiép hoi P
Binh Duong (Asia—Paciﬁc Career Development Association - APCDA).
APCDA da t6 chiic nhiéu hoi nghi l6n & Seoul, Han Quéc; Tokyo,
Nhat; Dai Bic, Dai Loan; vi Manila, Philippines, quy tu dong dao dién
gid tit nhiéu nude trén thé gioi nhu Trung Quéc, Singapore, Hong
Kong, thuc ddy su phat trién CED tai khu vic Chau A.

Tai U, su chuyén giao cong tic hudng nghiép tii cap do qudc
gia xuéng cac tiéu bang khién linh vuc nay dang tiép tuc trién khai
manh mé tai cc cd quan chuc nang dia phuong. Dong thai, ho cing
dang phan bd nguon ngan sach quéc gia cho cac don vi cung cap dich
vu déc lap trén thi trudng, hudng t6i giup {5 cho gidi tré hoach di.nh
nghé nghiép hiéu qua (tranh tinh trang that nghiép va lac hlic:ing)..

Gty e o 4 2

trinh lién quan dé€ h- 'g v Virnat loi ich déu tu. Do d6, cac chuong

nhiéu loaiqh‘mh cfirclh ::n‘g'“ghlt?p t%llic‘)‘ng trién khai trén dién 10N ¥l

cudc traxlxh A T glao‘ duc" vi dy nhu céc hoat dong ngoal khog,

oo Ci : ;zzt h1‘¢n ngay (_:fmg nhiéu trong méi trudng dao tao va

s g‘;vao muyc tiéu phat huy nang luc hanh nghé va cac
g trinh viéc [Am.
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Mot vai vi du trén cho thdy tdm quan trong clia cong tdc hudng
nghiép ngay cang gia ting v4i nhiing miic do quan tam va tham gia
déng gop da dang, déu huéng dén hd tro gidi tré tu trang bi cho ban
than nhiing budc di viing vang trén con dudng phat trién su nghiép.

Nhiing nam gin day, nhiéu nghién ctiu tap trung vao tac dong
va két qua khi dau tu phat trién cong tac huéng nghiép trén moi cap
do. Két qua cho thdy su no luc tling budc thuc hién cdi cach cong tic
huéng nghiép da tao ra nhiéu ich lgi truéc mat lan lau dai tai mot s6
don vi gido duc (theo Lizzio, 2006; Marriott va Hooley, 2014; Sampson,
2015; Taylor va Hooley, 2014; Tinto, 2012).

Hoi dong Nganh Hudng nghiép Uc (The Career Industry Council
of Australia - CICA) da iy quyén cho cong ty Access Economics trién
khai mot cudc diéu tra toan dién cac 1gi ich kinh té ctia nhiing dich vu
phit trién nghé nghiép. T6 chuc nay da xac dinh cic loi ich truc tiép
déi voi cd nhan ciing nhu nhiéu ich lgi mé rong dén nén kinh té (theo
CICA, 2006). CICA ciing da dua ra mot bao cdo vé cdcloi ich cong ctia

dich vu phét trién nghé nghiép va két luan rang:

Khong phdi ngau nhién ma cdc dich vy hé trg phdt trién
nghé nghiép ngay cang thu hiit nhiéu sy quan tam tif cdc nha
hoach dinh chinh sdch cong tai cdc nudc phdt trién trén thé
gidi. Cdc dich vu nay la mot phan thiét yéu va thuc su khong
thé b6 qua trong xa hoi va nén kinh t&€ 6 Uc: mot qudc gia
c6i mé va linh hoat, mang lai co hoi da dang cho cong dan,
khuyén khich ho st dung tét nhdt tai nang ciia minh, ho trg
viéc lua chon va khd nédng tu lic. Chinh phti cdn quan tam
cdc dich vu hudng nghiép dé cé thé phuc vy xa hgi ngay cang
hiéu qud (CICA, 2007).
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Quyén sach nay chia thanh nhiéu chuong, cu trac thanh cdc
phan. Phan A tap trung vao md ta coban vé CED va béi canh can thiét

46 thyc hién chuong trinh. Phan B noi & tam quan trong cua CED

Phan C gitp ta hiéu
tap trung vao cacyeu
16 vé cach thic va th

Phan F dé xuat khun
ihai, Phan G tap trung cung cip cac gido 4n mau trong khung chuong

trinh. Phan H néu ra cd
cung cap chc nguon luc cAn thiét tao diéu kién phat trién chuyén mon

v& CED va cacly thuyét nén tang ctia n6. Phan D
cAucobin cip d6 hé thong l4n t8 chiic. Phan E
5i diém bat dau trién khai CED vao céc to chuic

g chuong trinh, dua ra cac phuong thiic trién

¢ van de vé dam bao chat luong, va Phan I

Phan 16n n6i dung 46 xudt trong sdch da trién khai thanh cong
tai nhiéu nu6c phat trién cing nhu dang phat trién va ing dung trén
toan cAu. Céc truong hop dién hinh xuyén sudt trong sach moi khi

<6 thé nhim minh hoa cho viéc trién khai CED trong nhiéu béi canh
khéc nhau.

: Quyén sich giup ta thiu hiéu siu sac tam quan trong ctia phit
trién gido duc huéng nghiép (CED), va cich thiic dé tich hop chuong
tx:mh nay vao cac trudng hoc trong boi canh xa hoi, chinh .tri va kinh
j }Jhﬁ}cl fap.’ Té% gid va cong su mong muén bién soan noi d‘ung toan
g
moi don vi gido duc dé dong hanh 3 C 211:1 Li?ng Chddr_li% e tronﬂg
khia canh v0 cling quan trong clia c;);t e”he, thal?h mel? tmng m('ft
trién st nghiép. - jc song: triong thanh va phat
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Giao duc hljc’ing n’ghiépu
va Phat trien nghé nghiep

la gi?

ién tai, cac quéc gia trén thé gidi dang st dung mot loat
chuét ngit tuong tu nhau 46 m6 ta cong tac hudng nghiép.
New Zealand goi la Gido duc va Pinh huéng nghé nghiép (Career
Education and Guidance), trong khi Canada diing cum tu Pinh hudng
va Gido duc nghé (Career Guidance and Education). Han Quéc goi
Gi4o duc Huéng nghiép (Career Education) trong khi Nhat lai chuong
thuat ngt Dinh hudng nghé nghiep (Career Guidance). O An Do, cong
t4c nay goila Pinh hudng va Tham v4n nghé nghi€p (Career Guidance
and Counselling), Anh quéc c6 cic Hoc vieén quéc gia vé Gido ducva
Tham vin Huéng nghiép (National Institute of Career Education and
Counselling - NICEC) lan Hoc vién Phit trién nghé nghicp (Careet
Development Institute -CDI). Singapore goi la Gido duc v4 Dinh hudss
nghé nghiép (Education and Career Guidance) trong khi Mong €
ding tén Pinh huéng hoc tap va nghé nghiép (Learning and Caree!
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Guidance). Tai Hong Kong, thuat ngt Career Education and Guidance
chuyén thanh Hoach dinh cudc doi (Life Planning). Nam 2009, mot
nhém tac gid My va Chau Au da khaoi xudng khai niém Thiét ké cudc
doi (Life Designing) va cum tui nay tré thanh mét moé hinh kiéu mau vé
hoach dinh sy nghiép trong thé ky 21 (Savickas et al, 2009).

Hai quan diém chinh hién dién trong loat thuat ngit nay. Mot
quan diém nhdn manh khia canh day va hoc vé hudng nghiép (career
education), phan con lai tap trung vio khia canh cung cap dinh hudng

va 16i khuyeén (career guidance). Xem hinh 1.

Giao duc hwéng nghiép Binh hwréng nghé nghiép

hoc tap tw vén, hwéng dan

Hinh 1: Hai quan diém chinh trong cong tac hwéng nghiép

Céc khéi niém trong sach ciing tap trung vao hai khia canh trong
cong tic hudng nghiép: gido duc huéng nghiép va phat trién nghé
nghiép (thay vi dinh huéng nghé nghiép). Xem hinh 2.

Gido duc hwéng nghiép Phat trién nghé nghiép

hoc tap thuc day, tw lwc

Hinh 2: Hai quan diém chinh trong céng tac hwéng nghiép sau didu chinh

Muc tiéu ctia chuing t6i la phan dinh 1o su khic biét gila mot
chuyén gia dua 16i khuyén va tham vén (dinh huéng nghé nghiép) cho
thanh nién/hoc sinh, v6i mot gido vién tao diéu kién dé€ cic em c6
thé ty dinh huéng va xéy dung 16 trinh cho ban than (phdt trién nghé
nghiép). Quyén sich tap trung vao hudng ti€p can hanh déng mang
tinh xdy dyng va tam lj hoc tich cuc trong gido duc huéng nghiép
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hon 1a tao su phy thudc vao nguén Iic bén ngoai (mot chuy%n gia) dé
cho 157 khuyen vé dinh chinh 12 xay
dung khd nang fuf quan va tu

Cich tiép can theo CED doi héi sy phan dinh ro vai trd gita
uyén mon hudng nghiép trong trudng va cic t8 chiic

huéng nghé nghiép. Muc tiéu nay
vuion lén trong nghé nghiép noi hoc sinh,

nguoi lam ch
hai thic ddy tinh tu luc ctia hoc sinh; so VvOi vai tro

gito duc la p ‘ S
ctia chuyén gia huéng nghiép doc lap ngoai trudng va to chic gido
duc Ia cung cdp dich vu c6 tra phi gitp khoi goi dinh huéng nghe

an chi. Nhiing chuyén gia doc 1ap nay cé khuynh

nghiép cho th
huiong phap “trdc nghiém va trao d6i”, nghia 13 két

huéng dung p
qué dinh hudn
chuyén gia va ni
xuét phtt hop. Cach thic nay dan dén bét lgila hoc sinh (va cha me)
r4t c6 thé phu thudc vao chuyén gia dé ra quyét dinh nghé nghiép

g nghé nghiép cua than cht dén tii nang luc cha

ém tin ring chuyén gia la ngudi co thé dua ra dé

thay vi tu chju trdch nhi¢m.

Sit dung tit “phét trién” (development) thay vi “dinh hudng”
(guidance) ciing cho thdy khuynh huéng thita nhan vai tro ho trg ctia
gido vién & trudng trong viéc phat trién nghé nghiép cho hoc sinh.
Cha me ¢ mot s6 nuc dang yéu cau nha tridng phai cung cap dich
vu tu vin huéng nghiép t6i uu cho con cai ctia minh. Tham chi, mot
véi. cha me con dp dat ky vong nghé nghiép cho con céi theo mong
dqll C"la- fha me. Ddng 1&, nha trudng cin phai gitp hoc sinh tu chu
e

: inh huéng cu thé.

- Z;]I;hll: ;;‘: iii‘;c 815:) C}uci cong tac dinh huéng va tham V51‘1
nay can c6 chuyén mo UC;? e EnoNdaminh g v tr(?
d€ xudt trong sach na nﬁp Ay Chutang trinh CED ma ching tél,

Y tap trung vao muc tiéu hé trg hoc sinh ¢ the
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hiéu va van dung cdc cong cu cing nhu hoat dong hudng nghiép dé
ra quyét dinh. Tl d6, cdc em c6 thé xay dung hinh dnh cé y nghia vé
ban thén va x4c dinh cac phuong dn va 16 trinh nghé nghiép phu hop.

Tham vén huéng nghiép c6 chuyén mon dong vai tro quan trong
trong qua trinh nay, nhat 1a khi nh4n manh muc tiéu hé trg hoc sinh tu
quan ly 16 trinh phét trién nghé nghiép ctia minh. Piéu nay bao ham ca
viéc dua ra loi khuyén va dinh huéng nghé nghiép dé gitp hoc sinh c6
thé duong dau véi dinh kién nghé nghiép, co hoi 'nghé' chéng chéo, hay
thu hep lua chon nghé nghiép. Vi thé, chiing ta nén xem dinh huéng
va tham vén la mét phan c6t 16i trong cong téc phat trién nghé nghiép,
hon 1a moét hoat dong tach roi.

Chuong 6.0 trinh bay noi dung giai thich chi tiét hon vé cac thuat
ngi lién quan, nhu nghé nghiép, thong tin nghé nghiép, 16i khuyén
nghé nghiép, tham vén hudng nghiép, dinh hudng nghé nghiép, phat
trién nghé nghiép, va gido duc hudng nghiép nhim gitip doc gia hiéu

sau hon vé pham vi va cdc Iy thuyét nén tang ctia CED.



Boi canh nao
giiip trien khai CED?

5 trg gioi tré theo chuong trinh CED trong cAC cO SO gido

Hduc khong tu nhién dién ra. Thuc t&, rit nhiéu yéu t5 tac

dong dén cong tac nay. Phan so lugc bén dudi gioi thiéu vé ba trong 30

cac yéu to gop phn trién Ihai CED tai nhiing qudc da va dang phat
rién 6 Chau A, Uc va New Zealand.

TiNH PHUC TAP

Ho tro gidi tré hoach dinh nghé nghiép hién tai va tuong Jai da
va dang la mot nan dé phd bién toan cau, dic biét trong b6i canh hién
nay khi ma co hoi nghé nghiép v6 cung da dang va phuc tap: Tét A
moi ngudi déu mong mudn c6 mot su nghiép thiang hoa cho ban thaf

vA con ci. Song, hanh trinh nay khong hé don gidn va & dang. Vi du,

trong quyén sach SO tay Tham vén hudng nghiép (Career Counselling
A Handbook, 2004), hai téc gid ngudi An 13 Aralmani va Nagnha® nld
chiing ta cdn phai hiéu biét vé moi tritong nhan thic X3 hoi cid

Ch’ o1 1 A A
@ (ngudi tham gia tu vén). Tuong T, cAc.tac gia cing nhén mé*

A
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tam quan trong khi ta hiéu biét vé van hoéa cua than cha (Arulmani,
2011; McMahon, Watson va Patton, 2014).

Trudc day, viéc ddo tao chuyén vién huéng nghiép cén ct theo
mo hinh phén loai cac yéu t6 tinh cdch, von chi 4p dung tai cdc nudc
Tay phuong tli sau Thé chién II d€ phan cong viéc lam cho cdc cuu
chién binh. Po ludng tam 1y (psychometric testing) ciing la mot cong
cu duogc ua chudng trong giai doan nay, khi cic chuyén vién huéng
nghiép doc két qua trdc nghiém va dua ra 16i khuyén vé dinh hudng
nghé nghiép cho than chi. Céc cha me va cong ching c6 nhu cau
hudng nghiép cho con em minh da gép phan ddy manh hon tinh

trang nay.

Cac ly thuyét va thyc hanh chuyén moén huéng nghiép trén thé
gi6i da c6 rdt nhiéu tién trién tit sau thoi Thé chién I1, hién tai chuyén
gia déng vai trd “diéu phoi” nhiéu hon dé than chu/hoc sinh c6 thé
ty minh quén Iy sy nghiép. Theo da phét trién chung ctia nganh, tinh
phic tap clia hudng nghiép da dugc thiia nhan rong rai, dic biét khi
phai tuong tac véi nhiéu dang nguoi khdc biét trong b6i canh thay déi
nhanh chéng nhu hién nay. Vui long tham khéo thém néi dung tom
tit trong tai liéu bién soan bai Patton va McMahon (2014); Sampson
va cong su (2017).

Thong tin vé thé gii nghé nghiép co thé dé& dang truy cap tu
nhiéu nguén, dic biét tif internet va mang xa hoi. Song, trong mat
vai qudc gia va ving lanh thé, thong tin vé thi trudng lao dong chat
luong cao con rat thiéu, chua dn xac thuc va phién dién. Hién trang
nay dén t6i hé qua lau dai la nhiing khodng trong thong tin bi lap li€ém
béi nhiéu ngd nhan va gia dinh. Cac bac cha me lai rdt nhay véi nhiing
thong tin sai léch vé nghé nghiép va that su ciing rdt kho tranh nhing
anh hudng tli chung.
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KY VONG
Khat vong phat trién su nghi€p dang gia tang nhanh chong trén
i1 déu mong dagi hoc sinh thi dau vao

toan cau. ba phén moi ng
ké cac em phit ho
phtt hop v6i dinh huéng phat trién ctia qudc gia
u cAu thyc hién huéng dan nghé

truong dai hoc bét p nhu thé nio, hodc nhu cdu vé

Jyc luong lao dong
hay khong. Mot 6 nu6C tham chi yé
nghiép trong truong hoc ahim dinh hinh lya chon ciia HSSV theo

& ma quoc gid cin nhat.

nhiing nganh ngh

Néu cac em tiép nhan ho trg dé phat trién con dudng su nghicp
va s& thich cua minh, nhiéu loai cong

riéng phtt hop v6i kha nang

viéc/nghé nghi€p méi sé hinh thanh va phat trién trén thi trudng lao
dong, va r6i cung - cau sé quyeét dinh miic d6 rong m& cta luc lugng
lao dong.

Tiéc 1a khuynh huong gia ting Khat vong su nghiép ciing c6 thé
tao ra mot thé hé nguoi tré khong vuon t6i cac khat vong chinh dang
nay, hodc tham chi khat vong 4y khong pht hop v6i ho. Hé qud la
nhiéu nguoi tré tré nén bat man va nan chi, dan 1ui xa khoi chuyén
di Jam. Ngay nay nhicu bac cha me kiém nhiéu tién hon nén ky vong
ciing tang cao. Lam khi, ho doi hoi “diéu tot nhéit” cho con cung ;:ﬁa
minh, va do d6 cing mong dgi thu lai “loi tuc dau tu” ti khoan hoc

phi d bo ra cho con cai.

Cliﬁng ta c6 thé gidi quyét phdn nao sy phan héa s hoi, ving
mién, sic toc, gidi tinh va kinh t€ hién tai néu thuc hién CED phu
}rl;jfltrohng c~écvt6 chiic gido duc. Trién khai nhiing c}.uidng trinh
v anzzi ﬁac e g O 1a cich thi
nhém dén toc thiéu S(;‘Vc‘au tle\r.l bo, khat vong phat trién clia CdC
chuong tr‘m-h CED thi 4 ngudi khuyét tat vén chiu thict thoi. C&¢

ich hgp khéng nhiing c6 thé gitip danh dong
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cic déi tugng nay, gido duc ho va cho phép tiép can chuong trinh
lan tai nguyén, ma con nudi dudng dong luc huéng dén thanh dat
trong su nghiép.

Viéc phét trién mot khung ning luc qudc gia va tich hop hoat
dong day nghé vao nha trudng lan cac don vi tu thuc cling v6 ciing quan
trong d€ md rong lua chon cho hoc sinh. Thong qua muyc tiéu xay dung
hé théng gido duc quéc gia dong nhit trén co s6 khung nang luc canh
tranh, diéu nay gitp bit cAu cho nhiéu Iya chon lién ket gitta cic hudng
hoc khéc nhau, vi du gitta d4o tao chinh quy va dao tao nghé, giiia cdc
nganh khac nhau trong dao tao nghé va lién thong da dang gita nhting
béac hoc. Hoc sinh dugc tao diéu kién dé hoc nang cao trinh do/bac hoc
tii bét ky cdp hoc nio. Theo d6, nha trudng cin phéi hgp chat ché dé
cling tim ra gidi phép phti hop nhét cho cong tac tri€n khai, thuc thi cac

muc tiéu trén, gobm ca x4c dinh mong doi lan tham gia hanh dong.

UU TIEN

Gén day, su dich chuyén ctia nén kinh t€, ap ldc tif thi trudng lao
déng, nhiing quan ngai ctia cha me, goc nhin tif phia cdc nha gido duc
lin nhu ciu ctia hoc sinh d4 lam déy 1én méi quan tam hé trg gidi tré
tdng cudng tu chi trong chuyén hoc hanh hién tai, lan chon huéng
hoc tuong lai va huéng nghiép lau dai. Khong chi vay, nhu cau nay con
bao ham ca su hd trg giGi tré trong qué trinh chuyén doi gitia cac he
théng gido duc hoic cap hoc khdc nhau.

Nhu cau huéng nghiép nay khong bao gio bién mat, nhuing tam
quan trong clia ching thuong bi lan 4t béi cdc nhu cau truc ti€p hon
nhu cin dat chudn qudc té€ vé kha nang doc viét va lam viéc vdi con s,
hodc phai canh tranh véi nhiing dy én cdp qudc gia khac trong linh
viic quéc phong hay nang lugng. i
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Ban chat bat hop 1y a thay doi dot ngot cua chinh trl .khié’,n Ch?
nhiing can thieP ngin han Khong thé phat tr‘ién thanh glal PfiaP flfﬂ
han. Thong thuong chinh pht k& nhiém thm‘m‘gﬂthaz'doicd .chalu dle:u
hémh ctia bo may chinh pht! tién nhiém hc’in laf flel? noi. flac }mn I?hap
d6i pho tinh thé nhim muc dich gianh s0 phl&l\l unﬁg ho .cﬁl’nnh tri khi
bau cit. Thuc trang chinh tri hoa b6 gido duc gan day khién cho CED
bi lam vao thé suy thodi ctia nén dan cht & nhi€u quéc gia.

Xéc dinh kho Khan do viong chinh séch la uu tiéen hang dau cta
nhing nguol ]am cong tac huong nghi€p. Vi dy, nam 2004 t8 chiic
OECD ban hanh a0 phdm vOi tua 46 Rt ngan khoang cach gitia dinh
huéng nghé nghiép va chinh sach cong (Career Guidance and Public
Policy: Bridging the Gap). Dy cing a ch dé trong tam cta hoi nghi
chinh sach phat trién nghé nghiép quéc té (CCDE, 2000). Hiép hoi
quc té vé Gido duc va Binh hudng nghé (International Association of
Educational and Vocational Guidance - JAEVG) da t8 chtic Hoi nghi
qudc t& 1an thi tam vé phat trién nghé ng

Seoul, Han Quéc vao thang 6/2017.

hiép va chinh sach cong tai

Quyén sach nay dugc bién soan theo hudng tap trung vao dé
xuit chinh séch cong phuc vu trién khai va thong tin vé hoat dong cua
CED, déng thoi h6 trg CED & moi cip d6 van dung cho c4 nhan va/
hoic nhém. Tam quan trong, ¢o s8, loi ich va dong gop ma CED fa0

ra cho c4 nhan, x3 hoi va quoc gia thé hién trong cac chuong tiép theo.



~ VAITRO




PRl

Vi sao CED

lai quan trong dén thé?

Céng téc dua chuong trinh CED vao cac t6 chic gido duc co
y nghia don gidn & chd cht dong hd trg gidi tre tan dung t6i
hic gido duc khac nhau doi hdi

da co hoi phat trién. Moi loai hinh t6 ¢
pho thong cac cap,

mtic do vu tién ho trg HSSV khéc nhau nhu truong
cao dang, dai hoc. Tuy nhién, chuong trinh CED dé cap trong sach nay

khong chi goi gon trong Khuon khd moét c& nhan HSSV; ma con lién
quan chit ché dén gia dinh, cong d6ng, dia phuong, khu vuic, quoc gia;

va tham chi toan cau.

C0 SO LY LUAN

Yeu cdu quyét liét can phai thyc hién CED xudt phat 1 5 co'sd

nén tang chinh sau day, c6 th€ 1a minh chiing cho bat ky quoc gia a0
khi thuc hién CED trong cac t6 chiic gido duc.
: Ca s& phat trién ca nhan: Trong céc co hoi hoc tap phtctap nd}
ED i 18 . 2. v 3 ; . ; 0
tao diéu kién thic ddy cac khia canh tam 1j xa hot theo hd0%s
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phét trién toan dién, gitp giGi tré c6 thé trudng thanh tii vi tri phu
thudc thanh déc lap va trang bi cho ho khé ning quan Iy su nghiép
tron doi.

Co's6 cong bang xa héi: Thong qua cich duong dédu véi cic dinh
kién, CED gép phan kéu goi cong bang cho cdc c4 nhan chiu thiét thoi
v€ mdt xa hoi va kinh té, gom ca ngudi khuyét tat, trang bi d€ ho ¢ thé
tham gia va thyc hién tron ven chiic nang xa hoi, dong thoi truc tiép
gidi quyét cdc vin dé nhu bat binh dang gidi.

Co s6 thé ché: Bing cich hudng hoc sinh tap trung vao cdc muc
tiéu dai han, trung han vi ngén han, cing nhu trang bi cho cic em
nhdn thtc, kj ning cén thiét dé dat muc tidu, d6 chinh 14 phat trién
mo hinh gido duc khuyén khich tu hoc. Nh& d6, ching ta c6 thé giam
thi€u cac hanh vi léch lac va tu duy khong pht hop va thay thé bang co
héi lién két viéc hoc hién tai téi co hoi tuong lai.

Co 56 luc lugng lao dong: Dudi tac dong ctia toan ciu hoa, tién
bo khoa hoc ky thudt, tinh hinh kinh t& xi héi, va chuyén bién ctia thé
gi6i nghé nghiép, CED trg gitip ngudi lao dong duong d4u véi nhiéu
xu thé méi néi va huéng ho dén nhitng khu vic ting tridng vé mit

cdu tric va nhu cdu trong tuong lai.

Co s6 kinh té& CED déng gép dang ké vao su phét trién mot xa
hoi canh tranh théng qua viéc hd tro xay dung lyc lugng lao dong lanh
ngh€ va bé tri phtt hgp trong thi truong, cing nhu gitip ning cao ning
sudt va hiéu qua lam viéc so véi quéc té,

5 €0 s¢ chinh yéu trén thé hién tdém quan trong khi trang bi cho
gioi tré kha nang tw quan Iy 16 trinh phét trién su nghiép ctia ban than,
thé hién sy quan tdm va cam két can thiét ctia gido duc cha déng giup
gidi tré ty chti thuc hién. That vy, trong boi canh vin héa hién tai, day

la diéu tién quyét va chic chin.




TAM ANH HUGNG

ghlen cuu va

tac gia da diéu tra va bao cdo nhiing

Nhiéu nha n
anh huong cua céng ta
thoi gian gin day.
ich loi kinh {6 va xa hoi
1999), bai viét nghlen
vu nghé nghiép chat lugng ct
Tristram Hooley da trinh bay mo
thuc nghiém clia cong tac Ludng nghiép
Au vé Mang Jugi Chinh sach Huong nghiép tron

(Hooley 2014).

Tai Uc, Hoi dong HUong nghiep

s thuc hién nghién ciu
hé nghiép (CICA, 2006) va tiép ndi bang

oi ich cOng dong tii cac dich vu phat

dmh huéng nghé nghiép (Watts,

va tac dong cua cac dich
(Hughes, 2010). Nam 2014,
t bai béo o lién quan ve S bing chiing
tron doi tai Hoi nghi Chau

doi tai Phan Lan

Uc da ty quyén cho cong fy
Access Economic chuyén sau vé loi ich kinh té

chia céc dich vu phat trién ng

bai bio cdo ciia rieng Hoi dong ve
trién nghé nghiép (CICA, 2007).

Vanessa Dodd cong bo

Gan day nhét, Tristram Hooley va
higp Anh vé loi ich kinh

bai bao quan trong cho 4n phdm Ngheé ng
(Hooley va Dodds, 2015). Bai bao xac dinh
hién CED

duc

t& ti huéng nghiép
ba linh vuc chinh dugc tac dong nho cong tac thuc
higu qua: thi trudng lao dong va nén kinh té, hé thong giao
va cong bang xa hoi. V& mit 1¢i ich kinh t&, bén linh vic sat chiu
anh hudng chinh:

o Két qua cd nhan;

+ Hudng dén két qua chinh;

o Hudng dén két qué thu cdp; va

o Huéng dén lgi ich kinh t€ vi mo.
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Két qua ca nhan: O mic do c4 nhan, két qua bao gébm tinh tap
trung manh mé hon vao nang cao nhan thiic, kj ning va thii d6 nh&
vao cdc can thiép ctia CED. Hai chuyén gia Hooley va Dodd da mé
rong diéu nay thanh khai niém chung vé phét trién nhan luc, bao gém
tri thiic, dong luc, hanh vi va ca ting ty 1¢ tham gia va t6t nghiép trong
moi trudng gido duc, dao tao va cong s&. Ho ciing chi ra Igi ich tii phat
trién v6n xa hoi, cht yéu nhd vao nang cao ning luc hoi nhap xa hoi
cla tiing cd nhan thong qua nhiing chuong trinh CED chat lugng.
Khong nhiing thé, con c6 loi ich cong thém la su ho trg chuyén tiép
thanh cong tii giai doan di hoc sang di lam va hd trg tron doi.

Hudng dén két qua chinh: Céc l¢i ich cd nhan khi cong gop véi
nhau da tao ra l¢i ich kinh t€ - xa hoi thong qua cdc két qué gém ting
mtc tham gia thi trudng lao dong, giam thét nghiép, ning cao ky ning
cing nhu nén tang kién thtic, gitip cho thi truéng lao dong ngay cang
linh hoat va co déng hon.

Hudng dén két qua thit cap: Hooley va Dodd tiép tuc chi ra mot
s6 lgi ich kinh té thii cdp bao gém cai thién stic khde (dic biét 1a stic
khoe tinh thdn), gidm t6i pham, ting ngan sdch ti ndp thué va giam
chi phic lgi.

Hu6ng dén 1gi ich kinh té vi mé: O tim kinh & vi md, nhiing
lgi ich néu trén ciing téc déng tich cuc dén cdc van dé nhu gidm tham
hut ngan sach, cai thién nang suit, mic séng va ting tong sin phAm
quéc ndi (GDP).

Mot s6 nghién ctiu khac tép trung vao tdc dong ctia chuong trinh
CED c6 chat luong dén cip do t6 chiic gido duc lan cong bang xa hoi.
O cap do t6 chiic gido duc, hai nha nghién ctiu la Lizzio (2006) va
Tinto (2012) tap trung vao lgi ich truc tiép cdc t6 chiic nay thu huéng

khi hé trg HSSV xay dung muc tiéu nghé nghiép ré rang. Két qua tric
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anh tich ho¢ tap V& gl
4 trinh 18 q
i viéc hoc hién tal dén thé giol nghé

ai thién dang ké th

tiép ndy dan dénsuc
i thién qu

vi pham. Céc lgi ich Kkhac gom ca

nganh/mon hoc, ting muc két n6

nghiép trong tuong lai.
its (2008) va Plant

O cp do cong biing xa hob i gia nhd iz : 3
(2004) tap trung vao tdc ai thién binh dangA _CG hoi, hoa
ahap xa hoi, binh n co hoi cho nhom
thidu 6. Gan day,
2000, 2012) nhin manh s¥ can
t4c hudng nghi€p nham dén céc bao tinh gidi phong,
trao quyén, va cong déng. Mot bao cdo clia Irving va Malik (2005) va
vai tap chi ddc biét vé chi dé nay da duogc xudt ban, bao gdm Tap chi
Tham vén viéc lam (Journal of Employment Counseling, Chope, 2010)
va Tap chi Phat trién nghé nghiép Uc (Australian Journal of Career

Development, Mcllveen, 2010).

kha nang tiép ca
Justein (2006) va Richardson (1993,
thiét phai thay d4i trong tam cuia cong
h tiép can dam

Tom lai, ngdy cang nhiéu co so thuc nghiém cho thdy viéc trién

g trinh CED chét lugng tao ra nhiéu tac dong tich cuc

khai cac chuon
lan t6 chic gido duc, noi Jam viéc va

v4 manh mé 6 cap do cd nhan

ngoai xa hoi.



4.0

Loi ich tir CED? -

Triéh khai CED & khu vyc hodc quéc gia Iam tdng su cong
nhdn phé bién vai trd quan trong ctia nha trudng trong viéc
chuén bj lyc lugng lao dong tré. Rai ghé nha trudng, cac em c6 thé tan
dung t6i da co hoi hoc tap tiép theo cung nhu co hoi lam viéc, déng
thoi dét vién gach nén tang cho hanh trinh phat trién suét doi ctia ban

than lan cho sy tang trudng va phét trién ctia quéc gia.

Cong téc thuc hién chuong trinh CED mang dén lgi ich I6n cho
it nhat ndm nhom: hoc sinh, cha me va gia dinh, céc t§ chiic gido duc,
ngudi sti dung lao dong va quéc gia. Trudc tién, CED nén huéng muc
ti€u quan tam dén phat trién ca nhan va dit cong viéc hai hoa trong
bdi cdnh chung ctia cudc séng nguoi trudng thanh. Muc tiéu cudi cung
la nhdm khuyén khich tinh thin ty Iuc d€ cic em du tu tin ing pho
trong cudc séng ludn doi héi va bién chuyén lién tuc quanh minh. Céc

lgi ich bao gém:
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HOC SINH

Khuyén Khich su hiéu bié

Khoi day nhu cdu tim hiéu
p can cac hu

¢ng hoc pht hop véi muc

Ho6 trg Xac dinh va tié

thé manh va sO thich;

tieu cuoc doi,
7a cho chuong trinh hoc clia

Pua ra sy tiong quan vay nghi

hoc sinh;
Tao diéu kién truy cap thong tin dang v& huéng hoc, huéng

¢ng nghé lién quan;

duya trén nhu cAu ca nhan;

nganh, hu

Trao quyén quyet dinh

Phat trién cic Ky nang can thiét dé thuc hién quyét dinh

caa minh;
Ting khd nang t quén va tu Jyc trén hanh trinh phat trién
t6i du sd nghiép ban than;

Hb tro duong dau trong cic thoi ky chuyén tiép trong doi; va

Gitip hoc sinh coi trong qué trinh hoc tap tron doi.

Ca "
4c loi ich nay tac dong lan tda dén moi mat ctia hoc sinh yavan

ti€p n
p n6i sau khi tot nghiép, anh hudng tich cuc dén tung c4 nhan, ¥

hdiva m
6i truiding cong 59, 1 do6 gop phan tao ra nén kinh té va x4 hol

lanh manh

CHA ME VA GIA BINH

Khu én kh‘ s 2 5
Y ich tin tudng rang con cai dang tu giai quyét i

muc tiéu va kha (
1c tiéu va khét vong ctia ban than; va
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Giém lo ldng liéu réng c4c con c6 dang nhan sy ho trg tryc
tiép vé thong tin hudng hoc, huéng nghé chinh xéc va liéu

con minh c6 du kha ning hay khong.

CAC TO CHUC GIAO DUC

Hoc sinh c6 dong luc hoc tap nhd cé muc tiéu ro rang;
Cai thién thanh tich hoc tép;

Chat lugng tot nghiép nang cao;

Miic d6 vi pham giam dang ké;

Muic d6 hoan tét cap hoc ting, ty 1é bo hoc gidm; va

Lua chon mon hoc va khoa hoc phu hgp hon;

Khi hoc sinh c6 thé lién két viéc hoc hién tai v6i huéng hoc thuc

té sau bac phd thong hodc cao ding, cac em trd nén tap trung hon va

hiéu ré méi lién két ti nhiém vu hoc tap hién tai dén nhiing co hoi

tuong lai.

NGUOI SU DUNG LAO DONG

Hoc sinh nng cao nhan thiic vé thé gi6i nghé nghiép va thi
trudng lao dong, tit d6 cd thé dua ra quyét dinh nghé nghiep
c6 can nhic va dinh huéng hon;

Doanh nghiép va ngudi st dung lao dong tuyén dung nhan
su c6 dong luc lam viéc cao, c6 kj niang lam viéc, va thich
nghi t&t d€ déng gép vao thanh cong ctia t6 chic

Ngudi lao dong cd ca hoi cai thién va nang cao ky nang dé tu
quan ly su nghiép ban than;

Nhan vién tai ning nhan dai ngd va gan bé hon khi ho thau




3 khat yong tuong lai ctia

g luc canh trait

hiéu ky nang nan

ban than; o
A e da ja ca
’ an vién duogc danh & o hon,

nhan nhiéu 5
an ly hiéu 1§ cac tiém nang an cud nhan vién, tit do co
phu hop y6i k§ ndng va ndng

. Cipqu
dang vi trh

thé dat dé nhan su

~

Juc cua ho.

Quoc GIA

Quéc gia huong Jgi ich tu CED thong qu&:

Ting truong phat trién kinh t€ nhd vao viec khuyén khich

2 IA e = X A ~ A A o =
cong dan chu dong cong hién xay dung xa hoi, nén dan chu

va dinh huong phat trién bén viing;
. Thi truong lao dong van hanh hiéu qua hon, dong gop
u hon cho kinh t& dia phuong, kinh té& khu vuc, quéc

g nhu toan cau thong qua su phat trién luc lugng
{ing tot trong boi

nhié
gia cin
lao dong tién tién va c6 kha nang thich
canh xa hoi hién dai, ddp {ng nhu cau cha nén kinh té
nhiéu bién dong;

. Pau tu hiéu qua vao gido duc va dao tao duing chuén;

. Gia tang thiic ddy hoc tap tron doi;

. Luclugnglao dong tién tién va 6n dinb, <6 kcha nang dép U
t6t nhu cAu nhan luyc cta dat nudéc;

. Hoa nhap xa hoi phong phu, tao didu kién thuan Jgi ¢
c4c nha hoach dinh chinh sich dé dat muc tiéu chinb sl

cong; va
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o Cai thién cong bing xa hoi, tao diéu kién va khuyén khich
gi6i tré dong g6p tai nang va ky ning khong phan biét hoan
canh ca nhan.

Cong hudng tat ca loi ich trén giup tao ra hoan canh v6 cung
thuén lgi cho cong tac cht dong trién khai chugng trinh CED. Qua de,
gidi tré co thé truc tiép gop gach xay dung su nghiép ban than va gian
tiép g6ép phéan phat trién nudc nha.

Tém lai, khoan dau tu can thiét d€ thuc hién chuong trinh CED

toan dién trong cc t8 chiic gido duc qué that mang lai lgi ich dédng ké.




lic giao duc sé tao ra dong

rién khai CED trong cac to ch
hu x4 hoi, nén kinh t€,

g6p to 16n cho nhiéu ca nhan cung n
chinh tri dia phuong. Bén canh do,
gom hé trg ca nhan duong dau voi p luc,
an ly thay dGi va ren luyén tinh ty luc.

bén dong gop quan trong khéc bao

duong dau voi cac chuyén

bién, t6i da héa nang Iuc qu

pUGNG AU VOI AP LUC

Trong thé gidi lién quan phiic tap va két n6i chit ché hon bao
gio hét, nhiing 4p luc va thach thiic ma gi6i tré phai d6i mat bao gom
nhiing vin dé phét sinh bai hang loat lua chon sin cd, tinh trang Jam
dung phuang tién xa hoi, cong nghé cap nhat nhanh chéng, ky vong
ngay cang cao ctia cha me va gia dinh, su nhay cam toan cAu va su phu

thudc vé kinh té, thi trudng va co hoi viéc lam.

Hoc sinh, c4c bac cha me, cong dong tridng hoc va c4c nha hoach
inh chinh sach that st cin h trg d& c6 thé dutong dau vei rét nhié ap
luc hién tai. Nhiing dp lyc nay khong thé bo qua, vi chung anh hu6ng

quan trong dén su phét trién nghé nghiép clia gidi tré, bao gom:
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@ cap do hoc sinh:

Gia ting muc canh tranh gidta cac lua chon hudng hoc sau

trung hoc/cao dang;
Tang chi phi cho gido duc;
Tang ty 1é that nghiép;

Tang tinh phtic tap khi xem xét cdc huéng hoc sau trung hoc/

cao dang;
Ting si s hoc sinh trong trudng trung hoc lan cao dang;

Téng ap luc hoan thanh viéc hoc va theo dudi lua chon dugc

dinh sén tit nhiéu nguon;
Téng nhu cu st dung mang xa hoi; va

Téang cam giac bat luc.

0 cdp do cha me:

Tang khodng cach khéc biét trong chuyén hoc hanh gitia thai

ctia cha me va thdi ctia con cdi;

Ting tinh phuc tap khi xem xét cdc huéng hoc sau trung hoc/

cao dang;

Tang 4p luc chu cdp tai chinh cho gia dinh va dam bio diéu
tot nhat cho ca gia dinh;

Téng chi phi cho gido duc;
Téng nhu cdu hoan v6n cho khodn déu tu gido dugc; va

Téng su tip trung vao su nghiép ban than.
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§ cap do to chiic giao duc:

Tang nhu cau dam bao chét luong t6t nghi€ps

. Tangsl 5§ hoc sinh tiép tuc hoc;

. Tangmuc d6 tham gia va kiém soét to chic tif phia cong déng;

. Tangtam quan trong cua céc mon tu chon/ 16p ngoai khoa;

. Tangap luc trén két qua hoc chinh quy; va

. Tingyéuciu tap trung vao su tuong thich.

§ cap do hé thong cac 16 chiic giao duc:

. Dy manh kéu goi cai thién quy trinh tuyén sinh dai hoc/
cao ding;

. Ting su tap trung vao cong tdc m& rong cac lua chon hudng
hoc sau trung hoc/cao déng cho moi doi tugng;

o Ting ap luic yéu cAu nhiing chuong trinh giang day pht hop
va thiét thuc;

. Tang cudng tAp trung vao phat trién ky ning va két ndi véi
doanh nghiép;

o Ting sy tap trung vao nhiing hoc sinh thiéu diéu kién hoic

thudc nhém thiéu s6; va
o Thiic 4y vin hanh theo xu hudng qudc té hoa.
0 cap do qudc gia:
o Tang trudng kinh té;

& C P i "
huyén huéng tap trung vao thi trudng dia phuong Vé
toan ciu;
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« Ting nhu cAu téi thiét luc lugng lao dong;
« Ting nhu ciu nguén nhan luc cé ki nang;
o Ting ty 1é ngudi tré that nghiép;

o Tap trung vdo nghién ctiu trong trudng dai hoc so véi nhu
ciu cao hon vé dao tao ky thuat;

o Ting chc vin dé vé tiéu chudn tuong thich voi luc lugng lao

dong; va
o Ting nhu cdu lya chon da nganh nghé.

Nhiing ap luc nay tao nén mot boi canh nhiéu kho khan va phuc
tap dé budc hoc sinh phai 16n lén va phét trién vai tro nguoi truéng
thanh. Mét chuong trinh CED toan dién sé cho phép nhan dién cdc dp
luc nay vi gidi quyét ching théng qua nhiéu hoat dong, bao gdm sap

dit, nghién cdu va ho trg cd nhén.

PUONG PAU VGI SU CHUYEN TIEP

Lo trinh phat trién su nghiép vén phic tap. D€ gidi tre co
thé quan ly suy nghi va hoat dong nghé nghiép cua ban than trén
su6t hanh trinh phtc tap nay, cic em budc phai c kha nang ton
tai va thich ting lién quan dén thé gidi ciia nhing co hoi phic tap.
Khéng chi cé HSSV trong trang thai chuyén tiép trudc ngudng
cita cudc doi, ma thé gidi nghé nghiép va viéc lam cung bién déi
lién tuc.

Nhiing ngudi tré that su cdn ho trg dé duong dau véi nhiing
chuyén bién 4y, bao gom nam giai doan/ngudng thay d6i16n cdn nam

bat va vugt qua:

o Chuyén déi tii thoi tho 4u sang tudi thiéu nién va sau do sang

tudi trudng thanh;



?——',
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g 50 (cAp 2) va tiép
. Chuyén tiép tu tiéu hoc sang trung oc
theo 1a céc cép hoc ca0 hon;

jai doan hoc hanh bit budc dén giai
g an ¢

. Chuyén tiép tu sau
doan di lam va hoc nang €%

» - thi truc dong; va
« Nhiing chuyén bién ctia thi truong 1ao ¢ g
« Suthay d6i lién tuc ctia xa hoi trong
 toan cdu hoa va phat

nay dang yéu cau sinh vién viia phai

qua trinh thich ing véi
s vin dé nh trién cONg ngheé.
cic van de
Béi canh thay d6i hon loan

higu chinh minh, vita cAn hiéu biét vé o ﬂ
ra nhiing lya chon ngan han v dai han pht hop Vol nhiing su chuyén
tiép va thay d6i nay. Gidi tré can ho tro thong qua CED d@ gitp ho
dinh huéng trong giai doan kho khan nay, tit c s dugc thao ludn

trong phén tiép theo - “Quan ly thay dot”.

thé gioi nghé nghiép, tu do dua

QUAN LY THAY B0
CED déng vai tro quan trong trong viec hd trg gioi tré quan ly
cic giai doan chuyén tiép dé c6 thé cong hién hiéu qua va c6 trach
nhiém d6i voi su thinh vigng kinh t& va xa hoi ctia chinh minh va
ngudi khac. Trong thé gi6i hién dai, tuong lai ngudi tré co 1€ sé phai
duong ddu véi mot vai l4n chuyén d6i nghé nghiép va giai doan co Vi€
Jam xen ké véi thét nghiép, do d6 nguioi tre cin phat trién cdc ky nang
va rén luyén thai do can thiét d€ d6i pho véi cac bién dong nay. Tuong
Jai nghé nghiép khéng chi chiu dnh hudng bdi céc dgc diém va Mot
muén cé nhin ma con bdi hoan canh kinh té va xa hoi chung. Vi thé
nha trudng cin khuyén khich HSSV tyf quén 1y trong bdi canh ndy
% & chc trudng tiéu hoc, CED c6 thé trién khai tich hop V&
nhiéu hoat dong trong nha trudng. Theo d6, chung ta gidi thiéd cic

mé h‘ln 0 A1 . A \ \ 5 !
h hoat dong, trdi nghiém v hinh méu dé cdc em hoc sinh @
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diéu kién phat trién tu duy, hiéu biét vé thé gi6i cong viéc cua nguoi
16n, ciing nhu nay sinh mot 6 ¥ tudng ban ddu vé dia vi ciia ban than

trong tuong lai.

Trong cac truong trung hoc, cao dang va dai hoc, c6 mot s6 cach
khdc dé tiép can CED, sé dudc trinh bay & phén tiép theo cudn sich
nay, bao gom cung cip nhiing bai hoc va tréi nghiém khdc nhau va
chuyén biét, kém theo huéng dan stt dung céc chuong trinh c6 may
tinh hé trg, cung cip cic hoc phan chia theo mon hoc, déng thai tich
hgp vao chuong trinh ky nang séng hodc két hop trong qua trinh giang
day nhiing mé6n hoc thong thudng.

Du sii dung phuong phap nao, cdc t8 chic gido duc déu anh
hudng déng ké 1én sy tu tin, khat vong ciing nhu phit trién nghé
nghiép cia moi hoc sinh, nhétla véi nhiing em thuéc nhém dan toc va
d6i tugng c6 nhu cdu dac biét. Hinh dnh vé ban than clia ngudi tré von
chiu anh hudng manh mé bdi toan bo trai nghiém gido duc cta chinh
ho. Vi thé, nha trudng & cdp trung hoc va cao déng cé trach nhiém giai
quyét céc van dé nhu dinh kién gidi, déc biétla dinh kién gioi trong boi
canh nhiéu bién dong vé diéu kién va ky vong.

Khong nhiing thé, nha trudng cin hd trg hoc sinh xic dinh cac
vin dé vé tu tin 1in hé théng niém tin vao ban than, khuyén khich
nhiing nguyén vong nghé nghiép pht hgp, mé rong t6i da cdc nhom
co hoi nghé nghiép 1an céc lua chon, dong thoi phd bién cho hoc sinh
nhiing khéi niém, céch ti€p can chinh xdc va thuc t€ nham tuong tac

hiéu qua trong thé gidi nghé nghiép.

REN LUYEN KHA NANG TU LUC
Mot trong nhiing nhiém vu quan trong la hd trg HSSV xay

dung y thic 6n dinh vé ban sic trong qué trinh 16n lén va trudng
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thanh. Tinh déc lap va y thic dinh huéng sé dan dén hinh thanh ky; '
n hon dé sin sang dam trach viéc lua chon nghé nghigy

cac em tu ti
va doc lap kinh té.

Song song vdi cac nhiém vu phat trién cia moi cd nhan 1a mot sg

can thiép hd trg thiét yéu trong gio hoc lan ngoai gio hoc clia hé théng |

cac don vi gido duc. Vi du: hia chon moén hoc/khoa hoc, chon truong |

va huéng hoc tiép sau trung hoc.

Néu ta khong can nhac va giai quyét hop ly nhiing yéu t6 quan
trong nay, cic em hoc sinh sé khong thé tan dung t6i da co hdi lya
chon hudng hoc, trudng hoc cho ban than; khi d6, khéi doanh nghiép
va chinh phu phdi ganh véc viéc xit ly nhitng hiu qud tli viéc nay.

Hoc sinh that sy can gitp d& d€ ting pho véi nhiéu thi quan
trong vi thoi ky nay cang la lic céc em trdi qua nhitng thay d6i lon
vé thé 1. Su gitip o nay cd thé dién ra theo nhidu cach. chinh quy va
k_hél’lg chinh quy, chéng hé_ll’l nhu bai tﬁp lam tai lé’p lam viéc nhom
hoac véi ca nhan. Muc tiéu cubi cung 14 thyc d{iy SU tu ti : tinh t

ity ety ; 1ty tin va tinh t
luc noi ngudi tré dé cic em thich nghi va phyt ttién trong thé giGi th
R oy é a
d6i nhanh chéng va yéu cau ngay cang cao, pg g < 8 5 gidi thay
hinh c6t 15i clia CED cn phai chi dong 4o g s dieu Ay, m0

phai chi dong 4p dung e
tién, va thuc ddy nhu mot qua tri .~ olbnhuong dén cii
; y nhu moét qua trinh hoc t4p tron gy
JECH, b ] ' ¥ 01 A 2 1
lai & bac trung hoc, cao dang hodc dai hoc, khong chi diing






M6 ta chi tiet vé CED

CAC DINH NGHIA

Muc tiéu c6t 16i cua CED I3 thic ddy su phat trién ca nhén cla
hoc sinh thong qua viéc hoc hién tai lan huéng dén con dudng s
nghiép tuong lai ctia cac em. Cac khéi niém co ban ctia CED nhu bén
dusi gitip théng nhat cach hiéu chung;

Nghé nghiép (Career) khac v6i cong viéc & diém cong viéc mang
lai thu nhap dé trang trai cudc song, trong khi nghé nghiép 12 su lua
chon cong viéc phit hop véi thé manh va dam mé ciia ban than. Tonf
Watts trong thc pham Hooley va Barham (2015, trang 330) dinh nghi®
nghé nghiép 1a mot hanh trinh hoc tép va lam viéc tron dgi, bat chip
rr-lf)i trudng hoc tap chinh thiic va khong chinh thic cing nhu €08
viéc c6 trd tien luong hay khong”

on doi theo cac dinh hudng hoc tap va Jam viee kit

nhau ma chy : ;
ma ching ta ddm nhan trong sust tién trinh &y.



Dan nhap vé gido duc hudng nghiép va phét trién nghé nghiép « 59

Thong tin nghé nghiép (Career information) la mot khia canh
quan trong clia qué trinh phat trién nghé nghiép, gom viéc truy cap
thong tin dudi nhiéu hinh thic, c6 thé béng dinh dang dién ti, dn
phdm v phudng tién truyén thong xa hoi, mo td cong viéc, doan phim
gidi thigu nghé nghiép, thong tin vé xu hudng viéc lam, va vé nhiing lva

chon hoc vin hay khéa dao tgo.

C6t 16i ctia dinh nghia nay la cung cdp thong tin chinh xdc, toan
dién va khong thién vi vé thé giGi nghé nghiép hién tai.

Tu vén huéng nghiép (Career advice) la mot cong tic quan
trong khac, khi than chi/hoc sinh thao luén véi mot chuyén gia dé
dua ra quyét dinh vé dinh huéng nghé nghiép hodc lap ké hoach hanh
déng phit hgp nhat, c6 thé dinh nghia la guy trinh cd bdn dé cung cap
thong tin va dua ra 16i khuyén vé cdc lua chon nghé nghiép va hudng hoc.

C6t 16i ctia dinh nghia nay la khéi niém vé viéc dua 161 khuyén
tit chuyén gia.

Tham vén huéng nghiép (Career counselling) 1a su ho tro
than chii trén hanh trinh phat trién nghé nghiép cta chinh nguoi
duoc tu vin (than cha), thuong lién quan dén viéc thao g& nhing
viéng méc, hiéu 1m, hoang mang, va nhiing khé khin khi ra quyét
dinh, c6 thé hiéu 1a mot qud trinh hé trg tap trung danh cho cd nhan
nhém xdc dinh, ném bt va kiém sodt nhiing tinh hudng lién quan dén
nghé nghiép bing cdch st dung hiéu qud cdc phuong thiic va ngudn
luic khdc nhau.

C6t 16i clia dinh nghfa nay nhdn manh vai tro ho trg hoc sinh dé
ho c6 thé tu duong déu va gidi quyét vin dé cla ban than.

Pinh huéng nghé nghiép (Career guidance) 1a viéc cung cap
thong tin nghé nghiép, dua 1oi khuyén va tham vén huéng nghiép
trong qué trinh hd trg sinh vién lap ké hoach nghé va ra quyét dinh



nsi Shah
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qud srinh gip hoc sinh Ty cap va
iy thic hign hiéu

dién gidi thong fin, i d6 ra quyét dinh nghe nghiép V& ™ _

qué ké hoach nghé nghiép.

nghé nghiép, c6 thé hiéu 1a foan bo

» b6 qué trl 5 trg hoc si
Cét 161 ctia dinh nghia nay 1 toan bo qud trinh ho’ 3 hoc sinh
g tin, hudng d&n va tham van-

Phat trién nghé nghiép (Career Jevelopment) mo khia canh

thong qua viéc cung cap thon

phit trién su nghiép cuia ca Ahan von xdy ra dong thoi vai cac qua trinh
(% < ~, h &1 - A 5

A ' phat trié 4 ic, C ; . Khainie

khac nhu phét trién nhan thiic, cam xuc hoac thé chat. K 5m ndy

an tri da phuong dign trong cudc song gom hoc
nhid cdc giai doan chuyén tiéep nhdm ddam bdo

phit hop vGi khdt vong cd nhan. Khai niém

c6 nghia la qud trinh qu
tap, cong viec, gidi tri cung
tuiong lai phdt trién rong md
nay dp dung cho tdt cd d6i tuigng thudc moi lia tudi, (Ban chi dao qudc
gia vé hudng dan va tiéu chuén pht trién, CICA, 2004)

Cét 161 ciia dinh nghia nay la khai niém ty quén ly dinh hudng
ctia ban thén.

Giao duc huong nghi¢p (Career education) cho phép hoc
sinh m& rong hiéu biét vé 16 trinh phat trién nghé nghiép ctia ban
than, va tich hop gido duc vao céc hoat dong 16p hoc nham ho trg
tao dung nhiing nic thang c&n thiét va pht hop dé nang cao muc
do ’trlié'ng thanh nghé nghiép. Khai niém nay c6 nghia la st/ phat
trién cdc kj néng, thdi do va hiéu biét thong qua mot chuong trinh
hoc tap c6 ké hoach gitip hoc sinh ra quyét dinh sdng sudt vé cac lya
chon huténg hoc va triudng hoc sau bc trung hoc, dé c6 thé dong gop

hiéu qud trong giai dogn lam viéc sau d6. (Hoi déng Gido duc U,
1992, trang 1) ¥ :

Cot 161 ctia di e
a dinh nghfa nay 1 khai niém vé mot tap hop nhieu gidi

phap can thi¢p va hoat déng dugc trién khai c6 ké hoach.
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Gi4o duc huéng nghiép va phat trién nghé nghiép (Career
Education and Development - CED) 14 téng hgp moi hoat dong lién
quan dén gido duc chti dong, tién bo cho phép cd nhan tu quan ly suy
nghi va hanh vi nghé nghiép ctia bén than. Khai niém. nay c6 nghia
1a “mot cdch tiép can lién tuc theo cdu triic nham trao quyén cho moi
ngudi c6 thé khdm phd, tim hiéu, quyét dinh, lap ké hoach va thuc thi
con duiong hoc tap, hoc nghé va 10 trinh nghé nghiép dua trén cdc tinh
hudng thuic té dé huéng t6i mot cudc song va su nghiép thang hoa, tu chi,
c6 y thirc.” (Hoi dong phat trién va gido duc nghé nghiép An Do, 2014).

Cét 16i ctia dinh nghia nay 13 khéi niém trao quyén cho hoc
sinh tich cuc hanh dong dé thiic ddy su phét trién nghé nghiép cia

ban thén.

CED la mét chuong trinh hoc tap c6 ké hoach nhiam muc dich
rén luyén ki ndng, kién thiic va nhan thiic vé ca nhan 1an cong viéc cho
hoc sinh dé cdc em dugc trao quyén dua ra quyét dinh nghé nghiép

sdng su6t va quan ly su nghiép ban than.

MUC TIEU CUA CED

CED c6 thé trién khai dudi dang cac nhiém vu chinh danh cho

hoc sinh, nhim muc dich ho trg cdc em:

. Phat trién kién thiic va nhan thic vé ban than va nguoi
khac nhu nhiing ca thé doc lap, bao gém hiéu biet vé
nguén lyc c4 nhén thuc t€ va tiém nang c6 thé dong gop
cho doi;

. M& rong nhan thic va kién thic vé nhing duong hudng
chung ctia cudc séng di lam sau khi t6t nghiép, cac co hoi va
dinh huéng, nhiing yéu cu, phéan thuéng va muc do hailong

lién quan dén tiing yéu t6 ay;
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& thé tac dong dang ké dén

‘ r A A
j 50 biét vé cac yeu to ¢
. Nangcao hiéu bié 5 ks :
cac lua chon truGc mat, lua chon da thuc hler11 va thg,,c hién
ciclya chon ndy. Nhiing yéu t6 tac dong co thé gian tiep nhy
nh séng hodc truc tiép nhu

oach va muc tiéu nghé nghiép ngan han,

i si ¥ kién ctia ban be;
noi si
Phét trién céc ke h
trung han va dai han;
Tim hiéu cach thiic xem xét cac lua chon lién quan dén sy
°
nghiép mong muén, nghé nghiép va cac val trd cudc song;

. Ch dong quan ly hiéu qua viéc thuc hién cac lua chon di
can nhic va nhing chuyén bién tlf giai doan trung hoc sang
cdp cao hon hoic ca hoi hoc nghé; va

Van dung hiéu qua nhiém vu hoc tap chinh Ja quan sat va
phan hoi vé cdc lya chon va hanh vi qué khii, hoc hoi tit d6 va

cii tién cac lua chon va hanh dong trong tuong lai

CED bao gdm viéc hoc va hoat dong ngoai khoa tich hgp vao
nhiing linh vuic phat trién va hoc tap khéc ctia hoc sinh, vi CED khong
chi tap trung vao phat trién chiic nang nhan thiic, ma con chuc ndng
hanh vi, thé chit va tim ly x4 héi. Hoc sinh can nhan thiic vé cac gid
tri c4 nhan cia ban than va nang luc tu d4nh gi4, cling nhu kién thic
diing vé thé gi6i nghé nghiép va kha ning lua chon phi hgp dé dam
bao thc hién hiéu qu sau nay ciing nhu diong ddu thanh cong (o
thoi ki chuyén tiép. Ngoai ra, hoc sinh ciing cin hoc hoi tii qua trinh
hanh déng va Iua chon nay.

NGUYEN TAC CO BAN CUA CED

Voi nhiéu myc tiéu va tinh phiic tap ké trén, CED can dugc x4

dun AN mot t3 ‘ i
. g fh_ta tren mot tap hop céc nguyén tic co ban dé dam bao hiet
qua, vi du nhu:
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CED can phai dugc tich hgp, thay vi tach biét véi chilic nang
cua nha trudng. Pham vi tic dong ctia CED rong hon nhiéu
0 vGi qua trinh lya chon céng viéc hodc nghé nghiép, va nén
dit trong tuong quan véi chuong trinh giang day ctia trudng
hoc hodc truong dai hoc d€ chuén bi cho sinh vién cho cudc
doi tuong lai ctia cac em;

Pay 1a mot qua trinh lap di lap lai trong dé hoc sinh can
nhac va danh gid lai suy nghi va hanh vi nghé nghiép ctia ban
than thong qua cac su kién, hoat dong va boi canh khac nhau
& moi cap lop;

D6 la mot qua trinh chia sé va khong nhét thiét can dén mot
chuyén gia ma cin sy chung tay cta tit ca nhan su trong
trudng, cha me va thanh vién cong déng. Nha tridng can s6t

sang vun dap hudng tiép can nay;

Muc tiéu ctia CED la gitp sinh vién c6 thé tin dung t6i
da céc trai nghiém hoc tip ctia minh, dong thoi ldy d6 lam
ngu6n dong luc va muc dich cho ban thén;

Nhan ra ring ndi dung va quy trinh ctia CED rét phic tap va
khong hé don gidn, quan trong la dam bao tri nghiém pht
hgp véi thong tin Iy thuyét;

Tinh mach lac cin thiét d€ két ndi cac thanh t6 khac nhau
néu diéu d6 c6 y nghia véi hoc sinh vi cdc em cén lién két su
hiéu biét ctia ban than v4i nhan thiic vé co hoi, kinh nghiém
lién quan va cich thiic pht hop;

Day 1a qué trinh lién tuc gitp sinh vién dat dugc muc tiéu
nghé nghiép va duy tri theo dudi ngay ca sau khi ra quyét
dinh quan trong, chu khéng chi & cic thoi diem mau chét

trong cudc doi di hog;
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. dai suét doi, do do, cac em sé trang

. Qud trinh nay trd . e
ning dé co thé kiem soat dinh huéng

bi kién thiic va ky

doi minh;

Qud trinh ton tai cling Vv6i cdc khia canh c4 nhan va hoc

thuat cia gido duc dé tao thanh mot bo ba khdi niém giag

thoa, cling nhau ddm bao su tién bo ddy du nhat cta hoc

sinh; va

« Gia dinh c6t16i cia CED 14 tao diéu kién cho viéc ra quyét
dinh va kiém soét dinh hudng cudc doi, dong thaoi khai
théc t6i da loi ich tit nhiing hoat dong chinh quy va khong
chinh quy.

CAC THANH PHAN CUA CED

Chung ta c6 thé 4p dung nhiéu mé hinh kha thi va thuc tién
dé trién khai cdc chuong trinh CED. Vi du, tai Uc, d3 ¢4 nhiing
phat trién tich ciic nhu cung cdp bang K& hoach chi tit phat trién
nghé nghiép Uc (ABCD) va thanh lap Héi dong nghé nghiép Uc
(CICA). Nhiing sy déng gop nay gitp nang cao hiéu bigt v tiép
can nhat quan hon déi véi CED, nhung tiéc |3 hién taj vip on
mot cdch ti€p can rat kho hiéu va roi rac dang dugc 4

: dhinr
toan nudc Uc. P dung trén

[uy nhién, sau khi kiém chting chuong trin
Y J g trinh CED g . »
mot vaj

0 khi dam
MGi thanh
phﬁn, bao

quoc gia, gio day mot chuong trinh CED dugc dédnh gid ¢
2 A ~, v ~ ) ’ . 4
bao su lién két chit ché ctia sdu thanh phén chinh trong dg
) ’ r . 0y ) : 0
phan chinh c6 hai thanh phan phu. Xem Hinh 3. Sau thinh

gom cdc thanh phan phu ctia ching, 1a:
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Thanh phan chinh Thanh phan phu
e Chinh sach
Quan trj
Quan ly
3 Chwong trinh chuyén mén
Lép hoc
Cac mon hoc lién quan khac
Co héi tdng quat
Thong tin s

Nghé nghiép va khéa hoc cu thé

;] o liinEN . Trong maéi tredng doanh nghiép
Trai nghiém c6 céu tric
Trong mdi trrd'ng hoc dwong

. Tre gilp ca nhan
H6 tro ca nhan ;
BDinh hwéng va tham van

x - Phéi hop xuyén suét quy trinh
Phéi hop va lién lac 3
M@i goi si tham gia tlr cha me va cong dong

Hinh 3: Cac thanh phan chinh va phu cua mét chwong trinh CED
(© McCowan va McKenzie, 2017)

Quan tri

He théng quén tri c6 hai yéu cdu chinh. Mot 1a CED l6ng vao
chinh séch téng thé ctia t6 chiic gido duc vé mit ly ludn va dinh huéng.
Hai la cong tac quan Iy chinh sach vé co cdu, nguon luc, co s§ vat chat,

nhan sy va ddm bao chét lugng.

Ldp hoc

CED tao ra nhu cdu vé chuong trinh gidng day theo hai cach:

. Thdi gian phan b cho tiing gido dn bai gidng lién quan dén
nghé nghiép; va

o  Sit dung céclinh vuc chu dékhdc dé gidi thiéu cac khai niém,
thong tin va hoat dong nghé nghiép.
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nay gidi thi¢u vé khung chuong trinp,
nhan sy huéng nghiép co thé can thigy
¢ dinh huéng hodc tich hop vao ¢4

Phan sau ctia quyén sich
bao gdm nhtng hudng dan cho
vao mot phan clta chong trinh ¢ o
mén hoc ngoai khéa. Van dé nguon luc cing dugc dé cap & phén say,

Thong tin

Thong tin nghé nghiép chat luong cao la mot trong nhiing
thanh phén c6t 16i khi thuc hién CED. Thong tin cdn phai dugc
nghién ctiu ky, dugc cép phép si dung, hién hanh, chinh xdc va cap
nhit thudng xuyén. Yeu ciu nay nén dugc thuc hién tot nhét tii cap
quéc gia, vi du dién hinh la tai Uc thong qua trang web MyFuture
(chuyén cung cdp thong tin va cho phép tiong tac). Con & cdp dia
phuong, yéu cdu thong tin cdn bd sung thém Iya chon sin cho céc
nhém d6i tugng khdc nhau § tling cip 16p riéng. Théng tin nghé
nghiép c6 thé bao gom thong tin thi trudng lao dong, thong tin nghé
nghiép, thong tin dau ra cho hoc sinh, yéu cay day vao, 16 trinh va
thong tin tuyén sinh. Céc ndi dung nay c6 the phit hanh qua cic
dinh dang ban in gié’?a nghe nhin, ky thuit s¢ va phuong tién truyén
thong, va truy cap bdng internet, thong qua phin mém hoic thong
qua céc 4n phdm dién tu. i

Trai nghiém c6 cau tric
Cac hinh thic thuc tap dugc chiing mipy, o
sy trudng thanh va phdt trién nghé nghigp g, foui 5 EEP rat I¢n vao
- 0C s
va Patton, 2003). HSSV c6 thé dang kj mot cpyq, nh (theo Creed
: U8 trinh lam viéc

1 s M dy :
khong chinh thiic d€ ho trg trai nghiém theg oy Chlidng trinh

chinh thic, thudng goi la thuc tap sinh, hojc tha
qua nghién ctiu thuc dia, nghién ciu nginh hey, thg ©0ghiép thong
Mgl cic dy an.
dy ;

Thuc tap ciing mang dén co hoi cho céc em tham
>0 chitc hoge
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lanh dao cic hoat dong trong trudng, dai hoc hodc don vi. Nhiing
hoat dong nay cé thé bao gom cc chudng trinh dién thuyét, ngay
hoi viéc 1am, cha me chia sé cdu chuyén ban than khi lam chu doanh
nghiép, cong tac tinh nguyén, cong tac xa hoi va cong dong, tham
quan hoc tap, cdm trai, thuc tip toan thoi gian, cau lac bé sinh vien

va cdc du an dam phan.

Hé trg ca nhan

Moi HSSV déu can su hé trg dé c6 thé xii Iy cc thong tin phic tap
v din nang cao nang luc tu dinh gia. Co hai hinh thtic hé trg ca nhan:

o Tiép xtic thudng xuyén hon véi gido vién hodc trg gidng,
ngudi biét ro cac em va gép g& cac em hang ngay; va

o Tiép xtic vdi cac chuyén gia c6 chuyén mon phu hop va co
trach nhiém/thim quyén thuc hién tham vén/dinh huéng
nghé nghiép.

Ca hai hinh thtic hé tr¢ nay nén md rong cho moi d6i tugng
HSSV. Nhom chuyén gia khong thé lam viéc truc tiép va thudng xuyén
véi tét ca hoc trd va nhiing gido vién thuong khong thé dam nhiém vai
trd nay (vi yéu cau chuyén mon vé hé tro tiing ca nhan va xti ly cdc vén

dé phtic tap phit sinh).

Phdi hop va lién lac

Do CED c6 nhiéu thanh phén chinh, phu khéc nhau va c6 the
tiép can chinh thifc va/hodc khong chinh thtic, nén cin c6 mot ciu
tric va/hoic hé théng pht hop dé ddm bao tdt ca cdc bo phan van
hanh khép nhau va phit hop voi ting hoc sinh. Chuong trinh hoc
c6 thé trong mach lac d6i véi nguoi diéu phéi, tuy nhién tiing phin
ctia chuong trinh cé thé lai khong mach lac v6i hoc sinh. Néu chuong
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4o vién va/hodc nBA? su chuyen mon

trinh c6 lién quan dén bét ky g
ﬁa ho)

nio, tit ca déu cAn phéi hop tham giac

cac ngudn luc lién quan khdc.

phan cong cong Viec va

Ngoai ra, vi CED lién quan dén viéc chudn bl cho HSSV lua chon
inh hudng tuong lai, nén can

hudéng hoc sau bac trung hoc va/hodc d ;
¢6 su lién lac chat ché gitia nhan su ¢o trach nhiém trong truong trung
hoc hoic cao déng va nhan su chit chét trong ¢4¢ t6 chiic, don vi chic
nang/nganh, cong ty va hiép hoi lién quan dén chuong trinh Jan sinh
vién ghi danh tham gia.
Cubi cung, cdc bac cha me gitl vai tro quan trong 16n lao trong
viéc thuc hién CED nén ching ta can gitt lién lac chit ché v6i cha me

xuyén sudt cic giai doan ctia qué trinh trién khai.
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Nén tang ly thuyét

Cé nhiéu bing chiing xéc thuc vé phat trién nghé nghiép
gitip cc chuyén vién CED hiéu thiu ddo hon vé cach thic
can thiép 1dy hoc sinh lam trung tam. C4c ly thuyét dua trén bang
chiing ting dung trong CED dugc xay dung trén cd sG qué trinh
phdt trién nhan thic, thé chat, tam ly xa hoi va két qua nghé nghiép.
Nhiéu ly thuyét dugc 46 xuit dé nim bat hién tuong phiic tap cua 10
trinh phat trién nghé nghiép. Diéu nay cho thdy miic d0 kho khan
Khi x4c dinh khai niém theo cach don gian song van dam bao tinh

c4n trong va ing dung.

Khai niém vé CED co thé dugc gidi thich qua hon ba muoi ly
thuyét va cach tiép can Kkhac nhau va dugc phan nhom theo cac tiéu dé
riéng. Mot trong nhiing cich phan nhom CED 4 stt dung ba tiéu chi:
c4 nhan, xa hoi va kiéu mau. Céch phin loai nay giup ching ta hiéu
thém vé sy phtic tap cia CED va nhiing cach tiép can khéc nhau. Bén
du6i 1a mot vai vi du vé ly thuyét va/hoac phuong phap minh hoa cho
tling tiéu chi trén, mbi phuong phap gbm mot tac gid dién hinh. DPoc
gia c6 thé tham khao noi dung tom tit tong hop vé cac ly thuyét hién
hanh trong tac phdm cua Patton va McMahon (2014).
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NHOM LY THUYET VE CA NHAN

Ly thuyét vé dic diém cé nhan (Trait): Ly thuyét nay ¢  ratg
3 6 thich va ning luc cO ]ién quan chat che
hu hop va qué trinh phat trién su nghiép

ho ré‘mg

dac diém c4 nhan, nhit 1
dén viéc lya chon cong viec p
(Holland, 1997).

4ch (Personality): Ly thuyét ndy tap trung

Ly thuyét vé tinh ¢
lyc can thiét dé c4 nhan do

Vo cic nhu cdu ctia ca nhan va dong
dép Ging nhu cau ban than thong qua
Lunneborg, 1990).

hoc tap va lam viéc (Roe va

Ly thuyét vé phat trién va vaitrd (Developmental and Lifespan):
Ly thuyét nay mo ta su phat trién sy nghiép nhu mot qua trinh khéi
d4u 4 rét sém trong doi va ti€p dién lién tuc, trai qua nhiing giai doan
Kkhac nhau kha ro rét (Super, 1953, 1957, 1980, 1990; Super, Savickas,
va Super, 1996).

Ly thuyét ra quyét dinh (Decision-Making): Gellatt khoi xu6ng
Iy thuyét va cho réng gid tri c& nhan la yéu t6 quan trong anh hudng
manh mé dén viéc ra quyét dinh. Nha nghién ctiu nay da cap nhét va
diéu chinh ly thuyét ciia minh vao nam 1989.

Ly thuyét vé qua trinh nhan thiic thong tin: Ly thuyét nay két
hop su nghién ctiu vé qué trinh tu duy nghé nghiép trén ci nén tang
sinh ly hoc, ngbn ngit hoc, va xtt ly thong tin béng chic ning nhin
thic, tap trung vao siéu tu duy (meta thinking) va sy sin sang ve
khia canh nghé nghiép (Peterson, Sampson, Reardon \;é Lenz, 1996;
Reardon, Lenz, Sampson, va Peterson, 2009). ’ |

NHOM LY THUYET VE XA HOI

\ L): thuyét vé cau tric co hdi (Opportunity Structure): Ly thuyé
nay nhin manh tdm quan trong cia hoan canh, khu VUC VA mbj t 1
: Ol trudng
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c4 nhan sinh séng anh hudng dén quyét dinh nghé nghiép (Roberts,
1968, 1977, 2005).

Ly thuyét vé hoc tip xa hoi (Social Learning): ting dung ly
thuyét hoc tap ctua Bandura (1977) vé hoc tip xa hoi vao linh vuc
nghé nghiép, bao gém mo t3 sy anh hudng cla céc diéu kién moi
trudng va bién c§ cudc doi dén tu duy nghe nghiép, dong thoi dé
xudt nhitng phuong phap hoc tap, trai nghiém va ky nang huéng dén
thuc hanh cin thiét trong qud trinh phat trién nghé nghiép (Mitchell
va Krumboltz, 1990, 1996).

Ly thuyét vé nhan thiic xa hoi (Social Cognitive): phat trién tu
nén tang nghién ctiu clia Bandura (1986), ly thuyét nay tap trung vao
céc chiic nang diéu hanh nhén thiic ddc thi anh hudng dén hanh vi
ra quyét dinh nghé nghiép trong béi canh cac yéu t6 moi trudng khac
nhau (Lent, 2013; Lent, Brown, va Hackett, 1994, 2002).

Ly thuyét vé kién tao xa hoi (Social Constructionism): Ly thuyét
nay tap trung vao su anh hudng ctia tam Iy t6 chiic va vai tro giai cdp xa
hoi ctia mot ca nhan dén qua trinh phat trién nghé nghi¢p, cing nhu
kha nang phat trién t6i da ctia ca nhan d6 trong thé gi6i nghé nghiép
(Blustein, 2006; Blustein va cong su, 201 15

Ly thuyét vé giao thoa van héa (Cross-Cultural): Cach ti€p can
nay thién vé viéc xem xét cach mot ca nhan nhin nhan hinh anh ban
than gin chit voi bi€u hién vin héa, niém tin, gia tri cha cd nhan do,
nhit 14 cac déi tugng thiéu s6 con bi thua thiét ve vat chét hay con bi
kyr thi (Leong va Serafica, 1996).

Ly thuyét ngau nhién 6 ké hoach (Happenstance): Ly thuyét
nay huéng dén viéc nhan dién nhiing tinh hu6ng khong dinh trude
song dat cd nhan vao ding vi tri tal dung thoi diém (Krumboltz, 2009;
Mitchell, Levin, va Krumboltz, 1999).
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Phén sau cia quyén sich né}j e thi?u e @?ng chy
bao gom nhiing huéng dan CT‘IO nhlan 'Sl.f hlidflg nghie;p coth
Va0 ;lét phan ctia chuong timh C:) g ljlfdng hoac‘ﬁch h
mon hoc ngoai khda. Vin densuonlye cing dugege Cap

Thong tin
Thong tin nghé nghiép chét lugng cao I3 MOt tro,
thanh phan c6t 161 khi thuc hién CED. Théng tin cén p
nghién cttu kj; dugc cap phép st dung, hién hanh, chinh x
nhat thudng xuyén. Yéu cdu nay nén dugc thuc hién t6t
qudc gia, vi du dién hinh 1a tai Uc théng qua trang web j
(chuyén cung cdp thong tin va cho phép tuong tdc). Cop ¢
phuang, yéu cdu thong tin cdn bé sung thém lua chon sy
nhém déi tugng khéc nhau & tung cép 16p riéng. Thong
nghiép c6 thé bao gém thong tin thj truong lao dong, thong
nghiép, thong tin d4u ra cho hoc sinh, yéu cau déu vao, 1o
thong tin tuyén sinh, C4c noi dung nay c6 thé phat hanh.
dinh dang ban jn gidy, n

ghe nhin, kj thuat s& va phuong tién
thong,

va truy cap bang internet, théng qua phan mém hoi
qua cic 4n pham dién ti.

Trai nghigm cg cau tric

Cdc hinh th e thyc tap dugc ching minh déng gop ratl
su‘; tridng thanh vy phit trign nghé nghiép ciia hoc sinh (the
:i:;tzz’czf}?:?‘ HSSY el ding ky mot chuong trinh 1
i Chin’h t:fng %Qlfé thye tap sinh, hosic tham du chuff"g‘
Qanghigy g 10 U9 trdi nghiem the gigi nghe i

1 Cltu thye dia, nghién ey nganh hoc tham gia ¢

u,c té Cﬁ A 7 i
=i ang dén ¢q hoi cho c4c em tham du, t6 it
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: lanh dao cdc hoat dong trong truong, dai hoc hoic don vi. Nhiing
nj hoat dong nay c6 thé bao gbém céc chuang trinh dién thuyét, ngay
hoi viéc lam, cha me chia sé ciu chuyén ban than khi Iam cht doanh
nghiép, cong tdc tinh nguyén, cong tic xa hoi vi cong dong, tham
quan hoc tap, cam trai, thuc tap toan thdi gian, cdu lac b sinh vién

va cac du an dam phén.

Ho trd ca nhan
Moi HSSV déu cin sy ho trg dé c6 thé xtt Iy cic thong tin phiic tap

va dan nang cao nang lyc tv danh gid. C6 hai hinh thiic hé trg c4 nhan:
» Tiép xuc thudng xuyén hon véi gido vién hoic trg giang,
nguai biét rd cdc em va gip g6 cac em hang ngay; va
«  Tiép xtc véi cac chuyén gia cé chuyén mén phu hop va c6
trach nhiém/thdm quyén thyc hién tham vin/dinh huéng
nghé nghiép.

Ca hai hinh thiic hé trg nay nén mé rong cho moi d6i tugng
HSSV. Nhom chuyén gia khong thé 1am viéc truc tiép va thudng xuyén
Vi tat ca hoc tro va nhiing gido vién thudng khong thé ddm nhiém vai
tro nay (vi yéu cdu chuyén moén vé hé trg tiing cd nhan va xii Iy cac vin

dé phtic tap phat sinh).

Phdi hgp va lién lac

Do CED c6 nhiéu thanh phan chinh, phu khdc nhau va c6 thé
ti€p can chinh thiic va/hodc khong chinh thiic, nén cin c6 mot ciu
trac va/hoac hé théng phu hop dé ddm bdo tit ca cic bod phédn vin
hanh khép nhau va phu hgp véi tiing hoc sinh. Chuong trinh hoc
c6 thé trong mach lac d6i véi ngudi diéu phéi, tuy nhién tiing phin
cua chuong trinh cé thé lai khong mach lac véi hoc sinh. Néu chuong



66 o Cactdc gia Colin McCowan 0AM, Malcolm McKenzie va Mansi Shah

hiéu vé khung chuong trinh,

uyén sach nay gidi t : 5
nghiép €0 thé can thi€p

Phan sau cha g ’

bao gom nhing huéng dan cho nhan s¥ huéng
chuong trinh <6 dinh huong hodc tl

Vén dé nguon uc ciing dugc dé cap & phan sau.

3 ch hop vao cac
vao mot phan cud

moén hoc ngodl khoa.

Thong tin
4t lugng cao 13 mot trong nhiing

Thong tin nghé nghiép ch

thanh phéan c6t 151 khi thyc hién CED. Thong tin can phai dugc
nghién cliu k¥, dugc cap phép st dung, hién hanh, chinh xdc va cap
nhat thudng xuyen. yéu cAu nay nén duoc thuc hién tot nhdt tli cdp
a tai Uc thong qua tradg web MyFuture

qubc gia, Vi du dién hinh
n va cho phép tuong tac). Con & cép dia

(chuyén cung cdp thong ti
phiong, yeu cu thong tin can b sung thém lua chon sin cho cc
nhém déi tugng khac nhau & ting cap 16p rigng. Thong tin nghe
nghiép co thé bao gom thong tin thi truong lao dOng, thong tin nghé
nghiép, thong tin dau ra cho hoc sinh, yéu ciu dau vao, 10 trinh va
thong tin tuyén sinh. Cac noi dung nay c6 thé phat hanh qua cac
dinh dang ban in gidy, nghe nhin, ky thuat s6 va phuong tién truyen
thong, va truy cap bing internet, thong qua phidn mém ho#c thong

qua cdc 4n phdm dién td.

Trai nghiém c0 cau tric

Cac hinh thiic thyc tap dugc chiing minh d6ng gop r4t 16n vao
sul trudng thanh va phat trién nghé nghiép ctia hoc sinh (theo Creed
VA Patton, 2003). HSSV c6 thé dang ky mot chuong trinh 1am vi€c
chinh thic, thudng goi la thuc tap sinh, ho#c tham du chudng rinh
khong chinh thiic dé ho trg trai nghiém thé gi6i ngh® nghiép thons
qua nghién cdu thyc dia, nghién ciu nganh hoac tham gia cac du an-

Thuc tap ciing mang dén cd hoi cho cic em tham du, 16 chtic hod¢
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anh dao cic hoat dong trong trudng, dai hoc hodc don vi. Nhiing
Joat déng nay c6 thé bao gbm cac chuong trinh dién thuyét, ngay
10i viéc 1am, cha me chia sé cAu chuyén ban than khi lam cht doanh
nghiép, cong tac tinh nguyén, cong tac x& hoi va cong dong, tham
quan hoc tap, c&m trai, thuc tap toan thoi gian, ciu lac b sinh vién

va cac dy 4n dam phan.

Ho trd ca nhan
Moi HSSV déu cén sy ho tro d& c6 thé xti Iy cac thong tin phiic tap
va dan nang cao nang luc tu d4nh gia. C¢ hai hinh thtic h6 trg ca nhan:

o Tiép xtc thuong xuyen hon v6i gido vién hodc trg giang,

ngudi biét r6 cac em va gap g cic em hang ngay; va

o Tiép xtic véi cdc chuyén gia c6 chuyén mén phii hop va c6
trach nhiém/thim quyén thuc hién tham vén/dinh hudng
nghé nghiép.

Ca hai hinh thtic hd trg nay nén md rong cho moi doéi tuong
HSSV. Nhom chuyén gia khong thélam viéc truc tiép va thuong xuyéen
Vi tit ca hoc trd va nhiing gido vién thudng khong thé dam nhiém vai
trd ndy (vi yéu cau chuyén mén vé hd trg tiing ¢4 nhan va xt ly cac van

dé phtc tap phét sinh).

Phdi hop va lién lac

Do CED c6 nhiéu thanh phén chinh, phu khéc nhau va c6 the
tiép can chinh thic va/hoic khéng chinh thdc, nén cin c6 mot cau
tric va/hodc hé théng phu hop dé dam bio tit ca cac bd phan van
hanh khép nhau va phit hop véi tiing hoc sinh. Chuong trinh hoc
c6 thé trong mach lac ddi voi ngudi diéu phoi, tuy nhién tliing phan

N

ctia chuong trinh c6 thé lai Kkhong mach lac véi hoc sinh. Néu chuong
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trinh c6 lién quan dén batky giao vién vi/hodc nhan su chuyén mgy

0, tit c& déu cAn phéi boP ham gia cta ho, phan cong cong vice vy
cAc ngudn lyclien quan khac.

Ngoai ra, Vi CED lién quan dén viéc chuén bi cho HSSV lua chon
huéng hoc sau bac trung hoc vi/hodc dinh hudng tuong lai, nén cin
c6 su lién lac chat ché gitia nhan su €O trach nhiém trong truong trung
hoc hoic cao dang va nhan sd chit chét trong céc t6 chdc, don vi chiie
ning/nganh, cong ty va hiép hoi lién quan dén chuong trinh lan sinh
vién ghi danh tham gia.

Cuéi ciing, cac bac cha me il vai trd quan trong 16n lao trong
viéc thuc hién CED nén chiing ta can gitt lién lac chit ché v6i cha me

xuyén sudt cac giai doan clia qué trinh trién khai.



1.0

Nén tang Iy thuyét

Cé nhiéu bing ching x4c thyc vé phat trién nghé nghiép
gitip cac chuyén vién CED hidu thiu ddo hon vé cach thic
can thiép 14y hoc sinh lam trung tam. Céc ly thuyét dya trén bang
chiing ting dung trong CED dugc xay dung trén cd s& qud trinh
phét trién nhan thic, thé chat, tAm 1y x& hoi va két qua ngheé nghiép.
Nhiéu ly thuyét dugc dé xudt && nam bit hién tugng phuc tap ctia 1o
trinh phat trién nghé nghiép. Piéu nay cho thdy mdc do khé khan
khi x4c dinh khéi niém theo céch don gian song van dim bao tinh

c4n trong va ting dung.

Khai niém vé CED c6 thé dugc gidi thich qua hon ba muoi Iy
thuyét va cach tiép can khdc nhau vA dugc phan nhém theo céc tiéu de
riéng. Mot trong nhiing cich phan nhém CED la sti dung ba tiéu chi:
4 nhan, xa hoi va kiéu mau. Céch phan loai nay gitp ching ta hiu
thém vé su phtic tap cia CED va nhiing cdch ti€p can khac nhau. Bén
duéi 1a mot vai vi du vé ly thuyét va/hodc phuong phép minh hoa cho
tling tiéu chi trén, mdi phuong phép gom mot tac gia dién hinh. Poc
gi4 c6 thé tham khio noi dung tém tét tong hop vé céc ly thuyét hién
hanh trong tac phém cta Patton va McMahon (2014).

S
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NHOM LY THUYET VE CA NHAN R chorctag
Ly thuyét vé dac diém ca nhan (T7 ait): 1Y : L_lnn Lan chit ché
diac diém ca nhén, nhat 13 s6 thich va ning 1UC o 1t trién su nghiép
dén viéc Iya chon cong viéc phtt hop va qud trin e
(Holland, 1997). it
1 thuyét vé tinh cach e ‘:"‘Y,taifuzg,
vio cac nhu cdu cha cd nhan va dong luic cAn iieide el S

an tho Ap v
ddp ting nhu cdu ban than thong qua hoc tap

Lunneborg, 1990).

Jam viéc (Roe va

Ly thuyét vé phat trién va vai tro (Developmental and Lifespan):
p nhut mdt qua trinh khéi

Ly thuyét nay mé ta su phat trién su nghié
d4u tii rit s6m trong doi va tiép dién lien TG |
Ih4c nhau khé ro rét (Supes 1953 1957, 1980, 1990; Super Savickas,
va Super, 1996).

trai qua nhing giai doan

Ly thuyét ra quyét dinh (Decision-Making): Gellatt khoi xuong
ly thuyét va cho rang gid tri ca nhan la yéu t6 quan trong anh hudng
manh mé dén viéc ra quyét dinh. Nha nghién cdu nay da cap nhat va

diéu chinh ly thuyét cia minh vao nam 1989.

Ly thuyét vé qua trinh nhan thic thong tin: Ly thuyét nay két
hop su nghién ciu vé qué trinh tu duy nghé nghiép trén ca nén tang
sinh Iy hoc, ngén ngi hoc, va xit 1y thong tin bing chic nang nhén
thiic, tAp trung vao siéu tu duy (meta thinking) va su sin sang Ve
khia canh nghé nghiép (Peterson, Sampson, Reardon va Lenz, 1996
Reardon, Lenz, Sampson, va Peterson, 2009).

NHOM LY THUYET VE XA HOI
Ly thuyét vé cdu triic co hoi (Opportunity Structure): Ly thuyét
nay nhdn manh tAm quan trong cia hoan canh, khu vitc va moi tri6ng
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<4 nhan sinh séng anh hudng dén quyét dinh nghe nghiép (Roberts,
1968, 1977, 2005).

Ly thuyét vé hoc tap xa hoi (Social Learning): ting dung ly
thuyét hoc tap ctia Bandura (1977) vé hoc tap xa hoi vao linh vuc
nghé nghiép, bao gdm mo ta su anh hudng clia cac diéu kién moi
tridng va bién c6 cuge doi dén tu duy nghé nghiép, dong thoi de
«uét nhiing phuong phép hoc tap, trdi nghiém va ky nang huong dén
thuc hanh can thiét trong qué trinh phat trién nghé nghiép (Mitchell
va Krumboltz, 1990, 1996).

Ly thuyét vé nhan thiic xa hoi (Social Cognitive): phét trién tU
nén tang nghién ciiu cia Bandura (1986), ly thuyét nay tap trung vao
céc chiic néng diéu hanh nhén thic dic thi c6 anh hudng dén hanh vi
ra quyét dinh nghé nghiép trong béi canh cdc yéu t6 moi trudng khac
nhau (Lent, 2013; Lent, Brown, va Hackett, 1994, 2002).

Ly thuyét vé Kkién tao xa hoi (Social Constructionism): Ly thuy€t
nay tap trung vao su anh hudng ctia tam Iy t6 chiic va vai trd giai cdp xa
hoi ctia mot ca nhan dén qua trinh phat trién nghé nghiép, cing nhu
kha nang pht trién t6i da cla 4 nhan d6 trong thé gidi nghé nghiép
(Blustein, 2006; Blustein va cong su, 2011).

Ly thuyét vé giao thoa vin héa (Cross-Cultural): Cach ti€p can
nay thién vé viéc xem xét cach mot cd nhéan nhin nhan hinh anh ban
than gén chat vdi biéu hién van hoa, niém tin, gid tri cha ca nhan do,
nhit 1a cac ddi tugng thi€u 56 con bi thua thiét vé vat chit hay con bi
ky thi (Leong va Serafica, 1996).

Ly thuyét ngau nhién <6 ké hoach (Happenstance): Ly thuyét
nay huéng dén viéc nhan dién nhing tinh huéng khong dinh trude
song dat ca nhan vao dang vi tri tai dting thoi diém (Krumboltz, 2009;
Mitchell, Levin, va Krumboltz, 1999).
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NHOM LY THUYET VE KIEU MAU

Ly thuyét vé cdu tric nghé nghiép ’
hé thong mO:
h trén 0 S0 nh
déu dua trén tuong tac

(Career Construction): Ly
lién tuc tlidng téC

thuyét nay nhin nhén cd nhan nhu 1 4n thitc ¢4 nhén,

v6i moéi trudng, thuc té dugce hinh than
qua do, suy nghi v qud trinh xi Iy thong tin
(Savickas, 2005, 2013). <l

Lo phép tuong thudtkéchuyén (Narrative): L DUYEL P2 10
trung vao nhiing trai nghiém ddu doi ctia mot ca nhan, v‘a' SR k,lan
héi vé nhiing trai nghiém do Jd€ c4 nhan ty ritra’y nghta, bai hoc ting
dung trong tuong lai (Cochran, 1997).

Ly thuyét hé thong (Systems): Khung Iy thuyét nay tap hop tat cd
yéu t6 moi trudng bao quanh mot c4 thé va xem xét moi thif tuong tac

v6i nhau trong sudt qud trinh (Patton va McMahon, 2014).

Ly thuyét hén loan (Chaos): Ly thuyét nay cho rang tdt ca su
tién trién nghé nghiép c4 nhan c6 thé quy thanh khuon méu chung,
du doi khi moi thi c6 vé nhu bi tran ngp trong su hén loan (Pryor
va Bright, 2011).

Khéng mét 1y thuyét don 1é nao c6 thé gidi thich hoan toan trai
nghiém thuc té€ ctia tit ca céc cd nhan, ciing khong c6 gi ngac nhién
khi mot s6 Iy thuyét chi ap dung cho mot ¢4 nhan & mot vai giai doan
khéc nhau trong doi. Song mi ly thuyét déu chia cic yéu t6 cong
huéng véi céc khia canh khdc nhau ctia quy trinh CED vén v6 cling
phiic tap. Su phtic tap nay thé hién trong rét nhiéu né lyc sust hon
100 ndm qua dé€ giai thich CED theo mét Iy thuy&t bao gdm t4t ca.
Tuy nhién, nhiing Iy thuyét ndy giip ta hiéu biét shu sic hop nhicu
vé phat trién nghé nghiép, 1a nguén tai nguyén phong phu trén hanh
trinh phét tri€n su nghiép va ho trg cong tac phat trigy céc chuo
trinh CED. ie
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CAC Vi DY

Tii ba nhém 1y thuyét, bén dudi 1a mot vai vi du dién hinh, c6
Jién quan dac biét dén CED. Mbi Iy thuyét dién hinh trong nay sé dugc
trinh bay chi tiét hon dé néi sau vé tinh lién ket d6. Piéu nay khong
déng nghia véi viéc phti nhén sy lien quan va hitu ich clia tat ca cacly
thuyét khéc, chi1a khong thé dé cap hét trong cudn sach nay.

Nho6m 1y thuyét phat trién (Developmental Theories)

B4t ky khung chuong trinh CED nao cing déu bi anh hudng boi
cac ly thuyét pht trién va vai trd. M&i nha nghién ctiu trong nhom ly
thuyét nay c6 khuynh huéng riéng song van c6 tuong dong vé cich
thtic x4c dinh cac thoi ky chii chét trong doi va nhting giai doan ma
moi c4 nhan déu trai qua trén hanh trinh su nghiép clia ban than. Cac
giai doan theo cdc ly thuyét nay khé tuong dong véi cac lda tudi cua
hoc sinh theo cap tiéu hoc, trung hoc cad s, trung hoc, va cic cap hoc
tiép theo, d6ng thoi trinh bay huéng dan vé nhing viéc nén lam va
khéng nén lam & nhiing giai doan nay.

Ginsberg va céc cong su tif nam 1951 da la mot trong nhing
nhém nghién ciu s6m nhat phit trién Iy thuyét pht trién va vai tro.
Tac gi4 nghién ciu vé qud trinh chon lya nghé nghiép ctia hoc sinh
vi tit d6 dua ra ba thoi ky o rét va bay giai doan nhu dugc trinh bay
trong Bang 1.

Theo d6, nhing hoc sinh & thoi diém mudi-mot-tudi co
khuynh huéng lya chon ngau hing theo thu vui va tri tudng tugng,
sau d6 méi didu chinh céc lua chon nghé nghiép dén theo sg thich.
Lén mudi ba tudi, cc em c6 thé tu danh gia kha nang cla minh
lién quan dén viéc chon nghé. Nhiing em mudi lim, mudi siu tudi
c6 thé biét cach dat muc tiéu va nhén thic gi4 tri nghé nghiép lién

quan. Khoang thoi gian mudi biy dén mudi tdm tudi, cac em da
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__spvatrong Khivdn
phéi dua ra nhiéu quyét dinh cho thuc : trdOCCI;c em budc Vao giaj
can nhic dén tuong lai dai lau. Tiep = 5 thich hién tai, phat
doan thuc té can su tich hgp cdc ning LUC ‘fa ? né nghiéps va lam r
huy céc gié tri ban than, diic két cic hanh vi 08

cac lua chon. o
1984) da nh4n manh lai rang

Nhic lai Iy thuyét nay, Ginsberg ( i 61 ds séng cong

chon Iya nghé nghiép dnh hudéng tron doiva gl vt
viéc ctia ¢4 nhan, va du vay vin €0 thé duge xem XetVa PRt i luia
chon cii vio bat cti thdi diém nao trong doi.

Donald Super la mot trong nhiing tic gia d.éng gbp to 16n vao
) nghé nghiép trong nim muol

Kkhai niém vé ban than trong qui

Iy thuyét pht trié: ném gdn 42y, CRe
la ngudi tién phong nhén manh vao
trinh chon nghé. Tiép theo, ong tap trung vao khéi niém vai tro, bao
gém sdu vai tro chinh: noi trg hay cha/me, ngudi lao dong, cong dan,
gidi trf, HSSV va con cdi, thé hién chi tiét trong tac phdm “Cau vong su
nghiép” (Super, Savickas, va Super, 1996).

Mot trong nhiing déng gép chinh yéu cta tién si Super la xdc
dinh céc giai doan ctia 16 trinh phét trién su nghiép, tuong tu nhu

Ginsberg (1984), ong phan chia cc giai doan cugc doi va thoi ky dua

trén céc nhiém vu phat trién.

Mo hinh ctia TS. Super bit dau bang thoi ky to mo thudc giai
doan d4u doi. Dan dan, cd nhan chuyén sang phan biét r6 yéu - ghet
vao do tu6i HSSV. Tuy nhién, khac véi Ginsberg, TS. Super khéong xét
dén cdc gid tri trong nhiing giai doan phu. Ong thita nhan gi4 trj ton
tai, song cho rang ching rét phuc tap, va cac gia tri biéu hién va ludn
chuyén bién & nhiing thoi diém khéac nhau trong doi.

Tém lai, cac giai doan cudc doi theo hai ly thuyét cfia Ginsberg
va Super c6 nhiéu diém tuong dong, nhu dugc trinh nay trong Bang 1,
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chi khéc biét d6i chit vé phan chia do tudi. Vi du, TS Super cho rang
thoi ky nién thi€u bat d4u s¢m hon 2-3 nam so v6i TS Ginsberg.

Ca hai Iy thuyét déu nhit quan véi co s ly thuyét phét trién nhan
thiic, vi du nhu su xac dinh thoi diém mot HSSV c6 thé bt ddu co tu
duy trttu tugng.

Céc ly thuyét phat trién nay cung cip nén tang v6 cung hiu ich
dé gidi thiéu cac hoat dong CED cho nhiing do6 tudi khac nhau.

Bang 1: So sanh céc giai doan sw nghiép theo Ginsberg va
Super (© McCowan va McKenzie, 1992)

GINSBERG SUPER
Do tudi Giai doan D6 tudi Giai doan
Thue té (19+) | Chuyén mén héa Giam sut (65+) Nghi huu
Puc két Suy giam
Kham pha
e Duy tri (45-64) Céch tan
Cap nhat
Gin gitr
Thiét lap (25—44) Cai tién
cung co
On dinh
Kham pha Thuec thi
(15-24) Chuyén mén hoa
Tham do Chuyén tiép Dic két
(11-18) Gia tri
_ Phat trién (0—-14) Nang luwe
Nang luc
i Sé thich
S¢& thich
Twdng tvong
Twdng twong Twéng twong To mo
(0-10)
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~ = A
Bang 2: So sanh muc mé rong vé kién thiec va ky nang nghe
nghiép gitra hai nhém sinh vién tir cap 1&p 7-12 c6/khong tham
gia CED

hat trién nhan thirc nghé nghiép, ky ndng va kién thirc

Hoc sinh
A
Hoc sinh
B

Bang 2 cho thdy céc yéu t6 gép phén tao nén sy khac biét gitia
mot hoc sinh tham gia chuong trinh CED bat diu tu 16p 7 va mot em
khong dugc ho trg béi CED dén ndm 16p 12.

Hoc sinh A tiép can mot loat cic hoat dong phu hgp véi tiing gial
doan phit trién theo m6i cap 16p. Két qua 1a cac em phat trién tu duy
c4 nhan dong thoi tuong Ung v6i cdc giai doan phit trién sy nghiép
nbudéxudt cia TS Super vATS Ginsberg trong BAng 1.
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Nho d6, dén khi mot HSSV phai quyét dinh nghé nghiep, tu
duy nghé nghiép clia cic em da phat trién phu hop c6 thé dua ra
Iya chon hop ly vao do tudi dy. Cach thic nay chinh 14 phét trién
chc cép bac tu duy nghé nghiép nhim thic ddy tinh thuc té€ va do
trudng thanh cho cdc em theo ting giai doan phat trién cudc doi va

su nghiép khac nhau.

Hoc sinh B khong tiép xtic véi cdc hoat dong hudng nghiép co
dinh hudng cho dén 16p 11 va 12. Do d6, tu duy nghé nghiép cua em
c6 thé vin con & giai doan phat trién tri tudng tugng va thuong chico
thé dua ra lya chon nghé nghiép ngay tha vi nang luc huéng nghiep
chua phét trién diing muc.

Nhom ly thuyét nhan thiic xa hoi

Arulmani va Nag (2004) phat trién M6 hinh quy trinh chuén bi
nghé nghiép (Career Preparation Process Model - CPPM) va cho rang
qud trinh phat trién su nghiép ctia mot ca nhan chiu anh hudng badi
nhiéu yéu t6 nhu gia dinh va cha me, quan hé xa hoi, ton gido, moi
trudng kinh t& va xu thé chinh tri, t4t ca hoa quyén tao thanh moi
triong nuéi dudng va phat trién cac kiéu thdi do va quan diém su
nghiép khéc nhau, chdng han nhu phit biéu “Khoa hoc mang dén cac
lya chon nghé nghiép t6t nhat” 1a mét vi du dién hinh.

Nhiing quan diém nay thic d4y c4 nhan tiép can hodc tranh
xa mot vai nhém nghé nghiép. Cac nba tam ly hoc huéng nghiép
sti dung thuat ngii “moi trudng nhan thic xa hoi” d€ mo ta béi
canh lam nay sinh y tuéng nghé nghiép. Chuyén vién tu vdn hudng
nghiép déng vai trd hé trg, hién dién, dong cam dé than chu co thé
nim bit dung nhiing diéu kién moi trudng nhan thic xa hoi cua

ban than.
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Céc khdi niém chinh ciia CPPM bao gom: :

. Qud trinh hoach dinh nghé nghiép can dua trén moi truong
nhén thtic xa hoi cu thé;

. Céc diéu kién kinh t€ xa hoi va tam thé vé phat trién nghé
nghiép (niém tin vé nghé) tuong tac vGi nhau va anh hudng

dén cach cd nhan chuén bi cho minh mot cong viéc (su tu tin

vé khé ning tu 1ap ké& hoach nghé nghiép); va

. Nhiing yéu t6 nay lan lugt anh hudng dén viéc ra quyét
dinh nghé nghiép, mot vai ngudi tuan theo mot s6 quan
niém nghé nghiép rieng va khai dau su nghiép khong c6
cht dich, trong khi nhiing d6i tugng khéc tiép tuc con
dudng hoc hanh va can nhic k ludng trong qué trinh phat
trién nghé nghiép.

Qué trinh hoach dinh nghé nghiép nay din dén két qua viéc lam
bap bénh hay tuong lai st nghiep dom hoa két trai con tiry thudc vao
tiém ning cd nhan va muc dd nhan thic vé su thda man trong cong
viéc (Arulmani va Nag, 2004).

Nhom 1y thuyét hé thong

Gifo su Patton va TS McMahon da nghién ctiu khung ly thuyét
hé théng (STF) tit ddu nhiing ndm 1990 (McMahon va Patton, 1995).
Anban méi nhét ctia ho, Ly thuyét phét trién nghé nghiép va hé théng,
xuft ban vao ndm 2014, nhin manh quan diém “mo6i ca nhan la mot
hé thong nhé dang song trong mot hé théng 16n hon, su phét trién cua
moi nguovi la mot qud trinh va la két qua clia sy tuong tac gitia cac yéu
t6 bén trong nhu gi6i tinh, c4 tinh, tudi tc cia mot ngudi véi nhiing
yéu t6 bén ngoai nhu gia dinh, ban be, cong déng, quéc gia, hoan canh

kinh t& xa hoi. hé théne oi4 Mooy D
t€ x4 hoi, hé thong gido duc, quan niém vé gidi va nhiéu yéu t6
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khéc nita’; thé hién nhu trong Hinh 4. Ly thuyét hé théng tip trung vao
viéc xac dinh hai thanh phan chinh yéu ctia Iy thuyét nghé nghiép, cac
déc tinh hé thong ca nhan (ndi dung) va qué trinh tuong téc.
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tudng téc ndi bd va tudng tdc
18n nhau mang tinh 13p Iqi

sy thay déi qua thi gian
-1~ cohdi

Copyright Patton & McMahon (1999)
Translated into Viemamese by Phoenix Ho

Hinh 4: Khung Iy thuyét hé thong (Patton va McMahon, 2014)
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¢ eon fUONG rlin
« Céchinh bau duc/hinh tron trong m0 h‘,n i A 8
cho céc bién s6 dic tinh cla hé thong ¢
16n bao ham nhiéu cé nhan, bién doi the
canh/moi trudng/xa hoi. s o da ]
S G -quan 46i nhau trong qug
tron bidu thi su anh hudng qua lai, tfla)f ’
trinh tuong téc gitia cdc hé thong nhé va lon. :
ho nhiing tac dong ngau nhigy

! ;g 5t tuong trung C . A
Céc “tia sé ong 4t (nhu tai nan, bénh

trong cudc séng khong thé kiém SO
tat...) va cdc co hoi.
Noi dung clia hé thong - cdc ddc tinh ca nhan v6nﬂ1é CF,:lC bi,é(n756
lin dong luc trong qud trinh dnh hudng qua lai, cd nhaanO t}Te c‘am
nhan nhiing anh hudng dy nhu rao can hoic luc thic day qua trinh
phit trién nghé nghiép. Vi du, dong nghiép/ban cung trang lita c6 the
v tinh tao 4p luc [dn nhau thong qua cac kyr vong/so sanh, nhung ciing
c6 thé 13 mang hi6i lién hé hitu ich dé tim kiém co hoi nghé nghiép.
Qud trinh tuong tic ctia hé théng tré thanh mét tuong tac qud
lai gitfa nhiéu cd nhan va gitfa ca nhan véi béi canh clia ngudi dé; lién
quan dén su thay déi theo thadi gian va su xuft hién ctia co hoi.
Gid tri déng gdp to 16n chia ly thuyét hé thong STF cho cic
chuong trinh CED la danh sach t6ng hop cac yéu t6 anh hudng dén
mot cd nhan va boi canh lién quan, dugc st dung nhu mot danh muc
ki€m tra nhiing rao can va/hoic yéu té thic ddy, nhim chu dong gidl
quyét thong qua cac chuong trinh hoéc trong phién hé trg c4 nhan
Vi dy, HSSV ¢6 thé stt dung nhiing yéu t6 nay d€ vé nén cau chuyén
ngheé nghiép riéng cho ban than, va cac nhiém vu nghién city nen xoay
quanh nhiing yéu t6 anh hudng nay. Ngoai ra, cic em ¢ thé nh an s
ho trg dé lién két diéu kién hién tai ctia ban than véi nhﬁng VEu t6 3oh
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hudng rong hon, ching han nhu quyét dinh chinh tri, thay vi chi tap
trung vao cac anh hudng truc ti€p. Vao nam 2005, TS McMahon, GS
Watson va GS Patton da trinh bay mot tai liéu hitu ich cho thanh thiéu
nién 12 “Hé théng yéu t6 anh hudng nghé nghiép cta o1, gidi quyét
phén 16n noi dung néu trén. Phién ban danh cho ngudilén dang trong
qué trinh thyc hién.

Nhom 1y thuyét hon loan

Ly thuyét hdn loan dya trén mét ly thuyét todn hoc st dung trong
khi tuong hoc. Thuat ngii “hiéu ing canh buém” da nay sinh tut ly
thuyét nay, m6 ta hién tuong thay d6i nho tao ra két qui manh mé theo
thoi gian. Robert Pryor va Jim Bright da van dung ly thuyét hoén loan
vao huéng nghiép trong &n pham Ly thuyét hon logn vé su nghiép: Mot
quan diém mdi vé lam viéc trong thé ky hai muoi mét (2011).

Céc tac gia can nhdc tinh thuc t& clia viéc ra quyét dinh nghé
nghiép trong thé gidi hién dai véi sy phuc tap, trat tu, thay déi lién tuc,
kha ning tao dung y nghia, két ndi va co hoi. Mot loat cac ly thuyét va
khéi niém hién tai c6 xu huéng van hanh doc lap voi nhau. Ly thuyét
hén loan két hop cac khai niém tii céc Iy thuyét khéc nhu su hoai nghi
tich cuc cha Gellatt, thuyét ngau nhién c6 ké hoach ctia GS Krumboltz,
thuyét su nghiép thay d6i ctia Hall, va thuyét vé kha nang thich nghi
ctia Savickas v6i muc dich hinh thanh cach tiép can toan dién dé giai
quyét cac van dé trong thyc té.

Lindskoog (2011) diing phép &n du so sdnh dé giai thich thuyét
hén loan nhu sau:

Thi tudng tugng néu ban lam roi qua bong ban trong mt can
phong tréng, khi dy ban c6 thé xdc dinh va do ludng cac yéu t6 dnh
hudng dén quy dao ndy lai cha trai banh va vi tri ding cudi ciing clia

né6. Két qua gén nhu tuyén tinh va c6 thé doan dinh, do ludng dugc.
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« nhu nhan thic vé phat i€ nghe nghig
duoc do 1u0ng va gy
hé nghiép (v d

Song thuc t&

Diéu nay tuong t
trudc day. Céc bién s0 nhu ky ning c6 thé
thich/tinh toan lién quan dén cdc phuong 4n ng
nhu méi truong nghé, v.v.) r6i dua két hop tét nhat. o
nhiéu hon yéu t6 khong luong dugc trong doi s6ng s0 VOI cdc dig,
¢6 thé dodn dinh. Moi su bién d6i va anh hudng dén duong dj by
mot c& nhan c6 thé rét dot ngot va khon luong. Qua thét, cugc dojy
thuc tai phi tuyén tinh.

R6i, 14n nay, ban tudng tugng minh dang diing ngay trén mg
chay bo trong phong tap thé duc khi ban thd bong, ngudi di by
xung quanh, quat thong gi6 dang chay, clia s6 md, vai em nho dang
chay choi vong quanh cling véi rdt nhiéu thiét bi trong phong. Gig
day, néu ban tha qua béng ban, nhiing diéu xdy ra cing nhu dién
ditng s& khé du dodn hon nhiéu, vi cac yéu t6 trong hé théng phi
tuyén tinh nay dang chuyén dong, chi cdn mot thay déi nho trong
bat ky yéu t6 nao déu c6 thé dan dén thay déi 16n vé quy dao ciu
qua bdng.

Tiép theo, Lindskoog (2011) ggi y cdc hanh dong can thiét khi

lam vao tinh thé hon loan:

* Hay can ddm ném béng huéng dén muc tiéu ddu tién ban
thdy, luu ¥ ring ban cén luyén minh nhay cam dé ting pht
vGi su phic tap;

*  Chuyén bién s thi€u quyét doén thanh su céi ma:
* Ludn to mo va tién budc dé nim bit cic kha ning;
» Tim kiém manh méi va tao két néi;

« Thu nhiing diéu méi dé tang cd hoi nhan dugc ket qua tich
cuc tl cdc sy kién tinh cd;
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« Chia nhd muc tiéu thanh nhiéu buéc nhé, thi moi co hoi va
dén than dong gdp; va

. Xem xét moi hanh dong v6i quan diém hoc hoi va rat kinh
nghiém, d6ng thoi hudng vé tuong lai.

Pryor va Bright (2015) tom tit rang phat trién su nghiép tuong tu
nhu suy nghi va hanh dong trong thuc tai déu c6 thé hodc khong thé
du béo tru6c. Nghia 14, ban cén ca su hop ly va co s& khi lap ké hoach
va ra quyét dinh, d6ng thoi ciing xét dén viéc tan dung, thich nghi va
phuc hoi sau cic bién c6 khéng mong doi anh huéng dén cudc song
va su nghiép.

Céc tac gia cling dua ra mot loat chién lugc va can thiép dé doi
phé nhu tham vén nghé nghiép, ban d6 tu duy, danh sach kiém tra
thuc té, truyén ngu ngon, thé bai va cdc cong cu nhu Chi s6 san sang
may man (Luck Readiness Index) (Pryor va Bright, 2005).

Bén vi du cu thé vé ly thuyét huéng nghiép néu trén minh hoa
nhiing déng gép tii céc Iy thuyét nay vao linh vuc huéng nghiép cho
HSSV trén béi canh ctia chinh hoc sinh.






Yéu cau 6 cap hé thong

M(}t s6 hoat dong lién quan dén CED néu thuc hién & cap
d6 hé thong gido duc sé hiéu qua hon § cdp do t6 chic.
Tuong td, mot vai hoat dong va dich vu lién quan dén CED nén dugc
phat trién va cung cép giiia céc t6 chtic, hodc & cdp hé thong thay vi
mbi t6 chiic déu tu thuc hién, nhim gidm thiéu chi phi va dam bao

chit lugng cao hon.

Cac yéu cdu hé thong trinh bay duéi day theo thi tu sdu thanh
phan ctia CED, nhu dugc néu trong Hinh 3 & Chuong 6.0: Quan tri,
L&p hoc, Thong tin, Trai nghiém c6 cdu truc, Hb trg cé nhan, va Phéi
hop va Lién lac, dugc minh hoa bdi cac vi du rit ra tit mot s6 quéc gia

phat trién va dang phat trién.

QUAN TRI

Thanh phan quan trong va bao quat nhat & cép do hé thong la
luit phap ban hanh phu hop, ching han nhu chinh pha Nhat Ban
bubdc cic trudng phai trién khai cic hoat dong va dich vu lién quan

dén CED. Ngoai ra, nhiéu quéc gia hodc lanh thé cdp quyén phép
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. 4 pao gom hog
Iy véi nhiing thay d6i 16n trong hé thong trddri & om0l
déng lién quan dén CED la yéu cau tien quyet ( ;

Mong C0).

Cac B6/Sd Gido duc cua cac quéc gid
rung Wong, dién hinh nhu Ban gido duc =
u hodc hudng din chitl

io & Canada yeu cdu td
Gido duc Hudng nghiep
t§t nghiép; con 16p 10 v4
D theo dang mon hoc

tinh, bang hodc céc

x trung hoc & An Dy,
2 A ét. Tuong ty
da xay dung danh muc yeu ¢d 4,
Bo Gido Duc Tinh bang Ontar
thanh khoéa hoc

t ca hoc sin}

16p 9 va 11 phai hoan
kéo dai 44 gio tai mdi cdp 16p trudc khi
12 phai tham gia mot loat khéa hoc vé CE
tu chon. ;

& New Zealand, Bo Gido duc ban hanh céc huéng dan chi tié
4c trudng vé viéc trién khai c4c chuong trinh dinh huéng v gido

choc
p cho céc trudng

duc nghé nghiép tu16p 7 dén 16p 12, dong thoi tro cd
thuc hién, nhung céc chuong trinh nay van mang tinh bat budc.

& Han Quéc, cic hoat dong lién quan dén CED dugc dua
vio giang day t6i thiéu hai gio méi tudn dudi dang hoat dong ngoal
khéa bit budc, nhét 1a cdc hoat dong trai nghiém cé cdu truc duac
Khuyén khich tham gia nhiéu nhat, vi du nhu trai he hudng nghiép. 0
Singapore, gi4o vién chti nhiém phai thic hién cong tac hudng nghiép
khi gidng day cc c4p 16p tli 3 dén 6; & trudng trung hoc, quy dinh bat
budc phai c6 siu muci gid day lién quan CED mdi ndm tli 16p 7 dén
16p 10, va 80 gic doi voilép 11 va 12.

O Hong Kéng, Ban hoach dinh cudc déi 6 méi trudng c6 thé
thay ddi cach tiép cAn CED, nhung tdt ca cac trudng budc phai dam
bao cong tac hoach dinh cudc doi dugc giang day c6 dinh hudng va
chu dich cho tat ca hoc sinh tit 16p 7 dén 16p 12. Tai Nhat Ban, cic
hoat donglién quan dén CED dugc tich hop vao cac chuong trinh hot
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chuyén mén, chuong trinh gidng day thong thudng 1an cac hoat dong
ngoai khoa.

& vai noi, hiép hoi chuyén nghiép hodc don vi chlic ning
tuong td dam nhiém vai tro hd trg cdp hé thong. Tai Uc, Hoi
déng Nghé nghiép Uc (CICA) phu trich cong tdc nay. Tai Vudng
quéc Anh, don vi cdp cao nhit quin ly cac chuyén gia huéng
nghiép la Hiép héi Gido duc va Dinh huéng nghé nghiép (ACEG),
vita phdt hanh Cdm nang danh cho chuyén vién thuc hanh trong
trudng hoc - Khung ACEG cho gido duc huéng nghiép va hudng
dan nghé: Huéng dan thuc hanh, théng qua Vién Phat trién nghe
nghiép (CDI),

(www.cegnet.co.uk/uploads/ resources/ ACEG-Framework-final.pdf).

Khi cdp hé théng da thiét lap co s phap ly, yéu cdu hodc huéng
dén, ching ta c6 thé trién khai CED ma khong can tranh luan vé
tinh hudng khi phai gidi thiéu chiong trinh, tim khoéng trong trong
chuong trinh gidng day hoic gidi trinh viéc phan b8 ngudn lyc. Nhg
véy, cac trudng c6 thé tap trung hon vao cong tac trién khai, yén tam

vi cé su hd trg tii cdp trén.

Tuy nhién, néu co s (cip hé théng) khong xuc ti€n rét rdo, moi
ngudi c6 thé buc boi vi nghi minh bi ép budc phai thuc hién CED. Néu
ban hanh chinh sdch ma thiéu su thong hiéu, ho tro dao tao va cung
cdp nguén lyc thich hop, diéu nay c6 thé lai gay nén phan khing khi
trién khai CED.

Loi thé16n khi hoan tat chinh sach bat budc cdp hé thong la tat ca
HSSV thudc hé théng déu c quyén ti€p can chuong trinh va c6 thé 4p
dung hiéu qua cac gidi phap kiém soat chit lugng nhdm dam béo tinh
nhit quén clia phuong phép. Thém vao dé, qué trinh trién khai cing
dé& nhan su hop tac chit ché.
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LGP HOC 5c oi
: 4 A o quoc gia hoj
Vé thanh phén chuong trinh giang day, mocti $ /hqu(mg o ci:l
ving lanh thé da phit trién chuong trinh gidng ‘iY_én e
s . hiép tr1 <
e 5 = , Ca_nada) cac mon hlfdng ng P L
tiét. Tai Ontario dinh cho tat ca céc trudng

trung uong va ban hanh giing day theo quy
ai tro phat trién cho K& hoag}

dua theo hoat dong tutong
huéng dan toan dién d¢

& Uc, chinh pht & cdp quéc gia t
chi tiét phat trién nghé nghiép Uc (ABCD),
tu tai Canada va Hoa Ky, tao thanh mot khung
hé trg cac chuyén vién huéng nghiép trong mo
phét trién chuong trinh pht hgp v6i khach hang va céc tinh hudng
Khung nay gom 3 linh viic hoc tap chinh, bao ham 11 ning luc nght
nghiép, dugc phc thao chi tiét hon trong Bang 12, Chuong 17.0.

3 Iinh vuc hoc tip va 11 ndng luc nghé nghiép sau do6 dugc
phén bo vao 4 giai doan hoc tap tif tiéu hoc dén sau trung hoc, dé
phéc thio 44 nhom hoat dong, tti 1.1 dén 11.4. Moi nhém hoat dong
déu mé ta ro cac dé xuat hoat dong/hudng can thiép. Nha vay, cach

tiép can nay toan dién va c6 chii ¥ phit hop ho trg hiéu qua cho cic

b6i canh nhdm gitip

chuong trinh CED.

Céc chuyén vién hudng nghiép c6 thé chon tif danh muc hoat
dong dé xudt trén dé xay dyng chuong trinh CED. Tuy nhién, theo bdo
cdo, mot s6 chuyén vién hudng nghiép chia sé rang ho bi choang ngop
bdi khung chuong trinh qud toan dién nhu thé nay. Do do, chiing toi
sé trinh bay mot khung chuong trinh gidng day CED don gian cho quf
doc gid trong Chuong 17.0.

Singapore, Hong Kong, New Zealand va cdc nudc tuang ty dev
phdc thdo nhiing ning luc vi hoat dong lién quan can thuc thi theo
tling cdp hoc nhim x4y dung chuong trinh CED hoan chinh tron
truong hoc.
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THONG TIN

MB&i co s& gido duc c6 thé cung cdp théng tin nghé nghiép dac
thit cia minh, song phan 16n thong tin cn thiét phai phé bién cho tat
cA cAc truong thudc hé théng, vay nén vin cé nguy co léch chuén tit
thong tin cdp dia phuong so v6i cip hé théng/quoc gia.

Phét trién, cong bé va lan téa thong tin nghé nghiép & cdp he
théng gitip cho céc nha hoach dinh chinh sich dam bao quyén truy
cap thong tin chét lugng cao cho moi d6i tugng, ngay ca v6i mot
trudng khong thuc hién CED ding chét lugng, hodc khé ti€p can
chuyén vién huéng nghiép cé di chuyén mén. Vi vay, thong tin nghé
nghiép can phai:

« Khach quan va khong chita thong tin léch vé hudng

thuong mai;

. Chinh xéc, va thuc chiing bdi cd quan chic ning trong linh
vuc cu thé;

o Hién hanh va cap nhat thudng xuyén/dinh ky theo hé thong

(vi du: hang nam);

o Trinh bay phi hgp dé nguoi tré dé dang ndm bat, hiéu y

nghia; va

o D& dang truy cap béng nhiéu phuong tién khac nhau (vi du:

4n phim, nghe nhin, dién td va internet).

Néu théng tin nghé nghiép cip hé théng khong dap Ung cac tiéu
chi trén, sé dan dén nhiéu hi€u Jdm va sai léch thong tin; diéu nay
khién ngudi l6n st dung thong tin 16i thoi, bi thuong mai héa va/hodc
khéng chinh xac khi tu van lua chon nghé nghiép cho HSSV. Thim
chi, diéu nay c6 thé gay tén hai vé sau boi nguy cd cdcemra quyét dinh

nghé nghiép khong phu hgp.
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hi¢p quan trong can c6 trong he

Ial ngudn thong tin nghé ng
y danh muc tong hop c4e

thong glido due 1w didn ngh¢ nghi¢p va

hutang trinh hoe saw bic trung hoc:

1. Thitng tin vé the gidi nghé nghiép
Moo K st dung thudt ngd T dién chifc danh nghé nghiép (DOT)

cho iy phdi Hid v oy con Uc goi 1a Huong dan cong viéc. Sich

v
o Ahadng A0 chake danh nghe nghicp dugc phan nhom va trinh bay

g ridng cho moi chuic d
céc chic danh lién quan va tnono tin
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a8

Qo (Rl V), (TR \'\\.z\s: vige Ry
unh phit ban hanh mién phi mot bd ba muici quyéy

Rl N \n
\\:\'\ A RN A

55 co SO 33 T 1 e oy iy
AL AR YRV N tai Uc cho mdi co sO gido duc, sau do paath al

\E

AR A R R dn midn phi, song gan ddy da chuven sang &y quyén

LR Tha thaong i tat trang https/ mncg:c;:_‘:‘f.‘: SO COR 91,

song tinh CED khé ¢6 the hisu qua néu i;.‘- rén mt noudn

\ a
\ W W
N e e e

.\e\\\\,?“ g ddng tin iy d€ phét trien cac hoat ding khom phd

T, L) N
R \\; A

2. Thdng tin vé thi truding d3e tao see tremg hae zind Dimg

[\iong Wi, Rgudn Qi nguydn quan trong &imih cho G5 eagng b
Nau g h\\. \‘h\ nhal D \w\ ihnh danh mc mach lncwh ek quis

'\1(\ lh\ll\ \ .\1\'!., “h‘i\\\ \hl\\ \;'_ :‘\‘;j\:\‘ “3;-;}_,: 0 Nign Sinh .:'_[_:'1" it ;"'j"’“

Ay )i Bt 1t ol i'q-ai'\\‘q\‘i{ dai hoo v cao Glng phdii herp 1ac 55 ceme C

~

g Al inh ]\\\ N 3, R YA e tich s Sic da oo :) ST

SORNE S LR B

P BOw HnN o i vo vanh va ea chon.

LA W

i Ko o R Wip NP theo cac tide chixac dinh ase, 78
AN o, oy, T, trading, vau i Qi VAo, 2m it choons

L EER S O

{ i ‘i’ Y 5 5 ) \a . \ . A By 3
I, VA 10 Vo ahe ghidp. Ngodi v, n\m\“ ndy cho phep



Dén nhap vé gido duc hudng nghiép va phét trién nghé nghiép o 91

gido vién, chuyén vién hudng nghiép va cha me lap ké hoach hanh
dong va so sanh cac lya chon nganh hoc thuén lgi, c6 cht dich hon.
Thong tin cin phai chinh x4c, hién hanh va khong thién vi d€ thic ddy
viéc ra quyét dinh pht hop.

Cac t6 chiic gido duc khé c6 thé cung cép cac chuong trinh CED
chét lugng néu khong ti€p can day di nguén thong tin. Néu thiéu di
diéu nay, hoc sinh chi cé thé tiép cin thong tin cuc b ti cidc don vi
gido duc cong b6 nham muc tiéu tuyén sinh, dan dén thiéu kha nang
suy xét tong quan va so sanh.

Di nhién, cic truong ciing cdn b sung ngudn thong tin mang
tinh dia phuong hon, ching han nhu n6i dung cdc mén hoc cu thé
du kién gidng day cung cdp trong nién khoa tdi, phdc thao 16 trinh
nghé nghiép chung va moét s6 két qua minh hoa nghé nghiép cho vai
phuong 4n lya chon mén hoc cu thé.

Nhiéu hé théng va 6 chic gido duc dang tin dung Internet dé
phét trién nhiing céng thong tin chuyén nganh cu thé nhdm dap ting
cac nhu cau d6. Bén dudi la ba vi du tai Uc:

e www.qutedu.au - c6ng théng tin truc tuyén ho trg phét trién

nghé nghiép bac dai hoc, gom 35 mo-dun;

« https://optionscareerinformation.com.au/ - Huéng dan dich

vu thong tin nghé nghiép tai Queensland, Uc; va

« www.careertools.com.au - dich vu thiét ké trang web thong

tin nghé nghiép cho tling trudng.

TRAI NGHIEM CO CAU TRUC

Nhiéu hé théng gido duc d hinh thanh cdc chinh sich dé ho tro
tich hop nhiing trai nghiém c6 cdu tric lién quan vao chuong trinh
CED. Vi du, chinh quyén tai mot s6 tiéu bang hoac tinh ban hanh
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ludt d€ bdo vé HSSV va ngudi st dung lao déng khi sinh vién dép
tham quan hodc thuc tap tai doanh nghiép gobm quan sit cong viéc, try
nghiém thuc hanh, c6 vin. Nhiéu noi thyc thi ca chinh séch béo hiép
toan dién cho hinh thuc trai nghiém nay. Khong nhiing thé, hinh thy,

trai nghiém thuc té ao dang bat dau xudt hién.

Mot s6 noi xdy dung bo hudng dan cho cdc chuyén tham trugng
bdi dai dién nganh va t6 chiic gido duc sau trung hoc hodc tham dy
ngay hoi nghé nghiép. Vi du, Anh da t6 chiic mét chién dich tdm cg
quéc gia nham khuyén khich ngudi st dung lao dong tham gia vao c4c
chuong trinh ¢6 van cho HSSV thuc hién cdc du 4n kinh doanh.

Céc trudng cdp dia phuong con thic ddy thém bang cac hoat
dong khuyén khich cha me, ngudi st dung lao dong dia phuong va

giang vién dai hoc tham gia manh mé vao chuong trinh CED.

HO TRO CA NHAN

Dé dam bao nhan sy c6 chuyén mén trong céc t6 chiic gido duc,
phia chinh phti va h¢ thong cdp trén can phai iing hé va chi ngan sach
cho cac hoat dong dao tao. Thiéu véng su can thiép va hd trg tit cap hé
thong sé gay can trd nghiém trong cho mét t chuic khi phén bé vi tri

chuyén mén vé CED bén canh céc yéu cau uu tién khac.

That may man 1a cac hé théng nay dén thudng giit dung trach
nhiém hé trg hay tham chi tuyén chon vi dao tao nhén sy chti chot
phu trach linh vuc huéng nghiép, tit do gay dung doi ngi chuyén vién
¢6 chuyén mén phu hgp d€1am viéc trong cac t6 chic gido duc.

Mot s6 hé thong hoic hiép hoi nghe nghiép yéu cau nhiing noi
dung huéng nghiép theo CED phai do cac chuyén vien ddp ting tiéu
chudn t6i thiéu vé trinh d6 va kinh nghiém dam trach. Nhitng don vi

nay cing thudng tao diéu kién phat trign chuyén mén thugng xuyén
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thong qua dao tao nang cao nghiép vu va hoi nghi chuyén nganh, va
thuong cé san trén mang.

Chuong trinh déo tao gido vién CED ciing c6 thé trién khai & cap
hé thong nham tao diéu kién lan téa rong rai dén tat ca gido vién trong
truong chu khong chi tap trung vao vai nhén sy cht chét.

Tuy nhién, ding tiéc la & cdp dia phuong, cong tac phat trién
nhén sy ho tro chuong trinh CED c6 thé bi gidn doan ning né bdi ap
luc canh tranh.

PHOI HGP VA LIEN LAC

Céc chinh sich c6 thé dugc phét trién & moi cip thudc hé théng
gido duc, gobm mo ta cich thiic gi6i thiéu va quy dinh vé chuong trinh
CED ho#c md hinh tuong tu. Cac cha me c6 thé phai tham gia truc ti€p
vao bt ky chuong trinh nao. Doanh nghiép dia phuong va s6/phong
gido duc cling cin phdi hgp tham gia vao céc chuong trinh CED.

Cong tac danh gid hodc ddm bao chat lugng chuong trinh la khia
canh quan trong nhit trong phdn nay. Cd nhin hodc b6 phén chiu
trach nhiém phéi hgp va lién lac thudng ciing chiu trdch nhiém dam
bao hiéu qua chuong trinh, dua theo tiéu chi hodc tiéu chuén quy dinh
tit cip hé théng. Yéu cdu nay ddc biét quan trong khi CED tré nén bat

budc va theo luét dinh.

Huéng dan vé luu trit h6 so ciing cdn dugc quy dinh & cap
hé théng.




Yéu cau G cap to chiic

hi trién khai chiong trinh CED hiéu qua, chung ta cip
Kxem xét mot s6 yéu cdu khac nhau tuy theo dinh hudng
giGi thiéu trong trudng trung hoc, cao dang hay mot t6 chic gid
duc nao d6. Trong pham vi quyén sach nay, nhiing t& chiic ké trén
dugc xem 12 c6 yéh cau tuong tu nhau. Hinh 3 & Chuong 6.0 trinh
bay tom tat cdc yéu cdu ndy theo tling thanh phin cta CED: Quin
tri, Lop hoc, Thong tin, Kinh nghiém c6 cdu tric, Hb trg ca nhan, va
Phoi hgp va Lién lac.

QUAN TRI

»  Cach ti€p can va chinh sach cAn kem theo sy cam két vé phit
trién chuyén mon, chudn bj thei gian va nguén litc phit hop.
+ Nanglyclanh dao vitng chic:

D€ chuong trinh CED thanh cong tai trudng, cp lanh dao v
qudn ly t6 chiic gido duc cin phai d6ng thuin tham S8 GED)s é.céng
hiéu qua hon nita khi ca cong dong ¥ thic tam quan t;o s it
ctia chuong trinh. Ngudi lanh dao c6 the thuc hi o B

1 qua cach.
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Truyén dat tdm nhin rd rang vé cong téc gido duc nghé
nghiép trong trudng va thé hién su tring khép véi chuong
trinh gidng day chung cta trudng;

Cht dong ho trg ban chi dao cong tac huéng nghiép va gidi
quyét moi rao can phat sinh; va

Thiic ddy ky vong rang moi gido vién déu c6 thé déng vai trd
quan trong trong gido duc huéng nghiép va hé trg hoc sinh
khi cdc em chuyén cdp (Cdm nang thuc hanh gido duc huéng
nghiép, tai ban lan 2 nam 2009, New Zealand). http://www.
careers.govt.nz/practitioners/planning/career-education-in-
practice-handbook/)

Uy ban CED chinh thiic bao gém c4c chiic danh chéi chét sau:

Vai tro ctia ity ban CED la ho trg trién khai chuong trinh CED

thanh cong trong truong hoc. Ly tuéng nhit, ay ban CED nén bao

gom 5-6 thanh vién (hoc sinh, cha me, gido vién, dai dién ban gidm

hiéu/ban quén ly va dai dién cong dong/doanh nghiép), va chuyén

vién hudng nghiép dan dat cic thanh vién & nhiéu vai tro va quan
diém khéc nhau. Uy ban CED gi vai tro cht dao khi:

Lap ké hoach phat trién CED va chién lugc gidm sét trién
khai va hiéu qua chuong trinh (C4m nang thuc hanh gido
duc hudng nghiép, tdi ban lan 2 ndm 2009, New Zealand);

Thiic ddy lan toa tdm quan trong cua CED; va

Lap ké hoach va thuc hién cdc hoat dong nghé nghiép nhu
ngiy hoi huéng nghiép, tham quan doanh nghi€p, tham
trudng dai hoc, v.v.

C#u tric thit bac khi phan quyén trach nhiém va ho trg déu

dua trén chuyén mén va nguén luc.
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Khong gian va/hodc dia di€m phai la van phong ca 84 chy
chuong trinh CED, ¢6 thé dung chung thu vién hién ta
phong hoc hodc van phong hanh chinh, va cin trang thiét by
luu trii thong tin, in &n va thuc hién cic cuoc phong van Ciing
nhu tham vin hudng nghiép.

Quy trinh ddnh gia toan dién vé CED: xem thém vi dy ¢
Chuong 23.0.

LGP HOC

°

Dung phuong phdp ti€p can theo huéng phét trién trong
sust nhiéu nam, chi khong chi trong ndm hoc cudi cdp;

Sti dung mé hinh hoc tap cho phép HSSV tréi nghiém, chia
s¢, phan tich, khai quat hoa va ap dung kinh nghiém dua trén
gia dinh 12 mdi c4 nhan chinh 1a ngudn tai nguyen phong
pht dé kham pha va hoc hoi;
Khuyén khich hoc hoi va trai nghiém lién tuc, thuong xuyen,
c6 Y thiic, va chuyén moi co hoi phat trién ki nang trong méi

tridng hoc dudng thanh két qua hoc tép;

St dung moi linh wiic gidng day trong chuong trinh dé kham
phd y tu6ng, tinh hudng va thong tin lién quan.

THONG TIN

»  Cung cép thong tin nghé nghiép lién quan v cip nhat dam

bao dé truy cap qua céc trung tim huc’mg nghiép, thu vién
hodc he théng truc tuyén. 71 -

TRAI NGHIEM €O CAU TRUC

« Cung cdp cd hoi trai nghiém thyc tg tron

8 Va ngoaj moi

truong hoc duong dé€ hoc sinh thy ia
- . ngh]_em y \
*, phit trién va
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ap dung kién thiic nghé vao nhiing hudng thuc t€ hodc
mo phong.

HO TRO CA NHAN

Hb trg va danh gid cho tling hoc sinh nén dugc thuc hién boi
t4t cd nhin sy, bao gdom ca nhitng chuyén vién huéng nghiép
c6 chuyén mon.

Nhan su thanh thao vA c6 hing tht. Cic t6 chiic gido duc

nhat thiét phai c6 mot diéu phéi vién hudng nghiep kiém

nhiém bai nhén su co hitu trong trudng hodc thué ngoai, dé

quan ly chuong trinh CED thanh cong. Ngudi dam nhiém vi

tri nay cn c6 cic ddc diém sau:

_  Dam mé lam viéc v6i ngudi tré d€ c¢6 van va dong vién
cac em;

—  Pong cam vdi ngudi tré va co kha ning két ndi cac em
vOi cha me;

_  C6 kinh nghiém, kién thtc va kj ndng lién quan
dén tham vin nghé nghiép/quan ly nhan su/dao tao/
khai van;

_  Théu hiéu hé théng gido duc dic thu cia quéc gia, bao
gébm khung trinh d6, cic dinh hudng chon lua khac
nhau, tha tuc va diéu kién dau vao quy dinh & nudc do
va toan cau;

_  Hiéu ro dénh gid nghé nghiép, tot nhat la cac danh gid
tam ly hoc; va

_  Nim bét nhu cdu chia doanh nghiép, xu huéng tang

trudng va cac ky ning can thiét.
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Téc pham Gidi thiéu vé Tham vin v Khai vén hudng nghiép Clla
GS Hazel Reid la mgt nguon tai nguyén cuc ky hitu ich cho nhiing nhg,
thuc hanh khi cung cdp dich vu hé tro ca nhan.

PHOI HOP VA LIEN LAC
. Hb trg va kéu goi tham gia tli cong dong, nha trudng, Cha

me; va

|
. Gitlién lac chit ché véi doanh nghiép va céc co 58 gido dye

sau bac trung hoc.




TRIEN KHAI




=
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ysbers (1992) da mo ta budc chuyén tu “thuc hién vai tr
Gsang tap trung vao chuong trinh” ctia céc nha gido duc
hu6ng nghiép. N6i cich khac, sy thay ddi chi yéu tap trung tUl vai tro
c4 nhan sang chuong trinh tong thé cta toan trudng. Ca chuong trinh
nén dugc xem 13 t8ng thé, khong chi gom gido dn giang day trén 16p
hay mot loat hoat dong thudc trach nhiém ctia nha gido duc hudng
nghiép, ma c4c nhan vién dugc huén luyén con phai thiét ké goi tich
hop nhim dép ing nhu cdu chia HSSV.

Qua d6, cach ching ta trg lic, thiét ké, thyc thi va dénh gia
chuong trinh CED chinh 1a chia khéa dam bao chit lugng giang day
1an hoc tap.

Mot chuong trinh CED hiéu quéa phu thude vao sy tuong tac gitia
ban quén Iy, d6i ngti nhan su, ngudn lyc, thong tin, he thdng thong tin
trong trudng hoc va chuong trinh hoat dong phat trién nhim dap ng
cac muc tiéu da dé ra. Do do, chung ta c6 thé téng hop thanh ba yeu to

chinh: Janh dao, chuong trinh va nguon luc, va tét i sz dyge tr; h b
~ ‘ % X g
16 hon trong cac chuong ti€p theo. £
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QUA TRINH HOACH BINH

Céch thic ti€p can chuin myc d€ hoach dinh ding cin phai
thong qua ngay tit ddu. Chung ta cin gi6i thiéu CED mot cach c6 hé
théng & moi cdp va két hgp cic phuong phap su pham nham dap (mé
nhu cdu cta HSSV. Qua trinh hoach dinh t6ng thé bao gom:

Phat trién chinh sach phu hgp cho t6 chiic: Xem xét cac
chinh sach hién hanh ctia t6 chiic va xéc dinh cach dua CED
vao hé thong.

Xac dinh dic diém nhan khau: Xem xét nén ting kinh €€,
van hoa va xa hoi clia to chuc.

Kiém tra cac phuong thiic thuc hanh hiéu qua: Nghién ctiu
cac phuong thiic 4p dung hiéu qud tren toan cAu trong linh
viic gido duc nghé nghiép, ddc biét 14 & nhiing khu viic c6 thé
ché phép 1y tuong tu dia phuong ctia ban.

Panh gia nhu ciu hién tai: Chung ta can phai xem xét va
nim bit nhu ciu, moi quan tam hién tai ctia hoc sinh lan cha
me khi thiét lap chuong trinh CED va xéc dinh céc linh vuc
4u tién. Nhu cdu cia HSSV c6 thé da dang din dén chung ta
cin phai hoach dinh t8ng hoa nhiéu cach tiép can khdc nhau.
Vi thé, cong tac khio sat d4nh gid nhu céu cua ca hoc sinh,
gido vien/nhén vién thuoc t6 chiic gido duc 1an cha me 1a hét
stic can thiét (vui long xem thém Chuong 9.0).

Xac dinh cac vén dé va vuéng mic: Dua trén két qua khao
sat d4nh gid nhu cau dé xdc dinh céc thiéu sot, von rit can

thiét khi hoach dinh.

X4c dinh khia canh uu tién: Uu tién cao nhit cén dinh 0

c6 thé 1a cép 16p nao hoc sinh cAn dua ra céc lya chon nghé

nghiép, thong thuong & cdp 16p 9 hoic 10 (tai Uc).



can dinh rg

pat muc til o tung ¢ ]
et quid ™ ng do! dat dugc sau o 1 ;
Ké hoach 1 dong: Mot IKE hoach hanh dong dién hinj
¢ the .hién chc hoat dong U tién phanm dat muc tieu, gom
hiing nhié™ yu cu g dugc phén ¢ ong cho tiing c4 nhén
e V61 il dinh nguon 1 cin thiét lien quan va moc thyj
gian 10 rang
Trién khai: pay 1a gial doan thuc¢ th

ém VUl chinh gitp trién

Quan Iy chung
ion vi nham dién gial va gio

thiéu CED;
Truyén thong chinh sach dén cac do
& chét dé thanh Jap ban

n vi trong truong hog
Chon nhiing ngudi ch thuc thi
quén Iy chuong trinh CED;

Lyta chon nhan lyc tham gia chuiong trinh CED; v&

. Quyétdinh Jinh vuc va bo phan phu hop 4é trién khai Cl

Ban CED

. Dam trach ra sodt/phéan tich mot truding hoc duong;
. Dam trach tim hiéu mé hinh thic hién hiéu qua CED;

Sap dit téng thé cac hoat dong CED hién co trong don
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. Déng thuin mo hinh trién khai CED; va

_ Dua ra ké hoach chién luge nhim gi6i thiéu va duy tri CED:

Ban giang huan

. Trinh bay qua so do cdc hoat dong thugc khuon khé CED

trong chuong trinh;

. Phat trién/thong qua khung chuong trinh;

. Phat trién gido an nong cot;

. Phat trién/van dung nguén luc/ky thuét ho tro giang day
theo gido an; va

. Dao tao d6i ngu.

piéu phdi vién chuong trinh CED

. Trinh bay qua so do cac hoat dong thudc khuon kho CED
ngoai chuong trinh gidng day;

. Poéng thuin mo hinh trién khai cho cac thanh phéan ngoai

chuong trinh giang day ctia CED;

« Lua chon nhan su can thiét cho cac thanh phan khac nhau
trong CED;

. Xacdinh nguon gc/ky thuét can thiét; va

. Dao tao doi ngl (néu cén).

Quan ly chung + piéu phoi vien + Ban CED
. Phat trién cac cong ct do luong va hoat dong dam bao
chat lugng;

. Phattrién chién lugc 1dong gid;



cta chuong trinp
h thiic theo dinh ky

5 va cac khia canh

khong chin

A QUAN LY

h hoach dinh, ching ta cin xay
dién hinh s6 1 minh hoa cach
a nhom tiéu dé nhy

toan bd qua trin
ong hop
hia thanh b

pé thuc day
hoat dong. Trd

dung danh muc
bt loat cau hai ¢

thc hién thong qua mo
trong Bang 3.
¢ Truong hop gién hinh 1: Danh muc danh cho nha quan Iy

hanh dong cua ngudi quan Iy donvi

Bang 3 liét ké danh muc
su chudn gido duc huéng nghiép cia

gido duc/hiéu trudng; theo ti

New Zealand.
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Bang 3: Danh muc danh cho nha quan ly/hiéu trwéng

Chwa Hién ba

hién hanh | dang xay | trién

tai donvi | dwngva khai

sap trién
khai

Lanh dao

Liéu gido duc hudng nghiép coé dwoc tich
hop véo cac van ban then chot clia don vi
& tam st ménh, ké hoach chién luvgc va
cac chinh séach lién quan?

C6 chinh sach vé giao duc hudng nghiép?

Liéu gido duc huong nghiép c6 dugc tich
hop vao chuong trinh day va hoc clia tat
ca khéi Iop/cap hoc?

Cé ké hoach phat trién hudong dén gioi
thiéu vé gido duc hwéng nghiép?

Chuyén gia gigo dyc huong nghiép dugc
dao tao la nhan vién treec thudc don vi?

Nhom hé tro chuong trinh gido duc huong
nghiép la nhan vién triec thudc don vi?

Nhan vién co 16 trinh phét trién chuyén mon?

Nhan vién dugc phép st dung quy thoi
gian lam viéc dé tién hanh cac chuong
trinh gido duc huong nghiép?

Co phan bb tai chinh cho cac ngudn lyc
va co so ha tang?

Co trang thiét bi phi hop?

Lidu cac chwong trinh giao duc huéng
nghiép c6 dap &ng nhu cAu hoc tap ca
nhan va nhu cAu clia cac nhom muc tiéu?

Céac don vj chirc nang khac ¢6 tham gia
vao chwong trinh gido duc huwéng nghiép?




ngudn minh chttng.
n bién

Chuong trinh phan anh cac dié

trong Nwo'c va quoc té.
Co nd e tién hanh gioi thieu chuong
trinh myc tiéu & don Vi.
Cong dbng nha treong tham gia vao
chwong trinh gido duc hwong nghiép.
Chuwong trinh co sV tham gia tw mang
w6 va cac dbi tac bén ngoai.
Chuong trinh khuyén khich HSSV nhin
xa hon céc lwa chon truyén théng.

Hé thong thong tin

Cac ngudn thong tin hién hanh va xac
thuc co san, hién str dung trong don vi.

duoc hb tro vé mat ky thuat.

RN saton e e |
Chuong trinh gido duc hwong nghiép

I

C6 hé théng Iwu tri, quan ly va truy xuat
thong tin nghé nghiép-

Nha treéng/don vj gido duc da phat trién
mét cdng thang tin hudng nghiép co thé

truy cap tir trang web clia don vi.

SU THAM GIA CUA HOC SINH

3 B4t cti noi nao c6 thé, sinh vién nén tham gia vao qué trinh 1
ké hoach va thuc hién. Céc ban khong chi dong gép thuc hién, ma ki
h? tham gia trong giai doan nay ciing gitip ddm béo chuong trinh ¢
can cd, phtt hop va c6 muc tiéu rd rang. Diéu nay tao HSSV mot ¢0 h
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tuyét voi d€ chap nhén trach nhiém, va phét trién motloat cac ky ndng,

bao gém lam viéc nhom, lanh dao va khéi xudng.

Roger Hart (1997) di dung khdi niém béc thang d€ m6 ta cac
mutic @b tham gia khic nhau ctia giéi tré nhu trong Hinh 5 bén du6i.

A _Bb

8. Tré khéi xuwéng va chia sé

quyét dinh v6i ngudi 16m @)

-

7. Tré khéi xwong va ngudi 16n :
huéng din thuce hién =

6. Ngudi 16n khéi xwéng va =

chia sé quyét dinh véi tré -

] ] 5. Tré duge tw vAn va théng bio =]

f aQ
. =)

4. Tré durge giao nhiém vu va
e TS | thong bio

3. Tré cé miit
2. Tré ¢6 mit chi 13 hinh thire =
. y - “Tr& bj ngudi 16n diéu Khién

Hinh 5: Thang Hart mé ta cac mirc do tham gia cua con cai

Vé mit hinh thanh va trién khai chuong trinh CED, dai dién

HSSV c6 thé tham gia mot vai hoat dong nhu thanh lap Gty ban, hoat

dong lap ké hoach, lanh dao sinh vién, dai di¢n 16p, két ndi cong dong,

hé trg dién gia, phat trién nguén lyc, hoat déng thti nghiém va dan dat

hoat dong nhom.



PHAN TiCH NHU CAU

Mot khau quan trong dé thuc thi CED hiéu qua 14 cin hoan t4t
phan tich nhu cdu ciia nha trudng, cong déng nha trudng va ban than
hoc sinh. Chiing ta thudng thuc hién phén tich nhu ciu qua cich
phong vén va dénh gid di liéu ngudi hoc, bao gom dii liéu vé két qui
hoc tap va khao sit. Qua d6, diéu phoi vién huéng nghiép c6 thé thiu
hiéu vé triong, hoc sinh, cong dong nha trudng, mang lidi hé tro, lya
chon huéng nghiép, nhu ciu cu thé, nguén lyc sén c6 va cac thidu hut/
sai léch cn diéu chinh.

Cong tc phan tich nhy ciy thudng tap trung vao ba khia canh:
nha trudng, cong dong, va chuong trinh, Chiing ta c6 thé tham khao
vi du vé cdc dé muc ben dyg; khi phan tich, Trong nhiéu truong hop;

§ ta cn sip xép, phan loai phu hep dé
hoach dinh nhat qudn véi chién luge chung,
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Trudng hoc

Sis6 hoc sinh;

S6 Iuong hoc sinh b hoc;

Céc nhém c4 biét;

Huéng hoc sau t6t nghiép;

Ty 1€ luu ban tuy theo cép I6p;

Chuong trinh t3ng quat gom cdc noi dung lién quan;

Lua chon mén hoc tiry thude gidi tinh;

Nguén luc nhan vién;

Tai nguyén ctia nha truéng, vi du thu vién, phong vi tinh; va

Cdc thoi khoa biéu.

Cha me

Cdc nghé nghiép dién hinh;
Cdc mong doi; va

Su san sang tham gia.

Cong dong

Vi tri dia ly;

Phuong tién giao thong;
Nén tang kinh t&;

Thi truong lao dong;

Cac nguén tai nguyén cong dong; va




chuond trinh

. Giaoan

. Hoatdong trai nghienms

. Chuong trinh phoi hop

. Phong vam

. Tham van;

o Trang thiét bi;

. Tiép can thong tin; va

. Mang lui dia phuong.
Thong tin tu khau phan tich nhu cau két hgp voi triét 1y hoat
p do hé thong, khu vuc cling

dong, duong 16i, chinh sach tiép can § cd
thiét lap mot chuong trinh

nhu cdp truong sé 12 tién dé nén tang dé
rinh bay r6 hon vé dudng

hiéu qua. Phéan tiép theo vé cd s¢ téng hop sét
161, khuon khé, noi dung, thdi han ciing nhu cac tai nguyén can thiét.
Trong Chuong 5.0, ching t6i da dé cap dén khai niem vEé cac gia

doan chuyén tiép quan trong va phtic tap, da dang ma HSSV phai trd

qua. Céc giai doan ndy bao gom nhiing budc ngoat chuyén d6i man
tinh hé théng trong mot thé gici dang khéng ngiing déi thay, Va ¢
nhitng chuyén déi lién doi tryc tiép t6i c4 nhan nhu qua trinh trudr
thanh qua giai doan day thi.
Tuéi vi thanh nién ngay nay phai duong du véi nhiéu ap Iuic b
n L) 4 ~ A . bl :
g(?ﬁl, vi du nhu mang xa hoi, trong khi ban than cic em dang traiq
n:leu thay déi l6n vé noi tiét t6. Cac em viia c6 nhiém vu phat tri
thanh mot ca nha 2 > ‘ '
mot ca nhan trudng thanh doc lap véi cha me, dong thoi v
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phai n6 luc duy tri cic m6i quan hé hién tai bén canh xay dung cic m6i
7~ s ~ 2 e v ; 3 i 01
quan hé méi, gom ca voi doi tugng khac phai

Theo d6, chung ta cén phai quan tim diing mitc vé su phét trién
<4 nhan ctia cdc em, bén canh su phat trién nhan thic, th;‘e’ ly va cdm
xic. Thau hiéu cac giai doan phét trién cung véi nhu cu clia giGi tré tao
thanh nén tang co s& thiét 1ap chuong trinh va chién luc dép ting p}.n‘l
hop, nhu dugc minh hoa trong Trudng hop dién hinh s6 2 dui day:

& Trudng hop dién hinh 2: Phan tich nhu cau

Mot trong nhiing bai tap hitu ich d€ nim bét suy tu clia cic em
12 hoat dong hoi dap vé ‘Hy vong va S¢ hai, gom hai cAu hoi nén tang

du6i day, méi cau can tra 16i trong 10 hang,

1. La hoc sinh, nhitng diéu nao lam em sg nhat?

2. La hoc sinh, nhiing diéu nao dem lai cho em nhiéu hy vong nhat?

Cic cAu trd 15 trén chiia dung vo van thong tin hitu fch, thudng
la nhitng suy tu ciia cdc em vé tuong lai, tir 6 gitip nha chuyén mon ¢o

thé hiéu phan nao chiéu sau noi tAm VA cam xUc clia cac em Ve nhting




i « o tin nay cO the 12
s dang ch0 phia trudc. Nhing thong tin nay am cogy
1. mac iy it é ; 1
vﬂongh 1 chch thic trién khai CED, cing Jhut lam nén tang dé sog,
:5u chinh €@ e
o ho dé ‘dat muc tieu .

e A . ! I C
gito 40, nhit1a giao an cho

0 LIEU BAU RA
Thong thuong ma
nhu 10 trinh hoc ta

n cung cAp thong tin

¢ tuyén sinh cho cace

3 cap nhat két qua t6t nghig

ng Judi lién Jac v
p cua cult HSSV thudng |y

p sau t6t nghié
chinh x4c va capn

m khoa sau.

cung
nguod
tin td

hat vé dinh hudéng hoc vy

Cong téc nay doi hoi nhieu nO Juc va can hoach dinh hiéu qu}
p ciing VO cting quan trong, V1 thé c6 thé xen

nhung thong tin thu tha
ang dau v 14 chinh yéu trong béit ky chuong

day Ia hoat dong yu tién h
trinh CED nao.

Chiing ta cdn phuong phép chudn muc Khi thu thap di liéu dé o

thé so sanh va ddi chi€u giffa cdc cip lop va du bao hudng bién thién
cua di lieu.

Diéu 6t 16i 12 dinh hudng cho cac em xuyén sudt ndm cudi cép
ciing véi duy tri lién lac Vi cac em sau d6, c6 thé trong vong bén thang
sau ngdy t6t nghiép. Boi vi trong tuong lai, khi cdc em nhin nhn g
trj cha thong tin minh tiing tiép cn, cac em thudng ty nguyén va cht
déng phan héi. Trong ndm déu thuic hién cong téc lién lac va thu thép
diit liéu nay, tinh trang thiéu thong tin khién cho qua trinh cung cpdi
liéiu chit yéu dua trén sy tin nhiém va khuyén khich cac em tham gt
Z?u;rj f::’gtz; ;1(1; Ziu EIISS\’I h’iaA tiépA theo. Luu y rang can phai dong

i g tin cd nhén trén co 6 lam 16 nhiing thong tin
nao sé dugc st dung cong khai.

Ngoai ra, cA Fa ’
goai ra, cdn luu y thém ba khia canh quan trong khac gom:



Cac dé xuat trén khong phai [3 nhin
ta can cin nhéc cdc phuong 4n, Viéng mj
hudng nghiép 1a khong c6 mét chign lugc n
vGi tit ca cdc em hoc sinh, cling nhy khc‘)ng

8 801 ¥ V6 cin g, chiing
¢ 16n nh4t cgq nguoi lam
20 ddm bao ¢4 the ti€p cAn
Phdi moi em dey don nhan

chuong trinh mot cich hao hiing va quan tam khj dygc gidi thiéu

QUAN HE CONG DONG

Chiing ta can théng béo tim quan trong va ly do thuc hién
CED vi d6 la di€m then chét can nh4p manh, cling nhy thuyét phL:IC
toan thé doi ngt nhan sy trong don vi, bag gom HSSV; gido vién va
nhén vién hanh chanh, cha me, doanh nghiép lién quan, thanh vien
cong dong thudc mang lu6i lién quan. Vuj long xem thém Truong
hgp dién hinh s6 3 vé minh hoa cich truyén thong tuyén ngén
trong cong dong.

% Trudng hop dién hinh 3: Phat bigu tdm quan trong
O mot qudc gia dang phit trién, ching toi tling gi6i thiéu CED
dén mot vai doi tugng khdc nhau bing cling mot tuyén ngon dai 200
tit nhu bén dudi, c6 ni dung tém tat ngin gon vé tAm quan trong ctia
CED va tdc dong ctia chuong trinh dén cc d6i tugng thu husng khéc
nhau. Tém tit ndi dung tii Chuong 3.0.
Tai sao Gido duc Hudng nghiép va Phat trién Nghé nghiép lai
quan trong? ©McCowan 2017
» Cong tac nay can trién khai d€ ho trg gi6i tré tan dung t6i da
o hoi nghé nghiép ctia minh:
- Gilp cic em c6 thé nhan biét co hoi nghé nghiép/
Iya chon huéng hoc/nganh hoc nao phit hop nhit véi

ban than;



(i técgia Colin McCowan 0AM, Malcolm McKenzie va Mansi Sha

TIEP CAN HOC SINH
& nan gidi [a cdc em HSSy khg i
u

Mot trong nhting van d |
. hitng ndm hoc quan trong nhu nip, . 1
an, nhét [a trong nhUng ; : ¥ tuyéﬁ

5t 1611 thoi diém nay cing chinh la lic phu hop nhat dégiﬁ
D cling Vi cdc thong tin nghé nghiép cap nhit, Ch‘IUng tﬁnI:
nhu quyét dinh nghé nghicp. Vi the, cbng téc tigh gy
sinh va truyén thong cac thong tin nghé nghicp, ra sodt quy trin, c?‘1n
3 dé xudt nhiing hoat dong cht dong nén xem d6 1y g,

thoi gi
Nan déc
thiéu CE

hoc cung

thiép v

nghiém hoc tap quy gia trong qua trinh hoc tap tron doi.

Néu thiét ké chuong trinh CED dung chuén, ching ta ¢ e
giam thiéu nhting khé khin khi tiép can. Vi du, ching ta c6 thg g
quyét han ché vé thoi gian tiép can theo cdc hudng dé xudt bén dugjg

dam bao HSSV ludn cd thé tiép can chuong trinh:
+ Thai khoa biéu linh hoat;
» Sinh hoat chuyén dé vao gi6 trua va cac hoat dong khac;

» T6 chiic hoc chung cdc mén/cht dé tuong tu dé tiét kitm
thoi gian;

»  Ti€p can trong gid hoc;

Céc triong tap hop lai dé t6 chiic chung;

T6 chiic cac bugi phong vin chung;

Khéi xuéng hogt dong tinh nguyén;

T6 chiic hogt dong ngoai gi0 hoc hoic cudi tudn;

Cung cip ngusn luc c6 chat lugng cho gido vién;

Xdy dung chuong trinh hoc tu chon va t6ng quan khoa ho

Un d 2 A
G40 cOng nghe ¢6m mang xz ho, blog va dién dan.
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Céc dé xudt trén khong phai 1a nhiing goi v v6 cin i, chy

S can nhic cac phuong én. Vuéng mac 16n nhat clia ngl’iéi l11'ng
+ iongnghi ép la khong c6 mot chién luge nio dim bao c6 the tié a‘m
6 tht cA cAc em hoc sinh, cling nhu khéng phai moj em déu dénlr)lli:i

chuong trinh mot cach hao hing va quan tim khi dugc gidi thiéu

QUAN HE CONG BONG

Chiing ta can thong bdo tim quan trong va Iy do thuc hién
CED vi d6 la diém then chét can nhén manh, ciing nhu thuyét phl;lC
toan thé doi ngii nhan s trong don vi, bao gom HSSV, gido vién va
nhéan vién hanh chanh, cha me, doanh nghiép lién quan, thanh vién
cong dong thudc mang ludi lién quan. Vui long xem thém Truong
hop dién hinh s6 3 vé minh hoa cach truyén thong tuyén ngon

trong cong dong.

& Truong hop dién hinh 3: Phat biéu tam quan trong
3 mot quic gia dang phat trién, ching toi tiing gidi thiéu CED
dén mot vai déi tuong khéac nhau béng cling mot tuyén ngon dai 200
it nhu bén dudi, c6 noi dung tom tit ngdn gon vé tim quan trong clia
CED va tic dong clia chuong trinh dén cac d6i tugng thu hudng khac
nhau. Tém tit noi dung tii Chuong 3.0.
Tai sao Gido duc Huéng nghiép va Phat trién Nghé nghiép lai
quan trong? ©McCowan 2017
o Cong tac nay cén trién khai d&hb trg gii tré tan dung tGi da
ca hoi nghé nghiép ctia minh:
_ Gitip céc em c6 thé nhén biét co hol nghé nghiép/
lua chon huéng hoc/ nganh hoc ndo phu hop nhét voi

ban than;
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Cong tac nay q

quyét dinh nghé nghiép vj Cach

Gitip céc em c0 the ra s
/nghé nghiép; va

thuc hién ké hoach hoc tap
g cac em trong qua trinh lap ké hoad

Péng hanh ho tr : S
m viing tin hon vao quyét dinh ol

nghé nghiép, gitp ¢
ban than.

uan trong & moi cdp do: cd nhan, cha me, nhy

triong, va ca quoc gia, béi vi nd giup:

Xic tién cac chuong trinh thic ddy cong bang xa hoi,
du, chuong trinh vé binh ding gi6i va ho trg cic nhép
yéu thé;

Xoa dju lo ling ctia cha me khi ddu tu cho con hoc hanh
sé mang lai 1gi ich ra sao; va

Tang cudng loi ich kinh t€ quéc gia khi sinh vién hec
dtng nganh va lam ding viéc, tu do tao nang sudt cao
ciing nhu kha nang canh tranh toan cau.

Chuong trinh nay cho phép hoc sinh va cha me chon lya

huéng hoc va tu quyét dinh thong qua:

Nang cao nhan thiic d€ c6 thé can nhac va chon lya gita
cdc phuong 4n, dinh huéng.

Chuong trinh ciing ting cudng tinh lién két chit ché gitia
chutong trinh hoc hién tai véi két qua 6t nghiép mong doi,
bai vi no givp:

Cong tdc ndy can thyc hién s6m & ¢
dubng, Vi

Thic ddy sy tap trung vao tinh ling dung va lién quan
thuic tién ctia chuong trinh do tao; va

Khoyén khich ning cao két qua hoc tap cita hoc sinh.

ac cdp 16p nho trong hoc

C
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- Cén ngin ngifa céc em hoc sinh hin thanf g duy mofe
nghiép sai léch; va y nghé

—r hpoi phit trién nghé nghiép déng thasi v qud trinh
phat trién nhan thitc, v& ning Iitc x4 héi efing nh e
Iuic cm xtic phit hop. g

XAY DUNG BAN D0 TOAN BON v

Hai hinh thuc gitp thiét 1ap bdn d6 cho toan dgn vi. Cach thi
nhét 1a hoach dinh téng thé toan bo hoat dong ciia trudng trung hoc/
cao ddng va thi hai la 1ap so dé chi tiét chuong trinh giang day, c hai
cach déu thé hién r6 hon trong Chuong 18.0. Mét cach tong quét, lap
ban d6 toan don vi gitp xac dinh hoat dong nao lién quan dén CED,
va dam béo khd ndng di€u phéi, khai thc hiéu qua. Tit d6 ching ta ¢
thé chi rd cac sai léch can diéu chinh. Céch gitp ta khim phé cic hoat
dong hién hanh trong trudng trung hoc/cao ding Ia lap so d6 biéu
dién sau thanh phan cta CED trén mét truc (I6p hoc, thong tin, trai
nghiérri c6 cdu tric, ho trg cd nhan, phéi hgp va lién lac) va cdc cép 16p

trén truc con lai.

Vui long tham khéo cdc thanh t6 co ban trong Hinh 3 hodc xem
Bang 4 d€ tim hiéu minh hoa qu4 trinh khdm pha hoat dong trong
Trudng hop dién hinh s6 3.

< Trudng hop dién hinh 4: Lap ban dd toan don vi
Bing 4 minh hoa hoat dong lap bin d6 toan don vi § muc do

co ban.
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Cha me

ha me la d6i tugng co anh hudng quan trong nhat dén tu duy
Cnghé' nghiép va tién trinh hudng nghi€p ctia con cai. Khung
chuong trinh huéng nghiép clia An Do (Indian Career Curriculum
Framework - ICCF) chi ra tim quan trong to 16n khi moi goi cha me
tham gia vao chuong trinh huéng nghiép chung, dugc trinh bay ro
trong Chuong 17.0. Ngoai ra, quyén séch ndy ciing néu rd cong tic
“lién lac v6i cha me” la mot trong sdu thanh t6 chinh yéu cua mot
chuong trinh CED.

Chuing ta c6 thé khuyén khich cha me tham gia vao qua trinh
phat trién nghé nghiép cting con cai qua nhiéu cich:

. Cungcfip thong tin nghé nghiép va cic khéa hoc cho cha me
théng qua cdc &n pham hodc cBng thong tin n'qang va manz‘.%
xa hoi; d :

o Duy tri lién lac véi cha me bang ban (i, e
dinh ky dé cung cép thong tin nghg “ghiéé b ewsle ef
ban tin dién t dinh ky tap trung ik, V?o taf)_, hoac
phat trién nghé nghiép; 20 ndi dung
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Tién hanh cdc budi gdp g6 v6i cha me dé cung cép thong tin
hay t6 chiic giao Iuu gitta cic bc cha me, dic biét vao thoi

diém lua chon mon hoc va thai diém dang ky nguyén von
thi bac hoc tiép theo; OVOLS

T6 chic céc budi phong vén cha me ¢6 con § d6 tusi cip 16p

8 va 16p 10 khi lya chon mon hoc, hogc phong vén cha me

c6 con dang hoc 16p 12 vé cdc hudng hoc sau bac trung hoc
ph6 thong; :

T6 chtic cac hoi thao gido duc vé CED danh cho cha me; va

T8 chiic cac khoa hoc phat trién nhin thic vé CED danh
riéng cho cha me.

CHUGNG TRINH DANH CHO CHA ME

Bén canh viéc cung cép thong tin, ching ta ciing cén gido duc

cho cha me vé chuong trinh. Bén dudila ba vi du dé xuit chuong trinh

gido duc cha me minh hoa trong Trudng hop dién hinh s6 5, 6 va 7.

< Tridng hop dién hinh 5: Vi du 1 vé chudng trinh danh cho

cha me

Mot chuong trinh gom ba budi rit thanh cong, nhung chua cong

bo rong rai:

Budi mot chi danh cho cha me, nhim thong bdo vé chuong
trinh CED trong truiong va nhing hoat dong da trién khai

vGi con em cta hos

Budi th hai c6 ca cha me va con c4i cung tham du, t3p trung
vao kh4m phé nhiing diém tiong dbng va khac bict gitfa cac
muc tiéu nghé nghiép ma cha me dat cho con minh voi muc

STA 9 VA 5 ’ /4 A i dé.t
tiéu nghé nghiép cta chinh cacem it cho minh. Cha me A2
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122 ¢ G técgid Colin
 dé tim hiéu suy nghl ctia con, dong thoi cic e g
1

o = !
cau ho h suy nghi ctia cha D:
v l

<6 thé héi dé c6 dipnhin nh:cfm cac T
ben déu c6 co hoi dé chia s’e vzilang ng ::‘ cac acﬂcha m
ciing nhu con em khac, dé tha.}: mol dle’? t:idn§ do‘ng ha
K biét déua binh thudng. Tiép theo, bai ‘4P V& nha kg
cau thao luan siu dé chudn bi cho budi gdp tuan téi,

Budi thi ba tap trung vao muc tieu cung cap tf}éng tin chuy,
nganh cho cd cha me lan con cdi, d€ ho c6 thé cling nhqy Iy
ké hoach nghé nghiép cho cdc em trén co G thong ti i
tiét, chinh xdc va kip thoi.

Chia khéa thanh cong ctia chuong trinh la cung cip cho c3 hog
sinh ldn cha me céc thong tin va ngudn luc tuong tu, gitip vi the o
ho trd nén binh dang khi thdo luén trén nén tang thong tin chinh x4
Gia tri dich thuc ma hoi thdo mang lai chinh la su chia sé gitta cac bic

cha me véi nhau.

* Tnidng hdp dién hinh 6: Vi du 2 vé chuong trinh danh chg

cha me
Hiép hoi Gido duc va Pao tao Tay Uc vao nim 2011 t8 chiic mot
chuong trinh dang héi thio dinh huéng danh cho cha me, c6 tén goila

“Cha me cling con huéng nghiép” noi dung bao gom:

1. Sau nay va bay gi¢y - kham phé sii khéc biét sau khi hoc sinh
I01 tridng va trong hién tai;

Cach cha me ra quyét dinh nghé nghiép;

Dinh nghia nghe nghiép va phat trién nghé nghigp;

4. Ra quyét dinh nghé nghiép;

5. Tro choj gan két -

VGi cht dé ra quyét dinh trén g s& thong
tin chinh x4c;
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6. Nhan thiicbén than - dé cha me dinh hudng cho con vé giatri
nghé nghiép va sg thich nghé nghiép theo cong cu Holland;

7. Cdc giai doan phit trién cia thanh thiéu nién;

8. Nghé nghiép can bang trong thé ky 21;

9. Hoat dong khim phi cac co hoi;

10. Gia tri ctia viéc thiét 1ap cdc méi quan hé¢;

11. Tap trung vao tuong lai;

12. Dénh gid lai muc tiéy;

13. Céc hudng hoc sau cip 16p 8, 16p 10 va lép 12;

14. Khung néng luc chufn quéc gia;

15. Cac nguon tai nguyén thong tin nghé nghiép; va

16. Cha me ho trg nhu thé nao.

Nhiing biéu mau hd trg hoat dong dugc cung cip chi tiét tai ché
kem theo hudng dan cu thé cho tiing ca nhan, tham chi néu khong c6

biéu mau cu thé nay, danh muc chi tiét trén da chi r6 cac yéu td can

thiét va phit hop dé thu hut cha me tham gia vao héi thao.

< Trwdng hop dién hinh 7: Vi du 3 vé chuong trinh danh cho

cha me
Chuong trinh nay dugc phét trién boi Hoi Huynh dé Thanh
Laurence tai Uc, v6i tén goi 1a chuong trinh Két néi cha me dé ho trg
gidi tré viigt qua giai doan chuyén tiép nghé nghiép (Parents as Career
Transition Supports Youth Connect Program, viét tat la PACTS), duong
ddn tham khao: https:/youthconnect.com.au/career-transition-

programs/pacts/
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Chuong trinh gom P2 bubi voi nol dung:

Hoi thio 1: Khoi dong kham pha
Tim diém bat dau;

ngheé nghiép;

4c nguodn luc huéng nghiép; va

phan loal
Hoc cach st dung ¢

Kham phd thyc tai

Hoi thao 2: Céc dich vy huong nghiép va chuyén viéc

., Giao tiép voicon tudi vi thanh nien;

. Cachuénghoc tiép theos
. Nhiinglua chon cong vi€c va lam viéc; va

. Cacdich vuhién cO.

Hoi thao 3: Dilam

. Nim bit thi truong tuyén dung;

« Ky ning tim viéc; va

. Ky ning phong vén.

Chuong trinh PACTS dém bao hiéu qua dao tao nhd c6 don vi dnh
gid doc lap, béo cdo trong tai liéu tfa a Mot dnh huding tich cuc ti chilong
trinh PACTS: Hanh trang cho cha me hé tro con cdi trong giai doan chiyér
cdp (Hoi di hitu Thanh Laurence, 2006), ndi dung tom lugc gom:

« PACTS da tao nén sy khac biét cho rit nhiéu bac cha me
tham du chudi hoi thao. Hau hét cha me dénh gia cuc ky tih
cuc vé hoi thao va tham gia rat nhiét tinh.

+  Cha me m& mang thém kién thiic vé thoi kyy chuyén c&p ci

COn cai va ni - i e
d Nang cao ndng luc tuong tac voi con, trao doi v
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c4c Viéng mAc, gidi tda phn nig capy gidc b
ha me khjc. .
Trudc khi tham du, chi c6 11% ch, me cho ry
nam bat dut vé cac lua chon nghé nghiep va
thi cho con em minh. Sau chugng trinh, ty ]

i 5o S il 0 lap tha

qua trai nghiém chia sé véi c4c ¢ P thong
ngho hién dang
nay nhiy vot Jen

50%, va it nhat 30% cha me vén nghi ring ho chyy biét du dg

6 thé gitip con minh.

Nguyén nhén thanh cong ctia PACTS 13-

(]

Toi da 18 nguoi tham gia dé dam bao bay khi than tinh,
khuyén khich chia sé;

Paoi ngit hudng dan cé ky ning tham gia sdu sit;

Tan dung nhiéu tréi nghiém trong khong gian 16p hoc;
Tao co héi cho cac cha me cling chia sé;

Cung cép thong tin dé hi€u va tip trung;

Cung cdp s6 tay thong tin.

Quan ngai duy nhét la khong phai tét ca cha me déu c6 the tiép

can chuong trinh nay, boi thé cac bac cha me tham du dé xuit rang

chuang trinh nén tich hgp vao lich hoat dong ctia tridng trung hoc/

cao dang dé c6 thé dién ra & cac dia diém thudn tién tham du hon cho
moi bac cha me.

Vai trd clia cha me trong cong téc huéng nghiép thé hién day

di thong qua bdo céo ctia cong ty Miles Morgan vdi su iy quyeén tu
Hoi dong Hudng nghiép Uc (CICA) trong du an nghién ciiu cach tot

nhét giup cha me tham gia vao 16 trinh hudng nghiép cung con vao
nam 2012,

B0 cd0 chira rang:
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g trinh danh cho cha me nhip, -
nh déng thoi co thé nhan big; ..,
Cac o

¢4 lam viéc trong tuong lai chq i
s b

&t cac chuon

\ tl‘g
hiéu con M1

Hau h
ho thu
hoi gido duc dao tao piEdol o
: . £ hd trd con ot qua ¢ chuve ;
d6 cha me €0 thé ho tr¢ yén khy "

i inh c6 bén hinh thiie g
nghi€p ph6 thong: Chuong trinh c6 bdn hinh thi t5 L
Hoi thao cung cip thong tin;
Trién lam nghé nghiép;
An phdm nghé nghiép hojc thong tin dién ti; va

Céc trang/cong thong tin chuyén biét.

A ’ » e ;
Yéu t6 tao nén thanh cong chinh yéu 1a cha me ¢4 nguyén

vong manh mé va chién lugc phtt hop;

Cha me tich cuc tham gia thuong tao nén su thay déi chigy,
hung tit 1¢ thuoc nhiéu vao thong tin cung cap mot chiéy
thu dong cho cha me (vi du nhu ban tin dién t{) sang chigy
hugng cha me cht dong trao déi tuong tdc va dong hanh
cling con ra quyét dinh; va

Céc chién lugc gén két phiic tap va thanh cong hon thudng
bao gém nhiéu yéu t6 khac nhau, va déu can dén nhiéu kénh
tuong tic dong thoi nhim gia ting co hoi ti€p can cac béc cha
me & nhiéu thoi diém khac nhau.

Céc vi du trén cho thdy tdm quan trong khi cha me chung

tay v6i nha trudng trong cong tac thiic hién CED. Ca cha me lan
hoc sinh déu dong hanh trai nghiém nhiéu tinh huéng mai cung
nhau. Qud trinh hiép luc c§ géng tim 16i ra trong bi canh the gio
day phic tap va co hoi nghé nghiép v6 ciing da dang, theo hudng

tuong trg thiic té chinh 12 hanh déng dung hoa va c6 y nghia hét
suc sau sic.
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Cha me ném gitl chia khéa trong yéu 48 quay |

At di > . )’r thénh C6 a
l"lnh bat dlnh naY' Su tham gla C() ),’ thl'fC va ma ng &

h‘aﬂht y : : M ngtinh hx t 4
phia cha me trong qta trinh phdt trién nghe nghiép ctia con 3 (:ii;q tl‘i
i ! uvo
ungy nghia.
sy DONG HANH CUA CHA ME
Cha me c6 thé tham gia hd tro gidi thicu CED thong qua ba hogt
dong chinh: -

H@ trg con suy nghi

Céc nii sinh va nam sinh s& dan dén phét trién nhan thee vé
pan than thong qua qud trinh khdm pha tuong lai ctia minh sau khj
6t nghiép. Cdc em sé c6 nhiéu y tuéng mudn chia sé véi cha me.
Nhitng ¥ tudng nay chi méi la dy dinh khi cdc em néi ra hay bét déi'u
suy nghi vé ching. Vao do tudi sém nay, cic em cdn khdm phi cic
tiém nang nén cha me luu y trnh phén xét voi va vé nhiing tiém
ning cic em dang tim hiéu. Cha me cin khuyén khich dé cic em cé

thé chia sé y kién.

Gidp dd con lya chon mon hoc

Cha me cAn nhdn manh tim quan trong cla viéc lua chon cac
mon hoc/phan ban & cip hoc ké tiép. Cha me nén théo luén vé nhiing
Iya chon khéi diém vai con, cling nhu véi gido vién cua con, nham tao
su dong thudn gitia cha me, hoc sinh va gido vién, ti d6 dam bao tinh

cam két d6i v6i lya chon da thuc hién.

Ho trg chuang trinh CED trong trudng
La mot phan ctia cdc hoat dong CED, HSSV khuyén khich
khim pha hay tham du va nhiing hoat donglien quan huéng nghiép.
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4cem nén tiép xtic v6i nhiéu ca nhén tr ang i

Tuy trudng h?P ’ ang. MOt 56 cach thic cha me ¢4 the ¢
am gi,

. Lamdién gia khach moL

[am khach moi tinh ngu):gn 48 duigc phing vin ve :
vidc/su nghicp hodc cudc SONg;

4n c6 van cho mot HS

. Nha
. Tham gia t0 chiic ngay hoi huéng nghiép hojc he; &

nghé nghiéps
sm tinh nguyén vién tham gia t6 chic budi huéng nghit

SV thuc hién mot du 4n;

trong thu vién trudng; hoég/ va
T6 chitc/dan dét tho luan vé huténg nghiép hoac hoat déng

trong 6P



Nhan luc

cAc NANG LUC CUA GIAQ VIEN

Bat ky nhén su nao tham du vao cong tac trién khai CED déu cin
dap ting céc nang luc yéu cdu bén dudi, phan nhém theo ba tiéu chi
g6m kién thiic, ky nang va théi d6. Trudng hop dién hinh s6 8 dudi day

md ta mot bod chudn ndng luc ctia gido vién.
< Trung hop dién hinh 8: Vi du vé bd chuan nang luc gido vién
Kién thiic
Céc gido vién thudc chuong trinh CED sé:
o Théu hiéu cic thuat ngit khac nhau lién quan dén CED;
o Hiéu r6 t6i thiéu sau Iy thuyét vé phit trién nghé nghicp;
«  Biét vé cic thanh phan ctia m6 hinh CED; va

*  Biét cich ting dung nguyén tic CED vao cong tac thiet lap

CED tai don vi minh.
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Ky nang :
= -6 the:
trinh CED $¢ c0

r .1 2 0 Chll'O'I’l N " A
Céc gido vién thuoc & inh CED todn dién chg

A t
Thiét ké va thuc hién mot chuong

¢ nhau trong triong
dao tao trong trudng déng

higp ctia hoc sinh;

céc cap 16p kha
Lién két CED véi chuong trinh

thoi véi k& hoach hoc va hudng ng
5i hud iép va gid

T8 chtic va ddnh gid cdc budi huong nghlﬁl? gido duc

huéng nghiép, bao gom bai kiém tra ning khicu;

Hb tro cdc em (1 kem 1) trong viéc 1ap ké hoach nghé nghiép

va ra quyét dinh nghé nghiép;
. Dénh gi4 mtic do cap nhit va chinh xac ctia thong tin nghé
nghiép va thong tin vé thi truong dao tao;
Quan Iy hiéu qua thong tin, tai nguyén va dii liéu vé CED;
Duy tri lién lac chit ché véi cha me lan cong déng nha trudng
xuyén su6t qua trinh trién khai CED dé ddm béao hiéu qua
chuong trinh; va

Lién két chit ché v6i bo phan nhén sy tai cac truong & bac
hoc ke tiép va trung tam viéc lam.
Thai do

Cac gido vién thudc chuong trinh CED sé:

» Cam két rang CED la mot qua trinh tron doi;

o Nubi dudng qua trinh tu quan ly va tu luc ngi hoc b

« Cam keét lién tuc hoan thién ban than tron dg;j trong vai tr0

giao vien CED;
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Hiéou (o) &
o Dhing ranh gi6i va gi¢i han vé kién thic nghé nghiép

Bédo mit thanetin 4
At thong tin ¢4 nhan cia hoc sinh vé nghé nghiép cing
nhu hoc hanh;

Chia sé tr3 i :
: trach nhiém khi thyc hién CED vdi ca cong dong
nha trudng.

CHUYEN GIA

Mot trong nhiing yéu cau liét ké trong Chuong 9.0 1a truong hoc
chiu trdch nhiém chinh khi thyc hién CED. Moi nhan su trong trudng
déu phai hiéu vé muc dich co bin ctia CED cing nhu cdc thanh phéan
ctia chiong trinh, déng thai cé thé déng gop khi can.

Trong quyén sdch nay ching t6i thita nhan ring CED 14 mot khai
niém rit quan trong dong thoi vo cing phic tap. Theo d6, nha tridng
can tuyén dung nhén sy ¢6 ning luc phit hgp véi chuyén mén, dao tao
va hiéu biét ding vé CED. Cac don vi gido duc khac nhau 4p dung mo
hinh khéc nhau c6 thé tuyén dung va b6 nhiém céc dang chuyén gia

khéc nhau chang han nhu:

Nha tham vén, 12 ngudi chim séc cic vin dé vé sic khoe thé
chat va tam ly cho hoc sinh, c6 thé c6 hoic khong co trach
nhiém hodc chuyén mén vé cong téc hudng nghiép mot cach
chi tiét;

Nha tu vén, la ngudi chiu trich nhiém vé cong tac tu vin
c4 nhan, tu vin hoc dudng va tu vin hudng nghiép cho hoc
sinh, ]2 ngudi ¢6 hodc khong cd trach nhiém lién d6i va cha
dong trong cong tdc huéng nghiep;

Chuyén vién tam Iy hoc dudng, la ngudi co vai tro khd rong

tiy thudc vao nang Iuc va chuyén mén va co thé chiu trach



M Malcolm McKenzie va Mansi Shah

132 o Cécticgia Colin McCowa 0A

hiém thuc hien cbng taC hudng DgHIP baoigoim d<nifd
phiém thuc D%
< ip 3 1}’];
tric nghiém tam T
3 vin huéng nghiép; la nguidi chiv trach nhigy,
. Nha t:i‘m o nghiép c4 nhan (1 kem 1) cho
thuc hi€
hoc sinh;

1 cong tac huon

.5p. ]a nguioi chiu trach nhiém Cung
: hiép 0 chon loc va cac hoat dﬁng
ghié .

40 4n vé gido duc huéng nghiép va hé i

ca nhan;

. Nha tuvin/diéu phdi huong nghiép 1a ngudi co ky néng vy
chuyén mon rong, song c6 thé hoat dong trong vai tro diéy
ph6i chinh c& hoat dong hudng nghiép chtt dong va cdc can
thiép cip truong;

. Diéu phéi vién chuong trinh ky ning song, la ngudi chiu
trach nhiém giang day chuong trinh k ndng song hodc gid tri
s6ng hay chuong trinh lién quan & cac cap l6p trong trudng,
<6 thé két hop chit ché véi cong tac hudng nghiép;

. Diéu phéi vién thuc tap tai doanh nghiép, Ja ngudi chiu
trich nhiém t6 chiic cho hoc sinh dén thuc tap trai nghiém
tai méi trudng cong ty/doanh nghiép va cong dong, von cdn
lin két chit ché véi chuong trinh huéng nghiép;

. Diéu phéivién gido ducva dao tao nghé, la nguoi chiu trach
nhiém dinh huéng hoc sinh tham gia vao c4c hoat dong giéo
duc nghé nghiép nodi b va bén ngoai tridng hoc, ciing can
lién keét chat ché v6i chuong trinh hudng nghiép.

Nhiéu truong trung hoc hodc cao dang tuyén mot hoac nhiéu

nhén 2 39 ’ ’ & \ 1 N {¢
‘ su d€ ddm trdch cdc vai tro nay, hay yéu cau tich hop
nhiéu vai trd vao mot vi tri.
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ch_mg, nhleuv trddflg 1.1?1[), co thé chi can mot nhan su hoat dong
pan thdi gian hodc mot gido vién kiém nhiém cac vai tro néu trén
shung nhat thiét phai tham gia ddo tao t5i thiéu vé chuyén mén Mé;
¢ trudng trung hoc va cao dang tuyén dung hin mot phong b;1n éé’
dam trach dt cac vi tri ké trén cha khong tap trung mét hodc hai vai
ro. Cac linh vuc yéu cdu bao gom: tham vén, tu vin, ddnh gid, dinh
hudng gidng day, quén ly thong tin, di€u phéi, lién lac, ghi chép; t6
chiic héi thao, toa dam khach moi, thu thap dii lidu va t§ chiic tham
quan thuc t€ tai doanh nghiép hodc cic trudng & cip hoc tiép theo.
Mot vai noi két hop b6 nhiém mot nhan vién co hitu ciing phu trach
chuyén mon két hop véi mot tu van doc 1ap thué ngoai dé x4c dinh cac
vuéng mic hién tai cdn di€u chinh hodc tap huin ning cao ning luc
ciia doi ngii gido vién va nhan vién hién tai. Khi b6 nhiém mot chuyén
vien, chung ta can xac dinh r6 vai tro cing nhu m6 ta trach nhiém
chuyén mén. Vi du, cdn néu ro t6i da mudi hang muc trach nhiém da

duoc thuong thdo va thong nhét béi iy ban hudng nghiép.

B6 nhiém chuyén vién gitip ching ta c6 thé tiép can ning luc
va kj nang ctia ho déng thai van c6 thé giao pho trach nhiém chuyén
moén hudng nghiép co tinh trong tdm cao. Nguy co 12 nhitng nguoi
trong doi ngf gido vién con lai sé tranh né moi trach nhiém lién quan
dén cong thc hudng nghiép bang cach vién cd ring “d6 khong phdi la
trach nhiém cta toi, b6n phan cua toi chi 1 thuc hanh chuyén moén

day hoc ma thoi”

PHOI HOP VA DAO TAO

Trong trudng hop nha truong t§ chiic ban CED béng hinh
thdc két hgp nhém chuyén gia, gido vién thuong truc va ngudi
quédn ly hanh chinh, su phoi hop tr& nén vO clng quan trong dé

trdnh tinh trang “gidm chan’ trach nhiém cing nhu chéng chéo
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m chi bo s6t trach nhiém. Chung ta cin thuc higy
46 trong Chuong 11.0 phdn Cac tién dé, va trong
4n Chuong trinh, boi Vi nh& do, ta co thé tém luge

ro va trach nhiém khdc nhau. Bén canh do, Chﬁng

hoat dong tha
bai tap lap ban

Chuong 180 ph
toan bo cac vai t
ta cin c6 mOt c4 nhan ginh vac trd
ngil, dong thoi xay dung va théng nh
h sach chung cua tru

ch nhiém déan dat toan bo dy;
4t k& hoach chién Iuigc sao chq

bam sat vOi chin Jng va dinh huong chién luge
chung ctia dia phuong.
dinh nhu cau dao tao cla toan by

Khong nhiing thé, can xac
tao dai han dinh ky hai ndm. Nhy

nhan su d€ xay dung ké hoach dao
ciu dao tao sé khdc nhau tly thuoc v

<4 nhan, song luon ¢6 diém chung, the

o vai tro va trach nhiém cla tiing
o minh hoa sO lugc bén dudi:
Noi bo
. Chuyén gia vé lanh dao va lam viéc nhom;
Tham v4n vién vé mang chuong trinh, hoc tap va gidng day;
. Chuyén gia vé chuong trinh trong mang ky nang tham vin
va ho trg;
. Ky ning diéu phoi trong mang hoach dinh chuong trinh va
quan tri;
. Quan Iy hanh chinh trong hoach dinh chién lugc va thuc
thi; va .
» Quan tri nguén luc/tai én va ky ning 1
o th,' gudn luc/tai nguyén va ky nang ung dung cong
ong tin na 5
ghé thong tin nang cao trong ban huéng nghiép.
Céac vi tri/phon ic cO thé cd
i tri/phong ban khéc c6 thé c6 nhu cdu dao tao gom:
. Diéu phéi hoat déng & cic ci
u phoi hoat dong & cdc cap 16p;

« Diéu phoi chuong trinh;
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piéu phdi chuong trinh day ky ning s5

: g 50ng/gi4 tri ¢§ 5
tiong tu); e
Diéu phoi/quan ly bo mon;
Quén ly nhén su trong truong trung hoc/cao dang;

Quan ly hanh chinh trong trusng trung hoc/cao ding

Bén ngoai

Cha me;
Nguoi diing dau cong déng;
Doanh nghiép; va

Pai tac cung cdp dao tao.

Mot vai yéu to chung phd bién dugc trinh bay co dong trong
quyén sach nay, vi du:

Co s6 ly luan va loi ich;
Dinh nghia va ly thuyét;
Nguyén tac va thanh phén;
Co céu t6 chiic

Cac yéu cau;

Gido an vi dy; va

Cdc tai nguyen.

Tit ca cac hang muc liét ké bén trén khong hén budc phai thuc
hién hay hoan toan day dd. Vi du nhu viéc dio tao cho cdc nhan su
quan Iy b mén can tap trung vao c4c hoat dong va co hoi phit trién

cho tiing bo mon riéng biét; hodc viéc dao tao cac béc cha me chi can

tap trung vao cac ky nang tham vén d6ng hanh 1 du.
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DICH VU BAN pAU

csc 16p hoc thust lien 4ua? GenioEp luomCoben bet
ac > 0

g d2o a0 quéc 1€ ChazE <6 thé tich hop trong cAc chuong

T : bR ; i

trinh dao tao 6 tam ly, khoa hoc xa hol hodc chtong GR

AR S ~ £p bic gid

duc chinh quy bac dai hoc hay sau dai hoc. O ‘caP 1C 8 \0 duc
' chc khoa hoc Ve CED thudng c¢

N b 0 hd&ing:

nghé va dao tao thong t ; : S 1ol

cip chiing chi bac IV (Theo chuong trinh dao tao ng.tle d Ug,

chiing nhan bac IV thuong keo dai 12 dén 18 thang), gidy ching
o) : -

nhéan hoan t4t hoc pha‘in hodc bing cao dang cho phép dao tao vé

chuyén mon dugc hoc.

& cip bic sinh vién, CED duac giang day dudi dangA mon hoc
t chon/khong bat bubc, hogc Ja mot hoc phan tron Tnon chuyén
nganh khac, i dy trong mon tam ly hoc phat trién Vl thanh nién hay
ky ning song. Cdc hoat dong lién quan CED c6 thé dinh hinh thanh
cac dé 4n mon hoc nhu tam Iy hoc gido duc hay tam 1y hoc phat trién
vi thanh nién.

O cip bac sau dai hoc, cac khéa hoc lién quan CED co6 thé trién
khai thanh nhiéu cdp do g6m chuong trinh cdp chiing nhan sau dai
hoc gom 4 mon, hoic 8 mon (tuong duong ching chi), chuong trinh
thac si/thac si nghién cdu gom 12 mon, hoac tién si nghién cdu hay
tién si thuc hanh. Trong truéng hop cac tieu chuén chuyén mon sin
c6, cac khéa hoc dic thu s chinh thitc dugc cong nhan. C6 nhiéu
chuong trinh cho phép hoc tric tuyén, mot s6 yeu cau bét budc phai
c6 hoat dong dao tao thyc té d€ tap trung vao cac ky ning tham vén Vo

thdi lugng do tao ngan va tric tiép.
Cac hiép hoi chuyén mon thudng di déu trong viéc cung cp i

thong tin nay, dic biét khi ho c6 hé théng cdc chuong trinh dao tao
dugc cong nhan dat tiéu chun chuyén mon.
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Che nude khécinhau xéploai céckhéa hoc Pht hop theo tigu ch
(hic nhau. Vi du & An D9, Sachin Kumar (2013) xu4t ban mot bai béo
ong Tap 2 clia Tap chi Pht trién nghé nghiép vi Hoach dinh cuge
Joi coa An, liét ké mot loat khéa hoc hién cé § An. Song su cong b ciﬁ
it hitu ich cho cac nha tu van nhung van thé hi¢n khuynh huéng tap
«rung vao tu van hudng ng}}iéP hon 1a gido duc huéng nghiép va ph.ét
{rién nghé nghiép (CED). O Uc, Hoéi dong Gido duc nghé nghiép Uc
(CICA) cung cap mot danh muc cac khéa hoc duge cong nhan chinh
thic trén trang: WWW.cica.org.au






14.0

—

Nang luc hoc sinh

Vi DU VE KHOI 9

Nhiing nang luc nay dudc trinh bay theo c4c cdp 16p. Vi du vé
nang luc ctia hoc sinh 16p 9 dugc trinh bay trong tridng hop dién hinh
50 10 bén dudi, tuong ing véi mé hinh va muc tidy ciia CED, mé hinh
don gian dp dung cho 16p 9 va ciing c6 thé diéu chinh sao cho ph hop
han véi cép 16p nay.

< Trudng hop dién hinh 9: Minh hoa danh muc ning luc hoc sinh

Bang 5: Néng Iwc ctia hoc sinh khdi 9. Bén cubi cip I6p 9, hoc
sinh c6 thé:

HIEU BIET

Phat trién nhan thirc vé& ban than lién quan dén cac quyét dinh nghé nghiép va
hwéng hoc

*  Biét minh thich gi, c6 ky nang gi, coi trong gia tri ndo, phong céch ra sao
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a cac huéng hoc sgy

Nang cao kién thic va hidu biét v& thé gioi nghe nghiép v
tt nghiép trung hoc
. Biét ngudn va cach tié

nghi€p. cac chuong trin

p can thong tin cap nhat, dang tin cy V& hudng

h hoc bac tiép theo

2 o
Nhan dién va duong ghu voi cac anh huang dén lwa chon ngh& nghiép va
hwong hoc

. Bikt 16 nhing ai va dieu a chon nghe nghiép cta

gi co anh hudng dén I
be, truyén thong

minh, chang han nhw ban
HANH DONG ]
ng ngan han, trung va dai han.

Hoc cach |ap muc tieu nghé& nghiép tro

Hoc cach 1ap ké hoach ngh& nghiép va hoc cting nhw dua ra cac quyét dinh

nghé nghiép

. Puaracac lyachon nghé nghiép va huéng hoc co Y thire, hiéu qua

Cha dong thyc hanh tim hiéu, cing cb va hoan tat chwong trinh hoc cling nhu

cac Ira chon nghé nghiép.
Cam két tham gia mot chwong trinh hoat dong dé xac dinh huéng hoc phu

hop khi vao l6p 10

Xay ding nang lyc ra soat va suy ngam khi Iwa chon.

Lién két két qua hoc tap véi ké hoach ngh& nghiép va hoc tap

TONG QUAN

| Trudc khi xem xét nhitng van dé vé chuong trinh giang day CED,
c}Tung ta cin nhic lai cic ndng lyc dugc phat trién thong qua ‘chlidng
trvmh nay. Trudng hop dién hinh 9 dudi day 1a mot vi du vé tap hop cic
nang luc hoc sinh ma ching ta mong muén ph'ét trié"n bér.l cé;ch s
dung khung CED dugc trinh bay § Chuaong 17.0. :
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< Truting hop dién hinh 10: Minh hoa danh muc nang le hog sinh

Bang 6: T6ng quan vé ning lyc cia hoc sinh

Hoc sinh c6 thé:

Lop 7, 8, va9

Lép 10 va 11

HIEU BIET

hwang hec.

Nhan biét ban than vé
s¢ thich, ky nang, sor
trwong, va nang Iwe

Biét cach phat trién
nang Iwc nghé nghiep
theo qua trinh hoc qua
céc cap lop

Lép 12

| TR e Py Ny e ;
Nang cao hiéu biét ve ban than lién quan dén quyet dinh nghé nghiép va

Y thive ring dong Iirc va
khat vong sé thay i khi
cac em trudng thanh

t6t nghiép.

Nang cao kién th(rc va hiéu biét vé thé gici nghé ng

hiép va céc Iwa chon sau

giét tim nguén va cach
thirc tiép can thong tin
nghé nghiép va hudng
hoc dang tin cay, cap nhat

Hiéu ra méi twong quan
gitra ban than va nghé
nghiép, xa hoi va nén
kinh té

Biét tim cach va ngudn
dé hiéu vé& nghé nghiép
l&n cac chwong trinh
hoc phu hgp

Nam bét thuc té va yeu
cau khac nhau ctia cac
td chirc gido duc, dao
tao, méi tredng lam viéc

xoay sé.

Nhan biét va hidu sw anh hudng clia cac quyét dinh nghé nghiép va biét cach

Nhan biét cac dbi twong
vd nhitng diéu anh
hwdng dén Ilwa chon
nghé nghiép ctia minh,
chang han nhw ban bé,
truyén thong

Biét cach nhan ra va
dwong dau véi cac anh
hwéng dén lya chon nghé
nghiép va huéng hoc

Y thirc cac tac dong cua
tinh hinh dja phuong,
quéc gia va kinh té toan
chu dén cac lya chon
ngh& nghiép ctia minh

HANH PONG

—

Hoc cach 1ap muc tidu nghé nghiép trong ngan han,

trung va dai han.
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Ra soat va didu chinh Kké

Pwa ra muc tiéu vUa C ;
hoach hoc tap lan nghe

thé hien khat vong, vuUa 4 '

kha thi nghiép trond suot qua
trinh hoc

Hoc cach lap k& hoach nghé nghiép Vv

dinh ngh& nghiép
Thiét lap, dat wu tién cho
nhitng lwa chon nghé
nghiép va tham gia cac
chuong trinh hoc lién quan

Pua ra cac lua chon
ngh& nghiép va huong
hoc co y thirc, hiéu qua

c4c Iwa chon nghé nghiép

e o R R
Lian két két qua hoc tap
vGi cac lwa chon nghé
nghiép, chuwong trinh
hoc/mén hoc trwdc dé

a nganh hoc cing nhu duara cac quyét

L S RN
Chui dong thuc hanh tim hidu, ciing co va hoan tht chuw

Biét va thyc hién diéy
can thiét dé dat myc tiey

panh gia sy phu hop va
hé qua ctia chuwong trinh
hoc cling nhuv cac lya
chon nghé nghiép

ong trinh hoc cing nhw

(Png tuyén va dam bao vj
tri trong trwé'ng hop hoc
tiép sau khi tot nghiép
hoac trong cong s¢&
Giao tiép hiéu qua bang
nhidu hinh thirc nhuw
trwe tiép, truc tuyén va
thw tin/an pham

Phat trién cac chién
lwoc dbi pho trong giai
doan chuyén tiép

Hinh thanh nang lwc ra soat va suy ngam vé cac lya

chon.

Ra soat dinh ky ké
hoach nghé nghiép va

Lien két két qua hoc
tap voi ké hoach nghe

nghiép va hoc tap hoc tap

Suy ngam vé cac chuong
trinh hoc trwéc do6 va lya
chon nghé nghiép, tir 46
rut ra bai hoc




Kk néng co the
chuyén ddi/Ky nang hanh nghe

M(f)t cudc kiém dinh nhiéu hé théng va don vi gido duc &
Uc v Anh cho théy hau hét céc t6 chiic nay bat ddu dua
ra nhiing thudc tinh, ky nang, va/hodc ning lyc ho mudn hoc sinh ctia
minh phat huy. Céc tiéu chi nay ciing gitip cac t6 chiic xdc dinh nhiing
c&p bac thanh tich hoc tép chinh quy 14n ngoai khéa. Chiing ta st dung
da dang cc thuat ngti mo ta cdc danh hiéu két qua t6t nghiép, ky nang
téng quét, ki nang cé thé chuyén d6i, nang luic, va trinh do. Phédn bén
duéi trinh bay lugec st vé qud trinh phét trién bo thuat ngil nay § hai

qudc gia noi trén.

Nudc Uc

Doanh nghiép, nha giao duc,
dong y rang Uc can phat trién doi ngil chuyén giac
d6i phé véi cac canh tranh Kkhéc liét. Ho phdi san s
dong kinh t&, xa hoi, van hoa, ey thudt, va méi trudng, ciing nhu can €0

kha ning lam viéc linh hoat, ting bién t1y béi canh (DEST, 2007).

va co quan chiic ndng ban nganh
6 trinh d6 va san sang
Ang trudc cic bién
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Mot s6 bio cdo khdc cing chil ra  aen WOXS t, bao gy,
| & (Backing Australia’s Ability) (Uc Dai Lgj .
2001), “Pau tu dé tang trudng” (Inves fing
hiic va Cai tién” (Knowledge ang
anh nghé cho tan ctl nhy

“L4y lai nang e ctia U
Commonwealth of Australia,
in Growth) (DEST, 1997), “Kién t

Innovatiot) (DETYA,1999), va “Nang luch i~ =
1 ra, S
(Graduate Employability Skills) (DEST, 2007). Ngoai ra, y Kién cho ring

thanh nién can trang bi ky nang va nang luc ca nhén dé chudn bj chy

su nghiép tuonglai 16 trinh hoc tap tiép theo va lién tuc phat huy ning

Juc hanh nghé.

(6 nhiéu thuat ngdl dung 48 mo ta cic yéu to nay. BAo co cl
Hoi dong Nghién cdu vé Gido duc tai Uc (Australian Council for
Educational Research Report) (Mclean, 2012) dua ra mot s6 dinh nghia
vé cac pham ch4t ma hoc sinh cAn dat bao gom:

. Nangluc: Hanh vi cd thé quan sat & mot trinh d6 nhat dinh

va c6 thé danh gia;
« Dictinh: Nang Jc cia mot ca nhan; va
o Kyning:Kha ning thuc hién mot nhiem vu.

Vao dau nim 1992, Mayer phat trién mot bo nang luc cho chinh
phit Uc, sau d6 dugc cong phan 1a bo Ning luc 16i (AEC, 1992). Ban
dau gom c6 bay ning lic va dén phat trién thanh tam. Cdc nidng luc
nay dugc chap nhan rong rai, song so v6i viéc gidi thiéu khéi niem nhu
ky ning co ban va kjf néng c6 thé chuyén d6i, r6i din bo ning luc m
rong hon nhiéu. Céc kj ning c6 thé chuyén déi ngay cang phd bién
tif d6 cho théy cic ky ning co ban nay c6 thé ing dung linh hoat trong
céc tinh huong va béi canh da dang.

44 af;g hic hanh nghé trd thanh mot trong nhiing khai niém trong
€y, bao 3 o LA i ¢ :
I am nghia rong vé néng lyc tron doi ca mot ca nhan dé gilip

ho x4 R
0 xay dung su nghiép va thanh cong trong thi triong nhan Juic nang



Dan nhap ve gido duc huéng nghigp va phit tidn nghénghiép ¢ 145

jong, Nang luc hanh nghé ngu  dén trinh ¢ thich ngh v 3

g hon 12 dinh hudng cua cé nhan trong thi trudng lao dong NthS? :
Ko niéo s tng cdc pham ch'a’t .Yéu ce‘i: );
i lai, trong cong viéc cling nhu trong cdc linh vuc khac
cia cudc sOng: .

Hoi dong Thuong mai, Cong nghiép va Kinh doanh Ue néu lan
khai ni¢m vé Khung Néng luc hanh nghé trong &n phim Nng liic
vanh nghé trong tuong lai (Employability Skill for the Future) (DEST
2002), tiép theo la tai liéu tua Néng luc hanh nghé cho tin cit nhan
(Graduate Employability Skills) (DEST, 2007). Tii d6, c4c truong dai
hoc tai Uc dé ap dung nhiéu cdch ti€p can d€ phat trién ning Iuc hanh

nghé cho sinh vién truong tride khi tot nghiép, ching han nhu:

« Tich hgp cac ky nang nay vao chuong trinh hoc;

« Tao diéu kién cho sinh vién thuc tap;

. Cung cap mot loat hoat dong hoc tép ket hgp lam vie;

« Cho sinh vién tiép xtc v6i moéi trudng lam viéc chuyén
nghiép;

« Tu vin thong qua dich vu huéng nghiép;

o Tao co hdi cho sinh vién tham gia sinh hoat xa hoi va cong
dong dai hoc; va

o Khuyén khich sinh vién tu nguyén tham gia cong tac tinh
nguyén va phuc vu cong dong.

Nhiing giai phép trén déu la cac ngudn tai nguyén tap trung cin
phat trién. Tuy nhién, thuc t& cho thdy rang kinh nghiém [am viéc lién
quan dén chuong trinh hoc va c6 su tham gia tui phia nha tuyén dung
trong qu4 trinh thiét ké khéa hoc 1a hai yéu t6 €6 anh hudng rat tich

Cyc dén ning lyc hanh nghé.
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Bdo céo DEST (2007) néu ring cac nha tuyén dung khong dénp

mo t kj nang chung ch
1 mon ma chd trong tim

o ung clia Ging vién vé Hing lie
ia cao cc cau Sl : .
ila c:() ;p s kiém nang luc toan digp
anh nghe chuye

Sinh vién do d6 can <6 trach nhiem tu 1a sodt va dénh gig 4
ning luc hanh nghé cua minh, x4c dinh yéu cau nang cao, va dan thyy
phat tr.ié’n 4& th& hién ban than voi nha tuyén dung. Mot s6 hinh thy,
nhu trang thong tin ¢4 nhan ruic tuyén gitip thuc hién hicu qua dig,
nay. Bang tong hop cac béo cao ve
(Australian Higher Education Gradua

tot nghiép cép sau dai hoc cfia [,
te Statement) (AHEGS) ciing 3

phuong tién gitip sinh vién cung cép nhiéu thong tin hitu ich, da dang

cho c4c doanh nghiép cin tuyén dung.

Nim 2013, chinh phit Uc tai trg cho tap doan Ithaca dé phat triéy
“Khung ky ning cdt 16i dé phat trién trong cong viéc” (The Core Skills
for Work Developmental Framework), viét tat la CSfW (Ithaca Group,
2013). Khung nay mo ta tap hop cdc ky néng, kién thtic, va hiéu big
nén ting dé thanh cong trong cong viéc ma khong diing dén thuét ngi
chuyén mén (danh cho vi trf nhan vién, tu kinh doanh hay lam tinh
nguyén). Bo kj ning nay thudng dugc xem la cac ky ndng tong quit
hay niing luc hanh nghé, két hgp cling véi cac ky nang chuyén mon, va
cAngbn ngf, kha ning doc, va ky ning lam viéc vdi s6, tét ca g6p phin
dam bao két qua cong viéc.

Khung CSfW mb td mudi nhém kj ning cling c6 ndng lyc hanh
nghé nhu sau:

+ Dinh hudng trong thé giGi nghé nghiép
— Xoay sd trong cong viéc va cudc song; va

Thyc thi cic vai trd va quyén lgi trong cong viéc Jan
cudc song.
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Tuong tac voi ngusi khac

— Tuong tac trong cong viéc;

_  Két noi va lam viéc véi ngudi khac; va

— Nbaén biét va van dung cic goc nhin khic e
. Hoan thanh cong viéc

- Lap ké hoach va t6 chuic thyc hién

— Raquyét dinh;

— Nhan dién va giai quyét vin dé;

- Sang tao va cach tin; va

- Lam viéc trong thoi dai k thuat s6.

Danh muyc nay gitip cdc nha gido duc hd trg hoc sinh phit trién
hi¢u qué hon, nhét 1a khép véi su phat trién hiéng dén cac nang luc

hanh nghé néu trén.

Hiép hoi Thanh nién Uc (The Foundation for Young Australians)
viét tat [a FYA, da tién hanh phan tich hon bon triéu méu tin quéng
cdo viéc lam trong ba nam gan day, va dua ra bao cdo vao cudi nam
2016 nhu sau:

* Yéu cau vé ky ning lién quan ky thuat s6 ting 212%;
*  Yéu ciu vé tu duy phan bién tang 158%;
*  Yéu cdu vé kha ning sdng tao ting 65%;
*  Yéu cdu vé ki ning trinh bay ting 23%;

http://www.fya.org.au/2016/04/ 20/here-are-the-skills-you-will-

need-to-succeed—and—earn—big—buckaroos/
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Trudng hop dién hinh s6 11 bén dudi trinh bay bo ndng luc hany

¢ i ai Uc.
nghé ép dung trong truong dai hoc Bond tai UC
< Trutng hop dién hinh 11: Bang danh muc nang Iuc happ

nghé ciia truong dai hoc Bond, Uc
1d tai Uc yéu cdu tt ca sinh vién phai thap,
d Bond”, tam dich 12 “Vuot vii mon” vy
i vé nhiing trdi nghiém kh;

Trudng dai hoc Bo
gia vao chuong trinh “Beyon

ghi da 100 diém khi tham du va phan ho S
déng, va hoat dong hudng dén phat trién nghg

nh vién va quan sat va ghi chép cac hoat
1ing luc hanh nghé. Nho vay, C4c em sinh
nh trudc khi dua ra quyét

thuc tap, phuc vu cong
nghiép. Vai tro chinh ctia si
dong nay theo danh muc bo1
vién c6 thé t6i uu héa trai nghiém clia mi
dinh nghé nghiép tiép theo. Chuyeén vién hudng nghiép sé gidm st

tién trinh ctia mdi hoc sinh trong sudt thoi gian hoc tai truong,
Céu tric ctia chuong trinh Beyond Bond gom co:
Két ndi nghé nghiép
o Tuvin v6i chuyén vién hudng nghiép;
o Tham du héi thio/su kién vé huong nghiép;
. Ding tai resume va thu ing tuyén;
o Tham gia phong van thli; va
+ Xay dung ké hoach hoc tap va ké hoach nghé nghiép.
Hoat dong tu chon ngoai truong
» Tham quan nghé nghiép thuc t€ tai doanh nghiép;
»  Chuong trinh phéi hgp véi doanh nghiép ban dia tai U
« Rentinh than linh dao qua phung sy cong dong;

Trdi nghiém hoat déng cong dong quoc té; va
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*

Nghién ciu nganh nghe.
Hoat dong tu chon trong trudng

R 2 1 1 )}(' i ! a D 2 i ié DH B d

. Sukién hudng nghiép trong trudng,

Qua tiing hoat dong, sinh vién phai ty chigm nghiém xem liéu
hoat dong nay giip phét huy it nhét ba ky nang thiét yéu nao va dic
két thanh cau phat biéu b6 trg cho viéc ing tuyén trong tuong lai, Céc
chuyén vién hudng nghi¢p sé xem qua céc cau nay,

Co quan Ddnh gid va Bdo cdo chuong trinh tai Uc (The Austmliian
Curriculum Assessment and Reporting Authority) viét tit1a ACARA da
gi6i thiéu cac nang luc téng quat c6 thé dat dugc qua cdc mon hoc‘vé
xac dinh noi ing dung lan phat trién & phan noi dung mé ta. Ho ciing
chi ra nhiing co hoi tiém nang dé dao sau va gop phén gitip chuong
trinh hoc ctia sinh vién thém phong pht (ACARA, 2012).

ACARA dung cac biéu tugng dé danh du cic mon hoc c6 thé
iing dung phat huy nhiing ning luc tong quat nay trong phan mo ta
noi dung hoc dugc soan thao cong phu. Doc gia c6 thé nhan chon vao
biéu tugng dé xem chi tiét. Chuic nang loc tich hop trén trang cing hd
trg dua ra ndi dung chuong trinh P-10 dya trén nang luc da chon.

Gido vién c6 thé tim cc ca hoi tich hgp gidng day chuong trinh
hién tai véi day ki nang téng quat, tiry thudc vao chon lua hoat dong
ctia sinh vién va nhu cdu hoc tip ca tiing em. Sinh vién cling dugc
khuyén khich phat huy ky ning thong qua cac hoat dong kién tao cd
nhan theo y minh. Céc ky ning téng quat d6 gom co:

* Ky nang doc viét;

* Ky nang lam viéc véi sG;
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. \ . ¢ b‘én A
. Kha nang tim thong tin va giao tep g cong nghe
thong tin;

o+ Tu duysangtac v4 tu duy phan bién;

. Nanglucca nhan va xa hob
. Y thiic dao dUG va

Hiéu biét vé giao thoa van hoa.

hoi khéc so vOi khung do UNESCO dua ry,

Danh muc néu trén
Tu duy phan bién va cai tién;
. Ky ning giao tiép vl nguol khac;
. Congdan toan cau; va
. Stic khoe thély va tam ly.
Cling v6i khung chuong trinh hoc ctia ho:
. (Cim nhin r6 rang vé can tinh cia minh;
. Kétndiva déng gop vao thé gidi xung quanh;
o Cam thtic an binh;
. C6 tinh than ciu tién ham hoc hoi, tu tin; va
» Biét giao tiép hiéu qua.
Trén khip nu6e Uc, nhiéu truong phan héi khac nhau véi cic
tiéu chi nay, dugc minh hoa trong tridng hop dién hinh s6 12.

 Tnding hop dién hinh 12: Vi du vé danh muc nang luc han
nghe cua nhan su trong trudng trung hoc
s (ivung Nam Uc, mot nhém trudng cip hai thi diém thuc hién
. e
UEp can cdi tién, tich hgp xay dung bo ning luc dé xudt bdi
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PR
CARA péu trén v6i gido duc hudng nghiép,
. thuic hién cdc hoat dong dinh huGng kie
4p dung 0 cdp 16p tii 7 dén 12. Nhiing

Va tap trung vaq bude
€N toan chst lugng t5t
phdm ch N2y g6m co:

da
nghl*?P’
Giao tiép;

Lam viéc nhém;

. Ung dung cong nghé;

Phat huy tu cach cong dén;

. Tinh than kién tao va didm lam;
» Ké&hoach va tg chiic; va

. Phét trién ca nhén.

Céc nhém trudng tai ving nay cho ring nhiéu béo c4o d chi r
tinh xa r0i thuc t€ cta hé théng gido duc trén thé gi6i hién tai va nhu
ciu tuyén dung clia doanh nghiép trong thé ky 21. Vi thé tit lay, ching
ta can c6 mot chuong trinh hiéu qua nhim nuoi dudng mot “khung
cdt 16i cac kj nang tong quat lan thai do nén tang, quan trong nhit
la kha ning hoc. Cac trudng hoc, tuong tu nhu doanh nghiép, cong
dong, va gia dinh phai lién tuc thay d6i dé thich ting va phat trién trong
moi tridng bi€n dong. D6 laly do cén sy tham gia ctia trudng hoc vao
qud trinh trang bi cho sinh vién vao doi va trong suét hanh trinh tron
doi ctia cdc em” (Lambert, 2014).

Déng hanh va xay dung ning luc hoc tap dé thanh cong cho gidi
tré that su c6 thé tao ra nhiing céng dan tu tin, sing tao, nang dong
Vaco ¥ thiic. Dy la nhiém vu quan trong then chét trong bdi canh thi

ridng nhan lc thay d6i khé luong va bap bénh nhu hién tai.

Céc trugng hoc hién dang 4p dung mot cach linh hoat hon dé
Khuyén khich gi6i tré hoc tap, lam viéc va tu chit doi minh. Céch thc
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0 i i an a
v doi héi gido vién tao €0 hoi dé sinh vien il dikaels hang lye ty
hoi . i W U
na)f 0'1 ; g e <6 thé tu tin 1ap nghiép lau daj, lng
quan ly nghe nghiep, 5 bién c6 khon luong trong tuong |,

& - - G o 8 h
hoat, bén bi, thich nghi voi N A ! !
Hanh trinh d6 phi that théu déo, chan thuc, tao dong luc, dy g,

4 au dat ra la:
thach va xting dang. Nhu cau dat ra 5
. Phat trién mot bo tiéu chi chat lugng tot nghiép kem theq
hudng ddn nguyen tic danh cho moi truong;

Tich hop vao chuong trinh hoat dong ctia sinh vién;

Huéng dén muc tieu phat trién bén viing cta chuong tripp

vé lau dai;

Thuc thi cac bién phap ngén han dé thu thap bang chiing;
Chia sé c4c phuong phap hoc tap tién tién phit hop thei dy;
nhim nang cao chét lugng tt nghiép; va

. Thiét lap vin ban cong nhan vé cht lugng t6t nghiép.

Nhiing ky ning va khuynh huéng nay vén la cdc phdm chét cin
thiét dé c4 nhan duy tri viéc hoc lau dai ¢ moi trinh d6 va trong thé giéi
nghé nghiép sau nay. Céc em cén chudn bi d€ trd nén linh hoat, kién
cuong, thich ting tot va giao tiép hiéu qua sé co trién vong tot, ciing
nhu can trang bi d€ budc ra khoi viing an toan va duong d4u trong thé
gi6i cong sd nhiéu nhap nhang va bat dinh.

Mot 56 tridng trung hoc co s trong viing danh hdn mot nam hoe
dé day va rén luyén cho sinh vién cac nang luc nay, véi su hé tro tif cic
doanh nghiép dja phuong. Ty 1¢ hoc sinh ghi danh vao céc truong oy
tang cao nho vao nhitng phim chét cic em rén luyén déu ghi chavao ho

s0'nang lyc cé nhén, va bao gém trong chuong trinh giang day tai Uc

Mo sinh vién t6t nghiép déu dugc cdp chiing nhan Nang lic tot
nghiép ¢4 liét ké r6 cac phdm chét 1in mo t3 ngan gon cho tiing my¢
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YUONG QUOC ANH

pau ndm 2000, Hoc vién Gido dyc Bai hoc thanh lap Nh¢
jiéu phoi tang cudng viéc lam cho sinh vigy (the Enhancin;Studom
Employability Coordination Team), viét tit 13 ESECT, v6i nhigm vy :” ;
rung gidi quyét vdn dé€ viéc lam sau daj hoc, trinh bay tron'g sél; t:p
i lidu tii dot 1, va sdu tap tai lieu khac trong dot 2, hoan thanh b;’:)i
Jhiéu tc gid, va do Gido su Mantz Yorke bién tp va gidm sat. Hign
tai, ESECT ti€p tuc trinh bay cdc vi du vé viée tich hop néng lyc hér;h
nghé vao chiiong trinh gidng day cho t4t ca c4c nganh dao tao.béc dai
hoc (HE).

Mot trich doan chon loc tit musi hai béo cao nay cing c6 thém
cach tiép can tai Uc. Vi du, trong bio cio do Watts chinh sta (2007),
6ng tuyén b6 rang su cht y trong gido duc dai hoc dé tang cuong ning
Iuc hanh nghé cta sinh vién dap ting mot vai s6 muc dich gom cé:

»  Dong luc gitp sinh vién hoc dai hoc, ching han nhu d tim

viéc luong cao;

«  Chinh sich thic ddy gitp tao ra nhiéu viéc lam, nguén nhan

Iuc cang phat trién va thic ddy ting trudng kinh té;

« Nhu cau hgp phap héa gia tri lau dai ctia cdc moén hoc chinh
quy trong khi vAn nhdn manh vao nhiing néng luc tong quat
hon la day nghé don thuan;

Sy quan tAm cta kh6i doanh nghiép dan dén viéc chinh
thiic hinh thanh lién minh ngém giifa nha trudng va doanh
nghiép; va

» Gid trj cla viéc tao diéu kién cho sinh vién mod rong trai
nghiém qua nhiéu hoat dong ngoai khoa, ket hgp va hoat

dong do chinh cac em dan dat.
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04) khang dinh ring cac m6i quan tam .
ang ca0 Nang Jiic hanh nghé thong qua hg,
ay chuyén tai t6t hon de,

Knight va Yorke (20
cing thiic ddy muc tiéu n Lo
A that t6t O trud itip cho muc
tap that tot ¢ truong gl basiae = ; & \
'ph . iang vién tu do tao diéu kién bo sung cac hoat dong o
sinh vien va g , ;
hop nham dam bao dat muc tieu.

Theo Harvey va cicC cong su Watts (2002), nang luc hanh nghg
e Ild .

gbm co bon trong tam:
Pht trién phdm chit nghé nghiep;

. Tinh thdn cau tién hoc hoi va chiém nghiém;

Reén luyén nang Jyc ty hoc;

Phét trién ky nang tu quan su nghiép tron doi.

Theo York va Knight (2002), nang luc hanh nghé phai la mot bg
k§ ning, thanh tich, nhan thic va dic tinh cAn c6 cta ca nhan khj
tt nghiép nham giup céc ban tim viéc lam va thanh cong trong sy
nghiép, tao nén thanh qué cho ban than, cong ty, cong dong 1an nén
kinh té.

Bén thanh phan trong yéu clia néng luc hanh nghé dugc hiéu
rong rai nhu bén duoi (viét tat la USEM - Understanding, Skilful
practice, Efficacy beliefs, Metacognition):

o Hiéu biét (rong va siu hon vé mit kién thiic);
« Lanh nghé (bao gém viéc thé hién cic ky nang can thiét);

+ Niém tin vé hiéu qua (g6m cdm nhan cta sinh vién vé ban
than va trinh d6 cé nhén); va

o Tu nhén thic (gom nhan thic cfa sinh vién vé kha nang
chiém nghiém ctia ban than trong qu4 trinh hoc, phat trién
va hanh dong).
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Bennett va cong su (2000) xéc dinh bep Ky ning quan I e e
4p dung trong nhiéu béi canh, gém: quan ly 6 thé

. Quan ly ban thén;
Quan ly nguoi khac;
. Quan ly thong tin; va

. Quan ly cong viéc.

Céic thc gia nhin manh t4m quan trong ol cic hoat déng tich
hop 14n ngoal khéa ma nha tuyén dung dénh gid cao, va chi ra cic
truong dai hoc nao hién c6 cdp cho sinh vién chl'ing nhan phat trién

cac ning luc hanh ngh€ nay.

( Viong quéc Anh, ho so luu tri thanh tich cdp qudc gia (The
National Record of Achievement), viét tat la NRA, duoc sit dung trong
cac trudng trung hoc dé€ cung cap mot dinh dang cho ¢4 nhan luu trii va
trinh bay nhiing kj nang, kinh nghiém va thanh tich cia ban than. NRA
gitip dép ting muc dich céng nhéan va ddnh gid viéc hoc tap ctia tiing cd
nhan, tit 6 hé trg nguoi dung lap ké hoach va quan Iy 16 trinh phét trién
clia chinh minh. Nho dé, ho so nay gitp thiic day qua trinh hoc tap tron
doi, dong thoi ciing tao ra luc lugng lao dong ki nang cao hon.

D6i véi cac doanh nghiép, NRA gép phén then chét trong cong
tc tuyén dung va phat trién nhén vién, ddc biét la lam cong cu thdo
ludn cho ngudi tré chua hodc it kinh nghiém thé hién ban théan khi
phéng vin. Néi chung, dénh gi4 nguoi ding cho thdy NRA gitip nha
tuyén dung nim bt trinh d6 tng vién. Song, NRA khong gidp cung
cdp dii liéu sau vé s& thich nghé nghiép phan loai theo mot nganh cu
thé hay mong mu6n nghé nghiép.

Khdo sit cho thdy céc dic tinh nhu dang tin cay; chan thét, co
d()ng luc va thai d6 chinh 1a nhiing diéu cac nha tuyén dung tim kiém
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hiép mong mudn NRA cung

ién tré. Doanh ng
g thong tin- Cic nguon tham chiéu, bdo cgq

g mifc do hiiu dunS khdc biét tlly danh gig

nhiéu nhét noi cdc ungV
cip biang ching cho nhun
va chiing chi déu c ich, son

cita nha tuyén dung. NRA 8ng hop thong © ]
Kkhich ho td dim nhan trach nhiém phg

n gitip tao di€u kién thugy

1gi cho tng vien va khuyén

trién ban than.

TG LUGC TU HA1 QUOC GIA TREN

Nhiéu hé thong/co 50 tu dé xudt mot bd Ky nang/ndng luc chg

c em c6 thé sap xép 10 trinh hoc trong truong va ngoai

sinh vién dé ca
4 nhan. Chung ta st dung

dat muc tiéu thanh tich ¢
khéc nhau nham md ta nhiing ky nang can thiét da

trinh d6, trong d6 tli “nang lyc

khéa cliing nhu
nhiéu thuat ngd
t6t nghiép, Ky nang tong quat, nang luc,
hanh nghe’ trd nén pho bién va thuc té nhét khi md ta cac ki nang va
ndng luc nay 1a boi tinh téng quat va ung dung lau dai ngay ca sau khi
t6t nghiép.

. Gan nhu tit ci hé thong/co s6 déu da hoac dang xay dung
mot vin ban chinh thic m& rong hon hinh thtic “bdo céo
thanh tich hoc tap c& nhan” véi mong muén két hgp ca thanh
tich c4 nhan trong cac hoat dong ngoai khoa vao qué trinh

hoc tai triong;

. Nhiéu trudng tao diéu kién cho sinh vién tham gia cac chuong
trinh ngoai khéa va/hodc hoat dong trai nghiém, gitip cacem
tiép c4n, ghi nhan thanh tich chinh thiic va xdc thuc, chayéu
bo sung phan thudng va cong nhan.

o Mot sO hé thd g
ot s6 hé théng/co so di trién khai mot loat cdc hoat dong

i -
it b}loc trong khi da s8 van khuyén khich sinh viéen t
nguyen tham gia;
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. Cécnha tuyén dung thilc chitkhong e cag b gh v
tich ca nhan hay chiing nhan, song ho lai dén, o1 an anh
hoat dong hay trdi nghiém gitp sinh vien AL gl‘a cao chinh
at cac thanh tich dg,
T4t ca hé thong/co s6 déu dau ty vag ha .« S
lviu tri thanh tich va két néi véi nh\::: h¢~ thf) - gh1 Ty
gky nang, trai nghiém,;
Céc hé théng/co s& c6 thé chi ghi nhan va x4c thi'c mot vai
dang “thanh tich cd nhin” nhy tham gia cdc ban/héi,.thuc
tap, giti vai tro lanh dao, song khong nhit thiét phéi béo ca:io
toan b trdi nghiém va thanh tich tai tridng dai hoc; va
Sinh vién gdt hdi nhiéu nhét khi cic em t dam trach qu4
trinh rén luyén cdc kj ning nay, dong thoi danh thei gian
chiém nghiém tiing hoat dong, ky ning hoc dugc, tii d6 dic
keét va lién két gid tri chia trdi nghiém véi nhu cdu tuyén dung.

Vui long xem thém trong Bang 7 va 8.

Bang 7: So sanh cac nang lwc hanh nghé

Ning Iwe hanh Két qua tong hop Dai hoc S

nghé theo DEST | dau ra theo AQF! Bond

Giao tiép Twong tac va giao Giao tiép noi/ | Giao tiép noi/viét
tiép v&i nguwoi khac | viét

Lam viéc nhém Twong tac va giao Lam viéc Lam viéc nhom
tiép voi ngudi khac | nhom

Giai quyét vAn d& | Cac ky nang twduy, | Twduyphan | Gidi quyét van dé
vi du ky nang hoc, bién Tw duy phan bién
ra quyét dinh, va giai
quyét van dé |- e

l. AQF (Australian Qualifications Framework) la h¢ théng chin
vin bing lién quan dén gido duc va dao tao U, kéthop cclin

h sach quéc gia v
h wiic gido duc va dao

120 ¢6 trinh d¢ khac nhau thanh mot khung bing cip thong nhat.
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Tw quan

Lap ké hoach/
td chirc

Ky thuat

Hoc tap tron doi

Khoi xwdng va

L

Cac ky nang ¢a
nhan, vi du t dinh
huwéng va hanh dong
nhét quan

D

Céac ky nang nén, Vi
du doc viét va lam
viéc voi s6

Céac ky nang tu duy,
vi du k¥ nang hoc,

ra quyét dinh, va giai
quyét vén dé

Cac ky nang ca
nhan, vi du tw dinh
huéng va hanh dong
nhét quan

)
Ty quan

IR
Lap ké hoach
va td chirc
Quan ly
thong tin

Ty quan

[ e T e

| e

sbng va sw
nghiép

i Kidn thlill
Lap ke hoach/t
chire

Quan ly théng tin

Ty quan cudc
song va su
nghiép

Khoi xuong/

Khoi xwéng/Dam

nhat quan

dam lam Dam lam lam/Sang tao
Lanh dao Lanh dao
Tam nhin Quan diém
toan cau hwéng vé moi
B&n virng trvdng/toan cau
Céc ky nang ca Suy nghi va Suy nght va
nhan, vi du tw dinh hanh dong hanh déng cé
hwéng va hanh dong | c6 dao dirc dao dirc
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Bang 8: Danh muc mé ta me rong cac nan

ohd bién 8 1 hanh ngha
| Nang lwec \
£y nhém STT < 3 2 A $3
Phén hanh nghé M6 ta
/

il Kh:cz nang giao tiép bang 1% r5 rang va
1 IE,],O t.:ep PhU hop tuy thugc béi canh. Kha nang thé
noifviét hién ¥ twéng mach lac va chinh x&c béng

van ban lan theo yéu ciy cig tinh huéng

Kha nang lam vigc voi Ngwoi khac dé cing

i Lam viéc ié am b

o 5 s d?t m.L_iC tiéu chung, dam bag trach nhiem
nhém va nhiém vu rg rang, va kha nang thue thi

cac vai tro khac nhau tly yéu ciy tap thé.

Kha nang dong vién, khuyén khich, tiép
. Lanh dao nghg‘ _Iuo.' chiu trach nhigém, va hd tror
nguoi khac trong qua trinh dan dét dé dat
muc tiéu chung.

Kh& nang dat muc tiéu ca nhan va kién

Ty quan i !
oA dinh trien khai thyc hién, va té chire, xac
8y cudc sbng : T
Ban than 4 gal dinh wu tién, sap xep hoat déng, hudng
A dén nang suat lam viéc toi wu va can bing
nghiép

thoa dang trong cudc sdng Ian sw nghiép.

Giai quyét | Kha nang xac dinh van dé, tw duy da
van d&/Tw | chiéu, danh gia, suy xét logic va trinh bay

5 duy phan | tinh huéng cé bién luén chat ché.
bién
Kha nang hoach dinh, xac dinh uu tién va
Lap ké sép xép cac hoat dong 1an sw kién theo
Tue duy 6 | hoach/td | cach téi wu va hiéu qua nhét, gop phan
chirc vao ké hoach chién lvoc ngan han lan
lau dai.

Kha nang nhan biét nguon va cach thire
7 Quanly | thu thap, danh gia va t§ chirc thong tin

théng tin | pha hop G (ng dung giéi quyet van del

g vu)é’ ng m éC.
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Hanh dong giac, thlr nghiém cai cacp,

Khoi e :
cueng/Dam | VOi nhit huyét va néng Iuong man jigy
lam/Séang | @@ theo dudi dw &n mot cach sang taq.

e o - g
~ooan dém | b thé tiép o oA vén a& llén quan déy
Céch tiép huongvé | céc quan dién:n hay anh hL‘;xO‘ng da var

can moi treong/ hoa va toan cau, va nhay cam, ch dong
el Thye thi o trach nhiém va hudng gén

Suy nghi va ; Yool
hanh dong | sV chinh trire, dao dtre, luan Iy, va chudn

c6 dao dirc
e s =

muc lan gia trj van hoa.

MO HINH

Nam 2009, Ruth Bridgstock dé xuat
h can c6 d6i vai tan cii nhan dé c6 thé lam viéc, nhan manh tim
quan trong clia cdc ky nang quén Iy su nghiép. Ba cho rdng trong nén
kinh té canh tranh va bién dong nhanh chéng nhu ngay nay, cic tan cit
nhén bugc phii chit dong am hiéu thé gidi nghé nghiép va tu quan 1o
trinh x4y dung su nghiép ctia bin than. M6 hinh trinh bay nhu trong
Hinh 6 bén dudi (Bridgstock, 2009).

md hinh khai niém vé cic

dic tin

Nim 2017, hai téc gia ngudi Anh la Tomlinson va Holmes bién
tap lai quyén sich tua Nang luc hanh nghé danh cho sinh vién tot
nghiép trong bdi canh: Ly thuyét, Nghién ciu va Tranh luan (Graduate
Employability in Context: Theory, Research and Debate), gitp danh gid
toan dién vé linh viic nay (Tomlinson va Holmes, 2017).
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Hudng tiép can

& céch tiép can han ché vé CED chi tép trung vao

6 mot s
Cngm‘ﬁ diéu phéi cong tac huéng nghiép dan dén gay kh¢
rong trach nhiém ra pham vi toan truong. TU do, chiing

khan khi m&
p va bao quat nhim

rong chuong trinh sang huéng tich hg

ta cAn mo
nha trudéng va cong dong

dam béo d4p dng nhu ciu ctia hoc sinh,
nha trudng.

Céch tiép can CED khdc nhau tity vao miic d6 tham gia ctia nha
trudng. Vi du, céch tiép can tich hop va toan dién hon sé pht hop néu
4p dung & trudng mam non va tiéu hoc vi & c&p hoc nay, hoc sinh chi
hoc véi mét gido vién duy nhét trong ndm hoc. Nguy co phat sinh 0
tridng hop nay la chiing ta chua chac tiing giao vién déu hiéu ding
nén ting vé gido duc hudng nghiép, von doi hoi qud trinh thuc thi lau
dai, c4n trong, c6 cht y d€ gitip hoc sinh x4y dung kha nang phat trién

su nghiép sau nay.

BAC MAU GIAO VA TIEU HOC
, Dinh kiéh ciia mot ¢4 nhan vé nghé nghiép c6 thé hinh thanh
rat som va nhg vao hudng tic dong cén trong clia chuong trinh CED:
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hing 2 c6 thé h7611 Ch’é’ nhfing ASUY nghi dinh kigy nay. Hai mg higp
yéophiterién ROng nENep tiintbeyiaonglgn e HoN A
iyt quan trong khi nhan biét s6m nhiing syy ngh nay,
& cc quéc gia nhu Singapore, chuong trinh gldo duc vj 1 van
hucng nghicP bat bube dp dung sém ti nhitng nam ds, dihoc, gom ba
1 co bin: nhan thtic, khdm phé va l4p k& hoach, trong d6 giai doan

ohan thic dong vai tro trong tam trong cic nim d4y tra dén trusng

Chuong trinh CED & cép hoc nay huéng dén xay dung hinh
miu, t6 chiic tham quan, du ngoan, néi chuyén chuyén dé, hoat dong
ulac b theo su kién, ching han nhu hoi chg nghé nghiép hay tusn
s hudng nghiép. Hau hét déu c6 su tham gia clia cha me l4n cong dong
xung quanh.

« Mot vi du nhu chuong trinh thuc hién § trudng tiéu hoc

Kurri Kurri tai vitng New South Wales:

www.kurrikurri-p.schools. NSW.edu.au/curriculum-activity/

careereducation

o Mot vi du khdc la chuong trinh “Lam quen nghé nghiép cho
tré tti 3 dén 6 tudi” G trudng tiéu hoc Whittlesea § Victoria, Uc
(Career Elective for Years 3 to 6 at Whittlesea Primary school)

www.whittleseaps.vic.edu.au/career-program/

* Vi du tht ba, chuong trinh “Téi va Thé gi6i nghé nghiép -
Chuong trinh khém ph4 nghé nghiép danh cho tré ti€u hoc”
do J. Liu v M. McMahon trinh bay ndi dung trong quyén
Céc ¥ tudng cho nha thuc hanh hudng nghicp: Ton vinh
SU xudt sic trong thyc hanh huong nghiép (Ideas for Career
Practitioners: Celebrating Excellence in Career Practice) do

McMahon v Patton soan théo vao ndm 2015.
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ctia nhiing chuong trinh nay 1a su gin két chy

Céc yéu to chung : S
¥y hinh anh tich cic vé ban than, ¢4,

ché véi viéc hoc, qua trinh xay dung :
gid tri cd nhan va su phoi hop tii cong dong:
BAC TRUNG HOC CO s( (THCS)

VA TRUNG HOC PHO THONG (THPT)
HPT, hién van chua c6 moét phu ong

ai thanh cong ro rét. Do tiing trU(‘mg
o cac don vi khdc nhau theo chuyen

Q céc trudng THCS va T
phép trién khai CED nao mang ]
thuong phan bo quy thoi gian va

mén cu thé, nén co thé ap dung nhiéu cach thiic vdi nhiéu dang
cy )

chuong trinh giang day, nhan su, dao tao, thoi gian biéu, nguén lyc v
diéu phéi khac nhau.
P& can nhic lua chon phuong phép pht hap, ching ta cin dya

trén séu yéu t6 co ban ctia mot chuong trinh gido duc huéng nghiép:

quén tri, 16p hoc, thong tin, trai nghiém c6 cdu truc, ho trg cé nhan,
phéi hop va lién lac.
Mot s6 cach thiic kha thi bao gom:
Chit d& mon hoc c6 thé dénh gid trong chuong trinh gidng day, vi
du “mén hoc Nghé nghiép’s
. Mot hoat dong don 1é dinh ky khong cé danh gia;
» Trong chuong trinh hoc vé doi song/ky nang s6ng hodc hoat
dong cham s6c doi song tam linh;
« Mot chuong trinh tham quan nganh nghé va chuyén gia ti
van sau tot nghiép;
»  Chuong trinh két hgp tham quan, néi chuyén chuyén dé V2

trai nghiém;

»  Giao cho chuyén gia hudng nghiép trién khai doc 1ap;
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T4 chic su Kién tap trung truge cac thoi diém
chon mon hoc, noi thuc tap;

, Tich hop vao nodi dung giang day cac mep chinh

Anh, khoa hoc xa hoi; va

°

Truyén dat trong cdc moén hoc,

then chét nhy

Dua vao chuong trinh va hoat dong hoc trén mdy tinh
: nn;

nhu ti€ng

Céc phuong 4n trén thé hién trong nim cach ti€p can duge
jét ke trong Bang 9 beén du6i, ciing véi wu nhuge diém rieng, dy
hi tap trung dp dung cho bac THCS va THPT, nhung vin ¢ mot
i huéng dan hitu ich khi trién khai & cip mim non, tiéu hoc va

sau trung hoc.

‘ .2 > & 5 :
Bang 9: Uu va nhwoc diém clia nam cach tiép can

Cach A Cach B Cach C Cach D Cach E
Mén hoc Long ghép Tich hop | Phanbé déu | Tép trung
rieng biét noéi dung vao mon theo hoc ky vao thoi

vao cac chinh diém then
mén chinh chot

Vu diém Uu diém Uu diém Yu diém VPu diém
tao st lién gi@o vién tat ca hoc co thé thuc | taosilién

tuc than quen sinh déu hién tron ven | quan chat
véi hoc sinh tham gia chwong trinh ché
quan tam mé rong 1an | co thé kétndi | co thé p khong lam
nghiém tic | dao saucac | dénnoidung | dungkhong | giandoan
mén hoc mon hoc chinh théng | chuongtrinh
hoc trong nam
[ e
/i ¥ - X a
€0 thoi gian dung dé thuc | tan dung tai cothedwa | CO th‘e Xuyén
G30sau | dyldning | nguyencta | thanhbaitap | suothose
dung kién mon chinh vé nha de tap trung
thire danh gt | |
L T Mt
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—— | kétquatrong | cothé
thu hut tao sy lién khong gian U hé tng
. tuc doan tho thay va twe dung ng;
nguon : 3
i gian biéu thi dung vag
tinh huéng
thue té
| i woc diém N
Nhwoc diém Nhwoc diém Nhwoc diem Nhwe Nhl,l’gsc dlém
e | ; ‘ b oty
2 1Lho & cau gi co the bi roi N
{gngthem | cothe knond yéu cau gia® ! kho E,hal
motmén hoc | duge don vien duoc e tridn
nhan nghiém dao tao va
tic nhiét tinh
——\\‘
e o o /3 x
tao 4p IUc yéu cau giao khéng duoc khé lien két | gayra khting
cho cac mon vién co ky cong nhan voichi dé | hodng va sy
khac nang va noi hop phap mon hoc nght ai phe
dung mén
hoc lién quan
AR [ e
can thém khong thé | hoc sinh khé | taoracac | tap trungcao
nhidu gido | md rong hoat thay su lign | thoi diémap | do vaomot
vién co dong két Iic cao cho thevi didm
chuyén mon hoc sinh nén kho tiép
| EEER—— thu
cantrangbj | thoilwong cothd nay | kho danh gid | khong cho
nhidu ngudn | tiét hoc gidi sinh triing sau mot thoi phép thuc
lwe ha |3p hay thiéu gia hién rét réo
hut

Bang liét ké ndy khong hodn todn déy d, song lai gitp chird

cac dang viéng méac can xem xét khi thyc hién mot chuong trinh

CED. Ti d6, chiing ta thdy r6 ring khong c6 md hinh hoan hio.

Chﬁn A A < 0 : /
g ta cdn cin nhic c4n trong cdc phuong an trudc khi quyet

dinh, tra uy tié ;
inh, tranh tuy tién hay chi nuong theo thoi gian biéu, nhén sb

cong tac da A :
g 0 tao hay nguén luc han ché ma bd qua nhu cdu

hoc sinh.
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Ngodi 12, chung ta cing can can nhic ky lugn
iém cla tiing phuong dn dong thoi so sanh vé
i dam bao t(’)"i uu hoéa lgi ich va gidm thigy thig, $0t, ¢6 thé bin
cich ap dung pHoR D h,oéc \an phitncichen dong. Nhg dg, chx’mg
L cbth ¢ nhan dién va giai quyét cac VUGNg mic véi cg héi thinh Céni
ing ddn theo thai gian.

g Cé‘ uu Vé nhli()‘c
dc Ita chon khc

Law, Knasel, va Hughes (1991) d4 tim ra c4c kha thi dé tich
hgp CED vao cac chuong trinh giang day khéc, tign hanh theo mg
hinh ba budc:

. Giai doan dong hanh trién khai khi digy Phéi vién hudng
nghiép va mot gido vién cam két thyc hién nhiing diéu chinh
chuong trinh ngan han, song chua chinh thic.

« Giai doan lién minh tién hanh khi bit ddu mg rong chinh
thiic va do séu cai cich v6i sy tham gia cia dong ddo gido
vién cé quan tam.

o Giai doan tich hgp dién ra khi hau hét gido vién dém nhin
mot phdn trach nhiém d6i v6i cong tic phat trién nghé

nghiép cho hoc sinh.

Mbi giai doan ludn ndy sinh céc vudng mic nhu xtc tién, thuyén
chuyén, bé viéc, thay d6i uu tién, va ngudn luc gidi han va cling gay
tic dong 16n dén kha nang thanh céng cla chuong trinh. Vui long
xem thém minh hoa vé mot chuong trinh CED tich hgp vao hoat dong
ngoai khéa dugc mo ta trong Truong hop dién hinh s6 13 bén duoi.

< Trudng hop dién hinh 13: Mot vi du vé chuong trinh CED
tich hgp
Trong vi dy bén duéi, CED tich hop vao chuong trinh kéo dai

O A 7 L3 ~A 0 0'031
MOt nam, két hop chuong trinh hoc chinh quy voi cac hoat dong ngoa
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khoa, ban dau goi la “chuong trinh ky ndng sOng- N{la truong c6 the
thay thé bing bon cht dé rieng va trién khai tuy y. Bang 10 trinh bay

moét dé xuat cach thiic tich hgp CED duéi dang hoat dong ngoai khga,

Bang 10: Cac ky nang séng tich hop (trong CED) phan b the,

hoc ky

Chu dé Hoc ky 1 | Hoc ky 2 Hoc ky 3
u -

Céc ky nang tuong tac va hé

tro' ca nhan

Hoc ky 4

Gido duc gia tri

Lap ké hoach nghé nghiép

Strc khoe va An toan c& nhan N |

Phuong 4n khac 12 tich hop ca 4 cht dé vao moi hoc ky qua tiing

mon hoc lién quan nhu trong Bang 11.

Bang 11: Tich hop cac mén day kj nang séng theo CED vao

tirng hoc ky
Chu dé Hocky 1 | Hocky 2 | Hoc ky 3 | Hoc ky 4
Cac ky nang tuong tac va hd
tror & nhan (viét tét 2 p) B BR RER R
Gido duc gia frj (viét tat 1a v) VWV VVVVVVV VWV o

Lép ké hoach nghé nghiép
(viét tat I3 c) Sz cee cee ceeeee

Strc khde vaAn toan ca nhan
(viét tét ia h) bbb hhh hhhh hhh

Cach nay gitip ta linh hoat thyc hién, nhung c6 thé khé quan Iy
hon. Du chon phuong an nao, iy Y rang néu 4p dung mot trong hai
mo hinh trén, t6 thidu & ma; cap 16p phai c6 mudi hoat dong.
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Mi cdp 16p chi t3p trung vao mot s6 yay, g g1
i CED, céc cip khic n‘hau ¢O su phén bg dinh
<hovi0 khung chuong Erm%l cho mug;j gido dn, typ
shiclai va trinh bay ¢ HjOi cap I6p. (Xem muc Chyg
18,0 v muc Gido dn mau 6 Chuong 19.0).

g khung chuong
U6ng khgc nhay,
8 Yeu t§ déy dugc
g trinh & ChlIGng

pINH KIEN GIGI

Han ché dinh ’kié'n gidi la vo cling quan trong trong qud trinh
sinh vién tham gia cdc hoat dong trong khuon khg chuong trinh CEp
ahdt a khi cdc em thdo ludn vé cdc khai nigm nghé nghigp va 6 trinh’
pht trién su nghiép. Trong bét ky cugc thao luén nao vé chy de nghé
nghiép, gid dinh déu c6 thé nay sinh, vi dy nhy nghé khai théc mg chj
phis hop v6i nam gidi, va cong viéc day hoc chi nén dinh cho g Céc
kiéu gid dinh nay c6 thé hodc khong dugc néi ra rg rang, song thutng
biéu thi ham &n trong khi thdo ludn. Khi d6, chiing ta can phai thich
thic lai cdc gid dinh nay.

Tuong ty, bio dam sy tham gia binh ding gilla nam va ni trong
moi hoat déng cling quan trong khéng kém. Cic nam sinh thudng
co vé troi hon vé thé Iy trong khi nif sinh ¢6 wu thé vé van dong tinh.
Ching ta cdn canh béo sy khéc biét nay va thach thiic khi cn.

Thém vao do, trong moi tinh huéng, chiing ta ciing c4n néu ro
¥é cdc hoat dong chti déng duong dau va gidi quyét céc vin dé xoay
quanh dinh kién gié;.

Vidu, méi khi dé cap dén mot vi tri cong viéc hogc chuyén mon,
ching ta can luu y hai lai hoc sinh ring liéu cong viéc d6 cé phit hop
@V6i nam Ian nit va thim do liéu c6 em nao dang bi vuong mac ve
dinh kign giGi khong.

Béng thei, chiing ta ciing cAn khuyén khich hoc sinh ghinhd tai
li¢ L : ing khong

“Unhu dp phich Bullseye (xem mAu trong Chuong 20.0), rang khong
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— - at oigi, nam hay nit day -
¢6 nghé nghiép nao chi danh rieng cho mot g0 YU déu ¢4

¢o hoi lam moi viéc nhu nhau.

i, dén i cdc gia dinh chuyén lam nghe
/ving héo Janh noi thudng gidi han v
hiéu su khich & dé khdm pha the gidi
im hiéu cac dinh hudng phu hop v
1 khéo léo, tinh t€ va nhay cam kp;
Ich6 khan khi thay déi 16 suy nghj

Céc hoc sinh nho tud
truyén thong hay 6 nong thon
céc nghé nghiép, thuong cin n
nghé nghiép da dang, cing nhu t
hoan canh hién tai. Ching fa ca
khuyén khich cac em duong dau voi

truyén thong.
B4t ko ltic nao ¢0 thé, cha me nén tham gia thdo luén nhim din
bao cc ¥ tudng vé gido an va moi hoat dong dién ra déu c6 cha me hg

trg cho hoc sinh.

TiNH NHAY CAM VE VAN HOA

Tap hgp cac thanh vién tham gia cong tac trién khai CED t6t nht
nén c6 su da dang vé nén tang (lai lich, kinh nghiém, v.v.). Thanh phin
sinh vién vén di dén tii céc nén vin héa khéc biét, c6 déc tinh dan toc,
chung toc da dang, c6 dia vi, déc diém dia Iy, kinh té xa hoi khac nhau.
Vi du, trong trudng Brisbane & Uc, ép dung chuong trinh CED trén
quy m6 sinh vién dén tit 61 qudc gia, bao gobm ngudi ti nan va nhap cu;
con chuong trinh CED ¢ Mong C6 trién khai cho cac nhém du mug

trong khi An D¢ trién khai cho cdc nhém ton gido khac nhau.

Cic tac gid gbm Arlumani cling cong su (2014) va Leong cung
Serafica (1995) c6 nhic dén su giao thoa vin hoa va giao thoa tréch

nhiém quéc gia trong cong tac trién khai thuc hién nhiing chuong
trinh CED.

MGt tai nguyén hitu ich cé thé si dung khi lam viéc voi ngudi

ban dia Ue - Aboriginal la dung tdm céch hoc ctia thé dan, xem d6 nht
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tkhtmg phuong phdp su pham d¢ 81Up cdc nhy
Lo diém ctia ngudi Aboriginal bang cach sg dun
hoc tip €da ho (Yunkaporta va' Kirby, 2011). c4c thc
cf;ung PIdaER R BB 6 dia Uc I3

gido dyc cong nhan
g chinh c4¢ ky thuat
Hoc théng qua céu chuyén;

Hoach dinh va hinh dung ré c4c quy trinh;

Thuc hanh khong 16i bang c4ch ty chigm nghiém v3 b3

at tay
vao lam;

Hoc bdng hinh anh, bi€u tuong va 4n dy;

Hoc qua cach thuc hanh ddp ting véi thye tgva moi tridng;
St dung cac cach ti€p can gidn tiép, d6i mai, va lieg nganh;
M6 hinh héa va chia nhé dé thyc hién; va

Két noi viéc hoc v6i gid tri ndi tai, nhu cau va kién thiic.

VONG TRON DINH HUGNG

Vong tron dinh hudéng: Hudng din ctia Ngusi ban dia gitp

Khdm phd L6 trinh Nghé nghiép ( Guiding Circles: An Aboriginal Guide

to Finding Career Paths) sti dung cach thiic sinh hoat vong tron truyén
théng dé hé trg thé dan ban dia Uc khdm phé ban than nhém xéc dinh
16 trinh nghé nghiép. Phuong phap nay dua trén cch tiép can hidéng
nghiép tong thé, két hop thé giGi quan ctia nguoi ban dia (gom tam
linh, sy két ngi, cong déng, cAc gid tri va sy cin bing trong cudc s6ng)
Vi nhitng khéi niém dinh huéng nghé nghiép trudc mdt (von doi hoi
i fuiong tuong, éc sdng tao va tinh than linh hoat). Vong tron dh}h
hudng [a mot khai niém xuét phat tii vin hoa cua thé dan ban dia Uc

008 cling ¢6 thé ting dung cho cac nhém than chu khac.
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A A 161 nam ha nﬂ n ;
5 nghé nghiép a0 chi danh 1i€08 cho mOt &5 y nl déy o
con 5

co hoi lam moi viéc nhu gt
1mn uven 13 f
yen lam nghs

yung héo lanh noi thuong giGi han g

jeu su 1chich 1é dé khdm pha thé i
hiéu cac dinh huéng phtt hop vg;
~ khéo 1€o, tinh t& va nhay cdm ky;

h6 khin khi thay d8i16i suy ngi

1] cac gid
. 2 [ n td Cac g
Cac hoc sinh nho tuol,

g nong thon/

. & thé, chame pén tham gid thao luan nhim diy

. 3 moi hoat dong dién ra déu c6 chamehg
trg cho hoc sinh.

TiNH NHAY CAM vE VAN HOA

Tap hop cic thanh vien tham gia cONg téc trién khai CED tot nhit

nén c6 su dadang vé nén tang
1én van hoa khac biét, co dc tinh dan toc,

(lai lich, kinh nghiém, v.v.). Thanh phin
sinh vién von di dén tii cac
chiing toc da dang, <6 dia vi, ddc diém dia Iy, kinh té€ xa hoi khac nhau.
Vi dy, trong trudng Brisbane & Uc, 4p dung chuong trinh CED tren
quy mo sinh vién dén ti 61 quoc gia, bao gdm nguoi ti nan va nhapcs
con chuong trinh CED & Mong C06 trién khai cho cac nhom du muc

trong khi An D0 trién khai cho cdc nhom ton gido khac nhau.

Céc tac gid gom Arlumani cung cong su (2014) va Leong cung

Serafica (1995) c6 nhic dén sy giao thoa van hoa va giao thoa trich

nhiém qudc gia trong cOng tic trién khai thuc hién nhing chuo%

trinh CED.

Mt tai nguyén hitu ich c6 thé sit dung khi lam viéc véi gl

ban dia Uc - Aboriginal la duing tdm cach hoc ctia th6 déan, xem dont
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o e phuong phap su pham dé 8iUp c4c nhy
_ diém ctia ngudi Aboriginal bing cch sg dun
pclia ho (Yunkaporta va Kirby, 201 1)

gChﬁﬂ1CéCkithu§t
hoc 2 foer A - Cac the gid xéc dinh digy
chung gitia U pham chinh théng va NgUoi bén dia e I

quaﬂ

. Hoc thong qua céu chuyén;
. Hoach dinh va hinh dung r6 cac quy trink;

. Thuc hanh khong 16i béng cich ty chigm nghiém va bt tay

vao lam;
. Hocbdng hinh anh, biéu tugng va 4n dy;
. Hoc qua cach thuc hanh dap tng véi thuc t& va ma; truong;
o St dung cdc céch tiép can gidn tiép, d6i méi, va lien nganh;
» MO0 hinh hoéa va chia nhé dé thuc hién; va

o Két ndi viéc hoc véi gia tri noi tai, nhu cau va kién thic.

VONG TRON BINH HUONG

Vong tron dinh huéng: Huéng dan clia Nguoi ban dia gitip
Kham phd Lo trinh Nghé nghiép (Guiding Circles: An Aboriginal Guide
to Finding Career Paths) sti dung céch thic sinh hoat vong tron truyén
théng d€ hé trg thé dan ban dia Uc kham phé ban than nham xéc dinh
16 trinh nghé nghiép. Phuong phdp nay dua trén cach tiép cin hudng
nghiép téng thé, két hop thé gii quan ciia ngudi ban dia (gom tam
linh, sy két néi, cOng déng, cic gid tri va sy can bing trong cuoc s6ng)
v8i nhiing khai niém dinh huéng nghé nghiép trude mit (von doi hoi
i fdng tigng, ¢ sang tao va tinh thin linh hoat). Vong tron diah
hung I3 mot khai niém xudt phat tii vin héa cia thé dan ban dia Uc

*0ng cling c6 thé ting dung cho cdc nhom than cha khac.
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Cong trinh nay Ja ket ien ctiu tlf Kb sat cach thé dan
ban dia § Canada ra quyeét ¢ nghicp: Hc‘fl d?ng'?hafl”dén clia
. h mé cho cac tac gia - ti€n siRoq

Thé dan ban dia Canada ingho ™ ;
dson va Grey phoehnell.

Vong tron dinh huong [a moOt phuons thuic tiép can ?o tinh tuong
4 vi voi muc dich dinh huéng ngudi tham gia ty
i 3 ra quyeét dinh. Phuong thiic toan

McCormick, Norm Amun

tac, linh hoat va th

phan hoi, kham pha nghé nghiép v T
dién nay ket hop thé gi6i quan truyen théng cua tho an vOi cac khaj
) i A . 5 . . (Y2 n
niém phat trién nghé nghicp duong dai va gl’up g 4
Jua chon va ién toi xay dung sy nghiep- Cac kham phd dugc ghi ki
n nghé nghiép do

uoi tham gia dua ra

trén mot vong tro ng vai tro 13 khung’su‘dn gitp cd
han x4c dinh tam yéu to <6t 10i: thién huéng/nang khiéu/ky nang, si
nich, phongcich/tinh thin ¢ 2™ gié trfy nghi, cén bang, hoc tép
vai trd trong €Ong viéc/cudc séng va mang 14Gi chuyén nghiép. Sich
huéng dan cing bao gom mot s vong tron nghé nghiép khac nhau
dung dé kham phd veé cac Kt noi voi nguoi khac, gid tri nghe nghiép,
can biing cudc s0ng va céc budc hanh dong sang ao.

Chuong trinh Vong tron dinh hudng vGi phién ban day du bao
gom 2 quyén sach hudéng dan riéng va dao tao thuc hanh m& rong cho
gifo vién va ngudi huong dan. Mot gidng vien chuyén vé Vong tron
dinh hudng sé thuc hién cong tac dao tao truc tiép, bao gom hoc tap
VA t6 chiic hoi thao trong cong d6ng. Nhim giap dé truy cap truc tuyén
tai nguyén nay trong B¢ cong cu Kham pha thé manh, cac tac gid da
xay dung danh muc c4c hoat dong doc ddo tu séch hudng dan, cing
nhu tap ti liéu hudng dan c6 thé tAi xuéng nhim trang bi cho nguoi

hudng dan trién khai cac hoat dong.
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Khung chuiong trinh CED

Tddng tu chuong trinh gidng day trong trudng ph thong hay
cao déng, chuong trinh CED cén tuan theo mot khuon khé
phim dam bao hiéu qua. Khung chuong trinh nay trinh bay huéng
din vé cac noi dung nén trién khai giang day & cap 16p phu hop trong
qu trinh phit trién ctia hoc sinh.

New Zealand dét trong tam chuong trinh vao ba yéu t0 va chia

thanh ba giai doan phu, voi yéu cau hoan thanh x4y dung 40 ndng luc

xuyén sudt:
« Nhén thtic ban than 5+6+4=15
. Khim phé thé gi6i nghé nghiép 4+3+5=12
» Raquyét dinh va hanh dong 5+4+4=13
« Tong cong — 40 ndng luc

Cho du cac ning lyc nay lién quan chi yéu dén tu van va gido
duc huéng nghiép, ching van cd lién quan dén mot s6 ning luc thuoc

nhom k§ ning song:
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http:// nzeurriculum.tki.org.nz/ Curriculum-resources/Career.

education

Canada lai dua ra mot bo nang Juc vé tu Vé'll, va gié(? duc hll'é’ng
nghiép dé ap dung bit budc trén toan quoc, qsong 'd C?ntano (I}“}Qt tinh
bang ctia Canada), ba muc tiéu gido duc cua nol nay l?ao gém thy
hiéu kh4i niém, phét trién ky nang va ap dung thuc hanh, trong d4
phat trién nghé nghiép 1a mot trong ba trong tam gido duc, lai chia nhg
thanh ba thanh phan:

o Quan ly ban than;

« Khém pha co hoi; va

. Chuyén tiép va thay d6i.

http://www.edu.gov.on.ca/eng/curriculum/secondary/ guidance,

html

Singapore lai 4p dung cach tiép can hoi khac khi dinh huéng tap
trung vao cdc cdp 16p theo bac hoc:

o Tiéu hoc | Nhin thic: hiéu ban than, hoach dinh 16 trinh,
kham pha;

+  THCS | Khém phé nghé nghiép: kham pha thé giGi cong viéc,
cdc khéa hoc, s thich;

THPT | Lap k€ hoach nghé nghiép: hinh anh ban than, thong
tin, ra quyét dinh-

https://www.moe.gov.sg/education/programmes/social—and‘
emotional-learning/ education-and-career-guidance
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P Va phit tridy Nghé nghigp + 175

chuong trinh ctia Nhat B3 i :
Khung 8 | an bao gh, MUd haj néng lijc
phﬁn Joai theo hang muc: .
Thiét ké su nghiép;

Khédm phé va ting dung;

Ra quyét dinh; va

Xay dung méi quan hé,

http://www.human.tsukuba.ac.jp/~

tfujita/ journal_1/UTJSCE]
march2016_pp87-98.pdf —

G Vuong quoc Anh, quyén S6 tay Gido duc Hubng nghiép va
Viéc lam (Handbook for Career and Work-Related Education) do Hiép
hoi Gido duc va Tu vén nghé nghiép (ACEG) xusit ban nag rd mo ta vé
két qua ddu ra ctia bén cdp hoc, téng cong g0m 23 mo ta véi trong tAm
hoi khdc nhau & cac cép hoc:

« Hiéu ban than;

o Tim hiéu thé gi6i nghé nghiép;
 Thoéng tin viéc lam;

* Raquyét dinh;

o Trdi nghiém nghé nghiép;

*  Ung tuyén; va

* Hoc tip nang cao.

http:/ /Www.cegnet.co.uk/uploads/resources/ACEG—Framework-
final. pdif
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KE HOACH CHI TIET VE PHAT TRIEN HUGNG NGHIEP TAI U

Nhiéu khung chuong trinh da dan hinh thz‘mAh tré‘n kl_lfip the gig;
vi thé chinh phtt Uc muén phat trién mot khung ﬂ}at t(ian dién d}']fa teen
nén tang khung sén c6 véinguon tham khéo tUi My Thoilg <'1ua }'101 dong
bo trudng, chinh pha nh4n ra tim quan trong ian {)half:? mot ]fhuf)n
kho gido duc va phat trién nghé nghiép t(‘)z‘m quoc r\1en da Qy unefl o
cong ty Miles Morgan phat trién mot ke hoach toa1’1 dién dya trén Kg
hoach chi tiét tham chiéu tii Canada. Sau khi cong b6 va nhan 10i tu vy
vé 'céng tac phat trién chuong trinh, Ké hoach chi t?ét phat tfié’ﬂ nghg
nghiép Uc (ABCD) da dugc duyét va lan toa trén khéap nuée Uc.

https://www.education.gov.au/australian—blueprint-career-
development

Vui long xem chi tiét vé ABCD trong truong hop dién hinh 14,
Khung nay bao gom ba trong tam gido duc phéan b6 vao 11 nhom ning

lyc nhu trong Bang 12.

< Truong hgp dién hinh 14: K& hoach chi tiét vé phat trién
hudng nghiép tai Uc

Bang 12: Ké hoach chi tiét vé phat trién hwéng nghiép tai Uc

Hang muc i Nguoi
£ Cac nang lwc P-6 | 7-10 | 11+ 4
giang day lon

1. X&y ding va duy tri hinh
anh tich cwc vé ban than

Quan ly 2. Tuong tac tich cuc va
ban than | hiéu qua v&i nguoi khac

3. Thay ddi va trwéng thanh
theo tudi doi
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/——_\_\_

K 4. Tham gia hoc tp tron e
doi hwdng dén cac muc tiay
_ | swnghiép
R
?hkéh:ghé thong tin hiéu qua )
nghiéP | 6. Thau hiéu mdi quan he B
gitba viéc lam, xa héi, va
nén kinh t&

s | 7. An toan, sang tao va duy \\\\

tri cbng viéc
8. Dwa ra nhirng quyét dinh e
vé phat trién sw nghiép

9. Duy tri s can bang gitra

vai tro trong cudc sdng 13n
Xay dwng

sw nghiép

cong viéc

10. Hiéu rd ban chét bién
chuyén cla céc vai tro trong
cong viéc va cudc sdng

11. Nhan biét, dan than gé
thanh dat trén hanh trinh
xay dwng sw nghiép

Ba hang muc néi dung va mudi mot ndng luc trén phan bo
trong bon giai doan ti tiéu hoc dén trung hoc phd théng, hinh
thanh “ban d6” 44 6 hoat dong tii 1.1 dén 11.4. M6i 6 ghi 1o dé xuit
chi tiét cach t§ chiic hoat dong ciing nhu l6ng ghép cdc hudng can
thiép. Nho vay, chuong trinh CED dugc thuc hién rat toan dien,
Can trong.

Mtc d6 toan dién nay doi hoi phai c6 mot nha chuyén mon o
e nfm bt thay déo vé CED dé xac dinh céc yéu t6 va hoat dong md

nhj tryze « :
4tUng mu6n dua vao chuong trinh.



nzie va Mansi Sh h
178 o Cictacgia Colin McCowan OAM, Malcolm McKenzie va Mansi Sha
KHUNG CHUGNG TRINH HUGNG NGHIEP (? AN PQ
toria & Uc phét tri€n mot phien b3, :

. A ban Vic " it s
Chinh quyén bang an than thién v6i ngudi lap, cn

: 13 vhién b
\ do ].a P].]len e e .
ABCD va hQ;(zm céc ban c6 thé tham khao tai: http.//Www.ceav.
tac gido duc hon, :
ic.edu.au/. £ o
vi T nghiép bang Victoria (The Caregy
Hiép hoi : Victoria), viét tat la CEAV, tén thlidng g

: ciation of ; :
Educatront AASSZ <o duc Hutong nghiép Uc (The Australian Centye for
]a Trung tam :

o), da phoi hop lam viéc v6i Hoi déng Phit trig,
Ca’reer Educm,lo ’nghiép An D¢ (The Indian Career Education g,y
(;:Zl:;;jf Z‘Zincil), \./ié't tat ia ICDEC dé ):y ;lll_;ng khung lam vite
phit hop véi cdc triong hoc & An nhu trong Hinh 7.

KHUNG CHUONG TRINHICGED TATANDO?
thiic day sur phittrién nhan/dyre oan digniva tr

CHINH PHU

SUNGIIER
L gimg - Phis widn +
Cung ok « Cin hieg

A
N
”
Z
Z
~

2 nién Cao nién
Tmn{, ¢ =

Trao ting
NHA GIAODYC
Lt tw6i thicu nién tr qua s

~Hain canh Kinh (&/x3 ho) <> Tin
* Khaining thé IV & tinh thin

ic dong TOAN DIEN vé: 28
h CachiNang lugng == Sothich &R Yining
»HE thomg micm tin == (ro1 the dong trdr far Gigi tinh >

Gin tinh

Hinh 7: Khung chwong trinh cia Hbi dong Giso duc Hwéng nghiép An 92
(ICEDC)




Dan nhdp vé gido duc hudng

ghiépva phst trién nghg Nghigp + 17

T n‘éy c.l‘mg nhau tigp tyc Phit trig, khung ¢y
trinh giang 2 Diéuﬁ e \Cﬁa Kighs chutong triph néfle‘ct sl:rdll)lﬁ
o mot hang muc tap trung vao déj tuong cha e, 5 th 1;h’o
e trang web cua ORI it Wwwicedc.org/ ciing g trinh b?o
(om luge trong Bang 13 6 Trubng hop dién hinp g5 5 3

% Trudng hop dién hinh 15: Mat khung ch
nghiép 6 An Do
Bang 13: Khung chwong trinh hwéng nghiép & An D6

uang frinh huidng

2 3 e
Hang muc Lop7vasg Lép9va 1o

Lép 11 va 12
e \
QUAN LY BAN THAN ot i, o

Xay dung va duy tri hinh anh
tich curc vé ban than

Tuong tac tich cwe va hiéu
qua voi nguoi khac

Thay dbi va truwdng thanh
theo tudi doi

KHAM PHA NGHE NGHIEP

Tham gia hoc tap tron doi
huéng dén cac muc tiéu sw
nghiép

Tim hiéu va st dung théng tin
hiéu qua

Hiéu 5 méi quan he gitra viéc
lam, x& hoi, va nén kinh té
QUAN TR] SU NGHIEP

Tim kiém, sang tao va duy tri
Cac co hoj viéc lam

Bua ra nhigng quyét dinh vé
Phat trién sy nghiép
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Duy tri sw can bang gita
vai trd trong cudc song 1an
cong viéc

Hidu r6 ban chat bién chuyén
clia cac vai tro trong cong viéc

va cudc séng
Nhan biét, dén than dé thanh
dat trén hanh trinh xay dung
sy nghiép

S THAM GIA CUA CHA ME
Cha .me va nhtng nguoi
quan trong khac that sw
tham gia vao 0 trinh xay
dwng sw nghiép

.

Khung chuong trinh nay (ICCF) dua ra khung suon tiing bugc
dé gitp gido vien, gidng vién, nha thuc hanh hudng nghiép, nhém
tridng, nha diéu phéi chuong trinh va ban quan ly trudng hoc ¢4
thé 14y lam co s6 phat trién moét chuong trinh CED riéng biét tai don
vi ctia minh. Téng cong 12 ning luc quén tri sy nghiép chia thanh 4
nhém ki nang gidi tré can dé quan Iy cudc séng, cong viéc va hoc tp.
Quy trinh lap ké hoach, thuc thi, va ddnh gid cling nhu cdc tai nguyén

déu c6 mit trong khung chuong trinh nay.

ICCF gitip gidi tré trang bi cac ki ndng, kién thiic va ndng luc
cn thiét trong tuong lai dé c6 thé tu chi vé sy nghiép. Chuong trinh
cung cp cong cu hd trg cac em ra quyét dinh nghé nghiép co y thic
va di qua giai doan chuyén tiép tit bac trung hoc sang cap hoc cao hon
hiéc vao doi thanh cong. Mot chiong trinh CED hiéu qua phii the
hién 1;6 SU tuong quan gitta viéc hoc va dinh huéng tuong lai. Thong
qua cong tac tham vén va cdc can thiép khéc, c4c hoc sinh nhan ho trd

dé ta ‘ e '
4p trung vao Iva chon ctia ban than va s dung ky nang, kién thic



D3n nhap vé gido duc hung nghié

P va phit tridy nghg nghiép + 131

ahoc déco théxa céc quyetdinh phithop vepyg,
a 13 ;

; va C6ng Viéc
pishp sau 1Y :
phithg

Ngoai ra, dua trén cdc khung chUdng trinh nay,

dy dung mot vai san phdm thuong maj, v du nhy
ham dugc diing trong cac trudng hoic cag ding(
P n thuoc hé théng thong tin dién ty trong C

NgUGi ta ciing
MY Kensho, san
Xem thém (0] muc tjj

nguye huong 20.0),

KHUNG CHUONG TRINH CED

McAlpine and McCowan (2007) da Phét trién m¢ hipp lap ke
hoach nghé nghiép nhu bén dudi d€ huéng din c4c em hoc sinh thyc
hanh. M6 hinh (trong Hinh 8) bao gom ba buéc tim higy va bon bugic
hanh dong ma hoc sinh phai thuc hién dé bt day chy dong

14p ké
hoach nghé nghiép cho ban than.

4 Bwéc hanh dong

3 Linh vwe thau hiéu

Xéac dinh muc tiéu
Ban than

‘ Ra quyét dinh
Thé giéi nghé nghié

e oL Ui Hanh dang
Nhirng anh hwdn 3
i : Xem lai/Chiém nghiém

Hinh 8: M5 hinh Iap ké hoach nghé nghiép (©McAlpine va McCowan, 2017)

McCowan va Nguyen (2010) diéu chinh mo hinhlap ké hO%.lClA1
"8h¢ nghiép nhim thiet l4p khung chuong trinh can thiép cho bf
P& b trg: nghe nghiép tai trudng dai hoc RMIT Viét Nam. Noi
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hay thé budc dénh gia quyét dinh i
g budc phan héi lai moi viée digy y
nh xay ra tron tru va khép vej ol
o duc hudng nghiép hon. Vuj long

dung diéu chinh chinh la t
nghiép va cac hanh dong ban
trong qué khi. Nho vay, tién tri
tiép can hudng dén phat trién gid

xem thém trong Hinh 9.

hé nghié
R e Xdc dinh

muyc tiéu

Hanh déng

Nhing anh hugng

Ra
quyét dinh

Copyright McCowan & Nguyen (2013)
Translated into Viewmamese By Phoenix Ho

Hinh 9: M6 hinh CED (© MeCowan va Nguyen, 2013)

Nhg vao khu6n khé nay, ngudi quan ly b phan khong nhiing
ndm bat moi hoat déng va gii phép dang trién khai ma con c6 thé
xdc dinh r6 nhiing thiéu s6t trong cong téc nay, tif d6 nang cao hiéu
qua chuong trinh va ddm béo cac thanh phén/giai doan ctia chuong
trinh dién ra suén sé. Hon thé nita, cic thanh vién b6 phén cing
nhdn su ho trg dé ludn bam sat muc tiéu ciia dan vi tu van cing nht

hé trg hoc sinh hiéu va hoc c4ch dinh huéng sy nghiép ban than c6
¥ thiic hon.



Dan nhap Vvé gido duc hu’dng Nghip va phit 1z
“PVa phat trigh nghg nhia
Ghiép o 183
Bo phan nhén sy tai cac trudng trung hoc g

Viét Nam

3 A ~, 2 Ch 3
4 hinh v khung chuong trinh Nay rat hitu ich, O ring
m

Watts va Law dé€ xuét mé hinh “DOTs”
doi ctia cac chuong trinh gido duc hy
Gi. So sanh hai mé hinh nay cho th

V40 nim 1977 vala nén
tingJau Ongnghiép 4 nhigy nude
tréﬂ thé’ gl 9 ; aY b6n blIéc Cﬁa m(‘) hinh
DOTS gin tuong tu voi bay budc theo Mg hinh 14p k& hoach i

3 ; d e
nghiéP (Career Education and Development Framework - CEDgF)
phi trinh bay trong Bang 14 bén duéi.

)

Nhim dua m6 hinh CED vao khung ChUdng trinh giap cho cac
aha thuc hanh huiéng nghicp trong nhitng t6 chiic gido duc, céc byse
nay phan b theo hé théng cdp 16p gém tiéu hoc, trung hoc cg sg,
trung hoc ph6 thong va cac bac tiép theo, duge thé hién trong Chuong
18.0: Chuong trinh.

Bang 14: So sanh mé hinh DOTS va mé hinh CEDF

[ M6 hinh DOTS M$é hinh 13p ké hoach nghé nghiép
(Law va Watts 1977) (Nguyen va McCowan, 2013)
Nhan thirc ban than Hiéu ban than
Nhén dién co hoi Hiéu vé thé gi¢i nghé nghiép

Hiéu cac tac dong anh hwéng

Xac dinh muc tiéu

Hoc cach quyét dinh Ra quyét dinh

Hoc céch thay dbi Hanh déng thuc hién

Phan hoi/Banh gia

=S B9C, nhin sic diphii)
i- Tiéng Viét theo ban dich trong bang 14. Mo hinh “DOTS” dai dién cho Decision
farning, Q-Pportuniry Awareness, Transition Learning, Self-Awareness



i tiét vé pht trién huong nghiép ty; 3
inh phét trién gido duc huéng nghiéc
. (2013) cho théy c6 by bugc ha.{f]
mot nang 1uc, tii d6 thdy 15 sy tygy
rong Hinh 10. ;

So sanh giua Ké hoach ¢
(ABCD) va Khung chuons tr
CEDF cua Nguyen va McCow
thiét so voi bo muoi

dong can
4c mo hinh thé hién t

ddng giva ¢

Hinh 10: So sanh mo hinh ABCD va CEDF

ABCD
/_/————
Nhan thire Hoc va kham pha v
ban than nghé nghiép y dwng st nghigp
Feie U
1. 2. 3. 6. 5. 4SSO 8. e
e v 7. | 10 ] 11.
Ban | Twong| Thay | Gong Théng | Hoc | Can Ra | Duy |Nhan| Qu3
than| tac | doi | viéc,xa tin | tap |bang quyét| tri thf}c |'l:in
hoiva | nghe |tron cudc | dinh | viéc | s ydl?n
b&i canh | nghiép | doi | séng tam. |y °
kinh té va o
cong
viéc
< Xéc =
S A hirng tac . a
Ban thén 9 s dinh | Hz a2
dong Co hoi e quyét ?nh Danh gia
& ginh dong | Phan hoi
tieu
Nhan thirc X
Hanh dong

CEDF



\
chuong trinh giang day

LAP BAN B0

Mot hoat dong vo cling hitu ich dé ket hop trién khai CED I3
dinh vi cdc hoat dong lién quan dén gido duc phdt trién nghé nghiép
hi¢n da dp dung trong chuong trinh gidng day mén hoc sin c6, vi du
nhu hoat dong soan thdo mét thu (ing tuyén nim trong chuong trinh
day ti€ng Anh & I6p 10. Nhiing hoat dong gitip nhn thic ban than
gom cd chuong trinh gido duc stic khoe thé chit ciing viy. Tht su vén
¢o khé nhiéu hoat déng phé bién c6 thé déng gop 16n cho CED trong
truong lai chua ghi nhan thich déng.

O myc minh hoa cong tac l4p ban db hoat dong, truc tung biéu
thi bdy thanh phén ctia CEDE con truc hoanh mo té cic cap 1dp.

Cach th( hai dé tim hiéu 1 két n6i su hé trg ti tiing gido vien
hoc céc 6 by mon trong trudng dé xem xét khung gido dn clia ting
mon hoc, nhim xc dinh vi trf phit hop dé dua hoat dong lién T
"4 CED. Vi du, Iam thé nao dé giéi thiéu vékhéi niém lién tuc bién 46t

o, : STk o inh
trong the gj6; nghé nghiép? N6i diéu nay trong gio/lich st uf Hocsin
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1h té trong gio hoc mép i
ghiép lién quan dén ngpz,
o hoi dé gi6i thiéu cac i

sy bién dong ki
4c nhom nghé

¢n thuong tim €
n ho dang day nhim kich thich su hig hl’ing

¢& lam bai tap khao sat
Lam sao d€ gioi thiéu ¢
ctiu toan hoc? Cac gido Vi
nghiép lién quan trong mo
cha hoc sinh vé mon hoc do.

khung hoat dong khoi diém trong qu4 trig

Bang 15 trinh bay . e 1A o
g hién tai v dinh vi cdc hoat dong bg sung

xac dinh nhing hoat don
phtt hop.

Bang 15: Khung chwong trinh dé rap ban d6 CED v&i cac mgy

hoc chinh khoa

e UERED
Cap lop 7 8 9 10 1" 72
Noidung | 1
Ngoai ngl
(Anh) Ngoai
Banthan | Nghé thuat ngtr
Gido dyc (i)
thé chat
Thé gioi pe, Thuong | Toan | Khoa
o Dia ly . 7
nghé nghiép mai |Kinhté| hoc
Cac tac dong Lich st
Xac dinh Giao duc
muc tiéu thé chat
Giao
Ra quyét dinh duc
gia tri B
Ngoai Ngoai
Thue hién ngC ngt
(Anh) | (Anf) |
Cham séc ’
Banh gi4 A Piéu Tham
0l song 3 £
; phoi vl
tam linh | e | B




Dan nhap vé gido duc hung nghig

PVa phét trign nghénghigp o 1g7
AP DU

huong trinh gido duc phit trigy nghé nghiép (CDEF),
Khung CNGC trong Chuong 17.0, 1a mét ¢4, trickhé thi d& trigy

rinh b2y tomn 'tm(\mg trung hoc/cao ding, gom bay yéu t6

Kkhai CED tLO %:h nghé nghiép va motloat c4c hoat dong dé xust riéng

N a
inh lap k€002
hlﬂh o Py
cho tiing caP el

clia md

CDEE trinh bay trong hai bing, bang 1613 phién ban danh
Khur}g a trung hoc cd s8, Bang 17 danh cho cdp trung hoc
cho &P tiéu\hOf ; cao. Ca hai bing déu c6 trong sach tham khao t6ng
phd thong :;a ;i:iDEE song trong pham vi quyén sach nay, tror}g tﬁfn
quit céch t(" - 1 7 dén 12 nén chi diing & mic t6m hige, Cac mo:)g tm
I3 céc cép lop tllihéo nhu hudng dén chung, va méi trusng hoc déu can
dung dé tham

¥ & \ \ . e hdn.
chuong trinh hoat dong dac thu va chi tigt

ic thao ra
ty phac
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Céc vi du minh hoa dudi day goi y cich 4p dung khung
chuong trinh CED vao gido dn thuc t€ danh cho cp 16p 7
dén 12. C6 tdng cong bay gido 4n mau dugc trinh bay trong Bing 18 &
triong hop dién hinh s6 18.
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pay chi 12 vi du mang tinh cht tham khao, ¢4 the phy
thém cac gido an thay thé trén khung niy phat trién

Cac bai giang co thé day theo trinh ty khac VO dé xust
N o e ' uat, phj
b4 tuan tu theo cap 16p hodc dan xen nhiéu chy dé i phan
; & i i ong mg
cAp, mien sao bam sdt vao khung chuong trinh va mugd'oé
1C dic

t6ng thé.

Mot s6 bai giang c6 thoi lugng nhiéu hon mét tiét, nén c3
o N, A ol g ; : an
phan bé thoi lugng thém hodc d6i tiét v6i mon khac sao ch
. 0
da thoi lugng.

Khung chuong trinh dé xudt nay gid dinh réng nha tridng
sé t6 chtic cac hoat dong nhu ngay hoi nghé nghiép, tusn
18 huéng nghiép, hoi thio danh cho cha me, dién gid néi
chuyén chuyeén dé. Vi thé, chuong trinh gido an can lién két
chit ché v6i cac hoat dong nay vé ca doi tugng tham du lan

cac moc thoi gian.

Méi chti dé c6 thé gém nhiéu bai giang.
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TRUONG HOP pIEN HINH 19 GOI
DANH CHO CAP L6 TU 7-12:

& Trutng hdp gién inh 19: Gi4o an mat!

Thanh tO: Hidu thé gidi cong vige

cco hoi

yaca

chu dé: Nhom nganh 1

Muc dich/ piu ra:

Muc dich/ paura:
Hoc sinh (HS) ¢0 thé xac dinh cac sO

thich, sap xbp uu tién va mo ta so
thich cua minh Vi

Hoc sinh ¢0 tha xac dinh mét nhom
nghé nghi€P lien quan den mot sy
kign hoac mot dia diém nao do.

nguo khac.

Tai ligu:

Tai lieu: el 1
Phiéu tra |&i in san.

phiéu tra 011N san. !
Cac bwoc day va hoc: cac bwoc day va hoc:

1. Yeu cau HS gidn vao phiéu in SN che \&p thanh cac nhom 5 HS va

Ac tra 10 dat tén thé hién tinh canh tranh.
C ;
o Phat phiéu tra 101 va yeu cau HS ghi
t&n nhom vao goc trén cua phiéu.

. 3mauyeu thich;

3 mon &n khod khau; ;
3. Yeu cau HS tra 161 3 cau hoi:

. 3trochoiua thich; .
. K& tén bacongd viéc cac em nghi

gén & san bay (hoac & mot trung

. 3quyénsach hay phim yéu thich;

. 3diéuemlam gidi. tam thuwong mai lon);
2. Yéu cau cac em bit cap voi 1 ban

khac va luan phién thao luan Ve cac

. KaténthtcacongViec & motkhéch
san lon (hoac mot tram xe buyt):

cau tra |01, RN
. KA téen tat ca cond viéc lién quan

trong tinh hubng mot nguo! bj tal
nan giao thong duoc dua dén
benh vién (hogc khi tham dy md!
tran dau thé thao nao o)

3. Cung ban sap thir tr wu tien cho

trng myc hoi bang cach khoanh vong
chon lwa thich/gioi nhét.

4. Yéu cau cac em lat up giay lai.
4. Yéu chu HS doi phiéu tra | VG 6

nhém khac.

5. Yéu chu méi cap ghép Vv&i hai cap
khac va gop cac phiéu lai.




pan nhdp Ve g1do duchubing nghiép va phttrién g e
ngniép o

197

4 HS dat cac phiéu tré |6 (Gp
ira vong va chuyén quanh

. phién nhau |at mot phiéu bat
,Lud

gy va ot 1on
&u do.
nao doan ddng nhiéu nhat s&

g nhom dé tim chl nhan

cua phi
g, Nnor
quoc ¢ 10P .

ca nhom thao luan/lam ro ve s&
y 0 truong.

hoan ho.

thich canhan ha
Hoat dong lien quan:
phiéu dién du cac dé? an nén git dé
jam CO s xay duvng hd so’ ca nhan.
Mon hoc ngoai khoa:

g4t ky mon hoc nao cing co thé 1éng
ghép hoat dong nay nham bd sung
hd so ca nhan.

vao

a0

ng cau héi va dém tng s8 chg
danh cho tlrng cau. o

- £ s

i.l Cbdng Eo nhom chién théng 13 nhom
e ra nhiéu chirc danh €ong viéc nhat

7. Yéu cau méi nhom xéc dinh chirc

d:imh €ong Viée it pho bién nhét ciia mai

cau héi va ghinhan vao mot phiéy riéng

8. Giao bai tap thém bang cach yau

A \ e
cau HS tim kiém thong tin vé mdt cang
viéc cu thé.

Hoat dong lién quan:

Hoat dong nay co thé m& rang tuy
mén hoc va gi4o vién nham [dng ghép
v&i cac hoat ddng/sw kién khac, mién
sao co lién quan dén chii d& mén hoc.

Mén hoc ngoai khéa: Nhw bén

Lép 7:

Thanh té: Hidu cac anh hwéng

Thanh t6: Dat muc tiéu

Chu dé: L&i ban tan.

Chu dé: Dong doi

Muc dich/ Pau ra:

HS s& hidu rang nghe theo céc 101
ban tan d& gay ra sy hiéu sai cac
théng tin quan trong, Vi thé can kiém
tra ngudn tin.

Tai ligu:

Mdt cau chuyén ngan trong vong
100 chi.

Cac bwée day va hoc:

1.:Chia Ion thanh 3 nhém (t6t nhat
Mmdi nhom tir 8-10 HS) va yéu cau

Muc dich/ Dau ra:

HS s& hidu tdng thé va dai han ttr
qua khir keo dai dén tuong lai cla
chinh minh.

Tai lieu:

Mai HS dwoc phat 110 giay Ad.

Cac bwdc day va hoc:

1. Yéu cau HS bt cap voi nhau.

o Yéu ciu HS vé mét duong thang
dai & chinh gitra trang gidy A4 theo
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3. Yéu cau HS danh dau X & chiny
givra duong thang va ghi nam hign t5
ngay bén dwdi, vidu nam 2019.

4. Yéu cAu HS danh d&u nam miny

sinh ra vao phia trai ciia dwong théng

cac em chon mot con s
hozc 10.

2. Moi 3 em nhom t
hang dau @& nghe cau chuyén- ;
3. Yéu cau 3 ahom truong ding ©
3 goc tach piet trong phongd va tungd
nhom treong moi 1 ban khac trong

redng puéc en

5. Yéu cau HS danh dau cot méc 1g
nam toi K& tir thoi diém hién tai vao bap
phai dwong théng, vi du ndm 2029,

6. Thao luan nhanh v&i ¢ |&p nhing
théng tin nao nén ghi nhan chi tié
vao dong goi nay tir Khi sinh ra Gén
hin tai, vi du UG mai biét di, bat diy

di hoc.

7 Yau chu HS dién chi tiét nhat co thé

5. Moi thanh vien cubi cuing cta tng | vao phia tréi cuia dong doi.

ma ho dwoc

nhém ké lai cau chuyén
nghe trudc 16p-

6. Lop bau chon cho nhém ¢o cau
chuyén cudi cung gan giéng VoI cau

8. Thao luan nhanh VoI ca |op nhitng
thang tin n&o sé €0 th& ghi nhan 1a ct
méc trong twong 1ai, vi du hoc hanh,
di lam.

chuyén goc nhét.

7. Gigo vién dan g4t thao luan vé yéu
chu tinh chinh xac can c6 cda thong
in, nhét1a cac 101 ddn v& nghé nghiép,
hoc hanh va viéc lam.

9. Yéu ciu HS thao luan voi ban vé ké
hoach twong lai va ghi vao dong thoi
gian cla minh.
10. Giao vien moi goi HS chia sé Ve
R mot sb thong tin tha vi dwoc ghi nhan
Hoat déng lién quan: L SR X
tren dong doi cua cac em.
Co thé dat ra nhigm vu tim hiéu tinh

: s = : ~ | Hoat déng lién quan:
chinh xac ciia mot s6 phat ngon ve REeonS <

HS co thé yéu cau ngbi cling voi mdt
HS chp trén, hodc cung anhichi dé
duoc huong dan 1ap ra dong thoi gian

cac dang théng tin nghé nghiép.

Mén hoc ngoai khéa:

HS c6 thé yéu ciu kiém tra chinh
chinh xac cia mot s6 nhan dinh
nghé& nghiép lién quan dén vai mon
hoc cu thé.

cho sw nghiép ban than.

Mén hoc ngoai khoa:

Giso vien cac mon khac nnal sé
thao luan véi HS vé céc hudnd nghé

nghiép twong lai khac nhau.
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‘ Thanh to: Thiee hién

Gidp HS hidu cach cac em ra quyét
|

dinh-

Tai ligy:

Kh@ng cén.

cac pwoc day va hoc:
1.Cale ’
vyc trong cudc song
chon trong S ngay gan nhat, vi du
¢ an, ban, tro choi, chwong

o suy nght va lit ké cac linh
ma cac em da

chon thir i
rinh TV, sach, quan ao.

5 Yéu cau mdi HS k& ra 10 Iwa chon
clia ban thén trong 5 ngay gan nhét.
5 Yeu chu HS xép thi tv dé xac dinh
2 lya chon kho nhét (danh dau D1 va
D2) va lwa chon dé nhat (E1).

4 Chia l6p thanh nhom 4 HS va thédo
luan ly do D1 va D2 la lya chon kho
khan nhat.

5. Khuyén khich HS goi tén diém chung
clia cac lya chon trong nhom.

6.Yéu chu thao luan vé& ly do E1 lalya
chon dé nhat.

7.Yéu ciu HS thao luan trong nhom
@ tim ra cac bwéc minh da dua

ra quyét dinh cho hai lwa chon kho
khan nhAt.

8. Yéu cau nhom tom tat:

Ly do khién lya chon tré nén
kho khan:

\ Tiéu dé: Cac viac trige mét
Muc dich/ Bau ra:
Giup HS biét cac cot mée quan trong

trong chuyén hoc hanh/huéng nghie
trong vong 5 nam tgi. ;

Tai lieu:

Mbt nhém gom 5 HS 1ép 11 varhosc
l6p 12. :

Chun bi truéc 6 cau héi,

Cac bwéc day va hoc:

1. Gi6i thigu nhom HS cép trén (dam

bao da dang vé s& thich ngh& nghidp

va k¥ nang).

2. Yéu cdu tieng HS cap trén tw gioi

thiéu theo tiéu chi:

« M6 taso lvge ve ban than.

- So thich?

. Du tinh sau t6t nghiép?

3. Yau chu 5 thanh vién toa dam tra

|&i cac y:

. K& vd vai cot moc quan trong
trong chuong trinh hoc 5-6 nam
gan day?

. Muyc tiéu ban than?

. Lya chon ctia anh/chi sép 161 va
céch thirc anh/chi dua ra quyet
dinh d6?

4 yeu chu HS (6p ) ghichép Vo ¢

cot moc duoc chia sé.

5. Thao luan thém néu co cau hoi




200 o Cictacgid

. Gach cac em thyc hién chon lya.
9. Xem xét va tim diém tuong dong
gira cac nhom.

10. Lign két cac chién lwoc/cach thire
chon lya nay voi quyét dinh vé nghe
nghiép tuong lai, hwéng hoc sap toi
ma cac em phai quyét dinh.

Hoat dong lién quan:

HS ghi chép mei lwra chon ctia ban than
rong vong 2 ngay va suy ngam vé cach
em ra quyét dinh v6i cac lya chon kho.
Mbn hoc ngoai khéa:

Gii thiu khai nigm vé Iya chon
hwéng hoc va mon hoc & cac nam hoc
t6i va goi y vé nhirng tiéu chi cac em
can xem xét trudc khi ra quyét dinh.

Colin McCowan OAM, Malcolm McKenzie va Mansi Shah

Hoat dong lién quan:

HS co thé phéng van thém cac Hg %
trén theo cau tric hdi nay.

Mén hoc ngoai khoa:
Giao vién cac mén khac nhay s thag
luan voi HS vé viéc theo dudi mén

hoc d6 hoac khdong tiép tuc & cAp hoe
t|ep theo.

Lop 7:

Lép 7

Thanh t6: Panh gia/Suy ngam

B sung

Tiéu dé: Hiéu va ghi nhan
cac diém manh

Muc dich/ Pau ra:

Gilp HS hiéu ban than théng qua trai
nghiém trong qua khte.

Tai liéu:

Bang cau hoi.

Cac bwéc day va hoc:

1.Yéu cdu HS nhé lai va danh gia thoj

tiéu hoc clia minh qua cac cay hoi
dinh hwéng:

Thanh tich Vot trdi ma em fw
hao nhét trong 6 nam gan nhét

Bai giang nay cé thé thay bing:

* Hoat dong mé& rong (Extension
activities)

*  Hoat dong tiép ndi (Follow-up
activities)

*  Hoat dong yéu cu bai thu hoach
(Reporting-back activities)

e |
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Mén hoc nao em giéi nhat?

Moén hoc nao em thAy kho nhét?
Hoat déng Ngoai gio' hoc nao em
thich nhat, vi sac?

5 HS chia cap va thao luan céac cau

tra 1.

3, Yéu chu HS suy ngam theo cap vé:
Em sé thé ndo néu em cé thé gisi
hon nira ¢ Iinh vire em hién d3
giéi nhat/thich nhat;

Em sé dwong dau ra sao véi mén
em hién gap khé khan néu phai
tiép tuc hoc mén d6 vao nhirng
nam toi.

Hoat dong lién quan:

Yéu cau HS thao luan véi cha me vé
n6i dung nay.

Mén hoc ngoai khoa:

Gido vién bd mén co thé phu dao cho
bat ky em nao mudn cai thién thanh
tich hoc tap.
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Thanh té: Hidu ban than

Tiau @&: Tric nghiém so thich

nghé nghiép theo Holland

Muc dich/ PAu ra:

HS nhéan piét so thich nghe nghiép
cia minh theo cobng cy tric nghiém

Holland RIASEC.

Tai lieu:

Trung tam hwéng n
hoc Missouri
http://www.WiU. edu/advmmgldocs/
Holland_Code.pdf

Hinh anh vé RIASEC

ghiép thuoc dai

http:l!www.edisonohio.ed u/index.
php?page=holland-s-party-careers

Nghé nghiép
http:llwww.careerplanner.com/
JobDescSearchTool.cfm

Cac bwéc day va hoc:

1. Giai thich v& md hinh RIASEC v&
cac nhom so thich nghé nghiép theo
Holland.

2. HS ngbi theo nhém 4 em clng str
dung cong cu tréc nghiém tryc tuyen
(liét ké trén) @& xac dinh 3 nhém s&
thich ngh& nghiép troi nhat.

3. HS dung 3 chi cai twgng trung cho
3 nhém sé thich troi nhat két hop véi
ngudn thang tin c6 sén dé& xac dinh it
nhét 3 ngh& nghiép phii hop mbi s&
thich nghé nghiép.

Thanh t6: Hiéu vé thé gii vigc |ap,
cac co hoi
/_—_—___—\
Tiéu d&: Cac nhom nganh 2

Muc dich/ pau ra:

HS co thé xac dinh mét nhém ngha

nghiép lién quan dén mot san pham

Tai lieu:

Phiéu in s&n 3 cau hdi va chd tréng a8

dign cau tra |01

cac bwéc day va hoc:

1 Ghia I6p thanh cac nhom gém 5 Hs

va yéu cAu cac em dat tén nhom thé

hién tinh canh tranh.

2. Phat phiéu cau hoi va yéu cau Hs

ghi tén nhém vao goc trén clia phiéu.

3.Yéu cau HS tra 161 3 cau hoi:

. K& téen tht ca cong viéc ma em
cho rang lién quan dé tao ra mét
chiéc dién thoai di dong;

. K& ten tht ca cong viéc ma em cho
ring lién quan dén viéc san xuétva
ban mot may tinh ca nhan (laptop);
K& tén tAt ca cong viéc ma em
cho réng lién quan dén viéc san
xudt va ban mot cai vot tennis
hay vat dung thé thao nao do.

4. Yéu cAu cac nhém ddi phiéu tra 1

cho nhau.

5.Yéu cAu HS bbd sung thém cac cong

viec ma cac em co thé nght ra, (]

cong sé lwong chirc danh cong vige

cho tlrng cau hoi.
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: Knuyén khich HS thao luén trong
ﬁam v& do phu hop giva so thich
rlé nghé nghiép ma tlrng em trong
ﬁhém chon.

Hoat dong lién quan:

Knuyén khich HS thao luan két qua

néy Vé’l cha me.
mon
Gido vien bo mon chi ra lién két gitra
& thich nghé nghiép theo RIASEC

6. Cong b6 nhom

: chi 3

e ién thang cho
?’. Yéu ciy tng nhém chi
ItPho bién nhit cho méi ¢
nhan vao mot phidy riéng

ra cong vige
au hdj va ghi
8. Thém baj t8p bang cach yéu ciy
HS’l hmx thém thang tin va cong vigc jt
Pho bién do. -

Hoat déng lién quan:

Gi&o vién bo mon co thé mg rong hoat

G dong nay tiy vao s kién, san pham
lién quan dén mon hoc cy tha
Mén hoc ngoai khéa:
Nhu trén.

o Lép 8:

Thanh té: Hiéu cac anh hwéng

Thanh t6: Bat muc tiau

Tiéu dé: Cay gia hé (Genogram)

Tiéu dé: Lam sao dé phan d4u tét nhit

Muc dich/ Pau ra:

HS kham pha diém chung khi la chon
nghé nghiép trong gia dinh minh (néu cd),
vanhan biét cac ky vong clia gia dinh.
Tai liéu:

Phiéu tr& I1&i in s&n mAu cay pha hé
don gidn @& HS dién vao, vi du nhw &
link bén dwei
https://www.template.net/business/
family-tree-templates/free-
genograms-templates/

Cac bwéc day va hoc:

1.Yéu cau Hs bét cap dé hd tro nhau.
2: Giai thich ng&n gon v& cay pha hé
¥a céch dién vao mAu da cho.

Muc dich/ Pau ra;

HS suy ngém vé cac myc tigu ma mot
ngudi thanh cong can d&t ra cho ban
than dé phan dau.

Tai liéu:

Phiéu tra 1 theo bd cyc in san.

Cac bwéc day va hoc:

1. HS thao luan va k& tén mot s6 nhan
vat thanh cong & vai [inh vire nhw kinh
doanh, thé thao, chinh tri, dieu hanh
trong chinh phu. . .

2. Yéu cAu HS chon 2 nhan vat trong
s& d6 va bt cap voi 1 ban khac.

3. Chia s& ngdn gon vé myc tieu s\
nghiép (clianhanvat)va néu dan chimg.
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30 cay pha he
va nghé

3. Yau chu HS dién V
theo mau bang cach ghi tén
nghiép cac thanh vién trong gia dinh,
b géng dién thong i nhidu nguod
nhét co thé.

4. Yéu cau HS b
va ngh& nghiép) clia ¢
khac trong gia dinh lon,
cd, di.

4 sung thong tin (ten
4c thanh vien
nhuw chu, bac,

chia sé theo c@P dé
ligu co Mo tip
nh vé nghé
thanh

5. Yéu cau HS

cung nhau tim xem

chung nao trong gia di

nghiép hay khong. vi dy nhu:

vién dau tién trong giadinhda. ...

. Chon nghé nghiép b4t chap dinh
kién gioi?

. Nho gido duc ma dat thanh tich
khac biét?

. Gap vuong méc v& tai chinh, noi
chén va tao su khac biét?

. Xu hudng nao cd the thay ro qua
cac thé hé?

Hoat ddng lién quan:

Yéu cau HS thao luan voi cha me va

nhor ho dign thém vao cac chd trong

trong cay pha hé.

Maén hoc ngoai khéa:

Tlm hi(?u sy lien két gitva mot cong

vige v6i (mot) mon hoc cu the.

4. HS 1an luotchia & V& 4 nhan vat 2
|

hai da chon-

4. Yéu chu HS twdng twong va el
qhan vat thanh cong va muc tigy Cl’xla
nquoi 6 dat ra vao nam 18p 10, iy
12, cing r:hu mot vai nam sau khj téy
nghiép, gé dat thanh cong Ve say.

5. Yéu cau mbdi cap thong nhét S
mot em dé trinh bay ngan gon két aua
thao luan trudc |op.

6. Dan dat 16p thao luan v& cac didm
trong dong/khac biét trong nhiing
muc tiéu ma cac nhan vat thanh cang
trén da dat ra cho ban than ho.

7 Yéu chu HS nghi vé muc tiéu nghd
nghiép ctia chinh cac em va ghi xuéng,
Hoat dong lién quan:

yéu cau HS thao luén véi cha me.
Mén hoc ngoai khoa:

Cac nhan vat thanh cdng c6 thé duge
chon sao cho lién quan dén (mot)
maén hoc cu thé, vi du nha van, nha
khoa hoc, chuyén gia thoi tiet, dién
gia, dién vién,...

Lép 8:

Lép 8:

Thanh t6: Ra quyét dinh

Thanh té: Thwc hién

Tiéu dé: Phan tich mét quyét dinh

Tiéu d&: Cach chon mon hoc
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myc d! : =
S 58 hiéu cac bwoc ra quyet dinh.
Tai ligu: 2t
Tai ligu tham kh&o in san vé 5 budc
oa qué trinh ra quyét dinh.

cac bwoc day va hoc:

1. Yéu cau HS ngoi theo nhom 3 hodc
4 va chia sé vé mot so quyéj:t dinh
4a thuc hién trong vai ngay gan day
(chon dd an, chwong trinh TV, ban be,
mua hang, quan 4o, V.V.).

2 Yéu ciu HS tht nhin lai va phan
tich cach thirc cac em ra quyet dinh ve
c4c lwa chon do.

3. DAn dét 16p thao luan dé rit ra
cac bwéc va céach thirc cac em ra
quyét dinh.

Vi du cac bwdc: xac dinh quyét dinh
¢An thec hién, thu thap théng tin vé
cac phrong an, can nhac cac di kién,
ra quyét dinh, danh gia két qua va cac
bwdc tiép theo.

Vi du cach thire: gap gap, co can

nhic, tri hoan, cam tinh, cd xét dén y
kién clia ngudi khac.

4. Yéu ciu HS nhin lai danh muc céac
quyét dinh minh da ligt ké va xac dinh
cac cach thire khac nhau da ap dung
cling nhuw trinh tw cac em trai qua khi
can nhac truéc mbi quyét dinh.

5. Lién hé nhirng cach thirc va trinh
W nay voi vigc ra quyét dinh nghé
nghiép, hwéng hoc, mén hoc, cong

vige, vy,

Muc dich/ By ra:

HS bat dau hidy tam quan trong cgg
Viec chon men hoc mét cs

£ B ch san
SUuQt, c6 suy xét. g

Tai ligu;

http:l/www.latrobe.edu.aul

year1 Owhere-subjects-lead

Céc bwoc day va hoc:

1. Dan dét ca 16p thao luan v& tim
quan trong clia vigc chen mén ho,

2. Xem doan phim trong lin két tran.
3. Xay dung gi4o &n hay loat bai chia
S€ cung cap dy ali thong tin v& nhitng
tiéu chi dau vao va mén bét busc cho
cép hoc sau PTTH.

Diéu nay co th& khién nhidu em HS
thdy qua tai & giai doan phat trién
nghé nghiép nay, nén quan trong nhét
1a cho céc em biét réng cac thong tin
nay quan trong va cd san & nguon
nao, va diéu chinh dé khang khién cac
em qua tai.

Hoat dong lién quan:

Yéu ciu HS thao luan vé két qua trén
voi gia dinh.

Mén hoc ngoai khoa:

Tét ca cac mén hoc khong thugc dién
thi bt budc, Vi du c4c gido vién bo
mén can chudn b truoc tai liéu va nc}j
dung giang day trong nam tiep theo de.
50 sénh voi cac thong tin vé mon th

bat budc.

|
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Hoat dong lién quan:

P& nghj HS hoi cac thanh vién
gia dinh v& nhong quy
day va cachra quyét dinh-
Mon hoc ngoai khoa:
Hai gido vién p mon
HS can Iwa chon mo
Juan trong [0P-

Lép 8
Thanh to: Panh gia/Suy ngam
Tiéu dé: Phong van mot HS 1o

Muc dich/ Piu ra:

nghé nghiép-

Tai liéu:
diém phi hop ca doi bén.

Cac bwéc day va hoc:

viéc ra quyét dinh nghé nghiép.

doéng va mo.

chon nghé nghiép tiém nang.

trond
&t dinh trudc

vé ly do vi sao
n hoc va thao

yp 12

HS sé chuan bj va thuc hién phong
vAn mot sinh vién/HS 16p trén v& |+ Hoat dong tiép noi

Tim mot HS lop 11 hay 12 ddng y tré
l6i phong van, chon thoi gian va dia

1. Gioi thiéu voi I8p/nhom HS vé cach
phong van HS 16p trén - nguoi da di
qua qua trinh phan ban/mén hoc va
hién dang di tiép qua trinh hdng dén

2. Thao luan vé khai niém cau hoi

3. Yéu cau HS chia nhém 3 hoac 4 va
dong nao suy nghi cac cau héi mudn
dat ra voi HS I6p trén vé quyét dinh
phan ban/mén hoc ciing nhw cac lya

g

e

________’——-—’——_\\_

B sung

Bai giang nay c6 thé thay béng:

. Hoat ddng m& rong

. Hoat dong yéu cau bai thu hoach




Dé nhap vE ido duching nghie apt i g
I€p « 207

yeu cau méi HS chon ra 4 céu \
4.

6 hoi nhat va dé ca Iép chon ra 6
théng nhét sé hoi déi twong duoc
cau

5, Yéu cau HS chuén bi bang héi gdm

6 cau da théng nhét va ché trong dé
ghi i chép cau tra 1o1.

5, D& nghi HS chia cép dé phang van:
HS A dat cau hoi trong khi HS B ghi
chép cau tra 1o, mbi ban hoi 3 cau réi

gbivai tro cho nhau.

7. Tap duot dé cac em thuc tap viéc
jien lac O d@bi twong phong van, sap
gat thoi gian, dia diém, hé tro’ cac em
d3t cau hoi mé trong khi phdng van.

8. Yéu ciu HS luan phién doi lvot dé
phéng van, va trinh bay vudng mac
V&1 moi nguoi dé nho tror gidp.

9 Phan chia nhiém vu sap xép cudc
phong van va tong hop thanh bai thu
hoach céc cau tra Ii.

Hoat dong lién quan:

HS co thé phong van cung lic 2 HS
lop trén va xem xét su twong dong
trong cau tra loi.

Mén hoc ngoai khéa:

HS cb thé can nhéc chon Iwa HS 16p
trén dén tr khdi/phan ban ma cac em
M/hwéng toi.
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Thanh o Hidu vé thé gi®i ngha
plCéc co hoi

Thanh té: Hiéu ban than nghié
Tiéu dé: Phan loai quéc gia va

nhém nganh nghé

Tieu dé: Gia tri

Muc dich/ Dau ra: Muc dich/ Piura:
HS hiéu dinh nghia Vv
nghiép va c6 thé chon
qié trj phis hop VO minh.

HS lam quen voi hé théng phan o
|

3 gid i ngh®
anh nghé cua quéc gia.

lya theo dudi | ng
Tai liéu: Tuy vao mdi qudc gia, o
Tai ligu: vi dy nay trinh bay cach phan logj ¢
http:llwww.kent.ac.uk/careers/ An DO.
Choosinglvalues.htm
advice.monster.com/

Vi du Bang phan loai nganh nghg quée
gia (Nation?l Industry Classification
- NIC) f:ﬂa An bén duwdi co ngudn tp
Bo Théng ké va Trién khai chwong
trinh (the Ministry of Statistics and

http:llwww.myfuture.edu.aulchange- E
directionli-want-to—change-career— [ogramims Implementation) - httpy|

pathslhow-passion s-values-and-
goals-can—shape—your—career

http://career-
]ob-searchlcareer-
values-check-lisl/article.aspx

assessment/work-

www.mospi.nic.inlMOSpi_Newl
sitelinner.aspx?status=2&m9nu
Cac bwéc day va hoc: Id,=12,9' B a6 gom nol Clngice
= T e ; <& v& tm quan trong cta NIC ti
1. Dung C?C tai ligu ttr cac nguon trong | Thu  twdng http://www.dnaindia
céc lin két néu trén, thao luan voi lop Comlmoneylreport-narenci'ra-mod"
v& khai niém “gia tri’ va néu vi du vé governmeﬂt—upgrades-nic-c d 3
sw anh hudng clia gia tri d6i Vi cac to-make-business-climate .
ya chon nghe nghiép. friendly-1998284 g
2 Pua cho HS danh myc cac gia tri | Cac bwéc day Ve .
phu hop va yéu cau cac em xép thir te RYiyADE;
wu tién cac gia trj 6 (o the lam trc
tuyén néu duoc). :

1. Yéu chu HS doc bai bao do ngal
Thi twéng viét vé gia tri cla NIC doi
véi quoc gia.

5. Y&u cAu HS xéc dinh 3 ¥ chinhtrond

bai viét va thao luan.

3; Yéu ciu HS chia cap dé thao luan
vé sy lién két gitra gia tri nhom quan
trong hang dau va nghé nghiép mong
m £ 2 s 3 & 5 :
ubn d@é dua ra tiéu chi chon nghé 3. Yéu ciu HS xée dinh 3 g

hih > Pl e 3
AT SERIEVS quan tam va thao luén theo cap:
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4. yeu G ;
Géc Gép khac
4ong lién quan:

trong 1op-

Hoat weahi
phirng trand web hodac cac danh

Dur;ggié i gan giébng dé lam céac hoat

i hiéu xem c6 gia tri nao thé hién
n.:ét gac tinh rieng biét trong mat Iinh
1oy thé, Vi du khoa hoc o héi s
Vi v ¥

chinh xac.

| R —

8 -nghé nghiép/con
moi nhém nganh;

3 ong ty/td chie i
nhém nganh g6,

Hoat dong lién quan:

g viéc trong

at dong trong

Yéu cau HS tim hidy e

= HS tim hieu sau hon va bang
phan loai cac nhém nganh nay.

X . . :
EZe nghi cac em trao ddivei chame v&
tam quan trong clia bang nay, .
Hoat dong thay thé: tham khao bao
cao vé Tu duy nghé nghigp mei (The
New Work Mindset) trén trang web
cta Hiép hoi thanh nién Uc va st
dung mau nay dé phan loai cac nhém
nganh mai: www.fya.org.au
Mén hoc ngoai khéa:
Yéu cau HS xac dinh cac mén hoc cu
thé lién quan dén mét s6 nganh nghé.

Lép 9:

Lop 9:

Thanh té: Hiéu cac anh hwong

Thanh t6: Dat muc tiéu

Tiéu dé: Dia diém

Tiéu dé: Dit muc tiéu theo tiéu chi
SMART

Muc dich/ Pau ra:

HS hiéu biét v& cac co’ hdi nghé nghiép
khac nhau & c&c viing mién khac nhau.
Tai ligu:

Phiéu tra 1oi in sén.

Cac bwéc day va hoc:

1. Dan dat thao luan vé anh hudng
tuavitri dia ly dén nghé nghiép va co
hoi viec 1am, minh hoa qua vi du & 2
¥ung Bangalore va Kerala & An DO.

Muc dich/ Dau ra:

HS thuc hanh lap muyc tiéu theo tieu
chi SMART.

Tai liéu:
htlp://www.edutopia.org/bloglsmart—goal-
setling-with-students—maurice—e\ias

Cac buérc day va hoc:

1. DAn d&top thao luan vé cac tieu chi

SMARTtrongthiétiap muctiéu, dﬂngféi
jiéu tham khao tt lién kéttrén neu can.
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nhom 4 va
loai congd
mién

2. Yéu cau HS chia thanh
ghi vao phiéu ¢ it nhat 3
viéc lién quan dac diém cac vung
khac nhau nhu pén dudi:

. Nongthon va thanh thi;

. Noidova ngoai thanh;

. DAtlienvaven bién;

. O noilam viécVva tai nha;

. Noinguon dien doi dao, ré va noi

khan hiém dién.
(dung ngudn tham khao tir NIC néu can)
3 1o cho nhau

3. Cac nhém ddi phiéu tr
va dém tong sb cau tra 0.

4. Dan dat thao juan v& tinh linh dong
ma nguoi di lam mong doi va cach
thire dat duoc.

Hoat dong lién quan:

So sanh dia phuvong hién tai cua HS
v6i mot vung hoan toan khac va thao
Juan vé sy khac biét.

Mén hoc ngoai khoa:

Ghi chép bét ky yéu cau dac thu clia
mot nghé nghiép/cong Viéc cu thé.

2.Yéu chu HS nght ve mot vai didy "

pan than ma cac em muén thay @
cai thién, chéng han nhw dat thant
tich cao hon trong...

5. Yéu cu HS dat muc tiéu cai thig

mong muén sau 2 thang, &p dung caq
tieu chi SMART.

4. Yéu chu HS chia nhd muc tiey g4
thanh nhigm vu hang ngay trong vong
2 tuan toi.

5. Yeu cau HS chia s& VoI mot nguoi
ban va thi thach theo cap, cling kiém
ira nhéc nh& nhau hang ngay, trong
vong 2 thang.

6. Dan dét 16p thdo luan v& cach
thire d& cac em tu dat muc tiéu nghé
nghiép cho minh trong vai nam tai va
dwa vi du.

Hoat ddng lién quan:

pat muc tiéu cho 1 finh vire mudn cai
thign, vi du hoc tap, thé luc, giao tiép
Xa hoi. V.V.

Mén hoc ngoai khéa:

Gido vien bd mon khuyén khich HS
gt muc tiéu nang cao diem hoc tap
bang phwong phap twong tw.

Lép 9:

— s
Lép 9:

Thanh té: Ra quyét dinh

Thanh té: Thwe hién

Tiéu dé: Lwa chon bét budc

. A A ” ~ a
Tidu d&: Hd so ca nhan co ban

Muc dich/ Dau ra:

HS }réi nghiém ap lyc tai lop khi ra
quyet dinh.

Muc dich/ Dau ra:

HS s& soan thao mot ho so ca nhan
don gian.
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—

ghi chi c& 16n: déng v,

»nq bao
n ;
4bang khong dong y, hoan

joantoan 408 V-
pankhong dond ¥:

panh muc cac &1 tuyén b co thé gay
a .

yranh céi.

céc budc day va _
. Dén dét thao luan ngan vé quy trinh
nh, sau do dat 4 bang bao

hoc:

ra qu)’ét di

rn 0 4 goc 1op,

5 Yéu cau HS buwoc dén bang (rng

v6i phan (ng em chon khi doc lén cau

tuyén bo.

3, Céc tuyén bo co thé la:

. Phunir nhay cam hon nam gioi;

. HS & trwong nay khong ton trong
nhau lam;

. Khong nén tién hanh cacthinghiém
khoa hoc trén dong véat song;

. Cho tét hon nhan;

+  Chung ta can hoc gidi & trwéng
méi cé thé tim duoc viéc tét.

4. Dan dat thao luan tiép theo xoay

quanh céc y:

*  Thiéu bang ghi “Khéng biét" hay
“Khéng chac chan”;

* Cam giac khi bi buéc phai ra
quyét dinh;

Céam giac khi bi ban bé “dom ngo”
I¥a chon cGia minh:

Cam giac khi co lwa chon khac
biét vori hdu hét moi nguoi;

Cac em c6 muén them thei gian

thdo luan, v.v.?

2 .
Chuan b! méu h(‘) SO
A L
gom c6 cac dé myc
d8 didn vao,

¢a nhan don gian
chinh va cha tr(‘lng

Cac bwée day va hoc:

18 F)z’an dét thao fuan va ly do cin
Phai ¢6 ho so ndng Ipe ¢4 nhan (gi&i
thiézu SO lwgc vé ban than ga tng
tu‘yen vao mot vj trf cong viéc nao
do, v.v.)

2. Trinh bay 5 d& myc chinh cin co
trong mét ho so ¢ nhan:

Thong tin lién lac (dia chi, sé dién

thoai);

Hoc vén (két qua hoc cAp tidu

hac, trung hoc co s&);

* Kinh nghigm [am viéc (ban thoi
gian/phu gitp gia dinh/tinh nguyén);

« S thich va tha vui;

+  Nguoi gigi thiéu (2).

3. Yéu cau HS lam viéc theo cap dé

soan thao ho s ¢ nhan cho tirng em,

ghi cang nhiéu théng tin cang tot cho

mbi dé muc.

4. T& chirc mét budi hwéng dan

cach trinh bay hd so cé nhan nhw

cach ghi @& muc, chua |&, in dam

khi cin, chira khoang tréng, tinh

suc tich, v.v.

5. Yéu cau HS chinh stra lan 2 hé so

nang lyc ca nhan clia minh dya trén

hwéng dan va vi du goi .

6. Dua yéu cu bai tap cho HS hoan

thanh resume va nop dé gido Vin gop Y-
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yét dinh phan pan/ Hoat don9 lien quan:

5. Lién he dén qu 2
ha nghieP

mon hoc va cac lya chon ng

yéu cau HS thao luan v6i cha me vy
ngudi 16N khac v& phién ban g 's&
a

sau nay. " i . 0
Hoat dong lien quan: |An 2 @& hoan thanh phién ban hg sq
oa 7 3 . A H > N N
C6 thé chon thém ¢a° vAn dé dac thd ¢4 nhan chinh stra fan 3 rol 13N cudi
) a5 = ;
'  tinh thoi ¥ co thé nho Mot ngudi Khée (it thay

. won hoéc man i, ~
dia phwong 1= thiét) doc va gop Y thém.

mon hoc ngoai khoa:

Mon hoc ngoai khoa:
Giao vién po mon co th 2
tuyén b1y kién/nhan dinh lién quan
gén mon hoc/linh VUC:

% dua ra ¢4C | Gigo vien bd mén co thé tro gitp, gap

y them.

Bai giang nay co thé thay bing:

Muc dich/ pau ra:
HS sé danh gi, sy ngam vé tien trinh
chon Iuwa phan pan/mon hec hién tai.

. Hoat dong mo rong

. Hoat dong tiép ndi

Tai liéu: . Hoat dong yéu cau bai thu hoach

Phiéu tra 101 in san.
Cac bwoc day va hoc:
4. Yéu cau HS liét k& cac mon hoc
hién tai va suy ngam ly do trére Kia
vi}\sao minh chon mon do (cac mon tw
chon & Viét Nam - néu co).
2 Yéu cu HS liét ké nhanh:
. (cac) mon hoc em thich nhat va
tai sao;
. (cac)ménhocem gidi nhét va tai sao;
+ (cac) mon hoc em thay kho nhat
va tai sao;

3. Cho I6p thao luan ve tac dung tich
cuc clia viéc suy ngdm va vé hanh
dong huong dén két qua.




Dén nha Vd ié : €
e 3

Yeu chu HS vach ra ké hoach hanh

am cac
4 thangd tiép theo dé:

pudc sé lam trong tuan

4t huy hon nt*a & mon
ai dat murc cao nhat co thé;

Lam a0 gé cai thién két qua & mon

dang Vu’O'ng
5. Yeu cau HS chia sé ké hoach hanh

dond yéi mot ban khéac va duy tri cap
nhéat tién do v&i nhau.

Hoat dong lién quan:

Yéu cau HS thao luan vé ndi dung sau
suy ngam va ké hoach hanh dong vOi
cha me.

Mon hoc ngoai khoa:

Moi goi gido vién bd mon cung tham
gia tr¢ giap HS thuc hién ké& hoach

clia cac em.

e
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LoPi B T Te T
snh t6: Hieu ve the gidi viec |3
Thanh té: Hidu ban than [hesy gidi vigc 13y,
co’ hol

3 songhé nghiép Title: Nganh muc tieu

Tiéu dé: Xay dwng h -
Muc dich/ Bau ra:

Muc dich/ PAu ra: g i i -
néng Iwc canhan | HS co thé xac dinh cac nghé nghizp

HS c6 thé viét ho sO e 1018
c dac tinh | lién quan dén mot mén hoc hoag mot

cho ban than, bao gom ca ; :
nhu s& thich, ky nand, gia tri va nghé | [mh vyc cu thé qua nhrng gofy.

nghiép mong muon. Tai liu:
Tai ligu: Ap phich trén trang https:/myfuture
htlp:l/www.myfuture.edu.au edu.au/career-bullseyes ]

hosc ghi ra mot danh mue lfykrr\]ajt:f. gr:z Sach thong tin (tim kiém trén google:
B P S a g
trj va d6i chiéu voi ket qua PR b uliseye)

<& thich ngh& nghiép tlr nam trudc.
hltps:llwww.google.com,au/

Cac bwéc day va hoc:

1. MyFuture 1a mot trang thong tin clia Seamh?q:bu"se_ye*POS‘eFS&Ie=utf-s&oe=uﬂ-

Uc cung cép nén tang/cong cu dé HS 8&gws_rd=cr&ei=3aoCVaa2BsaxmAXF54HABw

lap hd so ca nhan (trc tuyén). Néu

ngudn nay khong pht hopltiép can | cac bwée day va hoc:

duoc, cac em co thé tu 1ap hd so ca ot il

nhan bing cach xac dinh: gy MyFuture d&tai vain (néu

. 3 nhom s& thich nghé nghiép troi =t Caf thng fin v nghS Ho
quan dén 31 mén hoc hoac s¢ thich

nhat;
S o b khac nhau phan thanh 4 nhom, gom
0 nhat; e :
e iy g : ca thong tin vé& yéu cau trinh d3 hoc
; gia tri quan trong nhat; van khac nhau clia tirng nhom.
. mon hoc dat the i z ,
mén oo dat thanh tich c20 | 5 7§ chire bat ky hoat ddng lién
nhat, v.v. Avdong

el ot e | e dén nghé nghiép muc fiéu,
: an (trén | qung a e g
gidy hoc dung cong cu tryc tuyén) dlng dp phich/tap hep DHIESERE

HS chia sé vé hd so clia minh trong tin, gom:
AR LT +  Chon 3 mén hoc/linh vwc nghé dé
kham pha;

3. MGi HS liét ké ra cac nghé nghiép
ma 7 13 pht i : ; 3 ia 1
thénﬁm"nghl la phii hop véi tung | °©  Xac dinh 3 nghe nghiep phu

vién trong nhém, can cir theo hop voi trng nhom so thich

théng tin trong hd so' ca nha
0 ca 7 3 A i R UE
ttrng thanh vién. Qaniclia nghé& nghiép, ghi vao tung trang

riéng biét;
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Hoat don9 lign quan: .
0

Tudng teong cac Yeu cau khae

4n khich HS thao luan Vvéi cha nhau ela ting nghé ngpiay trong
Khuye:bm hoan thién hon hd so ca cac nhom:

nhd B § sy i
me: a5 *  Lién hé voj dinh hU‘é’ng nghé

én 1 ia 1 L0 4
4 hoc ngoai khéa: "ANIep clia HS vei ap phicphie,
mon Nt 4 B ; thdng tin:
s t )
ian b6 mon giup HS xem xé

Giéo vien Pt

4 nhan va tiép tuc thao lugn | * Lam Vigo theo nhom cs ging s
" C. . o ~
ho SO thich nghé nghigp cho ma; s&'thich,
211 ho'n.
sau h Hoat dong lién quan:
Ap phich/phiéu théng fin c6 thé ding
dé thiét ké mot loat cac hoat dng tiép
ndi nhw xac dinh nghé nghiép cin tim
hiéu sau hon v& sau.
Mén hoc ngoai khéa:
Gido vién bo mon ¢ thé 16 chire hoat
dong trong ty, ding cac phiéu théng tin/
ap phich lién quan dén mén hoc cy thé.

Ly A. - .
Thanh té: Hiéu cac anh hwéng Thanh t6: Dit muc tiéu

Tidu dé: Truyén thong va mang | Tiéu dé: Dat muc tiéu ngan, vira va
xa hoi dai han

Muc dich/ Dau ra: Muc dich/ Pau ra:

: A i An/vira va dai han
HS sé tap trung vao cac anh hwdng ctia | HS lap muc t|eu. -ngan/'\:?’anv:iép s
truyén théng va mang xa hgi dén nhitng | khop voi muc tiéu nghe nghiep ni€
quyét dinh nghé nghiép cia minh. tai clia minh.

A Tai lieu:

Tai ligu: 3 &i cht

eu. h £ idu tra loi chtra
Cung cAp mét phim ngén hoac mot | Co thé cung cap F;Tz” 3

g g ol : ot va 3 muc tieu.

ehuong trinh truyén hinh/phim yéu thich. | sén 2 cdt va s hac
Céc bwere day va hoc: Caclbige da_y L ; Qvé lap muc tiéy,
1 Yeu ciu HS k& ra 2 chuong trinh | 1. Cho Id? iy I;?: (e (ia v8 12p
truyén hinh hosc phim ngén va 2 dién | nhéc lai cac hoatdong

Yin yéu thich nhét, chia sé theo cap doi. | muc tiéu.
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2. Tap hop danh sach bang tén tat.

3. Cho lop thao luan v& sy anh huond
ctia chuong trinh nay hodc vé ngt‘é
nghiép cua nhan vét trong phim den
quyét dinh nghé nghiép clia cac em-
4. Thao luan thém v& cac An tuong \:é
nhan vat/dién vién va sy ham mo, can
xem xét tinh kha thi clia ngh& nghi€p:
5. Cho 16p thao luan va viéc str dung
phuong tién {ruyén théng xa hoi tu’on?
ty @& tac dong 4én sy Iya chon nghe
nghiép tiém nang:

6. Yéu cau HS thao luén s
ra thé nao va cach d6i pho.

viéc xay

Hoat déng lién quan:

Tuy thugc vao cac ngudn tai nguyén
c6 sin, co thé tién hanh tréi nghieém
trong tw voi mot chuong trinh phd
bién, phim va kham pha vé nghé
nghiép gquan tam, vi du khoa hoc
phap y.

Mén hoc ngoai khoa:

Gido vién bo mon d& xuét chuong
trinh hoac dién vién lién quan dén
mén hoc ho giang day.

2. Yéu cau HS liét ké 2 muc tigy nghd

12 hogc sau d6 ntra. Bay la cac my,
iéu ngh& nghi&p dai han. '
3. Quay lai 2 muc tieu nghé nghigp
trén va k& ra 2 hanh déng can lém
trong nam Iop 12 dé dat muc tidu g4
vi du két qua hoc tap cac mon, hoa;
dong (rng dung, V.V- Bay la cac mye
tisu ngh& nghiép trung han.

4. Quay lai 2 muc tiéu nghé nghiép
frung han trén va ké ra 2 hanh dong
cAn lam trong nam l6p 10 dé dat mye
tieu do. Pay la cac muc tiéu nghd
nghiép ngan han.

5. Lam viéc theo nhom 4 em va luan
phién chia sé |&n nhau vé myc tiéu
ngén han ctia minh.

6. Yau cAu HS lap ké hoach hanh
dong @& dat cac muc tiéu nay.

7. Yéu cau 1 s6 HS tinh nguyén chia
s trwdc 16p vé muc tiéu ngén han va
ké hoach ctia minh.

Hoat dong lién quan:

Yéu cau HS tim hiéu thém cac thong
tin lién quan va cac khao sat phu hop
43 dam bao 3 muc tiéu déu kha thi
P& nghi cac em chia s& muc tiéu cla
minh v@i cha me.

Mon hoc ngoai khéa:

Giao vién bd mon danh gia ai cac mue
tiéu va xac nhan ké hoach hanh dong

dé thye hién muc tiéu.
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Lop10:
anh t6: Ra quyét dinh

Th

Tou ga: Tinh huéng vi du vé ra
i

5 T Lopite;

Thanh té: Thue hién

Tiéu dé: Lya chon mén hoc 2

quyét dinh

myc dich/ paulia;
s dung cac tinh hudng cla céc H’S
(hoa trroc gé xem xét viéc ra quyét
gnh ngh& nghiép.

Tai liéu:

Tim 2 hogc 3 tinh huéng lién quan dén
quyét dinh nghé nghiép clia céc HS
igp trudC dé dat muc tiéu nghe nghiép.
Mo HS 16p 12 chia sé ca thurc té néu
inh hudng qua kht» khéng c6 san. Ké
mot cau chuyén ve muc tiéu do.

cac bwérc day va hoc:

1. Yéu cau HS chon 2 tinh hubng va

ké ra:
. Quyét dinh cbt 16i em HS do da
thwe hién;

. Didu em can can nhéc trwdc khi
dwa ra quyét dinh khac véi quyét
dinh ay;

+ Céac hé qua cua quyét dinh da
dwa ra.

2. Yéu cau HS nghf va rat ra nhan dinh

vé mot kho khan thwdng gap khi phai

dva ra quyét dinh nghé& nghiép/lva
chon hwéng hoc.

3; Yéu cau HS thao luan/tim hidu thém

Ve cac khé khan can can nhic khi

8 quyét dinh ngh& nghiép/lwa chon

huéng hoc cho chinh minh.

Muc dich/ Day ra:

HS sé tham di¥ vao qua trinh phan
ban/chon man hoc & 16p 11,

Tai ligu:
Video: https:llwww.latrobe.edu.au/
study/undergradj| resourcesfyear-10

Cac bwérc day va hoc:

1. Yeu cau HS lam viéc theo nhém
4 em, moi em I3p bang phan bd cac
nghe nghiép quan tam va cac mén cin
hoc & 16p 11 va 12 sép t6i @ thi vao
nganh ay.

2. Yéu cau cac em trong nhom gitp
nhau bang cach diing hiéu biét hién tai
clia ban than dé ra soat cach suy nght
clia tirng thanh vién trong qué trinh s&p
xép dé lap bang.

3. Yéu cAu cac em ghilai cac thac mac
néu thay khong rd va can giai thich
théem.

4. Néu céc cau hoi tredc l6p va moi
goi cac nhom khéc tra o, hode giao
vién tra loi.

5. Tap hop cau hoi kho tra loi va lap
ké hoach tim nguoi khc dé hoi hoa
nghién ctru tim dap an.

Hoat déng lién quan:

Pua ra cau hoi nang cao dé HS nghién

clru tim dap n va ndp bai thu hoach.
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Nh&c cac em néu cau hai voi anh/chi

HS lop trén v& cac quyet dinh, kho
khan va hé qua sau do.

Mon hoc ngoai khoa:

Gido vién bo mon co thé can sy
d& dwa ra cac tinh hudng cu t

tw van
he lién

Lép 10:
Thanh td: Panh gia/Suy ngam
Tiéu dé: Quan Iy cing thang

Hoat ddng lién quan:

M

Mén hoc ngoai khoa:

Gi4o vién bo maon nén danh mot s& tiéy
4 cung cap thong tin vé cac mén hoe
va ngi dung hoc &' 16p 11 va 12 vy he
qua cua viéc chon hodc khéng chon
mon do.

Lép 10

Bd sung

Muc dich/ Dau ra:

HS hidu v& céng thang va cac dé

dwong dAu véi cang thang.

Tai lidu:

Bang ligt ké cac chién lugc doi pho

cang thang trong dwong dan: www.

skillsyouneed.com/ps/stress-tips.html

Cac bwérc day va hoc:

1. Cho ¢4 I6p thao luan vé cing thang.

2. Yéu cAu cac em:

+  Liétké diéu gi hién dang khién em
cang thang;

* Ghi ra nguyén nhan dan dén
cang thang;

+  Ké cac trieu chirng bidu hién
cang thang;

+ Mo ta cach em hién dang
duong dau;

Ké cac anh hwéng clia sy cang
thang d6 dén ban than em, ban
bé, gia dinh.

Bai giang nay c6 thé thay bang:
- Hoat dong mé réng
- Hoat dong tiép nbi

«  Hoat dong yéu cau bai thu hoach




Dan nhdp V€ gido duc hitdng nghia

P Va phit trigq Nghé nghicp « 219

5, Yeu cAu HS thao luan theo nhém 4
gu’dl dung cac thong tin bén trén dé
4ong vai/mo phong tinh hudng céing
thangd gién hinh nhét.
4. Dung bang liét ké cach thirc dwong
gau VoI cang thang (trong duong dén)
gé kich thich cac em tw duy chdi dong veé
cAC chién luvoc phong ngtra cang thang.
5.Yéu cAu trng nhém thwe hanh déng
vailmé phong tinh huéng trwdc lép dé
moi ngudi cung tham gia gop y kién.
6. Tom taty chinh tiz cac tinh huéng va
khuyén khich HS dung nhirng bai hoc
it ra ap dung vao cudc song. -
Hoat dong lién quan:
véu cau HS thao luan véi cha me, tim
hidu thém v& tai liéu vé cang thang 1an
cach doi pho.

Mén hoc ngoai khoa: khéng co

\
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Lép 11:

Lt e G e |
Thanh to: Hidu vé thé gioi cong
vigc/Cac co hoi

Thanh té: Hiéu ban than

1wo/Ky nang Tiéu dé: Nhu cau ciia doanh nghigp
ju dé: Nang lwe .
.;eu :e hi Bagu o Myc dich/ Bau ra:
uc dic s ; ) :

HS quen v6i b nang IWe hanh nghé | HS __ﬂm I?|e:~ C:;n ph:én C'?at nghd

.+ 1vén dung duara va rén luyén nghiep V_a Yy g mét doanh
do nha tuyeln e S nghiép dia phuwong dua ra yéu ciy
ban than de dat cac yn : e
Tai lieu: Vi du vé bd ndng lyc hanh B

5 https: J/myfuture. ;

nghé trong lien két R e oy
edu.au/career-inS|ght/detalls?ld—-what- Phiéu tra 101 1In san.
are—employability-skilIs#l
Cac bwéc day va hoc:

1. Giai thich vé viéc cac nha tuyén

Cac bwoc day va hoc:

1. pong nao trong nhom 4 HS dé dua

ra 1 b cau héi ma nha tuyén dung c6

thé @it ra d& tim hiéu pham chét nghé
tay voi nhau g = ghe

dung trén toan cAu bat tay 2 k§ nng ciia g N

& phat trién mot bo pham chat

va ky ndng ma ho cho rang nhan

vién can c6 bén canh cac k¥ nang

chuyén mon.

2. Chon ra 4 cau hoi hay nhat.

3. Tir 4 cau hdi méi nhém dwa Ién,
tbng hop va dinh ra 5 cau héi moi
ngudi déu dy dinh s& néu ra vdi nha

5. Dan dét thao luan thém vé cac ky f =
tuyén dung khi phong van.

nang chung, ky nang co thé chuyén

a8, va ky nang mém. 4. Cho I6p thao luan vé céac céch
kha thi d& tim hiéu va chon ngudi dé
phong van (gia dinh, ban bé, nguoi

than, hang xom, céc cong ty, V.v.)

3. Yéu cAu HS suy nght va liét ké cac
ky nang cac em xép vao nhom pham

chat nghé nghiép (trung thanh, cam - .
5. Yéu cau HS lam viéc nhom de cung

xac dinh 4 doanh nghiép cac em co the
S B | phong vén, can dam bao s da dang

11 g~ op danh muc cac pham chat | nhom nganh va quy mé doanh nghlep
va.ky nang HS liét ke, yéu cau cac em | ciia 4 doanh nghiép nay (phong van
Cl:la cap va thdo luan dé ty danh gia trwec tuyén co thé thyc hién néu can).
vé mirc dd thanh thao vé k§ nang hoéc
c6 di phdm nghé nghigp d6, theo
thang tlr 1 dén 10 (1 1a d& nhét, 10 Ia
xuét séc nhat).

két...) va ki nang lam viéc (giao tiép,
lam viéc nhom, giai quyét van dé...)

6. Dwa ra han dinh thoi gian cho cudc
phdng van, vi du trong 1 tuan. Thao
luan cach lign lac doanh nghiép, cén
xin phép va cam on nhi*ng déi twong
nao khi hoan thanh.
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5. Yeu ) R
hi xem lam thé nao cac em

ahét vang
t huy hon nira, dong thoi

0 thé pha ! : :
“pon 21Ky nang hien o0 nhét va nghi

vem minh €O
S chia sé trwéc 16p vé cac
&m chat em mudn phat huy
¢ em du tinh lam.

thé 1am gi dé cai thién.

6. Mol 1H
kg nang/eh
Ja céch thir
Hoat dON9 lién quan:

yéu cau HS nght cach trinh bay cac
phém chét nghé nghiép va ky nang
cia minh trong ho so nang luc ca
ohan, d& nghi cac em tham khao y
xién ctia gia dinh vé ndi dung danh gia
ban than va hoi xem thanh vién trong
gia dinh 0 thé& giip em rén luyén cac
kj néng d6 nhu thé nao.

Mén hoc ngoai khoéa: Giao vién bo
mén co6 thé tang cudng ren luyén
c4c ky nang lién quan den mén hoc
giang day trong gio’ hoc, vi du luyén
ky nang giao tiép trong gio' tiéng Anh,
kj ndng giai quyét van dé trong gid
khoa hoc.

chu HS xac dinh 2 k¥ nang gioi

N

- Xac dinh n
Inh ngay dé b3
‘ ' €30 trrdre |5
sa 8 :
fmu phéng vén, béo cag mién 0:1 o
9 dung cong ngha g3y duo'cg .
Hoat dong liaén quan: ..

Buara quy trinh d& tm 2

duoc va xép Ior;id:é?l:éfl Tﬁt b t‘hu
Ky néng nghé nghigp da hcher: t::;t :
Mén hoc ngoai khoa: 3
Giéfo Vien b9 mon cb thé @& nhi
phong van doanh nghiép cu thé nge'l!
¢6 lién quan @én linh vyc gié.ng da v:
lién hé két qua thu thap voi céch.‘:ﬁrc
gc_yiy nham rén luyén ky nang va pham
chat nghe nghiép ngay trong lép.

Lép 11:

Léop 11:

Thanh t6: Hidu cac anh hwéng

Thanh té: Dat muc tieu

Tiéu dé: Tac déng ctia cong nghé

Tiéu d&: Tiéu chudn dau vao

Muc dich/ Pau ra:

HS xem xét sw thay déi cua thé gioi
nghé nghiép trong vong 30 nam
tflf’é’c kia va 30 nam toi trong twong
lai nhe' sy phat trién ciia khoa hoc

Muc dich/ Dau ra:

HS sé tim hiéu tiéu chuan dau vao cia
cac nganh hoc ma cac em quan tam.
Tai liéu:

Lép hoe can co trand bi may tinh c0 ket
phat.

mang hay gido vien in san tai liéu
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Tai ligu: Phiéu tra 101 in san 3 hi'nh
tam giac lén danh d4u 3 méc: 30 nam
trwdc — hién tai— 30 nam sau

Cac bwoc day va hoc: ;
1. Yéu cau HS chia nhom 4 em de
thao luan va ligt ké cac cong viec/
ngh& nghiép hién dang ton tai g
hau nhw khong thay gdi nhieu tw
xua dén nay.

5 Yéu chu HS ngh ve mot thoi diém
nao d6 trong khoang 30 nam tredc
va liét ké vai cong viéc/nghé nghiép
trng pho bién thoi 4y song hién nay
da doi thay dang k& nho vao khoa
hoo ky thuat. Khuyen khich HS dung
nhidu ngudn tr gidp chang han nhw
chuyén xua cha me/ho hang ké lai,
nha tuyén dung ...

3. Yéu cau HS thao luan nhom vé viéc
nhin nhan sy thay ddi vé viéc lam
nhé vao s phat trién ctia cong ngheé,
cling nhr vé thuc trang thay doi nhw
thé nao.

4. Chon mot vai cau tra 161 @& nhan
manh trudc lop.

5. Tuong ty, yéu cau cac nhom
ddong ndo tim cac minh hoa cho
nhan dinh céng nghé sé thay ddi
nghé nghiép/cong viéc nhu thé nao
trong 30 nam t&i.

6. Thao luan mot s6 vi du vé viée sty
dung cong nghé nhur truyén thong
X& hol, luu trir va truy cap div ligu,
kP:ai thac dix liéu nguoi ding toan
cau, V.v.

4. Dan dét 6p thao luan vé tim, i
trong cua viéc dat tiéu chuan g Vo
2. Tuy véo tinh hinh trang thiét bj 1,0
sinh dung mé)—/ tinh h’OéC chon tl‘én
danh muc in san it n'hat 3 nganh o
em quan tam va muon theo dudj gu,
t5t nghiép 16p 12.

3. Yéu cau HS tim théng tin v& e
mon thi cu thé, diém chudn, hay bt
ky théng tin lién quan dén thi vao ca
nganh hoc do.

4. HS chia sé két qua theo nhom 4 em
5. T chirc cudc thi dé tim ra nhom ¢
két qua thu thap hivu ich va Iy tha nhét,
Hoat dong lién quan:

Duwa ra bai tap tim hiéu sau hon vé cac
nganh hoc c6 mirc dd quan tam thap
hon nhwng van co thé can nhéc.
Mén hoc ngoai khoa:

Gigo vién bd mén ra bai tap/yéu cau
hoat déng twong tw v&i cac nhom
nganh lién quan mén hoc.
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: +UGng nghiép va phat i
: IEnnghé nghip o 7
: 23
S 6p théo luan caulsiamthe [ e ——

7.C
130 gé chuan bi cho tuong lai nhigu
ién dong do, vi du can linh hoat, hoc

ap tron doi, ndm bat va van dung

cond nghé, V.V-

Hoat dong lién quan:

yéu cAu HS tim hiéu sau hon vé mét
o nganh nghe cac em quan tam va
cach cac em c6 thé dwong dau hiéu
qua voi nhitng bién chuyén lon 4y
trong twong lal.

Mén hoc ngoai khoa:

Gido vien bo mén co the lién hé mon hoc
ctia minh v&i cac thay ddi &y bang cach
dting cac minh hoa (rng dung cdng nghé
nhw thwong mai, khoa hoc, ky thuat.

Lép 11: Lop 11:

Thanh té: Ra quyét dinh Thanh t6: Thwe hién
Tiu dé: Phan tich SWOT Tiéu dé: Chon lu’a~
Muc dich/ Dau ra: Muc dich/ Dl'éu r‘a:

HS hidu nguyén tic phan tich theo | HS trai nghiém phong van thir béi mot
md r'nnh SWOT va ap dung dé dwa ra | nha tuyén dung dén tie doanh nghiép.
quyét dinh nghé nghiép. Tai lidu:

Tai liéu: by
o HS mang hd so nang lyc cua minh

P@eu tra 1o co phan gidi thich so lwoc | dén lop.
Vé m6 h. 2 A 2 z
Saxvas Ihnh SVYOT (C{'em manh, diém | cp,an b vai mAu tin dang tuyen vice
o 0i, thach thirc) va mo tametiAm phuliopRCTeciE ngh& nghiép

ong ty twdng twong theo SWOT. A slertls

Cac bwé S . ;

&c day va hoc: Chuan bi danh muc gom 12 cau hoi.

1. Cho 16p thao luan vé& cach st dung | ¢ 4c brée day va hoc:

Mo hinh SWOT @& phan tich té chd
phan tich to chtrc. | \0 | o3 HS chia theo nhom € nguoi

n thyre hién 3 vai tro: 2 HS

va luan phié
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2. Calop cung thao juan vaduara danh

muc cau hoi dé tim hidu tirng khia canh
clhia m6 hinh SWOT, vi du:

S — Thé manh ctia cdng ty 1a gi? Cong
ty lam gi tot hon nhitng doanh nghiép
khac?

W — Cong ty o thé ca
Pidu gi nén can phong tranh?

i nao co thé nam bat?
Iy tha

i tién diéu gi?

0 —DPaulacohd
Hién dang co xu huong nao
khong?

T pau 4 nhirng bién chuyén sap toi
v& mat chinh sach nha nudc, cong
nghé, thj truong, v.v.?

3. Tra |61 nhitng cau hoi trén vé doanh
nghiép twong tuong.

4. Yéu chu HS lam viec theo cap va
Juan phién hoi - dap theo cac cau hoi
trén, va ghi nhan cau tra 10i cua tng
ca nhan.

5. Yéu ciu HS lién hé noi dung tra 10
v&i wec mo nghé nghiép clia ban than.
6. Moi mét vai HS chia sé trrac 16p.
Mén hoc ngoai khoa:

Yéu chu HS tiép tuc hoan thién cac
cAu tra 1o va kiém tra xem hé so' nang
lyc clia minh da gom ndi dung mo ta
diém manh - yéu, dong thoi ding d6
lam co s& d& can nhac va xac dinh cac
diém can luu y tr két qua cia phan
tich SWOT.

Mén hoc ngoai khoa:

Gigo vién bd mén co thé dan dét lop
thyc hién phan tich SWOT lién quan
dén mon hoc.

|

dong vai nha phong Van tuyén dyng. >
HS dong vai ngwoi duge phong vin
2 ban con lai quan sat. Lan lwot Gc‘)'i
vai 3 lan.

o Cho lop thao luan Ve hinh thy
phong van canh tranh va giai thich qug
trinh 2 (ng vién cung tham gia capp
tranh (ng tuyén, cung tra 16i cau hej
phong v&n (chon 5 cau ti bang haj g3
chuan bi), va moi 2 ban quan sat chy
nhan xét vé cudc phong van.

3. pat ra han dinh 4 phat haj dap
véi mbi (bng vién, 2 phat dé ra quyé
dinh, 3 phat dé cho phan héi tl nguoi
quan sat.

Hoat dong lién quan:

Co thé thuc hién hoat dong nay theo
nhidu cach khac nhau, vi du trong tiét
hoc nhap mon (prior session), yéu cau
HS dat cau hoi xoay quanh mot mau
quang céo tuyén dung, dong thai thue
hanh phan héi cho nhau & cac vai trd
khac nhau, v.v.

Mén hoc ngoai khoa:

Thoi khoa biéu cac mon khac co thé
didu chinh d& dam bao tron ven thoi
gian cho budi phang van.




Dén hap V& 940 dUChutng nohiép v gy nghiép + 22
€p & 225

‘1\
G w gdlswy o Bhourg
“ing the hién ban than | R R O

Tieu de: Ky
yuc dich/ pau ra: 1
s thye hanh chién Iw?c thé h,ién ky
1300 ciia ban than de thu hat nha
tuyé” dung.

Tai ligu:

phiéu in mo hinh STARL ¢ gidi thich,
i tir d¥ong dan:
hnps;//portfolio.canberra.edu.
au/artefact/file/downIoad.
php?ﬂle=32643&view=8455

cac bwéc day va hoc:

1. Dan dét I6p thao luan cach trinh bay
theo nguyén tac STARL - Tinh huéng,
Nhiém vu, Hanh déng, Két qua, Bai hoc
(Situation, Task, Action, Result, Learnt)
& dwa ra cac bang ching cho s&
trwong clia ban than trong mot linh vure/
kj nang dac biét, minh hoa bang vi du.
2. Yéu chu HS xac dinh 2 nhom ky
nang s& tredng clia ban than (lién hé
vGi hoat dong vira roi).

3. Yéu cau HS lam viéc theo cap ddi
d thyc hanh trinh bay 2 thé manh
clia ban than cho ban nghe, (rng dung
nguyén tac STARL.

4. Moi vai HS tinh nguyén trinh bay
tredce 1op.

S. Lién hé tiv noi dung trinh bay clia
tac em véi cac phan wng tiém tang
% nha tuyén dung khi chon loc ho so
tng tuyén ciing nhw khi phong van.

Bai giang nay c6 tha thay bang:
*  Hoat dong mer rong

Hoat dong tiép ni

Hoat dong yau ciu bai thy hoach
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Hoat dong lién quan:

HS c6 thé rén luyén nguyen tic trinh
bay theo cong thirc STARL véi cac k¥
nang khac ntra.

Mén hoc ngoai khoa:

Gio vién bd mon co thé dung céng
thire nay gitp HS rén luyén cach thé
hién ky ning ban than trong cac hoc
phan khac nhau.

//_\




Dan nhap vé gido duc hudng nghiépva

Phat trién nghg nghiép « 277

LOP 12:
Tha“h to

Tiéu dé.

M

H £
baO gam ta

giém nay-

pan
ca nhan.
céc budc day va hoc:

. Hiéu ban than

Thanh t6: Hiay Ve thé

b i6i
nghigpICac co hyj SO

. Hd so ca nhan day du

Tiéu dé' Cac co
5 ng ty thug 5
500 dAu nganh S

1 dich/ pau ra:
éxéy dyng ho so nang lvc day du

t ca théng tin d& co dén thoi

Tai ligu:

y mau cda mot hd so nang lyc

1 Tap hop cac két qua bai tap tim hiéu
pan than tlr nam |&p 9 den nay, gom
ca phién ban hé so nang lwc co ban
trwoc kia.

5 Yéu chu HS lam viéc theo cdp doi
d& cling nhau th&o luan va cén nhac
cac ndi dung c6 thé dién vao theo
tyng muc (bat dau bang thong tin
gAn nhét va Iui dan theo thoi gian).
Vi duy:

Tén va théng tin lién lac chi tiét
Ky ning va ph&m chét ca nhan
Hoc van

Kinh nghiém lam viéc

S¢& thich

Ngui gidi thieu

3. Yéu cau HS tiép tuc chon loc dé gilr
lai thdng tin ma em cho Ia gia tri nhét.
4. Dan dét thao luan vé& cac ky nang
finh bay va khoi goi d& cac em thuc

:?nh sang tao &n twong khi trinh bay
0

S0 nang lwc clia ban than.

Muc dich/ Du ra:

H'S lam quen véi ddc diém cua
cac doanh nghiép thuge nhom 500
dlrng dau.

Tai liéu:

Trang bi may tinh két néi mang va truy
cap vao 2 trang théng tin c6 danh muc
xép hang 500 doanh nghiép dieng déu
trong nwéc, c6 thé ding vi dy cia An
D6 trong dwong dan sau:
http://economictimes.indiatimes.com/
et500

Cac bwéc day va hoc:

1. Yéu cau HS doc qua danh myc xép
hang & An va lam viéc theo nhém 3
ngudi dé chia sé tén 3 cong ty minh
mudn tim hiéu sau hon.

2. Yéu cau cac em dua ra bang cau
hoi dé tim hiéu sau hon vé 3 cong ty
nay, vi du nhan sy, dia diém, thé manh
trong tam, v.v.

3. Yéu cau HS thuc hign tim hiéu va
ghi chép két qua.

4. Dan dét thdo luan chung vé cac
dc tinh chung clia c4c cong ty thugc
nhém 500 dirng dau.
5. Cubi cung, yéu cau HS chon mf'?t
cong ty ma em muén vao lam Vit?c
trong tuong lai, va moi vai HS trinh bay

truéc 1op vé ly do chon wa cong ty ay-
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5. Chon mot vai hd so tot gé ca lop
cung tham khao.

Hoat dong lien quan:

Co thé tb churc hoat dong nay thér:h
mot cudc thi co moi vai giam khao ber‘1
ngoai (cuu HS, gigo vien, cha me, nha
tuy&n dung)-

Mén hoc ngoai khoa:

Cac gido vién khac trong trwong phd
thong/cao dang o thé tham gia gop ¥
va chinh stra cach trinh bay hd so cho

cac em, V.V.

lcoclopiAYSISREEs SEE T = ———
Lép 12:
Thanh té: Hiéu cac anh hwéng

st

Hoat dong lién quan:

Hoat dong nay co thé nang cao by
c4c cau hoi tim hiéu sau hon khi khr‘]
sat vé doanh nghiép. do
Mén hoc ngoai khoa:

Giao vien bd mén cd thé dd XUAt e
cong ty trong Iinh virc lién quan gé, bg
mén minh giang day dé HS thre g,
khao sat.

Lop 12:

Thanh té: Dat muc tiéu

Tiéu dé: Ba cAp d6 anh hwéng

Tiéu d&: Nhiém vu cia nam cubi cp
(Iop 12)

Muc dich/ Pau ra:

HS lam quen véi 3 loai anh hudng dén
quyét dinh nghé nghiép va &p dung va
tinh huéng cta chinh minh.

Tai ligu:

Phiéu tra |oi

Cac bworc day va hoc:

1. Dan dét ca 16p thao luan vé 3 cap
do anh hudng dén lya chon nghé
nghiép va néu mét s6 vi du cho tirng
cap do:

*+ Ca nhan, vi du nhw s thich, ky
nang;

M6i quan hé, vi du nhw ban be,
gia dinh;

B6i canh, vi du dja Iy, chinh tri.

Muc dich/ Dau ra:

HS 1ap ké hoach hanh ddng can hoan
thanh trwédce khi xong 1op 12.

Tai lidu:

Phiéu tra 1&i

Cac bwérc day va hoc:

1. Yéu cau HS lam viéc theo nhom 3
ngwdi dé liét ké moi hoat dong va kY
thi cac em cAn chudn bj hoc hoan ta
trweére khi hoc xong 16p 12.

2. Yéu chu HS vé ra cac méc thoi gian
tiv gier d&n cudi nam hoc va danh dau
cac hoat dong da liét ké bén trén.

3. Yéu chu HS xay dung thanh ke
hoach hanh dong nham dat két
cao nhat co thé.




Dan nhap V& gdo duchuing nohiep v it g gt
ng iép *

Véu cau HS thao luan theo nhém 3
% 5i v& c4C anh hwdng khéc thuge

e nhom trén.

véu cAu HS chon mc“;t‘(hoéc nhidu
; anh huwdng trong sO vira liét ke
3o luan voi 2 ban cung nhém
ng clia anh hudng nay doi
dinh nghé nghiép hodc lya
g hoc sép téi clia ban than
khong lién quan cuta anh

hon)

rava th

Vé tac dé
£

voi quye"

chon huon

hay Vé tinh

nyong den quyét dinh ctia minh).

4, Moi vai HS chia sé trwéc 1op dé ca

igp hiéu ve cac anh hwéng tiém tang.

Hoat dong lién quan:

Co thé danh thém tho gian dé kham

pha sau hon cac anh huwdng nay.

Mon hoc ngoai khoéa:

Gido vién bo mén c6 thé tham gia vao

hoat dong tim hiéu.

229

4. Chia s& truge 16p vaij k&

cung tham khao. i
Hoat dong lian quan:

Yéu cau HS thag ludn ké&

cha me. hoach i

Mon hoc ngoai khéa:

C.::':c gido vién khéc c6 thé tham gia dé
d?m bao moi hoat ddng lien quan déu
nam trong ké hoach,

Lop 12:

Lép 12:

Thanh t&: Ra quyét dinh

Thanh to: Thue hién

Tidu d&: Can nhac cac Iwa chon

Tiéu dé: Nop ho so

Muc dich/ Bau ra:

HS dwoc dinh hwédng cach thiec hd
tro ban than khi can ra quyét dinh
nghé nghiép.

Tai ligu:

Phiéu tra 1&i in s8n 2 bang.

Cac bwée day va hoc:

1. Dan dét I6p thao luan vé viéc ra
%yt dinh ngh& nghigp/huéng hoc va
MU vai vi du tir HS trong lop c6 gap
kh khan khi ra quyét dinh.

Muc dich/ Dau ra:

HS tim hidu v& quy trinh (g tuyén
viéc lam hay cac co héi hoc tiép sau
khi tot nghiép lop 12.

Tai ligu:

Quy trinh d&ng ky mau.

Cac bwéc day va hoc:

1. Tao co hoi d& HS tht> dang ky cac
chuong trinh hoc & cac cAp dolquy
mo khac nhau nhv dia phwong, trong
nuéc, quéce té, va ca co hoi dang Ky

tham gia tuyén dung néu duoc.
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[2. Yeu cau HS nght vé mot quyét dinh
ma em sé can duara vi 2lyachon va
cam thay khé khan, viduchon2 nganh/
hwéng hoc 0 2 trwong khac nhau.

m viéc theo cap dé

3. Yéu cau HS la
hwoc diém

gitip nhau ligt ké ra Uu van
clia tirng phurong &n lva chon

4. Yéu cu HS théo luan vé tirng khia
canh wu/nhuoc [an yéu t0 khong xep
vao uu/nhuge diém ma mang tinh
cham ngoi cho quyét dinh.
5. Péi véi phuong an Uu tién ther hai,
yéu ciu HS ligt ké cac ybu tb can xem
xét va ghi vao cot bén trai ctia bang, vi
du chi ph, dia diém, v.v.
6. Yéu cAu HS dién vao cot con lai, kém
thém Iy do cho mdi yéu t6 duoc lit ke.
7. Yéu chu HS cho diém cac yéu to tir
quan trong nhét - 3 diém giam dan dén
21, cén ot vao ly do clia tirng yéu to.
8. Cho diém tteng ly do theo mirc 1, 2,
hodc 3 diém va cng tong sb diém clia
tirng phuong an dé xac dinh phwrong
an c6 sb diém cao hon.
9. Cho Iép thao luén vé tm quan trong
clia viéc xép loai wu tién cho cac yéu t&
anh hudng dén viéc ra quyét dinh hon I
gia dinh moi yéu 6 déu tac dng gidng
nhau hodc c6 gié trj twong dwong. Mo
mot vai HS chia sé & minh hoa trwong
hop c6 yéu t6 anh hudng dang k& hon
S0 v&i nhizng yéu t6 con |ai,
Hoat déng lién quan:

X
et e
ame.

2. Mo cwu HS, gido vién v cha e

¢ 0

chia sé thém néu can,
Hoat dong lién quan:

pinh ra thoi diém t|ep theo g& tlep 2
hé tro’ va giam sat.

Moi goi cha me tham gia say i, fie,
t5 chirc dém chia sé dac bigt vg; Khgh
mai la chinh cac bac cha me, vy,

Mén hoc ngoai khoéa:

Gido vién b mon co6 thé hj try qua
viéc khuyén khich va cho Ioi Khuygn,




Dan nhap V€ gido duc hudng nghiépva

Pht trién nghe nghiép ¢ 231
F Lop 12:
anh gi&/Suy ngAm &

Tnanh 6: © o
Tieu gé: Phuc hoi
ye et i Bai gidng nay c¢ tha thay béng:
HS sé phat tri&n chién lwoc duong dau | . e o g:
phU hop trong cac tinh huéng kh6 khan, | | o d(;m - ong

=t dong tiep néi

AhAm rén luyén kha nang phuc hoi.

Tai ligu: " Hoatddng yeu cu bai thy o,
The Resilience of Children
1. http://youtube.COm/

Watch?v=VWZQCR5_Tas

2. http:llyoutube.com/
watch?v=17BtA8Xh9Tk

cac bwérc day va hoc:

1. Cho HS xem clip dau tién va thao
uan dinh nghia khai niém “sw phuc
hoi” (resilience), vi du kha nang vuot
qua nghich canh.

5 Yéu chu HS suy nghT vé cac tinh
huéng c6 thé gay cang thang cho cac
em sau khi tot nghiép 16p 12, vi du di
hoc tiép, nhé nha, eo hep tai chinh, xa
ban bé, dau 6m, that vong, V.v.

3. Yéu cau HS nght ra cac cach thirc
cac em co thé thir nham vwot qua that
bai hay ap lic khac.

4.Cho HS xem clip th(r hai vé nhitng thanh
nién cd kha nang phuc hdi (resilience).
5.Thao luan cac phan (¢ng sau khixem.

B. Yeu chu HS chia c&p dé thao luan vé
Chjén lvoc dwong dau voi cang thang,
mf)i c&p chon 2 yéu t6 gay cang thang
8 ciing nght ra cac cach thirc di pho.

Hoat dong lien quan:

2 2
[eucAuHS thio lugn voichame. | ————
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GAC LINH VC KHAC TRONG CHUONG TRINH GIANG ppy

o bé; gsiEs S o iidn,,gié? C_ﬁa 201 dhsig chugy
trinh CED. Trong d% m&i bai gom m()t.geub'EC.J/}:l 011gd<ihu(;ng tinh
thé, chiing ta c6 thé phit trién thanh n’hlelu Ztl (;at Oilg cho mey 3
dé quan tam cu thé. Ching han nhu 6 Céc Anam u C‘a}’) t-r:lng faa
hidu bai hoc/hoat dong dang viét dé khip, .

o gk én dua n

5@, chung ta nen R e £ 3
i iém v A

nhiing khai niém ve co ciu x3 hoivy

N eIt A = A thf)llg qua
thé gi6i nghé nghiep v
5 , luc lvon A 4

c4c bién dong lién quan, XU huéng kinh & luc luong lao déng thy

nghiép, ciing nhu fim hiéu vé cac s8 licu thong ké lién quan,
¥ %)

Tuong tu, co thé bé sung cc bai hoc/hoat’d(_‘)ng lién quan dg,
qué trinh chon phan ban/mén hoc cho cap 16p ti€p theo, ching hap
chtic tudn 1& “Chon mon hoc/ phan ban” nhu goi ¥ trong chuong sy,
Céc hoat dong b6 sung nay rit can thiét vao thoi di€m HS 16p 12 ki

cAc em bit dau chon nganh d€ hoc ti€p sau t6t nghiép.

Bén canh nhiing bai hoc/hoat dong chinh quy nay, cac truong
va t6 chiic gido duc ciing c6 thé gidi thiéu thém nhiéu ndi dung lién
quan huéng nghiép 16ng ghép vao cic mén hoc chinh khéa xuyén
sudt céc cdp 16p, song van cdn diam béo ho trg cho chuong trinh CED
chinh thic.

Vi du, cdc mén khoa hoc cé thé lién hé dén nhiing nghé nghiép
thuge nhém nganh khoa hoc xi hdi nghién cttu vé bién dong xa hoi
dén lyc lugng lao dong, vé ngdn ngfi trong ti vung chuyén nganh, vé
tiéng Anh trong cau chuyén nghé nghiép, hay vé toan hoc trong xu
hu6ng ciing nhu théng ké tuyén dung.

; Tai Uc, chinh phi dua ra mat loat 4p phich vé nganh nghé dinh
hu6ng, 1a nhiing nganh nghélién quan dén dén trén 30 mon hoc/phin

ban dugc liét ké theo mg hinh trong tam: http://www.educatiorl-gov‘
au/career—bullseye-posters



Dan nhap Vé gido duc hung nghia

PVa phit tridn nghénghicp + 233

g4t ky ltic nao, chiing ta o6 thé t6 che 4 hoat dng Jja
g ; ‘ be at dong |ja
ing nghiep khac trong trudng mién |3 8140 vién chy ool

hui6n i ra sy lign he
% 5 £ Ton s e i 5 + SN hg

jia hoat dong dy v6i bai hoc trén Iép, Chang han phy chc ngay ho
i

nghé nghicp: tham quan thuc té, cim trai trong trudng

Vi b chuong tri ;
ban, chia sé tu khach moi, hay chuong trinh thuct g trinh

phﬁn ap.

MANG XA HOI

Céc don vi gido duc déu co chinh sich vi cic bai gidng 6 chy
dich vé nhing loi ich va nguy co can luu y khi s dung cac phuong
ruyén thong va mang xa hoi trong truéng. Ty thuge vao c4c chinh
¢ich nay, ching ta c6 thé tich hop va khai thic manh ms truyén thong
< hoi trong qud trinh thuc hién chuong trinh CED,

HO SO TRUC TUYEN

Tuong ty, cic t6 chiic gido duc c6 thé cung cdp chiic ning tao
hé so triic tuyén (ePortfolios). H6 so truc tuyén cho phép hoc sinh luu
trit dii liéu d€ truy cap nhdm cap nhét va/hodc chia sé sau nay. Hién c6
mot s6 phdn mém thuong mai cung cdp chic ndng nay, hay mot vai

tniong tu xay dung theo y riéng

Tuy nhién, st dung hé so tric tuyén ciing ndy sinh mot so vudng
mac, ching han nhu an ninh mang, tinh bao mat, kha ning luu trd va
truy cip. Trong pham vi céc chuong trinh CED c6 st dung chiic nang
nay, ho so truc tuyén qua thuc dong gop dang ké vao qua trinh thuc

hién, quan Iy cting nhu hoc hoi.



bbbl

Cac nguon tai nguyen

CHUONG TRINH ;
Tai nguyén chuong trinh dugc chia thanh bay muc trong khung

CED chung va dugc liét ke trong Bing 19 bén dudi.

Bang 19: Mot sb trang web mau

Khung | Web Sites
CED
http://www.windmillsonline.co.uk/interactive/
http://www.humanmetrics.com/cgi-win/jtypes1.htm
Hidu www.australianacademic press.com.au ’
ban than | (Y tréng danh cho cac nha thwe hanh hudng nghiép; hucfljg
t6i si thanh thao trong thwc hanh hwéng nghiép, twa nguy.9ﬂ
tac tiéng Anh I3 Ideas for Career Practitioners; Celebrating
Excellence in Career Practice).
http://myfuture.edu.au
Hiéu thé http://www.meracareerguide.com/
gi¢i nghé http://www.onestepup.in
nghiép http:/lwww.goodcareerguide.com.au
Www.careerguidancecharts.com
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Ra
quyét dinh

[t T

Thwe hién

http:/Ieducation—portal.comlacadEm
occupationaI—choice-psychologicai,s
html

y/!esson/factors

-affecting-
OCial e

-economic-and-cultural.

http://www.youngbuzz.com/

http://h rweb.berkeley.edullearninglcareer-

: dev
setting/career-plan-vision eIODmEHUgoaI-

https://www.youtube.comlwatch?v=josBNsttU4

https://uwaterloo.ca/career-action/resou -
rees-library/how-qui
career-decision-making ry/now-guides/

careerguidancecharts.com

H& tro' 1am hd so ca nhan, phng vn tuyén dung va tim viac
www.careerone.com.au i
www.monster.com

www.livecareer.com

www.seek.com

Suy ngdm

banh gia

Ap dung hoat dong suy ngam trong giang day.
http://www.edunators.com/index.php/becoming-the-edunator/
step-5-reflecting-for-learning/the-importance-of-reflection-in-
education
http://www.nwlink.com/~donclark/hrd/development/reflection.
html

Tir khéa: reflection in education
https://www.goog]e.com.aulsearch?q=reﬂection+in+education&
tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ei=J275V0D3MoSJ8Q
704D4Dg&ved=0CEOQsAQ&biw=1366&bih=631

THONG TIN CHUNG

Sau day la vi du tém gon vé cdc t6 chtic cO trang thong tin pht
hgp d€ goi ¥ cho hoc sinh tim hiéu céc chil dé lién quan dén tim kiém
thong tin nghé nghiép. Danh muc nay chua day dti va chi la goi y ban
da, khéng phai 1a dé xust Iy tudng:



. Céc phong thuong mai;

. Cong tyt6chicsy kién;
o Céccaquan chinh phts
. Van phong viéc lam cua chinh phts
. Céccong tynhan Sus
. Céchiéphol nganh;
. (Coquanbao chi truc tuyén;
. Cict6 chic vién tro;
. Danh ba dién thoai;

. Danh muc 500 cong ty hang dau; va

. (Congdoan.

cAc TAI NGUYEN TREN MAY TINH
Sach huéng dan danh cho hoc sinh vé CED cung cép thong tin,

hoat déng, cic cong cu khdm pha ban than déu co thé chuyén sang
hinh thiic tiép can tryc tuyén thu phi hodc mién phi. Dudi day la ba
phuang an co ban.

1. Sit dung hé thdng chuyén man ¢6 san
., Céch hiéu qua nhat dé tiép can nguén tai nguyeén s6 héa banghe
ﬂ,lon? méy tinh chinh Ia thit théch ca hé théng gi4o duc hodc cap quin
1);1 ina tr}f‘dxﬁg trung hoc/cao ding d6 truc thudc. Bo phan IT cita ¢
:h?;g na): le r’a nén f:ﬁn (fé cic hé théng quan ly théng tin hoc sinh, he
g quan ly hoc tap, va hé théng quan Iy nhén su.

7 m;c f}lle thong d6 sé c6 cac thanh phéan c6 thé dap {ing nht cau
ot chuong trinh CED. Vi du nhu hé théng quan ly thons tin
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ho¢ sigh Jdu it Sanﬂdﬁ liéu hoc sinh, cop hé théng quan 1y v3
ién phan su c6 thé diéu chinh dé cung cfp by :111 I}:,Y Vi'ipphét
shin cho hoc sinh. Nhiéu hé théng da Xiy dyngsin c}-lﬂlz a‘f trién c4
(ruic tuyén c6 th€ dé dang diéu chinh dé tuong thich thérr;ang..h e
4ich huéng nghicp. inite

Loi diém ctia viec tich hop CED v6i hé théng sin o6 13 e o
v gido yién cta trudng thay quen thudc véi cay tric, giao dlceiﬂih
cim nhan vé cac hé thong von lién két sin véi di liéu vé hoc si1.1h v:
gido vien.

Khi hé théng gido vién hién tai sin sang cam két tham gia vio
cic du 4n dang va s& dién ra nhdm trién khai CED, chiing ta c4n tuyén
chon riéng mot nhom ddc biét dé tham gia trong vai thing. Nhém niy
cin céc thanh vién gom:

o Nguoi phén tich kinh doanh d€ xic dinh cc yéu cdu vé mit

kinh doanh;

» Nguoi phén tich hé thong dé€ xic dinh cdc yéu cau cua
hé thong;

. Chuyén gia phét trién kinh doanh d€ dinh hu¢ng sin phim
cudi cung.

Uu diém chinh ciia phuong 4n niy la tan dung nguén lic cia hé

théng va nhan su hién tai dé trién khai CED.

2. Mua iing dung hudng nghiép c6 san

Mot vai ting dung phin mém thuong mai trong linh vuc dinh
huéng nghé nghiép c6 thé dép ting phan o cho viéc phan tich nhu
cu theo CED. Céc dich vu/sin phém docldp nay thiong gom mt 1°@f
nhiém vu/bang hoi khdo sit & HS tré 161, sau 6 xedt ra e két qu



dang h6 so hu6ng nghé va cd de xuai nhlffng fltﬁsili timh hiéy iau Ko
H6 so nay c6 hoac khong thé lien ktit VOl TO d? O(ai.c nghg nghie
va hoc tap, va/hoc thong tin vé nguin luc aoCl c_>’ng Ia pA‘hlIGng it
nhut goi  a chon céchuomg ROc °47 Ol iy,
]a phan quan trong clia cd qud trinh, nhy, N

cac cong viéc nay, V1 day o8 .
béi canh quoc gia cu thé.

cAn phai diéu chinh tiy theo
nay c6 thé duge trd gi4 d€ chuyén sang nggp bl

C4c phén mem -
van héa vung mien.

dia phuong va thich nghi v6i

Vai ting dung goiy gom:

Career Builder phat hanh béi cong ty Career Solutions, Uc
Ngudi lién lac: Judy Denham

PO Box 393, Leederville, WA 6903 Australia

P: (08) 9227 9889

E: help@careersolutions.com.au

W: www.careersolutions.com.au

Career Voyage phat hanh béi cong ty JIIG CAL Australia, tién
than la mot doanh nghiép Scotland

Ngudi lién lac: Bob Bredemeyer

Suite 7, 45 Cedric Street, Stirling, WA, 6021
P: (618) 9440 5333

E: info@jiig-cal.com.au

W: wwwijiig-cal.com.au
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ising phat hanh béi mat ca
Career Cruising p Ol mot cong ty ¢ 1,
an,
o g Toronto,
Ngui lién lac: Phil Jarvis
1867 Yonge St #1002, Toronto, ON M4s 1Y5, Canada

p: +1 416-463-1600

W: www.careercruising.com

My Kensho, mot ing dung & AnDs

Pia chi lién lac: Global Education Solutions, Mumbai, An D
W: www.mykensho.org

Céc dich vu/cong cu danh gid ding trong huéng nghiép phit
trién boi Harrison

W: www.harrisoncareerguide.com

Cong cu danh cho nguoi My phat trién bdi Hobson, tén la

Naviance

W: www.naviance.com

3. Tim kiém mot doanh nghiép dia phucng c6 thé phat trién san

pham/dich vu riéng

Céc doanh nghiép dia phuong - thuong thudc loai hinh cong ty
Wvin quan Iy hodc cong ty phat trién nhan su - 6 thé c6 hang loat cac
sin phdm/dich vu vén c6 thé chuyén déi hay dicu chinh tiry muc didi
S dung. Théng thudng, céc doanh nghiép tra phi thutdng tré phi G

ding trong hé trg quan ly va phat trién nhan st
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3 o Gl OB S
Céc cong ty do cn phii hi¢u chinh cOng €u sa0 cho day,
pht hop voi c4c em hoc sinh chi khong phii danh cho ngug; l(mb
thé ctia phuong dn D4y Ja cong cu €6 520 va c6 thé tiy bién ngay dg. ,U
dung tai dia phudng: Nhuigc diém 12 nhém cong cu nay thuge ong i
hop voi d6i tigng sit dung 1a hoc sinh cAp trung hoc, v cin phy; lt’h
hop vio hé thong quan 1y thong tin hoc sinh va hé thong quan |y }1 y
tap trong truong. T



= o e
panh gia dinh lugng va
ginh tinh trong hudng nghiép

pANH GIA DINH LUGNG TRONG HUGNG NGHIEP

Phin nay ching ta s€ thao luén vé viéc Iua chon cic cong cu tric
nghiém vé nang Iuc, tinh cach, va sé thich, dong thoi néu ra vai vi du

minh hoa.

TRAC NGHIEM NANG LUC

Trac nghiém ning luc la mot cong cu ding dé xdc dinh va do
liong kha ning clia c4 nhan co6 thé dat trinh d6 nht dinh trong mot
ki ndng cu thé, nho vao qué trinh dao tao trong tuong lai. Tréc nghiém
nang luc diing cau hoi tra 161 dting hodc sai. R4t it Ging vién c6 thé hoan
tit tron ven bai khao sat va cac cau hoi sip xép theo do kho ting dan.
Bai khao st ndy ciing lién quan dén do tubiva yéu céu phai thuc hién
trong méi truding nhu di thi véi thoi gian ¢6 han.

Céc cong cu trac nghiém nay c6 thé huu ich dé gitip mot nguot:
+ Lua chon giita céc hutng hoc va nghé nghitp ol 38

diém manh, diém yéu cla ban than;
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o« Giup mot nguoi hiéuly do ho lam tot hoac chua tét trOng i

linh vuc nhat dinh;

b di e yachonnghe nghicp MOt MEiulluele i)

nghi dén; va

Thay déi hodc khoi got khat vong hoc tap va nghé nghie,,

Céc cong cu trac nghiém déu khon ; .
u thé ma mot nguoi nén theo dudi. Moi khdo st va by
chit déu né;1 can nhic xem xét. Trong moi hoan cénh: chiing ta khc‘)ng
nén quy chup két qua khdo sat thanh bang chiing hién nhién chq dic
sn ma n6 chi cung cdp mot phan thong tin cin thiét ds gitip
thé ra quyét dinh va trén thuc t& ching ta khong nép g

30 két qua lam viéc v6i ca nhan nao dé, ma lai by i

g thé néu ra mot nghe e

mon hoc ¢

diém ca nh
nguoi d6 co
minh mac ket v
cdc trai nghiém nghé nghiép va cac trai nghiém khéc, nhu s thich,

muc tiéu, tinh cdch, gid tri, gia dinh hay cdc anh hudng moi tridng,

Céc yéu t6 khdc anh huéng dén két qua khao sit gém khiém
khuyét vé van dong thé Iy, nghe nhin, kha nang st dung ng6n ngi, stic
khoe kém hoic suy nhugc, hodc tinh trang nhiéu loan cdm xtc trong
ngay. Ngoai ra, trong qué trinh khao sat, nguoi thiic hién c6 thé bo sot
cu tra 161 hodc don gidn 1a khong muén lam. Cuéi cung, can luuy
rang mot nguoi cé the c6 nang luc nhung lai kém hiing thi vdi trong
mot linh viic nao dé, va ngugc lai, ho cé thé thiéu ning luc song van
cuc ky quan tam va thich thi véi linh vuc 4y.

Percentile va Stanine!

1. ltttps://en.wikipedia.org/wiki/Stanine: Stanine (STAndard NINE) la motphuoré
Pl_lap nhan rong diém kiém tra theo thang diém chudn chin diém véi trung binh 2
nam va dé léch chuin 13 hai.



Dan nhap vé gido duchuting nghiep va i rign
sau khi mot nguoi lam khio sit, ching ¢, ¢z
g diem thé. Vi du, mot thi sinh dat 17 diém
ol rit khi chung ta biét/ muc diém nay lign quan
né dat shu thé nao. Do d6, thong thudng chiing ta
hanh ty 1é phan tram, nhim cho thdy ting
30 so v6i téng s6 di€m c6 thé dat.

ghi nhin ket qua
khéng €6 nhiéy ¥
dén t6ng diém c4
Cn chuyén d 5

vién da thye higp

Ju6i dan

giem &y ¢
nhl.f thé 1

Tuy nhién, ty 1¢ phan trdm ciing c6 thé saj léch, Chéng han nhy
il dat 90% cita mot thi sinh thoat nghe c6 vé cao, song né st s
inh khdc déu dat mic 95%, vay muc dat 90% lai c4 ¥ nghia khac bigt
J6n trong tinh hudng nay. Do do, hai hé théng thang diém dugc dim.g
4 chuyén d6i diém s6 tho sang két qué ¢4 y nghia hon I3 (i) tong diém
o thé dat va (ii) diém s6 so véi cdc thi sinh khac. Hai he théng nay goi

Ja percentile va stanine.

Percentile thé hién ty 1é phan trim thi sinh c6 diém thp hon
s0 v6i mot diém thoé cu thé nao d6. S6 phén vi 65 c6 nghia I c4 nhan
d6 thé hién nang luc t6t hon 65% s6 thi sinh con lai. S6 phén vi 95 ¢6
nghia 1 c4 nhan do lam t6t hon 95% téng s thi sinh, hay 1 ca nhan
do thuoc nhom 5 ngudi gioi nhat.

Stanine (STAndard NINE) 14 mét phuong phdp nhan rong diém
kiém tra theo thang diém chuén chin diém vdi trung binh la ndm va
49 1éch chudn 13 hai, tit 4 dén 6 12 diém trung binh. S phan vi ¢0 thé
ding két hop véi diém stanine nhu trong Hinh 11.

Stanine Ty lé phén tram
Ré&t cao 9 >= 97
8 90 - 96
Trén trung binh 7 78 - 89
6 59 - 77
Trung binh 5 41-58

y g
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Hinh 11: So sanh gitra 46 Stanine va ty 1& phan tram

vi DU VE TRAC NGHIEM NANG LUC
Trudng hop dién hinh s6 20 péu ra hai vidu vé tric nghiém g
Jyc. Trén thuc t& chung ta co nhiéu loai tréc nghiém khéc nhau, chiing
t6i chon loc hai vi du bén dudi 4é minh hoa cho cac uu nhugc diéy
ciia ting cong cu-

< Truong hap dién hinh 20: Hai vi du khao sat nang luc

Hai vi du khao sit nang luc néu ra sau day nham khdam pha cach
tut duy nén tang ctia Khio st va xem xét liéu chting ¢6 phtt hop véi

chuong trinh CED chii khong khuyén nghi st dung,

A. Khio sat ddu tién ching ta cuing thdo luan la Trac nghiém

nang luc khac biét (Differential Aptitude Test, viét tit 1a DAT)

Khéo st ndy ctia cong ty ddnh gid lam sang Pearson (tru s6 t
Uc va New Zealand) s6 hitu ban quyén va c6 thu phi, duong dan dén
tric nghiém https://www.pearsonclinical.com.au/products/view/107

(c6 thé han ché hién thi giao dién déan dén trang thuc hién).
Khao sat nay dnh gid cac linh viic gom:
s+ Ly luan ngbn ng;.
« Kha ndng tinh todn;

o Lyludn tritu tugng;
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p6 nhanh va chinh xdc cta tri giac;
Ly Juan cd hog;

Moi quan hé khong gian;

Kha nang danh van; va

Kha nang van dung ngén ng.

Théong thuong két qud ddnh gid Iy luan ngén ngii v4 tinh todn

igc cOng gop dé chora két qua vé nang luc hoc tap téng quat.

Ly luan ngon ngil

Khao sat linh vic nay do ludng khd néng hoc sinh trong viéc
nhan biét moi quan hé gitfa cac tif vung. Bai kiém tra bao gbm cdc
phép loai suy va danh gia kha nidng suy ludn méi quan hé gitta cap tii

{Au tién va dp dung m&i quan hé voi cdp tit thit hai.

Kha nang doc hiéu gitp du dodn muc do thanh cong khi hoc &
niong cing nhu trong cac cong viéc doi hoi giao tiép bang thong tin
chinh x4c, ching han nhu nganh kinh doanh, lugt, gido duc, tiép thi,
quan hé cong chung, ngh¢ thuat va b4o chi. Ning luc nay dac biét lien
quan dén viéc hoc tiéng Anh va céc ngén ngii khdc, cing nhu mén lich
sti, vi nhitng mon nay doi hdi ching ta doc r4t nhiéu. Do do, ai co kha
ning doc hiu t&t sé dé dang tim kiém tit ngit dé biéu dat y tudng va
hiéu 16 céc vin ban/loi hudng dan, dong thai c4 thé tiép thu bai gidng
ma khong bi xao lang, hoang mang hay khong theo kip.

Kha nang tinh toan

Linh vuc nay do luong kha nang tinh todn nhanh cua
tinh todn, xi 1y con

mot hoc

sinh, kha nang nay tap trung danh gid chuc ning
56 chit khong phai nhim vao cich tinh todn/ giai quyct



246 o Cactacgia Colin McCowan OAM, Malcolm McKenzie va Mansi Shah

n trong d€ co thé thanh cong trong ¢t
vat Iy, hoa, ké toan, bao hiém, ik
dién, tho moc, ngan hang, bag hiéﬂmi
kinh doanh t6ng hop déu yéu cay ¢4

Kha nang tinh todn qua
nganh hoc lién quan dén toan,
ky thuét, thuong mai nhu tho
may tinh, thong ke. Céc nganh prtnsholit
mén hoc c6 tinh todn, nén kha nang ndy la nén tang cot Gl
Nhiing ngudi c6 n4ng Juc tinh todn t6t sé thich thi véi e4e gy
litu s6/théng ke va c6 thé van dung sang
o1 d& dam bdo thanh cong trong céc ngany,

tao va chinh xdc. Tuy nhiy
)

kha nang tinh toan khong d
chuyén todn vén doi hoi rit cao ¢ Iy ludn trtiu tuong.

Ly luan trifu tudng

Phén tric nghiém nay tap trung do ludng phi ngon ngi nhim
danh gié kha nang hidu vé hinh hoc hay thiét ké. Bai kiém tra gom
hang loat cdc hinh co ban bién d6i theo mot quy luat nhét dinh, HS
duoc yéu cdu nhén dién quy luat iy va du dodan cdc chuyén bién

tiép theo.

Ning lic tu duy tritu tugng do ludng khé nang ly luan, phan tich
va hiéu khai niém triiu tugng ctia mot ¢4 nhan. Céc ky ndng nay quan
trong trong cic nghé nghiép doi hoi nhan dién moi tuong quan gitia
su vat hién tugng thong qua kich g, hinh dang, vi tri, s6 lugng va kha
néang phan tich su bién d6i lién tuc va tlii d6 dua ra tién lugng, vidu cac
nganh lién quan todn hoc, 1ap trinh mdy tinh, kién truc, co khi, luét,y
dugc, va kinh t& Khong nhiing thé, ning lyc nay ciing cin thiét doi voi
nganh kinh t€ von yéu cau ngudi hoc chi ra quan hé nhan va qua cha
cdc tinh huéng va tif d6 dua ra dy bdo trén co s dii liéu vé xu huong/
su kién trong qud kht (vi du: xu huéng thi truong trong nganh tal
chinh). Nhiing ai ¢ ning luc tu duy tritu tugng t6t thuong c6 khuynh
hudng tu gii quyét cdc vin d& va hay thach thiic c4c y tudng chi?
dugc chiing minh mot cach thuyét phyc, thiu déo.
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po nhanh va chinh xac clia tri giag

pinh vyc ndy do 1dGng khi néng so sanh v dgny, g1,
4 N 7 C
o mot cach nhanh chéng va chinh x4c, B3 P ac danh

panh cong trong cic cong viéc doi haj quy trinh lip di lsp |
“p AL 1dp lai

mu

dodn * e
= va phan loai. Diém s6 e |

hu 1 trd va p © €80 0 nang lyc nay Ia 1gj he khi

hon c4c nghé lién quan dén dii liéu khoa hoc va k' thuat

Bai kiém tra nay dung dé du dodn kha nang phéi hop tai mit v3

’ LS - o~ . ; Va

o the dudi p luc thoi gian. Nhitng ai dat két qua cag phtt hgp véi c4c
ahé b thy ky, hanh chdnh, phi cong, 1ap trinh, ké toan, tai chinh

Ly luén co hoc

phan tric nghiém nay do luong kha ning hiéu cac nguyén tic
s hoc ciia mdy moc, cong cu va chuyén dong. Méi muc bao gom mét
4nh hudng co hoc dugc trinh bay bing hinh dnh va mot cau héi don
gidn. Céc cau hoi tap trung vao danh gia kha nang Iy luin hon la kién

thtic chuyén mon.

Nhitng ngudi dat két qua cao & bai kiém tra nay cd thé dé dang
hoc cach stia chita va van hanh cdc thiét bi tinh vi. Nghé nghiép phu
hop véi ho la thg mdc, co khi, thg dién, ki thuat, van hanh mdy moc,
vitly, hoa hoc.

Mdi quan hé khong gian

Cong cu nay do luong kha nang truc quan hoa mot vat thé ba
chiéu tif md hinh hai chiéu va tudng tugng vat thé nay ra sao néu X0ay
trong khéng gian ba chiéu d6. Mbi muc kiém tra g6m mot mo hinh
clng véi bn hinh ba chiéu.
nhu thé

Céc nghé nghiép doi hoi sy tugng tugng Vit the LN T
thiét ké,

190 néu dugc Jam tit mot mau nhit dinh bao gom kién tri6



748 « Cactacgid Colin McCowan OAM, Malcolm McKenzie v Mansi Shah

moc, ki thuat dan dung va co khi, y hoo, vat ly tri li€u va nha kpg,
Mot c4 nhan co thé gioi vé moi quan hé khong 8lan-C0 thé khf)ng ol
nhién, mot sinh vién my thuat gioi thu(‘gng 6 kb

vé nghé thudt; tuy PanD: :
ong gian tot. Lud y rang nang lyic nay khong phaj

ning cam quan kh
thudc do trinh do sang tao nghe thuat.

Kha nang danh van
Linh vuc nay do luéng kha ning danh van cdc tli tiéng Anh thong
dung. Cdc tii dugc tri
sai, Céc tii sai chinh td phin an
sai nhat, dua trén nghién ciu. Kha ning danh van la mot ky ning cg
ban can thiét trong nhiéu cong viéc lien quan dén hoc thuat va day
nghé. N6 cing la ky nang hiiu {ch trong cdc nganh hoc yéu cu lam baj
Juan biing van ban, Vi thé, thiéu hut kha ndng nay c6 thé gay khoé khin

khi theo hoc nhiing nganh doi hoi viét luan.

nh bay gom ba tU viét ding chinh ta vA mét ¢

Kha nang van dung ngon ngit

Bai kiém tra do ludng kha ning phat hién 16i vé ngi phap, dau
cAu va viét hoa, Bai kiém tra bao gom cic cau dugc chia thanh bon
phin. Hoc sinh phai x4c dinh xem phdn nao bi 16i vé d4u cau, viét hoa
hoic ngit phép hay cau dé c6 ding khong.

Khi ning vin dung ngén ngi t6t thudng nim trong yéu cdu cta
hau hét céc chuong trinh hoc bac cao dang. Cac nghé lién quan dén viét
lich va gidng day ciing yéu cAu kha ning nay. Mot s6 nghé khac nhu thd
ky, luét su, nha van, tht thu va bién tap ciing c6 yéu cau tuong tu.

Néng Iuc hoc tap (tong hop kha néng doc hiéu va tinh toan)
. Nang Iy nay két hop két qua danh gid kha ning doc hiéuln i
todn. Keét qud cong gop thé hién ning luc hoc tap, con goi la kha nang
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. -2~ c4 nhan khi hoc ti sdch v& v3 oidn s
i nhién cua h'v&va gido vien g dat két qua 6t
g riong:

[ oai khdo sat nang luc thi hai c6 tén 13 kigm try ning ly

o e ok s o, Pl ic tu d
o tgng; con goi takiém tra by luan khéi niem. Baskim rg e

I, . sy ’ I

{oluOng kha nang tu duy phi tuyén tinh, hay tr th S i g

ks ‘ - ang long,
/s kha ndng Xac dinh nhanh chong cic méu, quy t4c logic vaxu hu@ng
ia tip di liéu moi r61 tich hop thong tin nay 6é gi quyst van "
Ning lic nay thuong goi la “tri thong minh dudng phe? ha Ktk né.ng'
«gng bién nhanh nhay va hiéu qud” Cé vai hinh thic kigm tra, vi du
ahihoc sinh xem qua mot nhém hodc motloat hinh ¢4 cling mot hoi.c
shiéu quy tic logic va dugc yéu cau xéc dinh céc quytic logiclién quan
dong thoi chon hinh dang khong pht hgp cac quy tic nay.

Bai kiém tra nay xac dinh kha ning nhén dién nhanh cic méi
wiong quan, kiéu mau va xu hubng di liéu, von 1a nén ting clia kha
ning tu duy chién lugc, ndm bit tong thé, va gidi quyét vén dé nhanh
chéng. Vi thé, n6 diing dé€ kiém tra:

. Kha ning xti ly cac tinh hudng mo hé trong cong viec

. Kha ning hoc tap hiéu qua cdc ky nang moi;

. Kha ning tu duy chién lugc khi gip vin dé trong linh vuc

lién quan;

+  Thanh thao trong viéc phan tich nhanh thong tin mdi, tich

hop né vao so do téng thé dé sti dung; va

2 v .« A 7 A 1A A 0O ié
»  Kha ning gi4i quyét céc van dé lien quan dén cong viec.

B. Vi du vé khao st néng lyc tu duy triiu tuong [2 Ma tran tiep
dién Raven, xem thém tai dudng dan httpS://WWW-Peafsond‘mci*L
Om.au/products/view/53. (c6 thé han ché hién thi giao dién den de

rang thyc hign khao sét).
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o sét nang luc phi ngon tlf nay dugc dung trong By
duc, bao gom 60 muc kiém tra dé do llfb\lllg ia“g luc tlidUY trliy tlI(}ng
th.u6c nhém tu duy dang 16ng. Day 13 bai ki€m t:a P}‘m bién npg dip )
cho.céc nhém tii tré em 5 tudi dén nguioi cao tudi, gom 60 ¢y iy,
& tu khé dan. Hinh thic nay nhim mue g

Nhom kha

nghiém, sip xép theo th e v
do luéng kha nng suy luén ctia ngudi lam lflem tra, thanh phy, gio
duc g (tao ra ¥ nghta) clia Spearman. (g thudng fg,Qi la tri théng Ming
chung.) Céc bai kiém tra hoi ddu dugc phét trién bdi John ¢ Rine:
vio nim 1936. O mi muc kiém tra, d6i tugng dugc yéu cay x4 din
phn ti bi thiéu dé hoan thanh mét mau. Nhiéu mau duge trinh bay
dudi dang ma tran 6x6, 4x4, 3x3 hodc 2x2, tui do tao thanh ten clia by
kiém tra nay.

Trudc kia, bai kiém tra DAT d6i khi duoc st dung trong trudng
trung hoc dé cung cdp ho so ndng luc doc 1ap vé nang luc ciia hoc siny
trong vai linh vuc cu thé.

Ngay nay, viéc sti dung cac khdo sat nay it phd bién hon vi két qué
hoc tap ctia cic mén khéc nhau trong truong thay thé cho nhu ciulam
kiém tra riéng biét vé chinh ta va ngon ngii. Két qua hoc tap & trudng
qua cac nam hoc hién dugc xem 1a mot yéu té du bdo tot hon vé xic
sudt thanh cong trong tuong lai. Ngoai ra, mot s cong cu kiém tra co
the sit dung c4c hang muc chua cap nhét va khong lién quan, vi hoc

sinh khéng con budc tiy trudng hoc vao thj trudng lao dong nhu trudc.

Su két hop clia c4c bai kigm tra, nhu bai kiém tra Iy luan ngon
Ngu va khd nang tinh todn, déj kh; dung dé dy doan thanh tich hoctép
6] f:é'p 16p ti€p theo. Mot 1an niia, thanh tich hoc tap hién dugc xem 2
Y€u t6 du bao t6t hon va thanh tich tuong lai.

TLI ié A A Q7 A QLo
y nhién, mot luan digm d6i lap cho ring nén stt dung bai kiém

tra nang | \ ;
S ey i Wong nhu mét bai kiém tra trong cong &
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4inh gié DAT va ma trdn ti€p dién cg, Rave
ing cAc bai kiém tra phi ngén ngi do ludng
widuy phi tuyén tinh ctia hoc sinh, Bdikhi kp
P dé 1am bai kiém tra, cac bai kiém tra sa
Jung logic ma khéng cin hudéng din bing g,
(hé hiéu mot cach dé dang,

n. Quan dlém néy cho
{<h:’1 Ndng ty duy logic vy
Ong dung kha néng ngon

do liong khs néng van

di€u nay c4 hoic khong

Tit do, c6 thé Iy gidi ly do nhiing hoc sinh khong dat thanp, tich
. z A N 5 2 IC
&t trong 16p lai co thé dat két qua cao trong cic baj kig

2 S Ay M tra nay, Pigy
ndy chi ra mot hoc sinh thiéu dong luc hoc tap & truéing hoe gip king

Ket qué kiém tra
A¢ v6i thanh tich
hoc tap chung, lam co s6 d€ khdm ph4 sau hop. C6 thé néj rang st
dung loai bai ki€m tra nay gitip phat hi¢n c4c trudng hop can phy dao
hodc boi dudng.

khin vé ngon ngii dan dén han ché nang lyc hoc tap.

cao gitip phat hién hoc sinh ¢6 ning lyc tiam an kh

Bai kiém tra 1y luan tritu tugng duge si dung dé phat hi¢n
nhiing hoc sinh c6 nang luc song hién khong dat thanh tich tst. Day
la déc diém phé bién ctia nhiéu em hoc sinh & do tudi 14-17 dén khi
cac em nhin thay hé qué ctia nd luc hién tai va co hoi tuang lai. Cac
em thudng nhéan biét dic diém nay & do tuéi khoang 17-18, déi khi
cd thé qua mudn dé diéu chinh. Diéu nay c6 tdc dung khuyén khich
nhiing hoc sinh dat diém cao, nhung chua mang dén viéc xem xét céc
hudng hoc va Iya chon nghé nghiép tiép theo v6n doi hoi mie do tu
duy logic cao. Trong qua kh, trudng hgp nay thudng thiy & cic em
hoc sinh nam.

Viée stt dung rong réi cac cong cy kiém tra/ddnh gid dugc thuong
Maihéa cin c6 nhiéu chi phi d& mua va quan Iy Vai trudng hop, ching
4 phii tham gia dio tao va/hoic chiu su gidm sét ciia mot chuyen gia
linh nghg
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TRAC NGHIEM TINH cACH

Chting toi khong thao luan vé cdc trac nghiém tinh i
1 2 e I'()
y bai Vi dsi tugng hoc sinh nho tudi chy, ki n

quyén sich na © 7
do ludng khong dat do chinh x4c A Inh

hinh tinh cdch nén viéc i
céc trac nghiém tinh cach doi hoi ngudi ddnh gi4 Pl o
n

nua,
dé hudng dan thuc hia
) ng dan thuc hlen_ Df)n

d6 chuyén mon (va co chiing nhan
thoi, tinh than cét 161 cia quyén sach nay khong huéng dey dé xug
céc cong cu dé cac em hoc sinh tim hi€u ban than. Chung ts Khuygy
khich hoc sinh ty khdm phéd chinh minh mét cach phy hop thf)ng
qua hanh trinh huéng dan hop ly.

Tuy nhién, mot vai cong cu danh gid lién quan dén nhém congy
clia Myer Briggs, v0i tén goi va phién ban khdc nhau dugc duing troné

chuong trinh CED.

TRAC NGHIEM SG THiCH

Céc chuong trinh CED va cd nhan thuong st dung céc tric
nghiém s thich d€ khdm phd céc s& thich tuong ting véi co hoi nghé
nghiép trong tuong lai. Tiéc ring hién chua cé théng nhét toan ciu
vé quan diém ndy, va cic cong cu tric nghiém khac nhau si dung cic
ki€u phan loai s6 thich khac nhau. Vi du bén duéi diing sdu nhom
trong khi vai cong cu khéc diing bay nhém sd thich.

Trdc nghiém Ty dinh huéng ban than (Self-Directed Search

: S[.)\?), xuat phét tit Iy thuyét caia Holland (1997) vé s& thich nghé

nghlf_fP tl{dng Ung véi cac nghé nghiép phu hop. SDS phan ra thanh

thich tri nhétg\?(:'an' dm,la?' Két qua tréc nghiém thé hi¢n 3 nhom’
' » Vo1 cdc ky hiéu 1a chit ci nhu trong Hinh 12:
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o | R =Ky thuat

| ) : Nghién
(_ r;:::t{g';atlve) A= Nghé thuat (Anistic:u;
A i c_n —(Socnal) E= Quan I)’((Enterprisin )
. = Nghiép vy (Conventional). :
\ / Hinh 12; Luc giac RIASEC
Nhiéu ngudi da st dung mo hinh nay dé phyt yigy <ong cu tric
nghiém truc tuyén cd kem gidi thich, cho phép si dung rong .

Anathasou (1988) da phdt trién tric nghiém ten g4 thich nghé
nghiép (Career Interest Test - CIT) & Uc. Nghién ctiy cgia ong chi ra
ring gidi tré xac dinh s& thich dé dang hon nhiéu nhy vao cic dinh
nghia/giai thich don gian. Ong chu triong dung cic tric nghiém
md dé hoc sinh co thé hiéu r6 co s3 1ap luin bén dugi quyét dinh
ctia minh. Truong hgp dién hinh s6 21 minh hoa mét tric nghiém

s¢ thich.

< Trudng hop dién hinh 21: Vi du khao sét vé sd thich

Céc tdc gia xdy dung mot khung don gidn dugc st dung thanh
cong tai nhiéu nudc trén thé gii. Chi so kham pha nghé nghiép
(Career Exploration Index - CEI), bat dau v6i 7 nhém s6 thich va mo ta
nhu trong Béng 20.
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hém s& thich kham pha nghé nghigp viagd
a

T R
/—f’——\

Bang 20: Cac

EaR e 7 :
KY HIEU | NHOM SO/ THICH

L Céac s& thich lién quan dén hoat 3ong ngcs
N Thign nhign/Gidi tri | o0 mai trwéng hodc van d6ng tha Ch;oa
/ - ' -~ :
(B Cac so thich lién quan dén viae tao dg
> A £ v % % n
| Tao anh huong / lye, thuyét phuc, ban hang, tiép iy .,
£ H
Thuyet phuc phuc vu moi NGUdi. %
/ . a
[ Cac s& thich lién quan dén vigc 3 o
NG S A ¥ C
i con ngwdi va cong Viéc trong kinh doanh
(0] Té chirc/Nghiep VU hozc dich vu cong cong, bao gdm vap the

tai chinh, thw ky hoac quan ly.

Cac S(;v thich lién quan dén cac g dung
thye té vé kién thirc va k¥ nang, bag gom
thwong mai, van hanh may méc, van
chuyén hozc cac k¥ nang thuc té chung,

P Thuc té/Ky thuat

Sé thich lién quan dén tai néng nghé thuat
A Nghé thuat/Sang tao | va biéu dién hoéc tao ra y twéng, phét minh,
cai tién hodc giai quyét van dé sang tao.

Cac so thich lién quan dén tinh toan, toan

T Ky thuat/Phén tich RS
hoc, k¥ thuat hoac hoat dong khoa hoc.

: Céc s& thich lié én gilp do hod
Y Gilip d5/Tur vén : s t 1c lien quan den gilp do hoac
lam viéc v&i con ngu .

Trac nghiém CEI dugc gi6i thiéu cho nhiing em hoc sinh 16p
nho & truong trung hoc co s& thong qua mot cong cu goi la Diém bat
ddu. Cong cu ndy ggi y nhém hoat dong hang ngay tuong ting voi béy
nhoém s6 thich va yéu cau hoc sinh danh d4u nhiing hoat dong cicem
da lam hodc quan tam, réi tinh diém téng cong dé xac dinh hai nhom
5 thich tr6i nhét ctia minh. Hinh 11 liét ké mot vai goi y kem hu"s
dan b8 sung:
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Nhom N
rap thé duc P

ang cach chay b hoac di b

nhom |
18 chirc hoat dong nhém

Nhom O

g4p X6ép hinh anh hodc cac bai hat

Nhom P

7im hiéu moi thé van hanh nhu thé nao

Nhém A

Hinh thanh ¥ twong thiét ke trd choi hay tng dyng
Nhom T

Giai do

Nhom H

An Gi ban bé khi ho dang budn

Hwéng ddn: Ghi 2 nhém sé thich ndi troi clia em vao 2 6 bén duéi, Néu c6 2
i A . > L2 >, co

hodc r‘1h|eu hon 2 nhém bang diém, em ghi chung vao 6, ri doc mé ta tw

(ing v& cac nhom. - e

Hinh 13: Vi du cac hoat dong va hwéng dan thue hién
mét bai khao sat s& thich

MO TA CAC NHOM SG THICH THEO CEI

1. Thién nhién/Giai tri
; Néu hiing tht vé6i van dong thé thao va thién nhién,
M viéc trong linh vuic nay, bao gbm cdc nghé nhu tréng trot, chan

nugi, |3 of o ihomad A b A SR
b lam viign, bao ton dat dai, hay chim séc dong vat Mot 56 nghe

em co thé
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Khac gom thé thao, giai trf va sdng 2o Nhiéu cong viéc thuc o
5 s » AD . \ A Vs ; ac |y

e noi trén déu yeu cat m6i trudng 1am viéc ngoai trdi, ning ¢ linh

: Ong \

v Va

doi hoi van dong thuong xuyen.

9. Tao anh hudng/Thuyét phuc

dong lam cong viec lién quan dep, 1,

ac khoi xudng quan diém., Cgc ;n
gne

ung vao con nguoi, nen dsi h;
em

Ngudi troi nhém nay th
hang hodc xuc tién y tudng ho
nghiép tuong {ing thuong tap tr
phai c6 kj nang giao tiép tot va th
hang, ké ca tao anh hudng, tao dong luc hay dam phén, thuong s

ich tuong tdc ki€u phuc vy ki h
1C VU khic

3. To chic/Nghiép vu

Cécﬁcéng viéc nay bao gém thu thap dit liéu va thong tin, nhs
liéu va dién giai nham duy tri va phét trién t6 chic. D6 c6 thé ié ?{p
khau tryc thudc bo phén dich vu khach hang, hodc hé trg hanh chr?()t
nghiép vu cho phong chinh sdch ctia doanh nghiép, 1;‘1}; baolca 1111<h
toan. Nguoi lam t6t cong viéc nay sé hting thu véi di lié;u va thén: ti:

chi tiét, déng thoi cdn phai cé kha néng sap xép ti mi, ngan nap
] .

4. Thitc te/Ky thuat
Céac cong vié : e .

e g viéc t'huoc nhém nay yéu cdu ngudi thuc hién sit dung
b;?;o E PBr:ong cu, my moc va thao tac bing tay dé ché tac, lap dithay
I'l. ban A A 14 3. e 2 5
cohicubie chéft cong viéc doi hoi van dong thé chat va thyctién, én

u let vA‘ A H A 1 a . )
€ qué trinh van hanh cfia su vét, hién tugng va cich thic

sap dat, phoi i va
p dat, phoi hgp moi vat trong cudc séng

9. Ngheé thuat/Sang tao

CéC Cén v' A
iec thu¢ T Tk P
boc 16 ban thégn vay t;QC nhém ndy phit hop voi nhtngai & £
y tudng thong qua qud trinh tao tac bang tr{ tul0ng
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gng, 1ang 1 vé giao tiép hay trinh by, L

(hudt/san8 tao trdi thudng cd khuynh huidng Jam Viéc tr
(piét ké, ta0 phong cdch, tao hinh va Jam, dep. = Tong ngan,

0 58 thich nghg

6. Ky thuat /Nghién ciu

Géic cong viéc ot ho gidi quyét van dé thong qua g Iy thuye
jrung, nghién cdu hay thyC nghiém s& phi gp v g g, H;;Z
nghi¢P chonguoi froi nhom nay Chéng han nhy cic cong viée thusc
jnh viic khoa hoc K thudt, song cling c6 the thuge mot s6 n.génh >.<ﬁ
hoi, mién la dugc st dung cdc ky nang g6m quan s, e
ich va dién gidi ket qua.

7. Gidp dd/Tu van

Cac nghé nghiép phu hgp cho ngudi troi nhém sg thich nay
phai c6 yéu t6 gitp d& nguoi khac thong qua viée tu vin, giang day,
hudng dan hodc chdm s6c chita tri. M6i trudng lam viée X0ay quanh
phuc vu con ngudi, nén doi hoéi nguoi lam nghé c6 hiing thi véi cac
vin dé an sinh xa hoi, thau hiéu va tao ich 1gi cho nguioi khac. Vi thé,
cic nghé nghiép nay doi hdi ky nidng lang nghe va giao tiép t6t, kha
nang tu van va dong hanh cung nguai khdc khi ho duong dau vdi
nghich canh.

Hoat dong nay gitip lién két hoat dong thudng nhat ctia hoc sinh
v0i bdy nhém s& thich nghé nghiép bén trén, ti d6 két noi voi hai
muioi tim nhém nganh nghé liét ké trong bang bén dui.
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Nhiing hoat dong nay cho phép hoc sinh I
| . i P hoc sinh lién két tra nghiém
(huong nh ich nghé nghiép, r6i d&n cic nhom no: .
4c em vi du vé thé gii nghé T
cho € ; gl01 nghe nghiép nham khuyé {
e I : uyén khich cic em
Nhiing hoat dong nay khéng nhim muc dich gitip hoc sinh cho
4 ~ A b % .7 ’ A : n
not nghé nghiép, ma nham giip cic em hiéu méi lién he gitia hoat
4ong hang ngay v6i 5§ thich nghé nghiép, cdc nhém nganh ﬁghé Vv :
A‘ J ; i acac
nghé nghiép tuong ung Tu do, céc em c6 thé kham pha chi tiét hon
& mot 6 nghé nghiép ma cdc em quan tam, bt déu tit nhiing diéu da
piét dé khuyén khich cac em di xa hon dén diéu chua biét, tli cu thé
dén triiu tuong. Qua trinh nay rat quan trong doi véi hoc sinh & cac

|gp dau trung hoc co sd.

Tuong tu, ching ta c6 thé dp dung cich nay dé dinh huéng cho
hoc sinh tim hiéu vé cac hudng hoc, khéa hoc ma cic em quan tam. Vi
du nhu céc em c6 thé tim hiéu vé khéa hoc lién quan t6i nghé nghiép
cac em quan tam, hoic liét ké danh muc cac chuong trinh hoc chia
theo hang muc. Ma tran trong Bang 23 bén dudi liét ké cdc chuang
trinh hoc theo 12 nganh, tit do chia thanh 24 chuyén nganh va goi y
mdt sé chuong trinh hoc cho tling chuyén nganh.

< Trudng hgp dién hinh 22: Cac nganh hoc chuyén sau

Vi du minh hoa trong Bang 23 nhim gitip hoc sinh xéc dinh cac
chuong trinh hoc phu hdp v6i s0 thich mot cach dé dang hon so VOi
dd dam tén ctia hon 200 chuong trinh hoc. Céch nay tuong ty voi lua
chon huéng hoc phi hgp Vi s& thich nghé nghiép. Noi dung c6 thé
4c em hoc sinh hidu biét vé thi truong

thay d6i doi chut, song van giup ¢
&m. Cac cap do6 hoc Kkhac nhau dugc

&40 tao mot cach co hé théng tui s
trinh bay riéng ré hodc két hgp trong nhiea b2%8
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DANH GIA BINH TiNH TRONG HUGNG NGHIEP

Yeu cau vé danh gid dinh tinh trong hudng nghiép Ny sing LS
thoi v6i su phuong phap tiép can toan c}ién V.é (‘Zilnglcé’ cong tic Wl
nghiép. Theo trao Iuu thay doi hau hie_jn”dal tl'f khach quan S
c i “diém 6~ sang “cau chuyén” (Savickas, 1993), quan by

quan, hod [P
a theo nhiéu cach khdc nhay VA cd

v4n huéng nghiép dugc dinh nghi
nha thuc hanh huong nghiép ngay cang dugc khuyén khich gy dung
c4c danh gid dinh tinh (McMahon, 2008).

Céc tham s6 dung trong danh gia dinh tinh it cling nh
hon so v6i danh gid dinh lugng, thuong khong chinh thic vy i
1ha thuc hanh huéng nghiép cé phuong phap gitip than chi big
vA hiéu ro hon vé ho bang cach st dung cac phuong phép ligh
hoat, két thic md, toan dién va khong théng ké (Goldman, 1997,
trang 616). Tuy nhién, McMahon, Watson va Patton (2013b) v3
Rehfuss (2009) md ta rang cac tiéu chuédn danh gia dinh tinh cin
tuan tha quy trinh xay dung thang do nghiém ngat tuong ty danh
gia dinh lugng.

Vi DY VE DANH GIA DINH TINH

McMahon va Watson (2015) cung cdp nhiéu vi du chi tiét khic
nhau vé phuong phap dinh tinh trong cdc danh gi4 hudng nghiép. Gén
day, rat nhiéu quy trinh d4nh gia dinh tinh da dugc xay dung nham
lién két truc ti€p dén cac ly thuyét kién tao nghé nghiép, dé xudt nang
cao nhan thiic vé thé gi6i xung quanh thong qua trai nghiém da dang
va chiém nghiém, phan héi sau trai nghiém.

Céc qud trinh khao sét dinh tinh trén dugc mo ta trong cac W
sach bén dudi:

*  Tu truyén, Autobiographies (Rehfuss, 2009);
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. Hoi kj, mot phan clia phéng v, Rl
Early recollections as part of p, Caree:.; Nghé nghigp,
(Savickas, 2011); tory Interyiey,

, Phong van cau truc, Structured intervieyws (Mcl]
Dun, 2005; Mcllveen, MCGregOr-Bayne o veen, Ford, v3
) OC,

K, vi i
2003; McMahon va Watson, 2012b), Va Hijertum,

. Chuong vé su nghiép clia toi, My Careey Chapter

2011; Mcllveen va Patton, 2010); (Mcllveen,

. Cac loai the, Card sorts (described in detail by Gysh
Heppner, va Johnston, 2003); ysbers,

. Dong thaigian hay dong doi, Timelines orlifelines (McMahon
va Patton, 2015);

. Cly pha hé, Genograms (Di Fabio, 2010) va ciy nghé nghiép
(Thorngren va Feit, 2001); va

o Bin do cudc doi, Life-space maps (Peavy, 1997), va Bai tap
xac dinh Ddéc tinh nhéan dang, Pattern Identification Exercise
(Amundson va Smith, 2015).

McMahon, Patton va Watson (2017 a, b) kem véi McMahon,
Watson va Patton (2013 a, b) da phat trién khéo sat He thong anh
hidng nghé nghiép ctia t6i (MSCI) dung cho thanh thiéu nién va
nguoi 16n. Thang do nay két ndi tryc tiép véi khung Iy thuyét hé thong
vd ciing nhu thti nghiém tai mot s nudc phat trién cing nhu dang
phét trién, bao gdm mot s6 tay hudng dan dé nguioi dung suy ngam vé
cic yéu t6 hé théng anh hudng trong viéc ra quyét dinh nghé nghicp.

Thuc chat, khoéng nén so sanh khao sét dinh tinh v6i cc hi’fh
thiic dénh gia khac. Thang do c6 thé dua trén diém s6 va cau chuyer}
(Sampson, 2009). Tit ca cac thang do danh gid deu ho trd thal? <l
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dtic ket § nghia khi két hop v6i Iy thuyét kién tao nghe nghiep, 1
Bruin va De Bruin (2006) phan biét hai khdi niém kiém t, Vél. d.én}el
gi4, theo d6 ki€m tra Ja qué trinh qudn 1y; chdm di€m va g chiéy ¢4
bai kiém tra, trong khi dénh gid 1a mot qud trinh toan digy hon df‘
thu thap thong tin, ké ca thang do tam Iy hodc thang do khyc. > dée
kiém tra tap hop di liéu tam 1y va roi qud trinh ddnh gia dinp, tink Cé)
thé tich hop va st dung.

Mot s6 tac gia (gom Sampson, 2009; Whiston va Rahg, di
2005) d chi ra tiém nang b6 sung cho nhau ctia ca hai Phuong phép
dinh lugng va dinh tinh. Vi dy, Hartung va Borges (2005) minh hoa
viéc sti dung hop nhat cau chuyén va dit liéu dinh lugng. Mahgy, o
Watson (2012, 2013) phét trién Quy trinh phéong vin cdu tric ticp
hop (Integrative Structured Interview - ISI) giup mo ta cich két hp
quy trinh ISI va di liéu Tu dinh hudng ban théan (Self-Directed Search
- SDS) trong nghién ctu dinh lugng vao quy trinh tham vén huéng
nghiép theo hudng tiiong thuat.



\
Lya chon mon hoc

Nhiéu truong trung hoc va trudng cao ding Yéu ciu hoc

sinh chon phan ban, chuyén ban hoc chia nhém mén
hoc trong chuong trinh tai thoi diém dau trung hoc co s6. Tt d6, cic
trtong ndy dua chuong trinh phan ban vao k& hoach hoc tp va khung
gido duc hudng nghiép.

Thong thuong trudce thoi di€ém phan ban (Iya chon mén hoc),
nha trudng trinh bay ké hoach Huéng nghiép va Hoc tap gitp hoc
sinh, gido vién va cha me lam quen. Hinh 14 bén dudi (truong hop
dién hinh s6 23) 12 mot vi du vé K& hoach Hudng nghiép va hoc
tap dugc stt dung & cac 16p khong yéu cdu phan ban. Nhiéu ngudn
lyc khdc nhau sé dugc cung cap phu hop dé hé trg qud trinh 1ap
ké hoach.
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«E HOACH HoG TAP VA HUONG NGHIEP TONG QUAT
: e .vi du vé Ké hoach hoc tap va 1.
«» Trugng hop dién hinh 23: Y du °C 18D va hygy

nghiép tng quat
TEETE oanomromabasn UGN e Capl6p:........ Lép: ..
1. NHOM NGANH NGHE
1A Ghi ra hai nganh nghé hodc cong viéc em quan tm cag phy
A ol s Sy . 5.5

1B Doc danh sach & mit sau va danh ddu it nhat ba nganh nghe

hosic cong viéc em c6 thé quan tam.

1C Tit nganh nghé hodc cong viéc trong hai danh sach 1A va 13,

khoanh tron ba muc em muén tim hiéu thém.

NHIEM VU HUONG NGHIEP: Ndm sau, t6i sé tim hiéu thém

vé ba (3) nganh nghé hodc cong viéc sau day

(bang céch trao ddi voi thdy co, ban be, cha me va ngudi than,

déng thoi tim thong tin tli sach béo va trang mang)

2. NHOM NGANH HQC

2A Ghi ra ba mén hoc em gioi nhét.

2B Ghi ra hai mén hoc em gip chit khé khin.
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2C Khoanh tron hai mén tii 2B vy At
ang Khi em hoclGILop S,

ﬂI,EM—-ﬂJ— HQC TAP: Vm

¢) Toi s& cham chi hoc hanh & dat ket qui g g s s
mon

S€ cdn thyc gy tip

hoc satl.

ERE T
b) Toi € tap trung vao hai mon hoc nay v nh gigp dg ds o3
thién diém s6 ciia minh.

3, XAC NHAN

Chung toi dong thuan xdc nhan cac quyét dinh trén.

Hoc sinh Cha me Gido vién

4. PANH GIA

Can hoan thanh vao Thang 12 nim 20__

Em c6 dang tién trién tét trong qué trinh tim hiéu nghé nghiép:
C6/Khong

Em c6 dang tién trién t6t trong mén hoc minh d4 x4c dinh: CO
I Khong

Hinh 14: K& hoach nghé nghiép va hoc tap dinh cho hocsinh
dau cdp 2
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\hiing hoat dong néy 14 co s8 choViEexey dung Ke€hoach Fyg
c tap ma hoc sinh, cha mé va giéO vién chu Hhiémng
~IN g6

nghiép Vva Ho
K& hoach mau dugc cung cdp bén dus; ¢
100)}

cung thong nhét. Phiéu
trudng hop dién hinh 25.
dugc cung cdp dudi dang sO tay
ti (Hinh 15).

Céc tai nguyén dugcliét ké khéc d4 néy ¢
ung

hudng dan trong thu muc in hogc gz
- dien

KE HOACH NGHE NGHIEP VA HOC TAP CU THE

& Trudng h(_i[: dién hinh 25: Vi du vé cac mon nam trong kg
hoach nghe nghiép va hoc tap

Phiéu k& hoach nghé nghiép va hoc tap

Tén:
Truong:

Lop:

Cap lop:

1.NGANH HOC

CA1: Ghi ra hai linh vuc s& thich nghé nghiép em quan tam nht

CA2: Ghi ra hai nhém nganh nghé em muén kham pha sau hon.

CA3: Ghi ra hai nganh nghé em hién dang quan tam nhat.

| ,,CA4: Ghi ra it nhit mét khéa hoc em muén xem xet dang ky sau
1 tot ié 3 ¢ i 4

nghiép, hodc trudng dai hoc/td chic gido duc nao em muon
theo hoc. :




teesecennnna,, L0600
...--...---n.------- “eeeeea, S Ko ory T . _..................
288eeaenay,
LACXT R
Tenns,
vest .......--u--.n--------- Sttesea.,, u---.--u--nu---- Stermeaa,,,
= Tranag,
> “rusee,
.
sesey,

........................................
.............
...................
-----------
.....
-------

......
.............
.........

SC1: Ghi ra hai mén hoc em ¢4 A
/ ¢an hoc chuyén say d€ hoan thy
muc tiéu hoc tap. E

_\

§C2: Ghi ra hai mén hoc em that sy thich hoc

—
SC3: Ghi ra hai mon hoc em tht sy gioi.

—dlt b g
SC4: Ghi ra hai mén hoc em gdp khé khin,

(Luu y: c6 thé ghi tén mon hoc nhiéu lan néu em mudn).

3. KY NANG
Ghi ra hai kj ndng em thanh thao.
Ky nang 1:

Ky nang 2:

Gidi thich Iy do cic kj ning nay dong vai tro quan trong trong
nghé nghiép em quan tim:

...............
..............................................
...........................................................

---------------
.......................................
.........................................................
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4. GIA TRI

Cho biét tling cau sau day quan trong v6i em hay khong.

Ghi ra hai gid tri quan trong vOi em:

Gt

D s e e nnd b

Giai thich ly do vi sa0 céc gia tri nay dong vai trd quan i
trong nghé nghiép em quan tam: :

............................................
..............................................................
-----------
LI

...................................................................
............................................
.........

5. DAC PIEM CA NHAN
Ghi ra cic dic diém ca nhan khi hoc tap hodc lam viéc & trugng

va 6 nha:

Tuong tac a) hodc b)

Tiép nhén thong tin a) hodcb)

Ra quyét dinh a) hodcb)

Lap ké hoach va t6 chiic thuchiéna) hodcb)
Giéi thich ly do cdc dic tinh ca nhan nay dong vai trd quan trong
trong nghé nghiép em quan tam:

..................................
.....................................................................................

ssasassassanss O sssusreccssacnes
seesnsensane
sesssssnsnnnran . S
Bsresessesssssnsasissasassissnensen . . DOOCORCROO0 it
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¢, PHONG CACHLAM VIEG

i hai mo ta vé phong cch lam Vi€ troi nhat clia em

Mo ta phong cach lam viée 1
— =5
Mb ta phong cach 1am viéc 2:
— N
Giai thich Iy do phong cich lam viéc nay dong vai try

A quan trong
rong nghé nghiép em quan tam:
7. NANG KHIEU (tiy chon)
8. KET QUA HOC TAP Piémthiciplophiental |
Mon hoc Piém s6 Mbn hoc Biém s6

| .

9. QUYET DINH BAT BUQC.

Lua chon cu thé 13. XAC NHAN CUA GIAO VIEN BO MON

Ngon ngtt

Toan

Khoa hoc ty nhién -
Khoa hoc x4 hoi B ———
Cong nghé B ——

Nghé thuat e
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{1. XACNHAN

g toi dong thuan xac nhdn cdc quyet dinh néutrén,

Chun
L e e
/ ——\
Hoc sinh Cha me Gido vien

(6 thdng nita)

12 PANH GIA: sé hoan tat trong vong

Em dang c6 ti€n trién t6t trong cic moOn da chon: Cé/ Khéng

Em cAn nd luc hon trong mén da chon: C6 / Khong

................................................
.................................................
..........................

.....................-.-...-....----------~-'--""""""-'-----------u....
weasessussennned CET T rryees
vessastssinessent S

............................................................................................................................

............................................................................................................................

Hinh 15: Chon lita mén hoc va Ké hoach hoc tap

Hai nguén tham khao vo cung hitu ich c6 thé su dung trong
qua trinh nay 13 Bo Tiéu diém (Bullseye) ctia Chinh phu Uc https:/
www.education.gov.au/career-bullseye-posters va b ap phich vé nghe

nghiép ctia Anh, My tham khao tai www.careerguidancecharts.com







pam bao chat lugng

ong tac dam bao chat lugng (QA - quality assurance) nhin

Cdém bio dich vu va/hodc san phdm dép ting nhu cu cf
khach hang hay tiéu chuén, & muc cao nhat c6 thé. Trong pham vi
chuong trinh CED, cac hinh thic san phdm, chuong trinh, va dichvy
két hgp thanh céc goi Iua chon cho nhiéu déi tuong lién quan khac

nhau goém hoc sinh, gido vién, cha me, nha trudng, va ca hé thong.

Mot trong nhiing cd s& hiu ich giip danh gid chuong trinh
CED la quyén séch ctia tdc gia James Athanasou tua la Déanh gid
Gido duc va Tu vin hiéng nghiép (Evaluating Career Education
and Guidance), va quyén khac cta tac gia Peter Plant tua Ja Dam
bio chat lugng va thuc chiing trong gido duc huéng nghicp ¢ Chiu
Aw Do thi dém dugc va dém thid do dugc (Quality Assurance and
Evidence in Career Guidance in Europe: Counting What is Measured
and Measuring What Counts).

Lim thé o d€ biét mot chuong trinh CED da dép tngnhi &
clia tat ca cac d6i tugng hay tiéu chuén dé ra, cing nhu biét mol th

~ 3 oa o i g 5 5 ‘ S ®
da dugc thuc hién t6t nhét c6 thé? Diéu gi thé hién két qua Ot dep &'



Dan nhap vé gi . .
4P V€ gido duc hutdng nqhigp v phittrién nghé nqhiép « 283

0 khl: .do la‘l ditliéu, két qua the hign béng con 58 do dém duge, h
trong vai truong hgp khéc lai thé hién & két qua dau ra, thé i i‘Y
d{)ng Jan )’7 kién thu thé.p_ , thong fin tac

Céc phuong phap d4nh gi4 chuong trinh CED bao gom:

Phong vén véi c4 nhan, vi du phong vin déu ra;

Nhom dai dién, nhét 14 khi trién khai hoat dong can thiép;
Phan hoi; -
Khdo sat/bang héi tra 16i truc tiép hay tryc tuyén;

Xép hang bang ting dung tryc tuyén;

Céng cu chuén héa vi du Thang do vé d tridng thanh trong
nghé nghiép (dich tir Career Maturity Scale);

D1 liéu so sdnh ctia cdc hoat dong tucng tu tit nguén khac;
Thu thép di liéu trudc va sau chuong trinh;

Diing nhém kiém sodt d6i chiéu véi nhém can thiép;

Dit liéu tham chiéu chuén tif cdc don vi khac;

Dit liéu dau ra, bao gém di liu két qua (c4n x4c dinh thoi

gian sau can thiép);

Thu thép céc di liéu lién quan, vi du:

—  Ditliéu dang ky dau vao;

_  Diiliéu vé s6 nam hoc tai truong;

_  Diiliéu vé chuyén d6i moén/khoa hoc

_ Diiliéu vé sy ty tin cta hoc sinh; va

_ D liéu vé hanh vi ciing nhu mic do tham gia cia hoc

sinh; va
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_  Phan tich théng ké, chdng han nhu dung phan tic, hé;
quy dé xac dinh d0 bién thién cho két qua thanh cong s
v6i khong thanh cong.

Budc dau tién 1a kiém tra liéu cdc hoat dong dam bao cht luong
c6 hinh thanh nén dit liéu va thong tin thudng ky. Thong thuong, cong
téc nay chi phat sinh sau khi bit dau kiém tra chdt lugng,

Budc thi hai la thiét lip muc tiéu can thiép. Day la diém quan
trong nhim ddm bao qué trinh QA c6 thé so sanh véi két qua mong
mudn 13 d4u ra chit lugng. muc tiéu téng thé ctia mot chuong trinh

CED da trinh bay trong sach & Chuong 6.0 c6 thé xem la khéi diém
Dé bit dau qua trinh cén luu y cdc budc theo thi tu sau:
o Thiét lap muc tiéu va két qua mong doi cia can thiép;
e Xdc dinh cdch thic dé biét két qua theo mong doi;

+ Hinh thanh hodc lya chon coéng cu can thiép trudc/sau
can thiép

»  Xdc dinh cdc cong cy dam bao chét lugng ding trong qué
trinh can thiép

Xac dinh cdc cot méc quan trong va thaoi diém thuic hién cic
hoat dong dam bao chat lugng

Co it nhat sdu khia canh can thu thap thong tin/dit liéu dé kiém
dinh chat lugng chuong trinh CED & mot t6 chic gido duc. Cach thu
thap thong tin/s6 liéu tit cac khia canh c6 the dp dung tuong tu, cic
khia canh nay khong nhit thiét mang tinh d6i chiéy, song can phai liét
ké dé€ cong khai pham vi va cach thiic thy thap can cdn trong. Sau khia

canh nay gébm co:

o Diliéu vé su hai long;
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o Diiliéu vé tinh cai tién lién tuc;
o Diliéu vé két qua;

. Ditliéu vé tac dong;

o Diiliéu vé hoan von dau tu; va

o Diiliéu tham chiéu.

SU HAI LONG

Chung ta c6 thé va nén dinh gid tdt ci cac khia canh cta
Chuong trinh CED. Diéu nay gitp cho chuong trinh c6 tréch nhiém
va cung cip nhiing bang chiing vé su thanh cong ctia né hodc chua
thanh cong. Chung ta st dung thong tin dé chiing minh nhiing diéu
dang dién ra va gitp ta hiéu rang chuong trinh hoat dong c6 diing
theo thiét k& ban dau. Ta c6 thé thu thap do hai long qua nhiéu cach.
Vi du, thanh lip mot nhém tdp trung tif ngudi tham gia va sau dé,
chting ta dit cau héi cho ho.

Chung ta c6 thé dénh gid cdc buéi lam viec gitda nhan vién va
cac hoc vién theo mau dudi day. Xem truong hop dién hinh 26 va
hinh 16.

< Trudng hap dién hinh 26: Mau danh gid budi lam viéc

CHUONG TRINH GIA0 DUC
VA PHAT TRIEN SUNGHIEP (CEDP)

PON PHAN HOI

Vui Jong dién vao Don phan hoi ndy vao cudi budi lam viéc/budi
hoc ctia ban v6imot nhan vién CEDP va dét n6 vao hop gin ctia ra vao.
oc cta ba :
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Vui long khoanh tron tén ctia nhan vién CEDP ma bap G

budi lam viéc / buoi hoc.
(Tén nhan vién)
Vui long ddnh gid muc d6 hiiu ich ctia budi lam viéc/bugj .

RAt khong hivu ich Hibu ich RA&t htvu ich
N 4 5 6 7 HNciiRoRT

Vui long danh gid miic do hiu ich ctia nhéan vién

R4t khong hiru ich Hiru ich R4t hiru ich
0 R e Y R T

Y kién:

Cém on ban da danh thoi gian d€ cung cép nhiing phan héi quy
gid nay.

Hinh 16: Mau phan héi cho budi hoc ca nhan

Mau phdn héi nay st dung thang do dinh lugng va chu trong vao
tinh htu ich ctia noi dung CED ciing nhu sy hitu ich ctia nhan vién.
biéu nay gitip hinh thanh co s¢ dit liéu d€ theo dbi cac suy nghi va cim
nhan clia hoc vién vé qua trinh hoc tap. Phan binh luan két thic md
cho phép hoc vién gidi thich vé dénh gi ctia minh va gitip nhan vién
hiéu hon vé nhitng d4nh gi4 dé.
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LIEN TUC CAI TIEN

Chung ta ciing can danh gi4 héi thig va cdc budi hoc Mot ma
danh gid sé la . Cdc nguyén tic bao gom & day 1y cung ce;ap.cho' nma‘LT
tham gia (cha me, nhan vién, hoc sinh v3 quan trj vién) mét cg In(‘ijriLt ;:
ho nhén xét nhiing cdi ho thich vé bai thuyét trinh va dua re; nhﬁn' 0(:
y tich cuc dé cdi thién. Ngoai ra, ho c6 the x€p hang dinh lugng dé’gg;gﬁ.
chiing ta tinh toan va so sinh diém t6ng thé theo thg; gian. Cht’mi
ta c4n quy€t dinh vé vdn dé ban muén ho d4nh gid. Trong vi du nay,
chiing téi chon “httu ich” van dé cdn danh gi4, nhung chon “hﬂl.l ich’:
hay mot vdn dé khdc 1a tlly vao nhu cdu ciia ban. Xem hinh 17 trong
truong hop dién hinh 27.

< Truting hop dién hinh 27: Mau danh gia hoi thao
Mau d4nh gi4 héi thao/budi hoc CEDP
Khia canh t6t nhét cta hdi thao/buéi hoc la gi?

Ban c6 dé xudt gi d€ cai thién héi thao/budi hoc?

Vui long dénh gid mic do hiu ich ctia hoi thado/budi hoc

(nhiéu thong tin, hitu ich, hiéu qua, v.v.)

R4t khong hiku ich Hiru ich R4t hiru ich

012345678910
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Hinh 17: Miu dénh gid hoi thao

Chiing ta lai thay co su két hop gitia nhan x€t va xép hang Cic
nhan xét cho chung ta biét chi tiét vé nhiing di€u dang hogc khf)ng
hiéu qué d6i v6i nguot tra 104, trong khi danh gid qua di€ém ¢ gitip ths
hién c4c mic do phan hoi va ciing nhu dé dinh Iugng.

Hai triong hop nay cho thdy mot phuong phap ddnh gid kha g;
c6 thé ding cho nhiing cong viéc c4 nhén lan chuong trinh, Ching
ta can thuong xuyén dung cdc ky thuat ndy, vi ching khang dinh ng;
dung chuong trinh va cung cép bién phdp d€ cdi thién nd. D ligu Cling
nén dugc thu thap dua trén t4t ca cic hoat dong clia cha me d€ t4t 3
suy nghi va y kién ctia ho, déu dugc dung d€ xay dung nén nhing c;
tién va tiép tuc phat trién trong tuong lai.

KET QUA

Dit liéu két qué thudng dugc thu thap dudi dang s6 lugng hoic
ty 1é phan trim sinh vién ti€p tuc theo hoc cdp hoc cao hon va/hodc di
Jam. Chng ta cin c6 nén tang co s di liéu va bat kip xu huéng theo
thdi gian, trudc va sau mét can thiép cy thé ctia chuong trinh CED.

DE dit liéu nay trd nén hitu ich nhét, ching ta nén so sanh no véi
dit liéu cia mot nhom céc t8 chiic tuong tu. Vi du, rdt kho dé biét mic
d6 ma mot két qua théng ké cu thé 12 tich cyc hay tiéu cuc, trii khi ta
s0 sénh né véi miic do ciia mot t8 chiic tuong tu. Khi cé ft nhét hai t6
chiic tuong tu khéc thu thap di liéu theo cich tuong tu, chung ta co
thé hiéu sau hon vé dit liéu.

Vi du, cic trudng dai hoc Uc da c6 mot cong cu khéo sat va quy
trinh théng nhét dé thu thap dau ra ctia sinh vién t6t nghiép sau ba
thing. Diéu nay cho phép t4t ca c4c trudng dai hoc Uc so sanh dd li€u

veé két qua hoc tap va viéc 1am. Khéo sét bao gém Bing cau hof tréi
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nghiém khéa hoc nham gitip méi trudng dai hoc kidm tra dit lidu vé sy
hai long theo cach thong nhét va chudn muc. Thu thap di liéu' vé da‘u;
ra cing da dugc trinh bay trong Chuong 11.0. .

SU TAC DONG
Ta‘c don.% cua;t chlfdngt trinh CED c6 thé thu thap bang cich tap
trung vao nhiéu vin dé khdc nhau, ching han nhu dit liéu vé:
o Caithién ty lé Iuu ban;
« Thay d6i cht dé (vi du: it hodc nhiéu chii y hon);
o Thay d6i vé muc d¢ tu tin ctia sinh vién, va / hodc ki ning va
nang luc nghé nghiép cta ho;
o Nhan thtic cta cha me va/hodc chii doanh nghiép vé nhiing
thay déi trong kha nang nghé nghiép ctia hoc sinh;
o Nhan thtc ca nhén su vé nhiing thay d6i cta sinh vién.
Mot vi du vé cong cu, ching ta c6 thé si dung nhu mot thang
do trudc vi sau dé cung cip phan héi vé bét ky thay d6i nao d6i véi su
phét trién nghé nghiép chung ctia hoc vién. Nhu vi du trong Hinh 18
& trudng hop dién hinh 28, cong cu nay dya trén muc tiéu chung cta
cac chuong trinh CED, trinh bay trong Chuong 6.0.

< Truting hop dién hinh 28: Vi du vé Thang do Trudc va Sau
chuadng trinh
Khao st vé chuong trinh gido ducva phit trién nghé nghiép cua
trudng / cao dang
Lop

Ten: & HiEINEE
(Pua ra dénh gid truéc khi tham gia va sau khi tham gia g cac

khi l6p vi du §16p 7169 10, va16p 12
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Hay danh gid miic d6 ban dong ¥ voi cdc phat biéu sau by By
ich hop. Vi du: néu ban dong ¥ voi phdt bigy, b,y
y thudc vao muic do ban déng y. Néu ban k}.u“)ne
& khoanh tron 2 hodc 1 tly thude vag i dg

khoanh tron so th
khoanh tron 4 hodc 5 tu
déng yv6i phat biéu, ban s

ban khong dong . Ban sé chi khoanh tron 3 néu ban khéng chic chty

Hoan toan khéng déngy

Hoan toan déng y

—

STT Mo ta

—|

2 3 4 5

Téi hidu ré v& qua trinh phat trién va 1ap :

1 A N A
ké hoach nghé nghiép.
Toi c6 mét vén kién thit va hieu biét virng B
chéc v& diém manh va s¢ thich cua ban y L
2 | {han va cach lién hé véi cong viéc twong 415
lai clia minh.
Toi y thirc 1o vé cach dé phat trién cac dac B
3 . X N Z iR > o ot 1 2 3 4 5
diém va cac ky nang ctia minh hon nira.
Téi tw tin ring minh c6 thé hiéu rd cac anh
huéng va cach nhitng diéu do co thé tac
& 10| 20 ok AN Ns

dong dén bét ky quyét dinh nghé nghiép
hoc Iwa chon khoa hoc.

Toi hiu thdu dao vé thé gidi cong viéc va
hon thé niva.

Téi hidu 6 vé mot loat khéa hoc tidm
6 | niang ma toi cd thé mudn hoc sau khi hoan | 1 2 |3 T[S
thanh I&p 12.

Toi biét cach dat muc tiéu nghé nghiép
ro rang.

Toi tw tin rdng minh biét cach ra quyét
dinh v& sy nghiép / khoa hoc.

T6i ty tin ring sau khi hoan thanh Lép 12,
9 tO_] & co co hdi viéc lam thich hop hoac
S€ tuc theo hoc cac khéa hoc/ chwong
trinh pht hop.
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T6i c6 thé xay dwng mét so yéu Iy lich va
10 | thu xin viéc chét lwgng, va di sirc hoan 1
thanh cac ho so dé hoc tiép.

T6i cam thay t tin réing minh c6 ¥ tudng vé
dinh hudng cong viéc minh mong muén, }

i

1"

o]
2

Hinh 18: Vi du vé céng cu trwéc va say khi phan hai
(© McCowan and McKenzie)

Chiing ta c6 thé diéu chinh khio sit nay sao cho pht hgp véi
muc tiéu clia chuong trinh CED ctia mot trudng hoc hoiic truong dai
hoc cu thé. Vi du, mot phién bén khéc da duge sit dung d€ d4nh gid cic
chuong trinh lién quan dén CED ctia trudng dai hoc. Trong tam chinh
ctia cudc khdo st khong chi 1a xéc dinh bét ky thay d6i nao trong tu
duy nghé nghiép, ma con la su tu tin noi méi sinh vién trong viéc quin
Iy qué trinh thuc hanh.

Céc cong cu nghé nghiép dugc chuin héa nhu Danh muc thé
hién su trudng thanh trong nghé nghiép (CMI) (Career Maturity
Inventory) hodc Thang do phat trién nghé nghiép (Career Development
Scale) (CDS) ciing c6 thé sti dung dé xac dinh xem sinh vién trong
trudng hoc hodc trudng dai hoc ctia ban so véi sinh vién & cic quoc
gia khac nhu thé nao. Tét nhién, mot s6 cong cu duge chudn hda nay
c6 thé khong phit hop dé st dung v6i céc sinh vién cé ngén ngi va van

héa khac nhau.

HOAN LAI VON DAU TU

Chting ta ciing phai thu thdp di liéu mot cach c6 hé thong dé
gitip quan tri vién xdc dinh ngan sach, nguén quy va cip do nhén
vién trong cdc chuong trinh CED c6 ddy du hay khong. Du liéu nay

¢6 thé vé:



7 o Cictacgia Colin

McCowan OAM, Malcolm McKenzie va Mansi Shah

19« Geega e ISR SIS

Dap (ing mong doi ctia cha me;

Pép ting MONg doi clia cac nha cung cdp/nha tuyén dungye
gido duc sau dai hoc;

Tic dong danh tiéng lién quan dén cha me sau nay;

Co hoi tiép thi cho mot chuong trinh CED chét lugng o
sit dung nhu mot diém n6i bat ctia t6 chiic; va i
Chiing minh nang Juc va hiéu qua cua cac nhan vién v g4,

nguodn lyclien quan.

Loai thong tin va thu thap di liéu nay rit quan trong, vi Chiing
ta can trinh bay néu chi phi cho cong viéc lién quan dén CED b thich
thiic trong thoi gian thit chit ngan sach hodc néu thay d6i xay ra trong

triét Iy cha nguoi quan Iy mai.

THAM CHIEU
Tham chiéu (Benchmarking) bao gom xac dinh chinh xac chuong
trinh ciia ban so véi nhiing chuong trinh khac. Chuing ta c6 thé thyc

hién qua cach:

Tham quan céc t6 chuc tuong fuf;
Gap g& thudng xuyén va chia sé voi nhan vién tii céc t6
chic khac;

Khuyén khich nhén vién tit céc chudng trinh khéc xem qua
chuong trinh ctia ban;

Xéc dinh va hgp tic véi cic chuong trinh da gianh gidl
thudng thuc hanh t6t nhat; va

Tham du hoi nghi noi trinh bay céc chuong trinh.

Tham chiéu ciing c6 thé 12 mot chién lugc co chii y dé so sénh
mot chuong trinh hodc can thiép vé6i chuong trinh khac. pé Jam nht
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Jay, ching ta can théng nhét cich thu thap dif litu va g0 sanh. Tu
phién, théng nhét cich thu thap dit liéuvéi céc t6 chic khac khong h::‘r
& dang. Vi du, mot s6 t6 chiic c6 thé ¢ nhu ciu thy thap dit liéu khac
nhau, trong khi nhiing t6 chic khac c6 thé cé ¥ tuéng khac nl-'nau Kkhi
chia sé dii liéu.

Vui long xem Trudng hop dién hinh s 29 dé biét chi tiét hon vé
+i du st dung tham chiéu & Uc.

& Trudng hop dién hinh s6 29: Vi du vé tham chiéu

O Uc, mot cong ty c6 tén www.cromachcareers.com da phat trién
moét quy trinh gitp cdc t8 chic xdc dinh cht lugng khi cung cdp céc
tién ich phuc vu cho huéng nghiép, bang cach thiét 1ap cac tiéu chuin
dé cac t6 chiic c6 thé tu so sanh. Cac so sdnh c6 thé thuc hién giita
nhan vién va quan Iy, va chinh cac chuyén gia tu vén st dung cdc tiéu
chuén da théng nhat nay. Su khac biét vé cich tiép nhan gitta 3 nhom

ndy cAn phai nhan dién va khdm pha sau hon.

Cromach Careers dé phat trién thang di€ém nay cho cé céc truong
dai hoc va trudng trung hoc/cao déng. Qua trinh nay diing mot cong
cu tham chiéu dugc pht trién ddc biét dé thim dinh chuong trinh
phét trién va gido duc nghé nghiép & trudng trung hoc hodc dai hoc.

Khi dy 4n tham chiéu dugc dong thuan, céc truong dai hoc, cao

dang va trung hoc chia sé mot loat tai liéu cho Cromach Careers. Bao

gom cac:
Tuyén bd vé st mang va ké hoach ctia nha truong

o Chuong trinh huéng nghiép ctia nha truong
« Chuong trinh va nguén liéu do trudng pht trién

Thoi gian biéu phong van
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Thong tin nay khong chi cung cdp nén tang va bg; Ciny
cho céc chuyén gia tu vin, ma con cho biét chuong trinh hugy
nghi¢p da dong hanh tét nhu thé nao trong dinh huéng chigy
lugc ctia nha truong.

Tuy thudc vao quy mb chia t6 chiic, ho thuc hién dy 4n trong
dén ba ngay va bao gom cac yéu to sau:

. Chuyén vién huong nghiép, nhén vién thich hop, ngusi gisr
sit, va hiéu trugng nha trudng s€ tra 161 mot bing hoi ty danp,
gi4 trudc khi cic tu van vién ctia Cromach Careers dén,

. Phéng vén tryc tiép voi tu vin nghé nghiép cta trudng, nhap
vién thuoc ban tu vin nghé nghiép khac, nguoi gidm sit ciia
ho va hiéu trudng;

« Phong vin tric ti€p vi cac gido vién khéc trong truong;

. Trao d6i tap trung vao nhom sinh vién la nguoi sit dung céc
dich vu va chuong trinh;

o Trao d6i tap trung vao nhém sinh vién khong phai 1a nguoi
sti dung cac dich vu va chuong trinh;

o Phong vin truc ti€p véi cha me; va

o Phéng vin qua dién thoai véi cic nha tuyén dung co lién
quan va cdc t6 chic lién quan.

Tit ca cac cudc phong vin dién ra ngay trén san trudng. Phong
vén sinh vién thudng théng qua phuong phap phong van nhom, du
chiing ta c6 thé dung phong vén ¢4 nhan néu mudn.

Cong cu trong du 4n tham chiéu d4 xc dinh 4 linh vuc chinh vol

17 danh muyc va 54 danh muc phu cho nganh cung cdp dich vu. Cac
chuyén gia tu vén danh gia chuong trinh phit trién nghé nghi¢p trén
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5.4 tiéu MUC Mbt bo tiéu chi da dugc thiét1ap cho tiing danh myc ph
b th chi tiét d6i véi ting muc. Céc tiéu chi ndy t4p trung vao nhz u
S L S ; n
siéu c6 thé phan loai thanh x€p hang cao (5), xép hang trung binh (?j
4 xép hang thap (1):
. Mot chuong trinh xép loai tiéu muc (xép hang cao) sé nhu
thé nao?
. Dich vu sé ra sao khi chi ddp ting céc tiéu chufn co ban cho
danh muc phu do (x€p hang trung binh)?; va
. Mot dich vu khong théa danh muc phu (xép hang thip) s&
thé nao?
Bang 25 bao gom 4 linh vic chinh va 17 hang muc. Bi v6i moi

hang muc nay, 54 hang muc phu da dugc phét trién. Nhiing nguoi

tham gia nhan mot bo mo ta (tiéu chi) va yéu cau xép hang.

£

Linh Hang muc (17) Hang muc | Mo ta (tiéu | Xep
ve (4) phu (54) chi) cho hang
xép hang
1,3vas
1 1.1. Ngudn liéu san co

Quan tri | 1.2. Quan ly dich vu
1.3. Thuc hanh chuyén mon

1.4. Nhan biét trung tam va
khuyén khich sinh vién tham gia

1.5. Quan ly ho so/di liu

1.6. Pam bao chét lwong

2 2.1 Quan hé dbi ngoai

Quan 2.2 Quan hé trong treong
he infib Fyisp RACHTTHETTRNN e
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3 3.1 Théng tin nghé nghiép e
Chuong | 3.2 Chuong trinh, su kién vé
trinh | hwéng nghiép
phat | 5 3 Kham pha nghé nghiép

i 3.4 Viéc 1am sau khira tredng
hwéng ; oy
nghiép 3.5 Hé tro' nghe nghiep

3.6 Tham van huéng nghiép

4 Phat | 4.1 Tam &nh hudng
trién | 4.2 Hoc hoi

dichvu | 4 3 pidm khac biét
va cai

tién R

Pénh gi4 cac hang muc phu bing cac con s8 gitp cho higy

trudng va nhan sy huéng nghiép ctia trudng dai hoc/cao dang nhanh

chéng chi ra linh vuc nao dugc chdm diém cao, trung binh hojc thp
va tit d6 gitp nha trudng cdi thién cac linh vuc thap di€ém. Ngodi ra,
ching ta cé thé ddnh gia hién trang va trong tuong lai, r6i so sinh

cac két qua.

Luu y: Nghién ctiu chting minh ridng khi st dung cac gia tri s6 ti
1 dén 10 1a qué rong d€ danh gid chinh xac cac khac biét nho gitta cic
s0 lién ke, vi du: 6 va 7, va cdc muic qué nho lai tré nén khoé danh gia.
Do d6, chung ta nén chon thang diém tu 1 dén 5 ciing véi danh muc
khong ap dung (NA).

Bdo cdo téng két tham chiéu cac dich vu va chuong trinh theo
4 Iinh wiic chinh, 17 hang muc, va 54 hang muc phu ciia cong cu o
luong tham chiéu sé giti dén hiéu trudng cta trudng dai hoc/cao dang
Ban hanh ndi bo ban béo cdo nay sé do hiéu trudng quyét dinh.
g Mot cong cu va quy trinh tuong tu c6 thé trién khai tai bat kj
quoc gia §' ca cdp trung hoc va dai hoc.
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NGHIEN CUU VA PHAT TRIEN

Mot s6 hoat dong nghién ciiu c6 thé trign khaj cung véi chu
rinh CED nham bé sung thong tin hiu {ch hodc d& xust cac 1(;;11%
wiic giap chung ta khdm phd va ci tién chuong trinh trong tuong lai
Nghién ctiu c6 thé bao gom céc khdo sat trudc va sau khj trién iha;
CED véi nhiéu loai thang do, c6 thé tap trung so sanh gitta nhom kiém
so4t va nhom can thiép. Ngoai ra, nghién ctiu ¢6 thé kiém tra mét cht
dé cu thé nhu 1a “kha nang ra quyét dinh” '

Du nghién ctiu dién ra theo hudng no, ching ta déu cAn phai c
su dong y khi con ho tham gia nghién ciu, tuong tit nhu v4n dé ‘dong
thuan cic vin dé dao ddc” trong cac cd sd giao duc.

Mot vi du vé nghién ctiu quoc t€ sé dugc trinh bay trong Trudng
hop dién hinh s6 30.

& Trudng hop dién hinh sd 30: Vi du Nghién ciiu Qudc té

Gido su Mark Savickas tit Hoa Ky luén ting ho cac nghién ctiu
trién khai trén pham vi thé gi6i d€ kiém dinh tinh chinh xic cua
Danh muc Kha ning Thich ing Nghé nghiép (Career Adapt-Abilities
Inventory) trén nhiéu qudc gia khac nhau. (Savickas va Porfeli,2012)

Chung ta cén xin phép tru6c khi thuc hién c4c nghién ciu toan
céu. Chiing t6i dinh kém phién ban ngin ciia dang do Gben dudi. Xem
Hinh 19. .

Tham gia nghién ciu qudc t& s& cho phép (céc) chuyen vién
hudng nghiép trong trudng hodc dai hoc ién két véi cac chuyén vien
khéc nhim tao nén mot cong dong thuc hinh chuyén nghi€p.

Danh muc Kha ning Thich dng Nghé nghiép — Phién ban
Quoc té 2.0
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Teén: Gi6i tinh: Nam hodc Nit Mf_p\

nh khédc nhau khi xay dl.ing o

Mbi nguoi sé ¢ nhiéu thé ma
Khéng ai hoan hdo va moéi nguoi ching ta sé ludn cg nhﬁng
& rét. Vui long dénh gid nhting diém ban da phst tridy
1 duéi trén thang diém dé cho, bang cich khoan,
d6 ban chon cho mdi ning luc.

nghiép.
diém noi troi r
theo tiing nang Iyic bé
tron s8 tuong ting véi muc

5 = N3i bat nhét | 4 = Rat ndi bit | 3 = N&i bt | 2= Kha ndi bt | 1= Khong ni by

STT M6 ta Mtrc dm
1 | Ngh vé tvong lai ciia minh. 5:1| 4, |3 ZT
> Nhén ra sy lya chon bay gio dinh hinh twong 51 ladl i aal e T

lai cta toi.
3 | Chuén bj cho twong lai. 5 478S T
an biét nhiv n vé giao duc va
o R
5 | Lenké hoach dé hoan tat cac myc tiéu cGia minh.
6 | Bang khuang vé nghé nghiép ciia minh.
7 | Gi tinh than lac quan.
8 | Tw minh ra quyét dinh.
9 Chiu trach nhiém cho hanh dong cta minh.

10 | Virng vang véi nhitng diéu minh tin twéng.

11 | Tin vao ban than.

12 | Lam nhirng diéu ban than cho Ia dung.

13 | Kham pha méi trvdng xung quanh toi.

14 | Tim kiém co hoi phat trién ban than.

{6 T ' » TN 'S » A N 2 A 6 2 I 2 B & 2 ) & 2 T @2 B () I IS ) |
S R S I O I N I - O T I I N
WlW | Wiw |l w| w| w|w|w|w|lw

15 | Phantich cac lwa chon trwéc khi ra quyét dinh.

16 Quan sat cac phwong phap khac nhau khi
lam digu gi d6.

(6]
S
w
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17 | Suy nghi sau vé nhitng cau héj minh cg, TTT?_‘—
18 | To mo v& nhirng co hoi m@i.\TTTT_:_
19 | Thuc hién hiéu qua céc cong viac. TTTTT
20 | Quan tam téi chat lvgng cong viéc, TTTTT
21 Hoc k§ ndng mai. TTTTT
22 | Lam hét strc minh. TTTT—T
23 | Vwot qua nhivng trér ngai. TTT—Z_T
24 | Giai quyét van dé. _5_7—3— i

L e

Hinh 19: Danh muc Kha néing Thich irng Ngha nghiép

VIET NEN CAU CHUYEN

Thu thép dit liéu dong vai tro rét quan trong gitip ta ghi nhan
nhiing phan hoi vé muc d6 tién trién ctia hoat dong néu né d4p tng
nhu cdu va xdc dinh nhiing linh vuc cin céi thién. Tuy nhién, hoat
dong quan trong nhat la ddm bao ring tat c nhiing bén quan trong
c6 du thong tin tli cac bén - hoc sinh, gido vién, cha me, cong déng va
quan tri vién.

Rt kho xéy ra céc vdn dé nghiém trong khi thu thép va truyén tai
thong tin, vi diéu nay sé bi xem la bao vé vi tri han 12 tiét 16 gid tri thuc
su clia qua trinh can thiép. Ching ta cdn cung cp thong tin thu6ng
xuyén va chii dong dén céc d6i tugng muc tiéu khéc nhau, nham qua
trinh nay gitip tao nén sy d6ng thuén vé van héa ben canh tdm quan
trong va lgi ich ctia CED. Ba vi du vé truyén thong 1a khi chiing ta cap
nhit lién tuc vé céc du dinh ctia cyu sinh vién, bén tin v6i cac vi du cia
sinh vién va bao cdo hang thang.

Muc tiéu cho titng nhém d6i tuong sé khéc nhau. Vi dy, muc tieu
“Quan ly tit dudi lén” gidp dam bao tinh trang 6n dinh cho ngan sich,
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g co thé ting dung cho cha me dé gitpho ¢

dang cung cap nhiing diéu nhu thda tl;u}n

h nao, théng tin phai trinh bay dudi 4 an
dng

trong khi chung ta cin
tidng rang chuong trinh
tii ban ddu. D voi muc dic
dé tiép can va dé hiéu.
Cac yéu to then chét gidp trinh bay dit liéu va thong tin I3 thuyey
trinh va giong noi. Vi du, ban c6 mudn nhin thdy bai trinh bay d leg
¢ con s6 phan tram Kho khéc, nhu cac bai tuong thuat may Cllla
c4c sinh vién, hodc nhu so sanh vOi cac ngudn lién quan? R4t nhiéy
nén tang c6 thé dung 48 hd tro qué trinh nay, bao gom mang xa hg;
Mobt nén ting hieu qua dé la infographic: Trinh bay s6 liéu quan tro;.lg‘

két hop hinh anh v6i sap xép mot cach thong minh.

toan ca

Chtng ta luén c6 nhing cau chuyén quan trong dé ké, do 1a v

~ .n rd ’ o 0 1 ] ve

nhiing diéu ban ké, cach ban ké, ké cho ai nghe, ludn 1a phan q
uan

trong gitip ta chuyén tai cac chuong trinh va dich vy CED.



24.0

cac tiéu chuan

NHAN SU

Mot trong nhiing céch t6t nhat d€ dam bdo chuong trinh CED
dat chat lugng cao § trudng hoc hodc cao dang 14 yéu cau chiing nhin
trinh d6 ctia nhan vién thyc hién chuong trinh d6, khi ta trién khai cac
chuong trinh dao tao chdt lugng cao, nhu da néu trong Chuong 22.0.

Hoéi dong Hudng nghiép Uc (The Career Industry Council of
Australia -CICA) da dua ra mot bo tiéu chudn chuyén nghiép chuyén
sau dé hudng din cong viéc ctia nhan su huéng nghiép. Xem Trudng
hop dién hinh 31. (https:// cica.org.au/professional-standards)

< Trudng hop dién hinh 31: Tiéu chuan chuyén nghiép cia CICA

Céc muc dich ma CICA vach ra dé dinh hinh va thic déy cdc tiéu
chudn chuyén nghiép la:

o Xac dinh nganh nghé, thanh vién va dich vu ctia minh;

. Nhan biét céc ky ning va kién thic da dang vé cong viéc cua

nhiing chuyén vién;
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Huéng dan chuyén vién tham gia vao nganh;
Cung cip mot nén tang thiét ké dao tao chuyén vién hanh nghe.
pam bio chat ldong cho cong chung va cdc bep ey
quan khac;

Thiét lap chuén muc gitp chuyén vién udc dinh, danp 0
vA nhan xét cho nhing dong nghiép ctua minh vi nhitng
ngudi khdc;

Yeu cau cac hoc vién tiép tuc phét trién chuyén mon; vi

Tao mét bo thuat ngi théng nhét cho nganh nghé.

Céc tiéu chun chuyén nghiép cla CICA danh cho c4c hoc vigy

Uc phat trién nghé nghiép bao gém sau yéu to:

il

2,

6.

Thuat ngii;

Tu c4ch thanh vién chia nghé nghiép;
Quy téc dao diic;

Trinh do chuyén mon;

Tiép tuc phét trién chuyén mon (Continuing Professional
Development- CPD); va

B¢ dinh hudng phat trién nang luc.

MBbi yéu t6 nay md rong ra thanh cac hudng dan chuyén sau.

THONG TIN

Mot trong nhiing théch thtic ma c4c nhan vién huéng nghiép o
sit dung Internet phai d6i mit 13 1am thé nao d& déi pho voi su qud ti
thong tin. C6 ba vén dé chinh lién quan dén tim kiém thong tin nghe
nghiép thong qua Internet.
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1. Van dé ddu tién 1a lam thé nao d& x4c dinh thong tin cy the. v;

: A5 2y o : 1 thé, vi
mot nghién ciu don gian c6 thé dua ra hang ngin “Cau tr3 lot”

Khéng c6 hai cong cu tim kiém nao hoin toan gi6ng nhau va
chting lién tuc cap nhat cc quy trinh ma chiing sit dung. Céc cong cy
tim kiém khac nhau cung cép céc két qua khac nhay vi chiing thudné
chi tham do trén cdc trang web ma ching da lap danh muc. Mot s§
tim kiém thong qua trinh thu thap di liéu va trinh thy thap théng tin
(vi du: Google.com), trong khi mét s6 khac theo duong dan qua danh
muc chit dé cho dén khi tim thdy théng tin ngugi dung cin (vi du:
Yahoo.com).

Céc trang web tim kiém meta ciing da dugc phat trién trong do
mot truy van dugc gui dong théi dén mot s6 cong cu tim kiém (vi du:
allonesearch.com).

2. Véan dé thd hai 1a lam thé nao chét lugng ctia thong tin c6 thé
dugc dam bao. Ching ta can danh gid mot khi xéc dinh hoan tat.

Trudng hop 32 trinh bay vi du cu thé vé nhém céc yéu t6 gitp ta
thuc hién danh gia thong tin trén mang, phét trién va gidi thiéu bdi t6

chtic quéc té.

< Trudng hop dién hinh 32: Danh gia vé céc Trang Web

T6 chiic Tu vin va Gido duc nghé (IAEVG) dé xudt nam cau hoi
ca ban dé dénh gid cic trang web, bao gom:

Tac gia D4i v6i thong tin trén trang web, quyén han hay muic
d6 uy tin ctia ngudi d6/t6 chiic d6 nhu thé nao? C6 thé lién lac vdi ho
khong?

Thong tin Muc d6 chinh x4c cta thong tin nhu thé nao? Duz‘a
trén hidu biét ca nhan, thong tin d6 cé phai la su that khong? Hay 1

quan diém, tuyén truyen?
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Hién tai Trang web c6 ghi ngay cap nhat lan cu6i 13 k; nig
khéng? Thong tin d6 da 16i thoi chua?

Pinh hudéng/Thiét ké Ten bang va biéu do co néu 16 di liéy thy,
thap & dau va khi nao Kkhong? Thong tin d6 co thé dé tim thay khongy

; 2 mat khone? :
théng tin tai khodn co duge bdo mat khong?

3. Vin dé thi ba la ta phai din duong link dén cac trang khg.
Nghia I3, ching ta phai méc dinh rang nhiing dudng dan ciing phy;
d4ng tin cdy nhu trang chinh. Vi du, néu thong tin dén ti mot bg phay,
ctia chinh pht, dudng dan do rit c6 kha nang dang tin.

Néu I trang web thuong mai, khong phdi tat ca cdc dudng diy
déu c6 cung chét lugng va tieu chufin, mot s6 trang c6 thé thu phi, copn
mot s6 khéc lai khong.

Khi in 4n thong tin, nhiéu vin dé tuong tu sé xay ra. Vi du nhy,
mot t6 chiic thay d6i yéu cdu truy cap cho mot s6 khda hoc cu the, khi
d6 thong tin trong chuong trinh CED phai cap nhat nhing yéu ciu
méi nhat nay. Mot s6 vin dé can cén nhic khi in n¢i dung:

« Mic do cap nhat

o Do chinh xac

+ D9 thich hgp véi lta tudi

+ Ngudn (khach quan hay cu thé)

o D0 chén thét

e Phan biét d6i xt hay thién vi (vi du nhu gidi tinh); va

« Cdc quy dinh vé ban quyén

Dai véi cac trang mang x4 hoi, Igi ich to 16n c6 thé dén til viécket

hop céc trang mang x4 hoi ¢6 ich véi chuong trinh CED. Vi dunht
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SSV c6 thé chia sé kinh nghiém ¢ trudng sau byc
H

trung hoc hoic
di cong s6. HSSV ¢6 thé dung c4c ung dung da
g n

chia sé théng tin,
ia cac hoat dong lién quan, d4nh gid va dua ra nhén xét, Ciing
tham g1 e

6ng nhu thong tin trén trang web hay 13 ban in, ching ta cin phai
glorligth‘ h mé6t nhém céc quy tic va trign khai thyc hién d8 siy dung
hinh thanh mc :

thong tin hiéu qua.



PHAT TRIEN




HO trg chuyén mon

MANG LUGI

Hb trg chuyén mon c6 thé dén tii cic chuyén gia cing nganh 6
dia phuong, qua céch t6 chtic nhiing buéi gip gd thuong ky nham cap
nhat va chia sé thong tin. Hinh thic gdp kha da dang tut gap truc tiép,
hay thuan tién hon, gap truc tuyén hoic qua blog, cho phép céc thanh
vién dang tai cau héi/vuéng mac d€ nho dong nghiép phan hoi. Vai tro
sé trach nhiém t6 chic.
Hinh thanh nhém chuyén gia tai dia phuong clia hiép hoi nganh
p chinh thiic c6 thé xem

chit toa c6 thé luan phién trong nhém dé chia

nghé dic biét hiu ich. Tham chi cdc budi gd
nhu 13 mot bo phan hodc chi hoi truc thudc.
mang ludi chuyén nghiép
han Linked, hay
qudc gia va

Mot cach hiéu qué khdc 1a tham gia
quéc gia va quéc té, thong qua mang xa hoi chang

ding ky thanh vién cla hiép hoi nganh ¢ dia phuong,

qudc té.
Cac d6ng nghiép tU c4c hoi nhém thudc nhing t6 chiic gido duc
can phai chia sé théng tin va giai dép thic mic. Nhém chuyén gia nay
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con ¢6 thé hd trg xéc 1ap théng tin tham chi€u nham kiém ¢, g
litu dau ra trén co sO boi canh khi quat hon. Quan trong nhg; -
h;Si nhém nay vo cung hitu ich khi chia sé nén tang phat trién v o,
Kkhai théc tai nguyeén, d3c biét 1a cac tai nguyén gia cao hoic cap nhiéu

chit xam.

GAC Vi DU VE HIEP HOI NGANH NGHE
Bén dudi 14 liét ké cac hiép hoi nganh nghé lién quan § j; A

qudc té:

Quéc té

Hiép h¢i Dinh hudng va Gi4o duc nghé quoc t€ (Internation]
Association of Educational and Vocational Guidance - IAEVG, wyy,
inevg.net)lamot trong nhiing t6 chiicho trg chuyén mon tdm ¢ quécte
Mot trong nhiing hiép hoi nghé chuyén nghiép tdm c& nhét khu vy
Chau A Thai Binh Duong la Hiép hoi Phat trién nghé nghiép Chau
A Thai Binh Duong (Asia—Pacific Career Development Association -
APCDA, www.asiapacificcda.org) T6 chiic nay c6 dai dién 6 nhiéunudc
gom: Uc, Trung Qudc, Guam, Han quéc, An Do, Indonesia, Nhat Ban,
Macau (Hong Kong), New Zealand, Pakistan, Philippines, Singapore,
Dai Loan, My, va Viét Nam.

T6 chiic thi hai trong khu vuc 1a Hiép hoi Dinh huéng Gido

duc khu vuc Chau A (The Asian Regional Association of Educationd
Guidance - ARAEG).

Uc
Tai Uc, céc hiép hoi nganh nghé cii ra dai dién @€ thanh 14p Ho

dong nghé nghiép Uc (Career Industry Council of Australia - CICA
www.cica.org.au). T6 chiic ndy déng vai tro phat ngon dai dién v
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théng nht cho céc nganh nghe, déng thei lim viee vei chinh ohy e
xac dinh nhitng nhu cdu chung nhu xdy dung céc. tiéu chusn 1:’h : (‘ie
nghiép hay phé duyét chuong trinh giang day. CICA bao gém (;nuzelj
hiép hoi cdp quéc gia va cdp viing nhy liet ké dusi day: g

Hiép hdi cap quoc gia:

Trung tam Gido duc hudng nghiép Ut - Australian Centre
for Career Education (ACCE)/(CEAV);

Vién dao tao tai ning thé thao Uc - Australian Institute of
Sport: Personal Excellence (AISPE);

Hiép hoi cdc nha tham vdn phuchéi chiic ning Uc - Australian
Society of Rehabilitation Counsellors (ASORC)

Hiép hoi Phat trién Nghé nghiép Uc - Career Development
Association of Australia Inc. (CDAA);

Cong ty viéc 1am sau dai hoc Uc- Graduate Careers Australia
Ltd (GCA);

Hiép hoi dich vu tu vin nghé nghiép quéc gia - National
Association of Graduate Career Advisory Services (Aust) Inc.
(NAGCAS); and

Hiép hoi tham védn phuc héi chiic ning Uc - Rehabilitation
Counselling Association of Australasia Inc. (RCAA).

Cac hiép hoi cap tiéu bang va lién bang:

Hiép hoi Tu vdn nghé nghiép tai New South Wales va tai
Linh th thit d6 Uc - Career Advisers Association of New
South Wales and Australian Capital Territory (CAA) Inc.

(CAANSW/ACT);
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. Hiép hoi Gido duc huéng nghicp Tay uc - Career Educagyy,

Association of Western Australia Inc. (CEAWA);

Hiép hoi cac nha gido duc huéng nghiép ving lanh thg o
ucators Association of Northern Tefritory

Bic - Career Ed
Inc. (CEANT);

Hiép hoi Tu vén Sinh vién tai Queensland - Queengly,g

Association of Student Advisors Inc. (QASA);
Hiép hoi Tham van va Dinh hudng tai Queenslanq -
Queensland Guidance and Counselling Association In

(QGCA).

3,

(=)

nd
Hoi dong Phét trién va Gido duc nghé nghiep An Do (Indian

Career Education and Development Council - ICEDC, www. icedc.org)

Ja mot t8 chic tinh nguyén, phi chinh phu, phi lgi nhuan, phi gido
phai va trung lap vé chinh tri. HOi dong dugc thanh lap béi Gy ban
quéc gia nhim huéng tdi xdy dung cdc t6 chiic thanh vién (chapter) ¢
tliing bang.

Hiép hoi Hoach dinh nghé nghiép va sinh ké (Indian Association
for Career and Livelihood Planning - IACLE http://www.iaclp.org/) la

mot hiép hoi nghé chuyén nghiép dugc thanh lap nham tao ra mang
luéi chuyén nghiép két néi cic chuyén gia dé tao diéu kién cung cip
dich vu huéng nghiép va hd trg sinh ké v6i chit lugng cao nhét, bdi
cdc chuyén gia c6 thim quyén va dugc cong nhan. Hiép hoi nay tao
diéu kién cho nhiéu déi tugng & moi lta tudi c6 thé lya chon va dua
ra quyét dinh nghé nghiép cho ban than sau khi déng hanh hd trg
dodn, chudn bi, tham gia, truc dién va duong dau véi su bién dong cla

thi trudng lao dong va moi tridng cong sé.
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Hiép hoiPhat trién nghé nghiép An D6 (India Career Development
Association - ICDA, www.icda.in) 1a mét hiép hoj nghé phu tréch
cong thc quan ly va phé;t trién nghé nghiép cho moi dsi tuq-ng v6n
4t da dang ban sdc tai An D0, gbm cd da dang vin héa v ton gido.
Trung tam Phat trién nghé nghiép va Kinh doanh quéc té (International
Centre for Entrepreneurship va Career Development - ICEDC, www.
icecd.org), 1a mot t6 chtc tai An chuyén phuc vu cc nhu ciu khic

nhau ctia phu nd vé phaét trién su nghiép.

New Zealand
Hiép hoi phat trién nghé nghiép New Zealand (Career
Development Association of New Zealand, www.cdanz.orgnz) la mot t6

chiic trong yéu tai niGc nay.

Singapore
Hiép hoi Tham vén Singapore (Singapore Association for Counseling

- SAC, www.sac-counseling.org.sg), cing la mot t6 chic lién quan.

Chau A - Thai Binh Dudng
Hiép hoi Phat trién nghé nghiép Chau A Théi Binh Duong (Asia
Pacific Career Development Association - APCDA, www.asiapacificeda.org)

CAC Vi DU VE TRUNG TAM NGHIEN cUu/CHUYEN MON
ghién ctiu va phat trién
am qudc té phat trién

| Centre for Career

Céc trung tim ndy dong vai tro ho trg n
chc nhom nganh nghé, ching han nht Trung t
nghé nghiép va Chinh sich cong (Internationa
Development and Public Policy, wwwiiccdpp.org)-

¢ vé trung tam ddc bict cap qudc gia gil vai tro dau

Vi du kha

nganh trong nghién ciu gom:
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Han Qudc: Trung tam Nghién ctiu vé Dao tao va Gigg o
nghé (The Korean Research for Vocational Educatiop B

Training - KRIVET, www.eng.krivet.re.kr)

. Nhat Ban: Vien Chinh sach Lao dong va Dao tao Nhat Biy
(The Japan Institute of Labour Policy and Training - Jijpp
wwwijil.go.jp.english)

Singapore: Trung tam Nghé nghiép Singapore (The Singapore
Professional Centre -SPC, Www.spc.01g.5g)

Uc: Trung tam Nghién ctiu quéc gia vé Gido duc va Day nghg
(The National Centre for Vocational and Educational Reseqrch

_ NCVER, www.ncver.org.au)
CAC Vi DU VE TAP CHi CHUYEN NGANH

Qudc té

Tap chi Tham vén va Dinh huéng ctia Anh quéc (British Journal
of Guidance and Counselling, www.tandfonline.com )

Tap san Phit trién Nghé nghiép ctia NCDA phét hanh hang
quy (Career Development Quarterly, Journal of the NCDA, hitp://
onlinelibrary.wiley.com/journal/10.1002/(ISSN)2161-0045/issues)

Tap san Phat trién nghé nghiép (Journal of Career Development,

www.jcd.sagepub.com)

Tap san Hanh vi Nghé nghiép (Journal of Vocational Behavious
http://www.sciencedirect.com/science/journal/0001879)

Tap san quoc t€ vé dinh hudng gido duc va nghé nghiép

(International Journal of Educational and Vocational Guidance, wwW.
springer.com)
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Uc

Tap san vé Phat trién nghé nghiép tai Uc (Australian J
Career Development - AJCD, www.acer.edu.au/ajed), Tap ch Ournnal of
nay dugc phét hanh ph6i hop cling véi NXB SAGE‘ ap chi chuyén dé

An D0

Tap san vé Hoach dinh nghé nghiép va sinh ké cfia A
Indian Journal of Career and Livelihood Planning ISSN, O al' b
2319-2313, http://www.iaclp.org/current_journal). Cé; c’;lme‘, ISS?V
nghé nghiép dugc kéu goi déng gop ban thao dé 4n cira ho dé'uc)ien l;g‘la
dang tai trén IJCLP, hodc khuyén khich nguoi khéc vie”-t bai a;;é:;

dan viét dé an chi tiét néu rd trén trang thong tin truc tuyén bén dud
: én duoi.

ht‘Fp://www.iaclp.org/yahoo_site_admin/assets/docs/10
[nstructions_to_Authors.43214704.pdf ’

CAC Vi DU VE HOI NGHI CHUYEN NGANH

Qudc té

TAEVG 8 chiic nhiéu hdi nghi tai khdp cdc quéc gia tréen thé gidi.
Khong nhiing thé, ho con hgp téc véi cac hiép hoi nghé nghiép 16n cia
nudce sd tai. Vui long tham khdo vi du vé mot chuong trinh hoi nghi
trén trang web ctia JAEVG: www.iaevg.net.

Tuong tu, NCDA ho trg APCDA trong cong tac t6 chiichoinghi

tai nhiéu quéc gia Chau A, ching han nhu héi nghi huéng nghi¢p
ong xem thém tai dudng dan www.

quéc t& 2016 tai Pai Loan. Vui ]

asiapacificcda.org dé biét them chi tiét vé cac hoi nghi sap dién ra.

tinh/thanh pho, khu vuc, hoic quobc gia

Mot vai hoi nghi cdp
ANZ t6 chiic hoi nghi

dugc t6 chiic rai ric tai Chau Uc, vi du CD
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{hutong nién tai New Zealands, hofc cc ROi nghi huidng nghigy 1

dugc t6 chiic tai An trong muoi nam gin day gom co:

An Do

C4c hoi nghi va hoi nghi chuyén dé liét ké dudi day dién ra trong
bén nam gan day, quy doc gia co thé tiép can mot so tai liéu duge phit
hanh trong cac chuong trinh nay.

Hoéi nghi JIVA tai Bangalore - mién Nam An Do, vao gitia 201,
phéi hop v6i Hiép hoi Tu vén va Gido duc nghé qudc té (IAEVG)
http;//www.jivacareer.org/conference/ page/perspective.html

Hoéi nghi quéc t& Sic mau cta Phat trién nghé nghiép do Hiép
hoi Phét trién nghé nghiép An Do (Indian Career Development
Association) t8 chic vao 03/2013 tai New Delhi v6i sy phéi hop tit
Hiép hoi quéc gia vé phat trién nghé nghiép ctia My (the National
Career Development Association of America - NCDA) va IAEVG.

http://www.iaevg.org/IAEVG/nay.

cfm?lang=2&menu=2&submenu=3
http://www.icda.in/
http://www.icda.in/demo/icda/COC2013/index.html.

Hoi nghi chuyén dé quéc té vé Tim quan trong chién lugc cia
phat trién nghé nghiép trong trudng hoc: Pinh huéng phat trién
hoc sinh toan dién va nhit quén trong cu¢c sdng, hoc tap va lam
viéc, t6 chiic bsi ICEDC tai Mumbai vao 10/2014 (International
Symposium on the Strategic Importance of Career Development in

Schools: Shaping Integral va Inclusive Human development = lfe
learning and work).

http://www.icedc.org/#!symposium-details/ciyh
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CAC KHOA HOC

Mot s6 qubc gia cung cép khda dao tao trong nudc cho c4c nha
thuc hanh huéng nghiép trong t6 chiic gido dyc, Nhiing chuong trinh
nay thudng lién két v6i trudng dai hoc 6 chc nang lién quan. Gan
day nhét, cong tac dao tao nay c6 khuynh huéng dugc ty quyén cho
truong dai hoc trién khai, x4y dung cic chuong trinh phy hop tai vai
khu vuc, nhu da liét ké trong Chuong 13.0. ‘

Hoi déng Nghé nghiép Uc (The Career Industry Council of
Australia) da xay dung mot hé théng cong nhan cic khoa hoc cung
cip bdi cdc t6 chuc gido duc chi tiét tai WWw.cica.org.au/course-
endorsement.

Ong Sachin Kumar (PGS, truéng Cao ding Chinh phit, Chowari
Chamba, Himachal Pradesh, An D9) l4p danh sich cic khéa dao tao
hoc thuét trong linh vyc tu vén va tham vin huéng nghiép pht hop tai
An D6 (Kumar, pp.15-36.)

https://in.linkedin.com/in/sachin-kumar-5a1510100

Tai Singapore, Cairns va Townsville ( Uc), trudng dai hoc James
Cook www.jcu.edu.au cing vita méi cung cép céc chuong trinh
tuong tu.

Mot vai td chiic gido duc cung cdp cdc khoa dao tao truc tuyén/
tli xa, ching han chuong trinh Thac si vé phat trién gido duc hudng
nghiép tai dai hoc Nam Queensland tai Uc www.usg.edu.au

PHAT TRIEN CHUYEN MON (PD)

Chuyén vién huéng nghiép c6 th ;
a hoc xa héi, tim ly, su pham, va/hodc cong tac xa

nha thuc hanh ciing cAn tham gia hudn luyén

& xudt than ti nhiéu nganh

nghé, bao gém kho
hoi. B4t ké nén ting nao, :
b6 sung nhidm cap nhat kién thiic, thong tin va ky nang.
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Ching han, giao vien can b sung thém v€ ky ndng tham Vi,
1ha tam 1y cin hoc them vé phuong phép giang day/ky ning su phypy,
va chuyén vién tham v4n tam ly cin b6 sung ‘thém kj’ ndng tham v,
huéng nghiép- Chuyén gia vé phat trién nghe nghiép c6 thé tham h
nhim dong hanh tim hiéu thong tin vé hudéng hoc va thi trudng dio
tao lan thé giGi nghé nghiép ciing nhu cach thdc danh gia.

Mot cich dé xac dinh nhu cdu dao tao cd nhan hay nhu ciu phyt
trién chuyén mon la tu ki€m dinh ban than dua trén sau hang muc cfia

chuong trinh CED da trinh bay trong Truong hop dién hinh 56 33,

& Truong hop dién hinh so 33: Vi du vé cong cu Tu kiém dinh
Bang 26: Tw kiém dinh kién thirc va ky ning ve CED

Hang muc Trinh dd kién thirc | Linh vwe chuyén
va ky nang hién tai | mon can phat trién

va nguén lwc

Quan ly, chién lvoc, nguén luc,
chinh sach, di¥ liéu

Chuong trinh, trién khai giang day
trong 16p

Thong tin, khoa hoc hwéng
nghiép, két néi trwc tuyén

Trai nghiém c6 cau truc, thirc tap,
twong tac cong dong

Tw van va tham van hudng nghiép

Phéi hop, lién lac véi cha me va
cwu hoc sinh

Bét ky chuyén gia vé phat trién nghé nghiép nao cing c6 thé dé
xuét hoat dong tim hiéu vé cac chuong trinh hién tai, danh gid chét
luong, 6 phé bién tryc tuyén, phat trién kénh tai nguyen, nghién ciu

dit liéu ddu vao, va/hogc nghién ctiu vé thi truong lao dong.
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piéu nay €O thé bao gom chuong trinh phét trién kj néing,
|j nang tham vin, ky ndng quan 1y 16p hoc, kj ndng hoach

chéng han
ki nang quén ly thong tin, va/hodc ky ning phat

dinh chién 1ugc,
rién tai ngayen-

Phat trién chuyén mon cing bao gom cac budi chia sé dinh ky
J6i dong nghiép truong khéc ho#c tham quan nhiing truong dao tao
gau béac trung hoc, tham quan doanh nghiép, trung tam cong dong tai
dia phuong, va
én nghiép nhu LinkedIn ciing dong vai tro quan trong.

/hoéc gip gb cuu sinh vién. Cdc trang thong tin truc

tuyén chuy

Mot trong nhiing hinh thic phét trién chuyén nghiép quan trong
nhit chinh 1a chia sé kién thiic va kj ning vé CED dén moi doi tugng
trong t6 chitc nhdm m& rong ning luc huéng nghiép. Hoat dong nay
6 thé thuc hién bang cich tap trung nang cao chuyén moén cho ty
ban/nhém thuc hién CED trong t§ chtc, nhdn manh vio xay dung
nhan thic chuyén sau v& CED cho nhan vién thuong truc.

Cong tac phét trién cd nhan cing nhu phit trién chuyén mon,
nghién ctiu va cai tién that sy cin thoi gian, cong stic néu mudn duy tri
chuong trinh CED nham gii quyét cac nhu cdu nghé nghiép tuong lai.
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Tom tat

uyén sach nay gi6i thiéu dinh nghia vé CED va Iy do khién
Qchudng trinh nay v6 cling quan trong khong chi d6i véi ca
nhén, gia dinh, nha truéng va céc to chiic gido duc ma con vdi xa hoi
vi ca quéc gia. Céc chuong trinh CED & nhiéu t6 chuc la co s6 ly ludn
c8t yéu nhu da trinh bay & Chuong 3.0. Tiéc thay, cong tdc @ing dung
CED lai thudng bi xép vao méang hoat dong b6 sung ngdn thoi gian va
cac ngudn luc quy gia.

Nam hang muc bén duéi vo cung quan trong dé xac dinh liéu
chuong trinh CED d4 ton tai chua hay dang chuén bi trién khai, moi
chuong trinh nén:

o Dua trén nhu ciu béng cach tap trung dap ting nhu céu va

mong mudn xic dinh t phia nha tridng;

»  Chuén bi kj lung dé ghi nhan c4c hoat dong va dich Vi

 Thdm nhuén tu duy lam viéc ddm bao chat lugng qua thuc
hanh t6t nhat;
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Tap trung vao trach nhiém dim bao két qua mong muén v4

Kcha nang tac dong; va

. DE tiép can vdi tét ca trudng hoc/cao dang/t6 chic gido duc.
Chuong trinh CED v6i sdu thanh phan chinh va mudi hai hang
muc phu (nhd trinh bay trong Chuadng 6.0) cd thé gidi quyét dong thoi
mét s vén d€ quan trong vé gido duc, ca nhén ciing nhu ctia xa hoi.
Tuy nhién, trong thoi dai “mi-dn-lién”, CED c6 nguy ca bi coi la dich
yu xa xi va chi c6 thé t

t4t nhién la khong dugc hd trg ngudn luc hodc quan tim ding mic.

rién khai trong vong mot budi/phién don lé, va

Cic vén dé nhu thit nghiép, quan Iy hanh vi va ky luét ban than
c6 vé dang thu hut nhiéu sy quan tdm. Song thuc té 1a mot chuong
trinh CED toan dién c6 thé chi ra va gidi quyét hét céc vudng mac do,
tham chi nhiéu hon.

Nghich ly ctia gido ducla thi truong lao dong tuong lai ngay cang
phtic tap va bat 6n, diéu nay doi héi nhiéu nd luc hon dé gitp hoc sinh
trang bi nang luc lam chi hanh trinh nghé nghiép cta minh. Tuong
tu, vién canh nghé nghiép cang it chc chin, nhu cdu chudn bi dé co
thé an tam vé tuong lai cang cao. Vi vdy, cac ky ning c4n thiét dé ra
quyét dinh nghé nghiép phu hop va lap ké hoach hoc/theo dudi nghé
nghiép ngay cang cdp thiét.

Diéu nay khong xuit hién trong ngay mot ngay hai ma phu thuoc
vao nhiéu yéu t6, bao gom thiu hiéu ban than, hiéu biét vé thé gioi
nghé nghiép va cac huéng hoc tuong ung, kha ning dng dung nhtng
kién thiic nay trong boi cAnh riéng cta ban than.

Cic t8 chiic gido duc co trach nhiém x4y dung,
biét va nhiing kj ndng nay. Quyén sach nay kéu goi st phit huy tron
ddi cac dic tinh nay trong gi6i tré d€ho c6 thé tranh nhiing nh huéng

nang cao hi€u
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khong nhu ¥ muén va bat cdn vao cac thoi diém/linh vuc quan tqy

trong doi. Chutng ta muon gi

Cic chuong trinh dio tao thong thudng chua thé dam bag i
¢ dic tinh nay mot cach doc lap va ty phat, song néu 4p o
héng nhét ctia chuong trinh. CED nhit thigt i

4 tré c6 thé 1am chu doi minh.

huy cd
CED nhu mot phén €
¢ chuong trinh can thiep c6 ké hoach, cin trong, hoat dong hg try

la mo
6 chiic.

bén canh cdc trach nhiém khdc cua t
Quyén sach nay dugc soan thdo nhdm gitp cho nhing hoe
lam cong tac gido duc c6 thé:

Hiéu th#u déo hon vé CED va ban chit dinh hudng ctia ng;

o
« Nhan ra tam quan trong & moi cap do;

Van dong cho cong cude trién khai chuong trinh; va

. Hudng dén ap dung nhiéu chién Iugc va cong cu dé trién khai.
Vio nim 1984, Geoff Cooksey da viét:

Tic dong ctia CED dén céc t6 chiic gido duc hién tai la khéc nhau
tiry quéc gia, do vn hoa va béi canh dia phuong, song CED sé ¢ thé
thich nghi theo ba cach sau:

. Don vindo bam sat khung chuong trinh toan dién mot cach
logic va sdng tao sé c6 thé ghi nhan su thay d6i c ban trong
t§ chiic, uu tién chuong trinh giang day, thai do clia gido
vién, m&i quan hé ndi bo 1an d6i ngoai, sap x€p cac ngudn luc
va cdu trac thoi khoa biéu;

o Don vinio 4p dung CED & c4p d6 ¥ tudng/khdi niém - hodc
do nhu cdu kinh té khong thé tranh khoi - sé tich hop CED
vao chuong trinh va cdu trdc hién tai, cung cdp dich v
chuyén mén nhu thé cc gia tri cong thém ma khong phé v0

cdc uu tién hién tai dong thoi hoa hop véi xu thé; va
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Don vi nao vién c6 &€ phii nhan tam quan trong ciia CEp

theo 161 truyén th6ng ning tinh the ché s& nuong theo x
huong td nhién clia con ngudi vén chin

g thich thay déi.
(McCowan, 1987, trang 26).

G mot s6 qudc gia hodc khu ty tri, CED gan nhy Khong t6n tai,
song c6 1€ n6 da lan toa rong khip & dia phuong hoic trd thanh bign
thé do dia phuong quyét dinh.

& vai khu vuc khéc, trién khai CED thudng theo quy ché, nhung
Jai thi€u tinh c&u trac hay phat trién gitp dé cao kha nang tu lap.

Tuy nhién, ¢ nhiéu nudc khic, tim quan trong clia CED duigc
cong nhan va trd nén bat budc.

Quyén sach nay dugc soan thao nhdm hé trg cong tic gici thiéu
va trién khai chuong trinh CED mot cach cin trong, c6 céu triic phit
trién va khung hoat dong then choét kém trai nghiém cho moi cip do
hoc sinh, nhdm phét huy kha néng tu cha trén hanh trinh nghé nghiép
tron doi.
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Cdc tdc gia

olin McCowan OAM t6t nghiép sau dai hoc vé tam ly,

C gido duc v4 tham vén, ong gid nhiéu vai tro trong B¢ Gido

duc Queensland (Queensland Department of Education), bao gom
ng, can b dao tao, phat trién tai nguyén, can
p va quan ly ctia hon 300 chuyén gia thugc cac
truong hoc khap Queensland. Ong la gidm d6c b phan dich vu Viéc
lam va Nghé nghiép truc thuoc trudng dai hoc (University Careers
and Employment service) hoat dong rét thanh cong, dong thoi la
ong mang hoc thuat dai hoc tai Vién Gido duc
National Institute of Career

tham vin/dinh hud

bo chinh sach cao cd

thanh vién quoc té tr
va Tu vin nghé nghiép quéc gia Anh (
Education and Counselling). Ong ciing la thanh vién cia Nhém Lao
dong Quéc gia (National Working Group) trong vai tro phit trién
khung chuong trinh gido duc nghé nghi¢p dé st dung trong cic
trudng hoc & Uc. Ong la téc gid va dong tac gia ba dn phdm bao gém
Gi4o duc nghé nghiép va Tham vAn & cac truong trung hoc va cao
déng (Career Education and Counselling in Secondary Schools and
Colleges), va ong ciing la thanh vién ban bién tap cta Tap chi phat
trién nghé nghiép Uc (Australian Journal of Career Development).
Ong tiing la quan 1y du 4n dugc tai trg bdi UNESCO, UNDP, ADB va
AusAID tai cac nuidc gom Bhutan, Oman, Thai Lan, Viét Nam, Mong

C8 va An Do. Ong dat nhiéu gidi thudng danh gid trong nganh, va
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vio nim 2008, 6ng vinh du duo N
dal) vi nhing dong gop cho nganh

Uc (OAM - Order of Australia Me
huéng nghiép tai Uc.

Malcolm McKenzie c6 bang Thac si Gido duc va hon musi lim
nam kinh nghiém lam viéc 6 qhiéu vai tro khdc nhau cho $& Gido
duc New South Wales (New South Wales Education Department),
dic biét 1a tu vin nghé nghiép, tu vin cdp vung cho cén bo gido duc
can b tu van huong nghiép. Ong la cén bo dy
¢ lam, Gido duc va Dao tao Quédc gia (National

cip cao va dao tao

an ctia Uy ban Vié
Board of Employment, Education, and Training), phu trach dao tao

diéu phéi vién huéng nghiép trén khap nudc Uc. Ong la dong téc gia
ctia hai 4n phim, bao gom Lam viec trén trang mang: Lap ké hoach
nghé nghiép truc tuyén (Working the Web: Career Planning via the
Internet). Nim 1993, 6ng lam viéc tai Dai hoc Cong nghé Sydney, v6i
tu cach 1a ngudi quan Iy cong tac hudng nghiép va dich vu viéc lam,
tai day ong nhan nhiéu giai thuéng va tham gia vao cdc iy ban quéc

gia ciing nhu c4c cong déng hudng nghiép.

Mansi Shah 14y bang thac si vé Tam ly hoc lam sang tai Dai
hoc Maharaja Sayajirao, Baroda, co lam viéc tai cdc truong hoc &
Mumbai, Baroda va Ahmedabad. C6 thanh lap cdc trung tam tu
vin d€ hé trg d6i tugng gip kho khan trong hoc tap va tré em gap
khoé khin vé cam xtc, hanh vi, réi loan chu ¥, hiéu déng ¢ moi lua
tudi. Nam 2012, c6 di hoc tai Uc, va r6i tham gia K& hoach chi tiét
phét trién nghé nghiép ctia Uc. Véi cuong vi Gidm déc ctia Bloom
Mantra, cd phat trién khung chuong trinh gido duc phat trién va
gido duc nghé nghiép phu hop dé€ trién khai & An Do, dong thoi
gidi thiéu céc chuong trinh gido duc va phét trién nghé nghiép thi
diém trong nhiéu trudng hoc. C6 hién dang lam viéc trong vai tro

tu van nghé nghiép, dao tao va c6 vin cho cic t6 chiic va trudng
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. cong thc huéng nghiép, déng thoind Iyc hd tro trién

hoc thuc hié
h gido duc va phat trién nghé nghiép. Gan day,

|chai cac chuong trin
ot mot logt sdch bai tap hudng dan hoc sinh phét trién

nang luc huéng nghiép phu hop stt dung trong cdc trudng hoc trén

ichip An DO.
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anh muc céc tai nguyén tham khéo hién c6 tai Viét Nam,
D soan thdo boi Th.S Phoenix H6 (véi su cho phép chia tic gia
Colin McCowan OAM). Céap nhat: 30/11/2019
Ngudn tai nguyen ben duéi co thé mién phi/thu phi, cic anh
chi tham khao vui long st dung/chia sé c6 trich dan dé dam bao ban
quyén san pham va ton trong quyén tac gia.

A. TRANG THONG TIN
1. Céng thong tin tuyén sinh thudc B6 Gido duc va Dao tao:
moet.gov.vn cung cdp thong tin chi tiét va day da vé cac chuong trinh

tuyén sinh ctia cdc trudng tai Viét Nam.

2. Céng thong tin dién tit Khoi nghiép: https://khoinghiep.org.
vn/ thudc Chuong trinh Khéi nghiép Qudc gia co tru s toa soan tai
Dong Pa, Ha Noi.

2. Du 4n Kénh tai nguyén Huong nghiép: www.
huongnghiepsongan.com/kenh-tai-nguyen ]a noi cung cp cac tai liéu
va bai viét lién quan dén thiu hiéu ban than, hi€u thi trudng dao tao
va lao d6ng cho HSSV, chuyén vién huéng nghiép va cha me trén co's6
céc ly thuyét huéng nghiép dang tin cy.

3. Trang “Thong tin tuyén sinh”: www.thongtintuyensinh.vi Ia

mét nguén tra citu thong tin thuan 10i gitip c4c ban hoc sinh, thanh nién
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4 ngudi lao dong c6 thé dé dang tim kiém cho minh m¢t nei hoc tap
46 c6 bing cap. Ngu6n: Thong tin tlf cdc website, tailiéu cia Bo GDDT
va Téng cuc day nghé; trang tin clia cic trudng; do cac trudng cung c4p.

B. NG DUNG CONG NGHE

1. “Chon Ngh&” ctia Bd Lao dong: Ung dung cho phép ngudi
dung tra ctiu thong tin nganh nghe, truong Trung Cép - Cao Ding
trén pham Vi toan quoc. Cac anh/chi vui long tim kiém véi tii khéa

phén mém Chon nghé trén Google Play va Apps Store.

2. “Jobway” gitip ban khém pha 3 dinh tam giac huéng nghiép
toan dién vakhoahoc: Kham pha ban’ than, nghé nghiép va thi truong.
https:/ /apps,apple.com/ us/app/jobway/id 1484260952

c. AN PHAM SACH/TAI LIEU

gL o Nim Nha
STT Tén sach Tac gia S ;
xuat ban xuat ban
Cur di dé 16i y Tai ban 3
1 3 - Phoenix Ho NXB The Gigi
thanh dwong 2018
Hwdng nghiép tron NXB Lao
2 wong nghICR TONG | - 2o dall Stross | 2019 s
thori dai 4.0 Pong
Téi, Twong Lai Va k L
3 iR Nguyén PhiVan | 2018 | NXBThé Gioi
Thée Gioi

D. CAC CHUGNG TRINH DAO TAO

1. Trudng Pai hoc Gido duc - Pai hoc Qudc gia Ha Noi co hai
chuyén nganh dio tao la Cit nhan Khoa hoc Gi4o duc va Ci nhan
Tham v4n hoc dudng c6 moén hoc bat bugcla Tu vin hudng nghiép.

Ngoai ra con dio tao Thac si Tham vdn hoc dudng cing c6 mon

bat budc 1a Tu van hudng nghiép.
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https-//education.vnu.edu.vn/index.php/Webcomrol/

viewpage/ 142
Hoa Sen - Chuong trinh d4o tao nganh Tam ly {ing

2. Pai hoc THZa e
dung (Applied Psychology) Vol hai chuyén nganh: Tham van trj liéu vy

Tham vin hudng nghi€p.
vin Huéng nghiép phat trién ning Jyc

Chuyén nganh Tham , )
&6 hé tro dic luc cho than cht mot cach

chuyén moén cho sinh vién i
hiéu qua trong viec khém ph4, lua chon va phit trién nghé nghiép.

https:// tuyensinh.hoasen.edu.vn/ chuong-trinh-dao-tao/dai-

hoc/nganh-tam-ly-hoc
3. Pai hoc Su pham Ha Noi trién khai giang day hudng nghiép
qua cac rn.c‘)n hoc cu thé cho sinh vién:
o+ Nganh Tam ly - Giao duc qua mon hoc Gido duc Hudng
nghiép;
o Nganh Tam Iy hoc duong qua cac m6n Nhap mon tu van va
tham vin huéng nghiép; Tu van, tham van Hu6ng nghiép

bac trung hoc va dai hoc.

http:// tuyensinh.hnue.edu.vn/khung—chuong-trinh/ p/khung-
chuong-trinh-chuyen-nganh-su-pham-tam-ly-giao-duc-121

4. Huéng nghiép Song An véi chuong trinh dao tao Chuyén
vién Huéng nghiép danh cho céc c4 nhan muén hoc chuyén sau ve ky
nang va kién thiic trong linh viic tu vin huéng nghiép. Chuong trinh
da dam bao chit lugng ddo tao theo thim dinh ctia Hoi déng Thim
dinh Chat lugng Khoa dao tao (Vién Nghién cttu Gido duc - PH Su
pham TPHCM - theo bién ban ngay 24 thang 9 nam 2019).

https://huongnghiepsongan.com/dich-vu/
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& thuan tién hon cho doc gia khi doc sach va tham khao

Dcéc dudng dan do cdc tdc gia dé cap trong ca quyén sach,
hém dich gia da gui 151 xin phép va dugc sd dong thuan ctia chinh tac
gia (Colin McCowan OAM) vé viéc téng hop tit ca dudng dan thanh
Danh muc cic duong dan trong sich va déng tai danh muc nay len

Kénh tai nguyén Huong nghiép ctia Song An.
Pudng dan truy cap: https://huongnghiepsongan.com/ ced/
Ma QR:

* Huéng din quét ma QR dé truy cap nhanh vao dudng dan:

« Buéc 1: Tai ing dung quét ma QR trén Android hoac iOS
(Google Play va Apps Store)

Budc 2: M@ ting dung quét ma QR viia tai, huéng camera ciia
dién thoai vé doan ma QR cin quét, ngay sau d6, man hinh

dién thoai sé truy cap nhanh vao Danh muc.



