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Chung t6i chan thanh gui loi cam on téi:

Leslie Faber va Robert Mazlish, c6 vin thuong truc cua chdng t6i, nhitng nguoi luén &
canh ching t6i véi nhitng 101 ¢o vil va tu duy moi.

Carl, Joanna, vd Abram Faber; Kathy, Liz v John Mazlish, nhirng ngudon vui cua ching
toi, chi bang cach céc con 1a chinh minh.

Kathy Menninger, ngudi hd tro ddnh may vin ban véi su chil ¥ can than dn ting chi
tiét.

Hoa si Kimberly Coe, nguoi tao nén hinh hai cho nhirng nhan vat cia ching toi tu
nhitng phéc thao ban dau ma thoat nhin chiing t6i da cam ngay.

Robert Markel voi su ting ho va chi dan trong nhiing gio phat khung hoang.

Gerald Nierenberg, nguoi ban hao phong véi nhirng 161 khuyén giau kinh nghiém va
tinh chuyén mon.

Nhitng phu huynh tham gia cac chuong trinh hoi thao cta chang t6i, véi nhitng gop y
nghiém khic nhat, ca truc tiép 1an qua thu tu.

Ann Marie Geiger va Patricia King, ludn tan tAm bat ctr khi ndo ching t6i can.

Jim Wade, bién tap vién cua chdng t6i, nguoi ludn khiat khe vé chéat luong, ngudi ma
ching t6i cam thiy sung suéng khi 1am viéc cling.

Va nhat 12 tién si Haim Ginott, nguoi gisi thiéu cho ching t6i nhirng phuong phap méi
vé giao tiép vé6i tré em. Mot ngudi luén dau dau voi muce tiéu “khéng duoc dé mot vét xude
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nao lén tam hon con tré”. Khi 6ng qua doi, tré em thé giéi mat di mot nguoi thay vi dai.



THU GUIPOC GIA

Thua quy vi,

Piéu sau ciing ching t6i timg nghi t6i 1a viét sach “bi kip” vé nhiing k{ ning giao tiép
v6i con cai danh cho phu huynh. Méi quan hé giita cha me va con c4i von 13 van dé mang
tinh chat c4 nhén va riéng tu. Chdng tdi ¢6 cam gidc rang ¥ tuong huéng dan moi ngudi
cach noi chuyén nhu thé ndo trong méi quan hé gan giii mat thiét 4y, qua tinh, nghe c6 vé
khong xudi tai cho lam.

Trong quyén sach dau tién cta minh, Gidi phéng cha me/Gidi phéng con cdi , chung t6i da
c6 gang khong thuyét giang hay chi gido, ma ching t6i ké nhitng ciu chuyén. Nhitng nim
tham gia hoi thao v6i nha tam 1y hoc tré em, tién si Haim Ginott, @3 anh huong siu sic dén
cudc doi ching t6i. Chiing tdi chic chin rang néu chi ké nhimg cau chuyén vé nhiing ky
ning mai da thay do6i cach ching toi d6i xir voi con cai cua chinh minh nhu thé nao, thi c6
1& doc gia sé nam bat duge tinh than an sau nhitng k{ ning iy va duoc khuyén khich tng
bién nhitng phuong phap cua chinh ho.

O muc do nao do6 thi ching t6i da dat dugc hiéu qua ddng nhu thé. Nhiéu phy huynh
viét thu cho chdng t6i, tu hao ké nhitng thanh tuu ho dat duoc ¢ nha nho doc vé nhiing
kinh nghiém cua chting t6i. Nhung c6 nhiing 14 thuy mang chung mét noi dung khan cau:
Ho muén c6 mot quyén sach thir hai, mot quyén sach gom “nhimng bai hoc”... “nhirng bai
luyén”... “nhirng kinh nghiém ddc két”... “nhirmng ghi nhé”... mot loai tai liéu ndo d6 kha di
giap ho hoc nhirng kj nang theo tirng-bugc-mot.

Ching t6i caAn nhiac 161 d& nghi nay rat 1au, nhung cam gi4c phan khang ban dau cir hién
hién khién chdng t6i tam dat ¥ nghi 4y qua bén. Mit khac, chting t6i ban ron véi nhiing
chuong trinh héi thao dé chuan bi cho vong luu thuyét caa minh.

Trong nhimg nim sau do, chting téi di khap dat nudc, t6 chie hoi thao cho phu huynh,
gido vién, hiéu truong, nhan vién bénh vién, thanh thiéu nién, nhitng nguoi 1am cdng tic
x4 hoi phu trach viéc chim séc tré em. Bat c noi nao ching t6i dén, moi nguoi déu chia sé
v6i ching toi nhirng kinh nghiém riéng tu cua ho — véi nhirng phuong phap thong tin lién
lac méi, nhimg nghi ngd, that vong, nhitng bau nhiét huyét cua ho. Chiing t6i biét on ho da



phéng khoing m¢ long chia sé va hoc hoi tir tit ca ho. Cap ho so cua ching toi luén day 1én
v6i nhitng tai liéu méi, tha vi.

Pong thoi nhig canh thu van khong ngot giri vé cho ching toi, khong chi tir nude My,
ma con tir Phap, Canada, Israel, New Zealand, Philippines, An P¢. BA Anagha Ganpule tur
New Delhi viét: “C6 nhiéu van d& ma t6i muén duge nho quy vi tu van... Vui long cho toi
biét toi 6 thé 1am gi dé nghién ciru chiéu siu cua dé tai nay. T6i da 14m vao ngd cut. Nhiing
phuong phap cii déu khoéng thich hop véi t6i, trong khi t6i khong biét nhirng k§ ning méi.
Vui long gitp t6i thao g& van dé nay.”

Chinh néi dung cua 1a thu d6 da lay dong chting toi.

2.»

Chtng t6i bat dau suy nghi lai vé kha ning viét mot quyén sach “bi kip”. Cang ban luan
vé ¥ tuong nay, chiing toi cang thay thoai mai v6i né. Tai sao lai khong c6 mot quyén “bi
kip” v6i nhirng bai tap cho phu huynh c6 thé tu hoc nhitng ky ning mdi ma ho muén biét?

Tai sao lai khong c6 mot quyén sach mang lai cho phu huynh co héi luyén tap nhing gi
ho da hoc theo tc d6 tiy ¥ ho, luyén mot minh hay cting luyén véi ban bé ho?

Tai sao lai khong c6 méot quyén sach véi hang tram vi dy, mau ddi thoai hitu ich dé phu
huynh c6 thé tmg dung ngdén ngir méi nay vao phong cach ca nhan cua ho?

Tai sao lai khong c6 mot quyén sach cd tranh minh hoa, chi ra nhimg ky ning hanh
dong, dé nhirng phu huynh ban ron c6 thé liéc nhin hinh anh réi ty cung cip cho minh mét
“16p boi dudng nghiép vu”.

Chtng t6i da c4 nhin hoa quyén sich ndy. Ching toi néi vé nhiig kinh nghiém cua
chinh minh, tra 16i nhitng cAu hoi ph6 bién nhat, 16ng vao nhitng cdu chuyén va nhiing
kién thitc mdi ma phu huynh trong nhitng nhém hoi thao da chia sé¢ véi chiing tdi trong
sau nim qua. Nhung, quan trong nhat, ching t6i luén tAm niém muc tiéu 16n hon cua
minh: Khéng nging tim kiém nhimg phuong phap khang dinh pham gia va long tu trong
cta ca phu huynh 13n con cai.

Bét giac nhirng ngai ngan vé viéc viét mot quyén “bi kip” trong chiing toi bién mat. Mdi
nganh khoa hoc hay nghé thuat déu c6 nhing sach day ki ning. Vay thi tai sao phu huynh,
nhirmng ngudi mudn ndi sao cho con cii ho chiu nghe va nghe sao cho con cai ho chiu néi,
lai khong c6?



Mot khi da quyét dinh, chting t6i nhanh chéong bat tay vao viét. Chiing toi hy vong kip
gui tang mot ban sach cho ba Ganpule & New Delhi truéc khi cac con ba kip 16n khoi vong
tay cua ba.

Adele Faber va Elaine Mazlish



S UDUNG QUYEN SACH NAY NHU THE
NAO

Chtng t6i nghi minh that duong dot néu chi cho ngudi khac vé cach doc sich nhu thé
nao (nhat 1a khi ca hai chdng t6i von hay doc sach tir gitta quyén hoic tham chi doc giat
lui). Nhung vi day 1a sach do chidng t6i viét ra, nén ching t6i mudn chia sé véi quy vi
ching t6i nghi n6 nén dugc xir Iy bang cach ndo. Sau khi quy vi 1at nhanh qua céc trang,
liéc nhin nhitng hinh minh hoa va ¢6 dugc nhimg cam nhan vé né, hay bat dau voi Chuong
1. Quy vi doc t6i dau hay thdt sw lam nhiig bai tap toi d6. Can cudng lai cAm d6 mudn nhay
coc qua nhitng bai tap dé doc téi nhirng “phan hay”. Néu cé ban than thiét ciing 1am bai tap
thi con gi bang. Ching t6i hy vong quy vi sé noéi chuyén, tranh luan va ban thao day du chi
tiét nhimg cau tra 101 cua quy vi.

Chtng t6i cing hy vong quy vi sé viét nhiing cu tra 1oi cia minh ra dé quyén sach nay
trod thanh ban luu trir cA nhan cua quy vi. Hay viét gon gang, d& doc; ctr thay doi v kién, cb
thé gach chéo hoic tay bo. Nhung quan trong 1a hay viét ra.

Hay doc quyén sach that cham rai. Ching t6i da phai mat hon muoi nim méi vo 18 ra
nhiig ¥ tuéng duoc trinh bay trong quyén sach nay. Ching téi khong dé xuat quy vi ciing
phai mat ngan 4y nim dé doc nd, nhung néu nhitng phuong phap duoc dé xuat ¢ day co y
nghia v6i quy vi thi quy vi c6 thé muén thyc hién sy thay doi nao do, va thay d6i mdi lan
timg chtit mot tat s& dé dang hon. Sau khi quy vi doc xong mdi chuong, hay dit quyén sach
qua bén, cho minh moét tuan dé hoan tit nhimng bai tap réi hing doc tiép. (Quy vi c6 thé
nghi “Véi hang ha sa sé viéc khac dang can phai 1am, diéu cudi ciing t6i can trén doi nay 1a
bai tap!” Tuy nhién, kinh nghiém néi véi chting t6i rang chi c6 ky luat méi bién nhing ky
ning thanh hanh dong (can phai hoc di d6i véi hanh) va viée luu giir nhirng két qua sé& gitp
cho nhirng k§ ning dugc dé cap trong quyén sach nay tro thanh thue chat con nguoi quy vi.

Cuoi cung, vé van dé dai tr nhan xung. Chang t6i sé luan phién dung xen ké nhirng dai
tir nhay cam nhu “nd”, “cau ay”, “co6 bé ay”, “ong ay”, “ba 4y” khi 4m chi gisi tinh nam hay
nit ciia ciAc nhan vat trong cic cau chuyén ké. Hy vong ching t6i khong thién vi giéi tinh

nao ca.



Rat c6 thé quy vi cling ty hoi tai sao quyén sach ndy duogc viét boi hai nguoi nhung phan
16n lai duoc trinh bay dudi dang quan diém ctia mét ngudi. Po6 1a cach chiing téi giai quyét
van dé nham chan dé khoi cir phai lién tuc chi ra rang d6 14 kinh nghiém cia ai. Ching toi
thong nhat, xung “T6i” dé dang hon 1 ct phai néi rd “T6i, Adele Faber...” hay 1a “T6i,
Elaine Mazlish...” Coi nhu dé ting phan thuyét phuc cua nhimng ¥ tuéng trong quyén sach
ndy, ching t6i dong long co6 tiéng néi chung. Ca hai chiing t6i déu da thay nhimng phuong
phap giao tiép nay hiru hiéu véi gia dinh ching t6i va véi hang ngan gia dinh khac. Bay gio
ching t6i v6 cung sung sudéng chia sé chung vdi quy vi.

“Tat ca nhitng gi ching ta dwoc ban ting chinh la

kha néng tw lam cho minh diéu nay hay diéu khdc.”’

JOSE ORTEGA Y GASSET



“T4t ca nhitng gi ching ta duoc ban ting chinh 1a kha ning ty 1am cho minh diéu nay hay
diéu khac”

JOSE ORTEGA Y GASSET



1 - GIUP CON CAI XU LY NHUNG CAM
XUC CUA CHUNG

PHAN I

TRUOC KHI CO CON, t6i 12 mot phu huynh tuyét voi. T6i 1a mot chuyén gia chuyén 1y
giai tai sao tit ca moi ngudi ludn gip van dé ric réi voi con cai. Roi thi dén khi toi c6 ba dua
con. Séng véi dAm con that sy cua minh c6 thé khién ta tré nén méat ty tin. Du sang sang
t6i déu tu nhu “H6m nay thé nao cling sé khac ma”, nhung sang nao cfing 1a mot sy bién
thién cta sang hom trudce. “Me mic cho né nhiéu hon con!”... “Cai tdch ndy mau hong. Co
mudn cai tach xanh da troi co”... “Bot yén mach gi ma trong 'muén 6i"”. “N6 thui con kia,
me”... “Con thui né hdi ndo!”... “Con khong vé phong. Me khong phai 1a ba cha ma sai

khién dugc con!”

Rét cude ching “quay” cho t6i bo pho. Va mic di do 1a diéu cubi ciung t6i timg mo
minh sé& lam, t6i gia nhap mot nhém phy huynh. Nhom gip mit tai trung tAim huéng dan
nudi dudng tré em dia phuong do nha tAm Iy hoc, tién si Haim Ginott chu tri. Budi gip g&
that thi vi va goi mo. Dé tai thao luan 1a “Cam xdc cua tré” va hai gio troi qua cai véo. Téi
vé nha ma trong dau quay cudéng véi nhirng ¥ tuéng méi va mot quyén so tay ghi chi chit
nhiing ¥ kién chua dugc hap thu:

C6 moi lién hé truec tiép giiva cdm xiic va hanh vi cia tré.

Khi tré cam thdy dé chiu, chiing sé cie xir ding muec.

Chiing ta phdi lam sao dé givip tré cam thdy dé chiu?

— Hay chdp nhdn cam xuc cua chung!

Van dé la cha me khong thuong xuyén chap nhan cam xuc cua tré, chang han:

b

“Khéng phdi con cam thdy nhw thé dau.’

)

“Con noi thé chi vi con mét moi ma thoi.’



“Chang c6 1y do gi ma con phdi cau nhang 1én vdy.”

Sw khwée tir cdm xiic thwong xuyén cé thé lam tré roi tri va phat khung. Pong thoi né ciing day
tré khong biét dwoc nhitng cam xic cia né la gi — va ching sé khong tin cdy vao nhitng cam xiic

cua chung.

Sau budi hoi thao d6 t6i nhé minh da nghi, “C6 1& nhitng cha me khac thi thé. Cht minh
thi khong.” Roi sau d6 toi bat dau ling nghe chinh minh. Dudi day 12 nhimg mau dbi thoai
¢ tai nha to6i trong mét ngay:

Con : Mg, con mét qua.

T6i : Con lam sao ma mét. Con vira méi ngu trua day co ma.
Con : ( néi to hon ) Nhung ma con mét qua.

T6i : Mét dau ma mét. Chi tai con ngai ngu thoi. Pé me thay d6 cho con nao.
Con : ( Réng Ién ) Khong, con mét!

Con : Mg, ¢ day néng qua.

T6i : Troi lanh ma. Con khong duoc coi 4o lanh ra dau day.
Con : Nhung ma con néng qua.

T6i : Me néi 161 “Khong duge coi 4o!”

Con : Khong, con nong that ma.

Con : Chuong trinh d6 chan om.

T6i : Sao con lai bao n6 chan. N6 hay thé con gi.

Con : N0 lang xet.

T6i : Pay 1a chuong trinh gido duc trén truyén hinh con a.
Con : Thay ma thdi.

T6i : bung an noi kiéu ay!



Ban c6 thiy diéu gi dang dién ra? Khong chi tat ca nhimg cudc doi thoai giita ching toi
déu tro thanh cudc tranh cii, ma tdi con dang noéi di noi lai véi cac con minh ring dirng c6
tin vao nhitng cam nhan cta chtng, thay vao do, hay tin vao nhirng cam nhan cua toi day
nay.

Mot khi t6i nhan thie ra nhitng gi minh dang 1am. T6i quyét dinh thay d6i. Nhung toi
khong biét chac minh sé& bat dau nhu thé ndo dé thay doi. Cudi ciing, diéu gitp t6i dac luc
nhat 13 t6i tu dat minh vao vi tri cia cac con. T6i ty hoéi “Gia s minh 14 thing con dang
mét, hay dang néng buc, hay dang chan thi sao? Va gia sir t6i mudn bay té cho ba me,
nhirng nguoi 16n quan trong trong cudc doi toi, biét nhirng gi téi dang cam nhan...?”

Trong nhirng tuan tiép sau do6 toi cd gang do séng dé bat lay nhimng gi ma téi cam nhan
14 cAc con minh dang trai qua; va khi téi c6 gang nhu thé, nhitng 16i néi cua t6i vuot ra mot
cch rat ty nhién. T6i khong hé sir dung ki thuat. Ma t6i that 1ong c6 ¥ nhu vay khi néi “Thi
ra con van con thay mét mic du con vira méi ngu trua diay” hoic “Me thay trong phong nay
lanh nhung chic 14 con thiy néng” hoic “Me thay con khong thich chuong trinh nay”. Dau
gl ching toi cing 13 hai con nguoi tach biét, voi hai hé théng cam xdc khéic han nhau.
Khong ai trong ching t6i dang hay sai. Chang t6i chi don thuan cam thiy nhitng gi minh
dang cam thay.

Mot thoi gian sau, nhitng k¥ ning méi da gitp toi rat nhiéu. S6 1an tranh cai giira toi va
1{i con giam di dang ké. Nhung r6éi mot ngdy no con gai toi tuyén bd “Con ghét ba ngoai” —
d6 1a n6 dang nodi dén me cua t6i. Khong hé ludng lu lay mot gidy, toi dop lién, “Con néi gi
ma khing khiép vay. Con biét 1a con dau c6 ¥ néi nhu vay. Me khong bao gio> muén nghe
16i nhu thé tir miéng con 1an nao nira.”

Cudc doi dap nho @6 day cho t6i mot diéu khac nita vé chinh minh. Ay 13 t6i c6 thé rat
san sang chap nhan hau hét cam xtic cua bon tré, nhung hé mot dta ndo trong bon chiing
ndi voi t6i nhitng diéu 1am t6i gian dir hoic lo lang thi 1ap tuce toi sé quay tré lai théi quen
cu.

Vi 1& t6i nhan ra phan tmg cua minh khong phai 12 bat thuong. Cho nén, trong trang tiép
theo sau ban sé& thiy nhirng vi du vé nhirng cau khiang dinh ma con cai néi ra sé tu dong

kich hoat hé théng khudce tir cia cha me ching. Vui long doc ting cAu va viét ra nhiing gi
ban nghi mot phu huynh c6 thé néi néu 6ng khuée tir cam xtc ciia con minh.

I. CON: Con khéng thich em bé mai sinh.



ME: ( khudce tir cam xuc cua con )

II. CON: Tiéc sinh nhat con chan qua (sau khi ban da “chay d6n chay d4o” dé lam cho
no6 la mot ngay tuyét voi).

ME: ( khudce tir cam xiic cua con )

III.CON: Con khong deo niéng ring nita dau. N6 1am con dau lam. Con mic ké béc si
chinh rang néi gi thi noi!
ME: ( khudc tvr cam xic cua con )

IV. CON: Con phét dién 1én duoc! Chi vi con tré c6 hai phat dén phong tap ma thay gat
tén con ra khoi doi.

ME: ( khwdc tir cam xiic cua con )
Quy vi c6 thiy minh viét ra nhimg cau kiéu nhu:
“Sao lai c6 chuyén d6. Me biét trong tim con that sy thuong em ma.”

“Con noi gi vay? Con da c6 mot bira tiéc tuyét voi con gi — kem nay, banh sinh nhét nay,
bong bong nira nay. Hir, d6 1a bira tiéc cuoi cung ma con c6 day!”

“Niéng ring dau thé 1am con dau dit vay. Cha me da dau tu ca déng tién vao trong miéng
con rdi thi con phai deo né, cho du con c6 thich hay khong!”

“Con khong dugc phép noi khiing véi thay gido. D6 14 16i tai con. Pang 1& ra con phai
dén dang gio chu.”

Vé mit nao d6, dbi véi rat nhiéu nguoi ching ta, that dé buét mom néi theo cach nhu
thé. Nhung con cai ching ta sé& cam thay nhu thé nao khi chiing nghe vay? Dé dé hinh dung
viéc cam xtc bi xem thuong thi nhu thé ndo, hay tht 1am nhing bai tap sau day:

Hay tuong tuong. Ban dang ¢ tai s¢ 1am. Thu truong cua ban yéu cau ban 1am thém cho
ong iy mot viéc va 6ng 4y muén ban giao nop két qua vao cudi ngdy. Ban da cé y dinh thuc
hién viéc d6 ngay lap tire, nhung vi hang loat su viéc khan cap don dap ap dén nén ban quén
phéng no di. Ban quay cudng giai quyét cac viéc dén ndi hau nhu khong cé thoi gian #n
trua.



Khi ban va vai dong nghiép dang chuan bi ra vé thi thu truong dén, yéu cau ban trinh
bay két qua cong viéc kia. Lap tte ban cb giai thich hém nay ban da ban bat thuong nhu thé
nao.

Ong 4y cat 1oi ban. Bing giong 1on tiéng, gian di, dng quat thao, “Téi khong quan tAm
dén nhimg 161 bao chita bién ho cua c6! C6 nghi coi t6i tra tién cho c6 dé c6 lam cai quai
quy gi — dé ngoi bét sudt ngay ha?” Khi ban mo miéng ra dinh néi, 6ng nat “Im di” roi buée
ra thang may.

Nhirng dong nghiép cua ban gia bo nhu khong nghe thiy gi. Ban lat dat thu don d6 dac va
roi vin phong. Trén duong vé nha ban gip mot nguoi ban. Trong long van con qui am e
dén ndi ban thay minh ké tuét luét cho anh 4y toan bo sy viéc vira xay ra.

Anh ban kia lién ¢6 “gitp d5” ban bang tdm cach khac nhau. Khi ban doc ting cach dbi
dap cua anh 4y, hay do bat tan s6 “phan ung bot phat” tire thoi ciia ban déi voi chiing va viét
ra. (Khong c6 phan ung ding hay sai. Bat ké ban cam thiay muén phan tng kiéu gi déu
dtng din dbi v6i ban).

I. Chéi bé cdam xiic. “Khong c6 Iy do gi ma ba phai buc minh ca. Ba byc minh 14 dai. Chic
tai ba mét moi va thoi phong moi tha ra khoi ban chét cia né thoi, chir 1am gi dén muc té
hai nhu ba thé hién ra. Théi ndo, cuoi 1én di... trong ba dep hét say khi cuoi.”

Phan tng cta ban:

II. Triét Iy. “Ba coi. Poi 1a thé. Moi sy khong phai ltic ndo ciing ludén dién bién theo dling
nhu ¥ ching ta muén dugc. Ba phai hoc cich vuot qua hoan canh di thoi. Trén doi nay
khong c6 gi toan hao ca.”

Phan ing cua ban:

III. Khuyén ran . “Ba biét t6i nghi ba nén lam gi khong? Sang mai hay téi thang vin
phong sép ciia ba ma néi “Thua, t6i da sai”. Sau d6 ngodi xuéng va hoan thanh cap tap cai
viéc hdm qua ba d3 quén lam. Pung dé bi sap bay khi nhitng viéc khan linh tinh xay dén.

Néu ba thong minh va muon gitr cong viéc cua ba thi hay lam sao dé chiac chan sy viéc nhu
vay khong tai dién nira.”

Phan tng cta ban:



IV . Chdt vin . “Chinh x4c nhiing viéc khan ma da khién ba quén khuay viéc quan trong

do dich than sép giao d6 1a gi?”

“Ba khong nhan thiy ong ta sé& néi gian thé nao néu ba khong 1am xong né ngay lap tuc
sao?”

“Viéc nay hoi ndo t6i gio da ting xay ra chua?”
“Sao ba khong di theo 6ng dy ra khoi viin phong va cb ging giai thich lai 1an nira?”
Phan ing cta ban:

V. Bénh vuc phia bén kia . “Toi c6 thé hiéu dugc phan tng cua sép ba. Chic chin 6ng ta

dang phai chiu 4p lyc kinh khimg. BA may phuéc 14 6ng ay khong noéi néng thuong xuyén.”
Phéan tng cua ban:

VI . Thwong hai . “Oi, t6i nghiép khong. Khing khiép that. T6i thay t6i nghiép cho ba dén

muon khoc day nay!”
Phan ing cta ban:

VII . Nha phén tich tém Iy niva voi . “Co bao gio ba nghi 1y do that sy khién ba bie bdi 1a
boi vi sép cua ba dai dién cho hinh anh mot nguoi cha trong cudc doi ba? Hoéi nho chic 1 ba
hay s6t vo mdi khi khong 1am hai 1ong cha cua ba, réi khi sép la mang ba, vu viéc goi nhic
ba lién tuong dén ndi so hii bi khude tir héi xwa. Cé ddng thé khong?”

Phan tng cta ban:

VIII . Théng cam (mot c6 gang nham do bt cam xdc cua nguoi tiép chuyén). “Troi, nghe
coi bo sy viée d6 kho chiu qua nhi. Bi sép la 16i ngay trude mit nhimg nguoi khac, nhat 13
sau khi ba da bi dau muén chét véi 4p luc roi, thi that 1a khoé chap nhan!”

Phan ing cua ban:

Thé 12 ban da do tim ra nhirng phan ung cua ban d6i véi nhimg cich doi dap dién hinh
ma moi ngudi hay néi trong tinh huéng nay. Bay gio t6i mudn chia sé vi ban mot sé kiéu
phan ung cua cA nhan t6i. Khi t6i buc minh hay dang bi ton thuong, diéu cubi ciing toi
mudn nghe 13 16i khuyén, triét 1y, phén tich tam 1y, hodc bay t6 quan diém cua nguoi kia.



Kiéu noéi nhu thé chi t6 cang khién téi cam thay té hai hon trudce. Thuong hai khién t6i cam
thidy minh dang khinh; chat van khién t6i co voi phong thu; va dién tiét nhat trong tat ca
cac kiéu déi dap nay 1a khi nghe nguoi kia noéi: “Oi, théi, quén di... khoi no6 1én nira thi c6
ich lgi gi?”

Nhung dé t6i that su ling nghe ban noéi, hdy cong nhan ndi dau bén trong long t6i va
cho t6i co héi no6i thém vé nhing gi khién t6i buc bdi, nhu thé thi t6i s& bat dau diu di, b6t
roi tri hon, toi s€ sdng suot hon véi cam xtc cua minh va s€ tim cach thao go van de.

C6 thé, khi da ngudi b6t t6i sé tu nha, “Sép ciia minh binh thuong rat cong bang... Minh
nghi minh nén thu xép 1am c4i bdo cdo do6 ngay lap tirc va viét bao cio d6 sé& 13 vu tién dau
tién ctia minh vao sang mai... Nhung khi minh mang b4o c4o vao vin phong cua sép dé
nop, minh sé cho 6ng biét minh da nghen hong nhu thé nao khi bi néi nhu vay... Va minh
ciing cho 6ng ay biét rang tur gio tro di, néu 6ng c6 phé binh minh thi minh sé& cam kich néu
duoc phé binh riéng.”

Quy trinh nay khong khac gi dbi véi con cai chting ta. Bon ching ciing c6 thé tu gitip
minh th4o g& khiic mic cia minh néu chting c6 duoc mot céi tai biét ling nghe va nhan
duoc mot kiéu phan héi day thong cam. Nhung ngdn ngir cam thong khong ty nhién vuot
ra khoi miéng ching ta. N6 khong thudc vé “tiéng me dé¢” cua ching ta. Hiu hét chting ta
16n 1én hay bi khuée tir cam xtc. Dé tré nén nhuan nhuyén véi ngdn ngitr méi cua sy cong
nhan ndy, ching ta can phai hoc va luyén tap nhitng phuong phap coa né. Sau day 1a mot sé
phurong phap giap con cai xir Iy cam xtc cua chiing.

DE GIUP TRE XU LY CAM XUC

1. Lang nghe cham cha hét stec.

2. Cong nhan cam xdc cua ching bang nhiing tir cam than “0,” “Um”... “Ra vay”.

3. Dat tén cho cam xtc cia chang.

4. Néu ra nhirng véc muon khong thé thye hién dugc cia chiing.

Trong nhing trang tiép theo, ban sé& thay sy twong phan giira nhirng phuong phap nay va
cach nguoi ta hay phan ung véi mot dua tré dang budn bue.



THAY Vi NGHE MOT CACH LO BENH

Cinaidi, Thang Eric .
i Théla con dam
Banghe. nG ddmcon. laind, RGing o
ddm con mat
clnta, Ba dang

nghe day chi?

U

Bacothé
Badangnghe L
khengsétleinao. viacol dubnnq f
vignghe Conndi, Hic
maidi, ;
LAl theikhai

Chéng khich 1& tré ndi ti nao khi nd phai cb ndi véi ngudi
chi ngoai miéng béo la dang nghe no.



I. HAY CHAM CHU LANG NGHE

Th&ngEric no
diamcondaba.,
Ba.bacénghe
connéikhang?

Thé la c.on dam
kina, Réing ki
ddmconmstcl
nila, manh hon,
Thangcachan!

Babi€tsaokhong?
Timnay conse choi
vaiDanny.

Né khéng hay ddm
dla nay dlano,

Tré sé dé ké vé rdc rdi clia nd hon nhidu véi mét phu huynh
I&ng nghe cham chu. Phu huynh tham chi khéng can phai
ndi Idi ndo ca. Su im lang day thdng cam da la tat ca nhing

gi dua tré can.



THAY Vi CHAT VAN VA KHUYEN RAN

Ham&'llcf dch.?ip Concochat lakhéng
nao da \ay danh mat né day chi?
caybltchida a\ Gy
moimuacla
conrdi,

khéng a.Né &
trénban conkhi
condivésinh,

Gi, con d& dé
lung tung the thi
c.onmong ginta,

Concirdé mdt dé hdinao khéng
hay. Bay dauphailan dau tién,

Me nhdc con hodlla«hay cat dé
vao héc ban” Rac rdiclaconlavi
conChabao gochiunghe lsical

h

Tré rat kho suy nghi mach lac ho#c c6 tinh xay dung

khi ¢ ngudi chat van, dé 16i hay rén de no.



Il. HAY CONG NHAN CAM XUC CUA TRE
BANG CAU NGAN GON “O" HAY “O" HAY “UM"
HAY “A" HAY “RA LA VAY".

Hém nay dlanao da a» Condadénootrén Um..
by capcaybitchids ’ bantrongkhicondi /
v& sinhraidianas
\dy mdt tiéu,

: - Con bigt rdi. Timay
By e iy g Ui r&r ik ra khailep
.o din gy trém c ’
bitchictacon, consecatbitvao

“0... Um..." hodc “Ra vay", “Vay &" co rit nhiéu cong dung
tuong hd. Nhimng I&i don gian nhu thé cong véi thai dé quan tam
& I8 mdi goi tré hay dao séu, tham dé nhiing y nghi va cam xdc

clia né va rdi ty bat ra nhing gidi phap cla chinh né.



THAY Vi TU CHOI CAM XUC

ol v Bung khoc Na chila
conbichétrdi, oc. . Noc
Sangnay né 1;2} ding budn motconria théima,
‘U‘aﬂ C-ﬁnaﬁng. a?‘- C-UF‘IQ.

Nin &l Base mua
HL cho con mat Conthatva W
Huul! conruakhac, onthet

Con khéng muén
conriuakhacl!

That la. Khi chiing ta thic giuc tré déy cam xic xéu clia
né di - cho du tir t& cach nao chang niia - duding nhu tré
chi bubn bic hon ma thoi.



ll. BAT TEN CHO CAM XUC CUA TRE

Conrbacla
conbichétrdi,
2ang nay ne
van consdng

ikheng!
Qualaséc,

N& kg ban
clacon,

Mat mét ngueiban
thibudn lam,

Condachamsac no
cdanthan,

Cha me thuting khéng phan héi tré theo kidu nay, bdi vi ho sg
réng dat tén cho cam xuc cla tré sé lam tinh hinh t& hon.
Sy thét thi nguoc lai. Bua tré sé cam théy dugc an Ui sau séc
khi nghe duge I8 mé ta nhing gi nd dang trai qua. Tré cam
théy co ngudi cong nhén kinh nghiém bén trong lbng no.




THAY Vi GIANG GIAI LY LE

Me dabde lanha
Nhaminh hét réi, minhkhéngcén
cung, hép naa hét,
/ Con mudn Toastie! /
Con mugn an Con mudn Toashiel
c.omToastiel

{

|
Con anbanh Krispie(?)

viyy nhé, Giérlaicon nhang
7 ~ xinhuconnitl

Khi tré muén cai gi ma néd khéng thé c6, ngudi len thuding
diung Iy I1& giai thich tai vi sac méa né khéng cé thir dé.
Thuting thi cang gidi thich, nd cang phan ddi dir dai.

" Toast Crunck: nhan hidu cbm bip ding 88 an sang do hang Genearal Mills
v Nestle san xuat, Con Rice Krispies 1a nhan higu cbém déo déng thanh
bénh vuéng hodc thanh thanh dai, dung A& &n vit hodc rang misng, va
thubing diung cho thidu nhil &i ciim trai - (MD).




IV. NEU RA NHUNG UGC MUON
KHONG THUC HIEN BUGC CUA TRE

Me ot ginha minh Me nghe coibd conmudn
conTogshe chocon, anné qua ching uén,

Conmudn an
c.8m Togastiel

Me uwoc g minh bigt
Joc gi hoaphép cho met
Condupc Thaithi_con
an Toashie anbanh
Krspie vay.

Déi khi ¢6 ngudi hiéu minh mudn gi dé dén mic nao sé
lam cho thue té trés nén dé chiu hon nhiéu.

Vay 1a ban c¢6 bén phuong phap so ciru kha thi dé dbi pho véi duea tré dang l1am niing:
lang nghe chim ch, cong nhan cam xtc cua tré bang cAu ngan gon, dit tén cho cam xtc
cua tré, va néu ra nhitng uéc muon khong thuc hién duoc cua tré.

Nhung quan trong hon bat ky 101 néi nao chting ta st dung 13 thai do cua ching ta. Néu
thai d6 cua ching ta khong phai 1a thai @6 thong cam, thi bat ké ching ta néi gi cling déu sé
bi dtra tré cam nhén 1 gia tao hoic mudn khéng ché né. Nhitng 101 néi chat chua sy cam



thong that 10ng cua chling ta sé& truyén tai thang téi trai tim dua tré.

Trong s6 bon k§ ning duge minh hoa ¢ @y c6 1& ky ning lang nghe cam xtic dang tuén
trao cua tré 1a kho nhat, sau do toi ki ning “dat tén cho cam xtc d6”. Can phai tap luyén va
tap trung mai c6 thé nhin vao va nhin xa hon nhing gi tré dang néi dé xac dinh cam xtc
that cua né 1a gi. Tuy nhién, viéc ndy cuc ky quan trong bgi vi ching ta dang cung cip von
tir ngit cho tré dé tré biét cAch mo ta thuc té noi tAm cta nd. Mot khi tré biét tir vung dé dién
dat nhirng gi né dang trai qua thi né cé thé bat dau xir Iy cam xdc ctia minh.

Bai tap tiép theo diy gdom mot danh sach liét ké sau cau khiang dinh ma tré hay noéi véi
cha me né. Vui 1ong doc ky timng ciu va suy gam dé tim ra:

1. M6t hodc hai tir m6 ta cam xtc tré dang cam nhan.

2. M6t cau khang dinh ma ban c6 thé néi véi tré dé chung to cho tré thay 13 ban hiéu

duoc cam xuc cua no.

CONG NHAN CAM XUC CUA TRE

Dua . : LR g . 2
" Tim mot cum tr mo t4 nhiing gi Dung cau khang dinh dé thé hién 1a ban hi€u cdm xuc
¢ . .
B tré c6 thé dang cam nhan cua tré (dung chat van hodc khuyén ran)
noi:
, Viy thi qué chét lén
VI DU

Que duoc,
do (hoac)
Nghe vdy coi bo qué qua.

“Bac tai x¢ xe buyt quat con, thé 1a tui n6 pha 1€n cudi ran

29

ran.

« Y S U : . Cam xuc Ban hiéu cam
1. “Con muon dam vao mii thang Michael! ) ) o )
cua tre Xuc cua tre

2. “Troi mua c¢6 chat xiu ma cd gido bao ca 16p khong thé di dd& Cam xuc Ban hiéu cam
ngoai dugc. Co ky qua.” cua tré xuc cua tré
Cam xuc Ban hiéu cam

3. “Mary mo1i con du sinh nhat ban ay, nhung con khong biét...”
y d d . y, g g ” 9 4 > >
cua tré xuc cua tré

4. “Con khong biét tai sao thiy c6 nio ciing phai chit diy bai tip vé Cdm xiic Ban hiéu cim

nha 1én dau tu1 con vao cudi tuan!” cua tré Xuc cua tré



5. “Hom nay tui con cd gio tip bong chady ma con khong thé danh Cdm xiic Ban hiéu cim

dugc qua nao vao ho.” cua tré xuc cua tré

6. “Janey sap chuyén truong roi, me. Ban ay 1a ban than nhat cia Cam xiic Ban hiéu cam
y Y/ , M. ban ay .

con.” cua tré Xuc cua tre

Ban nhan thay chiing ta cin phai mat bao nhiéu coéng sirc va tri nio méi lam cho tré biét
1a ban hiéu nhitng gi né dang cam nhan? i véi hau hét ching ta, khéng dé gi ching ta tu

nhién no6i duge nhing cau kiéu nhu:
“Troi dat, nghe bo con tte gidn qua!” hoic
“Vay chic 12 con that vong 1am.” hoic
“Om. Chic 1a con dang phan van khéng biét c6 nén di dy tiéc hay khong,” hoic
“O, nghe nhu con phan né véi chuyén bai tap vé nha” hoic
“Oi, thé thi that vong lam!” hoic
“Ban than chuyén di treong khéc thi con gi budn bang.”

Tuy nhién chinh nhiing ciu khang dinh kiéu nhu vay sé& dem lai cho tré niém an i, dé
ching ty do bat dau xir 1y vin dé coa chdng. (Nhan tién, dung cb sir dung tir ngit qué dao to
btia 16n. Cach d& nhat cho tré hoc tir vung mai 13 dé tré nghe tir @6 dugc sir dung ddng ngir

canh.)

C6 thé ban dang nghi: “Um, trong bai tap ndy t6i c6 kha ning dua ra phan tng ban dau
chung to sy thong hiéu cua minh, khong it thi nhiéu. Nhung sau d6 thi cuéc dam thoai giita
t6i va con sé& di toi dau? Toi sé& tiép tuc nhu thé nao? Tiép theo t6i dua ra 16i khuyén c6 duoc
khéng?”

Hay kiém giir 101 khuyén rin lai. T6i biét ban rat n6n néng mudn giai quyét van dé gittm

cho con cua ban bang mét giai phap tac thi.
“Me, con mét qua!”
“Thé thi nam xudng nghi di.”

“Me, con doi bung.”



“Thé thi &n gi d6 di.”
“Me, con khong doi.”
“Thoi thi ding an nira.”

Hay chéng lai caAm dd “lam cho t6t hon” ngay 1ap tire. Thay vi dua ra 1oi khuyén rin, hay
tiép tuc cong nhéan va phan anh cam xtc cua tré.

Sau day la mot vi du cho y kién cua t6i. Mot nguoi cha trong nhom héi thao cia ching
toi ké lai viéc cau quy tur cua ong vira di hoc vé, vao dén nha la hét am 1én cau dau tién ma

ban da ghi trong phan bai tap: “Con muén ddm vao miii thang Michael!”

Nguoi cha do bao véi chiing téi, “Binh thuong thi cudc doi thoai cia hai cha con sé& dién
ra nhu thé nay:”

CON: Con muén ddm vao miii thang Michael!
CHA: Sao vay? C6 chuyén gi xay ra?

CON: N6 quang tap cua con xuéng dat!

CHA: Hur, con da lam gi n6 truéc phai khong?
CON: Khéng!

CHA: Con chac chi?

CON: Con thé, con khéng bao gio dung téi no.

CHA: Hu, Michael 1 ban cia con. Néu lam theo 16i khuyén cia ba thi con sé quén
chuyén d6 lién. Con biét 1a con dau c6 ngoan hoan toan. Péi khi con bét than kiém chuyén
r6i do6 16i cho ngudi khéc — gidng nhu cach con hay d6 thira cho anh vay.

CON: Khong phai. N6 kiém chuyén véi con truéce... ma thoi, con khéng néi chuyén véi
ba ntra!

Nhung nguoi cha da tham dy budi héi thao chuyén dé giap con cai xir ly cam xtc cua
chiing, va day méi that sy 1a cAu chuyén da dién ra:

CON: Con muén ddm vao miii thang Michael!



CHA: Troi, con tirc gian qua.
CON: Con muén ddm vao giita cai mit phén phet cua né!
CHA: Con phat dién voi nd dén thé co!

CON: Ba c6 biét cai thang bat nat d6 da lam gi khong? N6 giat tap cua con ¢ tram xe
buyt va quang xuéng dat. Vo cd!

CHA: Homm!

CON: Con c4 1 tai vi n6 tuong con da lam bé con chim bing dat sét tho thién cia no
trong phong my thuat!

CHA: Con nghi vay a.

CON: Phai do, ba. N6 cir nhin cham chim vao con trong ltc né la thét.
CHA: O.

CON: Nhung con dau c6 1am bé. Con dau c6 lam!

CHA: Con biét ré con khong lam.

CON: Um, con khong cé ¥! Con dau thé tranh duoc khi thing ngdc Debby x6 con vao
ban.

CHA: Thi ra Debby x0 con.

CON: bung roi. Nhiéu tht d6 up xuéng, nhung mén duy nhat bi bé 1a con chim. Con
khong ¢ ¥ 1am bé nd. Con chim cua n6 kha dep.

CHA: O, dting 1 con khéng c6 ¥ 1am bé né.
CON: Da. Nhung n6 khong tin con.
CHA: Con khong tin 14 n6 tin con néu con néi cho né nghe su that.

CON: Con khong biét... Pé con thu ndi véi né xem sao — cho du né cé tin con hay
khong. Con nghi né nén xin 16i con vi da quang tap con xudng dat!



Ngudi cha rit kinh ngac. Ong khong hé hoi mot cau nao va dwa tré ty dong ké cho nghe
ong toan bo cau chuyén. Ong khong khuyén rin 16i ndo ma dta con tuy tim ra hudng giai
quyét cia nd. Ong duong nhu khong thé tin néi minh lai gitip d& dic luc cho con chi bang
cach ling nghe va céng nhan cam xtc cta nd.

Lam bai tap duoc viét ra va doc mot mau dbi thoai mau 13 mot chuyén. Pem nhing ky
ning lang nghe vao hanh dong trong mot tinh huéng that véi con cai ban lai 12 chuyén
khac. Nhirng phu huynh trong nhém cua chtng toi thay phién nhau déng vai luyén tap
truge khi tng pho véi tinh huéng that ¢ nha.

Trong trang sau, ban sé& thdy mot bai tip dong vai dé cho ban thr cing véi mot nguoi
ban hay véi vo (chong) ban. Hay phan vai xem ban quyét dinh déng vai con hay dong vai
phu huynh, sau d6 chi doc phan vai ma ban dang dong.

TINH HUONG CUA TRE
(Danh cho nguoi dong vai con)

I. Bac s néi ban bi di tng va can tiém hang tuan dé khong bi hit xi hoai. P6i lan tiém
thy dau dau, va doi 1an ban hau nhu khong cam thiy gi hét. Miii tiém hom nay thudc loai
dau thau troi. Sau khi roi phong kham cua bac si, ban muén cho cha hoic me ban biét ban
cam thay ra sao.

Phu huynh cua ban s& phan héi lai ban theo hai cach khac nhau. CAch dau tién, cam xdc
ctia ban s& bi khudc tir nhung ban ¢ hét stce 1am cho phu huynh hiéu. Khi cudc dam thoai
két thic mot cach ty nhién, hay tur hoi xem ban dang cam thay gi, roi chia sé cau tra 16i coa
ban v4i nguoi dong vai phy huynh ban.

Hay bat dau boi canh bang cach ban vira xoa canh tay vira noi:
“B dc si suyt giet chéet con bang miii tiém vira roi!”

I1. Tinh hudng ciing tuong ty, chi ¢ diéu lan nay phu huynh cua ban phan tng khéc di.
Mot lan nira, khi cudc dam thoai két thic mot cach tu nhién, hay tu hoi xem 1an nay ban
cam thay gi, roi chia sé cAu tra 1oi voi nguoi ddng vai phy huynh ban.

Lan nay cling bat dau bang cach ban vira xoa canh tay vira néi:

“B dc st suyt giet chét con bang mili tiém vira roi!”



Sau khi da dong vai con hai lan xong, ban s¢ muon doi vai dé trai nghi€é m quan di€m cua phu

huynh trong bdi canh nay.
Tinh huéng ciia phu huynh
(Danh cho nguoi dong vai phu huynh)

I. Mdi tuan ban phai dua con ban di toi bac si dé tiém moét 1an vi con ban bi di tng. Mic
du ban biét con ban s¢ di tiém, nhung ban ciing biét hau hét moi miii tiém sé& chi dau
chirng mot gidy roi théi. Hom nay sau khi roi phong kham cua béc si, con ban nhin nho
kéu ca.

Ban s& d6ng canh nay hai lan. Lan dau ban c6 1am cho con ngiung kéu ca bang cach
khudc tir cam xtc cua néd. Hay ding nhitrng cAu khang dinh sau day (néu ban thich, ban ¢
thé nghi ra nhiing cAu khang dinh cua riéng ban):

“Ddu nao, lam gi ma dau dit vay.”

)

“Con cir nhang nhit lén chang vi cdi gi.’
“Anh con khong bao gio kéu réu khi tiem nhé.”

“Con lam nhw con 1d tré so sinh khéng bang.”

“O, tot hon con phai rang lam quen voi viéc tiém bi dau di. Pang nao thi moi tudn con déu

b

phai tiem mot lan ma.’

Sau khi cuéc dam thoai két thtic mét cach tu nhién, hay tu hoi xem ban dang cam thay
gi, roi chia sé cAu tra 16i cua ban véi nguoi dong vai con ban.

R6i con ban s& bat dau déng lai canh nay.
I1. Béi canh van giong y nhu trude, chi ¢6 diéu 1an nay ban that su lang nghe con ban.

Phan tng ciia ban ham ¥ ban vira lang nghe vira cong nhan bat ky cam xtic ndo con ban
dang cam thay. Chang han:

“Nghe la thdy dau qud troi roi.”

“Chac la dau lam.”



“Um, té that!”

“Dau cir hét nhw con dau con woc cho ké thu cua con phai chiu vay a.”

“Méi tuan lai phai tiem mot mii dau phai dé. Me cuoc la con sé mung khi no két thic.”
Khi cudc d6i thoai két thtic mét cach tu nhién, hay tu hoéi 1an nay ban cam thay nhu thé
nao va hay chia sé cau tra loi cua ban.

Con ban s€ déng vai nay moét lan nira.

Sau khi d3 d6ng vai phy huynh hai lan xong, ban s& muén doi vai dé trai nghiém quan
diém cua con trong boi canh nay.

Khi ban dong vai dtra tré c6 cam xtic bi dep qua bén va bi khude tir, ban c6 thay minh
cang ngdy cang tro nén tac gian hon? Ban dau ban byc minh vi mii tiém dau qué, nhung
vé sau ban lai tirc gian vi phu huynh cta ban?

Khi ban déng vai nguoi me (cha) dang c6 ngin 16i phan nan cua con minh, ban c6 thay
minh cang ngdy cang tré nén noi cau vi dira con “khoéng biét phai trai” ciia minh?

D6 thuong 1a cach su viée tién trién khi cam xtc bi khudc tir. Cha me va con céi tré nén
cang ngay cang tach xa nhau ra.

Khi dong vai mot phu huynh cong nhan cam xtc cua con hon la phan doi, ban ¢6 thay
tranh cai khong c6 chd trong cudc chuyén tro gita hai me con? Ban c6 trai nghiém sirc
manh rang minh cé thé gitip con minh that su?

Khi déng vai dtra tré c6 cam xtic duoc cong nhan, ban c6 cam thay minh duoc ton trong
hon? Ban c6 cam thay tinh yéu thuong déi v6i cha me ban? Con dau do miii tiém cta ban
s& d& chiu dung hon khi c6 nguoi biét duoc né dau dén c& nao? Ban c6 sin sang d6i mat voi
mii tiém tuan tsi?

Khi cong nhin cam xtc cua con cai, ching ta da lam cho con moét dich vu vi dai. Ching
ta da dé con cham vao thyc té noi tAm cua noé. Va khi tré biét o vé thyc té d6 thi tré sé huy
dong sirc manh dé bat dau xu Iy né.

BAI LUYEN TAP

1. It nhat mot l1an trong tuan nay ban sé& ndi chuyén véi con ban theo kiéu cong nhan



cam xuc cia nd. Hay ghi vao khoang cham cham cia mau dam thoai duéi day nhiing gi van
con tuoi roi trong dau ban ma ban dinh s€ noi véi con?

(L0 )\ LR

(L0 )\ LR

2. Hay doc phan II cia chuong ndy. Ban sé& tim thay nhitng nhan xét bé sung vé nhing
k¢ ning nay, nhimg cau hoéi hay duoc néu ra nhat, va nhirng 1oi ké ciia phu huynh, bay t6 ho
da 4p dung k¥ ning méi nay 6 nha nhu thé nao.

Ghi nho
Giup tré xuwr ly cam xuc cua chung

Tré can thay cam xiic ciia minh dwoc cong nhin va dwgc ton trong
1. Ban ¢4 thé ling nghe mot c4ch im ling va cham cht.
2. Ban c6 thé cong nhan cam xtc cia tré bang mot tir hoic mot am.
“O... Um... Ra vay”.
3. Ban c6 thé dit tén cho cam xtc cia chiing
“Nghe sao that vong ghé!”
4. Ban c6 thé néu ra nhitng véc mudn khong thuce hién duoc cua ching

“Me uéce gl me c6 thé lam chuoi chin ngay 1ap tie cho con an!”

* X %



Phai cong nhan tat ca moi cam xtc.
Phai ngan chian mot s6 hanh vi cu theé.

“Me thay con tac gidn em dén thé nao. N6i véi em con muédn gi bang 1oi, khong phai
bang nam dam.”

PHAN II:
NHAN XET, BAN KHOAN VA NHUNG CAU CHUYEN CUA PHU HUYNH
1. C6 nhat thiét quan trong 13 t6i ludn ludn phai cam thong véi con cai?

Khong. Phan 16n cude chuyén tro cua chdng ta véi con cai 1a chuyén tro ngiu nhién.
Néu tré néi “Me, hom nay con quyét dinh toi nha David sau khi di hoc vé&” thi hau nhu
khong nhat thiét phu huynh phai d4p lai: “Vay 1a con quyét dinh chiéu nay di thim ban”.
Chi can ciu ndi don gian “Cam on con d3 bao cho me biét” da 12 mot su cong nhan hiru
hié¢u. Thoi diém phu huynh can thong cam 1a khi tré muén ban biét tAm trang cua n6é — nd
dang cam thay nhu thé ndo. Khi nhic lai nhirng cam xtc tich cyc ctia con céi c6 thé dé 16 ra
cho ching ta thiy mot s6 van dé. Rang khong kho cho chting ta phan tng lai ndi ho hoi cua
dua tré “Hém nay con duoc 97 diém mén toan!” bang vé phan khich twong tu, “97! Oi, thé
thi con vui 1im nhi!”

Chinh nhimg cdm xiic tiéu cue cia tré méi doi hoi dén ky ning théng cam cua chiing ta.
D6 1a ltc ching ta can vugt qua nhitng caAm dd thong thuong 14 phét 1o, khude tur, giang
dao, chinh lung v.v... Mot nguoi cha ké, diéu gitp ong tré nén nhay cam hon véi nhitng nhu
cau cam xtc ciia con trai minh 1a khi 6ng bat dau so sanh nhimg cam xtic budn phién, ray
rit cua con giong nhu nhitng vét bam tim trén co thé. Vé phuong dién ndo d4, hinh anh vét
cit hay vét thuong gitip 6ng nhan ra con minh doi hoi duge quan tAm cht ¥ dén cam xic
dau dén cua n6 mot cach nghiém thic va ngay lap tie hét nhu khi né bi thuong tray trua dau
gbi.

2. C6 gi sai khi héi thing con

“Tai sao con lai cam thay nhw theé?”

C6 nhimg tré c6 thé noéi cho ban biét tai sao ching so hai, gian dir, hay buén rau. Tuy
nhién, ddoi voi hau hét tre, cAu hoi “Tai sao?” chi 1am tram trong thém van dé cua chdng.



Ngoai ndi am @c ban dau, gio ching lai bi budc phai phan tich nguyén nhén va phai dua ra
1oi giai thich thoa dang cho viéc ching cam thay nhu vdy. Rat thuong xuyén tré khong biét
tai sao ma chiing cam thay nhu thé. C{ing c6 nhimng ldc chting do du khong mudn giai thich
v6i ban, boi vi chting s rang trong mat nguoi 1on 1y do cua chting c¢6 vé khong du thuyét
phuc. (“C6 vay thoi ma con cling khoc a?”)

Sé& hiru ich hon cho dua tré dang buon khi nghe “Me thay hinh nhu ¢6 chuyén 1am con
budn” hon 14 hoi “Cé chuyén gi xay ra vay?” hoic “Sao con lai budén vay?”. Tré sé& d& ndi
chuyén véi nguoi 1én céng nhan nhimg gi né dang cam thay hon 1a nguoi bat ép n6 phai
giai thich.

3. Tién si noi chiing t6i nén dé cho con cai biét ching t6i dong ¥ véi nhirng cam xdc cua
ching?

Tré em khong can cam xtic cta chting duoc dong ¥; ching can cam xtc cua ching duogc
cong nhan. Cau khang dinh “Con ding d6” c6 1& 1am tré hé ha khi nghe vao khoanh khac
d6 nhung dong thoi no6 ¢ thé ngan tré ty minh suy nghi rot rao vé van de.

Vi du:
CON: Co6 giao bao ¢6 s€ hoan vo kich cua 16p lai. Co ac qua a!

CHA: Sau tat ca nhitng budi tap luyén cong phu u? Ba dong ¥ v6i con. Co ay 4c that khi
1am thé!

Cham dut thao luan.

Hay dé¢ y xem, s& dé hon biét chung nao cho tré suy nghi mot cach x4y dung khi cam xic
cta n6 dwoc cong nhan:

CON: C6 giao bao c6 s€ hoan v¢ kich cua 16p lai. Co ac qua a!
CHA: Chic 14 con that vong ghé gém lam. Con dang mong chd né co ma.

CON: Phai d6 ba. Chi vi may dua dua cot trong ltc tap kich thoi. D6 14 do 16i cuia tui né
cht bo.

CHA: ( im Idng lang nghe )



CON: C6 con noi khiing 1én vi khong dra nao thudc vai cia minh hét.
CHA: Vay a.

CON: C6 bao néu tui con “stra doi” thi ¢d sé cho tui con mot co hoi nira... Tét hon con di
dot lai vai cia minh day. Téi nay ba chinh cho con nhe, ba?

Két luan: Trong khoanh khic trim uén, ttc gian, nhimg gi con nguoi du ¢ do tudi ndo
ching nira déu c6 thé thé hién 1a khong déng ¥ hoic bat man; ho can ai @6 nhéan ra ho dang
trai nghiém nhirng gi.

4. Néu viéc bay té cho con tdi biét toi hiéu con la quan trong thi, cé gi sai khong khi t6i néi

“Me hi€u con cam thay thé nao”?

Van dé khi ban néi “Me hiéu con cam thiy thé ndo” 1a c6 tré khong tin ban. Chdng sé
dap lai “Khong phai. Me khong biét gi hét”. Nhung néu ban coi ric réi cua tré 1a dic biét
(“Ngay dau tién di hoc hoi hop lim — bao nhiéu diéu méi phai 1am quen”) thi tré biét ban
that sy hiéu.

5. Gia st toi da co gang xac dinh cam xuc cia con nhung hoa ra toi xac dinh sai. The gi lam

sao?
Khong co gi hai ca. Con ban sé mau chong sura sai cho ban.
Vi du:
CON: Ba, bai kiém tra cta tui con bi hoan lai t&i tuan sau!
CHA: Vay la con thé phao nhe nhom.

CON: Khong, con mudn khing thi c6! Gio thi tuan sau con phai hoc lai y chang déng
bai do.

CHA: A, ra vay. Con da hy vong s& vugt qua né cho roi.
CON: Da!

Sé& 14 tu tin thai qua néu ai d6 bao dam minh ludn luén biét chinh xac nguoi khac dang
cam thay gi. Tat ca nhitng gi ching ta c6 thé 1am 13 cé gang hiéu cam xtic cua con minh. Du
ching ta sé khong ludn thanh céng, nhung nd lyc ciia chting ta thuong dugc dé cao.



6. T6i biét cam xtic nén dugc cong nhan, nhung téi thay khé biét cach phan hoi nhu thé nao

khi nghe “Me ky cuc” hoac “Con ghét me” tir chinh mi€éng con minh.

Néu cau “Con ghét me” lam ban buc tirc, c6 1& ban muén cho con ban biét ring “Me
khong thich nghe con néi nhu thé. Néu con gian dir vé céi gi thi hay néi cho me biét bang
cach khac. Nhu vy me c6 thé s& giap dugc con.”

7. Cé cach nao khac dé giip dira tré dang tirc toi ngoai viéc dé cho no6 biét ban hiéu cam xvc
ciia n6? Con trai tdi rat kho tha thir cho bat ky su that vong nao. Thinh thoang t6i cong nhin
cAm xtic ciia n6 bang cach néi “Chic con tuyét vong ghé 1im!” nhwng dwong nhu khong én thua;

thuwong thi luc dang cé tam trang buwe bgi né tham chi khong them nghe to6i noi gi.

Nhimng phu huynh trong nhém héi thao cia ching t6i da nhan ra rang khi con ho vo
cling tire byc thi d6i khi mot hinh thte van dong than thé sé co thé gitp tré giam bét phan
ndo cam xtc dau don. T6i da nghe nhiéu cau chuyén vé nhitng dira tré dang gian dir sé diu
di sau khi dAm gdi, nén btia vao thiing cac-téng cii, dap va nhao dat sét, gam réng 1én nhu
su tir, phong phi tiéu. Nhung mét hanh dong c6 vé thoai mai hon déi véi phu huynh khi
chtng kién, va hai 1ong hon déi véi tré khi thye hién, 1a v& cam xtic cta né ra. Hai vi du duoi
day xay ra trong tuan chting t6i nhém hop:

Tb6i vira tham du mot budi hoi thao tro vé thi thay thang con ba tuéi ciia minh dang nam
xoai dudi san nha gio ra khimg khiép. Chong t6i chi biét dung kinh hoang nhin né. Anh iy
lién bao t6i: “Oi nay chuyén gia tré em, coi em xir I ca ndy thé ndo.” T6i cam thiy minh
buoc phai dam trach sy vu. Téi ding nhin xudng Joshua, vin dang gidy giva gio thét, va
giat 1ay cay but chi véi tap gidy ké bén dién thoai ban. Xong t6i quy xudng, trao but chi va
gidy cho Joshua va bao: “Nay, chi cho me biét con gian dit nhu thé nao di. Hiy v& mot birc
tranh chi ra cho me biét con dang cam thay gi.”

Joshua bat ngdi day lap tire va bat dau vé nhitng vong tron gian dir. Xong rdi né chi cho
t6i va ndi “Con tire gian nhu vay day!”

Tb6i bao “U, con tuc gian thdt sir !” doan xé mot to gidy khéc ra khoi tap gidy va noéi “Chi

cho me thay thém nira coi”.

N6 ham hyc v& nghuéch ngoac 1én to gidy lan nita. T6i bao “Cha, con gian thé co!”
Chung t6i lai tiép tuc quy trinh thém mot luot nira. Pén khi tdi trao cho no to gidy thu tu
thi r6 rang né da binh tinh hon nhiéu. N6 nhin to gidy mot hoi roi bao “Bay gio con sé& chi



cho me thay con vui thé ndo”, va vé mot vong tron c6 hai con mit ciing mot cai miéng cuoi.
That khong thé tin noi. Trong vong hai phit ma noé chuyén tir tran 16i dinh sang mim cuoi
twoi ro6i — chi vi téi dé cho né biéu dat cho t6i thiy n6 cam thay nhu thé ndo. Sau d6 chong
toi bao “Em cur di sinh hoat trong nhom do6 di nhé”.

Trong budi sinh hoat tiép theo cua nhém ching t6i, mot ba me khac ké véi chiing toi vé
kinh nghiém cta chi cling v4i ky nang bao con vé nay.

Khi t6i nghe ké vé Joshua hoi tuan trude, ¥ nghi dau tién cua téi 12 “Uéc gi minh ap
dung duoc phuong phap d6 vao Todd”. Todd ciing ba tudi nhung chau bi chtng bai nio. Tét
ca nhimmg gi 1 binh thuong d6i véi nhirg dta tré khac déu 13 phi thuong dbi véi chau —
dimg 1én khéng ngd, hoic ngdi ma khong oat dau xudng. Chau da cé nhing tién bo rat lon
nhung van hay c6 tat noi gian bat ta. HE ltic ndo c6 1am gi d6 ma khong 1am duogc thi chau
gdo khoc ca may tiéng dong ho lién. Khong cach chi trén doi toi ¢ thé 4p dung ma dd chau
duoc. Phan té hai nhat 14 chau hay d4 va cin t6i. Toi doan chau nghi rang nhimng khoé khin
ctiia ch4u 1a do 13i tai toi va dang 18 t6i phai c6 kha ning 1am gi d6 vé diéu 4y. Chau hau nhu
ltic ndo ciing noéi dién khiing voi toi.

Trén duong tir buoéi hoi thao tuan truée vé nha, t6i nghi “Néu minh doan biét Todd trudc
khi n6 noi con tam banh thi sao?” Chiéu hém d6 chiu dang choi tréo ghép hinh méi cua
chau. P6 1a buac hinh rat don gian véi vai mau ghép to. Vay ma chau van khong lam sao
ghép duoc manh cudi ciing vao buc tranh, va sau khi ¢6 rdng vai l1an thi chau bat dau 16 nét
mit nhin nhé. Téi nghi “Khong! Lai nita roi!”, bén chay bo téi bén chiu va la 1én: “Ngbi
im!... Giit im moi thu... Pung nhiic nhich!... Me phai lay cai nay!” Todd tréng c6 vé thang
thét. T6i cudéng quit luc tim trén ké sach cua chau, 1ay ra mot mau bt chi sap mau tim va
mot to gidy vé. Toi ngodi xudng voi Todd va néi “Todd, c6 phai con dang gian dit nhu thé nay
khong?” va rdi vé nhitng duong dich dic nhon hoit, 1én xuéng, 1én xudng.

“Da,” ch4u noéi va giat mau bat chi sap khoi tay t6i ro6i gach chém nhimg duong thang
dién dai vao to gidy. Sau do chau choc choc cho téi khi ¢6 vo s6 16 thing trén to gidy. To6i
cam lay to gidy gio ra anh sang va noéi “Con gian dir qua nay... Oi, con gian kinh khing!”.
Ché4u giat to giay khoi tay toi va vira la thét vira xé toac to gidy cho t6i khi né chi con 1a mot
dong gidy vun. Khi chau 1am xong xu6i, ch4au nhin 1én téi va bao “Con yéu me”. D6 14 lan
dau tién Todd thét 1én cau noi ay.

Tur d6 t6i hay thir lai cAch thac nay lan nira va khong phai lde nao ciing c6 cong hiéu. Toi



nghi c6 1& minh phai tim mot 16i thoat van dong than thé khéc cho chau, chang han nhu
dam bao nhoi bong hay gi gi d6. Nhung t6i bat dau nhan ra rang diéu quan trong nhat 1a
trong khi ch4u dam hay nhao nan hay vé, thi t6i phai ¢ d6, xem ch4u lam, dé cho ch4u biét
rang dau 14 ndi gian dir ghé gom nhat thi chau van dugc hiéu va duoc cong nhan.

8. Néu toi cong nhan tat ca nhitng cam xdc ctia con minh, li€éu di€¢u dé c6 khién n6 co tw

tudng ring bat ky viéc gi né lam déu ding din doi véi t6i? T6i khong muon 1a mét ba me dé dii.

Chtng t6i cling lo ling minh tré nén dé dai. Nhung dan dan chting t6i bat dau nhan ra
rang phuong phap nay chi dé dai khi ban c¢6 tu tuong dung thir rang tit ca moi cam xtic déu
duoc cho phép.

Vi du nhu khi ban néi “Me thay con khoai diing nia dé thiét ké trén miéng bo” khéng c6
nghia 13 ban can phai cho phép tré hanh xir theo 16i khong thé chap nhan duoc dbi véi ban.
Khi cit miéng bo di ban c6 thé cho “hoa si nhi” cua ban biét rang “Bo khong phai 1a thu dé
nghich choi. Néu con muén thiét ké hinh gi thi con c6 thé dung dit sét ctia con ma thiét
ké.”

Chuing to6i thay rang khi ban c6ng nhan cam xdc cua con céi, tré s€ c6 kha nang chap
nhan nhirng gi¢i han ma ban dat ra cho ching hon.

9. Pi¢u gi phan d6i khuyén rin tré khi ching gip van dé?

Khi chang ta dwa ra cho tré 161 khuyén hodc giai phap tac thi, chiing ta tuée doat cua tré
nhirng kinh nghiém ma phéat sinh trong qua trinh vat 16n véi nhitng van dé cua ching.

C6 ldc nao can khuyén rin khong? Tat nhién 1 co.

Dé thao luan chi tiét thém vé viéc nén khuyén tré vao lic nao va nhu thé nao, moi ban
xem phan “No6i thém vé 161 khuyén” ¢ chuong 4.

10.Tién si c6 thé 1am gi néu sau d6 tién si nhan ra ring minh da phéat di téi con minh
mot tin hiéu phan héi vé b6? Hém qua con gai t6i di hoc vé véi tAm trang rat buc boi. N6
muodn ké cho t6i nghe chuyén may dua tré khac da choc gheo né trong san truong nhu thé
ndo. Nham ltc t6i dang mét moi va khong muon nghe, thé 13 t6i da xua né di, bao n6 ding
khoc nita, chuyén doé cé phai 1a troi sup ddu ma. Trong nd 16 vé u sau va di 1én phong coa
n6. Téi biét minh da “danh hong” roi, nhung bay gio toi c6 thé 1am gi



Mai lan cha hoic me ty nhu “Chic chian 1an nay minh sai roi. Tai sao minh d3 khong
nghi ngoi khi néi...”, thi tu déng ho da tao cho minh mét co hoi khac. Cudc song giita phu
huynh véi bon tré vén rong ma khong hoi két. Ludn ludn c¢6 mot co hoi khace — sau @6 mot
gio, mot ngdy, mot tuan — dé noéi “Me dang nghi vé cau chuyén lan trude con ké cho me
nghe, vé may dua choc gheo con trong sin truong d6. Va me nhan thay diéu d6 han 1a kho

chiu lim.”
Sy déng cam ludn ludn duoc danh gia cao, cho dit n6é d&én sém hay muén.
Nhirng luu y

I. Tré con thuong phan dbi khi nhitng 1oi chinh x4c ctia chting bi nhic lai sau khi chiing

noi ra.
Vi du:
CON: Con khong thich David nita.
CHA: Con khoéng thich David nira.
CON: ( nhan nhd ) Con vira ndi cau do ma.
C6 1& dra tré nay thich ciu phan héi it gidng con vet hon. Kiéu nhu:
“Chic David c6 gi khién con buc minh.”
Hoac
“Nghe nhu con byc minh gi d6 véi ban 4y.”

II. C6 nhitng tré thich cha me dirng néi gi hét khi chiing buc bdi. Véi chiing, sw cé mit ciia

cha hoac me da di an i lam roi.

Mot ba me ké cho chiing toi thé nay. Ba budce vao phong khach thi thay con gai 10 tudi
cia ba nam chém mep trén ghé sofa, nudc mat tém lem. Ba ngdi xuéng bén canh co6 bé,
vong tay 6m bé va thu thi “Chac c6 chuyén xay ra” va ngoi im ling bén c6 bé khoang 5
phtit. Cubi cing c6 bé thd phio ra va ndi “Cam on me. Con thay dé chiu hon réi”. Ba me
khong bao gid biét ¢d chuyén gi da xay ra. Tat ca nhitng gi ba biét 1a sy hién dién day vo vé
cia ba da gitp con gai, bai vi mot tiéng dong ho sau ba da thay tiéng c6 bé hit véo von



trong phong cta no roi.

III. C6 nhirng tré noi cau khi chiing bi€u 10 cam xic birc boi va phian wng cia cha me ching

phan héi rat “ding din”, nhung lanh ling.

C6 c6 bé tudi teen tai mot budi hoi thao cua chiing t6i ké voi chiing to6i nghe chuyén mot
budi chiéu ¢ bé di hoc vé, trong 1ong ndi con thinh no boi vi dtra ban than nhat coa c6 bé
da phan béi, tiét 16 bi mat riéng tu cia c6 bé. C6 bé ké cho me nghe sy viée, va rat than
nhién me c6 bé binh luan: “Con gian dit r6i”. C6 bé bao c6 bé khong thé kim néi phai néi lai
v6i me mot cach mia mai rang “Me chi dua”.

Chtng t6i hoi c6 bé chtr c6 bé mudn dang ra me minh phai néi gi. C6 suy nghi mot
thoang roéi bao: “Khong phai 161 n6i ma 1a cach néi cia me chau. Me chau n6i ma ho hiing
nhu dang noéi vé cam xtc coa ai d6 ma me chau khong quan tim vay. Chau nghi chau
mudn me chau can thé hién 12 me dang & bén canh chau. Néu me chau néi kiéu nhu “Troi,
Cindy, chic con gian ban dy 1am!” thi c¢6 1& ch4u cam thiy 1a me ch4u hiéu.”

IV. Ciing khong c6 ich khi cha me phan irng sot sing qua mirc tré cam thay.
Vi du:

CON TUOI TEEN: ( cdau nhau ) Steve bat con cho ¢ gbe duong ca nira tiéng dong ho. Sau

do con bia ra chuyén ma con biét ro muoi muoi la xao ke.

ME: That khong thé chiu dugc! Sao n6é dam déi xir véi con nhu thé? Cai thing da vo y vo
tir lai con vo trach nhiém. Chic 14 con khéng bao gio mudén nhin mit né nia.

Chiéc khong bao gio c6 ¢d hay cau tudi teen nao lai phan tmg v6i ban minh téi mue kich
liét nhu v6i ké thi. Tat ca nhirng gi tré can tir ba me 12 6 a thong hiéu va lac dau dé truyén
dat su thong cam cho ndi buc doc cta tré trude hanh vi ciia nguoi ban. Tré khong can phai
chuéc thém ganh niang déi pho véi nhimng cam xdc manh cia me no.

V. Tré khong dé cao viéc cha me Lip 10i tw chi trich, xi va ctia né.

Khi mot dira tré ndi voi ban rang né ngd ngan, hoic xdu hoic map phi, thi khong ich chi
khi ban lip lai “O, vay 14 con nghi minh khd,” hoic “Con nghi minh x4u xi”. Pung hop tac
v6i tré khi né ty mang nhiéc né. Phu huynh chdng ta nén chap nhan néi dau cua tré ma
khong lap lai.



Vi du:

CON: C6 gi4do bao tui con chi can chung 15 phit méi t6i dé 1am toan 13 cao. Trong khi
con toan mat ca tiéng khong a. Chic con ngu lam.

CHA: Khi lam lau hon gio con du dinh thi that khong dang khich 1¢.
Vi du:

CON: Trong con xau kinh khimg khi cuoi. Chi toan thay niéng ring khong ha. Con xiu
thay so luon.

CHA: Con khong thich dién mao cia minh khi deo cai niéng d6. Con véi ba thi trong
con lic ndo ciing dang yéu ca — cho du con c6 deo niéng ring hay khong,.

* X %

Ching t6i hy vong phan “Luu Y” khong 1am ban ngai ngung. Bsi vi rd rang, ban biét viéc
xtr Iy cam xtic cia con cai la mot nghé thuat cht khong phai 1a mét khoa hoc. Nhung chiing
t6i tin chic rang (dya trén nhirng nim quan sat) phu huynh, sau nhing thir-va-nghiém, ¢
thé quan triét nghé thuat do. Sau mot thoi gian ban s& hiéu nhing gi c6 ich va nhiing gi
khoéng cb lgi cho chinh con céi cia ban. V6i chit luyén tap ban sé kham phé ra nhirng gi
lam chang buc béi va nhirng gi an ui ching; nhirng gi gay ra su xa cach va nhirng gi moi goi
tinh than; nhimg gi giy tén thuong, nhiing gi chita lanh. Khong gi thay thé duoc do nhay
cam cua chinh ban.

Nhitng ciu chuyén do phu huynh ké:

Chtng t6i day cing nhitng nguyén tic co ban cho tit ca moi nhém. Nhung ching toi
khong bao gio théi ngac nhién vé tinh doc d4o cia cac phu huynh hoic vé sy da dang cua
tinh hudéng ma nhing nguyén tic dé6 duoc ap dung. N6i chung timg mau chuyén sau day
déu dai dién cho diéu @6 boi vi ching dugce chinh nhitng phu huynh viét thu ké véi ching
t6i. Hau hét truong hop tén cua tré da duoc thay do6i. Ban sé nhan thay rang khong phai
ting diéu tung tht phu huynh néi ra déu 1a mot phan héi “khuén miu”. Ma vé co ban,
thién chi lang nghe va thai @ chap nhan cua ho chinh 1a nhiing gi tao nén sy khéc biét.

Nhitng phu huynh ké hai cAu chuyén dau tién nay cho nhém thay kho tin rang, khi ho
kiém ché khong dua ra 16i khuyén thi tré that sy bat dau hanh xu theo chiéu huéng giai



quyét van de. Ba me nay gisi thiéu cau chuyén cua ba bang cau: “Hay lang nghe xem t6i da
noi it nhu thé nao!”

Nick, 8 tudi, di hoc vé thi bao lién, “Con muédn dyc thang Jeffrey.”
TOI: O, con #ic Jeffrey!

NICKY: Da! Khi tui con choi @4 bong véi nhau, hé khi ndo con gianh duoc béng 14 nod
déu la 1én, “Chuyén cho tao, chuyén cho tao, Nicky, tao gioi hon may.” Con héi me chu, ai
ma khong dién tiét 1én duoc?

TOI: Um.

NICKY: Nhung that ra tinh thiang Jeffrey khong phai nhu vay dau. Hbi 16p Mot nd dé
thuong lam. Nhung con nghi, ké tir khi thang Chris vao 16p Hai cua tui con 12 Jeffrey bi
nhiém tho6i khoe khoang.

TOI: Vay a.
NICKY: Dé con goi cho Jeffrey riné ra cong vién choi.

* XK

Con trai t6i dang hoc 16p Mét. Tinh né von khong hung hing va khong wa danh nhau.
N6 ciing c6 vé dé bj ton thuong vi vay toi hay bao vé n6 thai qua. Mot ngay thi hai dau tuan
di hoc vé, no6 ké t6i 1a c6 mot thang hoc chung 16p nd, bu con hon né nhiéu, phai “tay sai”
lai gan n6 va b4o trude rang né sé “bi bup toi ta” vao ngdy mai. Phan tng dau tién cua t6i 1a
hét hoang, bat nd & nha khong cho di hoc, cap téc day cho n6é mét bai hoc tu vé — tom lai 1a
bat ctr cai gi dé ciru nd khoi con so hai that rust nay.

Thay vi dé 16 ra ndi canh giac cia minh cho né thay, t6i quyét dinh ling nghe chim cht
va chi dap lai bing cAu “Um”. Douglas néi lién ti ti moét mach: “Me biét khong, thé 13 con
da nghi ra ba chién luge phong thu. Thu nhét, con sé ¢6 noéi chuyén véi n6é dé khoi danh
nhau. Con sé giai thich rang khong nén danh nhau béi vi nhu vay 1a khong vin minh. Tha
hai néu cach trén khong c6 tac dung, thi con s& deo mit kiéng ctia minh vao, nhung ma (né
dung lai suy nghi), néu noé 1a thing chuyén bat nat nguoi ta thi diéu d6 khong khién no
dung lai dau, ma chic chian né 1a @6 bat nat roéi, boi vi con tham chi con chua bao gio noi
chuyén véi né ma gio ty nhién né lai muén bup con te tua. Tiép dén, néu khong c6 cach



nao hiéu qua nira thi con s& nho Kenny dap n6. Kenny manh téi ndi thang bat nat d6 chi
nhin thay thoi 14 s& so chét khiép ludn.”

Tbi stmg sét va chi ndi “O”. Con noé noéi tiép. “Puoc rdi... thé 13 duoc... con c¢d nhiéu ké
hoach dé 4p dung”, doan né budc ra khoi phong véi vé nhe nhom. Toi that an tuong vé con
trai minh. T6i khong ngo né diing cam hoic sang suét tu xir Iy nhitng van dé cua minh nhu
thé. Tat ca nhirng viéc d6 xay ra 1a vi téi chi lang nghe va dung tranh duong né ra.

Nhung t6i khong an tAm dé viéc budng ¢ @6. Toi khong ndi gi voi Douglas nhung budi
chiéu hom dé t6i goi cho ¢d gido cua chiu va bao cho c6 biét nhimng gi dang dién ra. C6 bao
that may 1a t6i da goi bai vi thoi budi nay khong thé phét 10 méi nguy nao ca.

Ca ngay hom sau t6i phai ty chu kinh khung méi khong hoi né chuyén gi xay ra, nhung
no tu dong bao vai téi “Me, me doan gi khong, hém nay tén bat nat khong hé lai gan con.”

* X %

C6 nhimg phu huynh ghi nhan ho ngac nhién vi tac dung ém thim cua cAu khang dinh
“ham y cong nhan” cua ho. Nhitng cum tir ci nhu “Binh tinh lai coi!” hoac “Im di!” chi cang
kich dong tré hon. Nhung mét vai tir ham y su cong nhan thuong xoa diu nhirng cam xtc
dir doi nhat va 1am thay d6i tAm trang cta tré mét cach than ky. Vi du sau day do mot nguoi
cha ké lai.

Con géi t6i, Holly, tir duéi bép di 1én nha.

“C6 G. hém nay la ming con ¢ phong thé duc.”
“Co6 quat thao con.”

“Chic cb ay noi dién.”

“Co thét om ‘Béng chuyén khong dap kiéu dy. Em phai 1am thé nay nay!” LAm sao con
biét? C6 4y c6 bao gio day tui con cich dap bong dau.”

“A, con buc minh chuyén ¢ la thét.”

“Co6 lam con ttire dién 1én dugce.”



“Bi la vO ¢¢ thi byuc that.”
“Co6 ay khong ding!”
“Con cam thay dang ra co6 ay khong nén la con.”

“Da. Con tuc gian cd, dén ndi c6 thé... ddm bep con bup bé cua cd... chAm kim vao no dé
lam cho c6 phai dau kho.”

“Treo né tong ten.”
“Ludc no trong dau soi.”
“Quay no trén mot cai xién.”

DPén day thi Holly bat cuoi. Toi ciing cudi. Con bé bat dau cudi phé 18n va téi cling cudi
theo. Sau d6 né nhan xét rang cai kiéu c6 G. la thét d6 that ngé ngan. Réi nd bao “Gid con
biét rd cach dap bong thé ndo dé 1lam cé ay hai long réi.”

Binh thuong chic han t6i da néi, “Bao dam con da 1am gi nén méi bi ¢6 la mang thé chi.
Lan sau nh¢ lang nghe khi ¢6 gido chinh sira cho con dé roi con biét cach 1am theo.” T6i
ma noéi thé chic han con bé da dap sim cua, chay ram ram 1én phong va khéc nhing xi vé
mot nguoi cha vo tAm va mot ¢d gido ban tinh.

Bbi canh: Nha bép cua toi

T6i vira méi dat dira nho xuong cho noé ngu trea. Evan tir nha tré vé lién xdc¢ vao nha véi
vé ho hoi, vi no sap stra dugce t6i nha Chad choi.

EVAN: Chao me. Chuing minh di téi nha Chad di me!

ME: Nina ( dita nhé ) dang ngu, dé chit nita chting minh di nhé.
EVAN: ( sdm mét ) Con muén di ngay bay gio co. Me da bao roi ma.
ME: Lam sao me di b6 ke bén xe dap cta con dugc?

EVAN: Khong! Con muén me di v6i con. ( bdt ddau khéc rong 1én ). Con mudn di ngay!

(N6 vé lay x4p gidy v& nd vira mang tir truong vé, vo nat va thay vao sot rac).



ME: ( Mdu t6i séi 1én ). Troi, con gidn ghé qui! Gian dén ndi vat ca tap vé vao sot rac.
Chac 12 con byc kinh khung. Chting minh phai ¢ @4y, mong duoc téi choi véi Chad qué troi.
U6c gi Nina ngu roi nhi. That 1a chan.

EVAN: Phai d6 me, con mudn t6i nha Chad choi ( nin khéc ). Bé con coi tivi nha me?

ME: U.

Tinh huéng: B6 chuan bi di cau c4 va Danielle 4 tubi doi di theo.

BO: Né cung, con di theo ciing dugc, nhung nén nhé, chiing minh sé& phai dimg ngoai
troi 1au that 1a 1au day, va sang nay troi lanh qua chung.

DANIELLE: ( Vé boi réi hién ra trén gwong mdt cé bé va c¢é bé tra 1oi luéng Iy ) Con doi ¥

rdi... Con... mubn & nha.
Hai phtt sau khi b6 ra khoi nha, c¢6 bé bat khoc sut sti.
DANIELLE: B bo con ¢ nha trong khi b biét con muén di!

ME: ( dang bdn tdm chuyén khéc nén khéng chii y ) Danielle, ca me va con déu biét chinh
con da quyét dinh ¢ nha. Con khéc nhi nhéo 1dam me nhae dau qué, me khong muon nghe

chit nao nita, con muén khéc thi 1én phong con ma khéc.
Con bé vira khoc rong 1én vira chay vé phong né.
Méy phit sau ba me quyét dinh ding phuong phap méi.

ME: ( di lén phong Danielle va ngéi trén giwong c6 bé ) Con mudn di vai ba dé so ludén phai
khong?

Danielle nin khéc va gat dau.

ME: Con thay bdi réi khi ba néi troi lanh lam. Va con khéng thé quyét dinh duoc 12 nén
di hay o.

Vé nhe nhom hién 1én trong mat Danielle. C6 bé lai gat dau lan nira va chui nude mat.

ME: Con da khong c6 du thoi gian dé quyét dinh.



DANIELLE: Da, khong du.

DPén day thi t6i 6m con bé vao long. N6 nhay tét khoi givong va chay di kiém tro khac
choi.

Duong nhu cling hiru ich khi néi cho tré biét rang chiing dang ciing lic c6 hai cam xtc
trai ngugc nhau.

A e

Sau khi sinh con, t6i lu6n bao Paul rang chau yéu em bé méi, nhung Paul lai lac dau
bao, “Kh666ng! Kh66066ng!”

Thang trude t6i ndi véi chau thé nay: “Me c6 cam tuong la Paul cé hai cam xic vé em
bé. Do6i khi con vui ming vi ¢6 em. Choi véi em that tire cuoi va vui. Thinh thoang con lai
khong thich ¢6 em & bén canh cht nao. Chi uwéc gi em di chd khac thoi.”

Paul thich nghe vay lam. Biy gio mdi tuan it nhat mot lan chiu bao téi, “Me, nédi cho
con biét vé hai cam xtc cua con di, me.”

Mot s6 phu huynh dic biét dé cao nhimg ky ning hiru hiéu khi con cai ho dang roi vao
trang thai chan nan hoic thit vong. Ho vui ming khi biét rang ho khong can phai cing
dang ndi budn cia con, xem do 14 ndi buén cua chinh ho. M6t ba me noéi, “T6i chi vira moi
bat dau nhan ra rang nhitng 4p lvc ma minh da ty dat cho minh dé bao dam con minh luén
luén phai vui vé hanh phic 1a khong can thiét. Lan dau tién t6i nhan biét minh da qua
phung phi sire lye nhu thé nao khi lay bing keo trong dé c6 d4n mot chiéc banh quy xoén bj
giy lai cho dira con 4 tud6i cia minh khoi khoc 16c. T6i cling bat dau nhan ra nhimg ganh
ning toi dat 1én con minh. Suy ngim ra! Khong chi ching phat st phat rét 1én vi mot van
dé con con, ma réi sau do6 chiing con phat ré phat dai bai vi thay téi dau dén kho so vi ndi
kho sé cua ching. Me t6i ciing timg nhu thé d6i v6i t6i va t6i nhé minh da c6 cam giac toi
16i — nhu thé cai viéc toi khong luén hanh phtic 12 cé gi sai trai. T6i mudn céc con toi biét
rang chting c6 quyén buon buc ma khong 1am me né vat va sau muon.

Con trai t6i, Ron, lao vao nha trong b6 4o lién quan bé bét bun va guong mat chau bau.



BA: Ba thiy qua troi bun dat dinh trén
quan con.

RON: Da, con vira da bong doé ba.

BA: Han 1a mot tran dau gay go lam nbhi.

RON: DPung rdi, con dau c6 choi duogc. Stc con yéu qua. Ngay ca thang Jerry ciing tong
con té nhao.

BA: Bi tong nga thi byc lam.
RON: Da. Con udc gi minh khoée hon.

BA: Con uéc minh c6 than hinh vam v& nhu Arnold Schwarzenegger... hoac c6 thé chay
giéng nhu Jim Brown.

RON: Pbuing d6 ba, va con sé& don ui né nga.

BA: Con chay qua ngudoi d6i phuong.

RON: Con c6 thé tim ra nhiéu khoang tréng dé chay.
BA: Con chay nhanh that nhanh.

RON: Con con chuyén bong duoc nira.

Con chuyén béng ngin thi gioi, nhung con khong thé tung duoc duong chuyén dai nao.
BA: Con c6 thé vira chay vira chuyén béng.

RON: Pung, con c6 thé choi hay hon.

BA: Con cam théy con c6 thé choi hay hon.

RON: Lan t6i con s& choi hay hon cho ma xem.

BA: Con biét con s& choi hay hon ma.

Binh thuong t6i sé€ don Ron vé bang may 161 nhan xét kiéu nhu: “Con la cau thu gisi. Chi
l1a con da choi moét tran dau t6i thoi ma. Pung lo, 1an tdi con sé choi hay hon.” Thé nao né



cling s€ sa sam mat may va di vé phong né.

Tham gia nhém hoi thao nay téi da thuc hién mot khAm pha vi dai. Rang néu toi cang
cb tay gat nhimg cam xdc xdu coa tré di thi tré cang bi tic ti trong d6. T6i cang chip nhan
nhitng cam xtic x4u cua tré thi tré cang dé phui bé chting. T6éi doan quy vi c6 thé néi rang:
Néu quy vi mudn c¢6 mot gia dinh hanh phic, tét hon quy vi hay chuan bi dé cho phép con
cai biéu dat nhimg diéu khong vui.

Hans dang trai qua mot giai doan kho6 khin. Chau c6 mot c6 gido rat khat khe vai chau
va chau khong thich cb ay. Khi buén chian chinh minh nhét va suy syp nhat (thuong 1a khi
chau dem ap luc & truong vé nha trat xuéng chting t6i), chau hay tu xi va minh 14 “d6 ngu”,
hoic cam thay minh khong duogc ai va thich vi minh qué ngu, hoic bao rang minh 13 “thang
ngu cua lop”, v.v...

Mot buoi toi chong t6i ngoi xudng bén chau véi tit ca sy quan tAm trén doi:
FRANK: ( nhe nhang ) Hans, con khéng ngu.
HANS: Con qua ngu. Con la mét dira ngu.

FRANK: Nhung ma Hans, con khong ngu. Sao u, con 14 dira bé 8 tu6i thong minh nhat
ma ba biét.

HANS: Khong phai. Con ngu.
FRANK: ( nhe nhang ) Hans, con khéng ngu.
HANS: Con qua ngu.

Cudc noéi chuyén cir thé tiép dién. T6i khong muoén ngat 1oi nhung ciing khong chiu noi
& d6 ma nghe, vi vay t6i roi khoi phong. Phai khen 1a Frank da khong hé néi néng chut
nao, nhung Hans di ngt ma van 1am ba 1am bam “Minh ngu ngdc”, “Minh ngu si”.

Tb6i vao phong chau. Téi da c6 ca mot ngay khung khiép véi né roi. Nguyén buéi chiéu
va budi téi n6 da 1am t6i phat cdu dén ndi t6i nghi minh khéong con chiu thém duoc chit
xiu ndo nira. Nhung né ct nam bep trén givong, dau kho lam nham rang minh ngu, rang ai
ciing ghét minh cho nén t6i phai vao phong chau. Téi tham chi con khong biét minh con



co céi gi dé noi nira. T6i chi ngoi xuéng bén givong chau, mét thur, bat gidc mot cAu noi toi
da hoc duoc trong 16p bat ra trong dau to6i, va toi n6i nhu cai may: “P6 la nhimg cam xtc
khac nghiét phai chiu.”

Nghe vay Hans ngimg ndéi minh ngu ngbc va im laing mot phit. R6i nd oa ra “Ptng d6
me”. Piéu d6 tiép cho tdi sttc manh dé néi tiép. To6i bat dau nédi ngiu nhién vé nhimg gi
ch4u da lam t6t, hay da dé thuong trong nhiéu nim qua. N6 lang nghe mot hoi va rdi bat
dau bay to nhirng ky tc cta chinh né: “Me c¢6 nhd céi 1an me khong thé tim duoc chia khoa
xe hoi khong? Me dang tim khap nha thi con bao me thir nhin vao xe coi, thi ra ching ¢
trong d6.” Thé 1a khoang muoi phut sau, to6i da c6 thé hon con chic ngi ngon, mot dira tre
da duoc hoan tra niém tin trong chinh né!

Mot s6 phu huynh tAm déc voi ¥ kién céng nhan tré nhimg tht ma trong thuc té ho
khong thé thuce hién duoc cho tré. S& do tén stre cho phu huynh khi néi “Con uéc con cé...”
hon 14 dé n6 ra mot tran chién doc toan lyc xem ai ding ai sai va tai sao.

DAVID: ( 10 tué6i ) Con can mdt kinh thién
van moi.

CHA: Kinh thién van méi? Tai sao? Khong ¢6 gi truc trac véi cai kinh thién van ci cua
con day chu?

DAVID: ( néng nay ) b6 1a kinh cia con nit.
CHA: N6 hoan toan thich hop véi tré em ¢ tudi con.
DAVID: Khéng phai. Con cin mét kinh thién vin 200 ngya.

CHA: ( 16i thdy ching téi dd séi suc va mot tran dau I6n sdp xdy ra dén noi. Téi quyét dinh

thay déi chién thudt ) Rala con can kinh thién vin 200 ngua.
DAVID: Da, boi nhu vay con méi ¢ thé nhin téi chom sao Cuu Tuée.
CHA: Con mudn nhin gan ching.

DAVID: Pting réi!



CHA: Con biét ba udc gi khong? Ba udc ba c6 du tién dé mua cho con kinh thién vin doé.
A khong, véi niém dam mé thién vin hoc cua con thi ba uéc ba c6 du tién mua cho con
kinh thién van 400 ngua luon.

DAVID: Kinh 600 ngua chu.

CHA: Kinh 800 ngua.

DAVID: ( hao hirng ) kinh 1000 ngual!
CHA: ... ...

DAVID: ( phdn khich ) Con biét... con biét rdi... néu ba c6 thé thi ba s& mua cho con mét

cai kinh thién van dat ¢ nai Palomar!

Ca hai cha con chiing t6i cting cuoi pha 1én, t6i da nhéan ra diéu gi 1am nén sy khac biét.
Mot trong nhimng chia khéa dé dua ra vién canh tuong tuong 1a that sy “budng long tri
tuong tuong”. Mic du David biét viéc d6 s& khong xay ra, nhung dudng nhu né cong nhan
14 t6i da nghiém thic xét dén wdc mudn cua nd.

* KK

Vo chong t6i dwa Jason va chi no, Leslie di tham quan Vién Bao tang Lich st Quéc gia.
Chuang toi that sy thich tha véi nhitng bao vat dugce trung bay ¢ day, con bon tré thi ti ton
v cting. Chi c6 diéu, trén duong ra khoi vién bao tang ching t6i di ngang qua mot cia
hang ban do luu niém. Jason, 4 tudi, rd 1én mung rd trudc cic moén do bay ban. Pa sb déu
co gia cao ngat, nhung cudi cling chiing t6i cling mua cho n6 mét bd suwu tap da. Réi né bt
dau nhing 1én doi mua mot mau khing long. T6i ¢6 giai thich 14 nha minh da tiéu vuot qua
s6 tién minh c6 roi. Cha né thi bao n6 hay théi lai nhai di va dang Iy ra n6 phai vui suéng
v6i moén d6 chiing t6i d@ mua cho né. Jason bat dau khoc toang 1én. Chong t6i bao né im di
va mang n6 khoc 16¢ nhu con nit. Jason lin diing xudng nén nha va cang réng ton hon.

Tat ca moi ngudi déu nhin chdng téi. Téi nguong dén ndi mudn mat dat nat ra cho minh
chui xuéng cho roi. Sau @6 t6i khong biét thé ndo ma y kién ndy nay ra trong dau toi — toi
16i mot cay bt chi va mot to gidy tir trong gié xach ra va bat dau viét. Jason hoi toi dang
lam gi d6. T6i bao “Me viét rang Jason dang udc ao mot con khing long.” N6 nhin t6i cham
cham va néi “Va mot 6ng nhom nira.” Toi viét: “Va mot 6ng nhom nira.”



Sau do6 n6 1am mot diéu khién toi sirng so. N6 chay ra chd chi n6é dang ngam nghia cac
ta hang va noi “Leslie, bao me nhitng gi chi muon mua di. Me¢ sé viét ra cho chi.” Quy vi co
tin khong, thé 1a sy viéc hon gian két thace. Thang bé vé nha vo cung hoa hao.

Ké tir 6 toi dung chiéu nay nhiéu lan nira. Bat ké khi ndo t6i o trong cira hang d6 choi,
12 t6i lai 16i ra mot cay bt chi va mot to gidy roi viét ra tat ca “danh sdch mong uéc”. Xem
ra diéu d6 1am thang bé hai 1ong. Nhu vay khong c6 nghia 1a toi khong can phai mua céi gi
cho né — trir phi @6 14 dip dac biét. T6i doan Jason thich “danh sach wéc mudn” cia nd —
diéu d6 khong chi chimg t6 t6i biét n6 mudn gi, ma téi con quan tAm chd y viét ra gidy nira.

* Kk *

bay la cau chuyén tu ké cuoi cung.

T6i da vira trai qua mot trong nhirng kinh nghiém dau buén nhéit doi minh. Con gai 6
tudi cua toi, Suzanne, bi bénh bach hau thanh quan tir trude, nhung chua bao gio né bi 1én
con dir déi nhu 1an ndy. Chau khong thé tho duge, nguoi bat dau lanh toat. Vi khong thé goi
duoc xe ctru thuong, cho nén toi phai 14i xe dwa chau dén phong cip ctu, dong thoi phai
chd ludn Brian, con trai t6i va me t6i, cling dén choi thim chiing t6i vao ngay hom ay.

Me t6i hoang hét tot do. Ba ctir luén miéng “Troi oi! N6 khong tho duge. Chiing ta khong
biét phai 1am gi! Troi oi, troi 1am gi né vay?”

C6 néi to 4t tiéng me, t6i bao “Suzie, con dang kho thd. Me biét 14 kinh khing lim. Gio
chting ta dang trén duong tim su tro gitp day. Réi con sé& khoe lai thoi. Néu con muén con
ctr 6m lay chan me trong khi me 14i xe.” Con bé tém chit liy chan t6i.

O bénh vién, hai bac si va mot vai y t4 quay quanh chiing t6i. Me t6i van lién tuc nguyén
rua troi dat. Brian hoi t6i Suzie c6 chét that nhu ba ngoai néi khong, t6i khong co6 thoi gian
dé tra 101 boi vi bac si dang c6 ngin khong cho tdi vao phong cap ctru con t6i thi biét Suzie
can toi 6 bén. T6i nhin thay mat con bé 4nh 1én ndi hoang so.

Ho tiém cho chiu mét miii adrenalin. “Pau 1am phai khéng con,” t6i bao. Chau gat dau.
Sau d6 ho thong mét cai dng vao ¢4 hong chau. T6i noéi “Me biét cai dng d6 1lam con dau,
nhung no sé gitip cho con khoe 1én”. Ch4u van khong thé duge binh thuong va ho cho chau
thé bang oxy. Toi néi “La chua xung quanh con qué chung 6ng din ludn. Nhung cai nay
cling gitp con thé dé hon.” Sau d6 to6i vong tay qua day khoa cia binh oxy va giit tay chau
va bao “Me sé& khong roi con di dau. Me ¢ day voi con. Me sé ¢ day vaoi con ngay ca khi con



ngu. Me sé€ ¢ day dén chung nao con con can me.”

Hoi tho cia chéu tur tir tré nén thong sudt hon, nhung thé trang van con suy kiét. Va toi
& bén chau thém 72 gio nira, hau nhu khéng nga. On Chtia, chau da vuot qua duoc con

nguy.

Tbi biét rang néu khong tham dy nhirng buéi héi thao thi chic han su viée da khac han
di. T6i da 1am vao mot tinh thé hoang loan tét cting. Bang cach noi véi chau nhu cai cach
t6i da noi, bang cach ndi cho chau biét 1a t6i hiéu ch4u trai qua nhiing gi, toi da xoa diu
tran an ch4u, dé chau c6 thé d6n nhan nhirmg phuong phép tri liéu ma chau buoc phai trai

qua.

Tbi that sy cam thiy minh da gép phan ciru séng Suzie.



2 - KHUYEN KHICH SU HOP TAC

PHAN I

CHO PEN LUC NAY con ban da cung cap cho ban hang nai co hoi d@ ban 4p dung ky
ning ling nghe cua minh. Tré em thuong cho ching ta biét — mot cach rd rang va 16n tiéng
— khi c6 gi d6 1am no6 buc boi. Téi biét, ngay trong chinh ngbi nha cua toi, ngy nao véi bon
tré cling déu giong nhu mot budi trinh dién trong nha hat. Nao 1a d6 choi bi mat, nao 1a toc
cit “qua ngan”, ndo 1a so6 lién lac v6i nha truong, réi quan jeans mdi khong vira ¢, danh
nhau vé6i anh véi chi — bat cir khung hoang nao déu c6 thé moi nude mat va cam xtc cho
mot vo kich ba hoi. Chiing t6i khong bao gio thiéu tinh tiét.

Chi c6 diéu khac biét duy nhat 13 ¢ trong nha hat, khi tim man nhung ha xudng thi
khan gia vé nha, trong khi cha me khong cé duoc tht xa xi nhu thé. Chiing ta van phai déi
pho véi nhimg tran 16i dinh, nhitg con dau, nhitng ndi tuyét vong, va van phai duy tri con

dién cuta ching ta.

Chtng ta biét nhimg phuong phép cfi khéng con tac dung nira. Tt ca nhitng giai thich,
nhiing bao dam va haa hen déu khong 1am diu tré ma chi khién chdng ta mét pho. Tuy
nhién, nhitng phuong phap méi ciing gy nay sinh nhimg van dé. Mic du ching ta nhan
biét dugc kiéu phan héi cam thong véi tré sé& co6 cong hiéu xoa diu nhu thé ndo, nhung
khong dé gi 4p dung. Péi v6i nhiéu nguoi trong ching ta, ngoén ngir d6 that moi mé va la
lung. Nhiéu phu huynh bao t6i:

“Ban dau t6i cam thay suong tran — n6 khoéng giong nhu téi da quen — nhu thé t6i phai
dong kich vay.”

“To1 cam thay nhu minh dang ltra doi, nhung chac han t6i da lam diéu dang dan, boi vi
>

thang con trai vén chang bao gio néi gi nhiéu hon “om”, “o khong” va “Con phai 1am a?”

bdng nhién bat dau chiu néi chuyén véi toi.”

“T6i thdy thoai mai, nhung bon tré duong nhu khé chiu. Chiing nhin t6i voéi vé nghi

b

ngo.

“T6i kham ph4 ra rang trude day minh da khong bao gio lang nghe con cai ca. T6i sé cho



cho ching noéi xong dé xem minh can phai 1am gi. Ling nghe that sy 1a mot viée rat kho.
Ban can phai tap trung cao do, néu khong thi ban sé& chi phat di tin hiéu phan hoi cau tha.”

Mot nguoi cha ké lai, “T6i da cb thir phwong phap méi ma khéng tac dung. Con gai t6i di
hoc & truong Cha Nhat vé véi vé mit cau cau. Thay vi hoi ‘Co gi ma mit con dai ra vy’ nhu
thuong 18, t6i lai bao ‘Amy, coi bo nhu con buc minh vé chuyén gi d6’. Thé 1a con bé bat
khoc oa 1én, chay vao phong nd, dong sam ctra lai.

Tbi giai thich cho nguoi cha ay rang tham chi ca khi “khéng cé tac dung” thi nd van “co
tac dung” diy chtr. Hom 4y Amy da nghe duogc mot giong néi khac — giong néi mach bao co
bé rang c6 nguoi quan tAm dén cam xdc ctia minh. Téi khuyén khich 6ng khéng nén bo
cudc. Vao lic nao dd, khi Amy biét minh c6 thé tin cay vao phan héi cong nhan tur cha, co
bé s& cam thay an toan néi ra nhirng gi da 1am bé buon rau.

C6 1& phan héi dang nho nhat ma téi duoc nghe 13 tr mot cdu bé tudi vi thanh nién —
cau bé nay biét me n6 dang tham du héi thao cua t6i. Cau di hoc vé, 1am bam gian dir: “Hém
nay ho khong c6 quyén gat con ra khoi doi béng, chi vi con khong mang d6 thé thao. Con
phai ngdi chau ria subt tran dau. Bat cong qua!”

“Viéc d6 chic han 1am con buc lam,” ba me néi véi cau bang vé quan tam.
Cau bé dop lai, “Con me, me luoén luén bénh vuc ho!”

Ba 6m lay vai cau, “Jimmy, me khong nghi 1 con nghe me néi. Me néi rang chic 1a con
buc minh lim.”

N6 ch6p mat, nhin sirng vao me. Ro6i n6 béao, “ Ba cling nén di hoc cai khoa doé di!”

Cho t¢i bay gio chlng ta da tap trung vao viéc cha me c6 thé gitp con cai xir 1y nhiing
cam xuc tiéu cyc cia n6é nhu thé ndo. Gio ching t6i mudn tap trung dé cap téi nhing
phuong phap giap cha me xir ly nhitng cam xuc tiéu cyc cta chinh cha me.

Mot trong nhimng con gidn gan lién voi vai tro 1am cha me 14 cudc déu tranh hang ngay
khong ngoi nghi véi 1 con, dé ching cu xtr theo cach cé thé chip nhan duoc dbi véi ching
ta va dbi voi xa hoi. Pay 1 mot cong viée cuc nhoc, kho sai, dé khién chdng ta phat dién.
Mot phan van dé nam ¢ nhimng xung dot vé nhu cau. Nhu cau cua nguoi 16n 12 vé bé ngoai
sach s&, sy ngin nip, trat tu, sy nha nhin va né nép. Tré con lai khéng thé chénh mang hon
duogc nira. C6 bao nhiéu dua tré tu gidc mong muédn tim raa cho sach s& mudn néi “Vui



»”

long”, “Cam on”, hay tham chi 12 muén thay d6 16t? Tham chi c6 bao nhiéu dira chiu mic
d6 16t? Phan 16n niém say mé ciia cha me d6 hét vao viéc gitip con céi thich nghi véi nhitng
tiéu chuan xa hoi. Nhung vé miat ndo do, ching ta cang gay gat chiing cang phan déi kich
liét!

Tbi biét c6 nhiéu khi Il con t6i nghi vé t6i nhu 1a “ké thu” — ké ludn luén bat ép chiing
lam nhing diéu ching khéng muén lam: “Rira tay di... Dung khin #n dang hoang... Vin
bot cai miéng lai... Treo 4o khodc 1én... Con c6 lam bai tap chua?... Con c¢b chic 1a minh
danh ring roi khong d6?... Quay lai doi cau ngay... Mic d6 nga vao... Lén givong... Nga di.”

Tbi ciing 14 nguoi chuyén ngin chin con cai 1am nhimng viéc chiing dang muén lam:
“Durng ¢ boc tay ma #n... Pung c6 d4 ban... Pung cb vit rac bira bai... Pung c6 nhay 1én ghé
sofa... Pung c6 kéo dudi méo... Pung c6 nhét hat dau vao 16 mui!”

Thai d6 cua tré tré nén “Con s€ lam diéu con muon”, thi thai do cua toi la “Con phai lam
diéu me bao”, va thé 1 tran chién no ra. Roi dén lac tran chién 1én t6i diém ma mdi lan bat
budc dira nao do lam viéc gi, du don gian nhat, rudt gan toi cling phai 16n nhao 1én.

Bay gio, ban hay danh ra vai phat suy gim vé nhitng gi ban cuong quyét bit con ban

lam, hoic ding lam, vao mot ngay dién hinh. Sau d6 hiy lap thanh danh sich nhimmg viée
khong 1am va 1am trong khoang trong bén dudi.

TRONG MOT NGAY PIEN HINH, TOI CO XOAY XO PE BAT BUOC PAM CON TOI
(HOAC CON TOI) PHAI LAM NHUNG VIEC SAU:

BUOI SANG BUOI CHIEU BUOI TOI

TOI CONG BAO PAM PAM CON TOI (HOAC CON TOI) KHONG PUOCC LAM
NHUNG VIEC SAU:

BUOI SANG BUOI CHIEU BUOI TOI

Cho du danh sach ban lap ra d6 dai hay ngan, cho di néi mong cho cua ban 1a thyc té
hay phi thyue té, mdi viéc trong danh sach d6 déu dai dién cho thoi gian, ning luong méi
quan tAm cua ban, cfing nhu bao ham tit ca nhitng thanh t6 can thiét cho moét tran chién



ctia y chi.
Co giai phap nao khéng?

Pau tién ching ta hay xem xét mot sé6 phuong phap pho bién nhat, hay duge nguoi 16n
ching ta str dung nhat dé bét tré hop tac. Trong khi ban doc nhimg vi du m6 ta mdi phuong
phap, hay héi tuong lai thoi gian ban 1a duta tré dang ling nghe cha me minh néi. Ban
khong can phai tap trung vao nhimng 1oi cha me ban dang néi gi, ma hiy cha ¥ xem nhiing
161 n6éi d6 khién ban cam thay gi? Khi ban c6 cau tra 10i roi, hay viét né ra. (Mot cach khac
dé 1am bai tap nay 1a ra mot ngudi ban doc to mdi vi du ra cho ban, trong khi ban nghe voi
d6i mat nham lai).

I. B6 16i va budc toi

“Tay con do hay r6i in dau ban hét ca 1én canh ctra! Tai sao con ludn lam vay?... Con cé
mic ching gi khong vay? Bo con khong bao gio 1am duge cai gi ddng dan hay sao?... P
bao nhiéu lan me nhic con 1a phai ding nam ddm cta r6i? Van dé cua con 1a khong bao gio
chiu ling nghe ca.”

Ho6i con 1a mot dira tré, t61 cam thay .......oeeveeeivieeieeeeeeeeeeee e,
I1. Mang nhiéc, xi va

“Bita nay troi lanh dudi 0 @ ma con mic c6 modi cai 4o jacket mong d4! Sao ma con ngu
dai thé khong biét? Troi oi 14 troi, sao ma ngu hét chd noéi.”

“Nay, dua day bo stra xe dap cho. May thira biét may dot vé may moc nhu thé nao.”
“Nhin kiéu #n udng cua con kia. Gom qua!”

“Chi c6 ké cau bo cau bat mai dé phong ban thiu phat kinh thé nay. Con séng nhu con

vat vay.”
Ho6i con 12 mot dua tre, t01 cAm thay .......oveeveeeiieeieeieeeeeeeeeeeee e,
II1. Pe doa
“Con ma dung tay vao béng dén lan nira 1a #n don ngay.”

"Néu may khéng nho miéng chewing gum ra ngay lap tac, tao sé€ gang mom may ma



moc no ra.”

“Néu con khong mic @6 nhanh nhanh 1én cho téi khi me dém toi 3 thi me s& di va dé
con ¢ nha!”

Hoi con 1a mot dta treé, 101 cAm thAy ......ooveveeieieeeeiieeceeeeeeeeeceeeeea
IV.Ra lénh

“Me muén con lau chuii phong con ngay lap tire.”

“Giap me khiéng cai gio nay coi. Nhanh 1én!”

“Con van chua do rac a? Lam ngay di!... Con con doi gi nira? Pi ngay!”
Hoéi con 1a mot dta treé, 101 cAm thAy ......oovevevieeeeeeiieeceeeeeeeeeee e
V. Thuyét giang dao dirc

“Con c6 nghi giat sach me dang doc 1a diéu tét nén lam khong? Me thiy con khong
nhan ra viéc cu xur tot 13 quan trong dén nhu thé nao. Piéu con cin phai hiéu 13, néu con
mudn nguoi ta cu xir dang hoang véi con thi con phai lich su véi ho truée da. Con khéng
muon ai giat sach con dang doc chir gi? Thé thi con khéng nén giat sach cua ai hét. Chiing
ta nhéan lai nhirng gi minh lam cho nguoi khéac.”

Hoi con 1a mot dta treé, 101 cAm thAy ......cocveveeivieeeeiieiceeeeeeeeeeeeeeeeea
VI. Canh cao

“Coi churng! Bong bay gio!”

“Can than, coi chimg xe dung!”

“Pirng c6 leo 1én 6! Con mudn té nhao a?”

“Mic 4o lanh vao khong thi cam lanh bay gio.”

Hoi con 1a mot dta treé, 101 cAm thAy ......ocveveeeviveeeiieeceeeeeeeece e
VII. Tuyén bé cua ké tuin dao

“May c6 thoi thét am 1én khong! May dinh 1am gi tao day ha... muén 1am cho tao phat



om lén a... hay la muodn tao 1én con dau tim?”
“Clr cho dén khi may ¢6 con cai cua may di. Roi may sé ném dau kho 1a gi.”

“May c6 thay nhing mang toc bac nay khong? D6 1a vi may day. May dang day tao
xuéng mo cho mau.”

Hoi con 1a mot dta treé, 101 cAm thAY ......ooveveeieeeeieiieeceeeeeeeeceeeeeeeeas
VIII. So sanh

“Tai sao con khong thé giéng dugc nhu anh ciia con? Anh con ludén lu6n lam bai tap vé
nha xong sém.”

“Lisa ngoi ¢ ban an cu xur rat ngoan. C6 bao gio con bat gap n6 dn boc dau.”

“Tai sao con khong an mac giong nhu Gary? Trong né lic nao cling toc tai gon gang, 4o
somi bo trong quan. Nhin 12 mat con mit.”

Ho6i con 12 mot dua tre, t61 cAm thay ......ooveeveeeiieecieeieeeeeeceeeeeeeeae
IX. Mia mai

“Con biét ngay mai con c¢6 bai kiém tra, thé ma con lai bé quén sach ¢ truong? O, thong
minh qua nhi! Thé méi 14 thién tai chu!”

“Troi oi mic qué choang — cham bi di vai soc ca-r6? Cha chd, hom nay bao dam con sé&
tha ho nhan dugc 161 tdn duong cho coi.”

“Cai nay ma la bai lam ngay mai con sé mang t6i truong noép a? Co6 1€ ¢6 giao cua con
biét doc tiéng Tau. Chir me thi khong thé.”

Hoi con 1a mot dira tré, t61 cam thay .......cooeveeiveiiieeeeeeeeee
X. Tién doan

“Con da noi doi voi me vé s6 diém cua con a? Con c6 bict con sé€ tré thanh loai nguoi gi
khi con 16n 1én khong? Con sé tro thanh mot ké ma khong ai tin cay hét.”

“Thoéi ding c6 ich ky nhu thé nita. Con thay diy, khong ai muén choi véi con ca. Roi day
con s& khong c6 ban bé gi hét.”



“Con chi biét c6 mdi phan nan va phan nan thoi. Con khong bao gio ¢6 thir mot lan tu
xtr Iy 1ay hay sao. Roi con coi, mudi ndm sau con van sé sa lay trong van dé nay va van than
van kéu ca nhu vay.”

Hoi con 1a mot dira tré, t61 cam thay ........ceeveeieeiiccieeeeeeeee

Do bay gio ban da biét “dtra tré” trong ban c6 thé sé& phan tng véi nhitng cach noéi cua
cha me ¢ trén nhu thé nao, ban c6 thé cht tAm dé tim hiéu xem nhirng nguoi khac, nhing
nguoi cling thir lam bai tap nay, sé phan (ng ra sao. Xem ra nhirng dia tré hoan toan khac
nhau lai phan ung gidng nhau v6i nhirng 16i néi d6. Sau day 1a nhirng phan tmg mau tir mot
nhém dy hoi thao ddi véi kiéu noi:

D6 16i va bujc téi. “Canh cira quan trong hon con...” “Con s& néi doi va bao voi me 1a
khong phai con lam”... “Minh 1a mo6t dira té€ hai”... “Minh dang ram ro6 ca nguoi lai day.”...
“Minh muodn cii lai.”... “Me bao minh khoéng bao gio lang nghe thi minh s& khong ling

nghe nira.”

Mcing nhiéc, xi va. “Me no6i dting. Minh 12 dtra ngu si va mi may moc.”... “Tai sao khéng
thu?”.... “Minh s& ding nhu 16i me néi. Lan t6i minh s& khong mic jacket luén.”... “Minh
ghét me”... “Hur, troi oi, lai me sip xuat hién nira kia!”

Pe doa. “Minh sé& so vao béng dén khi me khéng trong thay.”... “Minh muén khéc thét

1én.”... “Minh so”... “D€ mac cho con yén.”

Ra Iénh. “Ba ludén khéng ché minh”... “Minh s¢ hét hon.”... “Minh khong muén dong tay
chan ti ndo”... “Minh ghét ba, ghét cay ghét dang”... “Bat ké 1am cai gi minh ciing déu gip
rac roi ca”... “Lam sao minh chuyén duoc ra khoi c4i nha tdi té nay day?”

Thuyét giang dao dirc. “Ai cha, cha, cha... ai ma ling nghe hg troi?”... “Minh diéc dic
roi.”... “Minh chang dang gia gi sat.”... “Minh muon di 1anh nan.”... “Chan, chan, 6i chan

Z

qua.

Canh cdo. “Thé gioi nay dang so va nguy hiém qua”... “Lam sao minh c6 thé tu xoay x¢

duoc day? Bat ké lam cai gi minh cling déu gap rac roi ca.”

Tuyén bo ciia ké tuan dao. “ M inh thay toi 16i”... “Minh so quai. D6 12 161 tai minh nén me

mai bi binh”... “Ai them quan tam co chu?”



So sanh. “Ai me cling yéu hon minh”... “Tao ghét Lisa”... “Minh cam thay that bai”...
“Minh ghét luon ca Gary”.

Mia mai. “Con khong thich bi chdm chich lam tro cuoi. Me ky cuc”... “Minh bi xi nhuc.
Minh qué d6 qua chung”... “Viéc gi phai ¢d!”... “Minh ctir quay lung lai 12 xong”... “Minh c6
1am gi cling chang thang dugc”... “Minh dang s6i mau vi tirc gian day”.

Tién dodn. “Me noéi dang. Minh doi ndo ma dat dugce diéu gi”... “Minh qué té dén ndi
khong dang tin; dé xem, minh s& chung minh 12 ba sai r6i”... “V6 ich thé6i”... “Minh bo
cuoc’... “‘Minh tuyét vong”.

Néu nguoi 16n chiing ta trai qua nhimg cam xdc nhu tam duogc liét ké ¢ trén khi doc
nhiing 10i 18 trong trang nay, vay thi dira tré that sy sé cam thay nhu thé nao?

C6 giai phap ndo thay thé khong? Co6 cach nao khuyén khich tré hop tic ma khong xam
pham dén long tu trong cua chiing, hoic khéng dé chting phai ty chiu khéi cam xtc tiéu
cuc?” C6 nhitng phuong phap nao dé hon cho phy huynh, va it giy thiét hai hon cho ho?

Chtng t6i mudn chia sé véi cac ban 5 ki ning khuyén khich tinh than hop t4c cua tre,
nhitng k§ nang nay da hitu hiéu cho chting t6i va cho nhitng phu huynh tham du hoéi thao
ciia chting t6i. Khong phai phuong phap nao ciing déu cong hiéu véi moi dura tré. Khong
phai k§ niing nao cling déu thich hop véi c4 tinh ciia ban. Va khong phai tat ca déu hiéu qua
trong moi ldc moi noi. Tuy nhién nim phuong phap ndy c6 thé tao ra bau khong khi tén
trong, tao diéu kién cho tinh than hop tac bit dau nay no.

Pé khuyén khich tinh than hop tac

1. M6 ta. M6 ta ban théy gi, hoic m6 ta van dé.
2. Cung cap thong tin.

3. No6i cAu ngan gon.

4. No6i vé nhirng cam xdc cia ban.

5. Viét mau thu nhan.
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Il. HAY NOI BANG CAU NGAN GON.

HAY QUAN SAT SU TUONG PHAN VE HIEU QUA GIUA
MOT CAU DAI VA MOT CAU NGAN GON.

THAY Vi

e da nhac. dinhic bibao nhigulinréila cac conhay thay 84
nlra mau, vy ma Ca dam van Con dién hé & day,
Cac conda ddngy o trude. khi coithicac
conphdithay ddnglrardima, frong

Trong truding hgp nay, cang ngén gon cang tot.



HAY NOI BANG CAU NGAN GON (tiép theo)

THAY Vi

HAY NOI NGAN GON

Nhin C.on Hal Con lgira khéinha ma
khéngmang theo bla frua. Chac con
5@ quén luén c.ol dau
2 Connéuna khang
namtréncé
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Jamie, dé antruaclacon! [

THAY Vi

HAY NOI NGAN GON

Con dahia hen tirtrwac e ching tanuwsicha
la consé chons anhangngay.
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Tré khéng thich nghe thuyét gido, dién van, hay nhing I&i
gidi thich dai dong. Véi chung, 18 nhdc nhd cang ngén
gon cang dé nhd.
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VIET THU NHAN

P6i khi khéng gi hitu hidéu béng nhing 181 1& dugc viét ra.
Mé&u thu nhan dudi déy dugc viét bdi ngudi cha da qua mét
mdi vi phai moi don téc clia con géi § 16 cong bdn ria.

Mét ba me di lam dan méu thu nhén nay 1&n céi tivi cla
gia dinh.




VIET THU NHAN (tiép theo)

Mé&u thu nhén nay gan & cla phong ngl. N6 la mot thm
bién hai mét - mét mét sé gilp cho cha me mét nhoai co
thémn gié ngl nghi vao sang Chu Nhat; va khi ho sén sang

tiép don 10 con vao, ho sé lat mét kia lén.




VIET THU NHAN (tiép theo)

Ngudi cha da mét mdi vi la hét da quyét dinh nhd méu thu
nhan nay ndi giim &ng.

)
Samthuong,
Babitconban
choithé thao
voihoo hanh,
nhungbao cén
diec cot chat
voibanbé than
thigt clia ching.,

Ba me phong vao phong chiée may bay gify ghi 18i nhén
nay cho con trai va ban no - chua dua nao biet doc ca.
Chung chay tdi hoi ba xemn trén do ndi gi, va khi da hieu

ra, chiing tré lai thu don dé chai.

Dep dé choisau khi
Chaixang,

é Thuongyéu,
Sy

Vay 1a ban da nam duoc 5 ky ning khuyén khich tré hop tic ma khong dé lai du Am cuoa

nhirmg cam xdc xau.

Néu ltc nay con ban dang ¢ truong hoic dang ngu, hoic nho mot phép mau nao do,
dang im lang choi, thi day 1a thoi co cho ban luyén tip. Ban c6 thé trau doi nhimg ky ning
nay voi dira tré tuong tuong nao do trudce khi ban ap dung cho con ban.



Bi tip I . Ban budc vao phong ngi cia ban va thay thang con vira tam xong quang cai

khin tam uét ruot 1én givong ban.

A. Viét ra mét cau noi dién hinh ma c6 thé chang c6 ich loi hay tac dung gi doi véi dira
tré do.

B. Trong cung tinh hudng ké trén, hay chung t6 timg ky ning duoc liét ké duéi day cb
thé duoc st dung dé khuyén khich sy hop tac cua con ban nhu thé nao.

1. MO ta.
(md ta ban thay gi, hoic mo ta van dé).



“Vay 1a ban vira ing dung nam kj ning kh4c nhau vao trong ciing mét tinh huéng.

O nhimng tinh huéng tiép theo, hiay chon mot ki ning ma ban nghi 13 hiru hiéu nhit,
pht hop nhat véi con cua ban.

Bai tdp II . Tinh huéng A: Ban dang géi ghém hanh 1y va khong 1am sao tim duoc cai
kéo. Con cta ban tuy da c6 kéo cua riéng n6é nhung van hay muon kéo cua ban va khong
bao gio tra lai.

Cau noi khéng c¢6 tac dung doi voi tré.

Tinh hudéng B: Con ban c6 tat hay quang gidy ¢ cira nha bép.
CAu ndi khong cé tac dung ddi voi tré.



Ky nang duoc sir dung:

Tinh huong C: Con ban hay treo 40 mua uét trong ti Am tudng.
CAu ndi khong cé tac dung doi voi tré.

Tinh huong D: Ban nhan ra dao nay con ban khong dnh ring thuong xuyén.
CAu noi khong cé tac dung doi voi tré.



T6i nhé kinh nghiém cua chinh minh khi lan dau tién t6i 4p dung nhing k¥ ning nay.
T6i hing h4i muén dem phuong ph4p méi ndy vao ap dung trong gia dinh minh dén ndi,
vira di hoi thao vé t6i bi vap phai d6i gidy truot patin cua con gai dé ¢ hanh lang té nhao, toi
da ngot ngao bao cd bé: “Gidy patin phai dé trong ta Am tudng”. T6i nghi minh that tuyét
voi. Nhung khi con bé nguéc 1én nhin t6i ngo ngao réi tiép tuc doc quyén sach dang doc do,
t6i lién noc nd ra dadnh cho mot tran.

Ké tir @6 t6i rat ra hai diéu:

1. Diéu quan trong la phdi thanh thwc. Cb to ra kién nhén trong khi t6i dang néi tam banh
chi t6 c6 tac dung chéng lai t6i. Pidu d6 khong chi vi toi that bai trong viéc thong tin lién
lac mot cach trung thue; ma con boi vi t6i da “cd to ra hién tu”, dé réi sau do téi lai quay ra
trat gian 1én dau con minh. Chac han sé hiéu nghiém hon néu t6i quat rong 1én “Gidy patin
phai dé trong ta Am tuong!”. Nhu thé chic han con gai t6i da nhic nhich dung 1én va dem
cat gidy di.

2. Téi khéng thuwc hién “hanh théng” dwoc trong lan ddu tién, khéng c6 nghia la téi nén tré vé
cdch cii . Toi ¢6 hon mot ky ning dé tuy ¥ sir dung. Toi c6 thé ding két hop ching voi nhau,
va néu can thiét, t6i c6 thé s dung chiing véi cuong d6 cao. Vi dy, trong truong hop cai
khin uét. Ban dau toi c6 thé binh tinh chi ra cho con gai toi biét “Cai khin 1am ga trai
givong cua me uot kia.”

Hoic t6i c6 thé két hop thém véi cAu “Khin uot phai dé ¢ trong nha tam”.

Néu con bé chua ra khoi gidc mo mong cua no, thi toi that sy muén xuyén qua y nghi
ctia n6 bang cach noéi ting Am luong 1én: “Jill, cai khin!”

Gia str n6 van chua nhiic nhich va con dién cua t6i bat dau bung 1én. Téi van cé thé hét
to hon: “JILL, ME KHONG MUON NGU TREN GIUONG UOT LANH SUOT PEM!”.

Co thé t6i muon giir giong cua minh. Cho nén t6i s€ viet mot mau thu nhan trén quyén
vé dé sin cua con bé: “Khin uét trén givong me khién me bung bung néi xung thién!”

Tb6i tham chi con cb thé tuong tuong minh noi dién khiung dén muc bao no: “Me khong
thich bi quing cuc lo. Me sé& bo céi khin vt ra khoi givdong me va roi thi con s& c6 mot ba
me dién tiét!”



C6 nhiéu cach dé 1am cho thong diép khop véi tAm trang coa ban.

Ban ciing c6 thé 4p dung nhiing k{ ning ndy vao thuc té nha ban. Khi d6, hay danh chut
thoi gian nhin vao danh sich nhitng viéc hang ngay ban bat con ban “lam va dung lam” &
trang trude. C6 thé ban va con ban sé& dé thuc hién mot sé6 “Viéce phai Iam” trong danh sach
d6 hon bang cAch dung k§ ning ma ban 4p dung ltic nay? C6 1& nhimng k§ ning ¢ chuong I,
vé 1am nhu thé ndo dé cong nhan nhitng cam xtc tiéu cuc cua tre, ciing c6 thé gitip ban 1am
diu tinh hinh.

Hay suy nghi va viét ra nhitng k§ ning ban nghi 13 tuan nay ban sé& tha 4p dung.

VAN DPE KY NANG TOI CO THE SE SU DUNG

Mot s6 ban c6 thé nghi “Nhung gia sir con t6i van khong phan hoéi, thi thé nao?” Trong
chuong toi chdng ta sé tim hiéu thém nhimg k{ ning bac cao hon nham khuyén khich su
hop tac o tré. Chiing ta sé dé cap toi ky ning giai quyét van dé va nhimng giai phap thay thé
cho trimg phat. Bai tap tuan toi cho ban sé& gitip ban cung c6 nhiing gi ban tap luyén vao
hom nay. Pong thoi toi hy vong ¥ kién trong chuong nay s& 1am cho nhitng ngay ké tiép sé

dZ thé hon ddi véi ban.
BAI TAP
I. Mot cAu no6i vo bo ma toi da khong néi ra
trong tuan nay:

(P6i khi nhimng gi chiing ta khong noéi sé c6 ich khong kém nhiing diéu chting ta da

noi).
TINh hUONE: «..vvveieeeeeeeeeeee s

T61 da Khong noi: ......eeeeevieeecieeeieeeeeee e,



I1. Hai ky niing méi t6i da 4p dung trong tuan nay:
TInh hudng 1: ..o
Kynang da st dung: .......cceeeeevvveeeeecieeeeeene,

Phéan (mg cua con t6i: Phan Gng cua toi:

Tinh hudng 2: ...covvevieiiieeeeeeeeeee,

Kynang da st dung: .......cceeeeeevvveeeecennieeeenns

Phéan img cua con t01: .....coecvveeeeecciiieeeenee.

Phan Gmg cia toi: ...ccoeeevvveeeeeciieeeeceeeeee,

IV.Poc phan II vé khuyén khich tré hop tac
Ghi nho
Khuyén khich tré hop tac
1. MO TA. MO TA BAN THAY GI, HOAC MO TA VAN DE.
“Co mot cai khan uét trén givong.”
2. CUNG CAP THONG TIN.
“Cai khan d6 dang lam cho ga trai givong cia me bi ugt.”
3. NOI CAU NGAN GON.
“Cai khan!”
4.NOI VE NHUNG CAM XUC CUA BAN.
“Me khoéng thich ngu givong uét!”
5. VIET MAU THU NHAN.

(Méang trén gia treo khan)



Lam on dé t6i lai d4y cho kho.
Xin cam on!

Cai khan cua ban

PHAN II.
NHUNG NHAN XET, BAN KHOAN VA NHUNG CAU CHUYEN KE CUA PHU HUYNH

2 Nhirng ban khoan cua phu huynh

1. Phai chang doi véi tré em thi “ndi nhu thé nao” ciing quan trong khong kém “noi cai gi”?

Tat nhién ro6i. Thai @6 nam dang sau 16i néi ciia ban cfing quan trong khong kém nhimng
16i ban néi. Thai d6 duoc tré tiép nhan 1a thai d6 chuyén tai thong diép rang “Con 1a ngudi
dang yéu va c6 kha ning. Ngay ldc ndy dang c6 mot van dé cin quan tAm. Mot khi con
nhan ra no6 thi chic chin con s& phan héi mét cach c¢é trach nhiém”.

Thai d6 danh guc dira tré 1a thai do chuyén tai thong diép rang: “Con la dera hay cau gat
va vo 1y. Con lu6n lam diéu sai trai, va su viéc gan day nhat 1a mot bang ching nira ching
to su sai trai cua con.”

2. Néu thai dd quan trong nhw vy thi tai sao phai mit cong dé y téi 1o noi?

Cai nguyt luom ghé tom hoic giong noéi to vé miét thi coi thuong cia cha me c6 thé 1am
ton thuong tré siu sic. Nhung thém vao d6 ma tré con phai chiu nhirng 1oi n6i nhu “Ngu”...
“Cau tha”... “Vo trach nhiém”... “Con s& khong bao gid hoc duge” cd thé 1am tré bi tén
thuong gap doi. Vé phuong dién nao d6, 101 néi c6 kha ning dong lai dai dang va nhiém doc
ngim ngam. T4c hai nhat 1a vé sau ndy c6 ldc tré dem nhing 16i ndi x4u té ra va st dung
chtng nhu vii khi chong lai chinh né.

3. Co gi sai trai khi ta noi “vui long” (hoac “lam on'') véi tré néu ta muon tré lam cai gi dé6?

Tat nhién nhitng 1oi thinh cau nho nho kiéu nhu “Vui 1ong chuyén cho me hii muéi”
hodc “Vui long gitr cra gium me” thi tir “vui long” (please) la phép lich sy théng thuong,
mot 101 ndi nha nhin twong phan véi kiéu thé 16 “dua hit mudi day” hoic “gitr ctra coi”.



Phu huynh néi “vui 1ong” véi con cai nham dé 1ap khuén méiu cho con vé mét nghi thire
xa hoi chuan mue, duoc dung khi muén dua ra thinh cau nho nho.

Nhung “vui 1ong” thich hop nhét v6i nhirng khoanh khic thu gidn, vui vé ciia chdng ta.

Con khi ching ta dang buc minh, thi 161 n6i nho nhe “vui 1ong” c¢6 thé dan dén rac réi.
Hay xem mau doi thoai sau day:

ME: ( ¢6 6 vé tir té) Lam on dung nhay trén ghé sofa nira.

CON: ( Van nhay tung tung )

ME: ( La I6n hon ) Lam on ding nhay nira!

CON: ( lai nhay tiép ).

ME: ( bdt than tat manh cho dira tré mét cdi) Tao da no6i 1a “lam on” roi ma.

Chuyén gi xay ra ¢ day? Tai sao ngudi me chuyén tir chd lich sy sang bao luc trong vong
vai gidy? Van dé cot 16i d6 1a: mot khi ta mo 1ong rong luong nhung lai bi phat 1o thi ta rat
d& ndi nong ngay tie thi sau d6. Ban c¢6 khuynh huéng nghi: “Sao may lai dAm coi thuong
tao sau khi tao da tir té ngot ngdo véi may nhu vay? Dé tao cho may biét tay! Bép!”

Khi ban muén cai gi @6 phai duoc 1am ngay 1ap tuc, thi sé hiéu qua khi ban néi diéu d6
mot cAich manh mé, dut khoat hon 13 nai ni. Giong néi danh thép “Ghé sofa khong phai dé
nhay trén d6!” chac han khong sém thi muon sé cham dut hanh vi nhay nhét kia. (Néu dia
tré con ngoan c6, nd ciing luén bi bung di nhanh chéng bang 161 1ap lai “Ghé sofa khong
phai dé nhay trén do!”

4. C6 cach nao dé giai thich cho viéc ddi khi dam con tdi chiu nghe 10 khi toi yéu cau chiing
lam gi, nhwng d6i khi t6i khong lam sao bt ching nghe 161 cho dwoc?

C6 lan chting t6i hoi mot nhém tré hoc pho thong tai sao chting khong lang nghe 16i cha
me chung. Thi day la nhitng gi chung tra loi:

“Khi di hoc vé chau mét ba ca nguoi, khi d6 néu ma me chau bao chau lam gi d6 thi
chau gia bo nhu khong nghe thay.”

“Doi khi chau dang mai choi hoac dang mai xem tivi nén chau that sy khong nghe



thay.”

“C6 ltc chau dang phat khiing vi nhiing viée xay ra ¢ truong cho nén chau khong thiét
lam nhirg gi me sai bao.”

Ngoai nhitng suy nghi trén cta tré, c6 mét sé6 cau hoi ban c6 thé ty hoi minh khi ban
cam thay “khong thé chiu dung néi dtra con li lom” nhu sau:

Liéu yéu cau cua minh c6 hop voi lra tudi va kha nang cua con khong? (T6i cd nén
trong cho mot daa tré 8 tuoi phai co tac phong diing dan noi ban an?)

Con no6 c6 cam thay yéu cau cia minh la v6 ly? (“Tai sao me chau bat chau phai rua
dang sau vanh tai? C6 ai nhin vao d6 dau.”)

Minh c6 thé cho con mét su lua chon vé thoi gian khi ndo lam , hon 14 nhat quyét bat nd

phai lam “ngay 1ap tic”. (“Con muon di tim trude hay 13 sau khi xem tivi xong?”)

Minh c6 thé dé xuat mot sy lua chon vé viée 1am gi @6 theo cach ndo? (“Con muén di
tam véi bap bé hay 1a véi cai thuyén cua con?”)

C6 can phai thay d6i vat chat gi d6 trong nha dé moi goi su hop tic cua con cai? (Pong
thém vai cai moc nira bén dudi to Am tudng dé ching khoi phai tranh gianh nhau chd treo
do? C6 can 1am thém may cai ké trong phong tré dé do dan viéc lau don?)

Cudi cung, c6 nén lic nao ¢ bén con la déu yéu cau con “phai lam gi d6?” Hay 1a minh
nén danh chut thoi gian ¢ bén con chi dé “me con bén nhau vui ve?”

5. Téi phai thii nhan 13 trong qua khir t6i di n6i véi con gai toi tat ca moi dicu ma tién si
khuyén la khong nén néi. Biy gio toi dang co thay doi va con bé khién toi phii 1Am vao cénh vt

va. Toi c6 thé 1am gi bay gio?

Tré em da timg hay bi chi trich ning né thuong rat nhay cam. DU chi mot 101 nhe nhang
“Bita trua ciia con” dudng nhu ciing khién né coi nhu ban c4o trang vé “tinh hay quén” cua
nd. Pura tré nhu thé c6 nhu cau can duoc 16 di, khong bi quan tAm nhiéu qu4, né ciing can
duoc ting ho nhiéu trude khi né bat dau cé thé ling nghe nhiing 101 béng gié nhe nhat vé su
bat dong. Trong nhirng chuong sau cia quyén sach nay ban sé& tim thiay nhitng phuong phap
gitp con ban ty nhin nhan n6é mét cach tich cuc hon. Pong thai s& c6 giai doan chuyén tiép
ma dira tré nay cé thé phan tng mot cach hoai nghi va tham chi thu dich véi phuong phép



mai cua cha me no.

Nhung dirng dé thai do tiéu cuc cua con gai ban 1am ban nan long. Tt ca nhimg k{ ning
ban doc thiy trong quyén sach nay déu 1a nhitng cach thuce bay to sy ton trong nguoi khéc.
R6t cude thi hau hét moi ngudi déu phan héi theo cach do.

6. Oc khoi hai cé tac dung nhét véi con trai toi. N6 rat khoai chi mdi khi t6i bao né lam gi
bing kiéu tire cuwdi, cwong diéu. Nhu vay c6 ding khong?

Néu ban cham duoc t6i cai dau con ban théng qua 6c khéi hai cua n6 thi ban cang co
thém uy lyc! Khong gi bang mot chit tiéu 1am dé kich thich tré phan khai hanh dong, va de
nang cao bau khong khi tuoi vui trong gia dinh. Van @ d6i voi nhiéu phy huynh 13 ban tinh
hai huée ciia ho da bi xi hoi do nhirng buc boi hang ngay khi séng véi con treé.

Mot nguoi cha ké rang 6ng c6 mot cach bat di bat dich dé dua tinh than kich tinh vao
nhiém vu phia trude la sir dung giong no6i khac hoac phuong ngit khac. Cac con cta 6ng
thich nhat khi 6ng gia giong 1am r6-bét: “Pay-1a-RC3C. Nguoi-ké-tiép-lay-nudc-da-ra-thi-
phai-dd-day-lai-kéo-khong-thi-ta-sé-ngoam-ké-ay-dem-di-ra-ngodi-vii-try. Vui-long-hanh-
xt-dang-dan.”

7. Thinh thoang t6i thiy minh ci lip di Lip lai nhitng thoéi tat ciia minh. Mic dit ¢é 4p dung
nhirng k§ ning méi nhung tdi van cam thay nhur minh dang day nghién, chi chiét con. C6 cach gi
dé tranh diéu nay?

Thuong thi nhimg khi con cai hanh xur theo kiéu nhu thé n6 khong thém nghe 1oi
ching ta thi hay khién chiing ta lip lai théi tat cua minh. Khi ban bat buéc tré 1am gi d6
dén 1an tha hai hodc l1an tha ba, hay ty minh diung lai, thay vao d6 hdy tim hiéu xem con ban

c6 dang ldng nghe ban hay khéng . Vi du:
ME: Billy, 5 phat ntta me di lam do.
BILLY: ( Khéng tra loi va van tiép tuc doc truyén tranh).
ME: Con c¢6 nhic lai duogc me vira noi
gi khéng?

BILLY: Me¢ bao 5 phat nira me di lam.



ME: Puoc rdi, vay 12 gio me thay 14 con da nghe rd, me sé khong nhic lai nira.

8. Van dé ciia toi 1 khi toi yéu cau gitip d&, con trai toi thwong noi “Pwoc rdi ba, dé lat di” va

roi n6 khong bao gio nhé' ma lam. Téi phai lam gi day?
Pay 1a mot sé vi du cho thay mét 6ng bb da giai quyét van dé nay nhu thé nao:

CHA: Steven, da hai tuan roi ké tir khi bai co duoc xén. Ba muén né duge xén trong hom

nay.
CON: Puoc rdi ba, @é 1at di.
CHA: Ba sé& an tAm hon néu ba biét khi nao con lap ké hoach xén co?
CON: Ngay sau khi chuong trinh nay xong.
CHA: D¢ 1a khi nao?
CON: Chirng moét gio nira?

CHA: Tét. Gio ba biét ba c6 thé tin cay vao bai co sé dugc xén ké tir bay gio. Cam on con,
Steve.

Nhirng nhan xét, lwu y, giai thoai vé moi ky ning
I. M6 ta. M6 ta ban thay gi, hodc mé ti van de.

Piém t6t nhat cia viéc diing ngdn ngit mo ta 1a n6 gat bo di khia canh chi tay ra lénh hay
budc toi, va gitip tat ca moi ngudi tap trung vao nhimg gi can duoc lam.

“Stra d6. Chiing ta can miéng bot bién dé tham.”
“Cai hii bé. Chung ta can moét cay choi.”
“Ao ngu nay rach roi. Chung ta can kim va chi.”

Ban c6 thé muén tha dung nhitng cAu khang dinh ¢ trén, chi c6 diéu lan nay hay bat dau
mdi cAu bang “con”. Vi dy, “Con 1am db sita... Con 1am bé hii... Con lam rach 4o ngu...” Hiy
cht ¥ su khéc biét? Nhiéu nguoi cho rang tir “con” khién tré cam thay bi budc toi va réi dam
ra co voi tu vé. Khi chting ta mo6 ta su viéc (Thay vi néi vé viée “con da lam cai gi”), duong
nhu ching ta 1am cho tré dé lang nghe van dé va tim céch giai quyét van dé hon.



Tbi dién tiét khi hai thang con t6i ngdi vao ban dn ma ngudi ngom day nuéc mau xanh
14 cay, nhung t6i quyét dinh khong noi néng, la thét chting. T6i nham nhirng ky ning ma
t6i da d4n trén cira phong chira thyc pham va diung ky ning dau tién — mo ta nhimmg gi ban
thay. Sau day 1 nhimng gi xay ra sau do:

TOI: Me thiy canh tay va mat miii cua hai tui con day mau xanh 14 cay!
Chting né nhin nhau, va chay vao phong taim dé rira tay.

Vai phut sau to6i bude vao nha tim va suyt nita thi la toang 1én lan nira. May vién gach
men dinh mau xanh 1& xanh 1ét! Nhung t6i vin bAm vao k§ ning tha nhat.

TOI: Me thay ddy mau xanh 14 cy trén tuong nha tim!

Thang 16n ben chay di lay gié va néi “Dé con giai ciru cho!” 5 phut sau n6 goi téi vao dé
xem lai.

TOI: (Van bam viao mé ta) Me théy ai giéi qua da lau sach mau xanh 14 cay khéi tuong
roi.

Thang 16n cudi toe toét. Roi thing nho xen vao “Con bay gio thi dé con lau bon rira
cho!”

Néu t6i ma khong tan mat ching kién chic chan t6i khong thé nao tin noéi.

Luwu y : Viée sit dung k§ ning nay c6 thé khién chting ta buc doc. Vi dy, mét 6ng bo keé
cho chting t6i nghe chuyén: Vao mot ngdy troi lanh 6ng dang ding ¢ gan cira trude va bao
v6i thang con vira di vao nha “Caa m¢ kia”, nhung thang bé lién @p ludn “Thé sao ba
khéng doéng no lai?”

Ca nhom hoi thao nhat tri giai thich rang thang bé da cam nhan cAu ndi mé ta coa bd
theo nghia “Ba ¢ ngu ¥ mudn day con cu xir ding dan”. Rdi ca nhém ciing quyét dinh ky
ning mo ta chi c6 tac dung nhat khi tré cam thay sy gitp dd cia chting 13 that su can thiét.

II. Cung cap théng tin.

Piéu ching t6i mubn ndi vé k§ ning cung cap thong tin 13, vé mit ndo d6 ban dang trao



cho con cai mot mén qua ma noé cd thé st dung duoc mai mai vé sau. Trong sudt cude doi
cia con ban, no sé& can biét rang “Sita sé& bi chua khi dé ngoai ta lanh”, ring “Can phai lam
cho sach vét thuong ho”, rang “Can phai raa sach trai cAy trude khi #n”, rang “Banh quy
nhan sé& bi thiu khi dé hop mé” va v.v... Nhiéu phu huynh d3 chia sé véi ching t6i rang ky
ning cung cap thong tin nay khong kho. Cai khoé 13, ho néi, 1am sao bo di dugce cai dudi
ling ma kiéu nhu: “P6 do phai dé vao ré chuan bi giat. Con khéong bao gio hoc dugc diéu d6
sao?”

Chtng ta cling thich cung cip théng tin cho con céi bgi vi xem ra dwra tré dé6n nhan
thong tin do6 gidng nhu moét dong thai tu tin vao ban thin né. Co6 thé tré sé tu nha “Nguoi
16n tin twéng minh biét hanh xir ¢6 trach nhiém mot khi minh nim duoc nhimmg sy kién.”

* X %

Monique vé nha sau khi tham du buéi tiéc 1am banh hanh nhan. N4 van con mic
nguyén dong phuc va bat dau choi trong vuon. Ba bén ban t6i phai la thét con bé hay thay
do bo di, nhung n6 déu dap lai “Tai sao?”

T61i lién tuc nhac nhd: “Con s€ lam rach bé dong phuc bay gio.”
Cuoi cung t61 madi noi: “Do bo dé choi trong vueon; dong phuc l1a dé di du tiéc.”
That kinh ngac, con bé ngirng choi va ngay lap tac di vao nha thay do.
* K *
Mot nguoi cha chia sé kinh nghiém cua 6ng va thang con trai nudi, 5 tuoi, nguoi Han
Quéc cta minh:

Kim va t6i cting nhau di trén duong téi nha mot nguoi lang giéng dé tra lai cai thang xép
cho 6ng ay. Khi chting t6i dinh rung chudéng nha hiang x6m thi mét nhém con nit dang
choi trén duong chi tré vao Kim va la i 6i: “E, thang Ba Tau kia! Cai thing Ba Tau!” Trong
Kim ling tng va tic gian cho du né khong biét nhimng tir d6 c6 nghia 1a gi.

Nhimng ¥ nghi chay nhanh nhu ngua trong dau t6i: “Cai 1ii nay khong biét ching dang o
dat nuée ndo ha, bon ranh con... tao s& cho tui bay biét tay, dé xem, tao s& goi dién cho cha
me ching may, nhung nhu thé thi sau d6 ching sé& trat gian 1én dau Kim. Du xau du t6t thi
tui nhéc nay ciing 12 hang xém cua thang bé, va kiéu gi né cling phai tim cach séng ¢ day.”



Toi bude téi chd bon nho va noéi ranh rot, “Chiri rua gy ton thuong cam xtc cia nguoi
khac”.

Duong nhu ching siing so trude nhirng 1oi t6i noi (co6 1é ching trong cho t6i la thét).
Sau d6 t6i vao nha hang x6m tra thang nhung van dé cira mo, t6i khong dinh dem Kim vao
theo. Nam phit sau t6i nhin ra cta s6 va thiy Kim dang choi dua véi li tré kia.

* X %

T6i ngude mat 1én thi thay bé Jessica, 3 tudi, dang dap xe ba banh theo sau anh trai 8
tudi cia bé — hai anh em né dang dap xe dudi long duong. May 1a khong c6 xe hoi trong
tam nhin. T6i voi goi to, “Jessica, xe hai bAnh méi chay dudi duwong. Xe ba banh chay trén
via he.”

Jessica lién nhay xudng khoi xe, nghiém nghi dém banh xe rdi dit xe 1én via hé va leo
1én xe chay tiép.

Luu y: Cht ¥ dimg cung cap thong tin ma tré da biét réi. Vi du, néu ban bao c6 bé 10 tudi
“Stra bj chua khi dé ngoai ta lanh” ¢ bé sé& dién giai 1a ban nghi né ngu ngbc hoic ban dang
mia mai no.

III. Noi cau ngan gon.

Nhiéu phu huynh ké cho chting t6i nghe vé ky niang thich hop nay. Ho cho rang no tiét
kiém thoi gian, tiét kiém hoi tho va nhitng 1oi dién giai chan phéo.

Nhitng dtra tré tudi teen ma ching t6i cing 1am viée cho ching t6i biét ching thich tur
don kiéu nhu “Cua”... “Con cho”... hay “Cai dia” hon, va ching thay nhing tir d6 dé tiép
nhéin hon la nhirng bai rao giang thong thuong.

Nhu ching ta thiy, gia tri cia cAu-ndi-gdm-mot-tr nam & chd thay vi dua ra 1oi cin
nhan 1éo nhéo, chiing ta cho tré co hoi tap luyén tri sang tao va tri thong minh cua chdng.
Khi ching ta ndi “Con choé,” tré budc phai nghi “Con ché lam sao?... Oi quén, chiéu nay
minh phai dwa né di dao... A, hay 1a minh dwa né di ngay bay gio.”

Luwu y: Dung dung tén cua tré nhu la cau-ndi-gom-mat-tir cua ban. Khi tré nghe thay tén
no6 bi xudng 1én véi vé bat dong nhiéu lan trong ngdy — “Susie” — tré bit dau lién tuong tén
noé v4i sy bat man, bai bac.



IV.Noi vé nhirng cam xuc cua ban.

Hau hét phy huynh déu nhe ca nguoi khi kham ph4 ra rang chia sé cam xtc that cia ho
v6i con céi cling c¢6 nhiéu loi ich, ring ho khong can thiét ltic ndo cling ludn phai to ra kién
nhan. Tré khong phai 1a v6 tAm. Ching c6 kha ning xir Iy nhitng cAu noéi kiéu nhu:

“Pay khong phai 1a e thuan tién cho me xem bai tiéu luan cia con. Me dang cing
thang va dang ban. Dé sau bira toi me sé& chd y that ki dén nb.”

“Tét hon hay tranh xa me mot 14t di. Bay gio me dang cam thay buc boi va khong c6 tAm
tri dé lo cho viéc cua con.”

Mot ba me don thin dang nudi day hai cau con trai ké rang, ba da tung hay phat cau véi
chinh minh vi khéng kién nhin duoc véi cac con. Cubi cling ba quyét dinh s& ¢b thira nhan
cam xtc cia minh hon nita, va s& dé cho cac con biét vé tAm trang cia minh... & muc ching
c6 thé hiéu duoc.

Ba bat dau noi dai loai nhu “Bay gio me kién nhan to bang qua dwa hau”. Sau nita ba bao
“Um, gio thi 1ong kién nhan cia me chi con bang trai nho th6i”. Va mot hoi sau ba tuyén b
“gid thi no6 co6 kich thudce chi bang hat dau. Me nghi chdng ta phai bo cudc thoi khéng thi
no teo rat mat tiéu ludn.”

Ba biét lii tré xem diéu do6 rat nghiém tdc, boi vi mot tdi no, con trai cua ba bao: “Me, gio
thi Iong kién nhin cia me to bang cai gi? Me doc truyén cho tui con nghe dugc khong?”

Van c6 nhitng nguoi khac to ra ban khodn vé kj ning mo ta cam xic cta ho. Néu ho chia
sé cam xuc that cua minh, thi ¢6 khién ho tré nén dé bi tén thuong? Gia si ho néi véi 1i
con cua minh “Diéu d6 1am me buc minh” va 1ii tré dap lai “Ai thém quan tAm” thi sao?

Kinh nghiém cua ching t6i cho thiy nhirng tré ma cam xdc ctia ching duoc ton trong
thuong cling s€ ton trong nhimg cam xtc cia nguoi 1on. Tuy nhién, cing cé giai doan
chuyén tiép ma trong d6 ban bi déi mot gdo nudc lanh “Ai thém quan tAm?”. Néu viéc d6
xay ra thi ban hay cho tré biét: “Me quan tAm. Me quan tAm vé viéc me cdm thdy gi . VA me
khuyén khich cic con cling nén quan tim dén cam xtic cia me. Me mong rang trong gia
dinh minh tit ca chting ta déu quan tAm dén cam xdc ctia nhau!”.

Luu y: Mot s6 tré rat nhay cam véi sy khong tng ho cua bé me. Véi ching, nhitng cau

no6i manh bao kiéu nhu “Me tie gian” hoic “Viée do 1am ba dién tiét” 1a vuot qué stre chiu



dung cta ching. Va dé tra miéng, chiing c6 thé dap lai mot cach dan dbi kiéu nhu “Hu, thé
thi con cfing buc minh ba!”. Véi nhitng tré nhu thé nay, cAch tét nhat 13 néu rd niém mong
cho cua ban. Vi dy, thay vi néi “Ba tire gian vi con kéo duéi con meo” thi sé hiru ich hon khi
noéi “Ba mong 1a con tu té véi dong vat.”

V. Viét mau thw nhéin.

Hau hét tré déu rat thich nhan duwoc mau thu nhan — ké ca tré biét doc 1an tré khong biét
doc. Tré nho thuong rat sung suéng khi nhan duoc thong diép viét trén gidy tir ba me
ching. Piéu d6 khich 1¢ ching viét hay vé théng diép gui lai cho cha me.

Nhitng tré 16n hon ciing thich nhan duoc mau thu nhin. Mot nhém tré tudi vi thanh
nién ma ching t6i 1am viéc chung bay té v4i ching t6i rang nhan duoc mau thu nhin
khién ching cam thay “nhu nhan dugc thu cua ban bé vay”. Mau thu nhin chung té rang
cha me chiing quan tAm dén ching dén muc c6 thé danh thoi gian va cong stre khé nhoc dé
viét ra giri ching. Mot cau bé tho 16, diéu khién no6 cam kich khi nhan dwge mau thu nhin
14 n6 “khong phai nghe thém tiéng la ming hay kéu réu gi nira”.

Nhimng phu huynh ciing ghi nhan tuong tu vé viéc st dung mau thu nhin. Ho néi d6 1a
mot cAch nhanh chéng va dé dang dé chiu dung bon tre, va thuong luu lai du vi dé chiu sau
do.

Mot ba me ké cho chiing t6i nghe ba ludn dé sin trén ké bép mot tap gidy va hang chuc
cay viét chi bé vao mot cai ca uéng ca phé cii. Rat nhiéu lan trong tuan ba thay minh roi
vao tinh huéng phai rat c¢6 hong yéu cau dam con 1am mot diéu gi d6 lap di lap lai mai dén
ndi ching khong thém dé ¥ toi ba ludén; hoic 14 ba sé& chiu thua ching va phai tu minh di
lam nhirng viéc vit.

Vao nhitng lac do, ba noéi, rat bat chi ra dé@ mét hon l1a mé miéng.
Sau day 1a nhirng vi du vé thu nhan cua ba:

BILLY THAN MEN,

TG CHUA RA NGOAI KE TU SANG TOT GIO.

CHO TG RA NGOAI MOT CHAU DI,

CHU CHO CUA CAU,



HARRY
SUSAN A,
NHA BEP CAN DUGC SAP XEP LAI CHO NGAN NAP.
CON VUI LONG LO LIEU NHUNG THU SAU PAY NHE:
1. SACH TREN BEP LO
2. SACH O CUA.
3. AO KHOAC DUCI SAN
4. VUN BANH QUY TREN BAN
CAM ON CON TRUOC,
ME
CHUY:

GIO POC TRUYEN TOI NAY LA 7:30. TAT CA TRE EM MAC AO NGU SAN SANG,
DPANH RANG XONG PEU PUGC PON MOL.

THUONG YEU,
BA VA ME

Dung mau thu nhéan dé lién lac nhe nhang 14 khong can thiét, nhung chéc chin né ciing
c6 tic dung nhat dinh. Tuy nhién, c6 d6i khi tinh huéng khong hé buén cuoi ti ndo, cho
nén sy tiéu 1am, khoi hai trong mau thu nhan 13 khéng thich hop. Ching t6i nghi t6i mot
ngudi cha ké cho chiing t6i nghe chuyén con gai 6ng da danh roi chiéc dia CD mdi toanh
cua ong xudéng dat roi dim 1én, khién no bi hong. Ong bao néu 6ng ma khong viét ra gidy
cho hét con tire gian, thi chic 6ng da noc con bé ra danh cho né mot tran rdi. Thay vi thé,
ong viét:

Alison,

BO PANG GIAN SOI GAN!



C4i dia CD méi toanh cia bé bi lay di ma khong xin phép, da thé bay gio n6 day nhiing
vét xuée khong con chay duoc nira.

ONG BO DIEN
Mot 14t sau 6ng bé nhan duge mau thu hoi dap tir con gai nhu thé nay:
B thuong yéu,

Con xin 161 bo. Thir Bay ndy con s& mua cho b6 mot cai dia CD khéc biang tién tiéu vit
cta con, cho du n6 mac téi gia nao chang nira.

Alison

Ching t6i khong bao gio thoéi kinh ngac vé cai cach tré khong biét doc xoay xo dé “doc”
nhirng mau thu nhin ma cha me viét cho ching. Sau day 1a 161 minh chung coa mot ba me
tré di lam:

Thoi diém khung hoang nhat coa t6i khi di 1am vé 1a 20 pht t6i quynh quang 1am bita
tSi con bon tré thi cir chay ra chay vao chd tu lanh va hop dung banh mi. Pén khi db #n
noéng soét don 1én ban 1a chiing khong con mudn #n nira.

Téi thtr hai vira r6i t6i da 14y bt sap ghi mot thong bao nhu thé nay va gan 1én cua:

NHA BEP DONG CUA DEN BUA TOI

Thang con 4 tudi cua toi ngay lap tirc muon biét trén do ghi cai gi. Toi giai thich ting
chit cho n6 hiéu. Va n6 1am theo mau thu nhin dé dén ndi khong hé dat chan vao nha bép.
N6 choi v6i em gai ngoai cira cho téi khi t6i g6 mau thu nhin ra va goi chting vao.

T6i hom sau t6i lai treo tim bang d6 1én lan nita. Trong khi dang 1am banh hamburger,
t6i nghe thang con trai dang day dra em 2 tudi cua né ting chitr mét c6 nghia 13 gi. Toi con
thay né chi vao timg chir va doc to 1én: NHA... BEP... PONG... CUA... DEN... BUA... TOI.

Cach thire str dyng mau thu nhian mét cach khéc thuong nhat 13 do mot ba me tre, von 1a
mot sinh vién ban thoi gian ké cho chiing t6i nghe. Sau dy 1a cAu chuyén cua co ay:

Trong mot phiit ca né t6i da tu nguyén té chire cudc hop mit cho 20 nguoi tai nha minh.
Tbi lo lang sap xép moi thur cho dtng gio nén téi di hoc vé sém.



Khi vira vé dén nha, nhin quanh, canh tuong bira bon khién tim téi roi thup xuéng. Cin
nha gidng nhu mot bai hoang — bao, thu tir, sach, tap chi chit déng, nha tam do hay, ga trai
givong chua xép. T6i chi con hai tiéng dong ho dé don dep cac thu dau vao d6, trong khi toi
da bat dau noi xung thién 1én roi.

Bon tré di hoc vé bat ky phiit ndo va t6i biét minh sé khong c6 tAm trang dé phan xir bat
ctr doi hoi nao hay bat ky xung dot ndo gitra chiing véi nhau.

Nhung t6i khong muébn giai thich dai dong. T6i quyét dinh viét mot mau thu nhan,
nhung kiém khip c4 nha ma khong thay c6 céi gi dé viét 1én d6. Vi vay toi xé mot tim bia
cac-tong, khoét hai cai 15, xau soi day vao va deo 1én ¢6 minh. Trén d6 ghi:

BOM NGUOI PAT GIO
NEU QUAY RAY HAY BI QUAY RAY
SE NO!!!
SAP CO KHACH
CAN GIUP bG KHAN CAP!

Sau d6 t6i lao vao viée chuan bi. Khi bon tré di hoc vé, doc thiy tim bién trén cb toi,
chting lién xung phong don dep sach vo, @6 choi cta chting. Va khong can mot 101 cua téi,
chting don giudng chiing — va ca givong cua toéi ludn! That khong thé tin duoc.

T6i dang chuan bj di tam thi chudéng cia reng. To6i hoi hoang mot tho4ang, nhung d6 chi
12 nguoi mang thém ghé t6i. Toi ra hiéu cho 6ng ta mang ghé vao nha, va tu hoi sao 6ng ay
khong nhic nhich, ma e nhin cham chip vao ngyc toi.

Toi nhin xuong va tam bién van con ¢ d6. Khi t6i vira dinh giai thich thi 6ng ay bao
“Khoi lo, ¢6 a. Cir tir tir. Chi can bao t6i phai dé ghé ¢ dau, t6i sé sap xép cho ¢6.”

* X %

Nhiéu nguoi hoi ching toi, “Néu t6i st dung nhirmng ky ning nay mot cach hop 1y, thi
dam con chting t6i s& luén phan hoi tét cha?” Cau tra 101 ciia chting t6i 1a: Ching t6i khong
hy vong thé. Tré em khong phai 1a ro-bét. Ngoai ra, muc dich coa chting t6i khong phai 1a
dit ra hang loat nhitng ky thuat nham khéng ché hanh vi cua tre, bit tré luén ludn phai co



phan héi.

Muc dich cta ching t6i 12 néi véi nhirng gi tot dep nhat trong con céi cia ching ta — tri
thong minh, dc sang tao, tinh than trach nhiém, 6c khéi hai, kha ning nhay cam véi nhu
cau cua nguoi khac cua ching,

Ching t6i muén chdm dat nhitng kiéu ndi giy ton thuong tinh than con tré, va ching
t6i mudén tim ra ngdn ngit nudi dudng long tu trong cho ching.

Chtng t6i mudn sang tao ra bau khong khi dong cam, khuyén khich tré hop tac boi vi
ching tu quan tAm dén ban than chdng va bsi vi chiing quan tAm dén nhimg bac phu
huynh chiing ta.

Chtng t6i mudn tuyén truyén phuong thtc thong tin lién lac tén trong 1an nhau ma
ching t6i hy vong con cai ching tdi s& 4p dung cung véi chiing toi ngay bay gio, trong sudt
nhiimg nim tudi nién thiéu cua chting, va ca sau nay khi chting tro thanh nhirng nguoi ban
nguoi lon cia chang ta.



3-NHUNG GIAI PHAP THAY THE HINH
PHAT

PHAN I

KHI BAN BAT PAU SU DUNG NHUNG KY NANG khuyén khich sy hop tac ¢ tré, ban
c6 thay rang can phai van dung tu duy va stre tu chi ghé gém 1im dé khong néi ra nhing
diéu ma ban d3 quen hay néi? Pa sé chiing ta hay mia mai, thuyét gido, canh cao, chii
mang, de doa bang tat ca nhirng ngdédn ngir dan dét ma ching ta da thuong nghe thay khi
chiing ta 16n 1én. That khong dé tir bo nhiing gi da quen thuoc.

Phu huynh thuong néi véi ching téi rang ho rat buc minh bai vi sau khi tham du hoi
thao, ho van thidy minh noéi nhirng diéu ma tré khong thich. Su khac nhau duy nhat 1a bay
gio ho tu ling nghe xem minh néi gi. Piéu do6 biéu thi su tién bo. N6 1a bude dau tién de
tién toi sy thay doi.

To6i ty biét quy trinh thay doi 1a khong dé dang. Téi ty nghe thiy minh ding nhimng
phuong phép cii, vd bé — “Tui con bi mac chung gi vay ha? Khong bao gio nhé tit dén nha
tam.” No6i xong thi t6i phat byc voi chinh minh, rdi tu hta sé khong bao gio ndi nhu thé
nira. Vay ma t6i van lip lai tinh bo. Réi lai #n ndn héi han: “Minh s& khong bao gid noi voi
con kiéu nhu thé nita... Thé quai ndo ma minh lai c6 thé néi nhu vay?... Minh biét... Pang
ra minh nén néi, ‘Cc con, dén nha tim con bat kia’, hoic tét hon nira chi can ngin gon,
‘Céc con, dén nha tam!’...”. Sau d6 t6i lai lo laing minh s& khong bao gio c6 co hoi dé ndi
cho thich hop hon.

Nhung t6i chang viéc gi phai lo lang t6i muc do. Bon tré luén luén dé quén dén trong
nha tim. Nhung lan sau thi t6i sin sang bao: “Cac con, dén”, thé 1a dtra ndo d6 nhao ra tit
den. Thanh cong!

Sau d6 1 dén thoi ki t6i ndi “toan diéu ding dan” nhung khong c6 gi c6 tic dung ca. Bon
tré hoac 1a phat 1o t6i, hodc 14 té hon, phan d6i t6i. Khi viée ndy xay ra, chi c6 mot cach duy
nhat t6i muén danh cho ching la: TRUNG PHAT!

D¢ hiéu sau thém vé nhirng gi xay ra gitra con nguoi voi nhau khi nguoi nay trung phat



nguoi kia, ban hay vui long doc hai kich ban dudi day va tra 1oi nhirng cau hoi theo sau.
Kich ban mot:

ME: Nay, dung c6 chay 1én chay xuéng 16i di... Me muén con day xe cho me trong khi
ching ta chon hang... Tai sao con cir so vao tit ca moi thir vay? Me da noi “Gitr lay xe day!”
réi ma... Bo nai chudi d6 xudng... Khong, ching ta khong muén cai do; ¢ nha c6 ca dong
roi... Khong duoc bép ca chua! Me canh cdo con, néu con khong giir cai xe day nay 1a con sé&
phai hdi tiéc... Bo tay ra khoi @6, bo khong? Me sé bo hop kem ndy ra... Con lai chay nita roi.
Con c¢6 mudn té khong do?

Oi, biét ngay ma!! Con c6 biét 1a con suyt x6 té 6ng cu kia khong? Con sé& bj phat. Con sé&
khong duoc An mot thia ndo trong hop kem me mua cho t6i nay. C6 1& diéu d6 sé& day cho
con ding c6 cu xtr nhu do tha hoang nira!

Kich ban hai:

CHA: Billy, con da dung cai cua cua ba a?

BILLY: Khong, ba.

CHA: Con c6 chac khong?

BILLY: Con thé 1a con da khong bao gio dung toi no.

CHA: Htr, thé tai sao ba thiy né nam ngoai troi, ri sét rao troi sat bén cai xe tap di ma
con voi ban con dang rap?

BILLY: A, quén! Hbi tuan trude tui con c6 dung cwa. Tui con dang lam thi troi mua thé
14 tui con phai chay vao nha, cho nén con nghi tui con d3 quén mét tiéu.

CHA: Vay 1a con da noi déi!
BILLY: Con khong noéi dbi. Tai con quén that ma.

CHA: U, giéng kiéu con quén cai btia ciia ba tuan trudce va cai tuéc-no-vit tuan trude nira
chu gi!

BILLY: Troi, ba o1, con dau cé y vay. boi khi con quén that cha bo.



CHA: Hum, c6 1& thé nay s& gitip con nhé. Vi con hay néi déi nhu cudi, cho nén khéng
chi con sé khéng bao gio c6 co hoi dung dung cu cua ba, ma ngay mai con con phai ¢ nha
trong khi ca nha di xem phim!

Ciu héi 1 . Diéu gi thic diy cha me trong timg kich ban trén trirng phat con minh?

Kich ban 1:

Ciu hoi 2 . Ban nghi xem nhing dira tré bi phat thuong ¢6 nhitng cam xtc gi?
Kich ban 1:

Tring phat hay khong trirng phat?

Bét ct khi ndo cau hoi do6 néi 1én trong nhém hoi thao, t6i thuong dit cau hoi: “Tai sao?
Tai sao chiing ta trimg phat con c4i?” Sau day 1a mot s cau tra 16i phy huynh da dua ra:

“Néu ta khong trung phat chting, tré sé tha ho nghich ngom ph4 phach ma khong bi
lam sao.”

“Poi khi tdi qué tuyét vong, hét cach, khong con biét phai 1am gi nira.”



“Lam sao tré cd thé hoc biét duge rang n6é da 1am sai va khong nén tai pham nita néu
nhu t6i khong trirmg phat n6?”

“T6i trimg phat con trai t6i boi vi @6 1a cach duy nhéat né hiéu.”

Khi t6i yéu cau nhimg phu huynh nh¢ lai cam giac cia chinh ho héi bé khi ho bi trung
phat, t6i nhan duoc nhirng phan hoi sau:

“T6i da tirng ghét me t6i. T6i nghi me 1a “Cai ba quai quy”, nhung sau do6 toi lai cam
thay toi 16i vé ¥ nghi d6.”

“T6i da ting nghi ba t6i dang. T6i 14 do toi té. Toi xing dang bi trimg phat.”

“T6i da timg tuong tuong minh 14m bénh va réi cha me sé héi han vi nhing gi da d6i xu
Vi t61.”

“T6i nhé minh da nghi ho that 4c doc. Toi s& ddi dau véi ho. Toi s& tai pham cho ma

xem, chi c6 diéu lan téi t6i sé khong dé bi bat qua tang dau.”

Khi nhitng phu huynh cang chia s¢, thi ho cang nhan ra rang trimg phat sé dan dén
nhiig cam xtic cdm ghét, thu han, phin ng, toi 18i, khong xtmg dang, tu ti. Tuy nhién, ho

van lo lang:

“Néu toi tir bo trimg phat, thi liéu c6 phai 12 t6i dang diat dAm con minh vao ghé cua tai

xé?”
“T61 s¢ sé mat di phwong phap kiém soat cuoi cung, chi con lai sy bat luc.”

T6i hiéu méi lo ngai cua ho. T6i nhé minh da hoi tién si Ginott, “Vao thoi diém nao thi
viéc trimg phat dira tré phat 16 hoic phan khang cha me 1a ddng dan? Trung phat c6 nén 1a
két cuc cho dwra tré cu xi kém?”

Tién si da tra 101 rang: Tré em nén trai nghiém nhimg hau qua cua viée cu xir kém cua
ching, nhung khong phai 1a trung phat. Ong cam thiy ring trong mét mébi quan hé yéu
thuong chdm sdéc nhau thi khong c6 chd cho su triung phat.

Tb6i chat van 6ng, “Nhung gia sir dtra tré van tiép tuc khong nghe 16i cha me. Khi d6 thi
trung phat n6 ¢6 1a hop Iy?”

Tién si Ginott tra 161 rang van dé cua trung phat nam ¢ chd né khong c6 tac dung, d6 chi



12 mot hinh thire gy xao nhang, va thay vi tré cam thay héi 16i cho nhitng gi n6 da 1am va
nghi dén viéc chinh sira, stra chita nhu thé ndo d9, thi n6 lai ban tAm véi nhing ¥ tuong tra
diia. N6i cach khac, bang cach trimg phat tré, chiing ta that sy tudce doat cua ndé quy trinh
rat quan trong, quy trinh dién bién noi tai d6i mat voi hanh vi cu xir kém coi cua chdng.

Chiéu huéng suy nghi cho rang “Trimg phat khong c6 tic dung béi vi n6é 1a hinh thuc
giy xao nhang” rat méi meé doi voi téi. Nhung né khién t6i nay sinh mot ciu hoi khéc. Vay,

thay cho trung phat, t6i nén lam gi?

Hiy danh thoi gian suy ngdim xem cha me c6 thé 1am gi khac dé xu 1y hai kich ban trén.
Sau d6 hay xem xét nhirng y tuéng ma ban nghi ra.

1. Nhiing giai phap kha thi — thay vi trimg phat — d¢ xu Iy dua tré tai siéu thi?

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

2. Nhimng giai ph4p kha thi — thay vi tring phat — dé xu 1y dia tré khong tra lai dung cuy
cho ba n6?

...........................................................................................................
...........................................................................................................
...........................................................................................................

...........................................................................................................

Tb6i ludn cb an tuong siu sic vi tai khéo 1éo cua nhitng bac phy huynh. Cho ho chtit im
ling va thoi gian dé suy nghi, ho thuong nay ra vo van cach xtr 1y van dé khac véi tring
phat. Vi dy, hdy xem xét nhirng dé xuit sau day tir mét nhém phu huynh:

Me va con cung tap luyén ¢ nha véi dao cu trong moét cira hang gia vo. Trong khi ho cung
dong vai, nguoi me ¢6 thé diém lai nhitng quy udc vé cach cu xir dang muec trong siéu thi.



Hai me con c6 thé cliing viét ra moét quyén sach voi hinh vé don gian, nhan dé Johnny di
siéu thi . Quyén sach gom nhimng trach nhiém coa Johnny véi tu cach 1a mot thanh vién
ning dong cua doi mua sam trong siéu thi - nguoi s& gitip day xe, chat hang, dd hang va lva
hang.

Hodc Johnny, véi su giap do cta me, ¢6 thé lap ra mét danh sdch mua hang — bang tur
hoic bang tranh — ma bé c6 nhiém vy tim kiém va chét 1én gio hang.

Péi vé6i kich ban tha hai, cha va con c6 thé 1ap ra mot hé thong thé, gibng nhu thé thu
vién, cho mdi mén dung cu dugc lay ra va tra vé, va phai duoc tra vé truée 1an muon mén

tiép theo.

Cha s& mua cho con mét bo dung cu trong ngay sinh nhat téi cua con. Hoic con cé thé
bat dau danh tién dé mua b dung cu cta riéng minh.

Ban c6 dé y khong, tat ca nhitng dé xuat nay déu ngin ngua cing thing xay ra. Khong
tuyét sao néu chiing ta cd thé chan trudce nhimng van dé bang cach 1én ké hoach trusc? O
nhiing truong hop chiing ta khong c6 sy chuan bj truge hoic khong c6 niang luong dé xu ly
tinh hinh, thi sau day 14 nhing giai phap thay thé trimg phat c6 thé duoc st dung ngay tai
chd.

Nhiing giai ph4p thay thé trimg phat

1. Chi ra mot giai phap htu ich

2. Dut khoat bay to sy khong dong v (khong tan cong tinh cach cua tré)
3. Néu rd niém mong doi.

4. Chi cho tré cach khic phuc.

5. Dé xuét sy lya chon.

6. Hanh dong.

7. Dé tré ném trai hau qua do hanh vi cu xr kém cuia no.



NHUNG GIAI PHAP THAY THE TRUNG PHAT

HAY CHI A MOT GLAI PHAP

THAY Vi HOU icH
Conraluacho
W Bavéba nha minh ba trai
sephatcon chanhngon thi
chocol

THAY Vi
W gk
Conhanh xlrgima nhuthl
hoang vay!Tdinay conse
khang duoc. phép Coitivi

HAY DUT KHOAT BAY TO
SU KHONG BONG Y

(khéng tan céng tinh cach cla tré)

Me khong thich caikiéy
c.on chay nhay khip noi
nhuthé Tré em machay
ran ran o 16i disé lam phién
nhing ngudi dimua hang.

r —




NHUNG GIAI PHAP THAY THE TRUNG PHAT

THAY Vi HAY DE XUAT SUJ LLJA CHON
Billy, khéng duwoc. chay.
Memabatgapceon mdéc.on l,l.nf:.hpn H_-é'
chagy ldnnualamese nay:hodc labuéc didang
tét dit con dél hoang hogc langdien xe
ddy.Con quyét dnh di,
==

O

HAY HANH BONG
THAY Vi {loal trif hodc ngén chan)
Con déinay! Me thaylacon da
Bapl quy€t dnh ngdi
2H vao xe dayl

Nhung gia sl Billy van tiép tuc hanh x( kém dén ndi me
no budc phai rdi khoi cla hang. Sau do thi sao? Vao ngay
h6m sau, khéng hé dién thuyét hay rao giang dao dic, ba

me dé cho nd ném trai hau qua do hanh vi xau clia nd.



DE TRE NEM TRAI HAU quﬁ. DO HANH VI CU XU
KEM CUA NO.

Con tunoi Boivicon da Con doanra
cho me bict chay quanhcl  réids,
Saolaikheng? o S?_G d, hang chirgi?




NHUNG GIAI PHAP THAY THE TRUNG PHAT

MANH ME BOC LO CAM XUC CUA BAN NEU RO NIEM MONG B0
5 Bamongconkhi |
ratbuc minh

E’E C-{g! Cuamoi mgn t}wg cu C-bu ba

- clababidé thiphainhé trangay

B ngoai tréi mua gi \ap tlc, trong diéu

sét hét rail _- kién khéngbihuhgi,

df" #

Sy

s.

———

CHI CHO CON CACH KHAC PHUC

S Lam xong conse lau
B-t?'.r giocacua phl:che nematop .
nay can mot nhivm dauméng dé qur !
bid nhid thép va : .
thatnhigucéeng

V@i nhiéu tré bat ky phuong phéap nao trong nhing
phuong phéap nay sé du dé khich 1& chang hanh xU
co trach nhiém han.



NHUNG GIAlI PHAP THAY THE TRUNG PHAT

NHUNG NEU TRE VAN TIEP TUC MUGCN DUNG CU
VA VAN QUEN TRA.
HAY DE XUAT SU LUA CHOM.

Con cé thé muon dé dingcla ba
xong phaitra lai khéng thise mat
quyén sirdung ching,Con quyét
dinh di,

GlA sU VU VIEC VAN TIEP DIEN.
HAY HANH BXONG (loal tris hodc ngén chan)

Blng vay.
Ba,caihépclaba Turaytrod
khoa roi bacan bigt
dungcucla —
baphai&o

chinh xac.
chdbada

Pén day ching ta cling nhau xem xét mét phuong phap khac ma phu huynh cé thé
dung dé xt 1§ mot van dé ky luat kéo dai dai dang. Vao cudi budi hoi thao, mot ba me mo ta
nhiig khé khin ba gip phai véi con trai cua ba, tén 1a Bobby — thang bé chang bao gio
chiu di hoc vé nha dang gio ca. Ba ké cho chiing téi nghe vé nhitng 16i bién ho lién tuc,
nhimng 16i hra hen sudng, r6i vé chiée déng ho bi v& cua nd. Loi ké cua ba pha lan tiéng rén

ri, chan ngan, vi van dé cua ba khong thudc loai pho bién.



Truée khi dén buéi hoi thao ké tiép, t6i chuan bi mot bai tap cho ca nhém. Téi dya vao
tinh hudng gdc va trinh bay né tir nhirng gi ma t6i nghi cé 1& 1a quan diém cua Bobby. Sau
d6 t6i dé ra ba phuong phap kha thi ma cha me c6 thé diung dé xir 1y cin bénh tré kinh nién
cua chi bé nay.

Cac ban vui long cung lam bai tip nay. Sau khi doc cau chuyén cua Bobby va cach thirc
phan hoi cua ting cha me, hdy viét ra nhitng gi ma ban nghi 12 Bobby c6 thé cam thay.

Cdu chuyén ciia Bobby . Chau mudn & lai choi véi cdc ban trong sin truong sau khi tan
hoc. Ch4u biét 1a minh phai vé nha trudc 5:45, nhung thinh thoang chau quén mat. Hom
qua va hom kia ch4u vé nha tré. Me chau phat dién dén ndi bat chiu trong ngay hom nay
phai bao dam hoi gio ciia ban dé khoi vé tré. Chau khong muén me chéu lai gam 1én la
mang chau nira. Ban chau bao véi chiu rang da 6:15 réi. Chau ngimg choi ngay 1ap ttce va
chay mot mach vé nha. Ch4u giai thich cho me chau 14 ch4au d3 nhé héi gio nhung ma da
qua tré, va chau da c6 chay nhanh hét sic vé nha.

Phan hoi ciia cha me thir nhat -

“Me da nghe duly do 1y trau coa con réi, gio me khong thé nao tin con duoc nira. Hir, 1an
nay con s& bi phat. Tuin sau ngdy nao con ciing phai vé nha ngay sau khi tan hoc va ¢ nha
Iuén . Ma con ciling ding mong dugc ngdi coi tivi, bai vi cho dit me khong c¢6 & nha, me
ciing bao chi khong mo tivi cho con. Gid thi con 1én thang phong con di béi vi bira téi da
qua rdi.”

boan xem trong long Bobby sé nghi gi?

Phan héi ciia cha me thir hai

“Oi, troi dat, nguoi con néng ruc ca 1én vi chay réi day nay. Pé me lay khin lau mat cho
con. Hay htra v4i me 14 tir ray vé sau sé khong duoc vé tré nira nhé.

“Con lam me hét ca hon via. Nao, vao nha mau, roi lam on rira tay nhanh nhanh lén,
bita toi cua con ngudi roi... O, dé me ham lai cho con.”

Poan xem trong long Bobby sé nghi gi?



........................................................................
........................................................................
........................................................................

........................................................................

Phan héi ciia cha me thir ba:

“Me rat vui khi nghe con néi 1a con da c6 hét stc dé vé ding gio. Nhung me van buc
minh. Me khong muén lai phai lo dung lo ngéi nhu thé nita. Me mong 1a khi con néi s& vé
nha lic 5:45 thi me sé& tin duoc 161 cta con.

“Moi nguoi da #n toi roi. Khong con thit ga nira, nhung néu con mudn, con c6 thé tu lam
mot cai banh sandwich”

Bobby sé& nghi gi trong long?

Chic chan khong thé c6 khuén mau bat di bat dich cho viéc Bobby sé& nghi gi trong long
no6, nhung ban cé thé tap trung ling nghe suy nghi cua nhimg phy huynh trong nhém lam
bai tap ndy. Ho cam thay ba me thtr nhat qua gay gat. (Tré c6 thé nghi “Me 4c qua. Minh sé
tra diia cho biét tay.”)

Nguoi me th hai thi hién nhu but. (Tré ¢6 thé nghi “Minh c6 thé qua mit me dé dang vé
bat ct viée gi.”). Phy huynh thir ba 1 “thoa dang”. Ba nghiém khic ma khong gay gat tring
phat. (Tré c6 thé nghi “Me phéat dién that roi. Tir ray tré di minh phai vé nha dang gio.
Ngoai ra me van tin tuéng minh. Minh khong thé 1am me that vong... nhu vdy minh sé&
khong can phai tu 1am c4i banh mi kep lanh ngit.”)

V6i bai tap nay trong dau, nguoi me that cia Bobby vé nha va thtr 4p dung phuong phép



th{r ba v6i cau. Va nod co tac dung... trong ba tuan. Sau dé thi Bobby lai vé nha tré theo nhu
thoi quen cii. BA me da vo6 phuong ké. Khi ba mo ta ndi that vong ctia minh, nhiéu cau hoi
noi 1én trong nhom: “Phai 1am gi trong nhitng truong hop nhu thé nay?”... “Gia st ban da
thir hét moi cAch roi va van dé cu tiép dién, va tiép dién mai”... “Chdng ta c6 thé 1am gi khi
duong nhu khéng con bién phap nao khac nira ngoai trirng phat?”

Khi c6 mot van dé dai dang, chting ta thuong dinh ninh rang né phuc tap hon ban chat
cia n6. That ra, véi van dé phire tap thi can toi ki ning phire tap hon. Nhirng nha gido duc
phu huynh, nhirng nha thuong thuyét lao dong, nhiirng chuyén gia tu van h6én nhan gia
dinh d3 tim ra nhitng phuong phap chi tiét, tuyét voi dé giai quyét xung dot. Sau day 1a
phién ban ma t6i da trinh bay véi nhém phu huynh ay.

Dé giai quyét van dé

Budc I. Noi vé cam xtic va nhu ciu cua tré

Buéec I1. Néi vé cam xtic va nhu cau cua ban.

Budc III. Ciing nhau dong nio dé tim ra mot giai phap ma ca hai ciing dong .
Budc IV. Viét tat ca moi ¥ kién ra — khong danh gia.

Budce V. Quyét dinh xem ban thich d& xuat ndo, ban khong thich ¥ kién nao, lap ké
hoach thyc hién nhing dé xuat do.



GIAl QUYET VAN BE
Budc I: NOI VE CAM XUC VA NHU CAU CUA TRE

Me cirnghihoal, trong khi c.on dang chol vu ma phairad
cac ban dé vé thichac lakheng dé dang tinao chocon.

Bude Il. NOI VE CAM XUC VA NHU CAU CUA BAN.

Nhung mat khac, me rdt o dng khicon
dihoc vé ird,




GIAI QUYET VAN BE (tidp theo)
Budc Il
CUNG NHAU BONG NAO BE TiM RA MOT GIAI PHAP
MA CA HAI CUNG BONG Y.

Ching minh hay cing chum dausuy nghicoiching
minh .6 thé tim ra gial phap nae dé &t cho ca hal
me Con minh hay khéang,

VIET TAT CA MOI Y KIEN RA - KHONG DANH GIA.

Consevé nha e 630 dé me
khang phai lo lang,

Pémese viet i \
nufm_l‘:onvgr




GIAl QUYET VAN DE (tiép theo)
Budc V:
QUYET BINH XEM BAN THICH BE XUAT NAO,
BAN KHONG THICH ¥ KIEN NAO, LAP KE HOACH
THUC HIEN NHUNG BE XUAT BO.

Nao bay gidrching minh

c.ung nhin vao danhsach i <
nay xem ching minh mudn iﬁ;ﬁg::;
gach diva musn gitrlaiy '

kién nao. /

Sau khi phéc thiao véi nhém vé cac bude cua phuong phap giai quyét van dé, chiing toi
quyét dinh rang s& hitu ich cho chiing t6i néu ching t6i déng lai tinh huéng d6. Thé 1a
ching t6i phan cong, t6i dong vai me va ba me that dong vai con trai, Bobby. Sau day la noi
dung mau dam thoai chiing t6i da dong ctng véi nhau, duoc ghi lai tir bing thu Am budi tbi
hom d6. Nhu ban thay day, ngudi me d6 da toan tAm toan ¥ nhap vai con:



ME: Bobby, me c6 chuyén muén néi. Thoi diém nay tot cho con cha?
BOBBY: ( nghi hodc). Pugc, me. Chuyén gi vay a?
ME: Pé 1a viéc di hoc vé dting gio &n toi.

BOBBY: Con da bao me réi. Con dang cb gang, nhung con ludén phai ra vé ngay lic dang
choi vui nhat!

ME: O?
BOBBY: Khéng dua nao phai vé nha sém nhu con. Khong dta nao!
ME: Hum.

BOBBY: Con ctr phai lién tuc hoéi gio tui nod, bai vi cai dong ho khi gié cua con bi bé roi,
con tui né ¢t quat vao mit con: “Im di, do sau bo!”

ME: Ui, nghe tén thuong qua xa.
BOBBY: Chur sao! Rdi Kenny kéu con 1 em bé.

ME: Vay nita co!... Nhu vay theo nhirng gi me nghe con noéi thi con chiu rat nhiéu ap luc
phai ¢ lai tir nhitng dira ban khéc.

BOBBY: Dting réi!

ME: Bobby, con c6 biét quan diém cua me vé viéc ndy nhu thé nao khong?
BOBBY: Biét, me mudn con vé nha dang gio.

ME: D6 chi 1a mét phan, nhung céi chinh 1a me lo ling khi con vé tré.
BOBBY: Thé thi me dung lo nira.

ME: Uéc gi me khong lo... Nay nhé, chting minh hay chum diu vao nhin nhén lai vn dé
nay xem chiing minh c6 tim ra ¥ kién ndo méi ma tét cho ca hai me con minh khong. (
Nguwoi me ldy ra mét cdy but chi ) Con bat dau di.

BOBBY: Con sé& vé nha tré nhung me dung lo lang.



ME: Puoc roi, me viét ra day. Con gi nira?

BOBBY: Con khong biét.

ME: Nay, con suy nghi di. Me c6 thé dén truong d6n con vé.
BOBBY: Khong... khéng, vay khong hay.

ME: Chting minh s& viét ra tat ca moi y kién ma. Sau d6 chting minh méi quyét dinh céi
nao minh thich cai nao minh khong thich. Con gi nira?

BOBBY: ( Dirng hoi ldu ) Con nghi con s& sta lai chiée dong hé cua con.
ME: ( Viét “Sira dong hé’) Con gi nita nio?

BOBBY: Tai sao nha minh cit ludn phai cing nhau #n t6i? Me khong dé phan bira t6i lai
cho con dugc a?

ME: (Viét “ Dé phan bira téi ”) Lic nay ngay dang dai. Me nghi ching ta c6 thé &n tdi tré
hon 15 phut.

BOBBY: Chi 15 phiit thoi 4!

ME: Con muén hon. Hirm... ( Viét “dn tré 15 phut” ) Con ¥ gi khac khong, hay 1a bay gio
chting minh nhin vao danh sich ndy xem chiing minh muén x6a di vd muén giit lai nhitng
gi?

BOBBY: Xem di, me.

ME: ( doc to ) Nhitng gidi phdp khd thi .
Bobby vé nha tré. Me ding lo.

boén Bobby ¢ san truong.

Stra dong ho.

Dé phan bira téi trong 10.

An tré hon 15 phit.



BOBBY: X6a cai ¥ me don con hang ngay di. Kenny sé& choc con chét.

ME: Puoc rdi... Hirm, me phai x6a ¥ “Vé nha tré” boi vi diéu d6 1am me lo lang. Nhung
chting minh hiy xem ¥ tiép theo ndo. Chiing ta sé an téi ltc 6:15. Thém 15 phat roi, duoc
chu?

BOBBY: Khong... Nhu vay hoi it.

ME: Me d nghi thinh thoang s& dé phan bita t6i trong 10 cho con néu con cho me biét
truge thoi gian con vé.

BOBBY: Vang, nhé dé lai ¥ “Stra dong ho”.

ME: A, van dé ¢ day 1a cai kim gidy dong hé bi gy, me nghi me s& buc minh néu lai phai

tra tién sua lan nira.
BOBBY: Con c6 tién dé danh. Ching gan 4 do la. Nhu vay du tién sira chua me?
ME: Chua dt... nhung ciing hitu ich. Me nghi ba va me sé& bt thém s6 tién con lai.

BOBBY: Con sé& can than, con thé dé. Con sé thdo né ra néu con va Kenny choi vat tay...
Va con sé& xem gio trong khi choi dé biét khi nao thi phai vé.

ME: Thé a... Him... (nhin vao danh sich) O, xem dn gio ching minh da quyét dinh
nhitng gi réi né. Me sé& doi bira tdi téi 16 phat. P6 14 cho con thém 15 phiit nita dé choi.
Chting minh sé& gbp tién dé sira dong ho cho con. Va thinh thoang néu con b4o cho me biét
trude, me sé G am bira téi cho con. Nhu vay hop véi con hét chua?

BOBBY: Duoc roi!

Vao budi hoi thao tiép theo, tat ca moi nguoi ching tdi déu hoi me cua Bobby “Ba c6 thir
phuong phap giai quyét van dé khong?... Chuyén gi da xay ra?”

Ba mim cuoi va ké cho ching t6i ring ngay hom d6 ba da tha luén, va Bobby rat hao
hung véi ¥ tuong ndy. Ba bao: “Budn cudi that, cude thao luan cua chiing toi ctr sbi siing suc
rang nd ghét deo dong ho, nhung néu gia dinh c6 thé &n tré hon 15 phut thi né sé ling nghe
tiéng coi cua s cru hoa hi lae 6 gio @ 1am dau hiéu cho né chuan bj vé nha.

“Cho dn hom nay thi noé rat giit 1oi,” ba bao.



Coi bo khong c6 gi khé khin phai khong? Nhung ma c6 day. Va phan kho nhat khong
phai 1a hoc nhirng buéc roi. Chi cAn mot chit nghién ciru 1a ban s& thude hét nhing budc
d6. Phan kho nhat 14 chting ta phai thay d6i thai d6 cia minh. Ching ta phai thoi suy nghi
vé tré nhu 1 mot “van dé” can phai chinh stra. Chting ta can phai tir bé ¥ tuong cho rang vi
chung ta la nguoi 16n cho nén ching ta ludon ludn c6 cau tra 16i dang. Chung ta cting phai
thoi lo ling rang néu ching ta “khong du cing ran”, thi bon tré sé 1an luét chting ta.

Piéu d6 doi hoi ching ta phai c6 mot niém tin 16n lao ring: Néu chiing ta thung thinh
ngdi xuéng va chia sé nhitng cam xtc that cua ching ta vdi tré, laing nghe nhiig cam xic
ctia no, thi ciing véi tré, chting ta sé tim ra dugc nhitng giai phap xtr 1y van dé ma hop 1y cho
ca hai.

C6 mot thong diép quan trong dugc cai vao phuong phap nay. b6 la: “Khi c6 xung dot
xay ra gitta ching ta, ching ta khéng con phai huy dong st luc cia minh d chéng lai
nhau, dé lo ling xem ai s& thang va ai sé& thua. Thay vao d6 chdng ta c6 thé dén ning luong
ciia minh vao viéc tim ra giai phap thoa dang, d4p tng dugc nhu cau coa mdi ca nhan chiing
ta.” Chiing ta dang day cho con cai minh rang chting ta khong can 1a nan nhan hay ké thu
cia nhau. Chung ta trao cho con cai nhitng cong cu ma giup ching c¢6 kha nang chu dong
tham gia giai quyét van d¢ dang khong ché ching — bay gio trong khi ching con ¢ nha véi
cha me, va sau ndy trong mot thé giéi khé khin, phuec tap dang cho ching.

BAI TAP VE NHA

I. Trong tuan ndy, hay sir dung mét giai phap thay thé trimg phat. Ban da sir dung giai
phap nao? Con ban da phan tng nhu thé nao?

I1. Hay nghi dén mot van dé¢ thuong xay ra ¢ nha ban ma c6 thé dugc dan xép bang
phuong phap giai quyét van dé.

Hay lya ltc thuan tién vd mot noi ma ca hai khong bi pha binh dé ca hai me con cing
giai quyét van de.

I11. Hay doc phan II cua nhitng giai phap thay thé tring phat — Nhirng luu ¥, cAu hoi, va
nhirng cau chuyén do phu huynh ké.



THAY VI TRUNG PHAT

1. MANH ME BOC LO CAM XUC CUA BAN MA KHONG TAN CONG VAO TINH CACH
CUA TRE

“Ba byc minh cai cra mai cia ba bi bo ngoai troi mua ri sét hét!”

2. NEU RO NIEM MONG DGI CUA BAN.

“Ba mong chd dung cu cta ba duoc tra lai sau khi con mugn chting.”

3. CHI CHO TRE CACH KHAC PHUC

“Bay gio cAi cwa ndy can mot nhtim bui nhui thép va that nhiéu cong danh boéng...”
4. PE XUAT SU LUA CHON.

“Con c6 thé muon do dung cua ba va tra lai khong thi con s& mat quyén sir dung ching.
Con quyét dinh di”.

5. HANH PONG.

CON: Sao hop dung dung cu cia ba khoa réi, ba oi?
CHA: Con ty biét 1y do tai sao.

6. Giai quyét van dé

“Ba con minh théng nhét 13 con c6 thé sir dung d6 dung coa ba khi con can, cho nén ba
mudn chic chin rang chting luén ¢ chd cii khi ba can diang chiing, duoc cht?”

PHAN ILI.
NHUNG NHAN XET, BAN KHOAN VA NHUNG CAU CHUYEN CUA PHU HUYNH

? Nhirng thic mic vé su trung phat

1. Néu mot dira tré chwa biét néi ma so vao vat g d6 khong nén so th ta ci nan khé vdo bdn



tay nho xu cua ni?

Tré chua biét n6i khong c6 nghia 1a chting khong biét lang nghe va khong hiéu. Hang
ngay tré nho hoc hoi trong ting gidy timg pht. Van dé 1a “Con cta ban hoc héi cdi gi ?” O
day cha me c6 su lya chon. Ban c6 thé danh vao tay con lip di lap lai, nhung diéu duy nhét
cach do day cho tré 13 hoc 1am nhimg gi dé khong bi danh vao tay nira. Mat khac ban c6 thé
doi xir véi tré nhu mot con nguoi bé nho, c6 nhan pham that sy bang cach cung cap cho né
thong tin ma noé cé thé s dung bay gio, va trong ca cudce doi vé sau cia nd. Khi ba me
chuyén dtra tré (hoic moén db) di chd khac, ba cé thé noéi dut khoat véi tré rang:

“Dao khong phai dé liém. Con c6 thé liém thia néu con thich.”

“Con ché bang st nay c6 thé bé. Con cho bong cua con khong be.”
Ba me c6 thé 1ap lai thong tin @6 nhiéu lan, nhung thong tin lap lai @6 chuyén tai thong
diép khac xa voi cai danh vao tay tré lap di lap lai.

2. Sw khac nhau giira trirng phat va nhitng hiu qua tat yéu la gi? Phai chiing chiing chi la

nhirng cach goi khac nhau dé chi cung mgt sy viéc?

Chtng ta thay trimg phat khi cha me tuéc di cia tré cai gi d6 trong mot quang thoi gian,
hoic gidng dau kho xuéng tré dé nham day cho né mot bai hoc. Mit khéc 14 e dé cho
nhimg hiu qua xay ra nhu 1a két qua tit yéu do hanh vi cua tré. Mot nguoi cha trong mot
nhom hoi thao cua chiing t6i ¢6 lan da chia sé kinh nghiém trong khi chdng t6i tom tat su
khac nhau giita trimg phat va hau qua tit yéu. Ong iy ké nhu thé nay:

Con trai tuéi vi thanh nién cua t6i muon t6i cai 4o lanh hai quan mau xanh dwong boi vi
cai 4o trong “o4ch” véi cai quan jeans méi cua né. Toi bao “Duoc ma con, nhung nhé giir
can than day” roi sau d6 quén khuay vé n6 luén. Mét tuan sau, khi t6i muon mac cai ao
nay, t6i phat hién n6 nam dim doé trong dong do do chua giat dudi san phong ngu cua thang
con t6i. Lung 4o dinh day phan va dang truéc 4o nhoe nhoét cii gi trong nhu nude sét mi
spaghetti.

T6i no6i dda 1én tire khic, boi vi day khong phai 1a 1an dau tién no cau tha thé nay, va toi
thé 1a néu khoanh khic 4y ma né 16 mit vao thi chic chan t6i da bao n6 hiy quén tran dau
bong d4 ma né sé di xem véi tdi vao chu nhat nay di, va toi sé dem chiée vé di cho nguoi
khac rdi.



Nhung ma sau day, khi gap né thi t6i da nguoi ngoai di nhiéu, tuy nhién t6i van la cho
n6é mot tran. N6 bao noé xin 15i vé sy viée, nhung mot tuan sau noé lai doi muon 4o coa toi
lan nira. T6i bao “khdng muon gi hét”. Khong dién thuyét gi thém. Khong rao giang. Ty nd
biét Iy do tai sao.

R6i mot thang sau, né hoi muon téi chiée 40 so mi len dé di da ngoai vai 16p. Toi bao:
“Nao, truée khi ba cho con muon mén gi, ba can duoc bao dam, bang vin ban han hoi, rang
chiéc 4o somi cua ba s& tro vé ding trang thai ma né duoc muon”. Téi hom d6 toi trong
thidy mot mau thu nhan trong déng thu tir coa toi. Vi noi dung thé nay:

Ba o1,
Néu ba cho con mugn cai 4o somi cua ba, thi con s€ lam tat ca dé git cho no sach sé.

Con s& khong dua lung vao bang. S& khong nhét viét bi vao thi 4o. Khi &n trua con sé&
chui bang khin &n.

Con yéu ba,
Mark.

A, t6i rat an tuong v6i mau thu nhan ay. Téi nghi néu n6 da mat cong viét ra thi no ciing
phai mat cong thuc hién nhimg gi né da viét.

Tai but: Chiéc 4o somi da tré vé véi t6i trén mac ao vao toi hom sau, da duoc giat sach!

V6i chiing t6i, cAu chuyén trén chi ra dién bién ciia nhirng hau qua tat yéu. Viée tra lai do
di muon trong tinh trang hu hai sé din dén mot hau qua tit yéu 1a sy bat man, tire gian cua
ngudi cho muon. Mot hau qua tat yéu khac 13 sy ngan ngai coa cha nhan, khong muén cho
muon bat k¥ moén nao nira. Ciing c6 thé nguoi cha s& d6i ¥ néu 6ng c6 chung ct cu thé rang
sy viée ndy sé khong xay ra lan nita. Nhung trach nhiém thay doi ro rang 1a & phia cau con
trai, nguoi di muon. Nguoi cha khong can phai 1am bét cir diéu gi 1én cau con trai dé day
cho cau ta mét bai hoc ca.

Tré dé dang hoc tir nhirng thyce té khé chiu, théng qua nhitng phan ung that cua cha me,
hon 14 hoc tir quyét dinh trimg phat n6 vi 1y do “dé tét cho con”.

3. Tuan trudc toi tim thdy mot dong voé cam va hot cam trén ghé sofa. Khi toi héi dam con

trai toi “Ai lam thé” ching no cir chi tré do thira cho nhau. Co tim ra dira nao pham tgi va trirng



phat c6 phai 1a y hay? Téi cé thé 1am gi trong truwong hop nay?

CAu hoi “Ai 1am viéc d6” thuong tu dong dan t6i cAu chdi “Khong phai con”, roi tiép theo
lai din t6i 161 phan: “Hir, chic chin trong may dira tui bay c6 dta no6i déi”. Ching ta cang di
truy xét sy that, thi bon tré cang 16n tiéng phan dbi dé bao vé sy vo t6i cua ching. Khi ban
bat gip cai gi 1am ban ndi gian, thi ban nén boc 16 con giadn dit cua minh thi s& hitu ich hon
la di truy tim thu pham va tring phat no:

“Me tuc dién 1én duoc khi thay @6 an trén ghé sofa! Vo cam 1am ghé bi 6 vinh vién!”

Dén ltc ndy ban sé& nghe bai dong thanh “Khong phai con”... “N6 bat con 1am d6”... “Con
cho lam d6”... “Em bé lam d6”.

Pay 1a co hoi dé ban cho ca ddm clng biét:

“ Me khong quan tdm tim ra ai lam diéu nay . Me khong quan tam do loi cho ai vé viéc da xdy

ra roi. Me muon nhan manh dén viéc swa doi trong twong lai!”

Bing cach khong d6 16i hoic khong trimg phat, ching ta dé cho tré ty do tap trung vao
trach nhiém cua ching hon la vao viéce tra dia.

“Gi0 thi ca hai con cung giip me don sach tat ca vo voi hot cam khoi ghé sofa di nao.”

4. Tién si bao rang mdt giai phap thay thé sy trirng phat la bay té sw khong dong tinh ciia
minh. Khi t6i 1am nhw vay thi con toi 16 vé toi 16i va dau kho sudt ci ngay, dén ndi tdi ciing sot

rudt. L€ nao toi da lam qua dang?

Chting t6i c6 thé hiéu méi lo lang cua quy vi. Tién si Selma Fraiberg da viét trong cudn
The Magic Years (Nhimg nim thang diéu ky): “Tré em ciing can phai cam nhan su khong
dong ¥ cua chiing ta vao nhirng ltc nhat dinh, nhung néu phan tng coa ching ta manh mé
dén muc khién dua tré cam thay n6 vo dung va bi khinh miét vi hanh vi pham t6i cua noé, thi
bac 1am cha me chiing ta da lam dyng quyén phu huynh coa minh va rat c6 thé da tao ra
kha ning 1a nhimg cam gi4c toi 161 va tu ghét ban than thai qua sé giy anh huong 1én sy
phét trién tinh cach cua tre.

Chinh vi thé ma chiing t6i cam thay, bat ké khi nao c6 thé, cung véi sy bat dong cua
minh, ching ta nén chi ra cach giap tré sira chira. Sau cam giac hoéi han ban dau, tré can co
co hoi hoi phuc cam xtic tét dep vé chinh né, va @& n6é mét lan nira ty thiy minh 14 mot



thanh vién c6 trach nhiém, dang ton trong cua gia dinh. La cha me, chng ta phai cho con
cai co hoi d6. Sau day 1a mot sé vi du:

“Me rat gian! Em dang choi vui vé thi con giat cai trong cuia em. M¢ muodn con lam sao
dé cho em nin di!”

(Thay vi “Con lai 1am em khéc nira réi. Gio thi con phai bi danh don.”)

“Me tire dién 1én duogc khi vé dén nha 13 ngap dau trong déng bat nhéch nhéc, trong khi
con da hira 13 s& rira hét co ma. Me muén bat dia duoc rira sach sé& va xép can than trudce gio
di ngu!”

(Thay vi “Con hdy quén chuyén di choi t6i mai di 1a vira. C6 18 nhu thé s& day con cach
gitr 101 htra.”)

“Nguyén hop xa bong bot d6 up ca xudéng san nha tim! Canh nay khién me dién tiét. Xa
bong khong phai 1 tha dé choi! Ching ta can mot céi tai, cai chdi, va mot cai hét rac.
Nhanh 1én, trudce khi n6é day hét ca ra nha.”

(Thay vi “Nhin con bbi viéc ra cho me kia. Téi nay dep coi tivi luén!”)

Nhitng cau khang dinh nhu thé ham ¥ véi tré rang, “Me khong thich nhimng gi con lam
va me mudn con cht tAm khic phyc né di”. Chiing ta hy vong, sau nay trong cudc doi cua
tré, khi thanh nguoi 16n, khi tré 1am gi ma né héi 18i, no6 sé& tu dong nghi “Minh phai 1am gi
dé stra chira, dé dua sy viéc tro lai nhu cfi bay gio?”, hon 1a “Minh da chung to diéu gi. Minh
1a thang vo tich sy, rat dang bi tring phat.”

5. T6i khong trirng phat con trai tdi nira, nhung by gio' méi lan téi ming né vi né da lam gi
sai trai thi né néi “Xin 16i” lién, dé roi ngay ngay hom sau lai tai pham ding 18i d6. Toi cé thé 1am
gi vé viéc nay?

Nhiéu tré vién dén cau “Con xin 18i” dé xoa diu cho cha me bét gian. Chiing nhanh
chong xin 15i cfing mau le nhu pham 15i. Quan trong 1a nhiing tré nay phai nhan ra rang
néu chting héi 16i that sy, thi cam gidc hoi han phai dugc dich chuyén thanh hanh dong.
“Ké tai pham” c6 thé duoc néi bang cAu nao dé trong nhirng ciu sau day:

“Xin 16i c6 nghia 14 phai hanh xtr khéc di.”

“Xin 16i c6 nghia 13 phai thay d6i.”



“Me rat vui khi nghe con néi xin 156i. P4 14 budc dau tién, buée thir hai 1a con phai tu hoi
con da lam gi cho 151 xin 16i d6.”

Nhirng chuyén gia va nhirng nha gido duc hoc néi vé viéc trirng phat tré

C6 dao xuat hién mot bai bdo ca ngoi sy trimg phat va day cho cha me cach thuc trimg
phat con cai nhu thé ndo (“Giai thich truéc khi trimg phat”... “Trimg phat ngay 1ap tac”...
“Phai trimg phat ximg véi toi trang”). Thuong thi ddi véi nhitng bac phu huynh gian dir
dang bi bi, nhitng 1oi khuyén kiéu nhu thé ndy xem ra c6 1y.

Nhiing trich din sau d4y tir nhirng chuyén gia trong linh vuc stre khoe tAm than c6 quan
diém khéac vé trimg phat:

Trimg phat 14 mot phuong phap ky luat rat kém hiéu qua... bgi vi trimg phat, that la, lai
thuong c6 tac dung day cho tré hanh xtr nguoc lai chinh x4c nhiing gi chiing ta muén né cu
xtt! Nhiéu cha me dung hinh phat don gian vi khong ai day cho ho biét c4ch tét hon dé lap
ky luat cho con cai ho.

( Lam cha thé nao, Dr. F itzhugh Dotson, Sinet, 1974)

DPong thai ky luat tré c6 thé 12 mot dong thai khién tré buc tire, that vong. Tuy nhién, vao
ltc khai dau, ta can nhan manh rang ky luat c6 nghia 1a gido duc . Ky luat 1a hé théng huéng
din duoc lap trinh mét cAch co ban nham gitp con nguoi phat trién tinh tu chi ndi tai, kha
ning ty chi dao va hiéu suat lao dong. Pé ky luat phat huy tac dung doi hoi phai c6 sy ton
trong va 1ong tin cay 1an nhau. Trong khi do, trimg phat doi hoi su kiém soat ngoai hién 1én
ngudi khéc bang quyén lyc va sy ép bude. Nguoi trimg phat hiém khi ton trong hoic tin cay
nguoi bi trirng phat.

(“ Trwong hop chéng viéc dinh don,” Brian G. Gilmartin, Tién si vé hanh vi con nguoi,
February 1979, Vol. 8§,

No. 2)

Pung trén quan diém sach v, ta c6 thé két luan rang cha me trimg phat thé xac con cai
thuong khéng ngan chin dugc bao luc ma lai ¢6 khuynh huéng kich déong bao luc. Trung
phat vira 1am tré that vong vira cung cap cho né mot khuén mau dé bat chude va hoc hoi.

( Bao dong va Pdu tranh sinh ton, tdc phcfm cua Uy ban vé Bao dong cua Phan khoa Tam ly tri



lieu, thuoc Truwong Y khoa, o Pai hoc Stanford, bién tap boi David N. Daniels, M.D., Marshall F.
Gilula, M.D., and Frank M. Ochberg, M.D., Little, Brown & Company, 1970 )

Cha me dang boi réi va dién tiét thuong hy vong mot cach sai l1am rang tring phat cudi
cung s& mang lai két qua, nhung ho thuong khong nhan ra rang that ra ho chang di téi dau
v6i nhitng phuong phap ho ap dung...

Viéc sir dung hinh phat chi gitp tré phat trién kha ning tranh né va thach thue, khiéu
khich 1én hon.

(Tre em: Sy thach thue, Rudolf Dreikkurs, M.D., Hawthorn, 1964)

Trimg phat bang don roi mang lai rat nhiéu kha ning hoc hoi cho tré, nhung khong kha
ning nao trong s6 @6 dang voi du dinh cua phu huynh ca. Tré c6 thé hoc duoc cAch 1am sao
tranh né thanh cong bat ky cam xdc t6i 16i ndo trudce hanh vi xau cta no, bang cach thiét lap
mot chu ky ma su trung phat lam tri hoan “t6i ac” va daa tré, do da phai tra gia cho sy ma
manh cua minh, sé& tu do lap lai hanh vi xau trong lan khac ma khong kém theo nhirng cam

xtc toi 16i.

Pua tré 1am moi tha dé khiéu khich cha me trimg phat n6 bang don roi 1a dtra tré dang
mang mot “toi 16i” bi mat ma cha me duoc vién toi dé x6a bo di bang nhirng hinh thue roi
vot. Thuc chét roi vot chi 13 thtr dta tré @6 khong can!

(Nhitng nam thang diéu ky, Selma H. Fraiberg, Scribners, 1959)

Nhitng nha nghién ctru tin rang c¢ nidm phy huynh thi ¢6 mét nguoi... bao hanh con cai
ho, ching han, ho c6 thé biéu 16 con gidn s6i sting suc cua ho trude dira con quay pha tudi vi
thanh nién bang cach: 1ay d6 vat tang 1én dau no, x6 day, 16i kéo no, ding 101 1& si nhuc né...
C6 nhiéu “bang chimg khic nghiét” cho thay bao hanh thé xac tir cha me that ra 1a cha me
dang day cho con c4i cAch bo bén duéi dau goi minh.

(Newsday, August 15, 1978)
THAY VI TRUNG PHAT

(Nhitng kinh nghiém dwoc chia sé gitta nhitng phu huynh trong nhom héi thao chuyén
dé cua chiing t6i)

Con géi 4 tudi cua to6i, Marnie, ludén 1a dua tré budng binh. N6 hay choc cho t6i dién tiét



1én dén ndi t6i khong thé tu chu duoc. Tuan trude toi vé nha va thay né da liy sap mau vé
lung tung 1én giay dan tuwong phong né. Téi suing mau tét cho n6é mét tran don. Sau do6 to6i
bao no toi sé cat hét mau sap cua no di, va toi lam that.

Sang hom sau, t6i tinh day va nghi minh muén chét cho rdi. N6 da lay thoi son cua toi
vé ling ngoang 1én tuong gach men nha tim. Téi chi mudn bop chét n6 thoi, nhung t6i kim
lai. Rat binh tinh t6i hoi, “Marnie, con 1am nhu vay c6 phai 14 vi con dién tiét voi me vi me
da tich thu mau sap cua con roi khong?”

Con bé gat dau.

T6i bao, “Marnie, me rat buc minh, khi tuong bi viét 1én. Me sé phai mat rat nhiéu cong
stc dé lau sach chiing di va lam cho tuong sach lai nhu c@i.”

Quy vi c6 biét con bé 1am gi khong? N6 lay gié¢ lau va bit dau cb lau sach vét son di. Toi
chi cho n6 cach diung xa béng véi nuée va n6 ky co twong ca muoi phut. Sau d6 néd goi toi
vao dé chi cho thay hau hét vét son da duoc lau sach. T6i cam on bé, xong dua tra mau sap
cho bé, va t6i con dé mot xap gidy vao phong bé cho bé vé& bat ctr khi ndo bé mudn.

Téi rat tu hao vé chinh minh, t6i goi toi s6 1am cho chéng dé ké ngay cho anh 4y nghe
nhing gi toi da lam.

Ké tir ddy da hon mot thang, Marnie khong hé vé bay 1én tuong.

Ngay khi t6i vira buéc chan ra khoi cira sau budi hoi thao tuan trude thi nhan duoc ct
dién thoai tir c6 gido day toan cia Donny. Nghe giong c6 c6 vé rat gian dit. C6 gido bao con
trai t6i dang bi tut hau, né 1am anh huong dén tién do hoc tap cua 16p, va dén gio ndy ma nd
van chua thudc ban ciru chuong, va c6 18 n6 can thém “ky luat” ¢ nha. Téi cam on cb gido da
goi b4o cho t6i biét su viéc, nhung trong 1ong thi gian run. Y nghi dau tién cua t6i 1a “N6
phai bi trimmg phat. N6 sé€ khong dugc xem tivi gi toéi chirng nao n6é hoc xong ban ctu
chuong va bat dau cu xir dang dan trong 1op.”

May thay t6i c6 ca mot tiéng déng ho dé diu ngudi trude khi Donny di hoc vé. Khi
Donny vé nha, ching t6i da néi chuyén véi nhau nhu thé nay:

TOI: C6 K. h6m nay da goi dién cho me va c6 c¢6 vé rat tuc gian.



DONNY: O, c6 ay lic nao ma chiang tie gian vi céi gi do.

TOI: Me nghi mét khi nha truong da goi dién dén 1a c6 viée nghiém trong. C6 4y ndi con
1am quay pha tién d6 hoc tap cua 1op va con khong thudce ban ctru chuong.

DONNY: U, tai Mitchell ctr 1dy tap n6 dap 1én dau con chr bo. Viy nén con méi lay tap
cua con dap lai no.

TOI: Con thiy minh can phai tra diia &?
DONNY: Tra diia Ia gi?
TOI: Panh lai ban.

DONNY: Dting réi. Thinh thoing né viét gidy thay cho con r6i ¢ bt con néi chuyén, nd
d4 ghé cua con cho t¢i khi con phai tra 161 né méi thoi.

TOI: Thao nao con khéong hoc dugc bai.
DONNY: Con biét t6i ban ctru chuwong 6, nhung khong biét ban ctru chuong 7 va 8.

TOI: Him... Donny, con c¢6 nghi rang trong 1ép néu con va Mitchell khong ngdi gan
nhau nira s€ giap con tap trung hon?

DONNY: Con khong biét... ¢6 1é... con c6 thé thudce ban ciru chuong 7 va 8 néu con chiu
hoc.

TOI: Me cam thay c6 K. nén biét diéu nay. Gia sir bay gio ching ta viét cho ¢6 4y mot 14
thu, con thay c6 duoc khong? ( Donny gdt dau ) Pé me 1ay but gidy ra va viét thé nay nhé:

“Kinh gui ¢6 K.

T6i da thao luan vé cta dién thoai cua c6 voi Donny va chiu né bao...” Donny, con muon
me noi gi voi cb giao?

DONNY: Bao c¢b ay dbi chd con véi Mitchell.

TOI: ( viét ) “Chau bao chau mudn c6 doi chd cho chau dé chiau khong phai ngdi gan
Mitchell”. Vay dang khong?

DONNY: Ping roi.



TOI: Con gi nita khong?
DONNY: ( ngitng ldu ) Bao c6 dy con sé& viét ban ciru chuong 7 va 8 r6i doc to 1én.

TOL: ( t6i viét xong roi doc to 1én cho chdu nghe ). “Chau ciing bao sé& viét ban ctu chuong

7va 8 va tu luyén tap lay.” Con gi nira khong?
DONNY: Hét roi, me.
TOI: Me s& két thuc 14 thu bang cau “Cam on ¢ di cho chting t6i biét vé van dé nay.”

Tb6i doc lai toan bo 14 thu cho Donny nghe mot lan nita. Ca hai ching t6i cting ky tén
vao va ngdy hom sau chau mang né t6i 16p nop cho co6. To6i biét diéu gi d6 phai thay ddi, boi
vi khi chdu vé nha diéu dau tién chau ké 1a c6 K. da do6i chd cho chau va “Hom nay that dé
chiu”.

Cau chuyén nay do mot ba me ngoi chép miéng va lac dau suot nhirng buéi héi thao dau
tién cua chiing t6i ké lai. Dén buoi thu tu ba vao 16p va dung 1én néi véi ching toi:

T6i da khong tin bat ky diéu gi ¢ day c6 thé 4p dung duoc cho con tdi. Van 1a dira cing
dau, khong thé quan noéi, diéu duy nhéat né hiéu 13 trimg phat. Tuan trude t6i gan xiu khi
hang x6m bao véi toi rang ba da thiay né bing qua giao 16 (t6i da cAm tiét n6 khong duoc
bing qua giao 16 dong dtic d6). Toi khong biét phai 1am gi. Tich thu xe dap cua no, cAm xem
tivi, cit tién tiéu vat, t6i da 1am ca roi... Con gi nita toi chwa 1am? Trong lac tuyét vong toi
quyét dinh tht 4p dung vai didu ma t6i da duoc nghe noéi chuyén ¢ trong nhém cia minh.
Khi ching t6i vé nha, t6i bao “Van, ching ta c6 mot van dé. Me thi nghi con dang cam thay
nhu thé ndy: Con muén bing qua bén kia duong mot minh ma khong phai nho ai d6 dua
con qua. C6 ding khong?” n6 gat dau. Con me thi cam thay thé nay: Me lo lang khi nghi vé
dtra tré 6 tudi bang qua giao 16 nguy hiém, c6 nhiéu tai nan.

“Khi c6 van dé thi chang ta can tim ra mot giai phap. Con cir nghi vé né di roi cho me
biét nhirng y kién cta con vao bira t6i.”

Van lap tac dinh néi lién. T6i bao, “Khong phai bay gio, viéc nay la van dé rat nghiém
tic. Me muén ca hai me con minh can phai suy nghi vé n6 that ky. Chting ta sé& néi vao bira
t6i khi 6 ca ba ¢ nha nira.”



Téi d6, toi da dan trude chong t6i 14 “chi 6 lang nghe théi”. Van rira tay va ngdi vao ban
an khong cham tré. Ngay khi ba n6 vira buée vao phong &n n6 da néi hing hai: “Con co6
mot giai phap! Mbi téi khi ba vé nha, chiing ta sé& ra goc duong va ba sé day con cich nhin
dén giao théng dé biét khi nao thi bing qua duong dugc.” Ngung lai mot chit, réi né noi
tiép. “Roi vao ngdy sinh nhat thir 7 ciia con, con sé tu bing qua duong mot minh.”

Chong t6i suyt nita thi nga khoi ghé. Toi doan 1a ca hai ching t6i @3 danh gi4 thap con
minh.

Nicky, 10 tudi, thong bao véi vé lac cic (ngay gitta lac t6i dang cudng 1én don bira téi va
chuan bj di ra ngoai) rang né da 1am mat 3 quyén sach gido khoa va téi can phai cho n6 9
do la. T6i chi chuc né tung lap tie. Phan ung dau tién cua t6i 1 muén dap cho né mét tran
hoic trimg phat n6. Nhung du dang trén bo néi xung thién dén noi, t6i van cb kiém ché va
bat diu no6i nhitng cAu bit dau véi chu ngir 13 “Me”. Toi nghi t6i da hét toang 1én hét mic
ma mot ngudi dang tuce gian c6 thé hét dugc.

“Me dang dién tiét! Me gian lim day! Ba quyén sach bi mat va gio me phai dong 9 do la
dé dén bu! Me gian phat dién dén néi me muén noé tung ra! Pa thé me lai nghe cai tin nay
trong ltic me dang quynh 1én 1am bira ti cho xong dé con ra ngoai di cong chuyén, va gio
me phai diung lai va tén thoi gian thao luan vé vin @& nay! ME DANG SOI SUNG SUC
DAY!”

Khi t6i nging la thét, guong mit bé xfu lo lang nhét 16 qua ngudng ctra va Nicky néi:
“Me, con xin 15i. Me khong phai dong 9 do6 la. Pé con déng tur tién tiéu vit cua con.”

T6i nghi chic nu cudi rong nhat chua ting c6 da no rong trén guong mit téi. VA cling
chua bao gio t6i ngudi gian mot cach nhanh chéng va hoan toan nhu thé. Vai ba quyén
sach bi mat c6 la gi so véi mot nguoi con trai da that su quan tdm dén cam xtc cta me noé!

PHAN III
NOI THEM VE PHUONG PHAP GIAI QUYET VAN DE

Trude khi gidi quyét vain dé



Chtng t6i kham ph4 ra rang dé qua trinh giai quyét van dé c6 hiéu qua, ching ta can
phai, ndi theo kiéu tré con, “ty chuan bi tinh than cho minh”. Chting t6i ty néi v6i minh:

“Minh s& chip nhan va do tim cam xdc coa con chirng nao c6 thé duge. Minh sé& lang
nghe d¢ nam thong tin va nhirng cam xac ma c6 thé truéc d6 minh da khéng nghe thay.”

“Minh sé& dep bo sy phan xét, danh gia, va dién thuyét. Minh sé& c6 khong thuyét phuc
hay rao giang.”

“Minh sé& can nhic bat ky ¥ kién méi ndo — cho di né c6 di xa téi dau ching nira.”

“Minh sé& khong dién giang ngay. Néu chiing minh khong thé tim ra giai ph4p ngay lap
tie, thi c6 nghia 1a ching minh cian phai suy nghi thém, can diéu tra thém va can néi
chuyén v4i nhau thém.”

Tur khoa 14 sw tén trong — ton trong con toi, chinh t6i, va voi nhitng trién vong v han vé

nhitng gi c6 thé xay ra khi hai nguoi c6 thién chi hop suc lai cling nhau suy nghi.
Luwu y vé nhitng buéc gidi quyét van dé

Truée khi bat dau, hay tu hoi, “Gid minh van séi gan véi cam xtic hay minh da da binh
tinh dé bat dau toan bo quy trinh nay? (ban khong thé giai quyét van dé khi ban dang néng
gian). Sau d6 hay dé y dén tAm trang cua tré: “Pay c6 phai 1a lac thuan loi cho con noi

chuyén khong?” Néu no6 noi “dugc” thi:
1. Noi vé cam xuc cua tré (“Me tuong tuong chic la con dang cam thay...”)

Pung noén néng diy nhanh phan nay. Hay dé thai do cua ban to 16 “Me dang that su
muodn tim hiéu cho ré xem con dang cam thay thé nao vé tat ca viéc nay.” Chi khi tré cam
thay n6é duoc lang nghe va dugce hiéu thi ndé méi c6 thé can nhac dé y dén cam xtc cua ban.

2. Noi vé cam xuic va nhu cau cua ban. (“Con me thi cam thay thé nay”)

Ban nén thyc hién phan nay that nhanh gon, ro rang. That khé cho tré ling nghe cha me
ké ca mai vé nhimng lo 4u, ndi gian di vai budn buc coa ho.

3. Moi tré ciing dong ndo dé tim ra mét gidi phdp ma cd hai déu dong y.

Néu c6 thé, hay dé tré nghi ra nhitng giai phap dau tién. Piém mau chét ¢ day 13 kiém



ché, khong danh gia hay binh luan vé bat ky y kién ndo. Ngay gidy phut ban néi “Hu, coi bo
khong hay” thi toan bo quy trinh giai quyét vin dé sé& cham dit va ban sé& phai 1am lai tt ca
tir dau. T4t ca moi ¥ kién cua tré déu phai duoc dén nhan. Thuong thi nhing ¥ kién ky cuc
nhat lai din dén nhimng giai phap hay va kha thi. CAu néi chi chét 12 “Chting ta sé& viét ra tat
ca nhimng y kién coa minh nhé.” C4i chinh khong phai 1a viét, ma dong thai viét timg y kién
ra sé nang tim quan trong cho tung y kién d4. (Ching t6i da nghe lom mot dira tré traim
trd, “Me té that 1a thong minh. Me t6 viét ra tit ca moi ¥ kién cua to.”)

4. Quyét dinh xem ban thich dé xudt nao, ban khong thich y kién nao, va ban muon thuc hién

nhitng dé xudt nao.

Hay coi ching nhirng cau noéi lam “cut hing” (“Y kién d6 ngd ngan qua”). Thay vi boc 16
nhitng phan ung ca nhan caa ban, hay noi:

“Me khong thoai mai véi y nay baoi vi...”
“Céai nay coi bo me c6 thé lam dugc.”
5. Thuc hién.

C4i nguy hiém ¢ diy 1a coi chung ban bi cudn di voi nhiing cam xdc tot vé viéc tim ra
mot giai phap kha thi dén ndi ban quén khong bo cong 1ap mot ké hoach cu thé dé thuc
hién. Quan trong ban can phai nhé néi thém:

“Ching minh sé& 1ap ké hoach thuc hién budc ndo day?”

“Ai s& chju trach nhiém diéu d6?”

“Pén khi ndo thi chiing minh s& 1am xong?”

6. Pirng cho phép tré dé thira hay buéc téi ban vé bt ky diém nao.

CON: A, nhung ¥ d6 s& khong ¢ tac dung boi vi me luén... Me khong bao gio...
Diéu quan trong 1a phu huynh phai quyét doan va kién dinh khi viéc nay xay ra.

PHU HUYNH: Khong budc t6i hay néi vé qué khtr. Nhirng gi chting ta dang c6 1am bay
gio 1a tap trung tim giai phap cho tuong lai!

Nhirng thic mic vé phwong phap giai quyét van dé



1. Gia sir ké hoach ma ban va con ban dong ¥ cé tic dung mét thoi gian, sau d6 thi that bai.
Thé thi phai lam gi?

D6 1a nhitng thoi diém dé kiém tra su quyét doan cua chiing ta. Chdng ta c6 thé hoic la
tro vé dién thuyét va trimg phat hoic 14 tré vé véi bang viét. Vi du:

PHU HUYNH: Me that vong 1a giai phap cua chiing minh khong con hiéu qua nita. Me
thdy me dang phai cang dang phan viéc cua con va do 1a diéu me khong thé chap nhan duoc.
Chtng minh phai cho ké hoach cfi mot co hoi khéc?... Chting minh hay néi vé nhimng gi can
tré chung minh?... Hay chiing minh s€ tim ra mét giai phap khac?

LA nguoi 16n, ching ta thuong cam nhan nhimg giai phap 1a vinh vién. Nhing gi co6 tac
dung d6i véi tré khi né 4 tudi khong con tac dung voi nd khi né 5 tudi; nhirng gi cé tac dung
doi véi tré vao mua dong lai khong cong hiéu vao mua xuan. Cudc séng 1a mot quy trinh
diéu chinh va thich nghi lién tuc. Piéu quan trong 1a tré tiép tuc thay minh 1a mét phéan cua
giai phap hon 1a mot phan cua van dé.

2. Ta ¢6 ludn cin phai di qua tit ca nhitng bwéc giai quyét van dé?

Khong. Mot van dé co thé duoc giai quyét xong ¢ bat ky budc nao. Poi khi chi don gian
mo ta nhitng nhu cau mAu thuin nhau 13 c6 thé dan dén mot giai phap nhanh gon. Vi du:

Me: Chiing minh gip mot van dé that su ¢ day roi. Con mudén me dua con di mua gidy
thé thao ngay bay gio. Con me thi muén lya cho xong nét déng do dem giat va sau d6 me
phai bat dau 1am bira t6i.

Con: C6 1& con sé& lya @6 dem giat trong khi me chuan bi di va khi chiing minh vé nha
thi con sé& gitip me nau bira téi.

Me: Me nghi nhu vay duoc day.

3. Gia sir ching ta da di qua tat ca cAc buéc ma van khong tim ra mot giai phap ndo ma
ca hai ciing dong y. Thé thi sao?

Piéu d6 c6 thé xay ra. Nhung khong gi mat mat ca. Biang cach thao luan van d¢, méi
ngudi sé tré nén nhay cam hon véi nhu cau cua nguoi kia. Trong tinh hudng khé khin, day
thuong 14 cach tot nhat dé hy vong. Va doi khi van dé chi 1a can thém thoi gian suy nghi, dé
cho “dau ty chin” truée khi 6 thé dat toi mot giai phép.



4. Gia swr tré tir choi ngoi xuong dé cung giai quyet van dé vai ban? The thi phai lam sao?

C6 nhiing tré khong thoai mai voi phuong phap nay. V6i nhing tré nay, mét mau thu
nhin dya vao cling nguyén tic cé thé 1a mot giai phap thay thé hiru hiéu.

Johnny than yéu,

Ba muon biét y kién cta con vé viéc giai quyét van deé... chac la con (muon, can, cam
thay...)

Vui 10ng cho ba biét vé bat ky giai phap nao con c6 thé nghi téi ma c6 I& ca hai chting ta
s& dong .

Thuong yéu,
Ba
5. Piy c6 phai 1a phwong phap cé tac dung nhat doi véi tré 16n?

Nhiéu phu huynh c¢6 con con nho xiu ghi nhan 13 thanh céng lén véi phuong phap nay.
Trong nhimng trang sau ban sé& thay nhiirng cAu chuyén ma phy huynh s dung phwong phap
giai quyét van dé voi tré ¢ nhimg lira tudi khac nhau.

DIEN BIEN CUA PHUONG PHAP GIAI QUYET VAN PE

Tinh huéng : C4i n6i ma to6i cho mot nguoi ban muon duoge tra lai cho téi. Toéi dé né trong

phong ngu. Brian, 2 tudi, quan sat ngim nghia va thich chi du dua chiéc noi.
BRIAN: Mg, con leo vao trong noi nhe me.
ME: Cung a, con quéa bu cho cai noi.
BRIAN: Hirm, con leo vao day ( bdt dau leo vio néi)
ME: ( ngdn né lgi ) Brian, me ndi 1a con qua bu ma. Néi sé& gy néu con leo vao trong db.
BRIAN: Lam on di me! Con leo vao... NGAY DAY! ( bdt dau rong lén)

ME: Me néi la KHONG! ( Dién bién té hai vé phan me. Téi nhédn ra diéu d6 ngay khi t6i vira
néi ra va ngay khi tiéng réng ciia Brian tré thanh trgn tam banh. Téi quyét dinh thir ding gidi

phap giai quyét van dé voi no ).



ME: Cung a, me thay la ngay bay gid con mudn vao noi biét chirng nao. Vao trong do6 du
dua chic 1a vui 1dam nhi. Me cfing muén ngdi vao d6 du dua. Van dé 1a né sé khong giir noi
me d4u va no ciing sé khong giir noéi con ludn. Tai chiing minh qué to ma.

BRIAN: Me qua to — giéng nhu Briney ( Brian roi khéi phong va tré lai véi Goover, con

gau nhoi bong cua né va dat con gau vao noéi. No bat dau du dwa cai néi toi lui ).
BRIAN: Mg, coi nay, Briney dwa n6i cho Goover, dugc khéng me?

ME: ( Chao!) Goover vira dang ¢ luon.

Sau qua nhiéu that vong véi toan bo quy trinh day minh cach st dung toilet, téi quyét
dinh tht dung ki thuat giai quyét van dé voi con trai téi, ldc d6 3 tudi. Chiing t6i ciing ngdi
bén ban va t6i néi, “David, me dang nghi vé viéc mot cau bé hoc cach sir dung toilet thi khé
khin nhu thé ndo. Me c4 1a d6i khi con mai choi d@én ndi con khéng dé y minh ‘mac di’.”

David nhin t6i tron xoe d6i mat nhung khong néi gi. Sau dé t6i néi, “Me c4 1a tham chi
ca khi con cht ¥ thi cfing khé ma chay vao toilet va leo 1én bon cau kip thoi.”

N6 gat dau bao, “Da.”

Sau d6 t6i bao chadu mang cho t6i mot to gidy va sap mau dé ching toi viét ra tat ca
nhing y kién ma ching t6i nghi 1a c6 lgi. Chau chay vao phong minh va mang ra cho t6i
mot to giay mau vang va mot mau sap mau do. Toi ngoi xuong cung véi chau va bat dau

L4

viet.
Tb6i bat dau bang cach liét ké hai y:
- Mua cai thang gap giéng nhu cai thang ma Jimmy c6 trong phong tim nha ban 1.
- Me sé& hoi David xem bé c6 can “di” khong.

Sau d6 David chen vao, “C6 Barbara va Peter sé& gitip con. (Peter la ban cua chau, con c6

Barbara la me cua Peter).

Sau d6 chau ndi, “Peter mic quan c& 16n”



T6i viet, “Mua quan ¢d 16n cho David”.

Hom sau t6i ra ngoai mua cho mét ci thang di dong va mot mé quan thé thao. David
thich chi va dem khoe ca hai mon do d6 véi Peter va c6 Barbara, va hai me con ban ay cung

mim cuodi vo vé chau.

Chtng t6i lai mot 1an nita néi vé cach nhan biét khi ndo chau “mic di” — thiy tace tuc
trong bung la c6 nhu cau vao nha tam va coi quan ra dang lac.

Ch4u biét t6i da thong cam véi nhitng khoé khin lién quan dén viéc nay.

Du sao dén nay ciing da ba thang troi qua, chau da dugc huin luyén xong hoan toan. Va
ch4u rat ty hio vé minh!

Tb6i kién nhin rang cho dén budi hoi thao ké tiép — t6i c6 mot tin vui ma tdi ndon noéng
mudn chia sé véi nhéom: T6i da duoc giai phong! Ca cd con gai 3 tudi rudi coa toi, Rachel,
cling duoc giai phéng. Su viéc bat dau tir sang sém thir ba, khi dién thoai reng.

“Susie, b6 trong giim Danielle cho té chiéu nay duge khong?”
“Duoc,” tol noi.

Chtng t6i ctip may, va t6i nhan ra minh phai di mua thyc pham thé ma bay gio c6 18 toi
sé phai tha theo hai dira tré ke ke bén minh. Hoac khong thi Rachel s€ di ra nhom vuon tré
ngoai troi trong 45 phtt. Ma thuong thi chiu chi chiu ra @6 néu t6i ngoi ¢ biang ghé bén
ngoai trong tam ch4u nhin thay. Trong khi nhitng ba me khéac chi viéc tha con ho ¢ @6 réi
di thi toi phai o lai tir dau chi cudi.

T61 no6i voi Rachel, “Hom nay me phai di mua do an trong khi con choi ¢ vuon tre.

A9

Danielle s& dén nha minh suét buéi chiéu va me khéng c6 thoi gian di mua do.

Nudc mat Rachel trao ra. Pay 14 co hoi cho t6i st dung nhitng ky ning giai quyét van dé
cia minh. T6i bao Rachel, “Me thay 1a con budn. Lam sao chdng ta giai quyét van dé nay
day? Chung ta hay viét ra nhé.”

Mit Rachel sang 1én khi téi viét:



Vin dé: me can phai di mua sita. Me khong c6 thoi gian sau khi Rachel di nha tré vé, vi

vay me phai di mua sita trong khi Rachel & vuon tré.
Nhitng dé xudt gidi quyét vin de:
(dé xuat cua me)1. Pi mua sita trong khi con hoc réi quay tro lai.
(cua Rachel) 2. Khéng mua sira.
(cua Rachel) 3. Pi mua sira sau gio & vuon tre.
(cua me) 4. Trong khi me di mua d6, Rachel c6 thé hat, vé va choi.
(cua me) 5. Rachel s& ¢ vuon tré trong khi me di mua do.
(ctia Rachel) 6. Me chi mua mot mén thoi va sé& tro vé that nhanh.
(cua Rachel) 7. Ngay mai chting ta sé cung nhau di mua chewing gum.
(ctia Rachel) 8. Néu Rachel mudn khéc, thi sé khoc.

Chtng t6i doc to danh sach 1én dé ciing lya chon. Téi giai thich néu t6i khong mua sira
thi Rachel va ba s& budn lam. Vi vay ching t6i x6a ¥ d6 khoi danh sach. T6i giai thich lai
rang t6i s& khong c6 thoi gian sau khi Rachel di hoc vé - do d6 ciing gach ¥ nay luon.
Rachel duong nhu hai long.

Chting t6i di bo t6i vuon tré. Rachel 6m hon t6i chao tam biét. Chau nhic t6i chi di mot
ctra hang thoi, roi chau ngdi xudng trong vong tron cung véi nhing dua tré khac.

Tb6i chay 1 t6i ctira hang va tré vé van con nhiéu thoi gian dé xem Rachel vui vé choi say
mé vai cac ban. Hét gio hoc. Rachel chao don toi “Me da di vé roi a?”

“Ptng roi. Con chic 14 ty hao vé minh 1dm — con da ¢ ddy c6 mot minh ma.”
Rachel gat dau.

Sang thu tu.

RACHEL: ( 16 vé cing thang ) Hom nay lai di vuon tré nira a?

TOI: ( dinh néi “Con muén é nha w ?”)



biung roi.

RACHEL: O, me... tm, néu con muén khéc thi con s& khéc. Con néu con khéng mudn
khoéc thi con khong khoc!

TOI: Chiing ta hay viét n6 ra ndo.

Tbi viét ra. Chau thém vao ¥ chau s& ngdi ké bén mot ban. Réi chau néi, “Me, khi me vé,
nh¢ vé that nhanh. Nhanh dn ndi me bi té ludn. Chay!”

Tb6i duwa chau t6i vuon tré. Chau 6m hon toi va nhic lai 1a me phai chay va chay.
45 phut sau toi tro vé.

TOI: Con & lai mot minh!

RACHEL: Vang, con tu hao vé con lam!

Sdng thur sau:

RACHEL: M¢, hom nay lai di vuon tré nira a?

TOI: Pung rdi.

RACHEL: O, thé thi hay viét n6 ra: Con sé& ngdi bén mot ban.

Van dé da duoc giai quyét. Rachel di vuon tré. Me di mua hang! Bay gio nhin lai sy viéc,
t6i nhan ra minh da phai ton rat nhiéu thoi gian go minh vao ky luat dé danh thoi gian ngoi
xubéng ciing Rachel va ciing nhau xtr 1y vin dé. Téi vui ming minh da 1am duogc. Rachel
cling rat vui sudng!

Con trai t6i, Michael Howard, 5 tuéi rudi va dang hoc mau gido. Ch4u c6 thé doc duoc
sach trinh do 16p ba téi trinh d6 16p sdu. Chau c6 von tir rong va da quyét dinh 1a minh
mudn tré thanh bac si phau thuat. Chau thich nghé d6 khi t6i doc sach y hoc cho chau
nghe vé nhitng bo phan co thé khic nhau. Vao ban dém Michael thuong hay vao giuong
t6i. Toi ¢6 tim moi cach bao chau ra ngoai ma khong mudn cho chiu cam thay 14 t6i khong
muén chau vao day. T6i co thire dén tan 2:30 sang. Khi t6i ngu thiép di thi chau van 6m gdi
vao giuong toi, cung véi dép 18, 4o nga va chui vao chin trén chiée givong 16n cua toi. Sang



nao toi ciing thay chau ¢ d6, nam nép sat vao téi. Chau tham chi con dé nghi t6i nga o
givong chau dé chau ngu ¢ givong t6i. Sau khi tham du 16p hoc chuyén dé vé, t6i quyét
dinh thir dung mét cach khac.

T6i hoi Michael Howard c6 thé lam gi dé chau sé khong vao phong t6i ban dém nia.
Chau bao, “Pé con nghi da” roi di vé phong minh. Ching muoi phuat sau chéu tro lai voi
mot to gidy vang va ciy bt muc. Ch4u bao “Ba, chiing ta hay 1am mot ban ghi nhé di ba.”
Sau d6 chau doc cho t6i viét nhu thé nay:

MICHAEL THAN MEN,
VUI LONG PUNG VAO GIUONG BA PEM NAY,
YEU CON,
BA

Ch4u roi phong t6i roi sau do tro lai véi cAy thude dai mot mét va cudn bing keo trong.
Chau do khoang gocm (trén cira ngoai phong t6i) va lay ban ghi nhé dan vao canh cua.

Michael bao: “Néu ba khéng muén con vao, thi 1at to gidy xuéng. Néu con vao duoc,
(bing kéo d4an ¢ d4y mit sau to ghi nho) thi ba d4an biang keo 1én diu mit sau cua to giay.
Nhu vay c6 nghia 1a con c6 thé vao duoc.

To61 n6i “Cam on con.”

Lic 6:02 phut sang Michael vao phong t6i (vao ngay lam viéc toi thuong thac day lac 6
gid). Michael no6i “Thay khong ba, ltic khuya con da thac day va bat dau vao phong ba
nhung to nhin coa ba dé 1at xudéng, tuy con khong thé thiy chir ndo nhung trong tri nho
con c6 thé doc duoc nod. Vi viy con da tré vao givong con. Thay khong ba, tit ca nhirng gi ba
can 1am 12 héi va con s& gitp ba giai quyét van dé cua ba.”

Viéc nay co6 tac dung tot duoc hai tuan nay réi. Cach nay tét hon nhiéu. Xin cam on.
* X %
VAN DE NAN GIAI: GIO PI NGU CUA JENNIFER

Toi tht ba, van con hing hai voi budi hoc t6i hom trude, toi dé cap viée giai quyét van dé
voi Jennifer (5 tudi)



ME: Con c6 thoi gian noéi chuyén chu?

JENNIFER: Cb.

ME: Me mubn néi vé van dé “Giira dém khuya” cua chdng ta.
JENNIFER: O, dugc ma me.

ME: Con c6 mudn néi cho me biét con cam thay thé ndo vé chuyén dang khién cho ca
hai me con minh khong vui nay?

JENNIFER: C6 cai gi d6 c mudn bat con, me & ( nhdn mdt, tay nam chdt lai ), con khong
thé ¢ trong phong con. Con muén vao phong me.

ME: O, ra Vay...

JENNIFER: Con biét me rat ghét viéc ay, phai khong me?

ME: Um, dé me néi cho con biét me cam thay thé ndo nhé. Sau mét ngay dai lam viéc
me mong cho duge vao givong dé nghi ngoi, ric vao chin cua me va nga khi. Lic méi ngu
day, me thuong khong phai l1a mét ba me than thién.

JENNIFER: Con biét.

ME: Chting minh hiy xem coi ching minh c6 thé tim ra giai ph4p nao dé lam cho ca hai
me con minh ctng vui hay khong, duoc cha? ( ldy tdp gidy va biit ra ).

JENNIFER: Me dinh viét n6 ra a? N6 s& 1a mot danh sach phai khéng, me? ( 1 r6 vé ho
hoi)

ME: U. Con bét dau truéc nhé?

JENNIFER: Con muén vio giudong cia ba va me.

ME: Réi ( viét ra ). Con gi nira ndo?

JENNIFER: Thay vao d6 con c6 thé danh thte me day.

ME: Um... ( viét ra)



JENNIFER: Con c6 thé doc sach bén béng dén phong con néu con so.
ME: Me chic chén con 1am duoc....

JENNIFER: Nhung phai chi con c6 boéng dén — con c6 thé c6 mot boéng d@én duoc khong,
me?

ME: ( viét ) Con s& 1am gi v6i bong dén?

JENNIFER: ( phdn khich) Con sé& doc sach, hoic sé& choi véi cai dé ludi ( chong t6i la bac

si’), roi viét thu tir cta con...
ME: Nghe coi bo vui qua nhi.
JENNIFER: Vang, thé con s6 4 ( trong danh sdch )?
ME: Con con c¢6 ¥ kién gi nita khong?
JENNIFER: ( n6i nhanh ) Con c6 thé xin nuéc udng.
ME: Um... ( viét ra)
JENNIFER: Con s6 5 14 ¢6 thé 1én ra dé kiém tra coi me c6 6n khong.
ME: Ching minh cé danh sach réi né! Gio chiing minh cting xem xét ndo.

Jen lap tac danh nhimg diu x vao giai phap thtr nhat va tht hai. Bé néi vé viéc mua
bong dén, tap gidy, sap mau vao ngay hom sau. Chiing t6i chon sé mua béng dén mau cam
chéi 16i (bé chon) cho hop (?) vdi cian phong mau do-va-tring cia bé. Pém d6 qua di that
dep, v6i viéc t6i nhan duoc mot cai hop dung gidy (theo ¥ kién cua bé) day nhimng hinh vé&
vao sang hom sau. Bay gio nguyén ca tuan da troéi qua réi ma bé ludén deé toi nga yén. Toi hy
vong moi chuyén sé tot dep.

Nhitng bac phu huynh thuong chia s¢ véi chiing t6i rang: mot khi con cai ho tro nén
quen v&i phuong phap giai quyét van dé, ching sé c6 kha ning tu xir Iy khé khin khic miac
v6i anh chi em cia chiing hon. Py 12 mot phan thuong 16n cho cha me. Thay vi can phai
dong vai quan toa, dung vé phe nay phe kia dé phan xu va tim giai phap, phu huynh chi
néu van dé, dit no6 tro lai ding noi né thudce vé roi dé mic vao tay cho bon tré tu xu 1j. Cau



nodi cod thé khuyén khich tré chiu trach nhiém giai quyét nhitng mau thuin, xung dot cua
chung, 1a: “ Céc con, ddy la van dé khé, nhung me tin twéng hai con c6 thé chum dau lai va tim ra

gidi phdp ma cad hai cung dong ¥ .” Sau day 1a vi du dau tién do mot nguoi cha ké lai:

Brad (4 tudi) va Tara (2 tudi rudi) dang choi ngoai san. Brad cudi xe dap 3 banh cua
Tara va Tara muén di xe cua minh. Tara bat dau khéc réng 1én ma Brad vin khong chiu

xuong xe.

Thong thuong t6i khong ngan ngai ndi ngay, “Brad, xuéng mau. D6 1a xe cia em ma.
Con c6 xe dap hai banh rdi con gi!” Nhung thay vi bénh vyc Tara t6i néi, “Ba thay ca hai
dtra c6 vin dé day. Tara, con mudn di xe ba banh. Brad, con muén di xe cua Tara va em
khong mudn con di xe coa em.” Thé rdi t6i noéi véi ca hai, “Ba nghi cac con thu tim giai
phap cho van dé nay lam sao cho ca hai tui con cting chap nhan coi nao.”

Tara tiép tuc kéu khoc va Brad nghi mot lic. Sau d6 Brad bao véi téi: “Con nghi Tara
nén dung dang sau xe ba banh va 6m lay con trong khi con di.”

T61 noéi “Giai phap nay nén dugce thao luan vai Tara, khong phai véi ba.”

Brad hoi Tara va Tara dong y! Sau d6 ching 14i xe di trong hoang hon.

Piéu khong bao gio nging khién ching t6i ngac nhién 1a nhimg kiéu giai phap ma tré
con nghi ra. Nhitng giai phap d6 hoan toan sang tao va dang hai long hon bat ky dé xuat
nao ma cha me c6 thé nghi ra.

Khi t6i vé nha sau khi du buoi héi thao chuyén dé giai quyét van de¢, hai dra con t6i
dang cai nhau kich liét vé cai 4o jacket mau do, dira nao cling muén mac né ca. Cai 4o do
da timg 1 40 cia dua con gai 6 tudi cia toi va gio 12 cua thang con trai 3 tudi miac. Ching
dang chuan bj ra khoi nha va dang danh nhau la hét om xom xem dira ndo s& mic cai 4o
do.

T61 bao tui n6d chd ¥ nghe t61 ndi roi tiep: “Me thay hai dira d¢u muon mac cai 4o do do.

Me thay mot dira tré da timg sé hiru cai 4o d6 va gio van muon c¢b no.

Me thay mot dira tré khac mudn mac cai 4o boi vi bay gio n6 la cia minh ma.



Me tin 14 ca hai con sé& tim ra giai ph4p cho van dé nay. Me o trong bép khi cac con giai
quyét xong.”

Tbi di vao nha bép rdi cting voi chong ling nghe trong kinh ngac cudc thao luan ban bac
giita chiing. Ndm phut sau ching di vao bép va thong bio: “Tui con da tim ra giai phép!
Josh s& mic 4o d6 tir nha di toi nha hang. Va khi chdng ta roi nha hang dé di hoi cho thi
dén luot con mic chiée 4o do, con Josh c¢d thé mic chiéc 40 méi mau vang cia con!”

Cau chuyén cudi cung nay cho thay mot cdu bé vat 1on vdoi van dé lam sao dé xur ly
nhitng cam xdc manh cta no:

Ric réi Scott (8 tudi) hay gip 1a né rat khé ngudi ngoai con gian ctia minh. Mot budi tdi,
c6 chuyén khién no cu tiét, thé 1a né dung dung ding 1én khoi ban &n voi hai nam tay siét
chit lai, n6 khong biét c6 cach nao chap nhan duoc dé tong khtr con gian cua minh.

Trén duong vé phong, no tién chan d4 d6 may cai binh yéu quy cua téi. Rui thay, trong
thdy dong binh v& dudi san, toi noéi doéa va thét toang 1én nhu con me dién. N6 chay vé
phong n6 déng sam cira lai.

Sau khi chong t6i1 xoay x¢ lay keo dan nhirng manh v& lai v6i nhau va con gian cua t6i
cling nguoi bat, t6i di toi phong nd go cua. N6 hoi “Gi d6?” Téi bao nod t6i vao dugc khong
va hoi day co6 phai la thoi gian tot dé hai me con noi chuyén.

NO6 nhin t6i v6i vé biét on va ndi “Puogc!”. Hinh nhu chi bang sy hién dién cua t6i da
khién n6 duoc an i rang t6i van yéu nod, van nghi no 1a con nguoi cha khong phai 1a mot
dtra tré bat tri, ho do.

Tb6i bit dau hoi né cam thay thé ndo khi néi con gidn qua nhu vay. N6 bao véi téi 1a nod
mudn danh ai d6 hoic dap vo cai gi d6, mudn dam chin vong quanh va déng sam cai gi d6
manh hét stre. Roi toi bay to véi né rang khi thay né boc con tire gian theo cich nhu thé, t6i
chi muén chay vao phong né va lay d6 choi yéu quy cua n6é ra ma bé, ma dap. Xong, ca hai
chtng t6i nhin nhau ham ¥ muén néi: “Um”.

T61 hoi no6 (véi to giay va cay but trong tay) chang téi cé tim ra cach giai téa con gian dir
sao do ma ca hai co6 thé chiu duoc, thé l1a no lién duva ra mot loat dé xuat nhu sau:



Ba c thé treo bao cat 1én cho con dam.
Gan ro trén tuong cho con thay bong.
Treo chiée ghé hat dau " cua con 1én.
Vin radio hét c3.

Pu xa ngang.

Pap gbi 1én dau.

Péng sam cira.

Nhay bat tung tung duéi dat.

Nhay trén givong.

Bat tit dén 1én xudng.

Ra ngoai chay quanh nha 10 vong.
Xé giay.

Tu d&m minh.

To61 khong noi 161 nao, ma cir viét tat ca ra. That tha vi, ¢ sau khi ndé néi ra diéu gi ma
no6 biét minh khong duoc phép 1am thi né lai cuodi khie khich, nhu ngu ¥ cho t6i hiéu rang
d6 1a nhing gi né thdat sw muon lam .

Khi chting t6i ra lai danh séach, t6i x6a di vai diéu va giai thich cho né tai sao ching
khong kha thi d4i vé6i téi. Ching toi tém lai bén cach cé thé thue hién duoc la:

Ba s& phai dat ra thoi gian x4c dinh dé sira va treo bao cat 1én.

bat mot thanh xa ngang 6 ngudng cira phong cua no.

N6 sé& chay vong quanh nha néu 13 ban ngay.

Khi t6i chat van y kién xé gidy, t6i bao: “Céi nay sé& gy ra van dé rac réi day”.

“O con biét, roi sau do tu con sé& don!



DPén lac nay chiing t6i da ngdi sat vao nhau va thoai mai chuyén tro. Cudi ciing t6i noi
v6i nd: “Me chi mudn bo sung thém mot diéu rang ludén ludn cb sin cai gi d6 cho con lam
moi khi con cam thay gian dit vO cung.”

“Con c6 thé néi vé n6 dugc ma,” né noi ngay lap tirc.

Ca hai chung t6i di ngu, trong long vui suéng nhe nhom.

[1] Loai ghé ném nhdi du kiéu d4ng va mau sic dep mat, chuyén danh cho tré chay nhay, nhao I6n trén d6 — ND.



4 - KHUYEN KHICH TINH TU LAP CUA
CON CAI

HAU HET SACH NUOI DAY TRE PEU NOI VOI PHU HUYNH RANG mot trong nhing
muc dich cua nguoi lam cha lam me 1a gitp con cai tach khoi ching ta, giap chang tro
thanh nhiig c4 nhan doc 1ap ma mot ngay nao do sé cd kha ning tu séng mot minh ma
khong can ching ta. Cha me bi thitic ép 1a khéng dugc nghi vé con cai nhu 12 ban copy hoac
nhu nhitng phan phu cua chinh ching ta, ma phai xem ching nhu mét caxét thé doc nhat
v6 nhi, véi nhimg tAm tinh khac nhau, gu thim my khac nhau, cam xtic khac nhau, nhiing
khao khat khac nhau, va nhimg uvéc mo cting khac nhau.

Tuy nhién, 1am nhu thé ndo phu huynh c6 thé gitp con cai minh tré thanh nguoi doc
lap, tu chi? Bang cAch cho phép chting 1am nhiing viéc cho riéng chiing, bang cach dé cho
chting tu vat 16n v6i nhitng van dé cta chiing, va bang cich dé ching tu rat ra bai hoc tur
nhitng 16i 1am cia ching.

Noi thi dé hon 1am. T6i van con nhé lac thing con dau 1ong cua té1 danh vat vai viée cot
day giay con t6i kién nhan ngdi nhin né trong 10 gidy, va r6i, chiu khong néi, bén cti
xuéng buoc gidy gittm cho né.

Con con géi t6i, n6 chi viéc nhic ring né vira cai nhau véi mot nguoi ban cua nod, thé 1a
t6i 1ap tae nhay vao khuyén rin né phai thé nay thé kia.

Lam sao t6i c6 thé dé cho con c4i t6i pham sai 1am va chiu dung that bai trong khi tat ca
nhitng gi chting phai 1am chi 14 lang nghe t6i n6i ngay tir dau?

Ban c6 thé nghi, “C6 gi kinh khing trong viéc gitp con cot day gidy, hay bao ban né cach
giai quyét mot vy cdi co v6i ban, hay nhin thiy ching khong hé pham 18i? Dau gi, con cai
ludn luodn tré nguoi non da hon chang ta co ma. Chang that sy phai phu thudc vao nguoi
l6n xung quanh chung.”

Van dé chinh 13 ¢ d4y. Khi mot nguoi lién tuc phu thude vao nguoi khéc, thi tu nhién sé&
c6 nhirng cam xdc nhét dinh, tvong tng néi 1én. Dé giai thich rd nhimg cam xtc d6 cé thé
l1a gi, vui long doc nhitng cau no6i sau day roi viét ra nhirg phan tng cta ban:



I. Gia st ban 12 mot dua bé 4 tudi. Trong mot ngdy ban nghe cha me ban noéi véi ban:
“An dau dia di. Rau rat tét cho con.”

“Dua day, dé me kéo day khoa cho.”

“Con mét r6i. Nam xudng nghi di.”

“Me khong muon con choi véi thang d@6. N6 toan noéi bay véi chui tyc thoi.”

“Con c6 chic 12 con khong can di toilet?”

Phan ing clia ban: .........coocuviieiiiiiieecceeeeeeee e

I1. Gia st ban 12 mot dra bé 9 tudi. Trong mot ngy ban nghe cha me ban noéi véi ban:
“Durng ¢ doi mac cai 4o jacket d6 nira. Mau xanh 14 ciy khong hop véi con.”

“Pua c4i hil cho ba. Pé ba m¢ nap hii cho con.”

“Me dé san quan 4o ra ngoai cho con réi d6.”

“Con c6 can gitip 1am bai tap vé nha khong?

Phan ing clia ban: .........ccooeuviieiiiiiiiieecceecee e

I11. Gia st ban 1a mét dira tré 17 tudi. Cha me ban néi véi ban:

“Khong can thiét phai hoc 14i xe. Ba lo so con bi tai nan. Ba sin sang l4i xe dua con di
bat ky noi nao. Con chi viéc yéu cau thoi.”

Phan mg cia ban: .........cocoviiiiieciiee e
IV. Gia str ban la m6t nguoi 16n. Ong sép cta ban noéi véi ban:

“T6i nbi cho anh biét diéu nay 1a dé t6t cho anh. Théi dung dé xuat cach cai thién cac
thur & day nira, ¢t lam cong viéc cua anh la dugc roi. To6i khong tra tién cho nhiing sang kién
cia anh. T6i tra tién cho cong viéc anh 1am.”

Phan ing clia ban: .........cooouiieeeiiieeeecceeeeee e

V. Gia sir ban 12 mot cong dan cua mot quoc gia méi thanh lap. Tai mot budi mit tinh



quan chiing, c6 mot vi quyén cao chirc trong tir mot quoc gia hung manh, giau c6 dén tuyén
bo vé4i cac ban:

“Bai vi quéc gia cua cac ban van con non nét nhu mot dia tré va van chua phat trién,
cho nén ching t6i khong tho o voi nhirng nhu cau cia cic ban. Ching toi 1ap ké hoach dua
dén day nhirng chuyén gia va nguyén vat liéu dé chi day cho cac ban cach 1dm ndng nghiép,
cach diéu hanh truong hoc, cach diéu hanh co so kinh doanh va chinh phu cua cac ban.
Ching t6i ciing phai dén nhimg chuyén gia ké hoach héa gia dinh d¢ gitip c4c ban giam ti 1¢
sinh de.”

Phan mg cia ban: ........ccoooviiiiiiiiieeecee e

C6 thé khang dinh chic chin ring ban sé khong muén con c4i minh phai cam thay hau
hét nhitng cam xtc ma ban vira viét ra d6. Song, khi con nguoi bi dit vao nhing vi tri bi 1¢
thudc cling v6i mot chat xfu 1ong biét on, ho thuong trai nghiém rat ré nhitng cam gic bat
lue, vo dung, gian dit, buc tire va phan no. Sy that khong vui nay tuong trung cho tinh thé
tién thoai ludng nan cua chting ta, nhimg bac 1am cha me. Nhung mit khéc, rd rang con cai
cia chiing ta phai 1é thuoc vao chiing ta. Do chiing con nho tudi va thiéu kinh nghiém, nén
phu huynh ching ta can phai lam giim chdng, phai néi cho chting biét va phai chi day
ching that nhiéu. Mit khéc, chinh tinh trang bi 16 thudc nay cua chting rat dé dan dén thai
do thu dich ¢ noi chang.

C6 cach ndo nhiam giam thiéu nhitng cam xtc bi 16 thudc cho con cai chting ta khong?
C6 cach nao gitp ching tré thanh nguoi c6 trach nhiém, c6 thé ty minh thyc hién nhimg
nhiém vy, bon phan cua minh? May thay, hang ngdy tré déu luén cé sin nhimng co hoi
khuyén khich chting tu chi. Sau day 14 nhirng k¥ ning cu thé ma phu huynh c6 thé ap dung
nham gitip tré ty tin cay vao ching hon 14 1¢ thudc vao chiing ta.

Pé khuyén khich tré tw chi
1. Pé cho con ty lya chon.
2. Thé hién long ton trong sy ddu tranh chat vat cua chdng.
3. bung hoi don dap qua.

4. Bung voi tra 101 ngay nhirng cau hai cua con.



5. Khuyén khich con str dyng nhirng nguon bén ngoai gia dinh.

6. Dung dap tat hy vong cua con.
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PUNG DAP TAT HY VONG CUA TRE.

HAY DE CHUNG KHAM PHA
THAY Vi DON BUGNG CHO TRE THAT VONG VA TRAI NGHIEM
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Conmudn lam céng Cungconnhe xiva.5e Cennghicon thich céng
viee gitriré, khong aithué cung dau. viec gititré

Voidiém toan e nhirdiém || Thira con dangnghi dén
toanclacon a?Quénd, || nghé nghiep trongnganh

Béng cach cb bao vé cho tré khoi thét vong, chung ta bao
vé& niém hy vong, su nd Iuc, udc Mo, va ddi khi bao vé ca
viéc thuc hién ude mo cla ching.

Mic du phan 16n nhitng k§ ning ma ban vira xem xét thoat nhin xem ra c6 vé rat binh
thuong, nhung that ra khong k§ ning nao trong s6 d6 1 binh thuong ca. Phu huynh can
phai c6 1ong quyét tAm va phai luyén tap méi noéi chuyén duogc voi con tré theo nhirng cach
thirc nuoi dudng tinh doc lap tu chu cta ching.

Trong bai tap sau day ban s& thiy sdu ciu néi dién hinh ma phu huynh hay néi. Vui
long thay d6i mdi cAu dé thanh cau c6 tac dung khuyén khich tinh tu chi ¢ tré.



Vao lac khoi dau, phu huynh hay néi:

Vao luc khoi dau, phy huynh hay noi:

1. Hay di tam ngay di.

2. Sao con mat nhiéu thoi gian dé mang giay thé? Dua day, gio

chan lén. Bé me lam cho nao.

3. Hom nay con di cam trai vui khéng? Con c6 boi khong? Con c6
thich cac ban khac khong? Anh chi phu trach cua con thé nao?

4. Tré: Tai sao ngay nao ba cling phai di lam vay, ba?

Ba: Ba phai di lam mdi ngdy dé chung ta c6 ngdi nha xinh xin
ndy, 6 d6 dn ngon, c¢6 quin 4o dep, va...

5. Con tudi teen: Con dang phat phi dir qua. Con muén me dit cho
con mot ché do an kiéng. Con nén n gi bay gid?

Phu huynh: Me d néi vdi con sudt bao nhiéu nim nay rdi, ding
c6 an banh keo nira ma hiy bat dau an trai cdy va rau di.

6. Tré: Ba, mai mdt 16n 1én con s& 1am gido vién.

Ba: Pung c6 hy vong hio. Truong su pham diy ap gido vién
khong thé tim duoc viée 1am sau khi t6t nghiép kia kia.

Chinh stra thanh 101 n6i khuyén
khich tu chu & tré:
1. (Dé cho tré tu lwa chon)

2. (Thé hién long t6n trong sur
dau tranh chat vat ctia ching).

4.(Pung voi tra 101 ngay nhirng
cau hoi cua con).

5.(Khuyén khich tré st dung
nhitng ngudn bén ngoai gia
dinh).

6.Pung dap tit hy vong cia
con.

Néu ban nghi sau k§ ning ban vira méi tap luyén khong phai 1a nhimg k¢ ning duy nhat
khuyén khich tinh tu chu ¢ con ban, thi ban rat dtng. That ra, tat ca nhitng k§ niing ma ban
da nghién ctru tir ddu quyén sach dén chuong nay déu gitip tré ty nhin nhan minh 1a nhing
c4 nhan tach biét, c6 trach nhiém va c6 ning lyc. Bat ci khi ndo phu huynh ling nghe
nhitng cam xtc cua tré, hoac chia sé cam xdc cua chiing ta v4i chung, hodc goi moi chang
cling giai quyét van dé voi chdng ta, thi ching ta déu khuyén khich tinh doc lap, tu luc cua
ching.

Péi voi ban than téi, téi biét rang ¥ tuong khuyén khich tré chiu trach nhiém xu Iy
nhitng chi tiét trong cudc song cua chinh ching 1a mot ¥ tuéng mang tinh ciAch mang. Toi
van c6 thé nghe ba ngoai t6i tram tréo mot cach than phuc vé mét nguoi hang x6m: “Co ay 1a
ba me tuyét voi nhat. Hay coi nhiing gi c6 4y khong 1am gitim cho dwa con!”. Téi 1én 1én tin



rang nguoi me tt phai 1a nguoi me “lam gitim cho” con c4i. Ngoai ra t6i con day diéu ay di
xa thém mot bude nira: Té6i khong chi “lam gium cho” con céi, ma t6i con nghi giium cho
ching. Két qua? Hang ngay, ting viéc vat vanh, ting van dé vun vit cling déu tré thanh mot
cudc kiém tra ¥ chi ma két thtic bang nhitng cam xtc tiéu cuc dong lai cho tat ca.

Pén khi, cudi cliing, t6i hoc cach chuyén giao cho con c4i nhitng trach nhiém thuoc vé
chting mot cach chinh dang, thi tinh khi hay c4u gat cua tat ca moi ngudi méi duoc cai
thién. Sau day 1a nhitng gi da gitap toi: Bt cir khi ndo t6i cam thidy minh bat dau tré nén lo
ling cing thang, hoic mudén can thiép, t6i lién ty hoi, “Minh c6 lya chon nao & day
khong?... “Minh c6 bi budc phai chiém quyén cua ching?... Hay 1a thay vi thé minh c6 thé
dé cho con tu xtr 1§ 1ay?”

Trong bai tap ké tiép, ban sé& thiy mot loat nhirng tinh huéng ma thuong khién cha me
bire xtic, muén can thiép hoic ca hai. Khi ban doc ting tinh huéng hay ty hoi:

I. To6i c6 thé néi gi hodc 1am gi dé giir cho con khoi 1¢ thudce vao t6i?
I1. T6i c6 thé noi gi hoidc 1am gi dé khuyén khich tinh ty chu cia con?

Mot s6 ky ning hiru ich

Nhirng ky nang maoi

Pé cho con tu lva chon. Nhirng ky nang ci

Thé hién long ton trong sy dau tranh chat vat cta ching. Chap nhan nhitng cam xuc cua tré.
Pirng hoi don dap qua. Dién ta ban cam thiy gi.

Purng vi tra 101 ngay nhirng cau hoi cua con. Cung cap thong tin.

Khuyén khich con str dung nhitng nguén bén ngoai gia dinh.  Giai quyét van dé.
Pirng dép tat hy vong ctia con.

TRE: Hé6m nay con bi tré hoc. S4ng mai me phai goi con diy sém hon d6.
PHU HUYNH: ( nuéng chiéu cho tré phu thudc)
PHU HUYNH: ( khuyén khich tré tur chii )

TRE: Con khong thich #n triang. Con chan #n com bap ngudi réi. Con s& khong &n sang
nira dau.



PHU HUYNH: ( nuéng chiéu cho tré phu thuéc)

PHU HUYNH: ( khuyén khich tré tir chi)

TRE: Bén ngoai troi lanh thi phai? Con cé can phai mic 4o lanh khéng, me?
PHU HUYNH: ( nuéng chiéu cho tré phu thuéc)

PHU HUYNH: ( khuyén khich tré tir chii )

TRE: Oi, chét tiét, con khong bao gid c6 thé cai duge cai ntt nay.

PHU HUYNH: ( nuéng chiéu cho tré phu thuéc)

PHU HUYNH: ( khuyén khich tré tir chi)

TRE: Me biét gi khong? Con dinh sé& dé danh tién tiéu vit cua con dé mua moét con ngua.
PHU HUYNH: ( nuéng chiéu cho tré phu thudc)

PHU HUYNH: ( khuyén khich tré tur chii )

TRE: Betsy moi con t6i du tiéc sinh nhat ban iy, nhung con khong thich may dwa di du
tiéc. Con phai lam gi bay gio?

PHU HUYNH: ( nuéng chiéu cho tré phu thudc)
PHU HUYNH: ( khuyén khich tré tu chii )

T6i do4n rang c6 nhitng ciu cac ban c6 thé viét ra nhanh chéng, nhung c6 nhiing ciu
khién ban phai cin cin nhic suy nghi. Pé tim ra duoc ngdén ngit khuyén khich tinh than
trach nhiém cua tré qua la mét thach thuec.

Thue té, cong cude khuyén khich su tu chu ¢ tré 1a mot quy trinh rat phue tap. Néu nhu
ching ta hiéu tim quan trong cta viéc tap cho con c4i tinh doc 1ap nhu thé ndo, thi ciing c6
nhiing luc can bén trong ching ta chong lai viéc d6 khong kém. Trude hét, don thuan chi 13
van dé vé sy tién loi. Hau hét ching ta ngay nay déu ban ron, hbi ha. Ching ta thuong tat
bat danh thire tré day, mic quan 4o, cai ndt cho no, bao chiing #n gi, mic gi, boi vi nhu vay
c6 vé dé hon va nhanh hon nhiéu cho ching.



Ké dén chting ta phai d6i pho véi nhitng cam xtic manh cua ching ta 1a phai gan lién véi
con cai cia minh. Ching ta phai d4u tranh dir déi dé chdng lai viéc xem that bai coa con 1a
that bai cia minh. Chiing ta that kh6 ma cho phép nhing cuc cung ctia minh dau tranh vat
va va mic sai 1am, khi chting ta tin rang vai 101 khuyén thong thai cua chting ta 13 c6 thé
bao vé chiing khoi dau don hoic that vong.

Vé phan chiing ta, chiing ta can phai kiém ché ghé gém va phai c6 ky luat thép moi
khong ra dwa 101 khuyén cho con céi, nhat 13 khi chting ta chic chan minh c6 ciu tra 10i.
Tbi biét rang ngay nay bat ctr khi ndo méot trong nhitng dra con t6i hoi “Me, me nghi con
nén lam gi?”, thi chic chin t6i phai ¢6 dan long dé khong noéi cho chiing ngay lap tirc t6i
nghi ching nén lam gi.

Thé nhung, vin c6 mot diéu tham chi con 16n lao hon can thiép vao ndi khat khao chinh
dang cua chiing ta mudn gitp con cai tach roi khoi minh. Téi luén nhé nhu in cam giace
thoa nguyén siu sic bit ngudn tir viée duoc ba sinh linh ti hon can dén. Qua 1a nhitng cam
xtic 1an 16n khi t6i kham ph4 ra rang chiéc dong ho bao thtc c6 thé danh thuc 1i tré day
cong hiéu hon tit ca moi 161 nhic nhé day tinh me hién coa toi. Va ciing that 13 cam xtic x40
tron khi t6i tir bo cong viée doc truyén gio di ngu vao ldc dam tré con t6i da biét tu doc lay
mot minh.

Chinh nhitng cam xtic mau thuin trong t6i vé tinh doc lap dang 16n dan ¢ con cai da
gitp t6i hiéu cAu chuyén do mot gido vién mam non ké cho t6i nghe. C6 gido d6 mé ta nd
luc cua ¢6 nham thuyét phuc mot ba me tré rang con trai ba sé that sy 6n néu ba khéng ngoi
trong 16p v6i n6. Nam phtt sau khi ba di khoi, thi rd rang bé Jonathan can di toilet. Khi c6

A9

gi4o giuc no tu di di thi né kho s¢ li nhi, “Chau khong thé.
CoO hoi “Tai sao?”

“Vi me khong ¢ day,” Jonathan giai thich “Me kéo quan cho chiu khi chiu di tiéu
xong.”

Co gido nghi mot hoi. “Jonathan, con c6 thé di tiéu va tu kéo quan duge.”
Jonathan tron mit.

Co gi4o dan noé vao toilet va doi. Sau vai phat, tir sau canh cira dong, c6 nghe thiy tiéng
vo tay.



Ngay hom sau ba me goi dién cho ¢6 gido dé noi rang ciu dau tién tir miéng Jonathan 13
khi chau vé nha 14 “Me, con c6 thé tu kéo quan duoc roi, con khong can me nira.”

“Tién si ¢6 tin khong,” co gido thot 1én véi toi, “ba me bao rang ba that su tram cam vé
viéc d6.”

T61i thi tin. T6i tin rang bat chap cam giac ty hao vé sy tién bd cta con cai va niem vui
thay chting doc 1ap hon 1én, cha me cfing c6 cam gidc dau nhoi nhéi va ndi chong chénh vé
viéc minh khong con duoc con cai can téi nira.

D6 14 con duong cay ding pha 1an ngot buii ma nhiing bac 1am cha 1am me ching ta phai
di qua. Chung ta bit dau bang sy tan hién cho mét sinh linh nho bé, bat lyc. Trai qua nim
thang, chiing ta lo ling, 1én ké hoach, an ui, vé vé va ¢ hiéu ching. Ching ta trao cho
chting tinh yéu, stc luc, kién thue, va kinh nghiém cta minh,... dé réi moét ngay nio d6 con
cai s& c6 dunoi luc va 1ong ty tin dé roi ching ta ma di.

BAI TAP

1. Hay thuc hanh it nhat hai ki ning khuyén khich sy tu chu & con ban, dé né tré thanh
mot nguoi doc lap, thanh thao va c6 kj nang.

2. Con ban d3 phan tng nhu thé nio?

3. Trong s6 nhitng viéc ma truée gid ban phai 1am gium cho con cua ban, bay gio né da
bat dau ty minh 1am duoc nhing gi?

4. Ban 1am thé ndo dé chuyén giao trach nhiém cho con ban ma khong dé cho né cam
thay bi 4p luc? (Hau hét tré khong huong tmg véi cAu nodi “Biy gio con da 1a mot ¢b (cau)
bé 16n roi. Con du lén dé ty mic do, ty &in mot minh, va tu di nga mot minh, v.v...)

5. Hay doc phan II vé khuyén khich su tu chua o treé.

Ghi nh¢



KHUYEN KHICH SU TU CHU O TRE
1. PE CHO TRE TU LUA CHON
“H6m nay con muén mic quan mau xam hay quan mau do?”
2. THE HIEN LONG TON TRONG SU PAU TRANH CHAT VAT CUA CHUNG.
“Hii khé mo nhi. D6i khi hitu ich néu con diing c4i mudng nay dé nay nap hii 1én.”
3. PUNG HOI DON DAP QUA.
“Chao con. Mung con da ve.”
4. PUNG VOI TRA LOI NGAY NHUNG CAU HOI CUA TRE.
“D6 14 cau hoi tha vi. Thé con thi con nghi sao?”
5. KHUYEN KHICH TRE SU DUNG NHUNG NGUON BEN NGOAI GIA PINH.
“C6 18 d6ng chi cira hang c4 canh c6 16i khuyén day.”
6. DUNG DAP TAT HY VONG CUA TRE.

“Vay 14 con dinh sé di thir vai chinh. Mot kinh nghiém hay day.”

PHAN II.
NHUNG NHAN XET, BAN KHOAN VA NHUNG CAU CHUYEN CUA PHU HUYNH
Nhirng nhin xét vé tirng k¥ ning
L. Pé cho tré tw lywa chon.

C6 vé nhu khong hop 1y khi hoi tré xem né muon uéng nua ly hay ca ly nuéc trai cay,
xem nd mudn banh mi cua né nuéng vang hay nuéng vira; nhung véi tré, méi lra chon nho
nhoi déu tuong trung cho mot co hoi ap dit su kiém soat ndo d6 1én cudc séng cia riéng no.
C6 rat nhiéu thir ma dwa tré phai 1am dén ndi khong kho hiéu tai sao né hay tro nén tuc
gian va buéng binh.



“Con phai uong thuoce.”
“Thoi dung go ban nira.”
“Di ngu ngay.”

Néu chang ta c6 thé cho tré mét su lya chon vé viéc nén lam cai gi d6 nhuw thé ndo , thi

thuong lya chon d6 du dé 1am giam di ndi tre gidn cua no.

“Me thay con khong thich thuéc ndy. Néu con udng thubc véi nude tdo hay nude gung
thi c6 dé hon khéng?”

“Con gb ban 1am me mét 6c qua. Con c6 thé ¢ yén doé va ngung go. Khong thi con vao
phong con ma go. Con quyét dinh di.”

“Dén gio nodi chuyén cia ba va me ma cling la gio con vao givong ngu roi. Con muodn ngu
bay gid hay muén choi mot 1at & trén giudng roi goi ba me khi con da sin sang chui vao
chan?”

C6 phu huynh cam thay khong thoai mai khi ding k{ ning nay. Ho tuyén bé rang sy lua
chon bi ép budc khong phai 1a Iva chon gi hét, ma d6 tro thanh mot cach khac dé rap
khuoén dira tré. Sy phan déi cua ho cling dé hiéu. Mot giai phap thay thé 1 moi goi tré tim ra
su lya chon cua riéng n6é ma duogc tat ca cic bén déu cb thé chap nhan duoc. Sau day 1a cau
chuyén mot nguoi cha ké lai voi ching toi:

“T6i cling vo chuan bi biang qua duong vsi Tony, 3 tudi, va dira bé méi sinh. Tony
thuong rat ghét bi chiing t6i cam tay va né hay cb viing ving giat ra... doi khi ¢ ngay gira
duong. Trude khi bing qua duong to6i no6i “Tony, ba thay 14 con c¢é hai lya chon. Con cé thé
cam tay me hay tay ba. Hoic 14 con c6 mot ¥ kién khac, mién sao cho an toan.”

“Tony nghi mot giay va noéi ‘Con s€ nam xe day’. Lwa chon cuia chau la rat tot doi véi
ching t61.”

II. Thé hién long ton trong sw ddu tranh chdt vit cua chung.

Chting t6i da timg quen nghi rang khi ching t6i néi véi con viée gi @6 “dé&” 1a chting toi
dang khuyén khich tré. Nhung bay gio ching t6i nhan ra rang khi néi “C 1én, viéc do6 dé

ma” chiing t6i chang mang lai cho con 4n hué gi hét. Néu tré 1am thanh cong “viéc d&” d6
thi né cam thay khong d4ang 1a thanh tich gi. Con néu né that bai, thi né nghi rang dén ca



viéc don gian ma no6 cling khong lam duoc.

Mit khac, néu ching t6i ndi “Viée d6 khong dé dau” hoic “Viée d6 coi bo kho day”,
chung t6i lai dua ra cho tré mot khuén miu thong diép khac hian. Néu tré 1am duoc nd sé
cam thay tr hdo vi minh da lam duoc viéc kho khin. Néu that bai, it ra né ciing thay thoa
man vi biét rang nhiém vy ctia minh 14 mét nhiém vu kho.

C6 cha me cam thiy minh dang gia déi khi néi “Viéc @6 kho day.” Nhung néu ho nhin sy
viéc do6 tir con mat thiéu kinh nghiém cua tre, at ho sé& thiay ngay rang vao lan dau tién ta
1am viéc gl mai, thi viée d6 déu khoé that. (Nén tranh noéi, “Viéc d6 khé déi véi con ”. Pura tré
c6 thé nghi “Tai sao lai khé doi véi con ? Tai sao lai khong khé dbi véi ai khac?”)

Nhiéu phu huynh khéc phan nan rang that khong thé ndo chiu néi khi dung nhin con
minh dang vat 16n lam gi d6 ma chi to ra théng cam chir khong ra tay gitp n6. Nhung thay
vi tiém quyén va 1am viéc d6 thay cho tre, chting t6i dé nghi ban nén cho vai 1oi khuyén bo
ich kiéu nhu:

“Po6i khi hitu ich néu con kéo day khoa xudéng hét khe ranh da réi hay giat né ra.”

“Poi khi hitu ich néu con vo tron vién dat sét thanh qua boéng trude khi con muébn nin
thanh hinh gi d6.”

“Doi khi hitu ich néu con thur xoay nam tay khoa vai lan truéce khi con van chia khba
trong 16 khoa.”

Ching t6i thich ding cum tir “d6i khi hitu ich” 1a bgi vi néu khoéng c6 ich thi tré ciing
khong cam thiy minh kém coi.

Piéu ndy c6 nghia rang ching ta cim khong bao gio duoc 1am gitim cho tré bat ky cai
gi? Chiing t6i tin tudéng rang mdi cha me déu c6 kha ning cam nhan khi ndo con minh mét
that sy rdi hodc khi ndo con minh cin dugc quan tdm chu ¥ thém, hoic tham chi can duoc
sdn soc chu d4do nhu em bé. Vao nhing lac nhat dinh, tré sé cam thay dugc an i su sac
khi duoc me chai dau cho hoic duoc ba kéo vé 1én gitim, ké ca khi tré hoan toan c6 kha
nang tu lam nhitng viéc d6 mot minh. Chung nao chiing ta, nhirng bac phu huynh, nhan
biét dugc khuynh hudng cin ban cua chiing ta 1a muén gitip con cai ty 1am mét minh no,
thi chimg @6 chting c6 thé thoai mai huong thu viéc thinh thoang “lam gitim chting”.

II1. Pirng héi don dip qud.



Nhitng cAu heéi kinh dién kiéu nhu “Con da di dau?... “Con da di ra ngoai a?”... “Con da
lam gi?”... thuong nhan dugc cau tra loi 1a “khong di dau ca”, “khong lam gi ca”. “Khong gi
ca” chang phai 1a khong c6 xuat x tir dau hét — chang phai vé ¢ ma tré tra 1oi nhu vay. Tré
con thuong dung nhitng chién thuat phong tha khac dé tu vé truée nhimg cau hoi ma
ching khéng mudn hoic khong sin 1ong tra 101, @6 1a “Khong biét” hoic “Pé cho con yén”.

Mot ba me ké cho chiing t6i nghe rang ba cam thay minh khong phai 1a ba me tét néu
ba khong hoi han con. Ba kinh ngac khi kham ph4 ra rang ltic minh ngung déi bom con
bang nhitng cau hoi va chdm chd ling nghe khi né néi thi né bit diu mo long ra voi ba.

Piéu nay c6 nghia 1a ding bao gid hoi con cii gi? Khong phai thé. Piéu quan trong la
ban can c6 6c phan do4n vé nhitng tic dong ctia cAu hoi ma ban néu ra cho con.

Luu y: Mot cau hoi cha me néu ra thuong hay bi con cai cam nhin nhu ap luc doé la:
“H6m nay con c6 vui khong?” That 13 mot doi hoi 1on lao dbi véi mot dera trée! Khong chi nod
can phai di du tiéc (di hoc, di choi, di cam trai, di khiéu vii) ma né con duoc mong cho 13
phai vui vé thoai mai! Néu n6 khong vui thi su that vong cua né sé bi cong thém véi sy thét
vong cuia cha me. N6 cam thiy minh 1am cha me buén béi vi minh da khéong dugc vui vé.

IV, Durng voi trd loi ngay nhiing cdu hoi cua con.

Trong qué trinh 16n 1én cua tré, ching hoi hang ddng nhimg cau hoi hoc bta:
“Tai sao cd cau vong?”

“Tai sao em bé khong thé tré vé lai noi ma tir d6 né téi day?”

“Tai sao nguoi ta khong thé 1am bat ky diéu gi nguoi ta mudn?”

“Sao nguoi ta phai di hoc dai hoc?”

Cha me thuong cam thay minh bi tin c6ng vé mit bsi nhirng cau héi nay va lién tim
kiém trong dau nhitng cau tra 16i hop 1y, tie thoi. Cai 4p luc ma cha me thuong lam dung,
tu vo vao minh do6 1a khong can thiét. Thuong thi khi tré néu ra mot cau hoi thi n6 da cé
suy nghi gi diy trong dau vé cau tra 10i roi. O day, diéu hitu ich cho tré 1a nguoi 16n sé hanh
dong nhu 12 nguén thim do ¥ kién nham gitp tré ddo sau nhitng ¥ nghi cua né hon. Luén
ludn c6 thoi gian cho nguoi 16n cung cap nhiing cau tra 1oi “chinh xac” vé sau ndy, néu diéu
d6 van con quan trong doi véi tre.



Bing cich cung cap cho tré nhimng cau tra 16i ngay 1ap tte, phu huynh ching ta khong
gitp ich gi cho tré ca. Piéu d6 khac nao ching ta dang lam bai tap luyén tri ndo gitim cho
chtng. S& hitu ich hon cho tré khi cAu héi cia ching dugc hoi nguoc tré lai chiing dé ching
ty tim hiéu ky ludng hon

“Con tu suy nghi vé viéc do di.”
“Cht con thi con nghi gi?”

Phy huynh tham chi c6 thé lap lai cAu héi cua chiing: “Tai sao nguoi ta khong 1am bat ky
diéu gi nguoi ta mudn?”

Chtng ta c6 thé khen ngoi tré da dit cau hoi hay: “Con hoi mét cAu quan trong d6 — cau
hoi ndy cac triét gia da dat ra tir nhiéu thé ky roi.”

Khoéng can phai véi va gi hét. Quy trinh tim kiém cau tra 1oi c6 gia tri hon la chinh cau
tra loi.

V. Khuyén khich con sir dung nhitng nguén bén ngodi gia dinh.

Mot cach dé giam tAm 1y phu thudc vao gia dinh cua tré 13 chi cho tré thay rang c6 mot
cong dong 1on hon 6 bén ngoai, véi nhirng nguén tham khao day gia tri dang cho duoc ung
dung. Thé gioi khong phai 1 mot noi xa la. Ludn ¢6 sy tro gitp khi ta can.

Ngoai loi ich khong chéi cai doi voi tré, nguyén 1y nay ciing giam nhe cho cha me do
khoi phai 1a nhitng nguoi “ganh vac nhoc nhan” moi liic moi noi. Co y t4 trong truong cd
thé thao luan nhitng théi quen #n udng tét véi dua tré thira cin; nguoi ban gidy cb thé giai
thich viéc sir dung giay thé thao thuong xuyén sé c6 ich gi cho d6i ban chan; ¢6 thu thu ¢
thé gitip tré vat 16n voi mot trang sach nghién ctru khoé gam; nha si cé thé giai thich nhing
gl xay ra voi ring khong duoc chai. Vé mit ndo d, tiéng noéi cua tit ca nhimg ngudn bén
ngoai ¢6 stc nang hon la nhirng 161 noi tir Cha hoac Me.

VI. Dirng dadp tit hy vong ciia con.

Nhiéu niém vui cua cudc séng nam ¢ trong gidc mo, trong nhirng moéng tuong, du doan,
ké hoach. Don duong cho tré chiu nhitng that vong c6 thé xay ra, ching ta da tudc doat cua
tré nhirng kinh nghiém quan trong.

Mot nguoi cha ké cho chiing t6i vé ¢o con gai 9 tudi nay sinh niém dam mé ngua. Mot



ngay no c6 bé doi cha mua cho c6 bé mot con ngua. Nguoi cha ké, 6ng phai c6 gang lam
mo&i khong bao véi con rang viée d6 1a vo phuong, do boi vin dé tién bac va van dé khong
gian 12 mot chuyén, ngoai ra con do nhitng quy dinh cua thanh phé nita. Thay vao d6 dng
bao: “Vay 1a con mudn mot con ngua cua riéng minh. N6i cho ba nghe di.” Sau d6 6ng ling
nghe khi c6 bé ké chi tiét dong dai vé viéc cd bé cam thay nhu thé ndo vé ngya — nao 1a cho
no an, chai 16ng cho no, ndo 14 cudi ngua hang ngdy. Chi can ndi vé udc mo ctia minh voi
cha ciing 1a du v6i ¢6 bé. Sau lan tro chuyén do, cd6 bé khong bao gio doi cha mua ngwa cho
minh nira. Thay vi thé, c6 bé dén thu vién chon nhiéu sach vé ngua dé doc, cd bé vé ngua va
bat dau dé danh tién tiéu vit d¢ mua dat nudi ngua vao mot ngdy nao d6. Vai nim sau co
bé xin vao 1am phu viéc & mot trai ngua, & do, doi lai c6 bé duoc thinh thoang cudi ngua.
Pén khi c6 bé 14 tudi, niém dam mé vé ngua cua cd bé cling hét. Mot ngay kia, c6 tuyén bd
sip stra mua mot chiée xe bang “tién mua ngya”.

Nhirng cach khac nham khuyén khich sy tw chii ¢ tré
1. Dé tré tw lam chii co thé ciia chiing.

Han cheé lién tuc gat toc ra khoi mat tré, sira, vuét vai o, phui bui ¢6 tay 4o, nhét 4o vao
vay, stra lai ¢ 4o cho tré. Tré cé thé trai nghiém nhiing kiéu chdm séc quia mutc nhu thé 1a
sy xAm pham dén co thé riéng tu cia chiing.

II. Trdnh xa nhitng chi tiét vun vit trong cuc song ciia tré.

C6 dura tré rat cam kich khi nghe “Sao con viét ma di miii vao gidy vay?... Ngbi thang
lung 1én khi 1am bai tap vé nha... Vén toc 1én cho khoi stim sup vao mat. Khong thi 1am sao
con thay minh dang l1am gi?... Cai ntt c6 tay lai. Dé mo ra trong lum xim qué... Cai 4o lanh
d6 cii qué roi, phai bo di thoéi. Mua 40 méi ma mic... Con dung tién tiéu vit coa minh vao
thir d6 ddy ha? Hir, me nghi d6 1a sy phung phi tién bac.”

Nhung nhiéu tré lai phan ung v6i nhitng kiéu nhic nhé nhu thé véi vé khoé chiu. “Me!”
hoac “Oi, ba!” dugc dich ra c¢6 nghia la: “Thoéi dirng lam phién con nira. Pung lam con phéat
cau. Tranh xa con ra. Do la viéc cia con.”

II1. Dirng noi vé tré trudc mat no — cho du né con nho tuoi thé nao chdang niia.

Hay hinh dung ban ding canh me cta ban khi ba néi v6i hang x6m bat ky cau nao trong
nhirg cau sau day:



“Um, hoi 16p mot n6 da phai kho s¢ vi kha niang doc ciia nd, nhung bay gid thi n6 on
roi.”

“Con bé yéu thich moi nguoi. Tat ca moi nguoi déu la ban cta n6.”
“Pung dé y ti né. Tinh noé hoi nhtt nhat.”

Khi tré nghe minh bi ban luan theo cach nay, ching thuong nghi minh nhu mét moén
d6 — mot vat s¢ hitu — cua cha me.

IV, Dé tré tw trd 1oi ldy.

Lap di lap lai, trude sy ¢6 mat cta con, phu huynh thuong hay dugce hoi nhitng cau dai
loai:

“Johnny c6 thich di hoc khéng?”
“NO c6 thich em bé mai sinh khong?”
“Sao no6 khong choi do choi méi cia nd?”

Diu hiéu that sy ton trong su tu cha coa tré 1a hay ndi véi nguoi dat cAu hoi rang,
“Johnny c6 thé tra 1oi bA. Chau né 1 nguai biét sy viée.”

V. Ton trong sw “san sang” cot loi cua tré.

Po6i khi tré rat muén 1am gi d6, nhung khong san sang vé cam xtc hoic vé thé xic dé
lam viée d6. C6 bé muén tim nhu mot “co6 gai truong thanh”, nhung chua thé. Cau bé
mudn di boi nhu nhirng dira tré khac nhung né van so nude. Co bé rat mudn bo tat mit tay,
nhung khi mét, né thay mut tay rat dé chiu.

Thay vi bat ép, nai ni, hoac lam cho tré ngugng ngung, ching ta c¢6 thé bay t6 long tu tin
ctia minh vao su sin sang cin ban cua tré:

“Me khong quan tAm. Khi ndo con san sang ty khac con s& xuong nuée.”
“Khi con quyét dinh thi con sé théi muat tay.”
“Mot ngay nao do con sé tam nhu la ba va nhu me.”

VI. Chii y dirng ding tiv “Khéng” qud nhiéu.



Rat nhiéu lan, véi tu cach 1a cha me ching ta phai tran ap uéc muon cua tré.

Tuy nhién, cé tré cam thay tir “Khéng” cut ngan nhu mot sy kéu goi vii trang, mot su tin
cong tryc dién vao tinh ty chu cua tré. Chiing huy dong tat ca ning luong cua ching dé phan
cong. Chting la thét, 1am minh 1am may, chii rira, nhin nhé. Ching téi tap tin cong cha
me bang nhing cau, “Tai sao khong duoc?”... “Me 4c lim... Con ghét me!”

Ngay ca v6i nhirng cha me kién nhin nhat cling phai kiét qué. Vay chting ta c6 thé lam
gl vé viéc nay? Dau hang u? N6i “Pugce” véi tat ca moi thu? RS rang 1a khong roi! Cach do6
dung dudng su nguoc ngao cua dira tré hu. May thay, chdng ta c6 nhirng giai phap thay thé
hiru ich, cho phép cha me kién dinh ma khong kich thich sy d6i dau.

MOT SO GIAI PHAP THAY CHO VIEC NOI “KHONG”
A. Cung cdp théng tin (va bé tiv “Khéng” di):
TRE: Me, cho con t6i nha Suzie choi bay gio nha me?
Neéu su viéc:
“5 phtit nita nha minh #n t6i roi.”
V6i thong tin nay, tré sé tu nha “Minh doan 13 bay gio minh khong thé di duoc.”
B. Cong nhdn cam xuc cua tré:
TRE: ( Tqi sé thii ) Con khéng mudn vé nha bay gio. Minh 6 lai duoc khong, me?
Thay vi né6i, “Khéng, ching ta phai vé ngay!”
Hay c6ng nhan cam xtc cua treé:

“Me thiy néu dé tity con chon thi con sé& ¢ lai that 1au, 1au oi 1a 1au (ban néi trong khi
ban dang cam tay dan bé di). “That khé roi mét noi vui thich nhu thé nay.”

Doi khi sy chong doi sé giam di khi ai d6 hiéu dugce cam xic cua minh.
C. Mo ta van de:

TRE: Me, me 14i xe dua con t6i thu vién bay gio duge khong?



Thay vi né6i, “Khong duoc, con phai doi.”

Hay mo6 ta van dé:

“Me mudn ché con di lim. Van dé 1a chd tho dién sé& toi trong vong nira gio nira.”
D. Khi c6 thé néi “Dwoc” thay thé cho “Khéng”:

TRE: Me, ching ta ra san choi di?

Thay vi néi, “Khong, con chua an trea ma.”

C6 thé thay thé bang “Duoc”™

“Puoc, tat nhién. Ngay sau bira trua.”

E. Tu cho minh thoi gian suy nghi:

TRE: Con t6i nha Gary ngi duge khong me?

Thay vi né6i, “Khong, tuan truéc con da ngi ¢ nha ban ay r6i.”
Hay cho minh thoi gian suy nghi:

“Dé me nghi da.”

Cau noéi ngan gon nay thuc hién dugc hai tdc dung: Lam diu bét sy ndn néng cua tre (it
ra n6 biét yéu cau cta no6 sé dugc xem xét nghiém tdc) va cho cha me thoi gian suy nghi ky
luong.

Qua that 13 101 n6i “Khong” rat ngan gon, va nhitng giai phap thay thé no6 ké trén xem ra
déu dai hon. Nhung khi ban cAn nhic dén hau qua 18 thuong cia “Khong” thi sé& thay: duong
dai hoa ra lai 1a duong ngan.

Nhirng 16 khuyén bo sung

Khoanh khic chiing t6i dé cap voi mot nhém rang cho tré 16i khuyén c6 thé phé vo tinh
tu chu ¢ tré, nhiéu cha me phan khang ngay lap tie. Ho cam thay, “Vay 1a di qua xa!” Ho
khong thé hiéu tai sao ho lai phai bi truat quyén chia sé¢ sy thong thai ctia cha me véi con
cai. Dudi day 1a nhirng ciu hoéi cia mot phu nir quyét phan bién téi cling va tom tat nhimng
cau tra 1oi chdng t6i cung cap cho ba.



Tai sao con toi khong nén dwoc huong loi tw loi khuyén cua toi khi no gap van dée? Gia su, con
gdi toi, Julie, khong chac chan co nén di dy sinh nhdt ban hay khong boi vi chau khong thich mot
vai dira 0 do ciing dwoc moi dy. “Bon do luc nao ciing xi xao, noi tuc khong a”. Co gi sai voi viéc

toi bao Julie rang du sao chau ciing nén di, boi vi néu khong di la chdu coi thuong ban?

Khi ban ngay lap tuc cho tré 16i khuyén, ching sé& hoic 1a cam thdy minh ngu ngbc (“Tai
sao minh khong ty nghi vé diéu d6?”) gian dir (“Dung phai day con cach xir Iy cude séng cua
con!”) hoic phin no (“Cai gi khién me nghi con chua nghi téi viéc d6?”)

Mot khi tré ty cAn nhic tim ra minh muon lam gi, tré s& tu tin va san long chiu trach
nhiém cho quyét dinh ciia minh.

Vay la tiéen st noi rang toi khong nén lam gi khi con toi gap van dée? Co vai lan toi bao Julie,
“Do la van dé cua con; con hay tw giai quyét di” thi dwong nhw chdu rat burc xuc.

Tré cam thay ton thuong va trong vang khi cha me phot 1o van dé cua chiing. Nhung giita
hai thai cuc phot 16 hoan toan va dua ra 1oi khuyén ngay lap tte, cha me c¢6 thé 1am nhu thé

\

nay:
a) Giup tré phan logi nhitng y nghi va cam xuc roi ram cua tre.

“Theo nhiing gi con no6i cho me biét thi, Julie, duong nhu con cb hai cam xac vé bira
tiéc. Con muon di du sinh nhat ban, nhung con khong muon phai cham mat véi nhirng dira
con gai ma con khong thich.”

b) Nhdc lai van dé dwdi dang cdu hoi.
“Vay xem ra cau hoi 13, ‘Lam thé ndo tim cach di dy tiéc va dbi phé véi nhitng 161 moce
mia ciia mot s6 dira con gai khac?”

Mot ¥ hay 1a ban nén im ling sau khi néu cau hoi dang nhu thé nay. Sy im ling coa ban
tao dat cho nhitng giai phap cua tré 16n dan va thanh hinh.

¢) Chi ra nhitng nguén ma con ban cé thé sir dung bén ngodi gia dinh.

“Me dé v thay khu “sach Thanh Thiéu Nién” ¢ thu vién c6 nhimng quyén sach chi cho tré
vi thanh nién cach giai quyét nhirng van dé xa hoi khac nhau. Con ¢6 1€ muon xem coi ho
noi gi.”



Gid sir t6i dd lam tat ca nhitng cdch ké trén va sau dé nghi vé mét gidi phdp ma téi chdc chan
Julie chwa nghi toi. Toi co thé néu y kién do ra voi Julie?
Sau khi c6 bé c6 thoi gian hiéu rd hon vé nhiing gi c6 bé dang nghi va dang cam thay, c6

bé cb thé ling nghe ¥ kién cua ban mot cach tich cye, nhat 13 néu ban néu ¥ kién cia ban
theo cach bay t6 long ton trong tinh tu chu cta co bé:

“Con thay sao vé viéc mang cudn bang hai con mdi mua di t6i bira tiéc d6? Co6 1€ cac ban
gai kia sé ban cuoi nghiéng nga nén khong con thoi gian xi xao n6i xau ai nira.”

Khi rao trudc 101 dé nghi ciia minh bang cau “Thé con... thi sao...” hoic “Con c6 nghi dén
viéc...”, chling ta cong nhan sy thé rang 1oi khuyén duong nhu 13 “nhay cam” véi chting ta
c6 thé lai “kh6ng nhay cam dén thé” doi véi tré.

Nhung gia su toi cam thday manh mé rang Julie nén di du tiéc. Toi co nén giwr im lang?

Sau khi tré da thim do k§ van dé ciia no, s& hitu ich cho tré khi nghe suy nghi hoic 1oi
thuyét phuc cta cha me.

“Me cir nghi hoai thi thiy rang c6 thé con sé& bo 16 niém vui tai bita tiéc boi vi cAch hanh
XU cia may ban nir kia.”

“Me nghi quan trong 1a khong dugce 1am that vong mot c6 ban tot trong ngdy sinh nhat
ctia ban ay, tham chi ca khi phai bao gom moét chit hy sinh.”

Con céi c6 quyén biét nhitng gia tri cua cha me ching. Tham chi néu tré chon hanh xu
chong lai cha me, thi ban c6 thé an tam la minh da néu ra cho con nhitng di¢u dé con suy
ngam.

Khi cha me khuyén khich con ci tinh doc lap tw chi

Tuan 1& theo sau mot budi hoi thao chuyén dé tinh tu chu, cdc phu huynh trong nhém
cia chiing t6i cliing chia sé v6i nhau rat nhiéu tinh huéng ho da gip phai véi chinh con cai
cua ho ¢ nha. bo la:

Trong tuan nay toi cb hai cai “dau tién” vi Danny. Téi da dé ch4u tu vin voi nudce bon
tam va chon nhiét d6 nudc ma chau thich, sau do t6i dé chau tu lam bita sang.

Tb6i ludn ludn cat thie dn giim cho Rachel boi vi t6i khong tin tuong dé cho chau ding



dao. Cubi ciing t6i mua cho ch4u mot con dao nhoé bang nhya va gio chau cam thay minh 13
nguoi 16n 6 thé tu cat thit cho minh.

Hoéi Shana con nhé va hay 1am d6 du tha, t6i luén ludn néi “Oi, Shana” va lau don gium
bé. Gio, véi Alyssa (15 thang tudi) t6i dé cdc udng nude cua bé o trén chiée ban nho. Lan
dau tién bé 1am d5, t6i chi chd nudce ép do va chi cho bé cach lau bing khin gidy. Bay gio
bat ctr khi ndo bé 1am @6 cai gi 12 bé chi cho t6i 1ay khin gidy gitm bé, roi bé lau sach né di
mot cach hing hai. Hom qua t6i dé hop khin gidy ra sén, va bé tu liy khin gidy ra lau, sau
d6 chi cho t6i xem két qua!

T6i khong thé chiu noi khi dam con t6i ding tay boc do #n ghim vao nia cua ching,
hoic an ma dat cui tro tay 1én ban, hoic chui tay vao quan thay vi dung khin in. Tuy nhién
toi rat ghét phai la mang ching lién tuc.

Téi qua toi dat van dé ra voi chiing. Giai phap cua ching 1a: ba 1an mot tuan chting t6i co
mot “T6i chinh té”, nhirng thoi gian con lai chiing sé& #n theo cich ching mudn va toi sé
khong noi gi hét. (Chting tham chi con dé nghi mét 1an trong tuan tat ca ching toi sé “an ty
nhién” — khong ding ca coc, &n moi thir bang tay, ké ca sap! Nhung diéu d6 qua sue cho t6i
c6 thé tan thanh.)

Tbi bao con trai “Con con 20 phiit nita 1a dén gio ngi. Con c6 thé tiép tuc t6 mau sau do
1én givong, hoic bay gio con chuan bi 1én givong ludn roi choi véi cai dén xiéc chép nhay
trén givong cua con.” Ngay lap tire n6 chay bay di méc pyjama vao, di danh rang, v.v...

Nicole dang vira méu méao vira ¢6 cai nut 4o. Bé dén bén t6i va chia cai nuat ra trudc mii
toi. T6i no6i “Loai nat nho xiu nay that 1a kho cai. Trong con buc minh ghé co.”

Bé lién quay lung di va tiép tuc ¢6 gang cai cai nut lai. Toi da suyt khong kién nhan duoc
nira va suyt chiu thua dé cai nat gitim cho bé thi bé néi: “Xong. Con 1am duoc roi!” va dinh
dac budec di.

Tb6i da timg phai vat 1on lién mién voi viéc mic quan 4o cho thing con 4 tudi. Bay gio toi
dé cho né mic bat ky gi n6 mudn khi khong di hoc. Vao ngdy di hoc t6i dé ra hai bo trén
givong cua noé cho no tu quyét dinh lay.

Tbi rat tu hdo vé minh. Cudi cung t6i da chim dut dugc nhing phién nhidu hang ngay
v6i con trai vé viéc n6 nén mic 4o len hay 4o jacket. T6i bao nd, “Sam, me dang nghi thé
ndy, thay vi me bao con mic gi méi ngay, me nghi con nén ty bao minh di. Ching ta hay



1ap ra mot biéu do va quyét dinh s& mic gi ing voi nhiét d6 ngoai troi nhé.”
Chtng t6i ciing nhau lap biéu d6 nhu sau:
20 d6 tro 1én... khong 4o lanh
Giira 10 dén 20 do... thoi tiét danh cho 4o len.
9 d6 tro xudng... 40 jacket day.

Sau d6 t6i mua mot cai han tha biéu 1on va thang bé treo 1én cai cAy ngoai sin nha. Gio
day mdi sang n6 nhin han tha biéu va khong con d6i co gi nita. T6i cam thay minh nhu
mot thién tai.

T6i da khong hoi Howie cau nao vé viéc chau da lam gi trong buoi cam trai. Toi dé chau
tu n6éi nhitng gi chau muén, va chau ké cho t6i nghe khong thiéu chi tiét gi.

Jody hoi toi, “Tai sao chting ta khong di nghi ¢ noi tét dep ndo d6 nhu 12 Bermuda hay
Florida?”

Tb6i suyt nira thi tra 15i bé, nhung nh¢ ra 1a khong nén. Téi bao “Thé tai sao ching ta lai
khong di?”

Bé budc vong quanh nha bép va noéi “Con biét, con biéct... B6i vi né qua mac... um, it
nhat chiang ta c6 thé di s¢ tha dugc chir a?”

T61 phai co gang lam quen véi ¥ tuong khong tra 161 ngay nhirng cau hai vin veo cta con
trai. Va toi nghi roi chau no ciing sé phai lam quen véi viéc do6. Sau day la nhirng gi xay ra
héi tuan truéc:

JOHN: Me, néi cho con biét cach ché tao bom nguyén tur di.
TOI: Chu cha, mét cau héi thu vi qua.

JOHN: Pi, néi cho con biét di.

TOI: Bé me phai nghi vé no da.

JOHN: Me nghi ngay di r6i néi cho con biét.

TOI: Me khong thé nghi ra dugc, nhung ching ta hay nghi coi ai hay 1a cai gi s& gitp



ching ta tra 161 cau hoi nay.
JOHN: Con khéng muén vao thu vién tra ctru. Me c néi cho con biét di.
TOI: Me khong thé tra 161 cau héi cua con duge néu khong cb su tro gitp, John A.

JOHN: Thé thi dé con di hoi ba. Néu ba khong biét thi con sé hoi William (hoc 16p ba).
Nhung thé thi con phat dién 1én mat néu mot dira 16p ba lai biét hon mét ba me ngbe.

TOI: Khong dugce noi bay ¢ nha nay!

Kevin bao t6i n6 sé di ban qua bi tir veon cho nha hang xém. T6i suyt ngan can no6 boi
vi chiing chi bé bang nwra loai bi ban ¢ siéu thi, va t6i khong muén chiu mat cong lam
phién nha hiang xém. Nhung n6 hio htc qua nén toi dé ké nd. Ngoai ra t6i khong mudn
“dap tat” niém hy vong cua con.

Mot tiéng dong ho sau nd tré vé voi nu cudi hon hé trén moi, 75 xu, va chi con thira lai
mot qua bi. N6 bao rang ba Greenspan khen né la “mét doanh nhan tré”, xong n6 hoi,
“Doanh nhan tré c6 nghia la gi vay, me?”

Jason bao véi t61 n6 muon lam canh sat, linh ctru hoa, ngu dan va nha du hanh va tru.
T6i khong lam chau cut hirng.

Bay gio t6i luén dung ngoai nhitng cuéc danh nhau cua 1ii tré. Toi bao chiing rang toi tin
chic ching cé thé tu xu Iy dugc. Va rat nhiéu lan ching déu dan xép 6n thoa.

Sau day la nhirng cau chuyén cuoi cung duoc ké vao cuoi budi héi thao:
... Cho t61 tan ngay nay ban bé ch4du van tram tré6 vé tinh doc 1ap cua chau.

Ch4u 12 mot trong nim dura con c6 ba lam viée sau, bay ngay trong tuan — tuy thuoc vao
cong viée ban 1¢ ciia ba. La con thir hai, sau chi ca, hoan canh bat budce chiu can phai tu lap
va tu nd luc ban than. Me chau khong thé “lam” cho ca nidm dra con ma séng s6t néu me
khong day cho tui chau cach tu xoay x4 1ay.

Tuy nhién, chau c6 nhirng cam xtc trai chiéu vé nhitng ky e thoi tho 4u ctia minh. Mot
mit chau ty hao chiu da khong chay téi quay nhiéu doi ba me gitp giai quyét nhimg van
dé, nhirg ndi so hai va nhitng nhu cau ctia minh nhu ban bé dong trang lea. Mit khac, chéc
hin chiu rat mudn minh ¢é quyén quyét dinh vé viéc minh c6 mudn thé 16 tAm tinh hoic



muodn duoc ba me tro gitp hay khong (chau biét 1o thinh cau cia minh chic chan sé bi tur
chéi vi 1§ do ba me ch4u thiéu thoi gian hodc vi bat ky Iy do gi... do viy ma chau da khong
hoi ba me ma tu lam mot minh).

Tré em luén muén tré thanh nguoi 16n nhung van can 1a mot dia tré va can 1én 1én tur
tir. Chau rat tu hao vé kha ning va hiéu qua cua me chiu trong viéc day chting chau vao né
nép, nhung chau cam thay 1& ra minh nén c6 sy lya chon 14 ¢6 thé dén bén ba me dé nho va
khi chiu can ba me.

C6 bao nhiéu coéng viéc can thiét cho Kirk phai 1am sau khi di hoc vé, @én ndi n6 khong
bao gio tu giac lo dugc viéc nao ra viéc nao néu toi khong chay theo ma nhac nh¢. Cudi
cling toi viét cho n6 mot mau thu nhan:

Kirk than thuong,

Ba va me¢ dao nay khong vui chat nao vi ¢t phai cuc kho nhac con nhirng viéec ma con da
biét 1a phai 1am.

Con can bao 1au d¢ lap ra mot chuong trinh xu 1y tat ca nhitng gi con can 1am? Hai muoi
bén gio? Hay hon thé? Tur day cho dén cudi tuan nay ba me muédn con trinh cho ba me ké
hoach ma con nghi 14 tét cho con, dugc viét ra gidy dang hoang. Ban ké hoach d6 can ghi 16
thoi gian cu thé dé 1am nhirng viéc sau:

Ctr dong canh tay 10 phiat, mdi ngay ba lan (Kirk bj giy tay va thuong khong chiu tap
thé duc theo 161 béc si din).

Dit ché di dao.
Lam bai tap vé nha
Tap luyén
Vui choi
Yéu con,

Me



Vao t6i thtr Nam né trinh cho vo chong toi mot thoi khoa biéu viét tay dé roi cir thé rim
rap lam theo.

Paul dang lo sét v6 vé diém sé cia minh. Ching t6i d¢ ¥ thiy n6 c6 nhimg biéu hién
nhip nhém may ngly lién trudc ngdy cb gido n6 phat bang diém. N6 cir 1am bam: “Minh s&
khong duge diém tét mon toan dau... Minh da vo6 tinh thiy diém cua minh trong sé cua
thay D. Pang Iy ra minh khong duoc phép nhin thiy nd.”

Buoi t6i hom cb bang diém, sau khi 4n xong t6i bao: “Paul, lai diy ching ta ciing xem
diém cua con nay.” N6 lai gan, d6i mat 16 ro vé lo Au nhung né van ngoi vao 1ong t6i, miéng
bao “Ba, ba s€ khong thich n6 dau.”

TOI: Nao, chiing ta ciing xem coi, Paul. P4y 1a s6 diém cua con. Con thiy no6 thé nao?!
PAUL: Cr cho ba xem mo6n toan coi sao da.

TOI: Bay gio ba s& khong xem ngay diém toan. Chiing ta hdy xem tir dau nhé. Xem nao,
c6 mot diém G (gioi) mon tap doc.

PAUL: Um, tap doc thi duoc.

TOI: Ba lai thdy mot diém G chit dep, trong khi con hay gip ric réi véi chir viét. Vay 1a
con c6 tién bo d5... Réi con lai 6 mot diém E (xuét sic) mon chinh ta! Con ciing da lo ling
vé n6 qua troi... Ba thay s6 diém nay ciing t6t ddy chir... Mon tiéng Anh, diém S (duoc).”

PAUL: Nhung con s& phai ¢6 mon tiéng Anh cho tét hon nira.

TOI: S 1a hai 1ong d6 con a.

PAUL: Da, nhung con sé& tét hon.

TOI: Nao bay gio dén mon toan. Ba thay gi day... mot diém M (tdi thiéu).
PAUL: Con biét ngay 14 ba sé& ndi khting cho coi!

TOI: Vay @iy 1a mon con dang c6 van dé.

PAUL: Phai d6 ba, con sé& rang cb hoc tét mon toan hon.



TOI: Con dinh sé& ¢6 nhu thé nao?
PAUL: Thi, con sé& c¢6 hon.
TOI: Nhu thé nao?

PAUL: ( ngan ngir mét lic ldu ) Con s& chim hoc hon va sé 1am tat ca bai tap vé nha... va

s& 1am hét bai kiém tra ¢ truong.

TOI: Nghe nhu con dang ty dit muc tiéu cho minh. Ching ta hay iy gidy but ra ghi vao
ngay di.

Paul lay mot to giay va bat chi ra, ching t6i liét ké tat ca cac mon hoc cta no, co6 ghi
diém ke bén. O cot thir hai, n6 ghi ra diém s6 ma n6é nham téi trong lan phat s6 diém sau.

Piéu khién t6i ngac nhién 1a t6i ct tuong nd sé chi tap trung nham vao moén toan dé cai
thién tho6i. Nhung n6é quyét dinh khong chi ¢6 ging mon todn ma con moén tiéng Anh,
nhirng moén xa hoi va khoa hoc nita. Khi ghi dén cot moén toan né bao né sé tién bo mot
mach tir M téi E.

TOI: Paul, nhay thé 1a nhanh diy nhi. Con c6 nghi 1a minh 1am dwgc khong?
PAUL: Duogc chir, con sé thuc sy nghiém tiic mon toan.

O phan cudi cua bang diém, c6 khoang trong danh cho phu huynh ghi ¥ kién va ky tén.
Toi viét: “Toi da thao luan vé s diém cua Paul véi chau va chau da quyét dinh dat mot muc
tiéu mai cho minh. Chau 1ap ké hoach sé hoc chim hon — nhat 14 mé6n toan.” Sau d6 téi ky
tén va bao Paul cung ky tén ludn.

Bang ghi muc tiéu d6 dugc dan o cra phong ngu ciia Paul @ n6 ludn luén tréong thay. Ba
ngdy sau chau vé nha khoe bai kiém tra moén toan dugc diém E! T6i khong thé tin duoc.
Toi bao, “Paul, khi con da du dinh lam gi thi khéng gi ngan can con duoc!”

* X %

Tbi 1on 1én trong mot gia dinh rat nghiém khic. Ngay tir ltic con nho xfu t6i da duoc bao
phai 1am gi va khi nao thi lam viéc d6. Bat ctr khi ndo t6i hoi “Tai sao lai vay?” thi ba t6i lai
dap “Boi vi ba néi vay”. Chang bao lau sau t6i da hoc ra cach khong chat van hoi han gi

ntra.



Khi t6i c6 con trai cia minh, t6i chic chin mot diéu 1a t6i khong muén nudi day chau
theo cich nhu ba t6i d3 nudi day t6i nira. Thé nhung t6i khong biét chac 1a phai lam gi.
Buéi hoi thido chuyén dé su ty cha rat hiru ich cho t6i. Nhitng diéu da xay ra sau day sé
chung minh cho nhiing gi t6i muén noi.

Khi tré thanh ké ga tréng nudi con, t6i bat dau dé ¥ nhimng viéc ma trudc kia t6i khong
bao gio nghi ti. Robby ludn c6 tat nhoi tong cho bang hét banh bich quy c6 trong nha, vi
vay toi phai gidu biét hop banh di v mdi 1an chi cho chau moét chiée thoi. Vao ngay cudi
cting tham dy 16p hoc, t6i vé nha véi mot hop banh va dit 1én ban. Téi bao, “Robby, ba sé&
khong 14 canh sat canh giit bAnh bich quy nita. Pay 1a hop duy nhat ba mua cho con trong
tuan nay. Ty con quyét dinh xem con s& #n hét mot lugt hay con muén #n rai ra cho dén
cudi tuan. Ty con day.” Thé théi. T6i khong bao gio phai néi thém maot 161 ndo véi chau
nira. Cudi ciing chiu chia ra &n méi ngay hai chiéc va vao cudi tuan thi ba chiéc.

Con nita, t6i thuong hay ngoi tit bén chau mdi t6i dé gitip chau 1am bai tap vé nha, va
cudi ciing thé nao ciing quat thdo nhing xi 1én. Mot t6i t6i vao phong khach va bat dau doc
b4o. Robby néi. “Ba, chirng ndo ba gitp con?” t6i bao “Ba tin tuéng 1a con sé& tu thu xép
thoi gian coa minh, va con s& tu minh biét tinh toan bai tap.” Khi t6i cho chu di nga téi do,
ch4u néi “Con da tu 1am hét bai tap vé nha réi. Con yéu ba.”

T6i hém sau chau bao véi t6i 1a chdu muon néi chuyén vai toi. “Chuyén gi vay?” toi noi.
Chau bao, “Ttr nay tr¢ di, ba a, con muodn la mét nguoi dan ong tu lap. Puoc chir ba?”
“Ba dong y.”

Sau do, t6i bao né, “Téi gio di ngu roi, Robby. Mac 4o ngu va nhé danh rang di.”

“Con bict ma, ba. Nén nh¢ bay gio con la nguoi dan 6ng ty 1ap roi!”



5 - KHEN NGOI

PHAN I

NGAY XUA NGAY XUA c6 hai ciu bé no déu 7 tudi tén 1a Bruce va David. Ca hai bon
chiing méi dra déu c6 mot nguoi me thuong yéu ching vo cliing.

Méi ngdy ciia mdi cau bé rat khac nhau. Diéu dau tién cau bé tén 1a Bruce nghe dugc khi

tinh gidc mdi sang 1a “Day di, Bruce! Con lai tré hoc nita bay gio”.

Bruce ng6i day, ty minh mic quan 4o nhung chua mang gidy roi di vao &n sang. Me cau
noi, “Gidy con dau? Bo con dinh mang chin dat di hoc &?... Nhin con mic c4i gi kia! Ci 4o
lanh mau xanh da troi d6 trong choi kinh khung véi 40 somi xanh 14 cay... Bruce cung oi,
con 1am gi véi cai quan cua con vay? Chdng bi rach te tua. Me muén con thay hét quan di
sau bira sang. Khong dtra con nao cua me lai di hoc voi quan 4o rach rudi ca. Nay, coi chirng
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do nudce trai cy. Piung c6 rét tran ca ra nhu con hay 1am
Bruce rét nuée trai ciy va lam d6 song ra ngoai.
Me ciu ndi dda 1én. Ba vira lau vira can nhan, “Me khong biét phai 1am gi véi con nira.”
Bruce lau bau gi d6 mét minh.
“Gi ha?” me chat van. “Lai lau bau nita rdi.”

Bruce hoan tat bira sang trong im lang. Sau d6 cau thay quan khéc, di giay vao, lay sach
vo va roi nha di hoc. Me cau goi voi theo, “Bruce, con quén bwra trua roi! Néu cai dau ma
khong lac lac trén vai con thi me c4 14 con ciing dé quén né ¢ nha luén!”

Bruce cam lay bira trua va khi cau hudng ra cira lan nita thi me cau lai nhic “H6m nay
nhé cu xir cho dang hoang & truong day nghe chua.”

David song ¢ phia duong ddi dién nha Bruce. Piéu dau tién cau nghe méi sang 1a “7 gio
roi, David. Con muén day bay gio hay 1a dé 5 phuat nita?” David 14n mét vong, vira ngap vira
lam bam, “5 phtt nira”.

Sau d6 cau xudng #n sang, da thay do chinh té, chi con giay 1a chua mang. Me ciu bao



“Nay, con mac do xong hét ro6i nhi. Chi con gidy nita thoéi!... O, c6 duong rach ¢ mbi ndi
quan con kia. Tréng nhu muén nat tung ca cai quan ra. Con dimg im dé me khau né lai hay
12 con sé thay quan khéac?” David nghi mot gidy roi bao “Dé n sang xong rdi con thay
quan.” Xong, cau ngdi vao ban, roét nudce trai cdy. Cau 1am soéng ra ngoai mot it.

“Gié lau ¢ bdn rira d6 con,” me ngoai qua vai ndi trong khi tiép tuc 1am bira sang cho
cau. David di lay gi¢ va lau sach chd nuéc trai cAy d6. Hai me con chuyén tro riu rit trong
khi David &n sang. An xong ciu thay quan khac, di gidy vao, 1y sach vo va roi nha di hoc...
quén mang theo bira trua.

Me céu goi theo, “David, bira trua cua con!”

Cau chay tro lai lay, cam on me. Khi trao bita trera cho David me cau no6i “Gép lai con
sau!”

Ca Bruce va David déu hoc chung 16p, ¢6 ciing mét gido vién. Mot hom co gido bao ca
16p, “Cac em, nhu cAc em biét réi do, tuan téi ching ta sé cong dién vo kich chao mung
Ngay Columbus cta 16p minh. Chdng ta cin mét ban xung phong vé& tim bién dén chao
mau sic that vui mit trén cira 16p minh. Chiing ta cling cin mét ban xung phong rét nuée
chanh moi khach khira sau khi vo kich két thtic. Va cuéi ciing, chiing ta can mot ban di toi
cac 16p ba bén canh dé thyc hién mot bai dién thuyét ngan moi cdc ban 4y dén du vo kich
ctia 16p minh, thong bao cho cic ban 4y biét ngay, gio va dia diém dién ra vo kich.”

Mot sé tré gio tay 1én ngay lap tirc; mot sé tré rut ré gio tay; va co6 tré khong gio tay gi
hét.

Cau chuyén cua chting ta dung lai tai day. D6 1a tit ca nhiig gi chting ta biét. Con
nhiing gi xay ra sau do6 thi ching ta chi c6 thé do4n théi. Nhung chic chan ching ta c6
nhiing manh moéi dé ma suy doan. Bay gio ban hiy danh thoi gian dé cAn nhac nhiing cau
hoi sau va tu tra 1oi chung;:

David c6 khuynh huéng gio tay 1én xung phong?
Bruce c6 khong?

M&bi quan hé gitta viéc tré nghi gi vé ban than ching va viée ching sin sang chip nhan
thir thach hay rui ro that bai 1a gi?



Mbi quan hé giita viéc tré nghi gi vé ban than chdng va cac loai muc tiéu ma ching ty
dat ra cho ban than la gi?

Sau khi ban da thim do ky ludng nhimng suy nghi ctia minh vé cc ciu hoi trén réi, toi
muén chia s¢ ¥ nghi ciia minh véi cic ban. Phai c6ng nhan 13, c6 nhimg tré ¢ phii bé su bi
giam uy tin ma chting hay nhan & nha dé van gio tay d6n nhan nhirng thach thirc cia thé
gigi bén ngoai. VA cling phai cong nhan 13, c6 nhiing tré duoc dbi xir mot cich ton trong o
nhd nhung vin nghi ngd kha ning cua ching va co rat lai, ngai nhan théich thae. Tuy
nhién, cling rat hop Iy khi néi rang nhiing tré 16n 1én trong nhiing gia dinh ma nhitng mit
t6t nhat cia chting duoc dé cao thi sé c6 khuynh huéng cam thay tt vé ban than hon, va ¢
khuynh huéng duong dau véi tha thach cua cude song hon, dong thoi c6 khuynh hudng tu
dit ra cho minh nhitng muc tiéu cao hon — néu dem so véi nhimng tré khong duge ton trong
¢ nha.

Nhu Nathaniel Branden da néi trong quyén The Psychology of Self Esteem (TAm 1y hoc vé
long tu trong) ctia minh: “Péi voi con nguoi, khong c6 sy phan xét gia tri ndo quan trong
hon 13 sy d4nh gi4d ma anh ta ty danh gia vé minh; khong c6 yéu t6 ndo mang tinh quyét
dinh dén sy phéat trién va dong luc phat trién tAm 1y cta con nguoi hon 13 sy danh gia ma
anh ta ty danh gia vé minh... Ban chat cua viéc ty danh gia c6 nhimng tic dong sau xa 1én
nhiig quy trinh suy nghi, cam xtc, véc mudn, khat vong, gia tri va nhitng muc tiéu cua con
nguoi. D6 1a chia khoda cét 16i duy nhat cho hanh vi ciia con nguoi.”

Néu 1ong tu trong cua tré 1a quan trong nhu vay thi ching ta, voi tu cAch 12 cha me c6
thé 1am gi dé ning cao long tu trong cho con c4i? Tat nhién, nhimg nguyén 1y va nhimng k§
ning ma chiing ta ban bac ¢ diy cho dén lic nay déu co6 thé gitp tré thiy chinh minh 1a
ngudi cd gia tri. Moi khi ching ta bay to su ton trong dén cam xtic cua tré, mdi lan ching ta
cho tré co hoi lua chon, hoic mdi lan chiing ta cho tré co hoi giai quyét van dé 1a tré déu
phat trién 1ong tu tin va 1ong tu trong.

Chting ta c6 thé 1am gi khac nira dé gitp con céi xay dung mot hinh anh tu nhan thac vé
ban than chting tich cuc va thyc té? Chic chin khen ngoi chiing xem ra 1a mot phan khac
cia ciu tra 1oi. Nhung khen ngoi 13 mot cong viéc kho khin va khic nghiét. Poi khi 1oi
khen ngoi c6 ¥ tét, c6 thién chi lai dan toi nhirng phan tmg khéng mong doi.

Ban hay tu suy ngdm xem c6 phai nhu vay hay khong. Trong bai tap sau diy ban s& tim
ra mot kich ban mo ta cho bén tinh huéng gia dinh khéc nhau vé viéc ai @6 khen ban. Vui



long doc ting tinh hudéng va ghi ra nhimg phan tng cua ban truéc méi 16i khen ma ban
nhan duoec.

Tinh huong I: Ban c¢6 mot vi khach bat ngy dén nha vao bira téi. Ban lién hAm néng mot

xoong kem stp ga va mot chit ga con thira @ don 1én cho khach in véi Minute Rice "

Vi khach khen “C6 that 1a mot dau bép tuyét voi!”
Phan ung trong long ban sé la:

Tinh huéng 1I: Ban phdi chiéc 4o lanh va quan jeans c6 sin cua ban thanh mét bo d6 mai

dé di dy mot cude hop quan trong.
Mot ngudi quen dén gan ngam nghia ban va khen, “C6 ludn &n mic dep.”
Phan ung trong long ban sé la:

Tinh huéng 1II: Ban dang tham du mot khéa hoc gido duc danh cho nguoi 16n. Sau mot
buodi thao luan séi noi trong 16p va ban c6 tham gia phat biéu, mot hoc vién khac ding 1én
khen ban, “Anh c6 dau 6c sang sudt that.”

Phan ing trong long ban sé la:

Tinh huéng IV: Ban vira moi bat dau hoc cach choi tennis va cho du ban rat ¢6 ging tap
luyén nhung vian khéng sao tién b dugce vé ct giao bong. Bong thuong ric vao ludi hodc
nay ra khoi san. Hom nay ban choi danh d6i voi moét nguoi méi va thuc hién duoc 5 ca
danh bong roi ding vi tri nhu ban mong cho.

Nguoi choi chung vaéi ban khen, “Nay, anh ¢6 ca giao bong hoan hao khoi ché.”
Phan ung trong long ban sé la:



Chic chan bay gio ban da tu kham ph4 ra bén trong chinh minh c6 nhiing van dé noi tai
v6i 101 khen. Song song véi nhitng cam xtic dé chiu c6 thé di kém nhimg phan tng khéc
nhu thé nay:

Loi khen c6 thé khién ban nghi ngd nguoi khen. (“Néu ¢6 4y nghi minh 1a mot dau bép
gioi thi hodc 14 ¢6 dy nodi déi hoic 12 ¢6 ay khong biét gi vé nau 4n ngon.”)

Loi khen c6 thé din dén sy khudce tir ngay lap tie, (“Ludén ludén #n mic dep 4!... Phai chi
anh trong thay téi cAch day mot tiéng dong ho nhi.”)

Loi khen c6 thé gay de doa (“Nhung t6i biét sé #n mic thé ndo diy trong cudc hop ké
tiép?”

Loi khen c6 thé ép budc ban tip trung vao nhimg khuyét diém cua minh (“Oc thong
thai? Anh dua chic? T6i van khong cong ndi cot sé day.”)

Loi khen c6 thé gy lo ling va can thiép vao hanh déng cua ban (“Minh sé& khong bao gio
c6 thé danh béng duoc nhu thé nira. Gio minh cing thing that su.”)

Loi khen cb thé duoc hiéu nhu mét su chi phéi, thao ting (“Nguodi ndy muén gi &
minh?”)

T6i nhé nhitng ndi that vong cua minh bat ct khi ndo t6i ¢6 gang khen ngoi cac con.
Chung di hoc vé va dem khoe t6i mot btre tranh, hoi “Co duge khong me?”

Té6i noéi “Oi, buc tranh dep tuyét.”

Chuang hoi van, “Nhung ma noé c6 dwoc khéng?”

T6i noi, “Pugce a? Me da bao vai con la dep... tuyét!”
Chung néi “Me khéng thich nd.”

Tb6i cang khen rdo riét thi toi cang khong khai thong duoc. Toi khong bao gio hiéu noi
phan ung cua chang.

Sau khi t6i tham du nhitng buéi hoi thao dau tién véi tién si Ginott, t6i bat dau nhan ra
tai sao cac con t6i phan déi nhirng 1oi khen cta t6i nhanh nhu khi t6i khen chiing véy. Tién

» &

si day cho t6i biét rang nhirng tir danh gia nhu “tét”, “dep”, “tuyét voi” khién cho tré khong



thoai méai va phap phong trong long giéng nhu ban cam thay trong nhirng bai tap ban vira
lam. Nhung quan trong nhat, t6i hoc dugc tir 6ng cach khen ding — 16i khen hiru ich gom
c6 hai phan:

Nguoi 16n mé ta sy cong nhan nhing gi anh (chi) 4y trong thay hoic cam thay.
Sau khi nghe 161 mo6 ta nhu vay, tré sé c6 kha nang tu khen chtng.

Tb6i nhé lai lan dau tién téi tha dua Iy thuyét do vao 4p dung. Thang con 4 tudi cua toi tur
16p miu gido vé nha, n6 di mot to gidy vé bt chi nguéch ngoac dudi mii toi va hoi “Puoc
khong me?”

Phan tng dau tién cua téi 1a ty dong budt miéng “Pep 1am”. Nhung rdi toi suc nho ra.
Khong, minh can phai mo ta. T6i ty hoi, minh phai mé ta nhitng duong nguéch ngoac nay
nhu thé nao?

T6i no6i “Cha, me thiy nhirng vong tron, vong tron, vong tron né... nhitng duong gon
song, gon song, gon soéOng... nhirng cham, cham, cham, cham, cham, va nhirng duong gach,
gach!

“Pung roi!” thang bé ho hoi gat dau.
T6i no6i “Lam thé nao ma con nghi ra vé cai nay?”
N6 nghi moét ldc roi noéi, “Béi vi con la hoa si.”

T6i nghi, “Quy trinh nay qua 1a moét quy trinh xuat sic. Nguoi 16n mo ta va tré tu khen
n6 that su.”

Trong trang tiép theo ban s& tim thay thém nhimng vi du vé 15i khen mé ta c6 tac dung
nhu thé nao:
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Tb6i phai tht nhan rang méi dau toi rat lo mo vé phuong phap khen méi nay. Mic du né
da hiéu qua d6i voi t6i mot 1an, nhung ¥ nghi phai thay doi cAch thire khen thanh kiéu khen
mo ta lam t6i khoé chiu. Tai sao t6i lai phai tir b6 nhirng nhan xét “Tuyét... hay... tuyét voi”
ma t6i thét ra mot caAch rat ty nhién dé tim mot cich khac ma dién ta long nhiét tinh rat
thanh that cia minh?

Nhung du sao t6i ciing cb thir, ban dau 1 vi bon phan, sau d6 mét thoi gian téi nhan



thay cac con t6i bat dau tu khen ching. Vi du:

TOI: ( Thay vi “Jill, con giéi qud ”) Con da tinh ra duoc gia nhitng lon bip ban x6n — mot
do la ba lon — lai mac hon nhiing nhan hiéu khong ban x6n. Ba an tugng ghé.

JILL: ( cuwoi toe toét ) Con c6 “6c thong minh” ma.

TOI: ( Thay vi “Andy, con thdt tuyét ”) Thong diép ma bac Vecchio nhin con trén dién
thoai do rat dai va kh6 nhé. Thé ma con da viét ra ro rang roi bao lai cho ba biét chinh x4c
tai sao cudc hop bi hoan, ba phai dién cho ai, va ba phai n6i nhirng gi véi ho.

ANDY: Da, con 1a mét cau bé rat doc 1ap ma.

Khong nghi ngo gi vé diéu d6. Bon tré con t6i tro nén nhan biét ré hon va danh gi4 cao
nhimg mit manh va nhimg vu diém cuoa chiing. Riéng diéu nay thoi da 1a mot diéu khich 1é
cho t6i tiép tuc c6 gang. Va d6 dang 1a ca mot nd luc. That d& hon nhiéu khi khen cai gi d6
1a “Tuyét voi” — dé hon 14 phai that sy nhin vao nd, cam nhan noé, roi mo ta chi tiét vé no.

Trong nhiing bai tap tiép theo ban sé& c6 co hoi luyén tap cach diung loi khen moé ta. Khi
ban doc ting tinh huéng, hay hinh dung trong dau xem chinh x4c con ban da lam duoc gi.
Sau d6 md ta chi tiét nhirng gi ban trong thay hoic cam thay.

Tinh huéng I: Ptra tré con ban lan dau tién ty mic d6 mot minh. Bé dimg trude mit ban,

hy vong ban sé& dé ¥ dén bé.
Loi khen vo bd:

Tinh huéng II: Ban dugc moi di xem vé kich & truong c6 con cia ban tham gia dién xuét.
Bé dong vai vua, hoic hoang hau, hoic phu thuy (chon mét). Sau buéi biéu dién, con ban
chay t&i ban va hoi “Con dong c6 dugc khéng?”.



Loi khen vo bo:

Con ban c6 thé noéi gi véi chinh n6? Loi khen mo ta chi tiét nhitng gi ban tréong thay

hoic cam théy:

Tinh huong III: Ban dé ¥ va nhan thay bai 1am ¢ truong coa con ban dang c6 nhitng bude
tién bo nho nho. Pén bay gio bai tiéu luan cta chau da duoc chira 16. Chau thuong chim chi
luyén tap tir vung cho t6i khi thudc long moi thoi. Bai thu hoach vira rdi cua chau hoan
thanh sém trude mot ngay.

Loi khen vo6 bé:

........................................................................

........................................................................

........................................................................

Tinh huong IV: Ban bi 6m nam trén givong may ngdy roi. Con ban vé mot tim thiép
“Chac me mau lanh bénh”, c6 trang tri nhitng qua bong bong va nhirng qua tim. Bé trao

tang ban va cho phan héi cua ban.
Loi khen vo bo:



Con ban c¢6 thé noéi gi voi chinh n6?

Sau khi 1am nhitng bai tap nay xong, chic chan ban sé rd hon tré cam nhan nhu thé nao
vé 101 khen kiéu d4nh gia:

“Con la mot cau bé ngoan.”

“Con la dién vién cu.”

“Rét cudc con 1a mot hoc sinh xuit sic.”
“Con that biét suy nghi.”

Ban cfing hiéu r6 chiing cam nhan vé ban than ching nhu thé nao khi nghe 16i khen mo
ta nhirng thanh tyu cta ching:

“Me thay con mic do biéet dé cai mac ra dang sau. Con kéo khoa quan ne; con di tat dang
doi ne; con cai khoa giay duoc ne. Con lam dugc bao nhiéu la viéc khac nhau!”

“Trong con dong gidng y nhu mot nit hoang vuong gia! Con ding cao va thang ngudi va
khi dién thuyét thi giong néi cia con hting hon vang khiap khan phong.”

“Me thiy dao nay con siéng 1am bai va hoc bai. Me dé ¥ bai luan vin cua con da chura 1é
dang; con nop bai thu hoach truéc thoi han; va con xoay x6 tu hoc tir vung nira.”

“Me yéu nhitng qua bong mau vang va nhirng qua tim mau dé. Chang lam cho me vui
1én. Gio chi nhin chting théi me da cam thay khoe hon rdi.”

C6 mot cach khac dé khen ngoi ma ciing ding kiéu mo6 ta. O diy chiing t6i sir dung mot
yéu t6 bo sung — thém vao 1oi m6 ta mot hay hai tir mang nghia dtc két hanh vi dang khen
cua tre.
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Sau day la nhirng dap an goi y mot so cach hoan tat cau noi:

Hinh 1: “Quyét doan” hoic “c6 nghi luc” hoic “tu chi”.

Hinh 2: “Linh hoat” hoic “nhanh nhay” hoic “dé thich nghi”.

Hinh 3: “Thuong vo” hoac “trung kién” hoic “diing cam”.




Nhiing tur liét ké ¢ trén khong c6 gi 12 than thanh hoic 1a khu6n mau gi ca, va xin khang
dinh, khong hé c6 ciu tra 101 ding hoic sai. Piém mau chét 1a tim ra mot tir ma noéi cho tré
diéu gi @6 vé chinh né ma c6 thé trudc kia n6é khong biét — cung cap cho tré mot buc anh
chup nhanh, méi mé bang 161 ndi vé chinh né.

“Kha thi” — d6 1a nhitng gi ¢4 nhan t6i cam nhan vé cach khen ngoi nay. Van dé ¢ day 1a
that sy quan sat, that su lang nghe, that sy dé ¥ va roi ndi ranh rd, chi tiét ra nhing gi ban
thay hoac cam thay.

Nguoi ta c6 thé tu hoi 1am thé ndo ma mot quy trinh don gian nhu vay lai ¢6 tac dung
sau sic nhu thé. Song, ngay nbi tiép ngay tir nhirng mé ta nho nho d6 cua chiing ta ma con
cai ching ta hoc biét duoc nhirng vu diém coa chting 1a gi: C6 tré thi nhan ra minh cé thé
don dep cin phong 16n xon va bién né thanh mot cin phong gon gang, ngin nap; dua tré
khac biét minh c6 thé 1dam ra mot moén qua hiru ich, mang lai niém vui cho me coa né; lai
c6 dua tré ¢ kha ning thu hat khan thinh gia; dira khéc nita thi biét 1am tho lay dong long
nguoi; lai c6 tré ¢d kha ning ddng giod; rdi c6 tré biét don nghi luc vao bai tap vé nha; co tré
boc 16 6c sang tao; co6 dura lai thao vat, cd tai xoay xd. Tat ca nhitng diéu ay nap dan vao
ngan hang cam xtc cia tré va khong thé bi x6a mo di. Nguoi ta c6 thé x6a di “dua tré
ngoan” bang cach goi n6 1a “dvra tré hu” vao hom sau. Nhung nguoi ta khong thé tuéc khoi
né thoi diém noé ting me tam thiép chiic me mau khoi bénh hoic thoi diém n6é chim chd va
kién nhan véi bai hoc cua minh cho du rat mét.

Nhitng khoanh khic ma nhimng diéu tot nhat cua tré duoc khang dinh sé tré thanh
nhiing tiéu chuan, chuan muc subt cudc doi tré, ma tré c6 thé dya vao doé trong nhing lac
n6 that vong va nan chi. Trong qua kha né da 1am duoc viée gi d6 khién né tu hdo. VA no sé

luén luén mong muén lap lai diéu ay trong tuong lai.
BAI TAP
1. Mot pham chat t6i thich ¢ con minh d6 1a:

2. Con t6i méi day da 1am mot viéec ma t6i danh gia cao, nhung chua bao gio dé cap toi.
bo la:



3. T6i s€ noi gi voi con, dung ky nang khen kiéu mé ta, dé bay to sy danh gia cao cua
minh do6i véi chau?

LOI KHEN VA LONG TU TRONG CUA TRE
Thay vo aaanh giaa - Hady mo taa
1. MO TA NHUNG GI BAN THAY.
“Me thiy san nha sach sg, givong thing thom, va sach vo xép ngay ngan trén ké.”
2., MO TA NHUNG GI BAN CAM THAY.
“That vui su6ng khi bude vao can phong nay!”
3. btic két hanh vi dang khen cua tré thanh mot tu.

“Con da lya but chi, bat mau sap, va but muc riéng ra roi cat chiing vao nhitng hop
riéng han hoi. Me goi d6 1a ¢6 t6 chire!”

PHAN 1L
NHUNG NHAN XET, BAN KHOAN VA NHUNG CAU CHUYEN CUA PHU HUYNH

Chtng t6i dé y thay phu huynh trong nhirng nhém dy hoi thao cua ching t6i hay nong
nhiét ké cho nhau nghe vé nhirng viéc ma con céi ho da 1am. Chang han nhu:

“Da ba ngdy nay, ngdy niao Donny ciling déu dit dong hoé bdo thuc va ty diy mot minh
vao buéi sang. T6i mung qué troi 12 minh khong con phai goi n6 day nira.”

“Mé1i day Lisa da goi dién vé nha bao 1a n6 sé& vé tré. Toi khong thé dién ta noi diéu do
khién t6i vui mung khon xiét dén thé nao!”

Khi chting t6i hoi nhimg phu huynh d6 xem con cai ho c6 biét d@én 1oi khen va sy cong



nhan cua ho hay khong, thi ho thuong sirng nguoi ra.

Duong nhu phu huynh khong sin sang dua ra 1oi khen danh cho hanh vi tét dep cua con
minh. Hau hét chting ta hay mau chéng chi trich nhung chiam khen ngoi. La cha me,
ching ta phai c6 trach nhiém dao nguoc lai cai trat tu nay. Long tu trong cua con cai ching
ta 1a tha c6 gia tri vo cing 16n lao, dén ndi chting ta khong duoc bo 16 co hoi vun dap long
tu trong cho con minh, lai cang khéng nén giao pho viée d6 cho nguoi la. Ban chic han ¢
dé v thay rang thé giéi bén ngoai khong hé x6ng x4o, tu nguyén ban bé 16i khen. Lan cubi
ciing c6 mot tai xé ndi véi ban “Cam on 6ng da chira mot chd trong dé bay gio toi ¢d chd cho
xe t6i dau” 1a khi ndo? Nhiing nd luc hop tac cia chiing ta phai tray trat 1lam méi duoc cong
nhan. Nhung su 15 161 va ché bai két toi lai 4p dén rat nhanh.

Chtng ta hay phai lam cho khéc di & nha. Ching ta hay nhan ra rang ciing véi viéc cung
cip db an, chd ¢, mai nha che than, quan 4o cho con, chiing ta con c¢6 mot nghia vy khac
d6i véi con cai minh: d6 1a bao dam cho ching “diéu ding din”. Toan bo thé gidi s& ndi cho
ching biét cai gi sai trai vdi chting — duoc néu mot cach rat to tiéng va rat thuong xuyén.
Cho nén cong viéc cua phu huynh chting ta 12 phai ndi cho con cai biét dicu gi 1a diéu ding
dan vé chdng.

M@t s6 lwu y khi dwa ra 10 khen

1. Hay bdo dam 1oi khen thich hop véi do tudi va tam hiéu biét ciia con ban . Mot dia tré nho
s& sung suong khi nghe ban néi “Me thiy con danh ring hang ngay”, va n6 sé cam théy tu
hao véi thanh tich cta n6. Nhung khi ban néi cau d6 véi mot dira tré vi thanh nién thi né
lai cam thay nhu bi xtic pham.

2. Trdnh kiéu khen ngu ¥ dén nhitng khiém khuyét hay thdt bai trong qud khir :
“Hirm, cudi ciing con ciing choi duoc ban nhac theo ding cach n6 can phai dwoc choi!”
“H6m nay trong con dé thuong qua. Con da tu 1am gi cho con vay?”

“Me khong bao gid nghi con c¢d thé vuot qua dugc khéa hoc dd — thé ma con da lam

duoc!”

Ban ludn ludn co6 thé dién dat lai 1oi khen trén sao cho tap trung vao nhirng mit manh
hién tai cua tré:



“Me that su thich céi cach con din nhip dat khoat trong ban nhac nay.”
“Tréng con me thay vui qua.”
“Me biét con d3 c gang rat nhiéu dé vuot qua khéa hoc d6.”

3. Hay coi chirng, kéo 10i khen nong nhiét qud mirc c6 thé can thiép vao khao khat hoan tdt
céng viéc cua tré . P6i khi sy hd hoi phan khich lién tyc hay niém vui manh liét cia cha me
vé hanh vi cua tré cd thé dugc tré cam nhan nhu 1a mét 4p lyc. Pera tré ma hang ngay cu
nghe khen “Con 12 mét nghé si duong cam dai tai! Roi diy con sé& choi tai phong dai hoa
nhac Carnegie Hall” c6 thé nghi trong dau né “Ba me mudn diéu d6 cho minh con hon ca
chinh minh muén.”.

4. Hay chuan bi cho kha nang tré co thé lap di lap lai rat nhiéu lan hanh dong dad dwoc ban
khen ngoi, dé cao theo kiéu mé ta . Néu ban khong muén con ban théi coi thém 5 1an nira, thi
hay cé kiém ché, ding néi “Con biét ciach giy tiéng dong 1on bang cai coi d6!” Néu ban
khong mudn con ban leo tudt 1én dinh dan khung leo tréo danh cho tré ¢ trong céng vién,
thi dimg bao véi con rang “Con biét cach dung co bap leo tréo cua minh”. Khong nghi ngo
gi, 161 khen moi goi su lip lai hanh vi va khoi goi nhitmg né luc. D6 14 cong hiéu cua 1oi
khen. Hay str dung n6 mot cach chon loc.

Nhirng bin khoiin, thic mic

1. Téi dang c6 ging hoc cach khen con cai khac di, nhung doi khi téi quén mat, cir budt miéng
“Tuyét voi” hodc “Oi, hay qua”. Toi c6 thé 1am gi biy gio?

Ctr vui vé chap thuan cho phép minh cé phan ung ban dau. Néu ban thanh thyuc cam
thay hoan hi va thiay minh thét 1én “Tuyét!”, tré sé nghe thay sy néng nhiét trong giong néi
ctia ban va cam nhan d6 1a mot su biéu 16 cam xdc cua ban. Tuy nhién, ban lu6n c6 thé 1am
giau thém phan ung ban dau cia minh bang 1oi khen kiéu mo ta ma gitp tré biét duoc bién
do danh gia cua ban: “Ai cha sau mot ngay dai 1am viéc mét moi, vé nha ba thiy san da duoc
cao sach 14, da dugc hét hét vao thung dung 14 va dem ra dé diang truée. Ba cam thiy nhu
minh vira nhan duge mét mén qua vay!”

V6i chit mo ta cu thé, doc ddo, ban ting thém sitc manh cho tir “Tuyét voi!”.

2. Lam thé nao dé khen mt dira tré mai méi lam duge cai viec ma dang ra no phai lam dugc

twr lau roi?



Thing con giira cta téi thuong hay nhing xj xi ngau 1én mdi khi gia dinh chting t6i cting
nhau di dap xe, d&én ndi tit ca ching t6i déu rat dau kho. Tuan trude nd cu xir rat dep. To6i
khong mudn khen né 1a “Gioi” hoic bao véi nd rang “Cudi cung con cling hanh xir nhu
nguoi tét”, ma té6i mudn cho chiu thay ching t6i nhan biét hanh vi cua ch4u. T6i phai 1am
nhu thé ndo dé khong coi thuong nd?

Ban luon & trén mit dat an toan khi ban dua ra 16i moé ta véi dira tré vé cam xtdc cua
chinh ban. Ban c6 thé néi véi nd, “Me dic biét vui thich cudc di xe cua chiing ta h6m nay.”

Va tré sé biét ly do tai sao ma ban néi nhu vay.
3. Khen tré bang cau “Me tu hao vé con” la ¢6 6n khong?

Gia sir ban da hoc cat lyc suét mot tuan dé 1am mot bai kiém tra khoé va quan trong. Khi
co gido tra diém cho ban, ban phat hién ra minh khong chi vuot qua ma con duoc diém cao.
Khi ban goi dién cho mét nguoi ban dé bao cho ¢o ay tin vui, va ¢o ay noéi “T'6é tu hao vé

cau!”

Thé thi phan ung cia ban sé& 14 gi? Chiing t6i nghi 12 ban s& cam thay rang vé mat nao do
diém nhéan da bi doi khoi thanh tuu cua ban t6i niém ty hao coa c6 iy. Nhung co hoi sé&
nhiéu hon khi ban nghe thay ciu dai loai “Mot chién tich d6! Chic 1a ban ty hdo vé minh
lam ha!”

4. Tuan truéc, khi con trai toi doat gidi thwdng boi 10i, téi da bao chau “Me khdng ngac
nhién. Ngay tir ddu me da biét 1a con c6 thé 1am dwoc ma.” Chau nhin tdi la ling. Téi nghi la

minh dang nang do long tu trong cuia chau; vay toi co noi gi sai khong?

Khi phy huynh néi “Ngay tir ddu me da biét 1a con c6 thé 1am duoc” thi phu huynh ty
khen nggi 6c phan doan hanh théng cia minh hon la khen thanh tich cua con. bua tré c6
thé nghi “Lam sao me biét minh s& chién thiang? Sao minh khong biét vay kia?”

Sé& hitu ich hon cho tré khi nghe thanh tich cia né duoc mé ta, “Phan thuong doé tuong

trung cho nhirng thang luyén tap va quyét tAm cua con!”

5. Con trai t6i hay nhan duoc rat nhiéu 16i khen tir t6i, tuy nhién né van hay so rii ro
that bai. N6 buon rii néu c6 viéc gi d6 hda ra khong ddng dan. T6i cé thé 1am gi duoce vé su
viéc nay?



Co6 rat nhiéu cach hiru ich cho tré ma ban c¢6 thé lam. b6 la:

1. Khi tré buon rau, dirng co lam giam noi buon ciua né . (“Chang c6 gi ma phai buon rau

ca.”) Thay vao d6, hay bay to thang than ban nghi 1a tré dang cam thay gi.

“Xem ra that that vong khi con da 1am du 4n l4u nhu thé ma khong cho ra két qua dang
nhu con mong muén!”

Khi su that vong cua tré duoc hiéu, tré c6 khuynh hudéng ngudi ngoai, nhe nhdm trong
long.

2. 8¢ hitu ich khi cha me co thé cong nhan nhitng [6i ldm cua tré va xem nhitng sai lam do nhw

la mét phan quan trong ciia quy trinh hoc hoi.

Tham chi phy huynh con c6 thé chi ra rang 16i 1am hoéa ra 13 mot kham pha. Rang sai
1am c6 thé ndi cho tré biét mot cai gi 6 ma trudce gio tré chua hé ting biét:

“Con d3a kham ph4 ra trimg long ddo cd thé tro nén ctng khi ngdm né trong nudc
nong.”

3. Ciing hitu ich néu cha me cong nhan [6i l[am cua minh.

Khi cha me “ty d@ap” chinh minh (“Me lai quén chia khoa nira roi. Khong biét me bi van
dé gi vay né? That 13 ngd ngan hét stre! Sao me lai ngdc nghéch dén thé nhi? Chic khong
bao gio me biét duoc qua.”) Tré sé két luan rang day 1a cach thich hop dé ddi xu véi chinh

chiing khi chiing pham 16i.

Ngoai ra, ching ta hiy cung cap thém cho con cai nhirng khuén mau nhan ban vé
huong giai quyét van dé. Khi chting ta da 16 1am diéu gi ma chdng ta ao uéc 12 minh dung
1am, hay chép lay co hoi @6 dé noéi to 1én mot minh:

“Oi chét, me vdc gi minh ding quén chia khéa... Lan nay la lan the hai roi... Me phai
lam gi dé bao dam n6 s€ khong xay ra lan nira day... Me biét roi, me sé nho tho danh cho
mot chiée chia khoa du phong va cit n6é vao mot noi bi mat.”

Bang cé4ch tir té v6i chinh minh, chiing ta day cho con chting ta tu té voi chinh chiing.

Khi cha me¢ khen con



Mot budi téi gan chyc phu huynh trao d6i véi nhau vé viée that dé dang xem nhing
hanh vi tét cia con 13 dwong nhién nhu thé nao, va viéc dua ra 1oi binh ludn mang tinh
khen ngoi doi hoi phai nd luc ra sao. Ho quyét dinh tu ra cho minh nhiém vu phai tich cuc
tim kiém va khen ngoi bat ky nhimng diéu hay ndo con c4i ho da 1am duoc, thay vi dé né troi
di. Mot ba me nghi ra mot danh sach nhimg diéu ma binh thuong chic han ba sé khong
bao gid dé cap t6i voi con trai 5 tudi cia minh nhu sau:

Tuan nay Paul hoc duge tir “sy boc hoi” va khai niém vé n6.
N6 choi voi em bé 7 thang tuéi rat nhe nhang.

N6 dé cho t6i duge im lang va riéng tu sau khi ti bao voi noé t6i can yén tinh nhu thé

\

nao.

N6 bay to sy gian dit ctia n6 bang 1oi.

Mot ba me khéac ké v6i ching toi:

Ho6m qua Joshua (gan 3 tudi rudi) mudn t6i doc truyén cho chau nghe khi chting toi
sip stra ra ngoai. Khi t6i bao chau t6i khong c6 thoi gian doc sach bai vi chting t6i roi khoi
nha, no6 bao toi “Con khong c¢6 y bao me doc truyén cho con nghe truede khi chung ta di. Ma

¥ con 12 sau khi ching ta vé nha.”
Tbi lién bao, “Joshua, con da biét phan biét giira truée khi va sau khi!”

Joshua dap lai day tu hao, “Da!” sau d6 chau nghi mot hoéi va noi “Con biét khi nao con
muon an banh quy. Trudc bira t6i!”

Sau day 1a mot vi du khac do mot nguoi cha quyét dinh bat dau danh gia ddng gia tri dua
con gai 7 tudi cia minh. M6t sang 6ng bao co6 bé:

“Ba thay mot bé gai thue day mot minh, &n sing, rira mit miii, thay d6, va sin sang di
hoc ding gio. Ba goi do6 1a tu lap!”

Mot vai ngay sau ¢6 bé cling bat dau danh rang, c6 bé goi ba lai va chi vao miéng minh
va noi “Gio thi con goi cai nay 1a ham rang sach!”

Nhiéu cha me cling bat dau nhan ra 16i khen duong nhu khich 16 con cai ho muén hop
tac hon, nd luc hon nhu thé ndo. Sau day 1a nhiing gi ho da trai nghiém:



Tb6i va chong t6i muoén ngu day tré vao sang Chu Nhat va 2 dira con t6i dung vao danh
thirc chting t6i nhu thuong ngay. Khi t6i thice day, toi vao phong chiing va bao: “Brynn (bé
6 tuoi), con thay khd ma o bén ngoai phong ba me lim nhi. Viéc d6 s& phai mat nhiéu y chi
lim d6!”

Brynn béo t6i, “Con biét ¥ chi 1a gi! D6 c6 nghia 1 khi ta muén d4anh thace ba va me cia
minh diy nhung ta biét 1a minh khéng nén lam thé. Vay 13 ta khong danh thac ba me day

nta.
“Gio thi con di sap ban va lam do an sang day!”

Va bé lam nhu bé noi.

Michael goi t6i vao dé chi cho t6i xem né don givong lan dau tién. N6 khoai chi nhay
1én nhay xudéng. Toi khong cd gan dé bao véi né rang ga trai givong khong phu kin hét gbi
hoic né dang bi kéo léch xuéng dat mot bén va ngan tut 1én ¢ bén kia. T6i chi bao “Wow,
con da kéo khin trai kin gan hét cai givong!”

Sang hom sau no lai goi t6i vao phong no6 va noi “Thay chua, con kéo kin ca go6i ludn roi.
Con con lam cho can bang ca hai bén nira ne!”

That kinh ngac! T6i da luén nghi rang dé gitp mot dira tré tién bo thi ta can phai chi ra
chdng cai gi sai chr. Nhung bang cach néi véi Michael ch4u lam dting céi gi, duong nhu
chiu ty minh biét cach chinh sua.

Tbi rat phién long 14 Hans khong bao gio chu dong 1am bat c viée gi quanh nha. O tudi
1én 9, t6i cam thay noé 1& ra nén phai c6 trach nhiém hon.

Téi thtr Ba t6i bao n6 don ban An. Thuong thi né can phai giyc gia, thtic ép chan ché mai
hoan tat nhiém vu d6, nhung lan nay, nd 1am xong tit ca ma khong can bi nhic nhé gi. Toi
¢ ¥ néi voi chong toi 6 trong tam tai Hans nghe dugc. “Frank, anh c6 thiy Hans d3 l1am gi
khong? Con né da lay khin 16t dia, iy ca t6, dia xa lach, khin #n, v6i dao nia bac ra, tham
chi con né con nhé ca bia cho anh nira! Vay 1a rat c6 trach nhiém.” Khong thay c6 phan ung
nao ro rét tor Hans.



Sau d6 khi t6i 1én lau dé cho dira con trai nho hon di ngi, t6i bao Hans trong vong 15
phut nira cling phai l1én ngi. N6 bao “Pugc ma me.”

Trong vong 15 phit sau nd 1én lau va 1én givong. Toéi bao “Me bao con 15 phtit sau 1én
day va con da dang gio. Me goi do6 la nguoi gitr dang 1oi.” Hans mim cuoi.

Ho6m sau Hans vao nha bép trude bita t6i va bao “Me, con don ban nhé.”
T61 sting so. Toi bao “Con da vao day trude khi me goi con. Me cam kich viéc d6 lam!”

Ké tir d6 t6i hay dé y nhirng khoanh khic thay doi 1¢ té cia chau. Mot budi sang chau
don givong ma khong phai nhic nho, mot sang khac, chiu thay do chinh té trude khi an
sang. Duong nhu t6i cang tim kiém nhimng vu diém cua chau thi chiu lai cang dé tién bo
hon.

T6i da ting hay van hanh theo hé théng thuong. Bat ct khi nao lo ling Melissa c6 thé
khong cu xtr t6t 12 t6i lién ndi, “Néu con ngoan me sé mua kem cho con, hoic s& mua mot
mon do choi méi... hoic bat ky cai gi.” Melissa sé ngoan ding mét 1an d6 nhung sau day t6i
buoc phai htra thuéng cho né vao lan tai.

Gan day toi khong noéi “Néu con ngoan, me sé...” nita. Thay vao d6 toi ndi, “Melissa, sé&
httu ich cho me néu...” Va khi bé lam gi do6 hiru ich, t6i c6 mo6 ta viéc do6 tro lai cho bé biét.

Vi du tuan trude, toi bao bé s& hiru ich néu bé 1lam cho 6ng ba cam thiy dwoc chao dén
khi ho t6i thim. Chu nhat khi 6ng ba dén, bé rat vui véi ho. Sau khi 6ng ba vé, toi bao bé
“Melissa, con 1am cho 6ng ba rat vui khi ¢ day. Con da ké chuyén téu, chia keo Halloween
cho 6ng ba, va chi cho 6ng ba xem bo suu tap gidy chewing gum cua con. Me goi d6 14 long
mén khach!” Mit Melissa sang birng 1én.

Theo cach cii, bé cam thiy dé chiu trong khoanh khic boi vi bé duoc nhan phan thuong.
Voi phuong phap méi ndy, bé cam thay vui vi bé 1 mot nguoi tét.

Thuong thi tré em c6 thé sir dung 16i khen vao nhiing ltic ¢4 vé nhu chiing ta it khen tré
nhat — khi chdng 1am gi d6 khéng tot. Trong hai vi du sau day ban sé& thiy cha me khen
trong nhitng tinh huong khé khin.

N#m ngoai (nim hoc 16p ba) chir viét trong vé cia Lisa rat kinh khung. Gido vién thong



b4o diéu dé cho toi biét. T6i cam thay nhu chinh minh bi phé binh vay. Thé 14 méi téi toi
bat dau chi ra cho Lisa thay bé luoi 1am bai tap vé nha nhu thé ndo va cai cach bé trinh bay
nhitng 14 thu ciu tha ra sao.

Vai thang sau, Lisa viét mot 14 thu cho ¢6 gido, bao rang chiu rat thich c6. L4 thu khong
c6 chir ky. Khi t6i nhic Lisa rang bé quén ky tén cudi thu, bé bao “Co gido s& biét d6 1a thu

cua con boi vi chir viét xau ma.”

Tim t6i thut xuéng! Con bé da néi diéu dé6 mot cach tinh queo bai vi né chap nhan sy
thé 12 chir coa n6 xau va khong gi ¢ thé ciru van dugc nira.

Sau khi doc quyén Liberated Parents/Liberated Children (Giai phéng cha me/Giai phéng
con cai), téi bat dau lai tir ddu. M&i tdi Lisa dwa bai tap vé nha cho t6i xem, thay vi chi trich,
ché bai, t6i s& tim ra mot chit ngay ngin, mot cau, hay it ra mot chir cai duoc viét dang
hoang dé khen. Sau vai thang khong bi ché ma lai nhan duoc chit 1oi khen thoa dang, chir
viét ciia n6 da cai thién mot trim phan trim!

* XK

b6 1a mot ngay t6i vui mung vi nhitng ky nang t6i mai hoc duoc. Téi dang lai xe ché
dam con vé nha — dtra 2 tudi, dra 6 tudi va dta 16n 9 tudi. Jennifer, 6 tudi, nhat quyét mo
gbi bip rang 16n ra... va di nhién n6 lam d6 khap san xe. Tat ca moi phan ung ct tryc chay
long vong trong 6c t6i: “Po6 tham an... may khong doi duge dén ltc vé nha sao... Gio thi
nhin may da lam gi kia!”

Thay vao d6 t6i chi mo ta van dé véi giong binh than. “Cém bap vai hét ra xe. Vay thi can
méy hiit byi.”

Khi chting t6i vé nha, Jennifer vao nha ngay lap tte dé lay c4i may huat bui ra khoi
phong t6i. Tuy nhién sy viéc dau c6 dugce sudn sé. Trong khi 161 cai may huat bui ra con bé
hich @ mot chau kiéng va dat ving vai khap phong toi. Thé nay thi qua sic cho mot dua tre
6 tuoi xoay x0. N6 hoang loan hoan toan va bat khoc.

Mat mot thoang to6i khong biét phai 1am gi. Roi t6i ¢6 phan anh cam xtc cua bé: “Thé
nay thi qua suec!... That that vong!” van van, va van van. Cuoi cung bé binh tinh lai du dé xu
1y cai san xe, nhung ¥ nghi vé phong ngu cia t6i thi van con qua strc con bé.

Bé hut bui sach cai xe xong roi goi t6i ra xem. Thay vi nhan xét bé thi t6i quan sat, “Hoi



nay com bap do tum lum bay gio me khéng thay miéng nao nira.”
Bé rat vui suéng, n6i “Con bay gio dén lugt con don sach phong cia me.”
“O, thi ra la vay,” t61i nd6i ma nhu mé co trong bung.
b . b

Mot s6 phu huynh thay ring c6 thé khen ngoi con vao lic kho c6 thé khen duoc nhat —
khi tré 1am gi d6 n6 khong nén lam. Thay vi la mang tré, ho khoi goi cho tré 1am tét hon
bang cach nhic lai cho chiing nhirng hanh vi tét trong qua kha. Sau day 1a 1oi ké cuia mot ba

me:

Khi Karen bao véi t6i n6 1am mat thé xe dién ngam va n6 nghi chiéc thé bi rét khoi tai
quan nd, con phan xa dau tién coa t6i 1a mang cho né mot tran vi cai toi vo ¥ vo ta. Nhung
nhin né dau kho, thiéu ndo qué t6i néi, “Nao con hay nghi ma coi, Karen, con da giir thé xe
dién ngam duoc hon 3 hoc ky vira qua cua truong trung hoc. P6 13 rat nhiéu ngay c6 trach
nhiém.”

Karen noi, “Con cling doan vay. Nhung con chang con co hoi nao véi né nita. Lan toi khi
mua thé mai, con sé cat n6 trong bop cua con.”

Mot phan thuéng thém cua 1oi khen kiéu mo ta 1a vé mat ndo d6 noé co thé khoi sinh
long can dam, tinh diing cam ¢ tré. Nhitng kinh nghiém sau day minh hoa cho diéu chting
t6i c6 y muédn dé cap toi:

Kristin 8 tuéi va theo nhu t6i nhé thi bé luén so béng téi. Sau khi chiing téi dua bé vao
givong ngu, bé thuong nhay khoi givong hang chyc 1an hét dé di toilet, rdi lai di uéng nuée,
hoic chi dé bao dam chic chan chiing t6i van con ¢ do.

Tuan trudc, bé mang s6 diém vé nha. Trong d6 toan nhing 16i khen. Bé danh ca ngay
than phuc ngim nghia s diém va doc di doc lai to 1én mét minh. Chi trude gio di nga bé noi
v6i 161, trich dan cau trong sé diém, “Mot ¢d bé c6 trach nhiém, hoa déng vsi ban beé, tuan
theo noi quy, ton trong nguoi khac, doc duge sach 1op bén, dit méi chi ¢ 16p ba... C6 bé dé sé
khong so cdi thir khong coé o do nira ! Con di ngu day.”

Téi hom do6 bé vao givong xong 14 t6i khong thay bé nhay tot ra ngoai cho toi tin sang
hém sau.

Tb6i khong thé cho noi dé ké cho thay gido ciia bé nghe vé Truong Hoc Mo Rong Budi TbHi



dé cho thay biét nhirng 101 cua thay c6 ¥ nghia nhu thé nao d6i voi mot co bé.
* K *
Brian 9 tuéi, ludn cé tinh maic c& va thiéu tu tin. Dao gan day t6i ludn ling nghe cam
xtic cia chau, ¢ khong dua ra 16i khuyén nhu cai cach téi hay 1am, thay vao do6 toi dua ra

nhiéu 101 khen véi chau. Cach day hai ngdy ching t6i da c6 mot cude chuyén tro nhu thé
nay:

BRIAN: Me, con gap ric rdi véi ¢d I. Co cir hay la ming con va nhan xét vé con truge ca
16p.

ME: O.

BRIAN: Vang, me biét khong, khi con cat téc thi c¢6 néi “Nhin kia, ca 16p, chting ta ¢
mot cau bé mai vao truong!”

ME: Um.
BRIAN: Réi sau d9, khi con mic cai quan mdi ¢ bao “O, trong Ngai Quan Mét kia.”
ME: ( khéng thé cuéng lai dwoc ) Con c6 nghi me nén noéi chuyén véi c6?

BRIAN: Con da ndi chuyén véi c6 réi. Con hoi 6, “Sao c¢d hay tréu choc em thé a?” Co
bao “Néu em ma con hon nhu thé mot 1an nira thi c6 sé dua em 1én phong Hiéu truong.”
Me, con thay minh kém céi sao 4y, con c6 thé 1am gi bay gio? Néu con 1én phong thay Hiéu
truong va méach thay thi co sé di con sau lung.”

ME: Umn.

BRIAN: Hur, ¢6 1€ con s€ danh chiu dung vay. Chi con c6 30 ngay nira thoi.

ME: Ptng thé.

BRIAN: Khong, con khong thé chiu dung noéi. Con nghi tét hon me dén truong véi con.

ME: Brian, me nghi con da du truong thanh dé xir Iy tinh huéng ndy. Me rét ty tin vao
con. Rit nhiéu kha ning con sé& biét 1am diéu dang dan ( 6m hén bé)

Ngay hom sau:



BRIAN: Me, con cam thay minh giéi qua! Con da 1én phong thay Hiéu truong va thay
bao con gip thay nhu vay 1a rat can dam, va thay rat vui vi con manh mg, thay ciing vui vi
con nghi c6 thé chia sé van dé cua con voi thay. Me biét diy, d6 14 Iy do thay c6 mit & d6
ma!

ME: Con d3 mét minh xt I duge tinh huéng kho khin!
BRIAN: ( trong nhw cao toi hon hai mét ) Da!

Vi duy cuéi ctiing ndy cho thiy nhiing tic dong dang khich 16 tir 1oi khen mé ta cua mot
huan luyén vién déi véi voi mot doi bong tré. Sau mdi tran dau, mdi thanh vién trong doi o,
10 tudi s& nhan duge mot 14 thu cua thay. Sau day 1a trich doan tir ba 14 thu nhu thé:

Cac em doi Tomahawks than mén,

Chu nhat rdi cic em da khong thua gi mot NHA MAY DIEN. Vé tin cong, chiing ta da
biing né dugce sau qua, nhiéu hon bat ky tran ndo trong nim nay. Vé phong thy, chiing ta
da gitr bong ¢ phia bén phan san déi phuong subt tran dau, voi ban thing duy nhat cua ho
dén khi két qua tran ddu khong con gi dé nghi ngo nira.

Gio tap luyén sé vao thir bay, san Willets,
10:00 — 11:15 sang.
Hen gap lai cac em.
Than ai
Bob Gordon
Huén luyén vién
Cac em doi Tomahawks than mén,
MOT TRAN PAU HUY HOANG!
MOT POI BONG VANG LUNG!

Dan hau vé “con 16c mau da cam” cua chiing ta khong chi khoéa chit mot trong nhiing
doi ghi ban nhiéu nhat giai vo dich, ma c4c em con giir chan dé ho chi sat duoc vai qua vé



phia gén ctia minh. Dan tién vé tin cong cua ching ta that chac chan, voi ndm cau thu ghi
ban. Quan trong hon, nhiéu ban trong sé d6 1a két qua cua su phdi hop chuyén béng va
chon vi tri rat &n y. Chién thang nay that sy 1a chién thang dong doi voi tat ca moi nguoi déu
dong go6p phan quan trong cua minh.

Chtng ta vin dung tha nhi, con thua doi Poncas mot diém, va chiing ta con hai tran
nira. Tuy nhién, ddu ching ta két thdc thé ndo ching nita, tat ca cic em déu c6 thé tuy hao
vé cach minh choi bong trong mua nay.

Chting ta c6 budi tap thuong 1¢ vao thi bay tai sin Willets.
10:00 — 11:15 sang
Hen gap lai cac em
Than ai,
Bob Gordon
Huén luyén vién
CAC NHA VO DPICH than mén,

Nhitng tran ddu trong tuan nay 1 nhing tran ddu hap din nhat thay timg xem. Subt ca
nim nay, d6i Tomahaws da trinh dién nhirng hau vé, nhimg tién dao tuyét voi cia minh.
Cubi tuan ndy chiing ta da thé hién nhiing trai tim va tinh than chién ddu quyét liét. Mac
du thoi gian sip hét, cAc em khong bao gio boé cude va cac em da roi tran véi mot chién
thing ngoan muc ma cic em v6 cing xing dang.

Chic mimng tat ca cAc em: nhitng nha vo dich.
Than ai
Bob Gordon

Huan luyén vién



[1] Minute Rice 1a nhan hiéu san phdm com in lién cua hing General Foods tir nim 1949, nay 1a hang Kraft Foods,
rat pho bién & My va Canada — (ND).



6 — GIAI PHONG TRE KHOI NHUNG VAI
TRO

PHAN I

TOI NHO KHOANH KHAC con trai t6i, David, chao doi. Nam gidy da tréi qua réi ma
thang bé van khong thg. Toéi hoang loan. C6 y ta vd lung nd. Khong c6 phan hoi. Ndi ciing
thang that khén kho. Co y ta bao, “Mot thang bé cung dau day!”. Van khong c6 phan hi.
Phai dén mét ltc sau rét cude nd masi khoe thét 1én — @6 1a thanh 4m xuyén chéi cia mot
sinh linh méi ra doi. Sy nhe nhom, giai toa trong t6i ci 1ang 1ang, mo hé. Nhung sau do t6i
bat gidc ty hoi “Cé thue no sé& 1a dira cang dau?” Pén khi t6i mang né tir bénh vién vé nha
thi t6i da gat nhing 161 nhan xét cua c6 y td di — nhirng 161 vu vo cia mét nguoi vu vo. Hay
tuong tuong vé viée dan nhan cho dua tré chua day nia pht tudi!

Tuy nhién nhiéu lan trong nhirng nim sau d6, mdi khi né ctr khéc ngit ngeo cho du t6i
¢ ¢b ru, bong, am, v4... mdi khi n6 khong chiu #n thtce #n mai, roi khi n6é khong chiu mic
ta, khi n6 khong chiu 1én xe buyt di téi truong mau gido, khi né khong chiu mic 4o lanh
vao mua dong, ¥ nghi d6 lai 1on vo trong dau t6i: “Co y ta ndi ding. N6 1a mot thang cimg
dau.”

D4ng 1& ra t6i nén biét rd hon. Tat ca nhitng khoéa tam 1y hoc ma t6i da tham dy déu
canh b4o vé mdéi nguy hiém cua viée tién doan thanh tuu c4 nhan. Néu ban dan nhan cho
tré 1a dtra hoc cham hiéu, thi n6 bat dau thay minh 13 dta hoc hoai khong hiéu. Néu ban
dan nhan mot dea tré 14 1au ca ranh ma thi rat c6 thé né sé nhu thé. Nén tranh viéc dan
nhan mot dira tré bang moi gia. Toi hoan toan dong y voi diéu do, tuy nhién toi khong thoi
nghi vé David 1a mot “dua cang dau”.

Piéu an ui duy nhét cho t6i 13 t6i biét ring minh khoéng phai 1a nguoi duy nhat nghi nhu
thé. It nhat m&i tuan mot 1an, té6i déu nghe phu huynh nao @6, & dau d6 kéu réu nhing diéu
dai loai nhu thé nay:

“Thiang lén nha t6i 12 mot dta rac réi. Thang Gt 1a dra dé chiu.”

“Bobby 14 ké bat nat bam sinh.”



“Billy 1a dwra ca tin. Bat ky ai ciing loi dung duogc no.”
“Michael 1a luat su cua gia dinh. N6 biét tim cAu tra 1oi cho tat ca moi tha.”
“T6i khong biét phai cho Julie #n gi nita. N6 1a dra kén #n.”

“Mua d6 méi cho Richie chi to ton tién tén bac thoi. N6 bé gay moi thi roi vao tay né.
Cai thang 1a d pha hoai.”

T61 da tung ty hoi nhirng daa tré nay don nhan nhirng cai nhan ma ching dugc dan cho
ngay tir khi con bé ti nhu thé ndo. Sau nhiéu nim ling nghe vé nhitng sy viéc xay ra trong
cac gia dinh, t6i dan nhén ra rang viéc quang mot dira tré vao vai tro ndo dé co6 thé bat dau
xay ra mot cach vo tinh. Chang han, mot budi Mary néi véi anh trai “Liy cho em cai mat
kinh.”

Anh n6 d4p, “Ty di ma lay, bo céi théi ba chu di.”

Sau d6 bé néi véi me “Chai téc con cho thang hét nhirng gat réi di.” Me bé néi “Mary,
con lai gi¢ thoi ba chu roi.”

Cho dén sau do, c6 bé bao ba “Dung noi nira. Con dang xem chuong trinh tivi cia con.”
Va 6ng bé mang lai “Nghe ba chu 16n kia!”

Dan dan, ting chat mot, Mary sé& bat dau déng vai trdo ma bé duoc gan cho bay lau. Rét
cudc thi néu moi ngudi goi Mary 1a ba cha thi d6 phai 1a diéu ma bé sé& tro thanh.

C6 thé ban dang ty hoi, “Ta nghi con minh 14 ba cha hay 6ng chu thi ¢6 sao dau, mién 1a
ta khong goi nd bang cai tén d6?” P6 1a mot cau hoi quan trong. Liéu cich cha me nghi vé
tré c6 anh huong dén céch tré ty nghi vé ban than ching? Pé lam sang t6 mdi quan hé gitra
viéc cha me nhin nhén con cai nhu thé ndo véi viéc chting ty nhin chdng ra sao, chting ta
hiy ciing nhau 1am mot thi nghiém nay. Khi ban doc ba béi canh sau @y, hay tuong tuong
ban 14 dua tré trong timg tinh huéng.

Béi canh 1 : Ban 13 dua tré 8 tudi. Mot budi téi ban budce vao phong khach nha ban va
thay cha me dang choi tro ghép hinh voéi nhau. Ngay khi vira thay vay ban lién doi cha me
cho ban choi chung véi.

Me noéi “Con da lam bai tap vé nha chua? Con c6 hiéu bai khong?”



Ban dap, “Réi me” va mot 1an nira doi choi xem ban c¢é thé ghép hinh duogc khong.
Me lai n6i “Con c6 hiéu hét bai tap vé nha khong vay?”

Ba néi “Pé chat nira ba s& 1am toan chung véi con.”

Mot 1an nira ban lai doi choi ghép hinh.

Ba noéi “Coi cho kj me va ba choi ghép hinh thé ndo di, sau d6 ba me sé dé cho con tim

xem con c6 ghép dugc miéng nao khong.”

Khi ban bit diu mot miéng ghép ¢ dudi thap, me ban néi “Khong phai, cung. Con khong
thay hinh d6 c6 canh thang dung sao? Sao con lai dit canh vuéng vao giita bire hinh ghép!”
Me thé dai ndo né.

Cha me ban nhin nhan vé ban nhu thé nao?

Béi canh I : Tuong ty. Mot budi t6i ban buée vao phong khach nha ban va thiy cha me

dang choi tro ghép hinh v6i nhau. Ban lién doi choi chung véi cha me ban.
Me néi “Con khong con gi khac dé 1am a? Sao con khong di xem tivi di?”

Mit ban chot phat hién mot manh ghép can ghép vao hinh cai 10 suoi trong buc tranh.
Ban lién tho tay véi manh ghép do.

Me ban néi “Coi chirng! Con 1am hu hét phan ba me vira 1am xong bay gio.”
Ba ban bao “Ba me¢ khong c6 duge mét phuit yén tinh nao sao?”

Ban nai ni, “Di, cho con ghép mo6t manh nay thoi!”

Ba quat, “Con khong bao gio chiu bo cude a?”

Me néi “Nay, chi mot manh ré6i thoi d6!” Me nhin ba, lic dau, tron tron con mat.



Cha me ban nhin nhan vé ban nhu thé nao?

Béi canh III : Tuong tu. Mot budi toi ban budce vao phong khach nha ban va thiy cha me
dang choi tro ghép hinh v6i nhau. Ban san lai gan va nhin vao birc tranh ghép.

Ban noéi, “Dé con gitp nha?”
Me gat dau. “U, néu con thich.”
Ba néi “Lay ghé ngoi di.”

Ban tim thiay mot manh ghép 1a mot phan cia ddm may va dat n6é vao chd nhung né
khéng khop.

Me noéi “Gan duoc roi.”
Ba néi “Nhirng manh c6 canh thang dung thuong & canh cua buce tranh.”

Cha me tiép tuc choi trd ghép hinh. Ban nghién ctru bte tranh mot hoi. Cudi ciing ban
tim duoc mot manh ghép dang cho.

Ban noéi “Puogce roi!”

Me mim cuoil.

Ba noéi “Con da kién tri voi né dén cliing.”
Cha me ban nhin nhén vé ban nhu thé nao?

Ban c6 ngac nhién 1a that dé cho ban nim bét théng diép cha me nhin nhan vé minh



nhu thé nao khong? Doéi khi chiang can dén nhiéu 161, ma chi mét 4nh nhin hay giong néi
ciing c6 thé noi cho ban biét ban 1a “dd ngu dan va ngdc nghéch” hay “mét con sau” hay
mot “dira tré dang yéu va c6 kha ning”. Cha me nghi vé ban nhu thé ndo thuong co6 thé
duoc chuyén tai trong vong vai gidy. Khi ban nhan nhiing gidy d6 1én thanh nhing gio tiép
xtic hang ngay giita cha me véi con cai thi ban bat dau nhén ra tré em c6 thé bi anh huong
boi cach cha me nhin nhan ching sau sic dén thé ndo. Khong chi cam xtc cua chiing vé
chiing ma con hanh vi cia ching déu bi anh huong.

Khi ban 1am bai tip ndy va cha me ban thiy ban 13 “cham hiéu”, thi ban c6 con cam thay
tu tin dé bat dau doi choi tiép? Tham chi ban c6 ¢4 tim thém manh hinh dé ghép nira? Ban
c6 cam thay cut hing boi vi ban khong nhanh bang nhirng nguoi quanh ban? Ban c6 tham
noi “Viée gi phai c6?”

Khi ban bi nhin nhan nhu mét “dira pha quay”, ban c6 cam thay cb hét stc dé bao dam
khong bi dudi bimg di? Ban c6 cam thiy minh bi tir chdi, bi tay chay va that bai? Hay ban
thay gian dit — nhu thé ban muén x6i tung ca buc tranh ghép hinh 1én va quay lung bo di?

Khi ban dugc nhin nhan 1a ddng yéu va cé kha ning, ban cé cam thiy nhu minh cu xu
theo cach dang yéu va gioi giang? Néu ban ghép sai vai manh, ban sé bo cudc luén hay ban
s& ty nhic minh ¢d lam lai?

Bét luan phan tng cta ban 1a gi, c6 thé két luan chic chan rang ciach cha me nhin nhan
con cai co thé tdc dong dén khéng chi cach ching nghi vé ban than ching ma cb ca cach
chang cu xir.

Nhung ngo nhd mét daa tré da bi quang vao moét vai tro roi — du la vai tro gi chiang nira
— diéu d6 c6 nghia 12 nd s& déng vai tro do sudt cude doi n6? N6 cb bi ket cimg véi vai tro
do6 hay n6 duoc tu do tré thanh nhing gi né ¢6 kha nang tré thanh?

Trong nhirmng trang tiép theo ban s& thiy siau ky ning cho phu huynh cé thé sir dung
nham giai phong con cai ho khoi phai d6ng mot vai tro.

Pé giai phéng tré khoi mot vai tro.
1. Tim co hdi chi cho tré mét btc tranh méi vé ban than ching.

2. Pt tré vao nhimng tinh huong ma chiing c6 thé nhin thay minh khéc di.



3. Co ¥ cho tré vo tinh nghe thay ban néi gi @6 tich cuc vé chting.

4. Lap khu6én mau nhing hanh vi ma ban muén thay ¢ chtng.

5. La kho chra nhirng khoanh khic dic biét cia con ban.

6. Khi con ban hanh xt theo nhan mac cii, bay to cho con biét nhirng cam xdc va/hoic

niém mong moi cua ban.

TiM cO HOI CHI CHO TRE MOT BUC TRANH MOl
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LA KHO CHUA NHUNG KHOANH KHAC PAC
BIET CUA CON BAN.
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KHI TRE VAN HANH XU THEO NHAN MAC cO
CUA CHUNG, HAY BAY TO NHUNG CAM XUC
VA/ HOAC NIEM MONG MOI CUA BAN.
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chointa,

Nhitng k¥ ning nham gitp tré nhin nhan vé ban than chting khéc di khong gisi han ¢
nhiing k§ ning duoc néu ra trong chuong ndy. Tat ca nhirng ky ning ban thuc hién trong
quyén sach nay déu cé thé hiru ich dé mé canh cua thay doi cho tré. Vi dy, mot ba me da
timg goi con trai 1a “thang hay quén” viét mot mau thu nhin sau day dé gitp cau bé hay

nghi vé minh nhu mét nguoi c6 thé nhé nhirng gi minh muon:

George yéu thuong,



Ho6m nay thay gido day nhac cua con goi dién b4do cho me rang con khong mang theo
kén trumpet dé tap hai buéi tong duyét voi dan nhac.

Me tin tuéng con sé& tim ra cach tu nhic nho minh tir nay tré di nhé mang theo kén.
Me

Mot ngudi cha quyét dinh diung phuong phap giai quyét van dé thay vi goi con 1a d luu
manh. Ong bao, “Jason, ba biét con tirc gidn khi con dang cé tip trung vao bai tap vé nha
ma em ct huyt sdo hoai; nhung danh em 13 khéng diroc . Con con cach ndo khac dé co dugc
sy yén laing ma con can khong ?”

Duong nhu ban thay toan bo ¥ tuéng gitip tré nhin nhan vé ban thin ching khac di 1a
kho khan? T6i khong biét c6 doi hoi nao khac lai khé hon doi hoi nay ¢ cha me. Khi mot
dta tré da c6 khuon nép hanh xir theo kiéu nao dé trong mot thoi gian, thi doi hoi vé phan
cha me phai c6 mét su kiém ché cuc 16n dé khong la ming “Po, lai tai dién nita r6i!” — nhu
thé chi cung c6 thém nhirng hanh vi tiéu cuc cua tré. Can phai vién dén y chi, danh han thoi
gian ra dé lap ké hoach ti mi cho mét chién dich giai phéng tré khoéi mot vai trdo ma né dang
doéng bay lau.

Néu ldc nay ban danh duoc chat thoi gian thi hay ty hoi:

1. Bdy lau nay con ban c6 bi quang vao bat ct vai tro ndo — ¢ nha, ¢ trudong — boi ban bé
no6 hoac boi ho hang hay khong? Vai tro do la gi?

2. CH gi tich cuc vé vai tro d6? (Chang han, tinh than vui vé trong vai tro “Ké hay choc
ph&”; tri tuong tugng trong vai tro “Ké mong mo”™)

3. Ban thich con ban ty nghi vé ban than n6 nhu thé nao? (C6 kha ning nhan linh trach
nhiém, ¢4 kha ning nhin thau d4o coéng viéc, v.v...)

Bing céch tra 1oi nhimg cAu hoi khé nhu trén, ban da lam duoc cong viée khaoi dau.
Chién dich that sy dang nam phia trude. Bay gio ban hay nghién ctu nhitng ki ning liét ké



duodi day. Sau d6 viét ra nhimng 1oi that sy ban c6 thé dung cho médi ky ning dé dua vao
hanh déng thuc té.

A. Tim kiém co hoi chi cho con ban thdy mot buc tranh moi vé ban than no.

ban.

------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------

Bai tap ban vira méi hoan tat chinh 1a bai tip ma t6i da tu 1am cich diy nhiéu nim.
Diéu gi khién t6i 1am bai tap nay? Mot buoi téi khi t6i don David tir budi sinh hoat huéng
dao sinh vé, thay quan nhiém moi t6i sang phong ké bén gip thay. Vé mat thay nghiém
nghi.

“Co gl vay?” t61 thac thom hoi.
“T6i mudn trao doi voi chi vé David. Lau nay giita chting t6i gip nhiéu van dé nho.”

“Nhiéu van dée?”



“David tir chdi tuan theo hiéu 1énh.”
“T6i khong hiéu. Hiéu lénh gi? Y thay 1a nhiing chuong trinh ch4u hién dang tham gia?”

Thay ¢6 mim cuoi mot cAch kién nhin. “Y t6i 14 14t cd nhimg chuong trinh chdng t6i
trién khai ké tir ddu ndm nay. Mot khi trong dau con trai chi c6 ¥ gi 1a nhat quyét khong ai
tac dong duoc vao noé. N6 ci theo ¥ né6 ma 1am va khong thém lang nghe 1oi phai trai. Noi
that, nhimg cdu bé khac dang dan chan ngiy né réi. N6 lam mat rat nhiéu thoi gian coa
nhom... N6 c6 13 dira ctng dau ¢ nha khong?”

T6i khong nhé minh da tra 1oi nhu thé ndo. Téi lap bap gi @6 roi lia David vao xe va voi
va roi khoi d6. David im ling suét doc duong vé nha. Toi bat radio — biét on 1a khong phai
no6i. Bung t6i cir s6i thén 1én va co that timg con.

T6i cam thay nhu thé David cuéi ciing da bi “phat gidc”. Nhiéu ndm troi toi cir gia vo véi
chinh minh riang noé hoi hoi cimg dau ¢ nha — véi tdi, vi ba nod, voi em gai va anh né.
Nhung gio thi khong gi ¢6 thé chay trén su that duoc nira. Thé gigi bén ngoai da x4c nhan,
nhiing gi bay lau nay t6i da khong bao gio sin sang doi mat. David 14 mét thiang wong
buéng, ngoan cd, ngang nganh.

Pém do6 téi tran troc may tiéng dong ho trude khi ngu thiép di duoc. T6i ctr nam d6, do
t6i David khong gidéng nhu nhirng dtra tré khéc, va d6 t6i minh bay 1au nay ct lu6n goi né 1a
“con lira” hoic “dau bo”. Khong can dén sang hom sau t6i mai hinh dung ra quan diém cua
thay quan nhiém vé con trai toi va bat dau nghi cich 1am thé nao dé giap David.

C6 mot diéu toi chic chan. Quan trong 13 t6i khdng diwoc chay theo @ ma day David sau
hon vao vai tro cioa n6. Cong viée cua toi 12 tim kiém va khang dinh nhimg vu diém cuoa né.
(Néu t6i khong lam diéu do, thi ai 1am?) Thé nay nhé, vay 1a n6 “c6 ¥ chi manh m&” va
“quyét doan”. Ngoai ra n6 con c6 kha ning thao vat va linh hoat, sdn sang tiép thu cai méi.
Va d6 1a nhitng tiéu tiét can phai duoc dé cao.

Tbi 1ap ra mot danh sach tit ca nhimg ki ning ma t6i biét nham gitip mot dua tré nhin
nhan vé ban than né khéc di. Sau d6 t6i cd nghi vé nhimg tinh huong ma da khién cho
David ngang nganh trong qua kht. T6i c6 thé noi gi vi né néu co6 su viée nhu thé xay ra lan
nira? Sau day la nhiing gi t61i muong tuong ra:

A. Tim co héi chi cho tré mot birc tranh méi vé bdan than no. “David, con da dong y di voi ba



me téi nha ba ngoai mac du con that sy muoén ¢ nha choi v6i ban. D6 la die tinh “cho di”
cua con.

B. Dt tré vao nhitng tinh huong ma né cé thé nhin thay minh khdc di. “Moi nguoi déu muon

di mét nha hang khac nhau. David, c6 thé con sé nghi ra cach pha v& su bé tac nay.”

C. Cé y cho tré vo tinh nghe thdy ban néi gi dé tich cuc vé né. “Ba né 3, sang nay David véi
em da c6 mot thoa thuan. N6 khong mudn di ung con em khong mudn né ngbi trong lop
v6i d6i ban chin uét. Cudi cliing, n6 nghi ra mot ¥ 1a di d6i gidy thé thao cii téi truong va
mang theo mot d6i vé va gidy mai dé thay.”

D. Ldp khuén mdu nhitng hanh vi ma ban muén thdy ¢ tré. “Me that vong qui! Me da chuan
bi tinh than dé di xem phim t6i nay, nhung ba lai nhic me vé ké hoach di xem béng 16... O,
me nghi me s& hoan bo phim lai thém mét tuan nia.”

E. Hay la kho chira nhitng khodnh khdc déic biét ciia con ban. “Me nhé hdi méi dau con da
kich liét phan ddi viéc toi trai huéng dao sinh nhu thé nao. Nhung sau do6 con bit dau suy
nghi vé n6 va doc sach tim hiéu vé nd, va no6i chuyén véi nhing ban da di toi d6 roi. Va cubi
cling con quyét dinh ty minh tht xem sao.

F Khi con ban hanh xir theo nhdn mdc cii, bay té nhitng cam xiic va/hodc niém mong méi cia
ban. “David, v6i moi ngudi & dAm cudi, mic quan jeans cii 1a diu hiéu cua sy thiéu ton
trong moi ngudi. Ho s& hiéu ¥ con muén néi ring “Pam cudi 14 khong quan trong!” Cho
nén, mic di con rat ghét mic com-le thit ca vat, me mong cho con An mic thich hop.”

G. C6 nhitng ky ndng khdc hiru ich khéng? Nén cong nhan, chap nhan hon nira nhitng cam
xtic tiéu cye ctia David. Thém nhiéu su lya chon hon. Thém nhiéu lan ap dung phuong phap
giai quyét van de.

DAy 1a bai tap da 1am thay d6i chiéu huéng cua t6i ddi voi David. N6 gitp to6i nhin chau
trong mot 4nh sang méi va roi dbi xir voi chau theo kiéu t6i da bat dau nhin chau khéac di.
Khong hé c6 két qua than ky, chéng vanh. Cé nhitng ngdy su viée sé& duoc cai thién 1én.
Duong nhu toi cang danh gia cao kha nang linh hoat cua David 1a thi chau cang linh hoat.
Nhung cfing c6 nhirng ngdy sy viéc van té hai y nhu cfi. Con tirc gian va that vong day toi tro
vé lai con sé 0, va t6i thady minh lai mét 1an nira thi dua quat tho véi né.

Nhung déi véi cai viée kho khin dai dang d9, t6i nhat dinh khong chiu bo cudc. Toi ¢b



bam vao thai do méi cia minh. Con trai “quyét doan” cua toi cling c6 mot ba me “quyeét
doan” tuong xing.

David bé bong ngay nao by gio da lon. Chi mai day thoi khi chau khong ling nghe 1y 18
(d6 12 quan diém cua t6i), téi tro nén byc minh va quén mat va chiri né 1a “Pau heo”.

Hinh nhu noé sing s va im ling mot hoi.
“Me nhin nhan con nhu thé dé phai khong?” né hoi.
“O... me... me...” t6i lap bap bdi roi.

“Puge roi, me,” n6 noi tinh rui. “Cam on me. Con ¢6 quan diém khac vé ban than con.”

Ghi nhé
GIAI PHONG TRE KHOI MOT VAI TRO
1. TIM CO HOI CHI CHO TRE MOT BUC TRANH MOI VE BAN THAN CHUNG
“Mén d6 choi @6 con c6 tir hdi 3 tudi ma gio trong van gan nhu méi!”
2. DAT TRE VAO TINH HUONG MA CHUNG CO THE NHIN THAY MINH KHAC PI
“Sara, con lay tudc-no-vit va siét lai nhitng tay nam cta cai ta ngin kéo nay nhé.”
3.COY CHO TRE VO TINH NGHE THAY BAN NOI TiCH CUC VE CHUNG
“N6 da gio canh tay ra that chic mic di miii tiém d6 rat dau.”
4. LAP KHUON MAU HANH VI MA BAN MUON THAY O TRE
“Cha vui gi khi bi thua, nhung me sé& t6 ro tinh than thuong v6. Chtc ming con!”
5. LA KHO LUU TRU NHUNG KHOANH KHAC PAC BIET CUA TRE.

“Me nhé cai lan con...”



6. KHI TRE VAN HANH XU THEO NHAN MAC CU CUA CHUNG, HAY BAY TO
NHUNG CAM XUC VA/ HOAC NIEM MONG MOI CUA BAN.

“Me khong thich thé! Du con ¢6 cam xtc manh dén thé ndo me van muon con phai c6
tinh than thuong vo khi thua.”

PHAN II:
NHUNG CAU CHUYEN CUA PHU HUYNH - HIEN TAI VA QUA KHU

Sau day 1a nhimg kinh nghiém cia mét s6 phu huynh da quyét dinh giai phéng con
minh khoi nhitng vai tro ma chiing bi quang vao:

Trong subt ky hoi thao chuyén dé ap dat vai tro cho tre, téi bit dau cam thay chén chao
trong bung. T6i nghi dén viéc dao gan ddy minh da doi xtr ghé tom véi Greg nhu thé nao, roi
nghi dén nhiing 1oi 1& khung khiép t6i da noi voi no:

“Tao udc gi may ty thay ban thAn may. May hanh xt nhu moét thang ngu véay.”
“Tai sao may ludn lam tén thoi gian cia moi nguodi?”

“Tao nghi tao khong nén trong mong gi ¢ may. Gid thi tao biét may mat day thé nao

Ae 9

roi.
“May durng hong bao gio ¢6 ban be.”
“Cu xtr cho ding tudi ctia may coi. May c&t 1am nhu may 14 dtra nhéc 2 tudi khong bang.”

“An uéng gi ma nho nhép qua. May s& khong bao gio hoc duge cach dn udng ding

»

muc.

Tb6i nghi thang con t6i 1a mot “d6i thu 1i lom” ma t6i khong tai ndo tran ap duoc. Pé cho
du 18 bo, trong cudc hop phu huynh tuan nay t6i phai nghe ¢6 gido né phan nan rang né 1a
d6 con nit. Cach dé khong lau chic chan toi da dong y véi 1oi nhan xét cua 6 r6i, nhung
hom @6 10 ¢6 c nhu ca tan gach dé 1én nguoi toéi. Téi nhan dinh tinh hinh khong thé nao
xau hon dugc nira, vi vay t6i quyét dinh tha nhilng phuong phap ma téi hoc duge tir nhitng
buéi hoi thao.

Méi dau t6i bue minh dén ndi khong thé cu xu tir té duoc. To6i biét Greg can nhan dugc
vai dau hiéu phan hoi tich cuc, nhung t6i dang gian qua, kho6 1ong néi chuyén véi n6. Vi vay



toi viet cho n6 mot mau thu ngan ngay vao lan dau tién né lam duoc viéc tot. Toi viét thé
nay:

Greg thuong,

Ho6m qua me c¢d mot ngdy that vui. Con da tao diéu kién d& dang cho me ra ngoai kip gio
don xe truong chi nhat téi rude. Con da day ddng gio, mic do chinh té va doi me.

Cam on con,
Me

Mot vai ngdy sau t6i phai dua n6 di nha si. Nhu thuong 16 né bat dau chay lung tung
quanh phong kham. T6i thdo dong hé ra dwa cho né va bao “Me biét con c6 thé ngdi im
trong 5 phat”. N6 ngac nhién, nhung cfing ngédi xuéng va im ling cho t6i khi nha si goi nd
Vao.

Sau khi nha s kham xong, t6i 1am diéu ma chua bao gio t6i 1am. Téi dé né ty ra ngoai
mot minh lay so6-c6-la nong. Chiing t6i da chuyén tro rom ra véi nhau. Téi hom do6 khi toi
dua noé vao givong ngu thi nd bao vai toi la néd thich thoi gian hai me con ¢ bén nhau.

Tbi thay that kh6 ma tin rang nhimg diéu nho nho y lai c6 thé 1am nén sy bién chuyén
& Greg, nhung duong nhu né mudn lam t6i vui 1ong hon nira, mot diéu khich 1é téi vo
cling. Chang han, n6 bay sach vé va 40 khoac dudi san nha bép. Thuong thi toi s& la 4m la
to4ang 1én r6i. Thay vi bao no rang to6i phat dién khi ctr phai chay theo sau n6 ma nhat do,
thi t6i bao t6i ty tin 12 tir nay tré di n6 sé nhé dé dé dac ddng noi ddng chd.

Vao bira tdi, t6i thoi khong ting gidy chi trich nhimng théi &n uéng ciia né nira. Lan duy
nhat t6i nhic nho 1a khi né 1am gi @6 kho coi khimg khiép, va toi ¢6 chi néi dting mét lan
thoi.

Téi cling dang c6 ging dé no6 cb trach nhiém hon nira véi nhirng viée vit quanh nha, voi
hy vong né bat dau cu xt truong thanh hon mot chit. T6i bao né lay quan 4o sach ra khoi
may giat, d& gio do An cat di, va nhitng viéc dai loai nhu vay. Téi tham chi dé né ty chién
trimg vao budi sang. (t6i rang giir cho miéng minh ngam lai khi c6 trang roi xuéng san.)

T61 khong dam n6i manh miéng, nhung gio hanh vi cu xir cia né roé rang da tét hon. Co
1& d6 1a vi toi da tot hon véi no.



Heather 13 con nubi ciia chting t6i. Ngay tir ngdy dau tién méi dén bé da 1a niém vui cua
vo chong t6i. Lon 1én bé van ludn 1a mot c6 bé dé thuong, dang yéu. Toi khong chi nghi vé
bé 1a niém ty hdo va niém vui suéng cua minh ma téi con bao voi bé hang chyc 1an mot
ngdy rang bé mang niém hanh phic dén cho t6i nhuong bao. Cho téi khi téi doc dén
chuong vé vai tro trong quyén sach nay, t6i méi tu hoi phai ching minh da luén dit mot
ganh ning qua 16n 1én c6 bé, bat bé ludn phai “ngoan”, phai 1a “niém hanh phtic ctia me”.
Tbi cling ty hoi liéu c6 nhirng cam xic khac trong 1ong c¢6 bé ma bé khéng dam dé 16 ra hay
khong.

Mbi lo lang @6 thoi thic t6i phai cd thuc hién mét sé6 nhing diéu mai. Téi nghi diéu
quan trong nhat t6i 1am 13 nghi ra nhimng cich dé cho Heather biét rang tat ca nhimg cam
xtic cua bé boc 16 ra déu duoc chip nhan — du cho d6 14 gian dit, ddi hon, hay that vong. Mot
ngay no t6i muon gid dén truong don bé nira tiéng, va toi bao, “Con phai chd me 1au qua
chac 12 buc 1am nhi” (thay vi thuong ngdy toi sé n6i “Cam on con da kién nhan cho me,
cung”) Lan khéc toi bao bé “Me c4 12 con muén bay toé cho ban con biét cam xic cua con vé
viéc ban 4y tré hen vé6i con!” (thay vi 16 thuong t6i s& noéi “Cung &, ngudi khac khong ¥ tu
chu d4o bang con.”)

Tbi cfing cd rap khudn nhimng gi t6i mudn cho bé. Tdi bat dau cho phép minh noéi vé
nhitng cam xdc ti€éu cuc cia minh thuong xuyén hon. Mot bira t6i bao véi bé, “Liac nay me
dang thay but rat va mudn 6 mot minh”. Va khi bé hoi muon t6i chiéc khin quang méi, t6i
bao véi bé 1a téi khong mudn cho muon.

Tbi c6 khen ngoi bé mot cach khac di. Thay vi lién tuc suyt xoa viéc hoc ¢ truong cua bé
khién t6i sung suéng nhu thé ndo, té6i mod ta nhing gi bé dat duoc (“Ban thu hoach nay
dugc trinh bay ro rang va hop 1y”) va chi noéi t6i do6 thoi.

Mot budi sang no, vao “lan dau tién” Heather thanh thiéu nit. Heather dang taim dué6i
vOi sen con t6i thi dang rira bat dia. C6 bé dam vao tuong va toi tu dong tat voi nudc nong
minh dang dung di. Nhung réi bé ham huyc di vao nha bép va thét 1én hét c5. “Con da bao
me ding vin voi nudc néng ma. Con da phai tam nudc lanh ngat!!”

Néu bé cu xir lam thé cach day mot thang, chac t6i soc vo cung. Chac han toi da quat bé,
“Heather, con dau co6 hay cu xir theo cach do!”



Nhung lan nay t6i chi néi, “Me nghe thay coi bo con dang tic gian! Dé me s& ghi chd
trong bo nio cia me that o 1a 1an sau tro di sé khong mo voi nude néng gi hét trong khi

con dang tam!”

T61 dan c¢6 cam giac rang Heather sé con “boc 16 minh” nhiéu hon nira trong tuong lai,
va t6i chic chian minh s& khong thich tit ca moi tha minh nghe thiy; nhung vé 1au vé dai,
t6i van nghi diéu quan trong hon déi véi bé 1a bé van ludén 1a “niém vui ciia me”.

TAi bat: Bay gio bat ctr khi ndo t6i nghe ai d6 khoe véi t6i con cai ho “t6t” nhu thé nao 13
toi c6 chut nghi ngo.

Ho6m qua t6i ¢ san choi voi hai ¢6 con gai cia minh. Phai dén bén lan t6i nghe minh goi
Kate, (dua 16n, 8 tudi): “Coi chirng Wendy do6”... “Dat em khi em di trén via he”... “Phai &
sat bén em nghe chua.”

T6i bat dau tv hoi phai ching minh dang quang Kate vao vai tro C6 Chi Ca Trach
Nhiém. Dtng viy, t6i ludn dit qua nhiéu 1ong tin vao chiu, va c6 thé téi cling dang dat qua
nhiéu 4ap luc cho chau. Tuy nhién, xét vé thyc té thi téi rat can sy tro gitp cua chéu.

Tb6i cling bat dau tu hoi phai ching minh d6i xtr v6i Wendy (5 tudi) nhu con nit qua
dang. T6i da ké hoach 1a sé khong sinh thém con nita, cho nén t6i nghi minh hanh phtc
khi d6i xir véi Wendy theo cach d6. Du gi n6 ciing con nho xiu ma.

Cang nghi vé diéu d6 t6i cang nhan ra rang chic han Kate gian dir 1am. Bay nay chau da
tir chdi di bo cing voi Wendy tir truong mau gido mua hé vé nha, va dao nay chau ciing
khong chiu doc truyén cho em nghe nita. Téi cling nhan ra, vao tuéi Wendy, Kate da biét tu
1am moi tha cho minh, chiang han nhu tu rét sita, trong khi Wendy thi khong.

Tuy nhién t6i chwra 1am gi dé diéu chinh viéc nay ca, nhung t6i dang tur tir bi thuyét phuc
vé nhitng gi hai ¢6 con gai cia minh can. Wendy can duoc gitp d& dé tro 1én tu 1ap hon —
cai chinh 12 vi loi ich cua bé, nhung cling 1am dé giam bét ap luc cho Kate. Va Kate can
duoc lya chon xem chiau c6 mudn chidm séc em hay khong — trir khi t6i hoan toan can
chau gitp. Va ¢ 1& thinh thoang d6i khi t6i cling can xem Kate 13 dira con nit bé bong nira.
D3 tir 1au lam rdi t6i khong 1am diéu do.



That may man cho Neil 12 tuan trude toi da c6 gang tham du nhém héi thao. Ngay sang
hém d6 khi vira vé t6i nha thi téi nhan duoc mot ca dién thoai tir hang x6m sat bén. Giong
ba run run b4o ring ba da thiy Neil ngat ba bong tulip duogc giai ctia ba trén duong di hoc.

T6i ¢6 dan nén, trong bung nghi “Lai nita r6i!”. Thé ndo né ciing chdi day day 1a no
chang ngit hoa ngat hiéc gi ca, hét nhu cai kiéu hanh xir Iic né théo tung cai dong ho treo
tuong ra (sau d6 toi tim thiay nhitng manh roi trong phong né); va giéng nhu céi cach khi
no6 bao vai t6i 1a né duoc nhay cd6 mot 16p (Pén chimg t6i goi cho ¢6 gido no thi duoc ¢6 cho
biét 12 khong bao gio c6 hoc sinh nao dwge nhay 16p ca). Dao ny né hay néi déi nhu cudi,
tham chi em trai n6 con ndi “Me, anh Neil lai n6i déi nita 36 me!”

Tb6i biét minh chua xu 1y thich dang cai théi ndy cua Neil. Toi luén doi hoi né phai noi
v6i t6i su that va khi n6 khong néi, téi thuong chii mang n6 1a do déi tra, hodc dién thuyét
cho né mét bai vé su lira loc, hodc trimg phat nd. T6i nghi bay 1au minh chi toan lam cho
moi viéc té hai di, nhung tinh trung thuc vén 13 diéu vd cing quan trong déi véi toi va
chong toi. Toi khong thé hiéu Neil thé ndo ma lai sinh ra d6 don vay.

Nhu t6i da néi, may 1a t6i da di dy budi hoi thao vé vai trd, bai vi lde nay, cho du dang
rat tire gian, t6i biét minh khong mudn dit Neil vao vai tro “déi tra” 1an nira.

Khi n6 vé nha #n trua, toi khong rao chit né lai bang nhing cau kiéu nhu: (“Phai con da
ngat trom hoa khong? C6 chic 1a con khéng 1am? Lan nay dung hong noéi déi me.”) ma di
thang vao van dé. T6i bao “Neil, ba Osgood bao con ngat hoa tulip cua ba.”

“Khong phai con. Con ngit hoéi nao!”

“Neil, ba ay trong thay con ngat ro rang. Ba ay da dung ¢ ctra so0.”
“Me nghi con 14 do néi déi. Ba 4y n6i doi thi c6!”

“Neil, me khong muon noi dén viée ai no6i doi ai khéng. Viée da xay ra roi. Vi ly do gi do
con da quyét dinh ngat ba bong hoa cta ba ay. Gio ching ta can phai suy nghi xem lam thé
nao dé sta chira 15i nay day.”

Neil 0a khoc. “Con muon c6 vai béng hoa dé tang c6 gido.”

T6i néi “O. D6 1a 1y do. Cam on con da noéi cho me biét viée gi da xay ra... thinh thoang
rat khé noi that — nhat 1a khi con nghi diéu do s& gy rac réi.”



N6 cang khoc nirc né hon.

Tb6i bé n6 vao 1ong va bao: “Neil, me c6 thé thay con héi han nhu thé ndo. Ba Osgood rat
tirc gian. Gio phai lam gi day?”

Neil lai 0a khoc to. “Con s¢ noéi voi ba dy 1a con xin 16i!”

“Con c6 thé viét ra dugc khong?”

“Con khong biét... Me gitp con di.”

Chtng t6i thao ra mot mau thu ngin va Neil viét lai bang chir in (chau méi hoc 16p
mot).

Tb6i ndi “Con nghi nhu thé da du chua?”
N6 béi roi.

“Con cam thiy thé nao vé viéc mua cho ba 4y mot binh hoa tulip dé dit vao chd hoa bi
ngat d6?”

N6 toét ra cuoi ngoac. “That ha me?”

Ngay sau khi Neil di hoc vé chting téi ra cira hang ban hoa. Neil chon ra mét binh bén
bong hoa tulip va n6 dem binh hoa va to gidy t6i dat ¢ cira nha ba Osgood. Sau d6 né rung
chuéng réi chay tot vé nha.

T6i khong nghi n6 s& ngit hoa ctia ba hang xém nita, vé mit ndo do t6i ciing khong nghi
chau con ndi ddi nira. To6i chi biét ké tir bay gid chau s& md long véi t6i hon. Va khi chau
khong mé 1ong (t6i nghi minh nén thuyc té) t6i sé khong ép chau vao cai nhan noi débi. Toi
s& tim cach dé chau c6 thé noéi that véi toi.

Mot ngdy, khi budi hoi thao chuyén dé vai tro sap két thic mot nguoi cha bat dau nhé
lai va ké voi ching t6i. Ong bao “T6i nhé khi con nho, téi da ting hay dén bén ba t6i va ké
cho dng nghe tit ca moi ké hoach dién rd cua minh. Ba ludén ling nghe t6i rat nghiém tic.
Réi ba t6i no6i “Con trai 4, con c6 cai dau trong may, nhung chin con cim ré dudi mat dat”.
Do boi buc tranh ma ba vé ra cho t6i vé t6i — 12 ngudi mo moéng nhung cling 1a nguoi biét
cach d6i pho véi thyuc té — da gitp t6i vuot qua nhitng thoi diém khén khé nhat cudce doi



minh... t6i dang tu héi c6 ai ¢ day cling ¢6 duoc loai kinh nghiém d6.”

Mot bau im ling, tram tu tha xuéng khi mdi nguoi ching téi bat dau nghi vé qua khu
ctia minh dé tim ra nhimng théng diép danh dau cot mdce cude doi minh. Tu tir, ciing nhau,
ching t6i bat dau nhé lai va ké to 1én cho nhau nghe:

“Khi t6i con nho xfu ba noi t6i tirng ludén néi vai toi 1a tdi co6 doi ban tay khéo tuyét. Bat
ctr khi ndo t6i x4u kim hoic th4o cudn len bi réi cho ba 1a ba lai goi t6i 1a “Doi tay vang”.
T6i nghi d6 12 mot trong nhing 1y do khién téi quyét dinh tro thanh nha si.”

“Nim dau tién di day hoc, toi run lam. T6i da tung run ban khi t6 trusng ghé vao 16p toi
dy gio. Sau do, thay chi ra cho t6i mot hay hai diém thiéu sét nhung réi thay ludn né6i thém
“Thay khong bao gio lo lang vé em, Ellen a. Pon gian 1 em biét ty diéu chinh.” T6i tu hoi
thay c6 biét nhimng 101 thay khich 1¢ dong vién t6i nhu thé niao khong. Téi mang theo né
moi ngdy. Thay gitp t6i tin vao chinh minh.”

“Khi t6i 10 tudi, cha me mua cho t6i mét chiée xe dap mot banh. Trong vong mot thang
toi cir nga xoanh xoach. T6i nghi minh khéng bao gio hoc dugc cach di cai cia no nay dau;
nhung mot ngdy kia, toi dap xe va giit thing bang dugc! Me t6i nghi t6i that xuat sic. Tir d6
bat ctr khi nao t6i lo lang vé viéc hoc cai gi d6 maéi — nhu hoc tiéng Phép, chiang han, ba néi
“Bat cir ¢d bé ndo dap dugc xe mot banh thi sé chang gap ric réi gi véi moén tiéng Phap ca.”
Tb6i biét me phi 1Iy. Pap xe mot banh thi lién quan gi téi hoc ngdén ngir? Nhung toi thich
nghe nhing 1oi nhu thé. Thim thoat da gan 30 nim vé truge. Téi hom nay, bat ci khi nao
déi mat voi thach thire moi t6i lai nghe tiéng me t6i: ‘Bat cit ¢6 bé nado dap duoc xe mot
banh thi s& chang gip ric roi gi voi mon tiéng Phap ca.’” Toi bat cuodi nhung hinh anh dé6 van
nang do toi.”

Hau nhu tat ca moi nguoi trong nhém déu c6 nhing ky tre dé chia sé. Khi buéi hoi thao
két thae, chang t6i ¢ ngoi im nhin nhau. Nguoi cha khoi mao véi chiang t6i ctr lac dau,
thay tuyét diéu qua chung. R6i 6ng noéi vai tat ca ching t6i, “Khéng bao gio dugc danh gia
thap uy luc 16i néi ctia chiing ta déi voi cude doi cia con tré!”



7 — PHOI HOP TAT CA NHUNG KY NANG

NHIEU PHU HUYNH bay t6 v6i ching téi rang quy trinh giai phong tré khoi mot vai tro
12 mot quy trinh phire tap. N6 khong chi lién quan dén su thay doi thai do tong thé déi vai
dtra tré ma con doi hoi sy van dung nhuan nhuyén nhiéu kj ning khac nhau. Mot nguoi
cha néi voi chiing t6i: “Dé thay ddi vai tro cua con céi, chiing ta that su phai c6 kha ning 4p
dung két hop tat ca nhirng ky ning véi nhau — xu Iy cam xtc, tinh tu chy, 101 khen, giai phap
thay thé trimg phat.

Pé minh hoa cho su tuong phan giita cha me c6 thién y va cha me biét két hop nhiing ky
ning vao tinh yéu cua minh, chting téi viét thanh hai hoat canh duéi day (dva trén nhing
nhan vat trong cubn Gidi phong cha me/Gidi phéng con cdi ). Trong mdi kich ban, c6 bé Susie
7 tudi s& dong vai “Nang Céng Chaa”. Khi ban quan sat ngudi me déi phé véi con gai nhu
thé nao trong kich ban thw nhat, ban c¢é thé ty hoi minh “Ba 4y con c6 thé 1am cach gi khac

nira?”
Nang cong chia — hoat canh 1

ME: Me vé rdi ddy moi ngudi oi!... Chdo con, Susie!... Con khéng chao me &? ( Susie dot

ngot nguoc lén roi lai tié}? tuc té6 mau, phot lo me ).

ME: ( b6 gié xdch xuéng) O, me nghi me sap chuan bi xong cho khach téi nha minh t6i
nay roéi. Me ¢6 banh mi nho, trai cAy va ( dung dwa mét cdi tii gidy trudc mdt con gdi, cé du ldy

mot nu cuwoi tur 6 bé ) mot ngac nhién cho Susie day.

SUSIE: ( gidt ldy cdi tiii ) Me c6 gi cho con vay? ( [6i tirng mén mét ra ) SAp mau?... Tét...
hop bt chi... ( buc minh ) mot quyén s6 mau xanh da troi! Me biét con ghét mau xanh da

troi ma. Sao me khong mua cho con cu6n mau do?

ME: ( t vé ) C6 nuong 3, ngau nhién 13 me da di nhirng hai cira hang dé tim mua cho



con nhung khong cira hang nio c6 quyén s6 mau do. Ca siéu thi cling hét s6 mau do, roi ca
ctra hang vin phong pham ciing hét lu6n.

SUSIE: Sao me khong thir vao cira hang & gan ngan hang?
ME: M¢ khong cé thoi gian.
SUSIE: U tr, me tré lai d6 di. Con khong muén quyén s6 mau xanh da troi.

ME: Susie, me s& khong vong lai di mot 1an nita chi & mua mot quyén s6 nho. Hom nay
me c6 rat nhicu viéc phai lam.

SUSIE: Con sé& khong diing quyén s6 mau xanh da troi. Me chi 1am phi tién cua me thoi.
ME: ( tho dai) Troi o1, con hu qua! Luon doi phai c6 moi thir dang nhu § cua con sao?

SUSIE: ( chuyén qua dé thirong ) Khong phai, nhung mau do 1a mau yéu thich cua con.

Mau xanh da troi thiy ma ghé. Pi ma me, 1am on di me.
ME: U... & sau me sé& di.
SUSIE: Tho-01 duoc. ( tro lai té6 mau ) Me?
ME: Gi?
SUSIE: Con muén Betsy qua nha minh ngu dém nay.
ME: Viéc dé khong ban tsi. Con biét 1a hom nay ba me ¢6 moi khach an téi ma.
SUSIE: Nhung ban ay phdi nga & nha minh dém nay. Con da bao vé6i ban 4y roi.
Me: Thi con goi lai va bao ban ay 1a khong thé dén duoc.
SUSIE: Mg ac qua!

ME: Me khong 4c. Chi tai me khong muén con nit quan chan khi me c¢6 khéch. Con ¢
nh¢ hai dira con da 1am gi trong 1an truéc khong?

SUSIE: Tui con s& khong 1am phién me dau.

ME: ( Ién tiéng ) CAu tra 1oi 1a khong!



SUSIE: Me khong yéu con! ( bat dau khéc)

ME: ( dau khé ) Nao Susie, con biét qué rd 12 me that sy yéu con ma. ( du yém nung cam

bé ) bi nhé. Ai la cong chia nho cia me nao?
SUSIE: bi ma me, 1am on di? Tui con sé& rat ngoan cho me coi.

ME: ( xiu xuéng mét thoang ) Hur... ( ldc dau ) Susie, khong thé duoc dau. Tai sao con ludn
lam kho6 cho me vay? Khi me bao “khong” c¢6 nghia la “khong”!

SUSIE: ( qudng quyén sdach té6 mau xuéng san ). Con ghét me!
ME: ( Nhdn nhé ) Con quang sach tir khi ndo vay? Nhit 1én.
SUSIE: Khong.

ME: Nhat l1én ngay lap tuc!

SUSIE: ( hét hét c& buong phdi, va ném tirng cdy bit mau sdp xuong san ) Khong! Khong!
Khéng! Khéng!

ME: Sao con dAm quang bat mau sap do!

SUSIE: ( qudng thém mét cdy bit mau sdp nita ) Con quang néu con mudn.
ME: ( ddnh vao canh tay Susie ) Tao da bao may théi roi ma, do hu dén!
SUSIE: ( rong lén ) Me danh con! Me danh con!

ME: May lam gay bat mau sap tao vira méi mua cho may.

SUSIE: ( khéc dién cuéng ) Coi nay! Me 1am lin tay con.

ME: ( rat dau khé, xoa canh tay Susie ) Oi me xin 13i, cung. Chi 1a mét vét xuéc nho thoi.

Chic 1a do méng tay cua me. S& khoi mau théi.
SUSIE: Me lam con dau !

ME: Con biét 1a me khong c6 ¥ ma. Khong doi ndo me lai 1am con dau... con biét khong?
Chuing ta hay goi Betsy qua nha minh ngi dém nay. Nhu viy c6 1am con dé chiu hon
khoéng?



SUSIE: ( van khéc l6¢ ). Puoe.

Nhu ban thay day, c6 nhiéu khi tinh yéu, tinh tu phat va nhimg dy dinh tt don thuan 1a
chua du. Nhimng ltc 1am vao canh dau soi lta bong, cha me con can phai ¢6 nhimg ki ning

ntra.

Khi ban doc hoat canh tiép theo ban vin s& gip ba me ay véi dua tré dy. Chi ¢ diéu lan
ndy ba 4p dung tit ca nhimg k§ ning dé gitip con gai cu xt khéc di.

Nang cong chia - Hoat canh 2

ME: Me vé roi day moi nguoi oi!... Chao con, Susie!... Me thay con dang ban ron to0 mau

qua nhi.
SUSIE: ( khong nhin lén ) Da.

ME: ( b6 gié xdch xuéng ) N, t6i nay me phai chuan bi don khach t6i nha minh. Tién thé

khi ra ngoai mua do6 me da mua may mén d6 ding hoc tap cho con ludn.

SUSIE: ( gidt ldy cdi tii ) Me mua gi cho con vay? ( [6i tirng mén mét ra ) Sap mau?... Hay
d6... hop but chi... ( néi gidgn ) mot quyén sach mau xanh da troi! Me biét con ghét mau

xanh da troi ma. Sao me khéng mua cho con cuén mau ds?
ME: Con nghi tai sao me¢ khong mua nao?
SUSIE: ( chan chir) Vi cira hang khong ban quyén s6 mau d6 phai khong me?
ME: ( khen Susie ) Con doan ra roi do.
SUSIE: Thé thi me phai di cira hang khéc ch.

ME: Susie, khi ty nhién ma me mua mot mén d6 gi d6 dic biét cho con gai cua me thi
diéu me mudn nghe 1a: “Cam on me... cAm on me vé btit mau sap... cam on me vé hop dung
bt chi... cam on me da mua cho con quyén s6 cho du né khéng phai la mau con thich.

SUSIE: ( mién cuéng ) Cam on me... nhung con van nghi mau xanh da troi thay ma ghé.
ME: Phai con a, khi n6i dén mau sac thi con la nguoi c6 gu ro rang!

SUSIE: Da... con dang t6 tit ca nhiig bong hoa toan mau do... Me, dém nay Betsy qua



nha minh ngu dugc khéng me?

ME: ( xem xét loi thinh cau) T6i nay ba va me c6 khach. Nhung ban 4y dén vao ngay khac

thi hay biét may. Ngay mai dugc khong? Hay 1a tha bay tuan sau?
SUSIE: Nhung ban 4y phdi qua nha minh nga d&m nay. Con da bao véi ban 4y roi.

ME: ( dit khoat ) Me biét vay Susie, lya chon 13 ngay mai hoic thi bay tuan téi. Ty con

chon.
SUSIE: ( méi run run bdt dau méu ) Me khong yéu con.

ME: ( kéo ghé ngoi sat vao bé) Nao Susie, bay gio khong phai 14 ltic noéi vé tinh yéu. Bay
gio chiing ta dang c6 quyét dinh xem hom nao 12 tét nhat cho ban cua con téi nga chung.

SUSIE: Pém tot nhat 13 dém nay.

ME: ( cuwong quyét ) Chiing ta can tim ra mot thoi gian ma théa man ca nhu cau cua con

13n nhitng nhu ciu cua me.

SUSIE: Con khéng quan tAm dén nhu ciu cia me! Me 4c voi con 1dm ( qudng quyén sdch

t6 mau xuong san va khoc oa ).

ME: Hirm, me khong thich thé. Sach khéong phai dé quang! ( nhdt quyén sdach tir dudi san
Ién, phiii bui cho né ). Susie, khi con cam thiy manh liét vé c4i gi d6 thi hay bay t6 cam xic
cta con bang 101 cho me nghe. Hay néi véi me 1a “Me, con tire gian!... Con byc minh!... Con
dang hy vong Betsy sé qua nha minh ngi dém nay.”

SUSIE: ( Am irc ) Tui con dinh sé& cting 1am banh s6-cd-la v6i nhau va xem tivi!
ME: Vay a.

SUSIE: Betsy s& mang tdi nga cua ban 4y qua nha minh va con sé& trai dém xubng dat
nam ké bén ban ay.

ME: Céc con da 1én ké hoach cho ca buoi téi rdi!
SUSIE: bing vay! Suét ngay hom nay & truong tui con da ban bac dy dinh véi nhau.

ME: b3 dy tinh gi r6i ma budc phai thay doi ké hoach thi buén lam.



SUSIE: btng d6 me! Vay ban 4y qua nha minh téi nay nhe me. Lam on di ma, me... 1lam
on di... di?

ME: Me uéc gi téi nay thuan tién cho me bgi vi con muén qué ching. Nhung khong
duoc ( ditng Ién ) Susie, gio me phai vao bép day.

SUSIE: Nhung ma me...

ME: ( vira di vira néi ) Va trong khi me ban 1am bira t6i, me s& cam nhan 1a con dang that

vong biét chimg nao.
SUSIE: Nhung ma me...

ME: ( ndi tir trong nha bép ra ) Ngay khi con quyét dinh xong con muén Betsy qua nha

minh nga vao hém nao thi cho me biét!

SUSIE: ( Ra ban goi dién thoai cho ban ) Chao Betsy. Bo khong thé toi nha minh t6i nay
duoc dau... ba me minh sip c6 khach toi roi. Bo sé toi vao ngdy mai hay tha bay tuan sau
nha.

Trong hoat canh tht hai, bA me da c6 nhiing k§ ning can thiét d¢ gat Susie khoi vai tro
“Nang Coéng Chtia”. Khong tuyét voi sao néu nhu trong cudc séng thuc chiing ta ciing c6
kha ning ludn nghi ra kiéu phan hoéi hiru hiéu cho con céi chiing ta va hitu ich cho chinh
ching ta?

Nhung cudc séng khong phai 1 mot kich ban chin chu dé c6 thé ghi nhé va biéu dién
duoc. Nhitng vo kich cude séng that ma bon tré dinh liu téi chting ta hang ngay khong cho
chting ta thoi gian d@é dién tap hoic dé suy nghi can than. Tuy nhién, v4i nhimng su chi din
mo&i ma chdng ta co, cho du ching ta ¢4 1am hoic néi nhirng diéu khién chting ta héi han,
ching ta van biét phuong huéng ro rang dé ma quay troé lai. C6 nhitng nguyén tic co ban
ching ta c6 thé dya vao. Chiing ta biét rang ching ta khong thé sai 1am qué xa néu ching
ta danh thoi gian ling nghe nhitng cam xtc cua tré; hoic néi vé nhimg cam xtc cta ching
ta; hoac hanh xu thién vé giai phap trong tuong lai hon 1a @6 thira cho nhirng 16i 1am qua
khtr. Co thé ching ta tam thoi di chéch tuyén dwong nhung chiing ta c6 co hoi khong bao
gio bi lac hoan toan khéi con duong.

Mot ¥ nghi cudi cing: chinh chdng ta ciing dung ty quang vao minh nhitng vai tro kiéu
nhu: 6ng b ba me tét, cha me xiu, cha me quyén luc, cha me nhu nhuoc. Trude hét ching



ta hay bat dau nghi vé chinh minh nhu 14 nhitng con nguoi véi tiém ning phat trién va thay
d6i. Quy trinh séng hoic thong tin lién lac véi tré ludén doi hoi stre lyc va khién ching ta
kiét qué. N6 doi hoi trai tim, tri tué, va kha ning chiu dung cua chiing ta. Khi chting ta séng
khéng dang véi nhirng mong cho cia chinh minh — ma ching ta luon luén la nhu vay —
hay tir té v6i chinh ching ta ciing nhu tir té v6i con ci. Néu con cai chiing ta xing dang
hang ngan co hoi cong mat, thi ching ta hay cho minh mét ngan co héi cong hai.

ROT CUOC LA QUYEN SACH NAY NOI VE CAI GI?

CHI BANG POC QUYEN SACH NAY, quy vi da ty chit vin minh rat nhiéu. C6 nhiing
nguyén tic méi dé hap thy; c6 nhimng ky ning mai dé dwa vao 4p dung trong thuc té; c6
nhimg khuén mau méi @ hoc hoi va nhitng khuén mau cii dé gat bo di. Véi rat nhiéu tha
dé phan loai va dé bién thanh ky ning cia minh, d6i khi chtng ta khoé ma khéng danh mat
tam nhin ca btc tranh 16n. Vi vay mét 1an nira, ciing 14 1an cudi cung, ching ta hay ra soat
lai xem nhitng phuong phap thong tin lién lac ndy rét cudce ndi vé cai gi.

Chtng ta muén tim ra mot cach séng chung véi nhau sao cho chiing ta cam thay dé
chiu vé chinh minh, d@éng thoi gitp nhimg nguoi than yéu cua chiing ta cam thay tét vé ho.

Chiing ta muo6n tim ra mot cach song khong budc toi, do thira hay to cdo 1an nhau.
Chting ta mudn tim ra mot cach séng véi nhau nhay cam hon véi cam xtc cia nhau.

Chtng ta muén tim ra cich boc 16 sy gian dir va tac gidn cia minh ma khong gy thiét
hai, hay d6 v&.

Chtng ta mudn tim ra cch ton trong nhirng nhu cau cua con cai chting ta va ton trong
nhu cau cua chinh ching ta.

Chtng ta mudn tim ra mét cach day cho con cai chiing ta biét séng thuong yéu va cb
trach nhiém.

Chtng ta muén pha v& chu ky néi chuyén v bo da truyén thy tir thé hé nay sang thé hé
khac, va sé& truyén lai nhitng di san kh4c nhau cho con cai chiing ta — mot cach thuc thong
tin lién lac ma con cai ching ta sé& tng dung duoc trong suét cude doi cia chiing, vai ban bé
cia chting, voi dong nghiép, voi cha me, véi vo (chong) cia chiing, va mot ngay nao do, vai
chinh con cai cta chung.



LOI BAT

HAI MUOI NAM SAU
QUY POC GIA THAN MEN,

Khi quyén sach How to talk so kids will listen... (NGi sao cho tré chiu nghe...) duoc xuat ban
lan dau tién vao ndm 1980, chiing t6i d3 cau mong cho moi viéc tét dep. Khi d6 ching toi
khong biét chic moi nguoi sé phan ung nhu thé nao. Kho sach thoi dy rat khac véi quyén
sach gan day nhat coa ching t6i vira in méi tai ban. Liberated Parents/Liberated Children 13
cau chuyén vé nhirg kinh nghiém c4 nhan cua chinh chting t6i. Quyén sich nay co ban 1a
phién ban cia nhirng buoi hoi thao ching t6i to chac khap dat nude. Phy huynh c6 thé thay
no hitu ich?

Ching t6i biét moi ngudi phan tng nhu thé nao khi ching téi 1am viée truc tiép véi ho.
Bat ct khi ndo chdng t6i dua ra mot chwong trinh hai phan (dién thuyét vao buoi téi theo
sau 13 hoi thao vao budi sdng) ching t6i nhan thay trude ca khi budi thao luan budi sang
bat dau, nhitng phu huynh da cho ching t6i — h4o hic, nén néng ké lai ho da lap tuc ap
dung nhirng k§ ning mai nhu thé nao va ho vui mung v6i nhitng két qua ra sao.

Nhung diéu d6 xay ra 1a boi vi chiing t6i truc tiép c6 mit tai diy, cling ddng vai tro voi
nhing khan thinh gia, tra 161 nhiing cau hoi cta ho, néu vi du minh hoa cho tung nguyén ly,
van dung tat ca ning luong cua minh nham thuyét phuc ho. Liéu ban doc c6 thé “thim” tir
nhirng trang sach nay?

Ho da tham. Véi s6 luong khién chdng t6i kinh ngac. Nha xuét ban cua ching t6i thong
b4o cho ching téi biét ho dang tai ban nhiéu thém nita d@é dap ung nhu cau. Mot bai bdo &
New York Times tuyén bd How to talk so kids will listen...(N6i sao cho tré chiu nghe...) 1a mot
trong nhing “top ten sellers” trong hang trim dau sach danh cho cha me tran ngap thi
truong. PBS "san xudt mot chuong trinh 6 tap dua theo timg chuong cia quyén sach nay.
Nhung ngac nhién 16n nhat 14 s6 luong thu khong 16 do vé nhitng hop thu cua chiing toi.
Nhiing 14 thu do6 vé nhu subi khong chi tir My va Canada ma con tir nhimg quéc gia trén
khip thé gi6i, c6 ca nhimg nudc va 1anh thé nho va khéng duoc biét téi dén ndi chting toi
khong tim thay trén ban do.



Hau hét moi nguoi viét thu dé bay to su cong nhan cia ho. Nhiéu nguoi mo ta, ¢d khi rat
chi tiét, quyén sach cua ching t6i da 1am thay ddi cudc séng cia ho nhu thé ndo. Ho muén
ching t6i biét chinh x4c bay gio ho da hanh xir kh4c xua nhu thé ndo — nhimng gi c6 tac
dung véi con céi ciia ho va nhimg gi khéng. Duong nhu phy huynh ¢ khap moi noi trén thé
gigi, di thudc nhirng nén vin hoéa khic nhau ching nita nhung déu phai duong dau véi
nhitng van dé nhu nhau va déu di lung tim cAu tra 1oi.

Con mot dé tai khac xuat hién trong nhimg 14 thu. Moi nguoi dé cap dén viéc thay doi
théi quen thi khoé khin nhu thé ndo. “Khi t6i nhé sir dung nhirng k§ ning moai thi moi thu
t6t hon, nhung binh thuong, nhat 1a khi bi roi vao ap luc, téi hay tre vé théi quen cii.” Ho
cling bay to muén dugc tro gitp thém. “Téi mudn phuong phap nady tro thanh ban tinh tu
nhién trong t6i. T6i can tap luyén va can duoc ting ho. Tién si ¢ tai liéu nao dé cho téi va
ban bé cb thé cing nhau nghién ctru nhimg phuong phap nay?”

Ching t6i hiéu nhu cau cua ho. La nhitng ba me tré, chiing t6i da ngoéi chung trong
phong cliing v6i nhirng cha me khac dé thao luan ting ki ning, va cling nhau may mo tim
ra nhitng cach hiru hiéu nhat, ton trong nhat dé déi phé véi nhimg thach thuc bat tan ma
con cai luén “bay” ra cho ching ta. Chinh vi chting t6i biét kinh nghiém thao luan nhém
c6 gia tri nhu thé ndo, cho nén chting t6i nung niu y tuong viét mot loat tai liéu vé nhing
hoi thao do-it-yourself (hdy ty 1am lidy) ma dua trén quyén sach cia ching t6i. Chting toi
cam thay tin chic rang néu cha me duoc cung cap nhimng chuong trinh dé theo dai, timg-
bude-mot, thi ho c6 thé hoc va tap luyén nhing ki ning nay ciing nhau, hoic mét minh ma
khong can sy tro gitip ciia huan luyén vién dugce dio tao.

“Ké hoach quan triét” cua ching t6i c6 hiéu qua. Phu huynh t6 chtce thanh nhéom, dat
mua tai liéu cho chiing t6i, va that sy ho da st dung nhirg tai liéu dé6 mot cach hiru hiéu.
Nhung diéu ching t6i khong luong truée duge d6 1a s luong chuyén gia yéu cau va s dung
chuong trinh How to talk so kids will listen... (N6i sao cho tré chiu nghe...) . Chung t61 nghe
dugc nhirng théng tin tir nhirng nhan vién cong tac xa hoi, nhirng nha tam 1y hoc, chuyén
gia tAm than hoc, muc su, linh muc, gido truong (Do Thai Gido).

Chting téi ciing ngac nhién vé viéc nhiéu t6 chirc khac nhau sir dung tai liéu cua ching
t6i — nhimg trung tAm giai quyét khung hoang bao hanh gia dinh, nhimg trung tAm cai
nghién ma tdy va ruou, trai cai tao tré pham phap vi thanh nién, nhing t6 chire Huéng Dao
Sinh, nha ti lién bang, truong danh cho tré cAm diée, gido trinh Head Start, nhitng ciin cu
quan sy ¢ My va & nudc ngoai. Cudi cung trén 150.000 nhém trén khip thé gisi da hoic



dang st dung nhirng chuwong trinh audio va video cia ching t6i.

Trong suét thoi gian ndy, ching t6i nhan duge mot yéu cau khan thiét tir nhimg co quan
dich vu x4 héi: “Phy huynh cap thiét cain nhimg ky ning thong tin lién lac. Tién si c6 tai liéu
nao co6 thé gitip ching t6i huan luyén nhiing tinh nguyén vién thAm nhap vao nhiing cong
dong va pho bién chuong trinh How to talk so kids will listen ... (N6i sao cho tré chiu nghe...) ?”

Mot ca dién thoai tir treong Pai Hoc Wisconsin Cooperative Extension. Ho da lam
chuong trinh nay réi! Ma ching t6i khong hay biét! Va trong quan hé hop tic véi Uy Ban
Wisconsin nham thue hién chuong trinh Ngin chian Sy Lam dung Tré em, ho @3 nhan mot
gbi tro cap coa lién bang dé soan thao mot cam nang huan luyén danh cho nhiing thu linh
phu trach chuong trinh hoi thiao nhém vé quyén sach nay cua ching t6i. Duong nhu ho da
str dyng cAm nang ndy dé day hang trim tinh nguyén vién cach diéu hanh chuong trinh hoi
thao cua chting t6i cho hon 7.000 phu huynh thudéc 13 hat. Gip ching téi, rat nhiét tinh, ho
mo ta thanh coéng cia dy 4n va véc mo nhan rong ra tit ca cic bang khic. Ho dé nghi chiing
t6i c6 thé xem cam nang cua ho, thay d6i nhitng noi dung can thiét, va tham gia cting véi ho
vao cudc phiéu luu xuat ban rong rai hon duoc khong?

Sau khi bét sdc vi sy viée “qué tot dep dé thanh sy that” ndy, chdng t6i 1ap ké hoach gap
ho va cling 1am viéc v4i ho. Va thé 13 cam nang huan luyén d6 da duoc xuat ban.

Vay 12 hém nay, trong ngay ky niém quyén sach ctia minh duoc phat hanh, chting t6i
van gitt y nguyén ndi rung dong nhu cach day hai muoi ndm. Lac d6 khong ai, chac chin
ching t6i lai cang khong, ¢ thé doan duoc nd ¢ uy luc ling dong trong 1ong moi nguoi
hoic séng cudc séng cua riéng n6d va diac két thanh nhiéu phién ban va dang thire khac
nhau dén vay.

Tuy nhién, mét lan nira, chiing t6i lai nay ra nhirng cau hoi cho chinh minh. Liéu How to
talk so kids will listen ... (N6i sao cho tré chiu nghe...) c¢b tiép tuc chiu dung dugc cudc kiém tra
git gao cua thoi gian? Rét cudc thi hai thap nién da tréi qua. Biét bao tién bo khoa hoc ky
thuat gy lo ngai da dién ra, toan bo birc tranh gia dinh da va dang thay doéi. C6 nhiéu nguoi
me don than, ly di, cha me ké, cha me nudi, nhitng gia dinh phi truyén théng, nhiéu gia
dinh ci cha 14n me phai di 1am, nhiéu dua tré phai di hoc miu gi4o, nha tré. Liéu nhiing
phuong phap thong tin lién lac nay c6 con theo kip véi thé gigi nhanh hon, kh6 nhoc hon
va tat bat hon ngdy nay nhu caAch day mot thé hé?

Khi doc lai quyén sach cua minh dudi con mat cua thién nién ky méi, ca hai chang t6i



cung di dén mot két luan: nhitng nguyén 1y ¢ day van thich hop hon bao gio hét. Boi vi
nhitng bac phu huynh, bat chap dia vi xa hoi, vin bj stress va c6 cam giac t6i 16i hon bao gio
hét, van bj giang xé giita nhirng doi hoi phai chu toan su nghiép viée va gia dinh; ho ty bat
ép minh phai hoan thanh khéi lugng cong viéc cua 48 gio trong 24 gio; ho ¢6 1am tat ca moi
thir gittm cho, va ¢6 12 moi tha cho tt ca nhirng nguodi quan trong trong doi ho. Thém nira
12 vin hoa tiéu thy @6 bom oanh kich xudng con cai ching ta nhiing gi4 tri vat chat ngon
ngon: tivi chi cho chiing nhirmng hinh anh tinh duc cu thé; vi tinh cung cap cho chiing nhiing
moéi quan hé trai dao dte, chong vanh, chép nhodng; video game gy té liét chiing vao bao
luc; phim anh kich thich ching nhitg vu giét nguoi hang loat duéi nhirng céi tén dam mau
sic bong dua va giai tri. Do vay, that khong kho hiéu tai sao nhiéu cha me ngdy nay cam
thay lung lay va bat luc vi lo so.

Chtng t6i biét 16 quyén sach nay khong phai 1a mot ciu tra 161 day du cho tat ca. Co
nhilg van dé khong thé giai quyét dugc chi bang nhimg ky ning thong tin lién lac. Tuy
nhién chdng t6i tin rang trong pham vi nhirng trang sach nay, phu huynh sé& tim thay su
hau thudn vitng chic — nhitng chién lugc gitip ho déi pho véi nhirng that vong tich tu coa
viéc nudi day con cii; nhimg phuong phap dé hiéu ma c6 thé gitip ho dit ra nhitng gidi han
va truyén dat nhirng gia tri cua ho; nhitng k§ ning cu thé nham giit cho gia dinh xich lai gan
nhau va gan bd véi nhau, bat chap sy nhiém doc tir nhitng luc lugng bén ngoai; ngdn ngir
ma ting uy luc cho cha me dé ho kién dinh va yéu thuong chim séc — chdm séc chinh ho
cting nhu cham séc con cai ho.

Chtng t6i v6 cling hanh phtc vao thoi diém ky niém lan tai ban hién tai. N6 cho chting
t6i co hoi chia sé v6i quy vi nhitng dong suy nghi va phan héi ma ching téi nhan duoc
trong nhirng nam qua — nhitng 14 thu, nhirmg cau hoi, nhirng cau chuyén, va cai nhin trong
cudc cia nhirng phu huynh khac.

Ching t6i hy vong ¢ dau do trong nhimng 14 thu ndy, quy vi sé tim thay nhitng thong tin
cot 16, bé sung hoic nhimg nguén cam hang gitip quy vi thuce hién céng viée quan trong
nhat tran doi cia quy vi.

— Adele Faber
Elaine Mazlish

NHUNG LA THU



CHUNG TOI LUON HANH PHUC khi nhéan duoc phan héi tir doc gia, tuy nhién nhing
14 thu dang hai 1ong nhét 1a nhimng 14 thu ma nguoi viét chia sé v6i ching t6i: ho da that su
str dung nhirng nguyén tic trong How to talk so kids will listen... (N6i sao cho tré chiu nghe...)
nhu thé ndo, va ho ing dung chiing vao nhirng phtrc tap trong cudc séng cua ho ra sao.

* % %

Quyén sach cua tién si cho t6i cong cu thuc hanh ma t6i da rdo riét tim kiém bay 1au. Téi
khong biét minh sé& xir 1y tat ca ndi dau va tirc gidn ma thang con trai 9 tudi cia to6i cam thay
vé viéc cha né va t6i ly di nhu thé nao néu t6i khong doc How to talk so kids will listen... (NGi

sao cho tré chiu nghe...)

Vi du gan day nhat: Tommy tré vé nha sau vai ngay dén ¢ véi bo no, cir iu xiu chan nan
vi bo no6 cir goi nd 1a “ké bat tai”.

T6i phai van dung hét nghi luc dé dimg néi xiu “chong” cii ma bao v6i Tommy rang
chinh b6 né mai 1a “ké bat tai”. Thay vi thé t6i néi: “O, vay thi dau d6n lam nhi. Cha ai
thich bi chiri mang bao gio. Chic 1a con dang udc gi b cir néi diéu b6 muon ma khong ha
thap con.”

Theo d6i phan ung cia Tommy thi t6i ¢ thé thdy nhirng gi minh vira néi da giap chau.
Nhung t6i khong dé viéc ndy troi qua. Toi s& néi chuyén véi bo cua noé. Toi can phai chi ra
cach 1am sao dé khong 1am cho tinh hinh x4u té di.

Cam on sy ty tin ma t6i mai phat hién duoc.

* X %

T6i mua quyén sach cua tién si véi gid 4 d6 la tai mot hiéu sach cii va bay gio thanh that
ma ndi, n6 1a sy dau tu tuyét voi nhat ma t6i tung thue hién. Mot trong nhitng ky ning dau
tién t6i th 4p dung 1a “M6 ta nhing gi ban thiy”. Khi t6i dat duoc két qua tich cuc, toi
mimng dén suyt té khoi ghé. Con trai toi, Alex (4 tudi) 1a dira tré cing dau cimg c6 (cha me
to6i hay goi n6 1a “thang dau bo”), su viée ndy cho t6i c6 nhiéu co hoi 4p dung nhing ¥ kién
trong quyén sach cua tién si.

Roi d@én chuong “Giai phong vai tro”, “Giai quyét van dé” ciing gitp to6i: bat ca khi nao
t61 tham du chuong trinh sinh hoat chung tai truong mau gido cua Alex, toi déu nhan thay
gido vién cang ngay cang tic gian vai nd, nhat 1a khi né khong chiu hoa nhap vao nhéom ca



hat hay bat cd nhom gi khéng cudn htit né. Néu Alex chan nan hay bat an, that kho cho né
ngdi im. N6 s& ngo ngudy, quay qua quay lai, chay quanh, di xa quan. C6 gido né lién tuc
phai goi tén nhic nhg, “Alex, ngdi xudng... Alex, ngung ngay!... Alex!!!” T6i thay noé bi
quang vao vai tro “Keé gy réi”.

Mot ngay no, sau khi tan truong t6i tro chuyén véi né xem né khong thich gi va thich gi
vé chuong trinh d6. Hoa ra 12 n6 phat mét vi phai hat bai “ Old McDonald ” va phai nghe di

nghe lai may ciu chuyén. Nhung né rat khoai 1am d6 thi cong va choi tro choi van dong.

Sau d6 t6i bao noé that kho cho cd gido day hat hoic ké chuyén cho tat ca hoc sinh khi
mot dra tré chay quanh va pha réi 16p. Toi dang dinh bao né lap danh sach mot sé giai
phap thi, bat thinh linh, né néi: “Pugc rdi me, con sé quiy tung ¢ san choi sau gio hoc!”

T6i nudt ve nude miéng “Me thay hay day”. Va tir d6 tro di, o gido khong con co gi phan
nan nira. Cang ap dung nhitng k{ ning madi ndy voi con trai, thi toi cang thiy nhing thay
doi ¢ né. C nhu thé mot cau bé méi vira bude ra vay.

* X %

Chuyén gia tu van truong tiéu hoc dé cir cuén How to talk so kids will listen... (N6i sao cho
tré chiu nghe...) khi chtng t6i dang gip nhitng van dé vé hanh vi véi thang con trai 6 tuéi cua
minh.

Sau khi t6i doc quyén sach, muon bing video ¢ vian phong Mo cua dai hoc Michigan gan
do, va ty hoc nhirng k¥ ning 1lam cha me, nhiéu nguoi ban coa toi nhan thay cé sy thay doi
& con trai chdng t6i r6 dén ndi ho hoi téi da 1am gi ma tao nén duoc sy khac biét trong
hanh vi cia né va trong méi quan hé cua t6i véi nd. (N6 da chuyén tir viéc hay néi “Con
ghét me. Con udce gi khong phai 1a con cua me” sang “Me, me 14 nguoi ban tét nhét coa
con.”

Sau khi ké cho nhitng ngudi ban nghe vé quyén sach, ho bao téi day ho. T6i c6 thé tim
tat ca nhirng tai liéu can thiét tir vin phong M cia dai hoc Michigan — bing video va sach
bai tap — va day mot khoa sau tuan cho mot 16p gom 12 phy huynh (c6 ca chong t6i!).
Thinh thoang, sau d6, vin phong M¢é cua dai hoc Michigan dé nghi t6i mé rong 16p hoc cho
cong chting 1an nita, va toéi dong . T6i day loat chuong trinh d6 dén nay da nhiéu nim va
da ching kién nhiing thay d6i than ky theo chiéu tét dep trong cudc séng cua nhirng dira tré
c6 cha me tham du nhitng budi hoi thao.



Gan day toi dé ¥ thady mot sé6 phy huynh phai mat thoi gian 14u hon méi quén triét dugc
tinh than cua chuong trinh. Ho chiu rat nhiéu 4p luc va ho muén c6 ciu hoi nhanh. C6 18
ho bi anh huong boi nhimng 16i khuyén gan d4y rang néu ho khéng nghiém khic (don roi,
trimg phat) dé 1am cho con ho thay d6i, tac 13 ho khéng c6 trach nhiém, khong 1am tron
bon phan 1am cha me ciia ho. Nhung mot khi ho bat dau that sy diing phuong phap cua tién
siva ty ho thiy né hiéu qua nhu thé ndo va con cai ho vé 1au vé dai da hop téc ra sao, ho tro
nén hang hai véi chuong trinh.

Con ddi véi toi, khi nhin lai, t6i thdy con trai minh dang tro thanh mot thiang bé noi
loan va hay cdu ban. Tim duoc tai liéu cua tién si, hoc va 4p dung nhirng ky ning trong How
to talk so kids will listen... (Noi sao cho tré chiu nghe...) , that su da cou gia dinh t6i va cai
thién méi quan hé véi con trai t6i mot trim phan tram. Toi tin chic rang chimg ndo ma
nhimg ky ning nay ung dung nhuin nhuyén trong cudc séng cua ching t6i thi ching t6i
gitp ngin ngra con em minh tré thanh kiéu thanh thiéu nién c6 nhitng lya chon dién
cudng va noi loan.

Cam on da trinh bay nhimg gi tién si da hoc hoi theo moét cach tu hoc rat mach lac 16
rang.

T6i tim thay quyén How to talk so kids will listen... (N6i sao cho tré chiu nghe...) trong thu
vién chd t6i & — d6 12 mot quyén sach rach nat nhat toi tung thay. That ra diéu duy nhat
khién t6i cAm n6 1én chi vi thay noi dung c6 vé hay hay.

Khong ngo no lai cue ky hitu ich cho t6i dén thé trong viée duong dau véi con gai 10 tudi
ctia minh. Dao gin day n6 dang hinh thanh va phat trién mot thai do kho chip nhan dugc.
T6i khong biét né hoc théi d6 tir dau, tir ban bé hay tir tivi, nhung né ct hay néi véi toi
kiéu, “Me khong bao gio mua thir gi ngon ma an” hoic “Sao me mua cho con cudn video
game do ec vay? Cai d6 danh cho con nit ma.”

Nho quyén sach cua tién si ma t6i khong con tu vé hay phai rang vat 6c dé hiéu van dé
nira. Gio day, mdi khi né tré nén “ldim moém” 13 t6i chin no lai ngay. T6i bao, “Lisa, me
khong thich bi budc toi. Néu c6 gi con muédn hoic khéng muén, con cin nédi véi me theo

cach khac.”

Lan dau tién t6i noi vay, toi thay noé sung sét. Nhung gio toi dé v thay khi né bat dau suc



tinh lai t6i tham chi khong can phai noéi gi nira. Doi khi toi chi can “nhin n6 mét cai” 1a n6
dirng ngay va c6 gang cu xtr cho van minh.

Quyén sach coa tién silam thi tuyét voi nhat xuat hién ké tir sau khi phat minh ra may
rira chén va 10 vi séng! Chi méi sang nay t6i vira voi va chuan bi dwa dra bé di nha tré vira
din Julie (4 tudi) hay hit thé may Nebulizer “truée khi mic dd di hoe (do bé bi hen
suyén). Con bé phét 1o t6i va bat dau iy bap bé Barbie cua né ra choi. Théng thuong han 13
t6i da hét toang 1én va giat con bup bé di ro6i, va con bé sé gidy giua khoc la khién toi dién
tiét, roi bao dam 13 téi s& di 1am tré.

Thay vi tmg xtr nhu cfi, t6i hit mét hoi that sau va néi “Me thay con thich choi véi bap
bé Barbie qui, me chic chin 1a bap bé cling mudn choi véi con. Viy con sé& bat may
Nebulizer 1én hay con nghi Barbie s& muén bat 1én?” Bé n6i “Barbie mudn bat” rdi buée téi
m4y, dé cho bip bé “bat may”, hit tho xong ci tri liéu va thay d6 di hoc.

Tung soi than kinh kiét qué cua toi vo cling cam on diéu nay.
Phu huynh cia tré vi thanh nién

Quy doc gia thuong hay hoi ching t6i lra tudi ndo 1a “tét nhat” dé bat dau ap dung
nhiing ky ning trong quyén sach nay. Chuan muc cia chting t6i 1a “khdng bao gio qua sém
ciing khong bao gio qua tré dé 4p dung”. Sau day 14 nhiing cAu chuyén do nhirng phy huynh
cta tré vi thanh nién ké véi chdng toi.

Moi nguoi luén luén hoi téi 1am thé ndo ma dam con téi qué tuyét voi nhu vay. Toi
chuyén 1oi khen ngoi cua ho téi vo t6i, nhung téi cling noéi cho ho biét vé quyén How to talk
so kids will listen...(N6i sao cho tré chiu nghe...) , boi vi n6 that sy gitap t6i “song” véi nhing gi
toi tin tuong. Toi giai thich rang van dé khong phai 1a n6i hay 1am mot diéu cu thé gi, ma 1a
vé cach séng voi nhau bang su tén trong that sy. Va khi ban hanh xir tén trong thi cach
hanh xir vdé mang lai cho ban uy luc hodc tdm anh huéng ma ban c6 thé tac dong dén con

cai tuoi vi thanh nién cua ban.

Tbi biét khong c6 su dam bao nio ca, va t6i khong néi 1a moi sy déu dé dang. Méi day
con trai Jason cua tdi, 14 tudi, hoi xin tién t6i di xem phim. Héa ra n6 mudn coi phim loai



“R” ma t6i da doc trén bao va nghi 14 loai phim d6 khong thich hop véi tudi ciia né. Toi noéi
v6i chau nhitng 1y do phan d6i cua minh, ké ca 1y do n6 chwa du tudi. N6 ndi tit ca ban bé
no6 déu di xem va né khong mudn bo 15. Téi 1ap lai quan diém coa minh. N6 bao t6i khong
thé ngin né duoc bai vi nd da 16n cao va nguoi ta s& ngd nd 17 tudi, hoic néu khong, ai d6 &
trong nhéom xép hang sé kém no vao.

Tb6i no6i “Ba biét ba khong thé ngin con, nhung ba hy vong con sé& khong di. Bai vi theo
tat ca nhirng gi ba da doc thay thi bo phim nay 1a vé méi lién hé giira tinh duc va bao luc va
ba nghi d6 12 mot méi lién hé bénh hoan. Tinh duc khéng nén dinh dang gi dén viéc nguoi
nay lam ton thuong hoic loi dung nguoi kia, ma doé phai lién quan dén hai nguoi that su
yéu thuong nhau.”

Um, t6i khong cho noé tién va t6i hy vong né khong di. Nhung cho du né di thi t6i co
cam giac 1a n6 s& ngdi trong rap vai 101 t6i viing vang trong dau. Boi vi méi quan hé cua cha
con ching t6i c6 co hoi cho thay it nhat n6 sé cAn nhic dén quan diém cua t6i. Va do 1a
cach bao vé duy nhat toi c6 thé mang lai cho con hau chéng lai tat ca nhirng rac ruoi cua thé
gidi ngoai kia.

T61 muon tién si biét rang quyén sach cua tién si da thay doi cude doi t6i va cach suy
nghi cua t6i. N6 cting lam...

.. thay dbi cudc song cua cac con toi.
.. thay d6i méi quan hé cua t6i véi chong.
.. thay d6i méi quan hé cua chong toi véi c4c con.

... va dic biét nhat, thay doi méi quan hé cia vo chong téi vai con gai 13 tudi cua chiing
toi, Jodie.

Mot trong nhitng diéu chting t6i ting hay xung dot v6i nhau 13 Iénh gigi nghiém. Cho
du thoi gian ching t6i dit ra 13 thé ndo ching nira, con bé ludén ludn xoay x¢ dé vé nha tré
va chiing t6i khong thé néi hodc 1am gi khién noé stra d6i duge. LAm sao ma yén tam cho
duoc khi ma trong thanh phé cua chiing t6i c6 rat nhiéu tré di dy tiéc ting ¢ nhimg noi
khong c6 sy gidm sat. C6 lan canh sat duoc goi toi mot bira tiéc thu hat rat nhiéu daa tre
khong duoc moi va hang x6m phan nan vé tiéng 6n va chai bia quang xuéng bai co6 nha ho.



Tham chi ca khi c6 phy huynh ¢ nha thi thuong dén nira ching bira tiéc ho s& 1én lau xem
tivi hoic ngu, khong biét cai gi dang dién ra ¢ dudi lau. Mot sang th bay, vo chong t6i ngdi
lai v6i Jodie xem chting t6i c6 thé ciing nhau giai quyét van dé hay khong. Chong téi bao
anh ay dinh chuyén ca gia dinh t6i mot hoang dao dé song trong vong hai ndm cho dén khi
nd vao dai hoc. Nhung vi diéu d6 khong thuec té, chting t6i can phai nghi dén cach gi khéc.

Tbi thi bao, “Nghiém tic ma néi, Jodie , con ¢ quyén vui choi mot d&m bén ngoai voi
ban bé. Con ba me thi c6 quyén mot d&m khong lo lang. Ching ta can tim ra cach gi do de
thoa man tat ca.”

Va chiing t6i cing nhau tim. P4y 1a nhitng biéu quyét cudi cing: ching t6i sé& c6 trach
nhiém kiém tra dé bao dam c6 mot nguoi lon & nha. Jodie s& c6 trach nhiém vé nha giira
khoang 11:30 va nira dém. Ké tir d6 chiing toi di ngu sém, t6i dat dong ho bao thuc lac 12
gio 15 phat — chi dé dé phong c6 dién bién khéng nhu mong doi. Ngay gidy phut Jodie vé
toi nha thi no sé tat bao thuc di. Cu theo cach d6 thi né sé duge huong niém vui cia né con
cha me s& c6 mot @ém ngi yén lanh. Nhung néu dong ho reng thi tat ca dong ho bao dong
ctia chdng t6i cling reng, va ching toi can phai bat dau truy tim dau vét cia né.

Thoa thuan cia ching t6i duge thong qua. Jodie lo liéu phan thoa thuan cia minh va
lan nao ciing hoan tat viéc “dap tat déng ho”.

Cam on vi cudc doi chlng t6i duoc ctru van béi mot quyén sach!
Khong chi danh cho phu huynh véi con cai

Muc dich chdng téi viét How to talk so kids will listen ... (N6i sao cho tré chiu nghe...) 1a
nham gitp phy huynh c¢6 méi quan hé t6t hon véi con cai. Ching t6i khong bao gio mong
cho ai d6 dung quyén siach nay dé thay d6i méi quan hé cua ho véi cha me cua ho hoic voi
chinh ho.

T6i duoc nudi day véi rat it 101 khen ma chi toan nhiing 16i chti mang. Sau nhiéu nim
troén tranh cudc doi trong ma ty va ruou, toi di tim liéu phap kha di c6 thé thay d6i hanh
vi huy hoai ctia minh. Chuyén gia tri liéu gisi thiéu cho t6i quyén sach cua tién si va né gitip
toi that diac luc — khong chi vé cach noéi chuyén véi con trai 18 thang tudi cua téi, ma con &
cach t6i no6i chuyén véi chinh minh.



Tb6i c6 khong tu 1am giam gi4 tri cia minh nira. T6i bat dau dé cao va ty khen minh vé
tit ca nhitng gi t6i lam cho cudc doi cua t6i va cude doi con trai toi. T6i 14 mot ba me nudi
con don doc va kinh hoang truéc y nghi phai lap lai sy nubéi day ma minh da trai qua,
nhung gio t6i biét minh sé khong nhu vay. Cam on quyén sach da gitp t6i tin vao ban than
minh.

How to talk so kids will listen... (N6i sao cho tré chiu nghe...) , “Kinh Thanh” cua t6i, da gitp
t6i pha v& chu ky nim thé hé nhitng con nguoi day nhirng cam xtc tiéu cyc. Phai mat thoi
gian rat 1au nhung cudi ciing t6i da hoc dugc rang t6i khong can phai @& nén cam xtc coa
minh — ké ca nhitng cam xtc xau. Toéi cam thay dé chiu khi t6i 1a minh. Téi hy vong 4 dra
con t6i (17, 14, 12, 10 tudi) c6 thé cong nhan, & muc d6 ndo do, hiéu qua ma né da tac dong
1én t6i (sau nhiéu nidm tham du nhitng 16p boi dudng phu huynh cua tién si), dé c6 thé nuéi
day thé hé nhiing con nguoi ké tiép tré thanh nhig nguoi sin sang va c6 kha ning thong
tin lién lac, thay vi nhitng con nguoi chi biét phu dinh, pha dinh, va phu dinh.

TAi bat: T6i doc sach cua tién si khi dra con 17 tudi cua t6i méi 1 tudi. Quyén sich 1a
dang ctru rdi cua toi!

T6i 40 tudi, ba me cia hai ciu con trai. Piéu anh huong toi t6i nhat sau sic & quyén
sach cua tién si1a sy nhan thte rang t6i da bi tan pha kinh khimg boi thai do cua cha me t6i
d6i voi toi. Cha toi hay néi nhimng diéu 1am tén thwong t6i mdi lan ching toi gip nhau. Ké
tir khi t6i c6 con, nhirng 161 nhan xét cay doc cua cha t6i lai xoay qua tap trung chi trich t6i
1a mot ba me v vong nhu thé ndo, va téi dang nuoi day hai thing con cia minh méot cach
cau tha, lui xui ra sao. Toi nhan ra rang du gio t6i da 16n, nhung trong t6i van c6 phan dira
tré phai chiu duyng vét thuong dai dang cta sy nghi ngo va cim ghét ban than.

C6 diéu trd tréu rang toi 14 mot nguoi can min, tan tAm va chu d4o, c6 thanh cong
twrong doi trong hoi hoa. Ay thé ma cha t6i luén vé mot bte tranh hoan toan déi nghich vé
con nguoi toi.

Sau khi doc quyén sach cua tién si, t6i tim thay long can dam dé bat dau chéng lai cha
minh. M¢i day khi dng xi va t6i 1a dtra luoi nhéc, toi d4p lai rang c6 thé ong thay téi nhu thé
nhung t6i lai thidy mot bire tranh khac vé minh. (Ong béi rdi vi nghe t6i néi vay). Toi da co



duoc niém hy vong méi 1a minh c6 thé chira 1anh dua tré bén trong minh bang cach cho né
cai dieu ma cha me n6 da khong bao gio cho no.

* Kk *
Thu tir giao vien

Hau nhu tai mdi budi hoi thao déu c6 mot hay hai gido vién kéo chting t6i qua mot bén
dé bay to quyén sach da anh huong dén ho khong chi vé mit c4 nhin ma con vé mit nghé
nghiép nhu thé ndo. C6 gido vién con viét thu ké vé kinh nghiém cua ho.

* X %

T61 da doc How to talk so kids will listen... (N6i sao cho tré chiu nghe...) cach day 9 nam, khi
t6i bat dau di day hoc. Ltic d6 t6i chua c6 con cia riéng minh va chi quen 1am viéc voi nguoi
16n. Quyén sach cua tién si da ciru cude doi to6i. Chac chan né gitip téi tro thanh mot gido
vién gioi hon déi véi 1i hoc tro 16p bay va 16p tAm ma t6i day, dong thoi nd gitp toi tro
thanh mo6t nguoi hanh phtc hon.

Bién chuyén hitu ich nhét trong suy nghi cua téi xuat phat tir viéc t6i khong con ty hoi
lam thé nao dé “bat” hoc trd minh hoc hanh hoic cu xr ddng muc. Bay gio t6i ludn ty hoi
minh 1am thé nao dé khuyén khich hoc tro thé hién quyén tu chu trong nhing van dé cua
ching. Thanh cong gan ddy nhat cua t6i 1a voi Marco, mot chd hé ty phong cua 16p, ludn
lam gian doan cac hoc tro khac va thuong &n zero cho bai kiém tra. Mot ngay no sau gio
hoc, t6i giit em lai va bao, “Marco thay can néi chuyén véi em. Em nghi coi diéu gi cé thé
gitip em hoc t6t?”

CAu hoi cua t6i khién né siing so. Toi nghi n6é da dinh ninh 1a s& bi gui 1én vin phong
thay hiéu truong. Sau mot hoi im lang né bao, “Cé 1& em nén ghi chd bai giang.”

Ngay hom sau Marco khéng chi bat dau ghi chi bai giang ma con gio tay phat biéu va
thao luan trong 16p. Mot dra hoc sinh khéc thét 1én “Troi dat, Marco! Cau ma ciing biét gi
do a!”

Nhiéu nim qua t6i da giéi thiéu, cho muon, va thao luan vé quyén sach cua tién si véi
hang traim phu huynh va gido vién. T6i thuong gitt mot ban trén diu givong coa minh. Y
thtre ro rang rang nhimng khai niém trong d6 da gitp to6i lam nguoi cha, nguoi chong, nguoi
ban ddng nhu t6i muén hon.



Hoc sinh cua t6i déu dugce huong loi tir chuwong 161 khen trong quyén sach cuoa tién si. Téoi
c¢6 mot cau hoc sinh bi ADD e Trong 9 thang em chéat vat lam dugce ¢6 3 bai toan. Sau khi
doc How to talk so kids will listen ... (Néi sao cho tré chiu nghe...) t6i bat dau dung phuong
phap mo ta dé chi ra nhitng diém tich cuc coa em. T6i bat ddu néi nhitng diéu dai loai “Em
cuong quyét cho t6i khi tim ra cAu tra 1oi ddng”. Tuan tiép sau d6 em nop hét khong thiéu
bai tap vé nha ndo. Em ciing tu hio vé cdng viéc cuia minh dén ndi em mudn téi bao cho me
em biét tai cuoc hop phy huynh lan téi.

T6i c6 mot hoe sinh khéc viét chit nhu ga bsi dén ndi chinh em ciing khong doc duogc
chir viét ctia minh. Piém chinh ta cua em chi loanh quanh mc ndm muoi phan trim. Em
toi gip gido vién khac dé phu dao. T6i chia sé quyén sich véi gido vién d6 va cling nhau
ching t6i khen em khong ngimg. Chiing t6i cling nhau mé ta bat ky tir ndo ding din vé
chit viét va chinh ta coa em (“Em da nhé viét “t” sau chit ‘often’, mic di né 13 Am cAm ).
Ho6m nay em chay ta vao phong t6i va thong bdo em viét ddng 19 trong 20 tir. D6 1 diem
A dau tién cia em vé mon chinh ta.

T6i 1a mot chuyén gia gido duc “-tai mot hat 16n & Texas. Sau nhidu nim hun luyén
gido vién va trai nghiém vé sbé nhirng phuong phap khac nhau — diéu chinh hanh vi, hoc
thuyét gia ¢, cam tdc, cau luu, trimg phat, khong duoc ra choi — t6i va nhimg dong nghiép
di dén mot két luan giéng nhau: nhimg nguyén tic va ky ning tién si viét trong tit ca
nhiig quyén sich cia tién si 12 nhimg k§ ning ching t6i cin dé huan luyén cho nhing
gi4o vién cia chiing t6i sir dung. Chiing t6i tin rang khi nhirng 16p hoc cia ching toi that su
hiéu qua thi d6 1a do nhirng méi quan hé dang céng hiéu. Va mébi quan hé hiéu qua khi su
thong tin lién lac mang tinh nhan vin va chim séc 1an nhau.

Nhirng phin hoi tir nuwée ngoai

Chiing t6i vui mung trude nhitng phan hoi ching t6i nhan dugc tir nhiéu quoc gia khac.
Diéu d6 that sy khién chiing t6i ngac nhién boi vi tAc pham coa chdng toi c6 ¥ nghia véi ca
nhirng nguoi thudc cac nén vin héa khac nhau.

* X%



Mot phu nir tir Trung Quéc viét:

Tb6i 1a mot gi4o vién tiéng Anh tai Quang Chau, Trung Qudc. Trong khi 14 du hoc sinh
dai hoc & New York, toi ciing 1am chéan giit tre, giir c6 bé Jennifer, 5 tudi. Trude t6i, bé da co
mot nguoi gitr tré nguoi nude ngoai, ngudi nay khong hién diu tir té vai bé. Co6 bé thinh
thoang bj danh va bi nhét vao phong téi vi hu. Két qua, Jennifer 16n 1én tro thanh nguoi
1ap di va khong chan hoa. Hon nita, ¢6 bé hay buing phat con khiing va khéc ngat.

Trong nhitng tuan dau tién bat tay vao viée, téi ung dung nhimg phuong phép gi4o duc
truyén théng cia Trung Quéc voi Jennifer, theo @6 c6 khuynh huéng day va ap dit tré nén
phai cu xr nhu thé ndo. Tuy nhién phuong phap nay khong c6 hiéu qua lam. C6 bé hay
khoce bu lu bu loa hon, va tham chi con danh t6i.

Me cta Jennifer rat thong cam cho t6i, dén ndi ba di toi gip bac si tu van. Ong gisi thiéu
cho ba quyén How fo talk so kids will listen ... (N6i sao cho tré chiu nghe...) Me ciia Jennifer va
t6i him ho doc va c6 hét stre 4p dung nhitng kién thue ching t6i hoc duoc ¢ d6. Va thuc té
chung minh 13 ching t6i da thanh cong. Jennifer bat dau néi nhiéu hon, chiing toi tir tir tro
thanh nhitng nguoi ban. “Xing Ying, c6 that 1a tét trong viéc d6i pho véi Jennifer,” cha me
ctia c6 bé noi véi to6i mot cach biét on nhu vay.

Bay gio t6i da tro vé Trung Qubc va da 1am me cua mot cau bé. Téi ing dyng nhiing
phuong phap t6i da hoc dugc tir quyén sach cua tién si dé hanh xir véi chau va chting to ra
hiru hiéu. Gio khat khao cua t6i 1a hd tro nhitng phu huynh Trung Quéc khéc tré nén hiru
hiéu hon va hanh phic trong méi quan hé véi con céi ho.

* X %

Mot ba me tur Victoria, Uc, viét:

T6i da sir dung nhitng dé xuat cua tién si véi cac con t6i va thiy rang chiing, dic biét 1a
hai thang 16n 1am 1i cua t6i, da néi chuyén véi t6i nhiéu hon. Khi ching di hoc vé (dwra thi
hoc dai hoc, dira thi hoc pho théng), téi chao cac con bang cau “Nghe tiéng cAc con ngoai
ctra 12 me mung qui” hoic nhimng cau dai loai roi mim cudi, cha t6i khong hoi chiing “Hém
nay con di hoc ¢ truong thé nao?”. Pira con gai dau cua toi tu khoi mao néi chuyén véi t6i
that sy chir khong né tranh t6i nhu truée.



Mot nhén vién 1am cong tac xa hoi, mot nguoi diéu hanh chuong trinh How to talk so
kids will listen... (N6i sao cho tré chiu nghe...) & Montreal, Quebec, viét thu cho chting t6i va
ké lai cudc viéng thim trung tAm “thong gia” cua ba & Capetown, Nam Phi.

T6i da gap giam dbc trung tAm gido duc phu huynh tai khu vye d6 d tham quan cach
thire 1am viée coa ho. Trung tAm thuong md 16p day cho ca nhimng nguoi thudc tang 16p
trung luu séng gan do6 1an nhimg cu dan cua khu 6 chuot Kayelisha, ¢ ngoai 6 thanh phé. O
Kayelisha, nhitng gia dinh séng trong nhimng cin nha chat choi, méi nha ching bang cai
budng ngi — khong dién, khong cé nuée may, khong cd hé thdng vé sinh. Cac thay cb coa
trung tAm ¢ d6 dung How to talk so kids will listen... (N6i sao cho tré chiu nghe...) 1am nén
tang. Ho dich nhitng hinh minh hoa sang tiéng chau Phi cho cu dan t6i 16p hoc c6 thé hiéu
duoc. Ho ndi trong thu vién cua ho c6 muoi quyén sach da son tudp va quin goc dé phuc vu
cho moi nguoi.

Tbi cling sé giri quyén sach mai nhat cia tién si — “ How to talk so kids will learn” (Néi sao
cho tré chiu hoc) — cho mot nguoi ban & Johannesburg. Anh ban nay dang diéu hanh nhiing
chuong trinh hu4n luyén cho gi4o vién day hoc xa thanh phd, trong nhirng cong dong dan
cu thiéu so.

Tb6i nghi tién si sé vui khi biét pham vi anh huéng cua tién si!
Nhirng cha me trong nghich canh

Hau hét nhimng vi du t6i néu ra trong How to talk so kids will listen ... (N6i sao cho tré chiu
nghe...) déu chi ra cach moi nguoi hanh xt, giai quyét nhitng van dé binh thuong hang ngay.
Mot lan sau khi chiing t6i dién thuyét, mot phu nit nuéc mat gian giva téi gap ching téi. Ba
mo ta mébi quan hé gira ba véi con trai bi hoi chirmg Tourette iE chuyén bién tir thu hin,
vo vong thanh yéu thuong 14 két qua cua quyén sach nay. Chling t6i suéng run nguoi. Ké tir
do6 chung t6i nghe rat nhiéu ciu chuyén vé nhimg 6ng bé ba me st dyng tdc pham cua
ching t6i dé dbi pho voi nhimng van dé cing thing, trim uat nghiém trong trong cudc song
cua ho.

Hau nhu nhitng nguoi viét thu luén khen ngoi chiing t6i vi nhirg thay d6i ho thyc hién
dugc. Nhung khi nhin nhan thi chdng t6i thay 161 khen phai danh cho ho méi dang. Bat ctr
ai cing c6 thé doc sach. Nhung can phai 1a ngudi ¢6 nghi luc va quyét tAm méi nghién ciru
ting trang, timg ciu va st dung ching nham chién thing nhimg con dau tim. Nhu moét s6



phu huynh d3 ké sau day:

Trong nha t6i d6i ltc cir nhu dang 14m vao Thé Chién tha III vay. Con gai toi (77 tudi) bi
ADHD. Khi bé c6 dung thude thi phan 16n c6 thé quan Iy duoc. Nhung khi thude tan, ching
t6i c6 mot dra tré ngoai tam kiém soat (t6i biét nhiéu cha me c6 con bi ADHD da budc phai
1a cha me “hic &m”).

Khi t6i doc quyén sach cua tién si, téi ty hoi liéu nhitng k§ ning nay c6 gitp tré bi
ADHD dugc gi hay khong. V3, ciu tra 1oi 1a “c6”. Bay gio t6i dé ¥ néu to6i noéi chuyén véi
chau theo cach mdi nay khi chau da uéng thude thi no6 s& kéo dai tac dung va gitp chau
subt ca ngdy, nhat 1a trong nhimg ky ning giao tiép xa hoi cta chau. T6i cam thay chic chan
rang néu toi ct gitr ding cach nay thi sau nay né sé gitp cho chau trén duong doi. Cam on
quyén sach cua tién si.

Ca hai vo chong t6i déu 1a nhiing chuyén gia tAm 1y hoc. Con trai ching t6i, 8 tuéi, méi
day bi chan do4n 1a mic hoi chtng ADHD. Chung t6i da trai qua nhiéu phen diéu ding voi
n6d. Mot nguoi ban giéi thiéu cho chiing t6i nhimng quyén sach cua tién si Liberated
Parents/Liberated Children (Giai phong cha me / Giai phong con cdi) va How to talk so kids will
listen ... (NGi sao cho tré chiu nghe...) va trong d6 ching t6i da tim thay nhing phuong phép

hiru hiéu nhat ma chiing téi tinh co cap nhat duoc.

Hai vo chong t6i vén dugc ddo tao chuyén mon vé viée st dung nhirng phuong phap
hanh vi — phuong phap ma c6 tic dung nguoc hoan toan déi véi con trai toi. Trong khi
phuong phap cua tién si lai dya vao nén tang 1a sy ton trong va hiéu biét 14n nhau. Theo do,
no tir tir gitip chting t6i duoc nhitng gi ching t6i mudn tir con trai minh ma khong phai cb
kiém soat tat ca nhirng gi dién ra. P6 14 mot sy giai thoat duge don nhan néng nhiét nhat!

Tb6i cam thay kién thuc ciia minh vé nhirng khuén mau tuong tac hiéu qua nay chi mai ¢
murc so khai, nhung tir biy dén nay to6i ludn chia sé nhing gi t6i da hoc tir quyén sach cua
tién si vao cong viéc cua minh tai trung tAm diéu dudng. Nhirng phuong thirc cua tién si rat
hitu hiéu trong nhirng bdi canh khic nhau va hitu hiéu trén binh dién dan cu rong lon.

Cam on tién si da c6 thién chi chia sé tit ca nhitng kinh nghiém cta minh. Xin cam on



tién si da thira nhan nhimg diém yéu cua tién si. Viée ndy gitip cho doc gia ciing thira nhan
nhitng khiém khuyét coa ho.

Lic con trai toi, Peter, méi 6 tudi, chau duoc phat hién 1a bi chimg suy giam thi giac.
BAc si cia chau nhan manh ching t6i c6 6 thang dé cho chiau deo bing kinh trj liéu, bang
khong thi Peter sé c6 nguy co bi ton thuong thi gidc nghiém trong bén mat phai cua chau.
BAc siyéu cau chiu phai deo bing kinh it nhat 4 gio mot ngay, ké ca khi ¢ truong.

Khoi noi cling biét Peter thiy nguong nghiu va khé chiu dén thé ndo. Hang ngay né cu
c6 thao bang kinh ra khién t6i phai phat dién 1én. N6 than thé 1a biang kinh khién né bj
nhtrc dau va né thiay mit n6é bi mo hon bao gio hét va lai “rat dau”. Toéi cong nhan nhiing
cam xuc cua chiu va khiang dinh tit ca, nhung thai do cua chau khong cai thién.

Cubi cting, sau ndm hoic sau ngay nhu vay, t6i kiét stre. Toi ndi “Coi d6, Peter, me ciing
s& deo kinh nhu con 4 tiéng lién dé biét xem nd nhu thé nao, réi sau d6 chiing ta c6 thé tim
ra cach 1am sao cho né tét hon”. T6i chi néi thé vi toi nghiép chiu cht t6i khong nhan ra
no lai c6 hiéu qua dén vay khi t6i thyc hién.

Peo duoc 20 pht t6i bi nhtre dau kinh khimg. T6i bi mat kha ning nhan biét dén ndi dé
1am nhimg diéu binh thuong nhu 14 mé cta tu, 1ay quan 4o ra khoi may giit, tha con méo ra
ngoai, hay tham chi buéc 1én cau thang cling 1a khé khin kinh khung. Pén hét 4 tiéng, t6i
dau kho, mét pho va thdu hiéu séu sdc con minh dang phai trai qua nhiing gi.

Chtng t6i néi chuyén véi nhau. Mic du t6i khong thé thay doi nhimng yéu cau cia minh,
nhung Peter va t6i nhan ra ring chdng t6i da cing trai qua nhitng khé nhoc giéng nhu
nhau. Sy x4c nhan cia t6i rang viéc nay kho nhu thé ndo va rang viéc t6i khong c6 kha ning
chiu dung giéi nhu ch4u rd rang 1a tat ca nhitng gi chau can. Tur d6 tro di, chau c6 thé kién
tri deo bang kinh mdi ngay 4 tiéng dong ho, ké ca trong gio hoc. Thi luc ctia chau duoc ctu
van va chau tham chi khong can phai deo bang kinh nira.

Bai hoc t6i hoc duoc 1a d6i khi néi miéng khong van chua da thong cam cho nhitng cam
xtic cua tré. Co khi ching ta phai thuc hién thém mét bude bé sung dé “nhin sy vat bing
chinh con mit cua tré”.



T6i @3 diéu hanh nhém How to talk so kids will listen ... (N6i sao cho tré chiu nghe...) cia
tién si trong nhiéu nim réi. Ké tir khi t6i doc quyén sach dau tién cuoa tién si vao nim 1976,
t6i da ung ho cong trinh cua tién si. Nam d6 ciing 1a nim con trai t6i, Alan, méi sinh. Gio
chdu da 22 tudi va bi bénh tAm than. Cin bénh nay 1a bénh réi loan than kinh do di truyén
bén dong ho t6i. Nho nhitng ky nang toi hoc duge va giang day, ma tién luong bénh cua
Alan kh4 hon rat nhiéu so v6i nhitng bénh nhan khéc va toi cling c6 thé gitip chau chiu
dung ndi dau va cong nhan tat bénh ctia minh. Biang cich st dung nhirng k§ ning minh c6
ma t6i quan 1y duoc cam xic 1én xudng bat than nhu xe lta cao toc trong cong vién giai tri
ctua chau.

Khi t6i tham dy nhém ning d& nhing phu huynh c6 con bi thiéu ning, t6i nhan ra
nhiing phuong phap cua tién si da gitip cho tinh canh cua t6i tich cyc hon nhiéu vé quan
diém cfing nhu vé kha ning kiém soat. Tran tré hy vong, ching t6i sé c6 thé gitp Alan tiép
tuc tién bd trong cudc doi cua chau, ngian chiau khoi sup d6 va khoi phai vao bénh vién tAm
than nhu van thuong xay ra.

Tbi rat biét on kinh nghiém 17 nim t6i da ung dung nhirng nguyén tic nay. Anh chi em
ctia Alan cfing phai chiu dung ndi lo so sé mac phai cin bénh nay, khién cho nguén luc cua
gia dinh t6i bi mat cAn biang tram trong trong viéc d6i pho véi tat bénh. Nhitng ky ning
gitip t6i va chong t6i thong cam va nhan biét canh ngo khéon kho cua chiing. Quyén sach coa
tién si1a mot moén qua 16n cho gia dinh chiing toi.

VANG, NHUNG... NGO NHQ... THE CON...?

KHONG PHAI TAT CA nhiing tin hiéu phan héi chting t6i nhan duoc déu tich cuc. Mot
s6 nguoi that vong vi khong thay hitu hiéu cho con cai ho, nhirng dira tré gap van dé nghiém
trong hoic phtre tap. Nhiéu nguoi khac lai khong vui vi nhitng cAu hoi cu thé cua ho khong
duoc tra 1oi. Ciing c6 nhimg nguoi that vong vi ho da nd luc that sy dé néi va 1am khac di
nhung hau nhu khong thanh coéng. Ho ¢6 kim nén nhung van phai than the “Téi da cb
nhung n6 khong c6 tac dung.”

Khi chting t6i yéu cau ho néu chinh x4c nhiing gi da xay ra va nghe tuong tan nhing
kinh nghiém cua ho, thi ching t6i dé dang nhan ra nhimng gi sai va tai sao. R0 rang co



nhirng ¥ kién ching ta can phéat trién toan hao hon nita. Sau day 1a nhirng nhan xét va cau
hoi ma chang t6i nghe duoc, cing véi nhirng phan hoi cua chang t6i:

Ve su lwa chon

Téi dé tluing con tudi vi thanh nién cua toi dwoc lwa chon nhung lai co tac dung ngwoc. Toi
bdo chdu hodc la cit téc va di dw 1é Ta On bang khong thi né hay én 1é Ta On & trong phong né.

Tuy no chon.

Va chau no noi lién, “Tot, con an trong phong con” va toi bi soc. Toi noi “Cai gi?! Con dam
lam thé voi me a! Con ca voi gia dinh nita?” No chi quay lung lai toi va buoc di khoi. Co lé

phiwong phdp lwa chon la khéng hitu hiéu déi véi tuoi teen.

Truée khi ban dua ra cho tré ¢ bat ky Ira tudi nao su lya chon, s& hiru ich khi ban ty hoi
trude I‘ﬁng: “ Cad hai lya chon nay co chcfp nhén dwoc doi véi minh va cé vé chcfp nhan dwoc doi
vé6i con hay khéng?” Hodc ban c6 thé hoi nhirng luya chon nay cé that su an chira méi de doa?
Liéu con no c6 cam nhan nhu minh dang diung k§ thuat dé khéng ché, 16i kéo né? Tét nhat,
lya chon can toat 1én noi dung phula “Me & bén phia con. C6 nhitng diéu ma me mudn con
lam (hoic khéng muén con 1am) hon 14 ra Iénh béit budc con, me mudn dé cho con c6 tiéng

noi vé van dé.”

Lua chon ma ban dua ra cho con trai vi thanh nién cta ban chon 13 vé dau toc cia nd?
Co hoi bang khong. Hau hét tré tudi teen déu bi cha me phan nan vé dau téc — kiéu toc,
mau téc, chiéu dai, qua ban thiu hay qué sach sé... — déu coi d6 nhu 1a sy xAm pham khong
gian riéng tu cua chang.

Nhung gia st ban khong thé kiém ché duge minh? Néu ban san long chiu rui ro tién vao
ving nhay cam nay, thi hiy tién vio mot cAch cin than: “Me biét khong phai viéc ciia me,
tuy nhién, néu con cé thé can nhic dén kha ning cho tho cit téc doi bot mot sé toc da dé ba
me cb thé trong thay mit con, thi con s& c6 mot ba me biét on vo cting trong 1& Ta On.”

Noi thé xong la rat lui gap.
Tién si lam gi néu tién si cho con minh hai lwa chon va chung tw choéi ca hai? Bac si ké don
cho con gdi toi va no chua ghét uong thuoc. Toi da lam chinh xac diéu tién si dé xuat, toi bao

chau uong voi nwdoc gung hay véi nuwdc tao, chau noi “Con khong muon uong voi nwdc nao ca’

roi ngadm chat mom lai.



Khi tré em c6 nhirng cam xtic tiéu cuc manh mé vé viéc phai lam gi d6, ching khong
thich tiép thu bat ky lya chon ndo. Néu ban muén con gii mé long véi nhitng lwa chon ban
dua ra, ban can bat dau bang cach bay to su ton trong hoan toan cam xtdc tiéu cyc cua treé:
“Troi, me thay cai kiéu con nhin mii thi biét con ghét udng thuéc nhu thé ndo.” Nhing
cau khang dinh kiéu nhu thé s& 1am tré nhe nhom. N6i nhu thé ham ¥: “Me hiéu va dung vé
phia minh”, by gio con géi ban sé san sang c6 tAm trang dé cAn nhac nhitng 1oi noi cia ban
hon. “Nay cung, thé cai gi 1am con d& ghé hon — ubng vdi nuée trai cdy hay nudce ging?
Hay con nghi dén cach nao thi d hon — di mot chit thoéi.” RO rang sy lya chon 13 vo tan:

Con muén uéng nhanh hay cham?

Con muén nhim mat hay mé mat khi uéng?
Con muén uéng véi thia to hay thia nho?

Gilr ngén chan hay la gitr miii cta con?

Trong khi me hat hay trong khi me im lang?
Pé me cho con udng hay 1a con uéng ty minh?

C4i chinh 14 s& d& nuo6t thube hon néu ai d6 hiéu cho tré rang viéc d6 khé khin nhu thé
nao, va néu ban giai thich mot chit vé duong di coa thude xudng bung tré nhu thé nao thi
cang hay.

Vé nhirng hiu qua

Lai mot sy that bai thong tin lién lac khac nita x4y ra khi 16ng nhitng hau qua vao quy
trinh giai quyét vin dé. Mot phy huynh cho chiing t6i biét ba that vong nhu thé nao khi c6
lan ba cd giai quyét van dé véi cac con, cudi cling chiing lai xoay ra ci nhau to.

Téi triéu tdp cudc hop gia dinh va nhdc cho bon tré nhé 1oi bdc si thii y dd néi gi vé con ché
nha minh bi thira can nghiém trong va khéng dwoc tdp thé duc déu dan. Ching t6i dd di qua hét
nhitng budc gidi quyét van dé cung voi nhau va cé tién trién tot, da quyét dinh dwoc ai chiu trach
nhiém viéc gi va thoi gian ndo thi thang con giita yéu cdu néu nhitng hdu qud néu ai dé khéng lam
phan viéc ciia minh. Thang ca thi bao la khéng xem tivi mét téi. Hai thang kia bdo vdy la khéng
céng bang. Tom lai, ching dd cdi vd ém téi vé viéc thé ndo la nhitng hdu qud céng bang, dén néi

tat cd noi nong voi nhau va lo luon ké hoach phai lam gi voi con cho. Toi chi con biét két ludn la



ddm con t6i khéng di truéng thanh dé gidi quyét vin de.

Pua ra két qua khi giai quyét van dé khong phai ¥ hay. Toan bo quy trinh duoc gai sé
huéng vé phia cé thién chi va tin cay 1an nhau. Ngay khi y kién vé hau qua cho su that bai
duoc dé xuat, bau khong khi s& bi nhiém doc lién. Nghi ngo phat sinh, dong co bi giét va
long tin cdy bi pha huy.

Khi mét dira tré hoi hau qua cé thé 1a gi néu n6 khéong 1am phan viée cua nd, cha me ¢b
thé tra 101, “Me khong muén ching ta nghi dén hau qua. Ngay bay gio chiing ta can tinh
1am sao con ché cia chting ta manh khoe 1én va liic ndo cling manh khoe ca. Phai cin dén
tat ca chding ta gép stre lai moi lam duoc viée d6.”

“Ba me hiéu 1a sé& c6 ldc chiing ta cam thiy khong muén lam phan viéc cia minh. Nhung
ching ta s& 1am bai vi chiing ta khong mudn dé nhirng nguoi khac va dé con ché that vong.
Va néu ai d6 bi 6m hoic trong truong hop khan cip ching ta sé thay phién nhau 1am thé.
Trong gia dinh nay tit ca ching ta s& 1am vi nhau.”

Nhirng giai phap thay thé cho “nhung”

Rit nhiéu phu huynh phan nan khi ho c6ng nhin cam xtic cua con cai ho, bon tré tro
nén tuc gian hon. Khi t6i hoi chinh x4c ho da néi gi, thi vin dé tro nén ro rang. D6 1a do
mdi cAu khang dinh thong cam cua ho thuong c6 chira tir “nhwng ”. Ching téi chi ra rang tur
“nhung” c6 khuynh hudng phui bo, 1am nhoé hda, hoic tay xda di tit ca nhing loi da noéi
truge d6. Sau day 1a nhitng cau khang dinh nguyén goc coa phy huynh va phién ban diéu
chinh ma chidng t6i tién cir, d@ dugc bo di tir “nhung” .

Céu khang dinh nguyén goc: “Trong con c6 vé that vong vi 16 mat budi tiéc sinh nhat coa
ban Julie. Nhung thue té 1a con bi cam lanh. Ngoai ra d6 chi 1a mét bita tiéc thoi. S& cb
nhiéu bira tiéc khac trong cudc doi con ma.”

Pira tré nghi: “Ba khong hiéu gi hét.”

Cau khing dinh dwoc diéu chinh: (thay vi dung tir “nhung” giy x6a bo cam xtc, hdy néu
toan bo gia tri cua su viéc) “Con rat thit vong vo cling vi 1& mat budi tiéc sinh nhat Julie.
Con dang mong ngong téi d6 dé chiic ming sinh nhat ban. Noi cudi cliing trén trai dat con
mudn 6 vao hom nay 14 trén givong voi mot con sét.”

Néu 6ng bé cam thay chan hoa, 6ng c6 thé dién dat con gai uéc gi: “Chang phai con dang



ude ai d6 kham pha ra cach chira tri cam lanh thuong dé6 sao?”

Cau khang dinh nguyén goc: “Me biét con ghét cai ¥ nghi lai phai & nha véi cd gitr tré 1an

nira, nhung me can di nha si.”
Pira tré nghi: “Me ludn c6 1y do dé bé con ¢ nha mot minh.”

Cau khang dinh dwoc diéu chinh: (Hay x6a “nhung” di, thay thé bang “V dn dé la ...”) “Me

biét con ghét ci y nghi lai phai & nha véi c6 giit tré 1an nira. V dn dé la me can di nha si.”

Su khac nhau 13 gi? Nhu mot nguoi cha nhan xét: Tir “nhung” nghe giéng nhu mét canh
ctra dong sam vao mit ban. “ Vdn dé la > md canh cira va moi goi ban can nhic dén mot giai
phap kha thi. Tré c6 thé ndi, “Cé 1 trong khi me di nha si, con choi & nha Gary.” Nguodi me
c6 thé bao “C6 1& con di cling véi me va ngdi doc sach ¢ ngoai phong doi.” Mot 1an nira,
khong c6 giai phap ndo thoa man dwa tré tuyét d6i ca. Tuy nhién bang cich cong nhan rang
c6 van dé, chiing ta 1am cho tré dé d6i pho véi né hon.

Céu khang dinh nguyén goc: “Holly, me thay con buén vé mai toc ctia con qué di. Nhung
roi con xem, nd s€ moc lai ay ma. Trong vai tuan nira con sé€ thadm chi con khong nhén ra
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nua.
Pira tré nghi: “Me dua. Me 1am nhu mot minh con khong thé nghi ra dugc diéu d6 vay.”

Cau khang dinh dwoc diéu chinh: (X6a “ nhung” di. Hay thay thé bang “ cho dii con da biét
”) “Holly, me thay con budn vé mai téc cua con. V a cho dii con da biét 1a nd s& moc ra, con

van ao udc ai @6 chiu nghe con khi con néi con chi muén cit di hai phan théi.”

Bing cach mo dau ciu khang dinh cua ban bang cho dit con da bi é t , ban khen ngoi su

thong minh cia con gai ban, dong thoi bay to ¥ kién cua ban ma khong ha thap chau.
“Taisaocon..?” “T qisao con khong...?”

Mot s6 phu huynh phan nan ring ho cam thay khi ho ¢6 ging dé hiéu vé con cai ho thi
chi nhan duogc phan héi chéng déi o treé.

La mot nguwoi me ké moi vé nha chong, toi nhdn thic ro viéc khong dwoc la mang chi trich
cdac con chong la quan trong dén thé nao. Toi dé viéc ky ludt cho cha cua chung dam trach.

Nhuwng khi ong dy di cong tac xa va gidao vién gwi thw nhan vé bao rang con trai chong toi da qua



han ndp ban thu hoach thi téi biét minh cén phdi xir ly vu nay. Rét binh tinh, va véi thdi d thin
thién, t6i héi chdu tai sao chdu khéng ndp bin bdo cdo ditng han, bit thin chdu ding ding néi

gidn voi toi. Tai sao lai vay?

Bat ky cau noéi nao bat dau bang “ tai sao con thé nay hodc tai sao con khéng thé kia” c6 thé
dugc hiéu nhu mot 1oi bude toi. Cau hoi ndy ép budc dua tré phai nghi dén nhing khuyét
diém cta né. An bén dudi cAu hoi “Tai sao con khéng” rat than thién cua ban, dwa tré sé
nghe thanh “P6 ching phai 14 tai vi con 14 mot déra tré luoi nhéac, vo to6 chue, vo trach
nhiém, v vong, hay tri hoan sao?”

Gia st lic ndy dira tré @6 dang dimg ngay trude mat ban. N6 sé tra 16i ban nhu thé nao?
N6 da bj dat ra hai lua chon khéng thé nao thoa man duge. Hodc 1 né noéi ra khiém khuyét
ciia nod, hoic 1 n6 ¢b tu vé va kiém cé bao chira: “Boi vi dé bai khéong rd rang... bai vi thu
vién dong ctra, v.v...” Du 12 tra 101 thé ndo thi né déu tro nén gian dir voi chinh né, va cang
gian dir hon vé6i ban, noé rat it c6 khuynh huéng nghi dén cach 1am thé nao dé ctru van tinh
huéng nay.

Ban c6 thé thay thé bang ciu gi dé c6 thé dan dit tré phan héi khong tu vé? Ban c6 thé
chuyén giao vin dé cho con trai chéng cua ban tu giai quyét va bay t6 cho né su ing ho cua
ban. Khi dua cho n6é doc mau thu nhan cua ¢6 gido, ban cd thé noi:

“Cai thu nay ghi 13 giri cho me va ba, nhung con 14 nguoi sé biét cach xu 1y né nhu thé
nao. Néu cb gi ngan can con bat dau va két thiuc bai thu hoach, hodac néu con muén ai dong
gop y kién gi thi ¢6 me ¢ day.”

Vi viéc cach ly

Nhiéu phu huynh thit vong khi doc quyén sach nay tir ddu dén cudi ma khong thay dé
cap dén viéc “cach ly”. Ban dau chting t6i rat ling ting vi nhan xét ndy. Ching t6i da nubi
day 6 dra con ciia minh ma khong bat dira ndo phai cach ly ca. Dan dan chiing t6i méi nhan
ra rang: c6 mot 1an séng ngdm nhirmng quyén sach, nhimg bai bao trén tap chi ung ho cach
ly nhu 12 mot phuong phép ky luat, mot giai phap nhan dao thay thé cho roi vot, va gisi
thiéu cho phy huynh cach thyc hién tha tuc d6 nhu thé ndo thi thanh céng.

Lam sao ma chdng toi lai khong dé y dén phuong phap d6? Loi giai thich xac dang nhat
vé cach ly 1a thé nay: Bang cach dem dua tré cu xa khong ddng dan vao mot khong gian hay
mot noi khac, mot noi khong c6 gi dé 1am xao nhang tam tri né6 — khéng sach, khong d6



choi, hoic khong game — va nhat quyét bat né ngdi dé trong mot khoang thoi gian cu thé
(mot phut trong méi ndm cudc doi né chang han), dra tré chang bao 14u s& nghiém ra 15i
cua no va tro lai cu xt tot nhu da dugc udén nan.

Nhung cang suy nghi vé diéu do, cang doc tit ca nhirng khac biét vé nd, thi chiing t6i
cang it c6 cam tinh véi né. Véi chiing t6i, cAch ly khong phai 14 doi méi hay cach tan gi, ma
12 mot phién ban 16i thoi cia mot 16 thoi ¢6 hu, bat dira tré “hu” ra dimg o goc nha.

Chuing t6i tu hoi, gia su Billy danh em gai n6 bdi vi nhé em cir niu canh tay n6 trong khi
n6 dang vé v me no, trong con tuc gian, da day né téi ngdi “dém thoi gian” trén cai ghé
cach ly. BA me tuyén bé rang nhu thé thi tét hon 1a danh don Billy vi t6i danh em. Nhung
cai gi co thé s& dién ra trong dau Billy khi n6é ngdi d6? N6 cd nghi “Gio thi minh da hoc
duoc bai hoc cia minh réi. Minh cam khong bao gio duge danh em nita, cho dit con bé c6
lam gi minh”, hay cam xtic cua né c6 thé 1a “That bat cong! Me khong dé ¥ dén minh. Me
chi quan tAm dén con em ngu ngoc thdi. Minh s& dim né khi me khong nhin thay.” Hoic
no sé két luan: “Minh that xau xa, minh xing dang ngoéi dy mot minh.”

Chtng t6i bi thuyét phuc rang dira tré cu xir sai khong nhat thiét phai bi phat tach roi
khoi nhimg thanh vién gia dinh cua n6, du chi tam thoi. Tuy nhién, né can bi ngin chin va
can duoc uén nan: “Billy, khong duoc danh em! Con c6 thé noéi véi em bang Ioi 1 con phéat

dién ra sao khi em cir niu tay con trong khi con dang vé.”

Nhung gia sir Billy n6i em va em van ct niu tay anh? Va gia st Billy danh em lan nira?
Nhu thé khong dang dé bi cach ly sao?

Day Billy toi mot noi “tach biét” c6 thé ngin chian hanh vi ctia né mot e, nhung khong
cham duoc dén van dé nam bén dudi. Cai Billy can khong phai 1a sy cach ly ma 14 thoi gian
riéng tu cung véi mot nguoi 16n biét quan tAm gidp noé doéi phd véi nhitng cam xtc ctia nd va
tim ra nhitng cach tét hon d xir Iy nhirng cam xtc d6. Ba me c6 thé noéi “Khéng dé gi con
tap trung duoc khi em ct niu tay con hoai. Hom nay em lam con tte dén ndi con da danh
em. Billy, me khong cho phép dtra con nay cua me danh dua con kia. Chiing ta cin lap ra
mot danh sich nhing diéu c6 thé 1am dé thay thé néu em choc pha con mét lan nira khi
con dang vé.”

Mot s6 giai phap thay thé cho danh em?

e Billy c6 thd quat “Thdi di!” vao mit bé thit to.



Billy c6 thé gat tay em di... nhe nhang thoi.

Billy c6 thé cho em mot to gidy va mot cay but sap mau.

Billy c6 thé kiém cai gi d6 dwa cho em choi.

Billy c6 thé v& khi em ngu trua.

Billy c6 thé vé& trong phong riéng dong cira lai.

Néu khong c6 gi c6 tac dung thi Billy c6 thé goi me giup.

Billy c6 thé dan danh sich nhitng giai phap nay ¢ bat ky chd ndo chiu thich va tra ctu
khi can. Billy khong con thay minh 13 dtra hanh xir x4u té khi tc gian ma 1 nguoi c¢é trach
nhiém, biét nhiéu cich xtr 1§ ndi tirc gian cua minh.

Vé chong (vo) va nhirng ngudi thian yéu khac

Mot s6 doc gia chia sé ndi that vong. Vi ho thay trong quyén sach nay khong c6 phan
nao nédi vé ngudi ban doi cua ho.

Téi dang cé thay doi cdch téi néi chuyén véi cdc con, nhwng lai bi chong/vo/ ban doi cdin tré
vi khéong tin déong phwong phdp mdi cia téi. Tién si c6 dé xudt gi cho trwong hop ciia téi
khong?

Khi ciu hoi tuong ty duoc néu ra trong mot lan dién thuyét, chting t6i hoi moi nguoi
trong khan phong xem ho da 1am gi. Sau day 1a mot sé6 phan hai cua ho:

e Toi ndi chuyén vdi chong t6i vé nhirng thay doi ma ¢6i dang cd thuc hién. Cai cach anh Ay cam
thay ciing duoc tinh dén trong quy trinh thay d6i d6, nhung anh ay khong cam thiy ap luc can phai
thay d6i chinh minh.

e Chung t6i giit quyén sach trong xe hoi. Ai khong l4i xe thi s& doc to 18n va roi ching t6i cung thao
luan vé no.

e Chong t6i cha bao gid chiu doc sach vé gido duc phu huynh. Anh 4y thudc trudng phai “Loi noi thi
khac biét, mién con cai biét chiing ta yéu chung 13 dugc rdi”. Cudi cing toi bao anh Ay, “Nay anh,
khi chiing ta quyét dinh c6 con, chung ta da biét minh muén lam diéu dtng cho chiing ma. Chiing ta
khong nghi dén viéc cho ching mic rach rudi hay cho ching an thirc an nhanh. Thi day ciling vay
thoi, ha cd gi chung ta phai no1 chuyén voi chiing theo cach khong lanh manh — nhét 13 néu co su

Iira chon & dau d6? Con cai chiing ta xtng dang diéu tot nhit tir ca hai ching ta.”

e Toi cb 16i kéo chong bang cach hoi anh dy cho 101 khuyén vé cach tot nhit dé xir 1y nhitng tinh



hubng nhit dinh v&i hai thing con cta ching t6i. T6i ndi dai loai, “Anh, em can ban cai ndy véi
anh. Pay 1a linh vyc em khong c6 kinh nghiém, vi em khong bao gid 1a cdu bé ca. Piéu gi khién
anh thiy mudn hop tac hon — néu me anh noéi thé nay v6i anh hay néu ba ay noi thé kia?” Thudng
thuong anh ay tra 15i ngay 1ap tirc, nhung doi khi anh 4y suy nghi va dua ra nhitng dé nghi ma toi
khong bao gid ngh ra.

e Vo toi rat ghét khi toi bao ¢ Ay nén ndi gi va nén ndi nhur thé ndo. TSt nhat tdi ctr viée dung nhirng
k¥ ndng mot minh va khong néi gi hét. Chic chin ciing c6 gi d6 anh hudng sau sic dén co, boi vi
c6 mot budi sang khi ching t61 vQi va chuan bi di 1am thi con gai t61 khong chiu mac 4o khoac cua
no. Thay vi tranh luan thi vo t61 cho no6 lya chon. Vg t61 bao no6 mudn mdc thuong hay mudn mdc
ngurge . Con gai i bat cudi khac khich vi cai tir mdc nguwoc va sau d6 ching toi ém tham di ra
khéi nha.

Uy lwe cua sy vui dua

Nhiéu phu huynh trach ct chiing t6i sao khong c6 mot chuong ndi vé sy khoi hai. bé
bién ho, chiing toi giai thich rang khi chiing t6i viét chuong Khuyén Khich Sy Hop tac
ching t6i that sy tranh luan “thuan va chéng” vé viéc c6 nén bao géom sy khoi hai vao
quyén sach nay khong. Chung téi biét rang hanh xu cach gi d6 khac la va bat ngo c6 thé
lam thay d6i tAm trang nguoi khac tir phat dién dén vui vé chi trong vai gidy. Nhung lam
sao chdng t6i yéu cau phu huynh phai “kh6i hai” cho dugc trong khi con bao nhiéu viéc
khAac can phai lam. Vi vay chting t6i da ty gii han sy khoi hai trong hai doan ngan ma thoéi.
D6 14 sai 1am 16n coa chting t6i. Chiing t6i nhan ra phu huynh rat c6 6c hai huée. Ké ca
nhirng nguoi khong tin 14 minh c6 thé khoi hai.

Bét ctr khi ndo chiing t6i t6 chirc hoi thao, ¢ bat ¢t noi dau trén dat nuée, khi ching toi
yéu cau nhitng phu huynh truong thanh, nghiém nghi hay lién hé véi daa tré hai hudce, ngd
nghé, hay vui dua trong ho, thi ho déu 1am duoc. Ho nghi ra nhirmng vi du vui nhat vé viéc ho
da 1am gi hoidc c6 thé s& 1am gi dé nang cao tinh than cho con cai va 1am tan chay sy dbi
khang ¢ chung.

Thinh thoang thiang con 3 tudi cua t6i khong chiu thay d6 vi ndé muén téi mic do cho
nd. Khi né ning nic ddi nhu vay thi t6i trong quan 16t 1én dau né va cb dat vé vao tay no.
Di nhién n6 bao t6i dang 1am sai rdi, va ty minh lay quan mic va di vo vao cho dtng. Sau
d6 no6 noéi “Thay khong me, ddy mai 1a mic ding.” Toi ngac nhién va lai dat quan vao tay va



x6 chan vao 4o somi. Tro choi nay luén két thiic bang mot tran cudi va nhirng cai 6m day
thuong yéu.

Dé bit con trai t6i danh ring t6i nghi ra nhimng con vi tring dang lan trén trong miéng
bé — tén chung la Geraldine va Joe. Vi vay ching t6i phai lung suc tirng ngo ngach trong
khi chting né hat “Tui minh bay tiéc trong miéng cua Benjamin.” Va réi chting n6 thét 1én
khi bé cha ban chai vao chiing va thét 1én nira khi bé nho chting xuéng céng. Chiing con
doa véi tro lai. “Bon tao sé quay lai cho coi!”

* KK

Théch thire duy tri mot vé ngoai trat tu trong bat ky gia dinh nao cé tré em thuoc nhiéu
ltra tudi duong nhu khoi phat nhirng giai phap khoi hai sdng tao nhat. Sau day 1a cach mot
ba me c¢6 stty ddm con phu gitp don dep nha cua.

Chtng t6i dang co thiét lap truyén thong dé c6 dong cho gia dinh “méi pha tron” cua
minh — gom 3 dra con riéng cua vo t6i (7, 9, 11 tudi) va 2 dra con riéng cua t6i (10 va 13
tudi) — séng hoa thuan hon. Viéc tranh cai dé phan chia coi dira ndo lam viéc vat gi luén 1a
ndi 4m anh. Gio thi mdi sang thu bay chiing t6i viét hét tat ca nhitng cong viée can duoc
1am ra may to gidy. Xong ching t6i gip gidy lai, ddt timg to vao mot qua bong béng mau,
thoi 1én va thay bong béng 1én khong. Mdi dira con sé bat lay mot qua, dap ra va l1am cong
viéc d6, 1am xong thi tro lai 14y qua khac. Cho dén khi cong viéc dugc 1am xong thi chting
t61 chic mumg 1an nhau vi ching t6i 14 mot doi nhom vi dai.

* Kk *

Tb6i 14 mot 6ng bd ¢ nha. Méi day to6i da tim ra mot cach mai dé xur 1y tat ca nhitng thu
bira bén do bon tré gay ra. Toi lay mot bo bai tay dic biét cia minh véi nhirng con sé ¢ hai
dau d3 duoc xda di. R6i mdi thang con tdi chon mot 14 va dém xem trong d6 c6 bao nhiéu
“nat” thi né phai don biy nhiéu mén d6 di. Phai néi 14 chiing thich th va phan khich qua
troi trong khi dém nhiing s6 mén do duoc chiing don di xong réi h4o htre chon tiép nhiing
14 bai khéc. Lan gan day nhat t6i 1am nhu vay, ca nha duoc don sach trong hai muoi phat va
bon tré budn vi trd choi két thic.



Boéi canh: Mot cin phong c6 hai bé gai. Nhirng manh tranh ghép vuong vai khap san
nha.

Me: “Nay cac con, cai nay dugc goi la tro Ban cé theo kip bai hat khéng ? Me sé bat may
1én rdi coi cac con c6 nhat nhimg manh ghép tro lai hop dung truée khi bai hat két thic
khéng nao.”

Chung lao vao don dep that nhanh va xong viéc trong hai bai hat ruai.

* Kk *

T6i c6 4 thing con trai. It nhat 50 lan mot ngay toi phai thét quat ching cat giay di.
Piéu dau tién ching 1am khi di hoc vé 1a thao gidy thay ra giira nha va t6i luén vap phai 8
chiéc giay.

Kich thich cam himg : Toi viét chit GIAY 1én mot manh giy, duc 16 va xau day treo 1én 16
vao nha bép, du thap dé khi di hoc vé chting sé& chay vao va dyng triing dau.

Kevin, 8 tudi, 1a dra dau tién di hoc vé. Manh gidy quét vao toéc né khi né di qua coa
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bép.

KEVIN: C4i gi thé nay?

TOI: Con doc di.

KEVIN: Giay? C6 nghia la gi?

TOI: Con nghi 14 gi?

KEVIN: Tui con sé& c6 giay méi hom nay?

TOI: Khong.

KEVIN: ( suy nghi nhanh) Me muén tui con cat giay di?

TOI: Con doan ra roi.

Kevin cit giay! Roi tro lai giai thich mau gidy cho 3 dua vé tiép theo hdy cdt giay di!!!

KEVIN: Me phai 1am mot c4i bang giéng vay dé nhac rira tay di me.



Lii con tudi teen cua toi rat ghét don phong tam. (“Me, thiy gém qua a!”) Téi khong
tranh cai v6i chting. Chi dung mot tAm bién trén bon ria. Trén d6 cd ghi mot bai tho con

cdc nhu sau:
Tém lay chéi co va mot miéng gié
Cha-cha-cha — O, miéng gié!
Canh nay, go nay, gbc nay, x6 xinh nay
Pung quén ngodi khoai chi
bung, dang, chi it phut thoéi
Nhung cong viéc lam dugce that phi thuong
Cam on

Thuong yeéu,

Me

Mot nguoi me ké cho ching t6i nghe cAu chuyén nhan dé: “Khéng Gi Kéo Dai Mai
Mai”.

T6i mudn tat ca gidy thé thao va dia hat phai duoc don sach khoi phong hoc, cho nén toi
budc vao phong ngu cua con trai va gia bo goi dién thoai cho n6. Reng. Reng.

N6 gia bo nhic may 1én “A-16.”
T6i no6i “Day ¢o6 phai la cong ty Xay Dung Reilly khong?”
No6 dap, “Phai.”

T6i noéi, “Cé mot viée rat 1on 13 phai don gidy va dia hat ning oi 1a ning ra téi mot dia
diém khéac va t6i nghe noéi cong ty cia quy cau 1a cong ty tot nhat.”

N6 di vao phong hoc va nhit cat di hét ca. Toi ¢b 1an tha hai, thi cling cb tac dung. Ri



mot ngay, t6i goi dién thoai cho né va hoi “Pay c6 phai la cong ty Xay Dung Reilly khong?”
N6 dap “Cau 4y dep cong ty roi.”

TIENG ME PE CUA BON TRE

CO VAN CUA CHUNG TOI, tién si Haim Ginott khong sinh ra & My. Ong tur Israel dén
My tir ltc con tré tudi. Chinh noi day 1a noi 6ng da lay bang tién si, xuit ban sach va diéu
hanh nhitng nhém huan luyén phu huynh. Khi lan dau tién chiing t6i gia nhap moét trong
nhirng nhém cua 6ng, chting t6i nhé minh da phan nan véi 6ng vé viéc thay déi théi quen
thi kho ra sao: “Chting t6i thay minh bat dau dinh néi gi d6 véi con cai, nging lai, thé roi
lai roi vao nhiing cu cira miéng ciia minh”. Ong ling nghe cham cht roi dap, “Pé hoc mot
ngodn ngit méi khong phai dé. Trude hét, cac ban sé ludn ndi bang mot phuong ngit nao do...
Nhung véi con céi cia ban, d6 sé 13 tiéng me d¢ coa ching!”

Loi 6ng noi tya nhu 1oi tién tri khi duge tng dung khéng chi cho con cai chiing t6i ma
con ca cho con céi coa nhitng doc gia cua chting t6i nita. Chting t6i nghe nhiéu phu huynh
noi rang con cua ho da st dyng ngdn ngir madi ma ho hoc duoc tir quyén sach nay mot cach
tu nhién nhét. Sau day 1a nhimng kinh nghiém ho viét thu hoic ké truc tiép cho chdng téi.

* Kk *

Tbi 12 ba me di 1am, c6 lich trinh rat sit sao. Con trai 3 tudi cua t6i ghét phai thuce day va
thuong hay ciu ban rat khé chiu. Vi vay téi thuong néi “Sang hom nay con dang cam thay
cau kinh ha?” N6 d4p “Da” roi cam thay khoe hon va to ra hop tac hon.

Mot sang toi thire day trong tAm trang buc minh vi bi tré gid. Bé nhin toi v6i vé quan
tAm va néi, “Me dang cam thay cau kinh phai khong me? Con vin yéu me lam.” T6i simg
sot vi ch4u lai nhan thte duoc nhu thé. Chau lam t6i khoe khoin hon va ¢ ca méot ngay
tuyét diéu!

Con gai 4 tudi cua téi, Megan, no6i véi anh trai bé: “Justin, em khong thich khi anh da
em” (thuong thi con bé da da lai anh né ré6i). Thang anh d@ap lai “O, Megs a”. Thé do6! Sau



d6 Megan t6i khoe voi 161 1a bé da dung ky nang mai va né rat hiéu qua. Bé ngac nhién va
tu hao vé minh.

Chic han gio nay t6i da phai séng nho vao long tir bi r6i néu khong c6 nhimg bua cha
cua tién si. Toi ké chuyén ndy dé cho tién si biét t6i da diung phuong phap nay nhiéu dén
thé ndo. Con géi t6i (gan 5 tudi) méi day da noi trong lace di ngi “Nhung ma me nay, nhiing
lya chon cua con 14 gi? (Bé von rat thich khi t6i hoi bé muén budc 1én givong hay mudn
nhay coc 1én giwrong.)

Mot lan khac chting t6i choi véi nhau, bé dong gia 1am me va néi véi t6i, “Cung, day 1a
lya chon: con c6 thé c6 xe Jeep hay xe thé thao, chon mot di!”

* Kk *

Con trai 4 tudi cua to6i, Danny, dang ngdi dudi san nha choi véi ban né, Christopher.
Chting choi thti d6 choi va gia bo danh nhau. Thinh linh trin gia bi bién thanh tran that.

CHRISTOPHER: Danny, dung lai, ciu danh tay té dau!
DANNY: Cau lam dau té thi co!

CHRISTOPHER: Té budc phai vay! Cau an tay té xudng.
DANNY: Té ciing budc phai vay vi cau dang an tay té.

TOI: (Nghi bung sé& can thiép nhung khong biét phai néi gi).

DANNY: Cho chut (ngdi tré lai trén gbt chan va suy nghi). Christopher, day 14 lya chon
cta tui minh. Tui minh choi véi tha va khong de tay nhau... hay 1a tui minh khong choi véi
tha nira ma choi tro khac. Cau lua cai gi?

CHRISTOPHER: Tui minh choi tro khac di.
Va ching chay ra ngoai! T6i biét that kho ma tin néi, nhung that sy 13 viéc d6 da xay ra.

* KK

Mot ngay no sau bira sang toi vira budce vé phia phong con gai t6i vira nghi minh sé lam



gl khac diy thay cho bai dién thuyét dai thuot vé viéc khong duge dé sita bén ngoai & bé
bép. Nhung con trai 8 tudi cua to6i da vuot qua toi, dén dung ¢ bén ngoai phong em noé roi
noéi: “Sira s& chua khi d@é ra khoi talanh”.

T6i ngac nhién qua stc. Canh cira bat mé va ¢ con gai 6 tuoi x6 ra ngay lap tac va chay
vao bép cat sira di.

T6i dang & trong phong khéch thi nghe cudc néi chuyén giira con gai toi, Liz, 10 tudi, va
ban né, Sharon. Ca hai dta dang luc tim cac tu bép.

SHARON: ( giong rén ri ) Té d6i bung qua. Tai sao me ban cit banh cao qua vay? Me ban
khong bao gio dé d6 an cho ban véi téi dugc &?

LIZ: Sharon, trong nha t& khong ai do 16i cho ai ca. Ctr n6i cho to biét ban can gi thi té
sé€ lam cho ban.

Téi dung do, nghi bung, ta ctr ¢6 ging, cd ging va khong bao gio biét minh c6 git hai
dugc két qua hay khong. Va réi mét ngay nao do. Sy viéc ctr thé dién ra!

* X %

biéu 16n lao & quyén sach cua tién si 14 ta duge quyén gian dit, mién 13 ta dimg néi gi
lam ton thuong ai. T6i da ting ¢ binh tinh va giir cho moi viéc ém tham dé rdi cudi cling
lai hét toang 1én va sau d6 thi héi han. Thuc té, dao gan day t6i hay cho bon tré biét trude
khi nao t6i bat ddu néi cAu hoic hét kién nhin hoic khi ndo t6i can cé thoi gian ¢ mot
minh.

Ho6m qua t6i nhan dugc phan thuong cho minh.

T6i dang di mua hang véi Ryan, 13 tudi — chau da Ion phong 1én trong muia hé va can
mot cai 40 mua dong moi. Khi chting t6i da di 2 cira hang roi ma khong tim thay chiée 4o
nao chiu ung ¥ va ching toi trén duong téi cira hang thi ba, thi chiu néi “Ching ta vé nha
di, me”.

TOI: Ryan, khi dot lanh dau tién 4p dén thi con khong c6 gi mic 6.

RYAN: Me, con muén vé nha.



TOI: Nhung ma, Ryan...

RYAN: Me, con dang cb6 ndi cho me hiéu! Ring con thiy kho chiu va con khéng mudn
do lay vao me.

Trén duong vé nha, t6i cam thiy ty hio va cam thiy minh dugc con quan tAm chim séc
dén. Cam on quyén sach da cho t6i va con trai to6i mot phuong phap bao vé 1an nhau khi
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chting t6i sap stra “mat kiém ché”.

T6i da tham du nhing 16p How to talk so kids will listen... (N6i sao cho tré chiu nghe...)
trong thang vira qua. Mé6i day t6i ndi chuyén véi con trai 8 tudi cia minh va t6i muén chia
sé véi tién si:

ERIC: ( chdu vira méi xuong xe buyt ) Me doan coi trong gio choi hdm nay c6 gi xay ra?

TOI: Me nghe day.

ERIC: Michael gap rac rdi vi ban ay da danh ai d6 va c6 M. mang ban 4y. Ban 4y oa khoc
thi c6 quat ban 4y im di va bao ban 4y 1a @6 hay khoc nhé.

TOI: Chic con cam thay khé chiu khi thiy viéc d6 xay ra véi Michael.

ERIC: Vang! Con quang tay quanh nguoi ban 4y nhu thé nay nay ( chdu qudng tay vao

mot cqu bé vo hinh va vé vo cdi vai tuong twong ).
TOI: Me c4 14 s& 1am Michael thay d& hon.
ERIC: A, irm. C6 M. nén di hoc cai 16p ma me theo hoc d6, me.

Téi tin rang phuong phap mai ma t6i dang néi va lang nghe con trai minh s& gitp chau
tré thanh nguoi nhay cam, khong ding im nhin khi thay bét cong.

* Kk *

Nhiing 14 thu trude cho ching ta thiy nhirng ky ning méi da ngdm vao bon tré mot cach
tu nhién nhu thé ndo — nho chung kién phy huynh st dung nhirg phuong phap iy hang
ngdy. Trong 14 thu cudi cling ndy, mot phu nit mo ta cudée hanh trinh hoa nhap “ngén ngir
quéc té méi” nay cua ba.



Khi t6i ngdi diy, rom rém nudc mat sung suéng va ty hdo, téi chi biét viét va noi loi
cam on t6i tién si. Mot ngan 1an cam on quyén sach coa tién si. Pén hom nay t6i nhan ra
minh d3 thay d6i nhiéu nhu thé ndo, va minh da st dung nhirng k§ ning méi trong thuc té
mot cach ty nhién ra sao. Du chi trong nhimg sy viéc nho théi. Anh ho coa thang con trai 3
tudi cua t6i dén choi (nhéc nay 9 tudi). N6 chi cho con trai toi cach xép chong nhing hop
bia gidy 1én nhau dé c6 thé leo qua hang rao. T6i nhin ra va noi, véi giong diém tinh, than
thién, “Oi, c6 thay dong hop xoc xéch d6 khong an toan. Hang rao khong phai dé leo. Lam
on di, ban chén 14 phai dé trén mat dat.”

No6i xong t6i vao nha. Vai phit sau t6i nhin ra cira s6 va thay chiing da dep dong thing di
va dang choi tro khdc, an toan hon | Bét gidc t6i chot nhan ra 1a minh da dat duwoc mot két

qua con hon ca mong doi (dep déng thung di) ma téi khong can phai:

1. Suy nghi trudce xem phai diing ki ning gi. Loi néi ctr thé tudn ra tron tru, rat tu nhién
khoéi miéng t6i.

2. La mang ram i — két qua tat yéu cia ndi s¢ hai do hinh dung vé nhiing tai hai c6 thé
s€ xay dén voi con toi.

3. Van dong than thé dé chinh sta. Ngay sau khi n6i xong phan minh, mét cach tu
nhién t6i da roi khoi hién truong — do6 khong hé 13 mot quyét dinh c6 ¥ thae. Viée cir thé
xay ra. Toi ctr thé bude di khoi va @ ching tu quyét dinh 1am gi. Lac thyc hién xong hanh
dong vo thire roi di 4y t6i van chua nhan thire duoce né. Chi sau day, va cho téi khi t6i ngdi
xuéng viét 14 thu nay t6i madi nhan thire dugce! Toi dang hoc! T6i dang hoc that su! Hoan
ho!

Sau sy viéc d6 t6i ctr nghién ngdm hoai, nhung s& khong viét ra day, néu cach diy mot
ndm thi han 1a minh d3 xu I tinh huéng nay do6 té nhu thé nao. Bong thay mém long di. Va
roi toi bat khoc khi nghi téi viéc khong biét cude doi ctia con cii toi sé ra sao néu khong co
nhitng quyén sach cua tién si. Tién si da trao cho nhimng ngudi nhu tdi — ké cau toan, tham
cong tiéc viée, con cia nguodi nghién ruou — mén qua vo gia vé phuong thire giao tiép, thong
tin lién lac véi nhirng dira con quy gia cia minh theo cach yéu thuong, khong chi trich.

Méi day toi va me toi ciing trao nudc mat khi ba hoi tuong lai hoi ching t6i con nho ba
da noéi voi ching t6i nhu thé ndo: “Khi me nghe con noéi chuyén véi con trai ctia con me
thay x4du ho vé cach me d3 néi chuyén véi con hoi xua.” Trong tdi bong diy 1én niém tha
thtr ngay cho me. Ba hoc that nhanh. T6i sung suéng trong long boi nhitg cam gidc am 4ap



ma mot nguoi me hodc mot nguoi ba c6 thé dam minh cam nhan dugce sau mot thanh cong.

Em gai toi — c6 ay vira méi chia tay 6ng chong vii phu — hay néi voi cac con cua cbd ay
bang giong trich thuong ma t6i khong thé dong tinh. Téi cam thiy dau dén thay cho con
cai cua ¢ Ay dén ndi t6i khong thé nghe duoc nita. Sau d6 t6i mua cho ¢6 iy quyén How to
talk so kids will listen... (N6i sao cho tré chiu nghe...) va quyén Siblings Without Rivalry (Khéng
can phdi tuyén chién) , dé nghi c6 ay nhay coc toi xem nhirng hinh minh hoa dé nim duoc
noi dung tong thé, hy vong co iy sé danh thoi gian doc ki hon. Chinh me toi 1a nguoi ghi
nhan sy thay d6i ¢ cach em gai t6i giao tiép vdi cac con cia c¢d dy. Thém long tu trong cua
hai dtra tré khac da duoc ciru boi nhirng quyén sach cua tién si.

T61 that sy khong lam sao truyeén tai cho hét long biét on sau sac téi tién si vi da chia sé
nhimg k§ nang cua tién si.

Jane

T4i bat: Théi nghién ruou trong gia dinh toi that kinh khing dén muc chiing t6i khong
thé ngang dau 1én duoc vi nd. Vi vay t6i khong thé ghi ho ciia minh trong 14 thu nay.

Cam on Jane. Cam on tat ca cac doc gia 3 danh thoi gian dé viét ra nhirng suy nghi va
trai nghiém cua quy vi. Mdi lan chiing t6i doc nhiing 14 thu nhu thé nay, tir trong nuéc hay
tir nude ngoai, 1a mdi lan ching toi tu cho phép minh ngy ngat. Tat ca ching ta — nhiing
phu huynh, gido vién, nhitng chuyén gia chim séc sic khoe tAm than, nhimg nguoi chu tri
hoi thao — truyén b4 nhiing nguyén tic thong tin lién lac chim séc nhau di xa va di khap
noi, dén ndi ma, nay da dén ltc tré em trén khap thé gisi dugce 16n 1én tro thanh nhimng con
ngudi manh khoe, nhay cam, tu tin vao ban than va tan long sdng trong hoa binh cling
nhau.

Il]- . . . . A A A A ”» A A A A A .
PBS (Public Broadcasting Service): “Dich vu Truyén thong Cong cong” — mang truyén thong cong cong bat vu loi

gdm 349 dai truyén hinh thanh vién & Hoa Ki, ciing mét sé dai truyén hinh cap ¢ Canada. Tru s¢ chinh cia PBS & Thanh
phd Crystal, Virginia — (ND).

M4y nebulizer 1 mét dung cu ding phun thude thanh hoi svong, nguoi bi hen suyén diing mit na hoic éng tau hat
thude dé hit sAu vao phoi chat swong thude do may nebulizer day ra — (ND).



3 .

LLADD (attention deficit disorder) = ADHD (Attention-deficit/hyperactivity disorder): héi chimg mat tap trung hanh
vi. Thuong xuét hién ¢ tré lac 2-3 tudi. Tré c6 thoi lugng tap trung ngan, dé chan trude nhiém vy, lién tuc quay ngang
quay doc, chay nhay, leo tréo, nhung lai vung vé trong van dong than thé — (ND)

Ii]— . A A 7 Ly A ¥4 ’ %) 3 ’ < QL ¢ > 2 s A
Silent sound: am cadm trong cach phat am tiéng Anh. Vi du nhu %’ trong ‘often’ hodc ‘h’ trong ‘hour’, tuy c6 viét
nhung khong doc — (ND)

Chuyén gia gido duc (educational diagnostician) & My lam viéc luu dong giira cac tiéu bang hoic giita cac truong
trong mot tiéu bang. Nhiém vu chung cua ho 1a huén luyén su pham, tu vin, danh gia va chan tri nhimg vin dé vé hoc
tap cua hoc sinh pho thong — (ND)

Iﬂ . N g\ A . <A LN A A I - w N A A N N
Hoi ching Tourette 1a tinh trang than kinh biéu hién mét so6 chimg nhu co mat nhian may, hay lam bam, cau nhau.
Bénh thuong anh huéng toi nam gisi gap bén lan nir giéi, khong rd nguyén nhan va thuong khang lai viée dicu tri —
(ND).
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